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ANOTACE

Tato disertacni prace se zaméfuje na problematiku odpadového hospodafstvi v obcich
v souvislosti s vyuZitim environmentalniho manazerského ucetnictvi. Princip udrZitelnosti je
aplikovan do zvolené metody Balanced Scorecard. Prace obsahuje piehled aktualnich
poznatkil z oblasti environmentdlniho manaZerského Ucetnictvi a Balanced Scorecard jako
nastroje strategického fizeni obci. Hlavni ndplni disertacni prace je navrZeni a aplikace
systému environmentdlniho manaZerského ucetnictvi na podporu rozhodovaci procest

v oblasti odpadového hospodaistvi obci.
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TITLE

The Use of Environmental Management Accounting in Municipality Waste Management

ANNOTATION

The dissertation thesis focuses on the issue of waste management in municipalities in the
context of environmental management accounting. The sustainable principles are applied into
the Balanced Scorecard method. The thesis gives an overview of existing knowledge in the
field of environmental management accounting and Balanced Scorecard as an instrument of
strategic management in municipalities. The main tasks are to suggest and apply the system
of environmental management accounting for decision-making support in waste management

in municipalities.
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1 UVOD

Udrzitelnost je pojem velmi aktudlni, a celd spole¢nost s nim pracuje v ramci mnoha
sektorii a v mnohych souvislostech. Pro vefejnou spravu by se tento pojem mél také stat
neodmyslitelnym. Pravé vefejna sprava by prostiednictvim samosprav méla jit ptikladem
a nastavovat takova pravidla a postupy, ktera jsou dlouhodob¢ udrzitelna.

Sektor odpadového hospodarstvi ma nesporny vliv na zivotni prostiedi. Nespravné
nakladani s odpady miize negativné ovliviiovat pidu, vodu i1 ovzdus$i. Kazdy den je odpad
svazen mnohymi svozovymi spolec¢nostmi ze vSech obci do prekladist, na linky pro jejich
dals$i zpracovani, do spaloven nebo na skladky odpadii. Doprava v tomto sektoru hraje zasadni
roli, zvlasté jsou-li riizné obce regionu obsluhovany riznymi svozovymi spolecnostmi. Zde je
nutné mit na paméti trvale udrzitelny rozvoj, tedy takové chovani spolecnosti, které zajisti
budoucim generacim alespon takové prostiedi, jaké mame nyni k dispozici my.

Legislativa tykajici se nakladani s odpady je pro stity Evropské Unie spolecna.
Obc¢hové hospodatstvi a dalsi akéni plany jsou jednotlivymi staty aplikovany do narodnich
pravnich ramct. Celd oblast naklddani s odpady prochazela v rlznych zemich raznym
vyvojem. Neni cilem srovnavat piistupy k nakladani s odpady rtiznych zemi, ale nabidnout
zastupcim obci funkéni systém, ktery bude respektovat mistni podminky, bude jasné
uchopitelny a aplikovatelny v dané cilové skupiné obci. Problematika environmentélniho
manazerského ucetnictvi byla zvolena na zakladé pomérné dlouhé cesty studia nakladdani
s odpady, pristupi a metod v riznych zemich EU a zkuSenosti s odpadovym hospodaistvim
v obcich Ceské republiky. Siroké téma zabyvajici se nakladani s odpady v Evropé piinese
Siroké a neuchopitelné vystupy. Zaméfeni se na konkrétni problematiku odpadového
hospodaftstvi obci prostfednictvim environmentalniho manaZerského tcetnictvi poskytne jasné
vystupy tomu, kdo si je védom otazek udrzitelnosti v roviné nejblizsi obyvatelim, kde se
odpad vytvari.

Snizeni produkce odpadi, disledné tfidéni obcany, recyklace odpadid, hledani
nejvhodnéjsich svozovych tras a zejména dostupné a jasné informace o celém systému jsou
feSenim problému odpadového hospodarstvi obci. Obec by v této oblasti méla nastavit takovy
systém, ktery by byl ve vSech ohledech trvale udrzitelny. Bez znalosti problematiky a bez
konkrétnich, jasnych a transparentnich udaji a informaci to ale nelze. Systém
environmentalniho manaZzerského tcetnictvi miZze byt vhodnym néstrojem pro rozhodovani
ve strategickych otazkach odpadového hospodaistvi tak, aby obec plnila pozadavky statu tim,
ze sleduje, sbird, zaznamendva a srovnava a vyhodnocuje ekonomické a environmentalni

udaje a informace.
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Pro vyrobni podniky neni pfistup environmentalniho manazerského ucetnictvi novy.
V této praci je ale odpad zédkladnim kamenem, surovinou, ke které je tfeba se chovat
nalezitym zptsobem. Environmentdlni manazerské ucetnictvi neni v ramci odpadového
hospodaistvi obci Casto vyuzivano. Pfitom informace, se kterymi obce pracuji, jsou cCasto
informacemi poskytovanymi environmentdlnim manazerskym Ucetnictvim, aniz si to samy
obce uvédomuji. Podstatné je také nalézt souvislosti, které nejsou na prvni pohled viditelné,
data, kterd jsou skrytd, nebo jsou soucasti vétsiho administrativniho nebo ucetniho celku.

Rozkryti a nalezeni informaci poskytovanych environmentdlnim manazerskym
ucetnictvim v oblasti odpadového hospodarstvi obci je snahou této prace. Tyto informace
museji byt také snadno meéfitelné a interpretovatelné, proto budou dale zpracovany pomoci
nastroje strategického ftizeni obci, konkrétné¢ pomoci Sustainable Balanced Scorecard, kdy
klasickd Balanced Scorecard je rozSifena o aspekt udrzitelnosti. Tento systém tedy nové
propojuje environmentalni manazerské ucetnictvi, odpadové hospodafstvi obci a nastroj
strategického tizeni Sustainable Balanced Scorecard. Limity prace jsou spatfovany v aplikaci
tohoto systému na obce obdobnych parametri, tedy obce o velikosti 200 — 4 200 obyvatel,
jichz je v Ceské republice pies 70 %. Velké obce a mésta maji obvykle vlastni aparat, ktery se
otazkami odpadového hospodatstvi zabyva. I tyto obce a mésta ale mohou po individudlnich
upravach tento systém, nebo jeho cast, prevzit, uzivat, a pfispivat tim k dlouhodobé
udrzitelnosti systému odpadového hospodafstvi ve své obci.

Ptistupy obci k feSeni otdzek odpadového hospodaistvi byvaji odlisné. Cile obci jsou
ale stejné. Trojuhelnik nosnych témat — environmentalni manazerské tcetnictvi, odpadové
hospodatstvi obci a Sustainable Balanced Scorecard, které je snahou propojit a nalézt tak
optimalni feSeni pii vyuziti environmentdlniho manazerského ucetnictvi v odpadovém
hospodafstvi obce, je z védeckého pohledu i pro praktické vyuziti ptinosné. Environmentélni,
ekonomicky a spolecensky pokrok mohou jit v souladu tak, aby bylo zachovano zivotni

prostiedi.
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2 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU V OBLASTI TEMATU
DISERTACNI PRACE

Analyza soucasného stavu vychdzi zejména z resSerSe tuzemské a zahrani¢ni literatury.
Nosnymi tématy a pojmy, na kterych celd préace stoji, jsou odpadové hospodaistvi (OH, oddil
2.1), environmentalni manazerské ucetnictvi (EMA, oddil 2.2) udrzitelnost, vefejna sprava
a Balanced Scorecard (BSC, oddil 2.3), resp. Sustainable Balanced Scorecard (SBSC). Cilem
je propojeni téchto oblasti do jednolit¢tho celku tak, aby systém environmentalniho
manazerského ucetnictvi souzil pro rozhodovéani obce v souladu s pozadavky statu. SBSC
jako nastroj strategického fizeni mé& pomoci k naplnéni systému environmentalniho

manazerského ucetnictvi v odpadovém hospodaistvi ve vetejné sprave.

2.1 Odpadové hospodarstvi obci ve vztahu k udrzitelnému rozvoji

Vykon vefejné spravy v oblasti odpadového hospodarstvi je svéfen zejména
do samostatné plisobnosti obci. Povinnosti obci na poli odpadového hospodarstvi je zajisténi
fungovani tohoto systému dle zakonnych pozadavkd.

Zékladnimi pravnimi predpisy v této oblasti jsou podle Sdruzeni mistnich samosprav
CR ,,zdkon ¢ 185/2001 Sb., o odpadech (dale jen ,,zdkon o odpadech®), provadeci vyhlaska
¢. 294/2005 Sb., o podminkach ukladani odpadu na skladky a jejich vyuzivani na povrchu
terénu a zmena vyhlasky ¢. 383/2001 Sb., o podrobnostech nakladani s odpady. Obce, které
dle § 44, zakona ¢. 185/2001 Sb., o odpadech, produkuji vice nez 10 t nebezpecného odpadu
nebo vice nez 1000 t odpadu ostatniho, zpracovavaji plan odpadového hospodarstvi
obce. Jeho obsah stanovuje Ministerstvo Zivotniho prostiedi* (Nezvalova, 2015).

Obec je dle zadkona o opadech pivodcem komunalniho odpadu. Stiva se jim
v okamziku, kdy obcan odlozi odpad na misté¢ k tomu ur¢eném. Povinnosti obce je zajistit
mista pro odkladani veSkerého komundlniho odpadu produkovaného fyzickymi
nepodnikajicimi osobami na jejim katastralnim tzemi. Povinnosti téchto osob je odpad tidit
a odkladat odd¢lené na mista k tomu urcena.

Vedle zékonnych povinnosti je nutnosti samospravy sledovat vyvoj v oblasti
odpadového hospodafstvi v SirSich souvislostech, zejména v kontextu spoluprice v ramci
zemi Evropské unie. V soucasné dob¢ je nutné zaméfovat svou pozornost na témata, kterd
spole¢né vyustuji k pochopeni a aplikaci udrzitelného rozvoje, tedy konceptu, ktery propojuje

pilit environmentalni, ekonomicky a socialni. Na to reagovala Evropskd unie koncepty
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cirkularni ekonomiky, zelené ekonomiky a bioekonomiky. Zakladni myslenkou vSech téchto
konceptl je udrzitelné vyuzivani ptirodnich zdrojt.

Koncepty cirkularni ekonomiky, zelené ekonomiky a bioekonomiky vstoupily do
poptedi mezi 70tymi a 90tymi lety 20. stoleti. Teprve v roce 2004 se ale stavaji populdrnimi
tématy na poli ekonomiky. Cirkularni ekonomika vchazela vyznamné do poptedi od roku
2009. Co do mnozstvi publikaci vedla Cina, a to z divodu pfijeti narodniho zikona
o cirkularni ekonomice v roce 2008 (Ferreira, Pié a Terceno, 2018). Nasledoval ak¢éni plan EU
pro ob&hové hospodaftstvi v roce 2015 (EU Action Plan for the Circular Economy), od kdy
zacal zajem o toto téma vyznamné rist (Evropsky parlament, 2015). Zelend ekonomika
a bioekonomika jsou témata zasadni pro EU a USA. Zajem o bioekonomiku vzrostl po roce
2012 po zavedeni Evropské strategie biohospodaistvi (Evropska komise, 2017) a Amerického
narodniho planu biohospodaistvi (The White House Washington, 2012). O témata zelené
ekonomiky byl zvySeny z4jem od roku 2011 po uvedeni programu OSN - “Towards a Green
Economy: Pathways to Sustainable Development and Poverty Eradication” (United Nations

Environment, 2011).

2.1.1 Cirkuldrni ekonomika

Cirkularni ekonomika, neboli obéhové hospodafstvi, je balik norem Evropské komise
pfijaty v prosinci 2015. Ob¢hové hospodatstvi je podle Evropského parlamentu (2018)
»Zpusob vyroby a spotreby, ktery diky sdileni, pronajimani, opétovnému pouZivani,
opravovani, repasovani nebo recyklaci zhodnocuje jiz existujici vyrobky, suroviny a materialy.
Diky tomu se prodluzuje Zivotni cyklus produktii a minimalizuje odpad.*

Podle Evropské komise (2015) ma ob¢hové hospodaistvi ,,evropskym podnikiim
a spotrebitelum pomoci v prechodu k silnéjsimu a vice obehovému hospodarstvi, kde jsou
zdroje vyuzivany udrzitelnéjsim zpusobem. NavrZend opatieni prispéji k uzavieni Zivotniho
cyklu vyrobkii prostiednictvim vétsi miry recyklace a opétovného vyuzivani a prospéji
Zivotnimu prostiedi i ekonomice. Vsechny suroviny, vyrobky a odpady budou podle
predlozenych planii v maximdlni mife zhodnoceny a vyuzity, ¢imz se podpori uspory energie
a snizi emise sklenikovych plynii. Navrhy zahrnuji cely Zivotni cyklus od vyroby a spotreby az
po nakladani s odpady a trh s druhotnymi surovinami. “

Do narodnich pravnich fadi CR jsou postupné pienaseny novelizované smérnice
baliku ob&hového hospodaistvi. Zmény k 4. 7. 2018 podle Jana MarSaka (2018) zasahly
hlavni smérnice v odpadovém a obalovém sektoru, konkrétné smérnici o odpadech, smérnici

o sklddkach odpadii a smérnici o obalech. Hlavni prioritou u smérnice o odpadech byla
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podpora primarniho tfidéni komundlnich odpadii, podpora separovaného sbéru téchto odpadi
a jejich vyssi recyklace. Clenské staty maji povinnost do ervence 2020 provést transpozici
cilt obéhového hospodaistvi do narodnich pravnich predpisi. Zmény se promitnou do nového
zakona o odpadech, nového zakona o vyrobcich s ukoncenou zivotnosti a bude nutné pfipravit
novelu zadkona o obalech, jejichz zmény piedlozilo Ministerstvo zivotniho prosttedi do
meziresortniho pfipominkového fizeni v dubnu 2019.

V soucasné dobé je v Ceské republice v oblasti odpadového hospodaistvi platny Plan
odpadového hospodarstvi na 1éta 2015 az 2024. Jeho vypracovani vyZadovala po ¢lenskych
statech evropska smérnice.

Ministerstvo zivotniho prostfedi spolupracuje s Organizaci pro ekonomickou
spolupraci a rozvoj OECD na pfipravé narodniho Strategického ramce ob&hového
hospodatstvi Ceské republiky 2040 - Cirkularni Cesko 2040. Tento dokument podle
Ministerstva Zivotniho prostiedi (2019) formuluje nezbytné kroky k tomu, aby byla Ceska
republika prostfednictvim cirkularni ekonomiky dlouhodobé odolnd va¢i budoucim
environmentalnim hrozbam vcetné zmény klimatu a ubytku biodiverzity a rozvijela celkove
udrzitelny spolecensky systém.

Cirkularni ekonomika, ktera jde podle Institutu cirkularni ekonomiky INCIEN (2018)
ruku v ruce s trvale udrZitelnym rozvojem, se snazi minimalizovat dopady konzumniho
zpusobu zivota. Na rozdil od stavajicich linedrnich ekonomickych procest zalozenych na
principu vytézit — vyrobit — vyhodit, cirkularni ekonomika zdlrazituje mnohonasobné pouziti
produktl a sluzeb a odpad vnima jako zdroj. Obrazek 1 znadzornuje rozdil mezi cirkuldrni

a linearni ekonomikou.

CIRKULARNI
EKONOMIKA

f. ay
a o el

LINEARNI EKONOMIKA

m

Obrazek 1 Cirkularni vs. linearni ekonomika (Institutu cirkularni ekonomiky, 2015)
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2.1.2 Zelena ekonomika

Zelena ekonomika je podle Kosuba (2016) definovana jako ekonomika, ktera se snazi
zam¢fit na minimalizaci rizik a dopadu lidské produkce na Zivotni prostiedi, pficemz se
soustiedi na fenomén trvale udrZzitelného rozvoje svéta.

Podle ne¢kdejsiho ministra zivotniho prostfedi Ladislava Mika (2009) znamena pojem
zelena ekonomika takovy hospodaisky model, ktery vytvaii pracovni mista a hodnoty, ale
soucasn¢ bere ohledy na Zivotni prostfedi, ma tedy pfispivat jak zivotnimu prostfedi, tak
ekonomickému ristu.

Autofi Aplikace principu zelené ekonomiky v Evropské unii (Cudlinova, Vévra

a Lapka, 2014) ptedstavuji charakteristiky a cile zelené ekonomiky, jak uvadi obrazek 2.

Charakteristiky Cile

Zelené technologie Ekonomicky rast

Obnovitelné zdroje energie zeleny rist Zmeény klimatu (CO,)

Zelena pracovni mista Chudoba

Zelené investice Nezaméstnanost

Efektivita Cerpani ptirodnich zdroji

Obriazek 2 Charakteristiky a cile zelené ekonomiky (Cudlinova, Vavra, Lapka, 2014)

2.1.3 Bioekonomika

Bioekonomika je podle Evropské komise (2018) obnovitelny segment ob&hového
hospodatstvi. Zahrnuje vSechna odvétvi, kde jsou vyuzivany biologické zdroje — spadd sem
zemédelstvi, lesnictvi, rybolov ¢i bioenergetika. Komisaf pro vyzkum, védu a inovace Carlos
Moedas dodal:,, Evropska unie hodla udavat smeér v preménovani odpadu, zbytkit a vedlejsich
produktit v hodnotné vyrobky, ekologické chemické latky, krmiva a textilie. Klicovou roli
i tady hraji vyzkum a inovace. Diky nim bude ekologicka transformace nasi ekonomiky
rychlejst a snaze splnime cile udrZitelného rozvoje stanovené Organizact spojenych narodii. *

Na vytvofeni udrzitelné ob&hové bioekonomiky se musi podle Evropské komise
(2018) podilet spolecné vetejny i soukromy sektor. Komise za tim ucelem zavedla v roce
2019 ¢trnéct konkrétnich opatieni zameétenych na tfi hlavni cile:

1. Rozsifit a posilit odvetvi zalozend na biotechnologiich.

2. Rychle rozsitit bioekonomiku po celé Evrop¢.

3. Chrénit ekosystém a porozumét ekologickym omezenim bioekonomiky.

Cilem bioekonomiky je podle Hajka (2018), ,,aby se obnovitelné prirodni zdroje
a biologické procesy vice vyuzivaly a prinesly ekonomické efekty. Bioekonomika je v podstate
socialni ekonomikou. Ma se jednat o sluzbu spolecnosti vykonavanou za ucelem zlepseni

kvality Zivota“. Bioekonomika také piedpokladd tésné spojeni s udrzitelnym rozvojem.
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, Udrzitelny rozvoj vSak neni prioritou, ale doprovodnym aspektem vsech priorit.
Predpokiada, Ze hospodareni s obnovitelnymi prirodnimi zdroji bude splnovat vsSechny
parametry udrZitelného rozvoje tak, aby byl zajisten dostatecny potencidl dal§iho rozvoje
v této oblasti do budoucna. *

Vztah bioekonomiky a cirkuldrni ekonomiky je zobrazen na obrazku 3.

cirkularni

bioekonomika 8. ekonomika

Obrazek 3 Vztah bioekonomiky a cirkularni ekonomiky (Bio-based Industries Consortium, 2016)

Autofi také mluvi o bioekonomice v souvislosti s konceptem potieb, preferenci
a dobrych zivotnich podminek pro budouci generace (Bithas, 2020), nebo ve spojeni se
zménou klimatu (Navia a Chamy, 2017). Podle Venkaty et al. (2018) mize ptfevzeti konceptu,

kdy odpad, ktery pochazi z biohospodaistvi, ispésné fesit vétsinu cilt udrzitelného rozvoje.

2.1.4 UdrZitelny rozvoj ve verejné spravé

Cilem vetejné spravy je ,,zvySovat kvalitu Zivota obcanii pri respektovani zasad
udrzitelného rozvoje a soucasné zvysovat vykonnost a kvalitu uradem poskytovanych
verejnych sluzeb* (Picek a Kocourek, 2005). Tento cil odrazi principy tzv. ,,good
governance® (dobré vladnuti), pfedstavené OSN v roce 2000.

Vetejna sprava byva podle Kadlecky a Rigela (2009) charakterizovana jako sprava
vetejnych zalezitosti ve vefejném zajmu. Mésta, obce, kraje, jako vetejnopravni korporace
a organy vefejné moci v Uzemi, zodpovidaji za dlouhodob¢ stabilni mistni podminky pro
kvalitu Zivota obyvatel.

V Ceské republice je vefejna sprava vykondvana statem (statni sprava) a Gizemné
prislusnymi samospravnymi tizemnimi celky (samosprava - obce a kraje). Obce a kraje vedle

tzv. statni spravy v pienesené pusobnosti vykondvaji také vefejnou spravu ve vlastni

18



pusobnosti - samospravu.

Pojmem obec se v ¢eském pravu rozumi teritoridln€ ohrani¢ené samospravné tzemni
celky, které disponuji pravni subjektivitou a vlastnim majetkem. Obce jsou pifimo Ustavou
a zakonem opravnény vykondvat vefejnou spravu na svém Uzemi ve vlastni plsobnosti
(Regionalni informacni servis, 2019).

Udrzitelny rozvoj historicky vychazi z potieby 1épe chranit piirodu a Zivotni prostiedi.
Podle Ministerstva Zivotniho prostfedi (2008) se vztahuje 1 na oblast dobrého a efektivniho
vladnuti a spravy véci vefejnych. Aby bylo dosazeno skutecného udrzitelného rozvoje, je
tteba vytvaret soudrzné vetejné politiky ve vSech jejich forméch (strategie, zdkony, finan¢ni
nastroje).

Cil vetejné spravy predstavuji Pli¢ek a Kocourek (2005) na obrazku 4.

CiL VEREINE SPRAVY

Zvysovat kvalitu Zivota Zvysovat kvalitu
pri respekt?l‘:g:;jzdd¢9fﬂéh0 a wykonnost vefejnych sluZeb

Tykd se zakaznikd

Tykd se viech obtand téchto slufeb

Lze ji vyjddrit napriklad jako Lze ji vyjddfit napfiklad jako

spokajenost ob¢and nebo spokojenost zdkazniké nebo
pomoci indikdtord udrtitelného pomoci auditu sluzby nebo
rozvoje. porovndnim s nejlepsimi.

Jak to Fesime?
Mésto zjistuje potfeby
napiiklad pomoci Mistni
agendy 21, (Zdravé mésto)
- Mésto fidi svoji strategii
napiiklad dle Balanced
Scorecard (BSC)

Jak to Fesime?
Urad uplatriuje systém kvality
a wkonnosti dle iSO, CAF,
provddi Benchmarkung atd.

Délat sprdvné véci Délat véci sprdvné

Obrazek 4 Cil vetejné spravy (Pucek a Kocourek, 2005)

Mezinarodni spolecenstvi OSN schvalilo v zaii 2015 Agendu 2030, kterd obsahuje
17 Cili udrzitelného rozvoje, tzv. Sustainable Development Goals a 169 specifickych podcild.
Cilem agendy je podle Ministerstva zivotniho prostfedi (2018) do roku 2030 docilit

udrzitelného rozvoje v téchto oblastech:
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* ,Lidée — vymyceni chudoby a hladu ve vsech jejich formach a rozmérech
a umozneni vSem lidem na svété, aby naplnili svuj potencial v dustojnosti, rovnosti
a zdravém Zivotnim prostredi.

* Planeta — ochrana planety pred jejim poskozenim, vcetné udrzZitelné spotieby
a vyroby a cerpani prirodnich zdrojit a podnikani urgentnich krokii v ramci klimatické
zZmeny.

* Prosperita — zajisténi prosperity a Zivotniho naplnéni pro vsechny, vcetné toho, ze
ekonomicky, socialni a technologicky rozvoj piijde ruku v ruce s prirodou.

* Mir — zajisténi mirumilovnych, spravedlivych a inkluzivnich spolecnosti, které
Jsou oprosteny od strachu a nasili.

* Partnerstvi — vytvoreni ,,globalniho partnerstvi pro udrzitelny rozvoj* zalozeném
na posilené globalni solidarite zamérené predevsim na potieby nejchudsich a nejvic
ohrozZenych lidi se zapojenim vsech zemi, aktéru a lidi. *

Do podminek Ceské republiky prevadi Agendu 2030 Strategicky ramec Ceska
republika 2030 piijaty vladou v roce 2017. V fijnu 2018 byla schvalena Implementace
Agendy 2030 pro udrzitelny rozvoj v Ceské republice. Cile udrzitelného rozvoje podle
Informacniho centra OSN v Praze (2019a) jsou:

1. ,,Konec chudoby.

2. Konec hladu.

3. Zdravi a kvalitni Zivot.

4. Kvalitni vzdelani.

5. Rovnost muzii a Zen.

6. Pitnd voda.

7. Dostupné a cisté energie.

8. Dustojnd prace a ekonomicky riist.

9. Prumysl, inovace a infrastruktura.

10. Méné nerovnosti.

11. Udrzitelna mésta a obce.

12. Odpovedna vyroba a spotreba.

13. Klimaticka opatreni.

14. Zivot ve vodé.

15. Zivot na sousi.

16. Mir, spravedlnost a silné instituce.

I3

17. Partnerstvi ke splnéni cilii.
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Cil 11 - Vytvorit inkluzivni, bezpecnd, odolnd a udrzitelndA mésta a obce ma
nasledujici podcile:

,11.1 Do roku 2030 zajistit vsem pristup k odpovidajicimu, bezpecnému a cenové
dostupnému bydleni a zakladnim sluzbam, zlepsit podminky bydleni ve slumech.

11.2 Do roku 2030 poskytnout vsem pristup k bezpecnym, financné dostupnym,
snadno pristupnym a udrzitelnym dopravnim systémim zlepsit bezpecnost silnicniho provozu
zejména rozsirenim verejné dopravy se zvlastnim durazem na potreby lidi v tézke situaci jako
Zeny, deti, osoby se zdravotnim postizenim a starsi osoby.

11.3 Do roku 2030 posilit inkluzivni a udrZitelnou wurbanizaci a kapacity pro
participativni, integrované a udrZitelné planovani a spravu mést a obci ve vsech zemich.

11.4 Zlepsit usili na ochranu a zachranu svétovéeho kulturniho a prirodniho dédictvi.

11.5 Do roku 2030 vyrazne snizit pocet umrti a dalSich negativnich dopadui prirodnich
katastrof zahrnujicich pohromy spojené s vodou. Tyka se to také primych ekonomickych ztrat
ve vztahu ke globalnimu HDP. Zvlastni pozornost je nutné vénovat ochrané chudych
a zranitelnych lidi.

11.6 Do roku 2030 snizit nepriznivy dopad Zivotniho prostredi mést na jejich
obyvatele, zejména zameérenim pozornosti na kvalitu ovzdusi a nakladani s komundlnim
i jinym odpadem.

11.7 Do roku 2030 zajistit vSeobecny pristup k bezpecné, inkluzivni a pristupné
mestské zeleni a verejnému prostoru , zejména pro Zeny a deti, starsi osoby a osoby se
zdravotnim postizenim.

11.a Podporovat pozitivni ekonomické, socidalni a environmentadlni vazby mezi
meéstskymi, priméstskymi a venkovskymi oblastmi zlepSenim narodniho a regionalniho
rozvojového planovani.

11.b Do roku 2020 vyrazné zvysit pocet mést a obci, které prijimaji a realizuji
integrované politiky a plany na podporu inkluze, ucinného vyuzivani zdrojii, zmirnovani
a adaptace na zmenu klimatu, odolnost vici katastrofam, a vypracovat a realizovat komplexni
Fizeni rizik katastrof na vsech urovnich v souladu se Sendaiskym ramcem pro DRR 2015 —
2030.

11.c Podporovat nejméné rozvinuté zemé, mimo jiné prostrednictvim financni
a technické pomoci, pri stavbé udrzitelnych a odolnych budov s vyuZitim mistnich materialu. “

(Informacni centrum OSN v Praze, 2019b).
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Udrzitelnost je na vSech rovnich a v mnoha ohledech Zivota brana velice véazné.
Kazdy syst¢tm by mél fungovat na zakladé vzijemné provazanych aktivit, které zajisti

naplnéni vSech stranek udrzitelnosti, tedy socialni, ekonomické a environmentalni.

2.2 Environmentalni manaZerské ucetnictvi jako systém na podporu

rozhodovacich procest

Podle Remtové (2006) nema EMA jednotnou definici. Jde o dobrovolny informacni
environmentalni nastroj zaznamenavajici soucasny stav, neni normalizovany a lze jej
univerzalné pouzit. Existuje nékolik postupti na jeho provadéni, Zadny ale neni povazovan za
oficialni.

Obecné lze EMA definovat jako soucast managementu, ktera se zabyva identifikaci,
shromaZd'ovanim, odhady, analyzami, vykazovanim a predavanim informaci o hmotnych
a energetickych tocich, informacemi o environmentalnich nakladech a dalSich hodnotové
vyjadfenych informacich, které jsou vychodiskem pro rozhodovani v rdmci daného podniku
(Remtova, 2006; Farsky, Ritschelova a Sidorov, 2006). U¢elem environmentalniho téetnictvi
je podle téchto autor zjistit, jak se aktivity spojené s environmentalni problematikou
projevuji ve finan¢nich tocich tcetni jednotky. EMA tedy klade diraz na ucetnictvi spojené
s naklady na Zivotni prostiedi. Schaltegger, Hahn a Burritt (2000) i Qian, Burritt a Monroe
(2011) zasazuji vyvoj koncepce EMA do 90. letech minulého stoleti, od kdy se pristupy
k tomuto pojmu pomérné rychle vyviji.

HyrSlova a Vanécek (2003) uvadi, Ze potfeba vytvoreni a zavedeni EMA vyplynula
z uvédomeéni si urcitych omezeni v pristupech tradi¢niho manaZerského ucetnictvi jako
zakladniho informac¢niho néstroje na podporu rozhodovani managementu v souvislosti s:

* vyznamnymi environmentalnimi naklady, a

* vyznamnymi dopady na Zivotni prostredi.

Podle Hyrslové (2005) ,,systém EMA predstavuje vyznamny zdroj informaci, které
napomdhaji managementu na rtiznych tirovnich rizeni stanovovat a dosahovat cile v oblasti
zlepsovdni environmentdlniho profilu podniku i jeho ekonomické vykonnosti. MiiZe
vyznamnym zptisobem podporit snahu podniku o neustdlé zlepsovdni jak jeho
environmentdlniho profilu, tak i jeho ekonomické vykonnosti“. Autorka dale pokracuje
s tvrzenim, Ze ,,pokud mezi podnikové cile patri zlepSovani ekonomické vykonnosti a Setrny
pristup k Zivotnimu prostredi, pak je ziejmé, Ze management i ostatni zainteresované strany
musi mit k dispozici informace jak o environmentdlnich aspektech a dopadech podnikovych

cinnosti, vyrobkii a sluZeb na Zivotni prostredi, tak i o jejich ekonomickych diisledcich.
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relevantni vyznamné néaklady jsou pfi rozhodovani brany do tivahy. Environmentalni ndklady
jsou podskupinou vétSich nakladovych poloZek. Jsou soucasti integrovaného systému
materidlovych a financnich tokli spolecnosti. Odpad je ve vyrobnich spolecnostech tak
nakladnou polozkou ne kvtili poplatkiim za odstranéni, ale z diivodu pofizovacich nakladi
odpadnich materidld. Tyto naklady se ve spolecnostech objevuji, ale nebyvaji sledovany
a nebyvaji prilis transparentni. Proto jsou v ramci rozhodovacich procesi prehlizeny. EMA se
zaméfuje na jejich zviditelnéni. Naopak externality se objevuji ve spoleCnostech, ale
neukazuji se v tcetnictvi. Environmentélni a socialni naklady jsou vyhodnocovany pomoci
jinych metodologii. Nelze zde mluvit o jejich pofizovaci hodnot€, ale mluvi se o nakladech na
nahradu Skody a dostupné hodnoty jsou odhadovany.

Také Bennet, Schalteger a Zvezdov (2013) popisuji EMA jako nastroj, ktery hleda
a sleduje naklady spojené s Zivotnim prostfedim, které jsou vétSinou skryté za reZijnimi
naklady. Tito autofi predstavuji koncept udrzZitelnosti, ktery predstavuje tii aspekty
udrZitelnosti — socialni, environmentalni a ekonomickou, a jejich vzajemné vztahy (obrazek

5).

EKONOMICKA
UCINNOST
ekonomicka
EKOLOGICKA / \ \ SOCIALNI
EFEKTIVITA EFEETIVITA
IM‘I’EGRACE \\
ekologicka . = socialni
EKOLOGICKA
+ SPRAVEDLNOST +
EKOLOGICKA SPOLECENSKA
UCINNOST UCINNOST

Obrazek 5 Trojuhelnik udrzitelnosti (upraveno autorkou dle Bennet, Schalteger, Zvezdov, 2013)
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2.2.1 Uplatnéni a aplikace environmentilniho manaZerského ucetnictvi
v odpadovém hospodarstvi obce

Pojem environmentalni ucetnictvi se stal nedilnou soucasti managementu firem, které
maji zajem podilet se na ochrané Zivotniho prostfedi, a téZ sniZit své naklady (HyrSlova
a Vanécek, 2003).

Expertni skupina OSN se, jak uvadi Schaltegger, Hahn a Burritt (2001), na svém
jednani ve Vidni v kvétnu 2000 dohodla, Ze nebude rozliSovano mezi soukromym a vefejnym
sektorem jako potencidlnimi uZivateli EMA. Teoreticky mohou byt i mistni spravni organy
povazZovany za uZivatele EMA, nebot’ se staraji o fizeni mistnich environmentalnich situaci
a o mistni vliv na Zivotni prostredi pravé diky informacim poskytovanych EMA.

EMA predstavuje podle Jasch (2003) pristup, kdy ucetni udaje, naklady a data o toku
materialu jsou pfeménéna na zvySovani materialové efektivnosti, zmirnéni environmentalnich
vlivli a rizik a sniZeni naklad na ochranu Zivotniho prostiedi. Hlavni oblasti uplatnéni dat
EMA de této autorky jsou:

* hodnoceni ro¢nich environmentalnich nakladd/ vydaju,

* tvorba cen,

* rozpoctovani,

* hodnoceni investic, kalkulace investicnich moznosti,

* kalkulace nékladi a dspor environmentalnich projektd,

* design a implementace environmentalnich manazerskych systémt,

* hodnoceni environmentalniho profilu, indikatory a benchmarking,

* nastaveni kvantifikovanych vykonnostnich cili,

* projekty Cistsi produkce a Ecodesign,

* externi odkryti environmentalnich vydaji, investic a zavazkd,

* externi zpravy o vlivech na Zivotni prostfedi a vykazovani udrZitelnosti,

* ostatni zpravy o environmentalnich tudajich pro statistické urady a mistni Grady.

JeSté na prelomu milénia byla manaZerskému tcetnictvi v odborné literature vénovana
pouze mald pozornost, a to zejména na poli teoretickém (Qian, Burritt a Monroe, 2011).
Environmentalnimu manaZerskému tcetnictvi ve vefejném sektoru je pak podle téchto autort
vénovana jeSté mnohem mensi pozornost. Existuji pouze ojedin€lé studie na tato témata, a to
z prostiedi Velké Britanie (Ball, 2005) a Australie (Burritt a Welch, 1997; Frost, 1998 — jak
uvadéji Qian, Burritt a Monroe, 2008). Odpadovému hospodarstvi obci v systému EMA se
potom vénuji pouze Qian, Burritt a Monroe (2008, 2011) a Emery et al. (2006), ktery zjiStuje

ekonomické a environmentalni dopady rtznych druhii likvidace odpadu.
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Ptipadové studie autorky Ball (2002) ptedstavuji rozsahly piehled institucionalnich
vlivii na EMA a zménu v obecni samospravé€. Podle ni hraji v prosazovani environmentalniho
ucetnictvi v obecni samospraveé dulezitou roli environmentalni tendence ve spolecnosti. Je-li
spole¢nost podnécovana hlub§im smyslem pro ochranu Zivotniho prostfedi, environmentalni
agenda a ucetnictvi jsou nuceny tuto zménu zachytit. Ve Velké Britanii nebyl zaznamenan
zajem spolecnosti o environmentalni problémy, i ptes to, ze ty jsou definovany na regionalni
urovni. Britskou samospravou je environmentalni ucetnictvi ignorovano nebo piehliZzeno.
Pokud se vezmou tyto tendence do souvislosti s odpadovym hospodaistvim (OH),
environmentalni manazerské ui¢etnictvi by mohlo byt motivovano osvicenym obyvatelstvem,
které je zapojeno do problematiky zmén Zivotniho prostiedi.
samospravou obce a stalo se také nejviditelngjsi zalezitosti v rdmei udrZzitelnosti. Jiz na konci
minulého tisicileti byly identifikovany okamzité environmentalni vlivy sklddkovani — ztrata
pudy, znecisténi pudy a vody a tnik sklenikovych plynt.

Z vyzkumu Ball (2005) vyplyva, Ze EMA znamend jistou formu externiho vykazu,
a urednici odbort Zivotniho prostiedi navrhuji aplikaci EMA nebo ekologické stopy jako
uZite¢ného nastroje v mistni samosprave.

Podle Ball (2010) je pouze malo cili mistni samospravy svazdno s udrZitelnosti
(kromé cilti v oblasti odpadového hospodaistvi a v oblasti nemovitosti). Je potieba premyslet
o tom, jak mohou byt ukazatele vykonnosti vice propojeny s udrzitelnym rozvojem,
efektivnim vyuzivanim pfirodnich zdrojii a socialni spravedlnosti.

Ptipadové studie autorti Qian, Burritt a Monroe (2011) byly zaméfeny na praktiky
EMA a na motivaci k jeho aplikaci. Prostfednictvim rozhovort, sbéru a tfidéni dat a analyz
u 12 mistnich australskych samosprav rizné velikosti byly zaznamendny informace
poskytované environmentalnim manazerskym ucetnictvim (tabulka 1) v oblasti OH, a to jak
ve fyzickych a penéZznich jednotkach, tak také skryté ndklady, naklady souvisejici
s externalitami, a uCetni dopad. Jednotlivé polozky byly samospravami zaznamenavany (at’ uz

jako celkova nebo alespon ¢astecnd informace), anizZ by se na n¢ nahlizelo jako na informace

poskytované EMA.
Tabulka 1 Informace poskytované EMA
Fyzické a penéZni ucetnictvi — odpad Skryté naklady, naklady souvisejici
a recyklace s externalitami a ucetni dopad
Odpad — fyzické udaje Neprimé naklady
Sbér odpadu celkem Naklady na vzdélavani v oblasti odpadu a pod.
Mnozstvi spaleného odpadu Administrativni naklady na OH

25




Fyzické a penéZni ui€etnictvi — odpad
a recyklace

Skryté naklady, naklady souvisejici
s externalitami a ucetni dopad

Mnozstvi skladkovaného odpadu

Naklady na reporting a audit v oblasti odpadu

Odpad — penézni udaje

Naklady na skladkovani usetiené diky recyklaci
a snizeni objemu odpadu

Naklady na sbér odpadu

Ndklady orientované do budoucnosti

Odpad pro energetické vyuziti

Naklady spojené s o¢ekavanym uzavienim
soucasnych skladek

Néklady na odstranéni odpadu

Ocekavané naklady budouciho uzavieni, sanace
a monitoringu souc¢asnych skladek

Recyklace a bio odpad — fyzické udaje celkem

Ocekévané naklady nahrazeni skladky a zafizeni

Sbér tfidéného odpadu celkem

Predpokladané naklady regulatornich zmén (napf-.
budouci regulatorni zmény pro minimalizace odpadu,
nové skladky)

Mnozstvi upraveného tiidéného odpadu

Ptredpokladané naklady na sanace (napi. neobjeveny
a/nebo budouci unik kontaminace ze skladek)

Mira kontaminace tfidéného odpadu

Ndklady souvisejici s externalitami

Sbér bio odpadu celkem

Environmentalni ptinos z recykla¢nich sluzeb (napft.
ziskané zdroje)

Recyklace a bio odpad — fyzické udaje pro
trideny sber

Environmentalni vliv sou¢asnych recyklacnich
sluzeb (napt. emise do ovzdusi pii piepraveé
recyklovatelného odpadu)

Sbér tridéného odpadu dle materidlu

Ekonomicka hodnota zdrojii uloZzenych na skladce
jako odpad

Mnozstvi upraveného tfidéného odpadu dle
materialu

Naklady spojené se snizenim sklenikového efektu
v tocich odpadu (napf. sbér a monitoring methanu
a emisi CO»)

Mira kontaminace tfidéného odpadu dle
materidlu

Néklady spojené s kontrolou skladkovych plynt

Recyklace a bio odpad — penézni udaje
celkem

Néklady spojené se sbérem prisakové skladkové
vody V€. jeji tpravy z diivodu ochrany podz. vod

Celkové naklady na tiidény sbér

Néklady spojené se ztratou kapacity pidy a jeji
hodnoty z diivodu likvidace odpadu

Celkové naklady na tfidéni a upravu odpadu

Néklady spojené se ztratou vyhody z ditvodu
likvidace odpadu (napft. prach, skidci, odpadky)

Celkové piijmy z prodeje tfidéné¢ho odpadu

Celkové naklady na sbér bio odpadu

Celkové naklady na zpracovani bio odpadu

Recyklace a bio odpad — penezni udaje pro
trideny sber

Celkové naklady na tfidény sbér dle
materialu

Celkové¢ naklady na tiidéni a ipravu odpadu
dle materialu
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Fyzické a penéZni ui€etnictvi — odpad Skryté naklady, naklady souvisejici
a recyklace s externalitami a ucetni dopad

Celkové ptfijmy z prodeje tfidéného odpadu
dle materialu

Recyklace a bio odpad — celkem

Cena za tunu tfidéného odpadu

Cena za domacnost za tfidény odpad

Recyklace a bio odpad — celkem dle materidlu

Cena za tunu dle tfidéného materialu

Cena za domacnost dle tfidéného materialu

Zdroj: upraveno autorkou dle Qian, Burritt a Monroe (2011)

Z vyzkumu autorti Qian, Burritt a Monroe (2011) dale vyplynuly dva aspekty EMA:
a to uroven EMA v obecni samospravé, a motivace pro pouziti EMA v odpadovém
hospodaistvi obce. Jednotlivé informace poskytované EMA, které jsou uvedeny v tabulce 1,
byly autory doplnény o pocty municipalit, které dané informace sleduji. Z jejich zavéru
vyplyva, Ze vétSina municipalit pracuje s 30 % az 60 % informaci poskytovanych EMA.
Vétsinou se jednd o celkové tidaje bez blizSiho rozde€leni. Skryté a nepiimé naklady jsou
vétsinou piehlizeny. Jedna z municipalit aplikuje 95 % uvedenych informaci.

Ackoliv mistni samosprava si nemusi podle téchto autortt uvédomovat koncept EMA,
jsou sbirany a pouzivany podobné informace, jako v soukromém sektoru. V otdzce motivace
byl potom identifikovan Siroky zabér socidlnich, strukturdlnich a dalSich organiza¢nich vlivi.

Z Setfeni dale vyplyva zvysujici se zdjem o informace poskytované EMA v oblasti
OH. Pokud budou informace EMA slouZit jako uZiteCny nastroj, ktery pomiiZe obecni
samospravé v dosahovani efektivnich vystupti, pak je velkd pravdépodobnost, ze budou
obecnimi samospravami vyuzivany.

Ocekava se také, ze poznatky z vyzkumu Qian, Burritt a Monroe (2008, 2011)
poskytnou zaklad pro environmentdlni strategie a vladni nafizeni, aby bylo mozné
v budoucnosti rozvijet systtm EMA a pfipravit mistni samospravy na vyuZivani informaci

poskytovanych EMA pro podporu trvale udrZitelného nakladani s odpady.

2.2.2 Systéem environmentdlniho manaZerského ucetnictvi a jeho subsystémy
v odpadovém hospodarstvi obce

Obec je podle zdkona chapana jako piivodce komunalnich odpadi. Systém nakladani
s odpady je velice komplexni, sestdva se z mnoha prvki, rozlicnych vazeb a mnoha

proménnych. Ridit tento systém, aby byl spoledensky pfijatelny, z ekonomického
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i ekologického hlediska trvale udrzitelny, neni jednoduché. Obec neumi ovlivnit procesy,
které se déji mimo ni, mnohdy ani vazby SirSiho systému nejsou dostatecné zndmy. Existuje
1 takova cast systému, kdy informace o ném zname, ale jejich SirSi povédomi muze
demotivovat ob¢any ve spravném chovani.

Mnoho proménnych rozsahlého systému je nutné zacit hledat v obci, u obyvatel, kteti
produkuji odpad. V ramci obce lze nastavit vhodny systém a jednotlivé procesy tak, aby byl
tento systém trvale udrzitelny, a nebo alespoil aby bylo mozné tento systém sledovat
a vyhodnocovat.

K tomuto ucelu je vyhodné pracovat se systémem environmentalniho manazerského
Gdetnictvi, jak popisuji Remtovd, nebo Farsky, Ritschelovda a Sidorov vyse. Utelem
environmentalniho ucetnictvi je zjistit, jak se aktivity spojené s environmentalni

problematikou projevuji v penéZnich a fyzickych tocich dané ucetni jednotky.

Analyza penéZnich a fyzickych tokii v oblasti nakladani s odpady

EMA pracuje se dvéma subsystémy, coz u tradi¢niho manazerského ucetnictvi neni
obvyklé. Vedle sebe stavi EMA v penéznich jednotkach (dile MEMA, Monetary
Environmental Management Accounting) a EMA ve fyzikédlnich jednotkach (didle PEMA,
Physical Environmental Management Accounting). Pravé nefinancni aspekty vykonnosti
organizace jsou pro fizeni EMA podstatné.

MEMA - Monetary Environmental Management Accounting (penéZni environmentalni
manazerské ucetnictvi) predstavuje hlavni informacni nastroj a zaklad pro vétSinu
manazerskych rozhodnuti. Podle HyrSlové (2005) by mélo odpovédét napt. na otazky, jaké
jsou néaklady na ochranu Zivotniho prostieni, nebo jak by mély byt tyto ndklady vyhledavany
a sledovany. Konkrétnim piikladem mtze byt dle Salandy (2010) pokuta za nedodrZovéni
zakonll na ochranu zivotniho prostfedi nebo investice zmirnujici vliv podniku na Zivotni
prostiedi. Podle Jasch (2003) jsou piikladem ndklady, uspory, nebo pfijmy spojené
s aktivitami, které maji potencialni vliv na zivotni prostiedi.

PEMA - Physical Environmental Management Accounting (fyzické environmentéalni
manazerské ucetnictvi) se zamétuje na sbér, zaznamenavani, hodnoceni a predavéani informaci
potifebnych pro rozhodovani uvniti podniku (HyrSlova, 2005). Piikladem mtize byt, jak uvadi
Salanda (2010), mnozstvi odpadniho materialu potiebného ekologicky zlikvidovat, spotfeba
vody nebo mnozstvi vypusténych odpadnich vod. Jasch (2003) uvadi spotiebu a toky

materialu a energie, a finalni likvidaci.
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Obce jsou dle § 3 zakona ¢. 23/2017 Sb., o pravidlech rozpoctové odpovédnosti,
vefejnymi institucemi. Jsou povinny dodrZzovat pii vykonu své Cinnosti pravidla
transparentnosti, Ucelnosti, hospodarnosti a efektivnosti naklddani s vefejnymi financemi.
Dbaji o takovy vyvoj dluhu sektoru vefejnych instituci, ktery nenarusuje dlouhodobé

udrzitelny stav vetrejnych financi (Vojtiskova, 2018).

Penézni toky v oblasti nakladani s odpady - identifikace piijmii a vydaji

Obsahem rozpoctu obce jsou piijmy, vydaje a ostatni penézni operace, véetné tvorby
a pouziti penéznich fondli. Rozpoctova skladba stanovena vyhlaSkou ¢. 323/2002 Sb.,
o rozpoctové skladbé, je zdkladnim tfidicim standardem pro penézni operace vefejnych
rozpoctl. Stanovuje jednotny postup, umoziuje srovnatelné sledovani piijma a vydaji a salda
hospodareni a financovani v soustavé vefejnych rozpoctl (VojtisSkova, 2018).

Piijmova ¢ast je dle druhového Elenéni nasledujici:

* tfida 1 danové piijmy vcetn€ spravnich a mistnich poplatkd,

* tfida 2 nedanové ptijmy z vlastni Cinnosti, ze sankci, splatky pujcek,

* tfida 3 kapitalové pfijmy z prodeje dlouhodobého majetku, dart a pfispévk,

* tfida 4 pfijaté transfery (investi¢ni a neinvesticni).

Prijmy z oblasti odpadového hospodarstvi jsou dle rozpoctové sklady (2002)
nasledujici:
Ttida 1 Danové piijmy

Polozka 1337 - Poplatek za komunalni odpad (na tuto polozku zatazuje obec
poplatek za komunalni odpad vznikajici na jejim uzemi, ktery vybird podle obecné zdvazné
vyhlasky).

Polozka 1340 - Poplatek za provoz systému shromazd’ovani, sbéru, piepravy,
tfidéni, vyuzivani a odstraiiovani komunalnich odpadi — znamena poplatky od obyvatel za
zajisténi systému. (,, Na tuto polozku zarazuje obec mistni poplatek za provoz systému
shromazdovani, sbéru, prepravy, trideni, vyuzivani a odstranovani komundlnich odpadii,
ktery plati fyzicke osoby, které maji v obci trvaly pobyt nebo rekreacni stavbu podle § 10b
zakona ¢. 565/1990 Sb., o mistnich poplatcich, ve znéni zakona ¢. 185/2001 Sb. Nepatii sem
poplatek za komunalni odpad, ktery obec vybira podle obecné zavazné vyhlasky vydané podle
zdkona o odpadech;, ten patii na polozku 1337.)

Polozka 2310 Pfijmy z prodeje kratkodobého a drobného dlouhodobého

majetku (,, Zahrnuje veskeré prijmy z prodeje majetku porizeného z neinvesticnich prostiredkaii,
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nezahrnuje prijmy z prodeje majetku porizeného z investicnich prostiedkii a akcii. Patii sem
vSak prijmy z prodeje majetku porizeného piivodné z investicnich prostredkii, ktery byl prodan
jako druhotna surovina, material ke Srotovani, demolicni materidl apod. “) Pro obce zejména

platby od autorizované obalové spole¢nosti EKO-KOM, a.s. (EKO-KOM).

Ttida 2 Nedanové piijmy
Seskupeni polozek 23 — Piijmy z prodeje nekapitalového majetku a ostatni
nedanové piijmy
Podseskupeni polozek 231 — Pfijmy z prodeje kratkodobého a drobného
dlouhodobého majetku
Polozka 2111 - Piijmy z poskytovani sluzeb a vyrobkt

Vydaje v oblasti nakladani s odpady jsou v rozpoctové skladbé dle odvetvového
¢lenéni umistény ve Skupiné 3 — Sluzby pro obyvatelstvo, v oddile 37 — Ochrana zivotniho
prostiedi, v pododdile 372 — Nakladani s odpady. Clenéni vydaji véetné jednotlivych
paragrafii uvadi tabulka 2.

Tabulka 2 Clenéni vydajii rozpo&tové skladby souvisejici s odpadovym hospodaistvim obci

Typ Cislo Nazev

Skupina 3| Sluzby pro obyvatelstvo

oddil 37| Ochrana zivotniho prostiedi
Pododdil 372 | Nakladani s odpady

Paragraf 3721 Sbér a svoz nebezpecnych odpadii

3722 | Sbér a svoz komunalnich odpadi

3723 Sbér a svoz ostatnich odpadi (jinych nez nebezpecnych a komunalnich)

3724 | Vyuzivani a zneSkodnovani nebezpecnych odpadt

3725| Vyuzivani a zneskodnovani komunalnich odpadi

3726| Vyuzivani a zneskodnovani ostatnich odpadt

3727 | Prevence vzniku odpada

3728 | Monitoring nakladdani s odpady

3729 | Ostatni nakladani s odpady
Zdroj: upraveno autorkou dle Vyhlasky o rozpoctové skladbé ¢. 332/2002 Sb. (2002)

Do pododdilu 372 — Nakladani s odpady se ,,Zahrnuji jak komunalni tak primyslové
odpady, které soucasné zahrnuji nebezpecné odpady, ostatni odpady a inertni nebo hmotné
objemné odpady (odpady z téZebnich odvétvi a elektraren, stavebni sut). ... Komunalnim

odpadem se rozumi veskery odpad vznikajici na uzemi obci pri cinnosti fyzickych osob
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(domacnosti) a také odpad vznikajici napr. pri cisténi verejnych komunikaci a prostranstvi
a pri udrzbé verejné zelené. Nezahrnuje na druhé strané zaleZitosti sberu a zpracovani
druhotnych surovin (napv. papiru, Zeleza, dalSich kovii apod.) realizované prostrednictvim
organizaci sbérnych surovin nebo jako jednordzové akce. (VyhlaSka o rozpoctové skladbé
¢. 332/2002 Sb., 2002).

1 kdyz absolutni soucet vydaju na OH slouzi jako diilezity indikator ochrany
Zivotniho prostiedi sam o sobé, dalsim neméné dilezZitym indikatorem by méla byt efektivnost
techto vydajii. “ (Soukopova, 2015). Divodem je podle této autorky to, Ze vydaje plynouci na
odpadové hospodarstvi obce (Cinnosti zahrnujici pfedchazeni vzniku odpadii, nakladani
s odpady, udrzba mist slouzicich k trvalému ulozeni odpadi) pfedstavuji nemalou ¢ast vSech
béznych vydajt obci. ,, Z celkového objemu vydajit obci na odpadové hospodarstvi tvori podil
vydajii na komunalni odpad primérné vice nez 85 %. Vysledkem soucinu téchto hodnot je
zjisteni, ze vydaje obci na komunalni odpad tvori vic nez 40 % celkovych béznych vydajii na
Zivotni prostredi. “(Soukopova, 2015).
odpadové hospodaistvi v ramci Jihomoravského kraje, se ukazaly jako klic¢ové nasledujici
faktory, které jsou sefazeny z pohledu jejich vyznamnosti, jak uvadi Soukopova a kol. (2016)
v Metodice hodnoceni efektivnosti ndklad vynaloZzenych na odpadové hospodaistvi:

1. Meziobecni spoluprace - tvoftila klicovy faktor efektivnosti diky tomu, ze néktera
z forem meziobecni spoluprace byla zjisténa u vice nez poloviny z 30 obci, které mély
nejnizsi ndklady na odpadové hospodarstvi v Jihomoravském kraji, a to pfevazné ve vztahu
k vlastnictvi svozové spolecnosti.

2. Uspory z rozsahu v ramci svozové oblasti - ziejmé zvIasté u obci, které participuji
na vlastnictvi svozové spolecnosti a mély moZznost profitovat z Uspor z rozsahu svozové
oblasti. Nicméné tento faktor byl zfejmy i u obci, které spolupracuji se soukromymi firmami,
které disponuji také dostatecné velkou svozovou oblasti.

3. To, zda koncové zafizeni vlastni svozova spolecnost - u obci, které spoluvlastnily
svozovou spolecnost, a ta vlastnila nebo provozovala koncové zafizeni, byl jednoznacné
potvrzen vliv na snizovani nakladd. Je to diky tomu, Ze tyto obce mohou zprostredkované
ovlivilovat ceny téchto zafizeni.

4. Vzdalenost ke koncovému zatizeni — dalsi z faktort, které se vyznamné podili na
vysi nakladl na nakladéani s odpady a to pfedev§im ve vztahu k transportnim nakladim.

5. Recyklace a duraz na tfidéni (pocet mist pro oddéleny sbér, uroven tiidéni, tfidéni

biologického odpadu) - jako kli€ovy faktor zvySovani efektivnosti jej uvedla vétSina obci. Je
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zfejmé, ze lepsi informovanost a diraz na tfidéni mize celkové snizovat naklady obce a navic
zvySovat jeji piijmy.

6. Uroveii nastaveni organiza¢niho a pravniho prostiedi - vSechny ze zkoumanych
obci kladly diraz na sledovani ndklad na odpadové hospodaistvi a vyhodnocovani faktord,
které nakladovou efektivnost mohou ovliviiovat. Ve vSech téchto obcich navic existovala
velmi dobra informovanost obyvatel, na kterou zastupci obci kladli diraz.

7. Forma vlastnictvi svozové spole€nosti - u vice nez 80% obci s nejniz§imi naklady
na odpadové hospodarstvi zajisStovaly sbér a svoz KO spole¢nosti vefejné (vlastnéné obcemi).

Mezi dalsi faktory lze podle Soukopové (2016) zaradit velikost obce a hustotu
obyvatel, Cetnost svozu a pocet svozovych mist, charakter koncového zatizeni a s nim

souvisejici cenu.

Fyzické toky v oblasti nakladani s odpady — identifikace prvkii a vazeb

Odpadové hospodaistvi obce I1ze povazovat za systém, ktery ma své prvky, vazby, a je
napojen na své okoli.

Pod pojmem systém lze rozumét ,, soubor prvkii, mezi nimiz existuji vzajemné vztahy
a jako celek ma urciteé vztahy ke svemu okoli . (Ktupka, 2007).

Podle Cerné a Cerného (2004) neni snadné interpretovat slovo vazba, a ne kazdy
objekt, ktery lze intuitivné povazovat za systém, je komponovan z nckolika jasné
odlisitelnych prvki. Popis prvkl a vazeb mezi nimi nazyvame strukturou systému.

Vazby mezi prvky urcuji vlastnosti daného objektu jako celku. K nim patii i chovani,
tedy zptisob projevu, reakce na podnéty apod. (Ktupka, 2007).

Systém je tedy podle Kiupky (2007) tvoieny:

* prvky,

* vazbami (vstupy a vystupy),

e okolim,

* strukturou a chovanim.

Spolehlivost systému se vyjadiuje pravdépodobnosti dodrzeni Zadouciho chovani.
Stabilni systém je takovy, ktery nemé tendenci zvétSovat jednordzovou odchylku od
7adouciho pribshu. (Cerna, 2008).

Na zaklad¢ téchto teoretickych vychodisek bude vytvoren piehled fyzickych toku,
finan¢nich tokt a informacnich tokli v systému odpadového hospodarstvi obce.

Zakladnimi prvky v OH obce jsou:

* obec — jako subjekt vytvarejici a zabezpecujici systém OH,
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* obcan — obyvatel obce, ktery je zapojeny do systému OH obce tim, Ze obci piedava
jim vyprodukovany odpad,

* svozoveé firmy — zajiStuji svoz, zneskodnéni ¢i jiné nakladani s odpady (dle druht
odpadit),

* EKO-KOM - autorizovana obalova spolecnost, kterda provozuje systém sbéru
a recyklaci obalovych odpadi.

Mezi témito prvky existuji vazby predstavujici jednotlivé toky — fyzické, financni
a informacni. Znalost téchto tokl, tedy mnozstvi jednotlivych slozek odpadu, velikost
finan¢nich tokil a jasné sméfovani informaci, je predpokladem ke spolehlivému a stabilnimu
chovani systému odpadového hospodarstvi v obci.

OKkoli systému je tvoieno dalSimi celky, které systém v rizné mitre ovliviuji.

Z hlediska fyzickych toki jde zejména o:

* vyrobce obali — resp. skrze vyrobce potravin a prodejce potravin, kde obcané
nakupuyji,

* mista odlozeni a dalSiho zpracovani jednotlivych slozek odpadu a spole¢nosti timto
se zabyvajici (skladky odpadl, kompostarny, tfidici linky, spalovny a pod.).

Z hlediska toki finanénich jsou okolim systému OH obce:

* spolecnosti zabyvajici se odstranénim nebo dal$im zpracovanim jednotlivych
slozek odpadu, kterym obec plati za svoz a odstranéni odpadu,

* dotace a dals$i finan¢ni prostfedky, které mlize obec vyuzit pies kraje, ministerstva,
nebo dalsi subjekty.

Z hlediska informaénich toku jsou okolim systému OH obce:

* spolecnosti zabyvajici se odstranénim nebo dal§im zpracovanim jednotlivych
sloZzek odpadu, které obci zasilaji informace o mnozstvi jednotlivych slozek odpadu v obci
vyprodukovanych,

* subjekty poskytujici informace a zprostfedkovavajici legislativu v oblasti nakladani
s odpady (Ministerstvo Zivotniho prostfedi (MZP), krajské ufady, Mistni akéni skupiny
a pod.).

Obrazek 6 predstavuje prvky, vazby a okoli systétmu OH obce v souvislostech

fyzickych (odpad), finan¢nich a informacnich.
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Obrazek 6 Prvky a vazby v odpadovém hospodaistvi obce (autorka)
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Zbozi, které si obcané kupuji, se castecn¢ spotiebuje, ¢astecné odkloni jako odpad
rizného druhu. Obec od obcant piebirda vSechny druhy odpadi, soucasné vybird poplatek za
komunalni odpad. Fyzicky tyto odpady pfebiraji rizné svozové firmy. V piipad¢ napt. sbéru
textilu mize naopak obec od svozové firmy dostavat finan¢ni prostiedky. Za svoz BIO
odpadu, smésného komunalniho odpadu (SKO) a tfidéného svozu je obci fakturovano dle
smlouvy.

Ze zékona €. 477/2001 Sb., o obalech ve znéni pozd¢jSich predpist vyplyvaji dvé
zakonné povinnosti:

* dovozci, plnici, distributofi a maloobchody, kteti uvadéji na trh ¢i do ob&hu obaly
nebo balené vyrobky, maji dle zakona o obalech povinnosti zpétného odbéru a vyuziti odpadu
z obald,

* obce a mésta maji dle zdkona o odpadech povinnost tfidit a vyuzivat komunalni
odpad, jehoz soucasti jsou také pouzité obaly.

,,Na jedné strané spolecnost EKO-KOM, a.s. uzavira ,,Smlouvy o sdruzeném plneni*“
s osobami, které uvadeéji obaly na trh ¢i do obéhu. Na zdakladé tohoto smluvniho vztahu
shromazduje udaje o produkci obalii a prijima platby, jejichz vySe je zavisla na vysi
vykazované produkce obalii. Na strané druhé spolecnost EKO-KOM, a.s. uzavira ,,Smlouvy
o zajisteni zpétného odbéru a recyklaci odpadu z obalii*“ s obcemi a osobami opravnenymi
nakladat s odpadem. Tyto subjekty maji poté povinnost vést evidenci o mnozstvi zpétné
odebraného a vyuzitého odpadu z obalu, na zdkladé které spolecnost EKO-KOM, a.s.
prispiva financnimi prostredky na systemy sberu, trideni a vyuziti obalového odpadu.* EKO-
KOM (2018)

Se spole¢nosti EKO-KOM v roce 2019 spolupracovalo pies 98 % obci CR.
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2.3 Balanced Scorecard a aspekt udrzitelnosti v odpadovém hospodarstvi

obce

Tato cCast analyzy se bude zabyvat jednim z ndastroji strategického ftizeni obci.
Konkrétné jde o Balanced Scorecard (BSC), resp. jeji rozsifeni o aspekt udrzitelnosti, tedy
Sustainable Balanced Scorecard (SBSC). Snahou je popsat, jak byva udrzitelny rozvoj
integrovan do konceptu BSC, jaké jsou moznosti a omezeni jejiho pouziti ve vetejné sprave,
a jak je viibec na tuto problematiku pohlizeno v ramci vefejného sektoru v CR i v zahraniéi.
Konkrétni aplikaci je vyuziti konceptu BSC v odpadovém hospodaistvi obce. Tato kapitola je
zatazena na toto misto do analyzy soucasného stavu zamérné. Strategické fizeni obci pomoci
BSC je znamo ve vefejném sektoru, a také v oblasti odpadového hospodarstvi obci, jak bude
predstaveno nize. Nicméné v sob¢ neskryvad informace poskytované EMA, které si tato
disertatni prace klade za cil identifikovat pro vytvoieni systému environmentalniho
manazerského ucetnictvi na podporu rozhodovacich procest vramci odpadového
hospodaistvi obce. Analyza soucasného stavu ma za cil predstavit souCasné pristupy

a upozornit na chybéjici souvislosti mezi EMA, OH obce a SBSC.

2.3.1 BSC jako nastroj strategického Fizeni ve veiejném sektoru

Balanced Scorecard pifedstavuje nastroj strategického fizeni, ktery umoziiuje
organizacim vSech typli vyjasnéni vize a strategie a jejich snadnéjsi realizaci. Na zakladé
uspechu v podnikatelském sektoru pronikl BSC velmi rychle i do sektoru vetejného.

Podle Ministerstva vnitra Ceské republiky (MV CR) (2006) fesi BSC strategickou
1 operativni rovinu fizeni a pomoci souboru vyvazenych ukazatelli je usili organizace
nasmérovano stanovenym smeérem.

Grasseovd, Dubec a Rehak (2012) definuji tento koncept nasledovné: , Balanced
Scorecard predstavuje strategicky ndastroj formulace, implementace a monitorovadni strategie
na zaklade stanoveného strategického zamérenim tim, Ze ve stanovenych perspektivach
pomaha stanovit specifické cile, ukazatele, jejich planované a cilové hodnoty a priradit
strategicke akce.

Architekturu metody BSC pfizplisobenou pro vetejnou spravu lze vysvétlit pomoci

nasledujiciho obrazku.
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Obrazek 7 Metoda Balanced Scorecard pro vefejnou spravu (upraveno autorkou dle Niven, 2003)

Podstatou metody BSC je dle Ochrany a Piicka (2011) soubor vyvéazenych indikétord,
které hledame ve Cctyfech perspektivach. Pivodni perspektivy je ale tfeba pfizpusobit
podminkam vetejného sektoru, které jsou od podnikatelského odlisné:

1. ,,Je nutné si vyjasnit, zda zname potieby a ocekavani obcanui (zakaznikii), zda vime,
co chteji. Potom mame predstavu o tom, co udelat, aby byli spokojeni. Takové otazky patii do
obcanské neboli zakaznické perspektivy.

2. Financéni perspektiva nastoluje otazky: Jaké zdroje potirebujeme, abychom naplnili
svoji vizi a pritom uspokojili obcany? Jak mame hospodarit a spravovat svij majetek?

3. Nasleduje zména systému procesu, kterymi zajistime dostatek zdrojii a spokojenost
zakazniku. Zde se uplatiiuje procesni pristup.

4. Nasleduje uceni se a rist. Co se musime naucit, co je tieba zménit pri rizeni lidi,
jaké technologie jsou nezbytné pro uspéch? “

Podobné vymezuje oblasti BSC 1 Svobodova (2015), konkrétné charakterizuje Ctyti
perspektivy  hodnoceni organizace, z nichz kazda ma déale nastaveny cile
a metriky pro méfeni a hodnoceni.

BSC v samospravé umoziiuje dle MV CR (2006) vytvofeni piehledné strategické
mapy, kterd zndzorfiuje vize mésta (napt. pomoci uplatnéni MA 21) a strategickd témata.

Stiiteska (2008) uvadi ptiklad Casti strategické mapy ve své dizertacni praci.
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Obrazek 8 Priklad ¢asti strategické mapy instituce vetejné spravy (Sttiteska, 2008)

Jedno z vysvétleni strategické mapy pro veiejny sektor uvadi Mendes et al. (2012):
finan¢ni perspektiva poskytuje potrebné prostiedky pro rist a lidsky kapital, produktivitu,
organizacni kapacitu a informace v perspektivé uceni se a rustu, ktera pak produkuje ¢innosti
potiebné pro uspéch v perspektive internich procesi, a nakonec v zdkaznické perspektive.

Kritici BSC podle Grasseové, Dubce a Rehéka (2012) upozoriiuji na to, Ze &tyfi
perspektivy pro vefejny sektor nejsou kompletni. Opomiji zainteresované strany (dodavatelé,
regulaéni organy), perspektivy environmentalni a konkurentd. Ctyfi zakladni perspektivy
nejsou dogmatem, pouze vzorem, a organizace mohou rozsifit prvky dané perspektivy nebo
perspektivu pfidat, pfipadné prejmenovat.

Horvath (2002) upiesiiuje, ze ureni pocCtu perspektiv zavisi na typu Cinnosti statni
a vetfejné spravy. Vybér perspektiv je nutné podiidit specifickym potiebam dané organizace.

Porovnani pfistup autorti k jednotlivym perspektivdm pro vefejnou spravu uvadi

Duchon (2012) v tabulce 3.
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Tabulka 3 Perspektivy BSC pro vefejnou spravu

Kdo 1. perspektiva 2. perspektiva 3. perspektiva 4. perspektiva
Firma ucenti se a riistu internich procestt |zakazniki finan¢ni
Irwin, 2002 finan¢ni a zlepSovani vykonl |porozumeéni plnéni potieb

organizacni zakaznikim zakazniki
Zaribaf a Samandi, |uceni se a rstu internich procestt  |zakazniki rozpoctovych
2010 piijmu
Carmonma a zameéstnancil uspéchu obyvatelstva zdroju
Gronlund, 2003
Umashev a Willett, | uceni se a rlstu zéakaznikt uspéchu vnimani pfijemci
2008 vystupl
Duchon, 2011 uceni se a rastu internich procesii | vefejného uzitecnosti
zakaznika

Zdroj: Duchon (2012)

Podle Grasseové, Dubce a Rehaka (2012) organizace vefejného a neziskového sektoru

pracuji z pravidla s témito perspektivami, jejichz ndzvy jsou stanoveny tak, aby jednozna¢né

vystihovaly jejich konkrétni zamé&feni:

» perspektiva vefejnosti a zainteresovanych stran,

* perspektiva rozpoctovani,

» perspektiva internich procest,

» perspektiva uceni se a rustu,

* popft. perspektiva vize.

BSC se pouziva ke zvySovani kvality a vykonnosti. Z toho divodu je podle Huska,

Susty a Pucka (2006) pii optimalizaci kterékoli vefejné sluzby vhodné hodnotit dosahované

vysledky (cile) alespon podle téchto kritérii:

» kuvalita pro zdkaznika této sluzby,

* vykonnost vefejné sluzby,

* naklady vynaloZené na tuto sluzbu,

* spokojenost zakaznikl sluzby a zaméstnancti.

Kdyz posuzujeme tyto parametry, je tfeba myslet na to, Ze cilem organizaci vetejného

sektoru je zvySovat kvalitu Zivota obCant pii respektovani zasad udrzitelného rozvoje a/nebo

zvySovat vykonnost a kvalitu poskytovanych sluzeb pro obc¢any, jak uptesnuji autoii. Hlavni

pfinosy BSC spatfuji v organizacich vefejného sektoru v:

» prehlednosti - strategicka mapa je na 1 stran€ formatu A4,

* vyvazenosti - nefikdme jen co chceme pro obCany/ zdkazniky realizovat, ale také za

jakych finan¢nich podminek, pomoci jakych procest, a také co se pro to musime naucit,
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* méfitelnosti - Ize stanovit relativné maly pocet métitek a ty 1ze sledovat a hodnotit
jejich trend, a to na vSech urovnich,

* vytvofeni zdkladny pro odménovani (méfeni vykonu a kvality prace).

V Ceské republice dosud neni mnoho praktickych piikladii vyuziti konceptu BSC ve
vetejném sektoru. Jako jeden z prvnich vefejnych subjektl tuto metodu zpracovalo a Gspésné
aplikovalo mésto Vsetin v letech 2004 - 2005 (Pacek, 2004). To pokracuje v ramci
Dynamického strategického planu zpracovaného metodou Balanced Scorecard 2010 — 2030.
Mésto Uherské Hradisté¢ aplikovalo BSC v ramci Zkvalitnéni procesu strategického
planovani. Jind mésta vyuzivaji pouze urcité prvky této metody, jako naptiklad mésto D&Cin
nebo mésto Olomouc.

Z prazkumii provedenych v ramci projektu Ministerstva pro mistni rozvoj s nazvem
Management regiondlni a mistni spravy u vedoucich fednikli obci II. a III. stupné uzemi
Jihomoravského kraje a u vedoucich oddéleni a odborti Krajského ufadu Jihomoravského
kraje podle Dvorakové (2006) vyplyva predevSim neznalost moZnosti, které tato metoda
vefejné spravé nabizi. Soucasné tento vyzkum ukazuje, ze rozsah zavedeni metody BSC je
v dosavadni praxi vefejné spravy v CR velice omezeny. Pouze neceld 3 % dotazovanych
pracovnikd Jihomoravského kraje a obci JMK jiz metodu BSC v ramci své prace aplikovali.

Jednim z celosvétove prvnich subjekti, a také priklad ispéSné implementace Balanced
Scorecard jako nastroje pro veiejnou spravu, je podle Nivena (2003, 2011) mésto Charlotte
v USA. Charlotte m¢lo jiz v roce 1996 vizi, jak se rozvijet a zajistit tak kvalitni vefejné
sluzby, diky kterym by bylo nejlepsim mistem k Zivotu, praci a odpocinku. Méstska rada
rozhodla o pfidéleni svych zdrojl iniciativam, které maji nejvEtsi podil na realizaci vize mésta
praveé za pomoci metody BSC.

Ho a Kidwell (2000) uvadéji, ze BSC je nejméné pievladajici manaZerskou technikou
vyuzivanou uzemni spravou v USA. Mezi vice vyuzivané¢ metody patii podle téchto autorii
metody ABC (Activity-Based Costing), ABM (Activity Based Management), TQM (Total
Quality Management) nebo benchmarking.

Zavedeni BSC ve vefejném sektoru ve svété bylo podle autori Sharma a Gadenne
(2011) provedeno ve zdravotnictvi, ve vladnich organizacich nebo v neziskovych
organizacich. Pfesto ale zavedeni BSC do vefejného sektoru s sebou nese spoustu prekazek.
N¢ékteré organizace maji problém s formulovanim jejich poslani a strategie nebo se dostatecné
nezaméfuji na vysledek. Hlavnim cilem organizaci vetfejného sektoru je spiSe uspokojit

potieby obcantl nez jejich samotné financni vysledky.
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Horvath (2002) uvazuje o finan¢ni perspektivé podobné, ze své praxe hodnoti, Ze

vvvvvv

‘

a omezuje urcité druhy jednani. *

Wisniewski a Olaffson (2004) identifikuji rozdily mezi podnikovym BSC a BSC ve
vetejné spraveé zejména v nasledujicich oblastech:

* BSC na trovni instituce jako celku vs. BSC sluzeb — v podnikovém prostiedi je
bézné pouziti BSC v ramci jednotlivych obchodnich jednotek; vefejnd sprava poskytuje
mnoho druhti komplexnich sluZeb, zde je rozlozeni BSC na subsystémy komplikovanéjsi,

* relevantnost ¢ty tradi¢nich perspektiv — tradi¢ni perspektivy byly sestaveny pro
podnikovy sektor s cilem odklonit se od vyuzivani pouze finan¢nich ukazatelll; ve vefejné
spravé vzdy existovaly tendence zameéfit se nejenom na naklady, ale také na efektivnost
a ucinnost (logické hierarchie perspektiv pro podnikovy sektor neni relevantni pro vetejny
sektor),

* problematika méfitek — ve vefejné spravé Casto nastavaji praktické problémy
s métitky pro oblasti kvality sluzeb, kvality zivota nebo socialni zapojeni; definovat métitka

Rozdily v systému fizeni mezi soukromym a vefejnym sektorem identifikuje také

Kekkonen (2002), jak pfedstavuje Batalova (2010) v nésledujici tabulce.

Tabulka 4 Systém fizeni v soukromém a vefejném sektoru

Charakteristika Soukromy sektor Verejny sektor

Priméarni kol prodat zbozi a sluzby za | fidit spolecenské tkoly, vytvaret a organizovat
ucelem tvorby zisku vefejné sluzby

Odpovédnost a akcionaiim zainteresovanym stranam: politikiim zastupujicim

osobni zodpovédnost obcany, ¢astecn€ ptimo obfantim, podnikiim a

za vysledky komunitam (tj. lidem v ramci ur¢itého tzemniho

celku)

Kritérium uspéchu | ziskovost (rentabilita), vysledek: vykonnost, hospodaistvi, produktivita
hodnota pro akcionaie (hodnota pro zainteresované strany)

Klient subjekt, ktery si dany subjekt/anonymni objekt, jehoz jménem se provadi
podnik zvoli a vyuziva vybér, ktery pak vyuziva

Financovani ptijem, ktery dany podnik |dané¢ placené obcanem, které obdrzi stat a obce,
ziska z platby klienta ¢astecné rovnéz poplatky

Zdroj: Batalova (2010)
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Duchon (2012) srovnava jednotlivd omezeni soukromého sektoru (firem) a vefejného

sektoru (organizaci statni spravy) pii tvorbé BSC nasledovné:

Tabulka 5 Omezeni soukromého a verejného sektoru pii tvorbé BSC

Omezeni

Firma

Organizace statni spravy

Zakladni omezeni

muze dé€lat vSe, co neni zakazano

smi délat jen to, co je vyslovné zakonnou
normou natizeno

Koho ma smysle

ovliviiovat a vnimat

trh

nadfizeny organ a politickou reprezentaci

Vyrobky, sluzby

co si vybere + plisobeni trhu

zmeéna zavisi na politice (kompetence)

Rozpocet

uréen vlastnimi vysledky a ovlivnén
potencialem (schopnostmi, know-
how, kvalitou organizace)

urcen politikou a ekonomikou statu a
ovlivnén potencialem (schopnostmi,
know-how, kvalitou organizace)

smyslu)

Zakaznik (v $irS§im

vlastnici a zakaznici

nadfizeny organ, objednatel, odbératel,
vetejnost

Ucel

zisk (obsahuje jiz odectené naklady)

vetejna sluzba v ramci dostupnych
nakladt

Strategickd omezeni

nutnost respektovat strategie
ostatnich subjektt trhu

nutnost plni strategie nadiizenych a
objednatelt

Zdroj: Duchoii (2012)

Rozdily mezi soukromym a vefejnym sektorem v ramci jednotlivych perspektiv uvadi

také Mendes et al. (2012) v tabulce 6.

Tabulka 6 Rozdily mezi soukromym a vetfejnym sektorem v ramci jednotlivych perspektiv BSC

- snazi se maximalizovat hodnotu pro
akcionaie

- ve struktuie BSC zaujima nejvyssi
pozici

Perspektiva Soukromy sektor Verejny sektor

Klientska - je to hlavni zdroj, kterym organizace |- vefejna sprava je zaméfena na tuto
muze dosahnout svého tcelu (ptijem) |perspektivu
- ve struktuife BSC zaujima druhou - ve struktuie BSC zaujima nejvyssi
pozici pozici

Finan¢ni - je to hlavni ucel organizace - je to prostfedek k dosazeni hlavniho

ucelu

- pfedstavuje rozpocet, v jehoz ramci
organizace funguje

- ve struktuie BSC zaujima nejnizsi
pozici

- poskytuje zdroje po celou organizaci

Internich procest

- zvy$uje hodnotu pro zakaznika s
kone¢nym cilem zlepSeni finan¢ni
vykonnosti (piijmu)

- vytvaii hodnotu pro zakaznika a
spokojenost

- provozni efektivita je zaloZena na
sladéni téchto strategickych procesii

Uceni se a rust

- ur¢uje zdokonaleni procesi, tvorbu
hodnoty a finan¢ni vykonnost (pfijem)

- urcuje zlepSeni procesu, efektivni
vyuziti finan¢nich zdrojt, zvyseni
spokojenosti zakaznikl

Zdroj: upraveno autorkou dle Mendes et al. (2012)
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Podle australské narodni auditorské spolecnosti (Australian National Audit Office,
2003) je BSC ve vefejném sektoru Siroce uplatiiovan, ackoliv nékdy typicky model BSC
nevyhovuje potiebam vetejného sektoru. Uspé§na implementace BSC ve vefejném sektoru je
v nevladnich a neziskovych organizacich spojend s flexibilitou konstrukce systému, aby
reflektovala individudlni potieby.

Australska vladni organizace Centrelink podle autort Thurley a Lack (2002) pouziva
metodu BSC od jejiho vzniku v roce 1997. Vyuziva pfistup vytvoieni takového méftitka, které
se zam¢fuje na zakaznickou perspektivu namisto finan¢ni. Tato unikéatni a GspéSna aplikace
BSC se postupné rozvijela do soucasné soustavy péti perspektiv tykajicich se Sesti

strategickych cilti, jak naznacuji tabulky 7 a 8.
Tabulka 7 Perspektivy BSC podle organizace Centrelink

Zakaznicka perspektiva - plnit smluvni dohody s klientskymi agenturami a vytvaret hodnoty

Zakaznik a §irSi komunita - plnit ocekavani v oblasti sluzeb a poméahat jim plnit své zdvazky

Lidé - zaméstnanci aby méli dovednosti, hodnoty a spravné chovani vykonavat svou praci efektivné

Efektivita naklada — pracovat s rozpoctem a plnit vladou pozadovanou efektivitu

Inovace — investovat do projektu, které piinaseji lepsi vysledky pro zakazniky

Zdroj: upraveno autorkou dle Thurley a Lack (2002)

Tabulka 8 Cile strategického planu BSC podle organizace Centrelink

Zakaznicka perspektiva — vytvaret partnerstvi, pfinaset pozadované vysledky a vytvaiet hodnoty

Zakaznik a §ir§i komunita — zvysit angazovanost zakaznikli a Sir$i komunity, spokojenost se
sluzbami

Lidé — vytvofit takové prostiedi, kde pracovnici Centrlinku poskytuji zakaznikim zadané hodnoty,
znalosti, dovednosti, divéru a potiebné nastroje

Efektivita nakladi — efektivni fizeni spolecnosti a vraceni dividend vladé

Inovace — poskytovat inovativni individualizovana feSeni v souladu s politikou vlady

Best practice — byt prvni volbou a byt hodnocen jako nejlepsi poskytovatel sluzeb
Zdroj: upraveno autorkou dle Australian National Audit Office (2003)

Organizace Centrelink urcila zdkaznickou perspektivu jako svou strategickou prioritu
nasledovanou zdkazniky a Sir§i komunitou. Lidé a inovace nahradili perspektivu internich
procesti. Elementy financni perspektivy pronikly do perspektivy efektivita nakladd a jsou
zam¢éfené vice na ucinnost, nez za zisk.

Sami autofi metody, Kaplan a Norton, spatfuji metodu BSC jako stile probihajici
proces a povzbuzuji organizace v prehodnocovani svych strategii. Organizace Centrelink se

timto fidila, a uznava narocnost tohoto nestale probihajiciho procesu. Tii generace odbornikli
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se zabyvaly touto metodou, nez bylo dosazeno soucasného stavu, a neustdle pracuji na jejim
zdokonalovanim (Thurley a Lack, 2002).

Nasledujici schéma znazornuje postup tvorby BSC na finském Ministerstvu financi,
jak jej podle Batalové (2010) ptedstavuje Kekkonen (2002). Formulace poslani a vize
predstavuji strategicky zéklad, ze kterého se nasledné odvodi strategické perspektivy. Finsko
zvolilo ¢tyti perspektivy:

3

., 1. perspektiva ,,obcané a politici*“ — z hlediska vyvazeného uspéchu: efektivnost,
2. perspektiva ,,Fizeni zdroju a hospodareni* — z hlediska vyvareného uspéchu: rizeni
zdrojii,
3. perspektiva ,, kapacita a efektivita organizace *“ — z hlediska vyvazeného uspéchu:
procesy a struktura,
4. perspektiva ,, pracovni utvary a zamestnanci‘* — z hlediska vyvazeného uspéchu:
zlepseni pracovni kapacity.
V ramci kazdé perspektivy finské Ministerstvo financi stanovilo faktory uspéchu neboli
strategické cile. Pro sledovani dosazeného stavu daného faktoru urcilo opatireni/kritéria,
resp. méritka a cilové hodnoty. Urcené strategické akce ndsledné zajistily dosazeni uispéchu.

Toto schéma je mozno povazovat za urcitou obdobu strategické mapy, kterou Kaplan

s Nortonem prosazuji jako vhodny doplnék pri procesu aplikace BSC.

Pro¢ existujeme? STRATEGICKY ZAKLAD
Aza coneseme odpovédnost? Formulace poslani a
Jakoubudoucnost si piejeme? o
|
v v v v
T I I
Co musime udélat, aby chom mohli splnit [ STRATEGICKE PERSPEKTIVY |
vizi a vytyéené poslani zriiznych . ] Py . ZlepEen;
ikt Efektivnost |Rizenizdroji | XOcesY pr';f:‘; ——
T * T ‘ T ‘

| NEJDULEZITEJSI FAKTORY USPECHU |

V éemmusime byt wréité uspéini?

¥ 3

OPATRENI'KRITERIA

Jak pozname, Ze jsme dosahliuspéchu?
Jaké jsoujednotlivé trovné cili protento

i STANOVENICILU

Kdoje odpovédmy za dosazen: uspéchu’ VYMEZENI ODPOVEDNOSTI
Jestrategie vyvazena’ VYVAZENOST

Tak funguje strategie v praxi’ PREVEDENI STRATEGIE N AKCI

Obrazek 9 Strategie vyvazeného uspéchu jako proces (Bat'alova, 2010)

44



Preciznim vyplnenim finského schématu lze mezi jednotlivymi perspektivami videt

vzajemné prolinani, které prispéje k lepsimu pochopeni a uchopeni strategie Ministerstva

financi a tim k lepsi komunikaci mezi vsemi urovnemi. Podobny efekt poskytuje i strategicka

mapa. “ Batalova (2010) podle Kekkonen (2002).

Procesy a struktura
Rozpodtovy proces
Tvorba evropské politiky uvnitf
euro prostredi
Globalizace a ekonomicka
integrace
Vlada pomoci agentur

Efektivnost
Rist a stabilita
Ekonomicka prunost
Konkurenéni zdanéni
Konkrence ve vefejném
sektoru

l

+— hinisterstvo financi —*

|

Zlep&eni pracovni
kapacity
Vedeni
Platebni systém
Vnitini spoluprice

Rizeni zdroji
Vedeni aktiv
Vedeni pasiv a hotovosti
Zdroje ministerstva

Obriazek 10 Vyvazeny uspéch — priklad finského Ministerstva financi (Bat'alova, 2010)

Dalsim piikladem pouziti BSC ve vefejném sektoru je Norsko. Autofi Madsen et al.

(2019) zjistovali, jaké typy perspektiv pouzivaly ve své aplikaci metody BSC norské

vvvvvv

nasledovala finan¢ni, zaméstnaneckd a perspektiva komunity. Respondenti, ktefi pouzivali

1 jiné perspektivy, uvadéli perspektivy spojené s komunitnim rozvojem, poskytovanim sluzeb,

mistni komunitou a obyvateli. Konkrétni uzivané perspektivy metody BSC v norském

prostfedi municipalit ukazuje tabulka 9.
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Tabulka 9 Perspektivy BSC uzivané norskymi minucipalitami

Perspektiva pocet realizatorti | pocet uzivatelu pocet byvalych pocet celkem (z
(celkem 8) (celkem 36) uzivatelu (celkem 7) celkem 51)

Finan¢ni 6 35 7 48
Uzivatelska 8 35 7 50
Perspektiva 4 27 6 37
komunity

Zameéstnanecka 7 34 6 47
Pracovni procesy 4 8 1 13
Interni procesy 3 9 2 14
Uceni se a rist 4 8 3 15
Obnova 1 6 2 9
Rozvoj 6 9 2 17
Aktér regionalniho 0 2 0 2
rozvoje

Jiné 1 4 0 5

Zdroj: upraveno autorkou dle Madsen a kol. (2019)

Data implementace nastroje strategického fizeni BSC v norském vefejném sektoru

podle Madsen a kol. (2019) ukazuji, ze témét vSichni respondenti znaji tento koncept. Setkali

se s nim nejcastéji na konferencich, seminafich a prostfednictvim odborné literatury. V roce

2003 narostl pocet uzivateli této metody, nasledovany obdobim 2009/ 2010. Tietina

respondentli jsou souc¢asnymi uzivateli tohoto konceptu, 11 % jej do své prace zaclenuje, nebo

to ma v planu. Témét polovina (47 %) respondenti tento koncept neimplementuje, 6 %

ukoncila jeho pouzivani. Nejcastéji uvadéné diivody pro nepftijeti tohoto konceptu jsou podle

norskych autorti:

* Casova narocnost (39 %),

*  malé vyuziti (35 %),

* nedostatek znalosti (31 %),

* nakladnost a naro¢nost (29 %),

* maly z4jem managementu (25 %),

» pfili§ komplikované a teoretické (25 %).

Guimaraes, Simdes a Marques (2010) zaznamenavaji vazné potize teoretické

implementace BSC v nedostatku dat, persondlu, managementu a métfeni vykonnosti, coz

znamena Spatné zazemi a nedostatecné znalosti organizace pro vydefinovani strategie.
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Ndevu a Muller (2018) ptedstavuji ¢tyti perspektivy rdimce BSC pro oblast Joe Gqabi

District Municipality (provincie Eastern Cape, Jihoafrickd republika, oblast tvoii tfi obce

s celkovym poctem 350 000 obyvatel) se specifickymi tématy (obrazek 11).

» efektivni, citliva \\
a odpovédna

samosprava

* bezpecné a zdrave
prostiedi

pro spoleénost

= rozvo] lidského
kapitalu

* pfeména obce
a institucionalni rozvoj

* planovani

a socioekonomicky
rozvoj

* finanéni

a orgamzaéni
zpusobilost

» poskytovani
dostupnych,
spravedlivych

a udrzitelnych
obecnich sluzeb
» efektivni a Géinna
administrativa

Obrizek 11 BSC pro oblast Joe Ggabi District Municipality (upraveno autorkou dle Ndevu a Muller, 2018)

Za idedlni strukturu povazuji vySe zminéni autofi ndsledujici, kdy zdkaznicka

perspektiva stoji na Grovni vize a mise.

Zakarnicka perspektiva
a) stat Vize a mise oblasti JGDM
b) spolecnost

¢ ™,

Finanéni perspektiva

a) obecni poplatky a dané
b) viadni fondy

M ‘ >y
' . ™

Perspektiva internich

procesi
a) fungovani
b) admmistrativa

b * -
- I

Perspektiva ufeni se

a ristu
a) zlep3eni postaveni
zaméstnanei a obei

/

Obrazek 12 Struktura BSC pro oblast Joe Ggabi District Municipality (JGDM, upraveno autorkou dle Ndevu

a Muller, 2018)
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2.3.2 BSC a udrfitelny rozvoj

Balanced Scodecard, metoda vyvazenych ukazatelti, byla podle Svobodové (2015)
vyvinuta v 90. letech minulého stoleti Robertem S. Kaplanem a Davidem P. Nortonem, a je
univerzalné vyuzitelnd v primyslu, obchodé¢, v sektoru sluzeb, ale také ve vefejném sektoru.
BSC pracuje se vzajemn¢ provdzanymi nefinan¢nimi a finan¢né-hodnotovymi kritérii.

S ohledem na udrzitelny rozvoj Ize rozsifit metodu BSC na Sustainability Balanced
Scorecard (SBSC), nékdy pouzivano Eco-Blanced Scorecard (Sidiropoulos a kol, 2004) nebo
jak uvadi Hansen a Schaltegger (2016) Sustainability Scorecard nebo Responsive Business
Scorecard.

Podle Epsteina a Wisner (2001) mize SBSC rozpoznat cile a meétitka vykonnosti
spojené¢ s udrzitelnosti. Falle et al. (2016) naznacuji, Ze hodnota SBSC je spatfovana
v moznosti pieklenout propast mezi strategickou a operativni urovni tim, Ze pomaha
identifikovat a monitorovat ty aspekty udrzitelnosti, které jsou podstatné pro zajisténi uspeésné
vykonnosti organizace. Vytvoreni SBSC je tedy zasadni pro zjiSténi, jestli organizace
formulovala strategicky plan a pfeménila ho v takovy systém, ktery vyhovuje soucasnym
okolnostem.

Podle The KPI Institutu (2014) je Sustainability Balanced Scorecard efektivni néstroj
pro integrované a hodnotové zalozené udrzitelné fizeni, které poméaha organizacim piekonat
pfipadné problémy a zajistit dlouhodobou udrZitelnost organizace.

Udrzitelny rozvoj je na obecné a mezinarodni Urovni uznavdn jako zdkladni
vychodisko sméfovani moderni spolec¢nosti v 21. stoleti, jak uvadi Novak (2009). Teoretické
koncepce udrzitelného rozvoje zohlednuji tendence k hledani kompromisi mezi
ekonomickymi, socialnimi a environmentalnimi dopady jednotlivych rozvojovych opatieni na
lokalni a regiondlni Grovni. Udrzitelnost a budouci prosperita tizemi jsou podle Kadetabkové
a Pekové (2012) zaloZeny na koordinaci tfi piliti:

1. ekonomika - zaméstnanost, HDP, danova vytizenost tizemi, rozvoj soukromého
podnikani, rist poctu navstévnikl oblasti, atd.,

2. socidlni podminky - kvalitni vefejné sluzby dostupné vSem socidlnim skupindm,
bezpeci, kvalitni a dostupné vzdélavaci a zdravotnicka zafizeni, dostupnost bydleni, mistni
kultura, participace na rozhodovani, populacni vyvoj, moznost vyuzivani volného Casu,

3. environmentalni prostfedi - urbanistické a architektonické prostredi lokalit, kvalitni

zivotni prostfedi, zelené plochy a parky, udrzitelné energie.
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Integrace aspektu udrZzitelnosti

Podle autorti Schaltegger a Liideke-Freund (2011) celi podnikatel¢ a manazeti 1 po
nekolika desetiletich vyuzivani konceptu BSC mnoha riznym vyzvam a museji reagovat na
mnohé zmény. Jednotlivé vyzvy spolecnosti se posouvaji smérem k trvalé udrzitelnosti
podnikového sektoru. BSC umi podle téchto autorii integrovat aspekty meékkych dovednosti,
aspekty nehmotné a kvalitativni, nicméné je nutné jit jest¢ dale a najit integrovany systém
trvalé udrzitelnosti podnikového sektoru. Vyzkumy piinesly mnoho odliSnych pfistupti
rozvoje metody SBSC v ramci jeji integrace do aspektid udrzitelnosti pfi méteni firemni
vykonnosti a fidiciho systému.

Nasledujici obrazek ptedstavuje procesy a kroky formulace SBSC, tedy zaclenéni
netrzni perspektivy do ndvrhu BSC, jak jej uvadi autoti Figge, Hahn, Schaltegger a Wagner
(2003).

Metrzni perspektiva
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Obrazek 13 Procesy a kroky formulace SBSC (upraveno autorkou dle Figge, Hahn, Schaltegger a Wagner,
2003)
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Z piehledu literatury je podle Hansena a Schalteggera (2016) zifejmé, Ze integrace
socialnich, environmentalnich a etickych otdzek do metody BSC byvd motivovana
instrumentalnimi, socio-politickymi a normativnimu hledisky. RGznd doporuceni, jak tyto
otazky integrovat do navrhu BSC, vedla k Sirokému spektru rtiznych struktur metody SBSC.
Tyto struktury 1ze roz¢lenit do dvou skupin:

* striktné hierarchicka struktura je logickym feSenim pro hodnotové systémy
orientované na zisk,

» strategie udrzitelnosti podnikového sektoru urCuje rozsah, do jaké miry jsou
strategické cile orientované na udrzitelnost integrovany do perspektivy vykonnosti, a jak jsou
tyto cile integrovany.

Druhé z uvedenych alternativ byla v riiznych vyzkumech vice propracovana a je také
pochopitelnéjsi, neZ moznost striktné hierarchické struktury SBSC.

SBSC vznikd modifikaci struktury BSC pfi integrovani environmentalnich
a socialnich strategickych cil. Z ptehledu literatury zaméteného na integraci riiznych aspekti
udrzitelnosti do téchto cili vyplyvd podle vySe zminénych autori pievaha vclenéni
environmentalnich a socialnich aspektli soucasné, nasledovanych environmentalnimi aspekty,
aspekty ucastnikll, ekologické ucinnosti, filantropie a socidlné-etickymi. Tento piehled je

graficky zndzornén na obrazku 14.
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UdrEitelnost Fivotni U éastnici Ekologicka Filantropie Soctalni/
{environmentilni  prostPedi uE imnost etické
asocialni)

Obrazek 14 Cile udrzitelnosti ve struktufe SBSC (upraveno autorkou dle Hansen a Schaltegger, 2016)

Dalsi strukturu SBSC popisuji Schaltegger a Liideke-Freund (2011) v tabulce 10.
SBSC miize byt podle nich vytvotfena bud’ v€lenénim environmentdlnich a socidlnich aspektl
do klasickych perspektiv BSC, a/nebo doplnénim dalsi netrzni perspektivy. Navic mohou byt
ob¢ tyto varianty doplnény odvozenim dodate¢nych environmentélnich a socialnich ukazateli

existujici BSC.
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Tabulka 10 Pichled metod vytvoreni SBSC

Metoda Pristup

V¢lenéni — integrace do |- environmentalni a socialni aspekty jsou v¢lenény do Ctyt existujicich

ctyt zékladnich perspektiv | perspektiv, mezi hlavni i vedlejsi indikétory, cile a métitka

(volitelny krok 1) - zachycuje strategické environmentalni a socialni aspekty, které jsou jiz
integrovany do trzniho systému

Doplnéni — formulace - strategické, ale netrzni environmentalni a socialni aspekty jsou zahrnuty

paté netrzni perspektivy | do doplnéné netrzni perspektivy

(volitelny krok 1) - odkazuje na aspekty, které jsou strategické a ovliviiuji firemni uspéch,

ale nejsou zobrazeny ve ¢tyfech zakladnich perspektivach
- hlavni a vedlejsi indikatory, cile a podnéty museji byt formulovany a
propojeny s finan¢ni perspektivou

Odvozeni — vytvofeni - odvozeni ziskanych environmentalnich a socialnich metrik

specialni environmentalni |- volitelny krok 2, ktery je mozny pouze jako rozsifeni v¢lenéni nebo
metriky (volitelny krok 2) | doplnéni

- pouzivan pro koordinaci, organizaci a dalsi rozliSeni environmentalnich
a socialnich aspektt kviili jejich relevanci a postaveni v fetézu pii¢in a
nasledkt

Zdroj: upraveno autorkou dle Schaltegger a Liideke-Freund (2011)

Idea pouziti konceptu BSC pro ucely environmentdlniho managementu neni podle
Fiilopa a Hernadi (2012) nova. Jiz autofi konceptu BSC Kaplan a Norton toto pouziti
navrhuji. Existuje ale pouze nékolik studii tykajicich se zaclenéni socidlni a environmentalni
perspektivy do BSC, jak tito autofi zminuji (e.g. Epstein and Wisner (2001), Figge, Hahn,
Schaltegger a Wagner (2003)). Vystupy zminénych autorti maji odlisny obsah i strukturu. Pti
integraci socidlnich a environmentalnich aspektil 1ze ale spatfovat 2 cesty:

» zavedeni socidlni a environmentalni perspektivy z divodu stanoveni socidlnich
a environmentalnich cili pfimou cestou,

* zavedeni socidlnich a environmentalnich ocekavani do tradi¢nich perspektiv pii
formulaci cilt podle diive stanovené strategie udrZzitelnosti.

Druhou z uvedenych cest demonstruje obrazek 15, kde strategie jsou umistény

uprostfed a umoZiiuji ndm soustiedit se na otazky v riznych perspektivach.
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Obrazek 15 Udrzitelnost ve struktufe SBSC (upraveno autorkou dle Fiilép a Hernadi, 2012)

Implementace SBSC probé¢hla dle Fiilopa et al. (2014) v jedné z nejvétSich
madarskych chemickych spoleénosti Tiszai Vegyi Kombinat a byla, jak uvadgji Spacek,
Soucek a Hyrslova (2016), spojena s celou fadou ptinosti. Mezi hlavni patfi:

* lepsi porozuméni koncepci udrzitelného rozvoje,

* snaz$i identifikace problémovych oblasti, navrzeni akci a programi, které ptispéji ke
zlepSeni,

* SBSC poméha spolecnosti integrovat environmentalni a socialni problémy do jejich
rozhodovacich procesii a do vSech ¢innosti,

* SBSC piedstavuje podklad pro planovani operativnich ¢innosti tak, aby byly
splnény dlouhodobé cile udrZitelnosti.

Z pohledu udrzitelnosti je zakladnim problémem podle Zadeka (1999) ta skutecnost,

ze udrzitelnost se vztahuje ke stavu systému. Prikladem je vyvozeni, ze méné znecisténi je
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dobry pocin, pokud cilem je udrzitelnost zivotniho prostfedi. Pokud je ale cilem celkova
udrzitelnost, je otdzkou, jestli je méné zneciSténi dobrou véci, pokud jsou lidé vyfazeni
z pracovniho procesu. Neni jasny zptisob, jak hodnotit kompromisy mezi plusy a minusy

napfi¢ ttemi oblastmi udrZitelného rozvoje.

2.3.3 Metoda BSC a SBSC v odpadovém hospodarstvi obce

Pouziti metody BSC konkrétné pro odpadové hospodaistvi obce neni ptilis rozsifené.
Casto se o ni v literatuie mluvi pouze v teoretické nebo hypotetické roving.

Podle Guimaraes, Simdes a Marques (2010) ptredstavuje BSC dulezity nastroj ke
snizeni neefektivnosti. Co se tykd umisténi jednotlivych perspektiv, autofi pracuji
s rovnovahou mezi finan¢ni a zakaznickou perspektivou na vrcholu strategické mapy.

Podle Mendes et al. (2012) mtize BSC vyznamné ptispivat ke zlepSeni kvality sluzeb
odpadového hospodafstvi a napomadhat zlepSeni v oblastech fizeni, a technickych,
environmentalnich, ekonomickych, socidlnich nebo operativnich aktivitich organizace.
Poskytuje vysledky v redlném cCase, vytvaii lepsi strategické a rozpoctové planovani diky
kultufe komunikace, propojeni, integrovanym systémiim, u¢enim se a zp&tné vazbe.

Zasadnim krokem k uspésné BSC je podle Mendes et al. (2012) definice poslani. Pro
oblast odpadového hospodatstvi tito autofi navrhuji nasledujici poslani: ,,poskytovini
efektivniho systéemu sbéru odpadu pro obcany a udrzovani odpovidajici miry vynosnosti pro
dlouhodobé zapojené subjekty”. Environmentalni udrzitelnost mize byt zahrnuta do
nékterych z ukazateli nebo dokonce jako specidlni kategorie jako BSC s environmentalnim
cilem.

Jednotlivé kroky zavedeni BSC uvadi obrazek 16.
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Obrazek 16 Implementace krokti pro BSC (upraveno autorkou dle Guimaraes, Simdes a Marques, 2010)
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Horvéath (2002) se zamé&fuje na pét zakladnich krokt zavedeni BSC:
1. Konkretizace strategickych cilt.

2. Vzajemné propojeni strategickych cili fetézci ptricin/ nasledk.

3. Vybeér/ volba méftitek.

4. Stanoveni cilovych hodnot.

5. Urcent strategickych akei.

Mendes et al. (2012) doplnuji kroky dalsi, které jsou nutné pro formulaci,

implementaci a zaclenéni strategie BSC.

FORMULACE STRATEGIE

MISE/ ANALY SWOT e
VIZE SURIERTY ANALYZA Femmsiid

w
- # STRATEGICKE MAPY

5 IMPLEMENTACE STRATEGIE
AKENI 2 DEFINICE
PLANY WamwG  Clowen  faivec

" e !
8

-

Obrazek 17 Formulace, implementace a za¢lenéni strategiec BSC (upraveno autorkou dle Mendes et al., 2012)

Podle Mendes et al. (2012) je odpadové hospodaistvi obci oblasti, kde je potteba
zavadét vylepSeni podle natizeni EU, aby byly zajistény principy trvale udrzitelného rozvoje
a osvédcené postupy fizeni. BSC v portugalském vetejném sektoru podle nich muze:

* prispivat ke vnimani moderni vetejné sluzby pro nakladani s odpady,

* zam¢fit se na strategické fizeni vztahu klient — zakaznik,

» garantovat vylepSeni sluzeb diky monitorovani a sledovani procesu nakladéani
s odpady,

* dosédhnout cili fizeni.

V oblasti odpadového hospodaistvi 1ze identifikovat dvé oblasti vnimani:

* legislativa a reformy vetejného sektoru,

* udrzitelnost v méstském prostiedi (coz obsahuje minimalizace dopadu systému OH

na zdravi, Zivotni prostfedi a kvalitu zivota, a také zac¢lenéni hodnoty odpadu).
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Podle Tsai et al. (2020) existuje pouze malo studii posuzujicich integrovany systém
odpadového hospodaistvi v souvislosti s SBSC, které pouzivaji kvalitativni informace,
a vhodné metody implementace zlstavaji nevyfeSenym problémem. Tito autoii sestavili 24
kritérii v 8 Grovnich, setfidénych podle 6 hlavnich aspektii, které reprezentuji oblasti, které
mohou zlepsit vykonnost integrované¢ho systému odpadového hospodarstvi. Tyto aspekty
jsou:

* finan¢ni investice (A1),

* ekonomicky piinos (A2),

* udrzitelna spolupraci mezi subjekty (A3),

* ckologické ucinnost (A4),

* environmentalni profil (AS5),

* schopnost inovace (A6).

Pro nalezeni téchto kritérii byla pouzita hybridni fuzzy metoda Delphi, kdy ze 70ti
zadanych kritérii (navrzeno v literatuie) vysla po dvou kolovém screeningu sada 24 kritérii.

Tabulka 11 a obrazek 18 predstavuji ramec integrovaného systému odpadového

hospodarstvi dle jednotlivych perspektiv, jak ptedstavuji autoti Tsai et al. (2020).
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Tabulka 11 Ramec inte

rovaného systému odpadového hospodafistvi - kritéria dle aspektl a perspektiv SBSC

Perspektivy Aspekty

Kritéria

P1 Finan¢ni podnéty | A1 Finanéni investice

C1 Efektivita nakladua

C2 Naklady na proces vyuziti odpadu

C3 Poptavka po pade

C4 Vydaje na tizeni

C5 Platba za vybaveni a personal (vzdalenost,
spotfeba paliva, Cas atd.)

A2 Ekonomicky piinos

C6 Obnova, poptavka nebo materialovy tok
(zhodnoceni)

C7 Finan¢ni navratnost (prodej recyklovatelnych
materialli, vyroba energie, sbér atd.) a financni
ptijem

C8 Sdilena ekonomika, modely obéhového
hospodarstvi

P2 Zapojeni subjekti| A3 Udrzitelna spoluprace

mezi subjekty

C9 Spoluprace mezi subjekty

C10 Vztah mezi subjekty

C11 Ochota uzivatelt sluzeb platit

C12 Priority pro pevny odpad

P3 Udrzitelné vnitini
procesy

A4 Ekologicka ucinnosti

C13 Mira vyuziti surovin

C14 Mira vyuZiti energie

C15 Kompostovani, recyklace nebo spalovani (mira
a separace u zdroje)

A5 Environmentalni
profil

C16 Soulad s pravnimi ptedpisy v oblasti zivotniho
prostredi

C17 Redukce metanu

C18 Snizeni dopadti na Zivotni prostiedi

C19 Prevence a minimalizace odpadu

P4 UCenise arlist | A6 Schopnost inovace

C20 Flexibilita / ptizpisobivost zménam prostiedi

C21 Dostupnost mistnich technickych dovednosti

C22 Sdileni informaci a oteviena data

C23 Inteligentni a pfipojena zatizeni

C24 Ziskavani znalosti a komunikac¢ni technologie

Zdroj: upraveno autorkou dle Tsai et al. (2020)
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Obrazek 18 Ramec integrovaného systému odpadového hospodaistvi — schema (upraveno autorkou dle Tsai

et al., 2020)
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2.4 Kritické zhodnoceni analyzy soucasného stavu

Obce jsou poskytovateli velkého mnozstvi vefejnych sluzeb. Mezi tyto vefejné sluzby
patii sluzby technické povahy, jako je doprava, odpadové a vodni hospodaistvi, tidrzba
zelené, ochrana ptirody a krajiny, jednak potom sluzby socidlni, jako Skolstvi, zdravotnictvi,
kultura a podobng.

Obec by podle Soukopové (2016) méla mit neustdly ptrehled o svych vlastnich
finan¢nich tocich v ramci odpadového hospodarstvi, a zaroven také odpovidajici schopnosti
umét tyto toky pfedvidat v case. KliCovy je rovnéZz zpisob cenotvorby sluzeb v OH
zajiStovany svozovymi spolecnostmi (cena za komplexni sluzbu, cena na jednoho obyvatele,
cena na tunu, cena za jeden kilometr, kombinace cen aj.). Pii volbé zabezpecovani verejné
sluzby OH a nasledném vybéru svozové spole¢nosti je proto velmi podstatné sledovat nejen
konecnou celkovou sumu vydaji za tunu odpadu ¢i za obyvatele, ale i1 dil¢i parametry, které
mohou vydaje v dlouhodob¢j$im horizontu vice ¢i méné ovlivnit.

Odpadové hospodaistvi, jako klicova sluzba a podstatna soucast udrzitelného rozvoje
obce, se pfimo nabizi pro vyuziti environmentdlniho manazerského ucetnictvi, a to nejen
z hlediska finan¢niho, jak je uvedeno vySe, ale také z hlediska nefinanéniho. Neustile je
pfejimano mnoho informaci, které mohou pfi spravném systému zaznamenavani, sledovani
a vyhodnocovani poskytnout cenné informace pro efektivni fizeni obce, které povede
k finanénim Usporam, ke zmirnéni dopadu na Zivotni prostfedi, a to vSe pii souCasném
uspokojovani potieb obyvatel, coz neni v fizeni vefejné spravy nepodstatnym aspektem.

Aplikace EMA ve vefejném sektoru je dosud pouze ojedinéla. Pritom obce spravuji
obrovské mnoZstvi odpadu, jehoZ sbér, doprava, recyklace, uloZeni nebo spalovani jsou
procesy ekonomicky i environmentalné narocné, a odliSné pohledy na systém OH obce
mohou rozvirit nemalé emoce.

Spojeni pojmii EMA a odpadového hospodaftstvi je feSeno v ramci vyrobnich podnikd.
EMA jako dobrovolny néstroj je vyuZivan v podnikatelském prostiedi pro analyzu
environmentalnich nékladt, hledani pfipadnych externalit nebo ve spojeni s ekologickou
ucinnosti nebo CistSi produkci pro zvySeni vykonu organizace. Riizné nastroje a techniky jsou
organizacemi vyuZivany na podporu aplikace EMA (napf. Material Flow Cost Accounting
(Gcetnictvi materialovych tokt MFCA), Life-cycle costing (néklady Zivotniho cyklu), Activity
Based Costing (naklady podle ¢innosti ABC)).

Informace o environmentdlnich nédkladech a vyznamnych dopadech na Zivotni
prostiedi by mély vést samospravu obce, podobné jak je tomu v sektoru podnikatelském,

k efektivnimu feSeni strategickych otazek odpadového hospodatstvi, a to pomoci identifikace
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environmentalnich informaci, jejich shromaZd’'ovanim, odhady, analyzami, vykazovanim
a predavanim.. Za vzor miize byt povazovana australska studie autorii Qian, Burritt a Monroe
(2011).

Prosadit jakoukoli zménu ve vetejné¢ sféfe je obtizny ukol. Ani BSC, kterd je
vedoucimi pracovniky povazovana za novou metodu a nastroj strategického fizeni, neméla,
a mnohdy jes$t¢ dlouho mit nebude, jednoduchou cestu k tomu, aby se prosadila
v organizacich vetejného sektoru. ,,Bez osvicenych zastupitelii, schopného vedeni uradu,
kvalifikovanych a vstricnych urednikii neni mozné prosadit vyuziti metod kvality Fizeni.*
(Pucek, Kocourek, 2004).

Z dostupnych materialt 1ze vyvodit, ze Balanced Scorecard je v soucasné dobé¢ jiz
pomérné Casto vyuzivanym nastrojem strategického fizeni v podnikatelském sektoru. Jeho
pouziti v sektoru vefejném je v drtivé vétSiné piipadii popisovano pouze v teoretické roviné
jako jeho popis, pfinosy a limity, nebo jako kritika, bez konkrétnich strategickych témat,
méfitek nebo grafického zpracovani v podobé strategické mapy, coz byva u této metody Casté.
Konkrétni zpracovani BSC vcetné vSech béznych popisnych a grafickych nalezitosti je mozno
nalézt pouze v malém procentu publikaci tykajicich se BSC, poptipadé¢ SBSC. Jde naptiklad
o bankovni sektor, jak uvadéji Ozturk a Coskun (2014), chemicky prtimysl (Fiilopa a Hernadi,
2012), nebo Letist¢ Hamburk (Schaltegger a Liideke-Freund, 2011). Vefejné spravé se
okrajové vénuje Majid a Som (2008) v malajskych vetejnych organizacich.

Témer ojedinélym piikladem zpracované metody BSC pro oblast odpadového
hospodaistvi v obci jsou portugalské municipality, kde jsou zjisStovany odliSnosti
v jednotlivych méfitkach podle raznych modeld aplikovaného systtmu OH v regionech
(sluzba zabezpeCovana meéstem, méstem ziizena spoleCnost, polo autonomni jednotky,
smiSena spolecnost) jak uvadi Guimaraes, Simdes a Marques (2010) nebo vliv sezénnich
vykyvi, jak uvadi Mendes et al. (2013). V téchto publikacich jsou uvedena konkrétni métitka
Ctyt perspektiv v€. konkrétnich hodnot. Chybi zde aspekt udrZitelnosti.

Védecké clanky tykajici se vztahu vefejného sektoru a odpadového hospodarstvi jsou
Casto zaméfené na udrZitelnost tohoto systému, moznosti zpracovani jednotlivych typt
odpadu, vlivu na zdravi a dalSi environmentalni vlivy nebo na moZnosti odstranéni odpadu,
situace v rozvojovych nebo nizko pfijmovy zemich, ale neni zde souvislost s metodou BSC.

Aspekt udrzitelnosti Ize nalézt u BSC v podnikatelském prosttedi, jak bylo popsano
vySe. Podniky fesi otazky odpadového hospodarstvi, Casto se pfiklani k otdzkam udrzitelnosti,
nebo alesponl k otdzkdm environmentalnim, nicméné¢ OH vyrobnich organizaci a OH obce se

li8i.
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Aspekt udrzitelnosti v ramci odpadového hospodaistvi obce zapracovany do metody
BSC ukazuje tchajvansky piiklad autort Tsai et al. (2020). M¢ftitka seskupena do jednotlivych
perspektiv metody SBSC ale neodrazeji informace poskytované EMA, nebo alespon s nimi
neni takto nakladdno. Aniz by mluvili o SBSC, jsou environmentalni aspekty logicky
zacletiovany do jednotlivych perspektiv i v rdmci portugalskych studii autord Mendes et al.
(2013). Ani zde se nemluvi o méfitkach jako o informacich EMA.

Nasledujici tabulky ptredstavuji stru¢ny piehled, jak odborna literatura pracuje s pojmy
EMA, BSC a SBSC v oblasti odpadového hospodarstvi.

Tabulka 12 Existence odborné literatury popisujici informace poskytované EMA v ramci BSC a SBSC pro
oblast odpadového hospodarstvi v podnikatelském a vefejném sektoru

téma/ sektor podnikatelsky sektor veiejny sektor
EMA (pro OH) ano ano
BSC ano ano
SBSC ano ano
OH obce + BSC neni relevantni ano
OH obce + SBSC neni relevantni ano

Zdroj: autorka

Tabulka 13 Existence odborné literatury popisujici informace poskytované EMA v ramci BSC a SBSC pro
oblast odpadového hospodaistvi obce

odpadové hospodarstvi v obci

EMA BSC SBSC EMA+BSC EMA+SBSC
ano! ano ano’ ne ne
' _ netes$i BSC

? — méfitka nejsou informacemi poskytovanymi EMA
Zdroj: autorka

Vyuzivani informaci poskytovanych EMA na podporu rozhodovacich procestu je
znamo v podnikatelském sektoru. Jejich vyuzivani v sektoru vefejném muze starostim obci,
jako spravcim vefejnych rozpoctl, a osobam zodpovédénym za fungovani systému
odpadového hospodafstvi, pomoci nastavit systém, ktery bude identifikovat, shromazd’ovat,
odhadovat, analyzovat, vykazovat a pfeddvat vSem uzivatelim informace na podporu feseni
rozhodovacich tloh v oblasti odpadového hospodaistvi obce.

Dostupna literatura podporuje SBSC jako ndastroj k plnéni cili obci v oblasti
odpadového hospodafstvi. Chybégjici propojeni odpadového hospodarstvi v obci s EMA
a SBSC je moznosti pro naplnéni cile této disertacni prace, kterym je vytvofeni systému
environmentalniho manazerského tucetnictvi na podporu rozhodovacich procesi v ramci

odpadového hospodarstvi obce. SBSC se jevi jako vhodny nastroj implementace, jelikoZ
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pfehledné mapuje souvislosti a umoziuje sledovani systému environmentalniho

manazerského tcetnictvi na podporu rozhodovacich procesii v odpadovém hospodafstvi obce.
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3 DEFINICE CiLU DISERTACNI PRACE

Pro dosazeni hlavniho cile disertacni prace, kterym je vytvofeni systému
environmentalniho manazerského ucetnictvi na podporu rozhodovacich procesit v ramci
odpadového hospodarstvi obce, ktery vychazi z analyzy soucasného stavu, je tieba splnéni
cilti dil¢ich. Dil¢i cile podminuji splnéni cile hlavniho.

Dil¢imi cili prace jsou:

* Sbér dat z oblasti odpadového hospodaistvi obci (sbér a analyza vefejné
dostupnych dat a tdajt, identifikace nakladi, vynosi, studium legislativy, obecny i detailni
piehled v oblasti OH obci). Tato data budou zjistovana prostiednictvim studia dokumentti z
webovych stranek obci, dat z Ministerstva financi a pozorovanim.

* Identifikace informaci poskytovanyjch EMA v oblasti OH obce (rozkryti
statistickych a ucetnich polozek; shromazd’ovani, odhady, analyzy, vykazovani a preddvani
informaci). Tyto informace budou identifikovany na zaklad¢ osobniho dotazovani se starosty
nebo referenty odpadového hospodafstvi obci daného mikroregionu. Tyto informace budou
slouzit jako méfitka SBSC. Osobni dotazovdni probéhne nad piedem pfipravenym
dotaznikem.

* Soubor finan¢nich a nefinan¢nich informaci poskytovanych environmentalnim
manazerskym ucetnictvim v oblasti OH obce jako vysledek osobniho dotazovani se starosty
nebo referenty odpadového hospodarstvi obci daného mikroregionu.

* Navrh systému environmentidlniho manazerského ucetnictvi na podporu
rozhodovacich procest vramci odpadového hospodafstvi obce na zakladé souboru
finanénich a nefinancnich informaci poskytovanych environmentdlnim manazerskym

uletnictvim v oblasti OH obce.

Pro ovéfeni navrzeného systému budou nésledovat dalsi kroky:

* Aplikace systtmu EMA na danou obec (z divodu dostatku relevantnich tdaji
pijde o obec nad 1 000 obyvatel). Na zakladé¢ metody SBSC budou naplnéna jednotliva
meéftitka v€. metodik vychazejici z informaci poskytovanych EMA. SBSC bude kompletné
pfipravena pro danou obec, a to v¢. vize, strategické mapy, strategickych oblasti a jiz
zminénych méfitek.

* Identifikace piinosi pro obec (silné a slabé stranky, dal§i mozny vyvoj
a doporuceni). Vysledky budou kriticky zhodnoceny, aby bylo mozné najit silné a slabé

stranky tohoto systému.
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Navrhovany syst¢ém EMA na podporu rozhodovacich procest v ramci odpadového
hospodatstvi obce by mél byt snadno aplikovatelny na systtm OH obci o velikosti
200 — 4 200 obyvatel. Cilem je maximaln¢ usnadnit rozhodovani ve strategickych i takticko-
operativnich otazkach OH obci, realizovat prvky OH tak, aby byly ekonomicky efektivni
a trvale udrzitelné pro piivodce odpadu, tedy obce. Cely systém by mél mit dopad na
obyvatele obci, na nichz zavisi mnozstvi odpadu, jehoz nakladani musi samosprava obce
efektivné fesit.

Postupné naplnéni dil¢ich cili a ovéfeni navrzeného systému povede k dosaZeni

hlavniho cile této disertacni prace.
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4 PREHLED ZVOLENYCH METOD ZPRACOVANI

V nasledujici kapitole budou predstaveny zvolené metody zpracovani disertacni prace,
které by mély vést k dosazeni stanovené¢ho «cile. Jde zejména o metody
a techniky, které jsou pouzivany ve sféfe podnikové, a v posledni dob¢ jejich pfinos ocenuje
také vefejnd sprava.

Balanced Scorecard patii k metodam, které se daji aplikovat ke zlepSovani ¢innosti
a vykonnosti ve vefejné sprave. Sustainability Balanced Scorecard navic zohlediluje
udrzitelny rozvoj, ktery je pro strategické feSeni otazek na obecni Grovni nezbytny. Statistické
a dotaznikové Setfeni slouzi k ziskani podkladl a informaci pro jejich dalsi analyzu a nalezeni

moznych best practise. Doplitkové metody a techniky prolinaji zpracovani celé préce.

4.1 Sustainable Balanced Scorecard

BSC pracuje se vzdjemné provdzanymi nefinancnimi a finanéné-hodnotovymi kritérii.
V samospravé umoznuje metoda BSC vytvoreni strategické mapy, ktera prehledné znazoriuje
vize mésta, strategické oblasti, a jednotlivd métitka seskupena praveé dle strategickych oblasti
do jednotlivych perspektiv. S ohledem na udrZitelny rozvoje lze rozsitit metodu BSC na
Sustainability Balanced Scorecard.

Balanced Scorecard podle Saska a Vacika (2011) sleduje pokrok pii dosahovani
strategickych cilti a budouciho uspéchu, umoznuje monitorovat a priabézné¢ implementovat
zvolenou strategii. Jednotlivé cile je tfeba ptevést do jednotlivych perspektiv BSC.

Cile zakaznické/ obcanské perspektivy jsou s ohledem na specificnost sluzeb
vetejného charakteru Siroce vymezitelné. Zakaznici vnimaji vetejnou sluzbu jako vysledny
produkt. Parametry produktl vefejné spravy musi spliiovat podminky trvale udrzitelného
rozvoje a kvality Zivota. (Sasek, Vacik, 2011).

Financéni cile se ve vefejné spraveé fidi velkym mnozstvim prévnich ptedpisii. Statni
sprava hospodafi s prosttedky statu. Z pohledu vykonnosti organizace vefejné spravy absence
zisku eliminuje moznosti vyuziti velkého mnozstvi finan¢nich a jinych ekonomickych
ukazatelll znamych z podnikatelského sektoru. Finan¢ni vykonnosti v této perspektivé je
mySleno dodrzovani pfijatelné ndkladovosti. Lze sem =zatadit zvySeni hospodarnosti
a snizovani nakladtl a pomér Gsili/ néklady. (Sasek, Vacik, 2011).

Z hlediska perspektivy internich procesi je zapotiebi zakomponovat cile

charakterizujici fungovani uvnitf spravniho organu. (Sasek, Vacik, 2011).
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Perspektiva uceni se a ristu/ potencidlu uvadi, jaké faktory je zapotiebi vice zapojit
k realizaci vize. Jde zejména o vyuziti lidskych zdrojii, vyuziti informaci a moznosti
organizace. (Sasek, Vacik, 2011).

Univerzalnost pouziti BSC spo¢iva 1 v mnozné transformaci zjiSténych indikéatord
vykonnosti jednotlivych perspektiv do metodiky 3E (efektivita — effectiveness, G¢innost —
efficiency, hospodéarnost — economy). Tato controllingova koncepce ptedstavuje uskupeni
vzajemn¢ propojenych kontrolnich ¢innosti, které napomahaji k dosazeni strategickych cilt
a vcCas indikuji hrozby vyZadujici pfijmout pfislusna opatfeni. Indikdtory vykonnosti
zakaznické perspektivy BSC koresponduji se slozkou efektivita modelu 3E, internich procest
a uleni se a riistu se slozkou ti¢innost a finanéni se slozkou hospodarnost. (Sasek, Vacik,
2011).

Zakladni vychodisko pro SBSC je stejné jako v tradi¢ni BSC, tedy podnikova strategie
je promitnuta do ¢ty tradi¢nich oblasti (perspektiv): finan¢ni, zdkaznické, internich procesi
a uceni se a rastu. Pfitom se vychazi z analyzy pfi¢in a disledkl s respektovanim strategicky
vyznamnych aspekti v kazdé z uvedenych oblasti. SBSC se snazi o propojeni téchto
tradi¢nich oblasti s dal§imi, tzv. netrZznimi perspektivami. Ty by mély postihnout strategicky
vyznamné environmentalni a socialni problémy neobsazené v piedchozich Cctyfech
perspektivach (napt. vyznamné dopady podnikovych ¢innosti na zivotni prostfedi, vyuzivani
détské prace u dodavatelt, dopady produktii na lidské zdravi apod.), které vyznamné ovliviuji
konkurenéni schopnost podniku. Vytvofeny manazersky systém musi obsahovat piesné
definované¢ cile v oblasti udrzitelnosti, vyplyvajici z podnikem stanovené strategie
udrzitelnosti. (Spacek, Soucek a Hyrslova, 2016).

Integrace  SBSC umoziiuje dosahovani cili ve vSech urovnich udrzitelnosti
integrovanim ekonomickych, environmentélnich a socialnich otdzek. Navic integruje tyto tfi
dimenze do jednoho sytému. S timto konceptem pracovali zahrani¢ni autofi v ramci
podnikatelského sektoru v Portugalsku, Australii, ddle také v oblasti turismu, vykonnosti
dodavatelskych fetézcii, vyhodnocovani investic, nebo hodnoceni udrzitelnosti v odvétvi
polovodict. SBSC miize byt také vyuzivana ke sdé€lovani dllezitosti firemni strategie
udrzitelnosti a zlepSeni vykonnosti a image spolecnosti. (Hristov, Chirico a Appoloni, 2019).

Blize byla tato metoda rozpracovana jiz v kapitole 1, jelikoZ spojeni EMA v OH obce
s metodou BSC, resp. SBSC, je povazovano za vhodné propojeni, ne-li nutnou podminku ke
splnéni cile disertacni prace. Jak ukazala analyza soucasného stavu, metoda SBSC byva
vyuzivana obcemi pro praci v oblasti odpadového hospodarstvi, aniz by tyto informace byly

povazovany za informace poskytované EMA. Tato prace si klade za cil identifikovat udaje
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EMA v odpadovém hospodaftstvi obce a uspotadat je dle SBSC tak, aby bylo mozné a snadné
tyto informace identifikovat, shromazd’ovat, analyzovat, vykazovat a pfedavat zicastnénych

subjektiim.

4.2 Statistické a dotaznikové Setieni

Socialni vyzkumy se podle Reichela (2009) ,,zabyvaji prvky, jevy a procesy a jejich
vzdjemnymi vztahy, coZ vse jsou soucasti socidlni skutecnosti a spoluvytvareji jeji redlnou
podobu. “ Pfedmétem téchto vyzkumi byvaji podle tohoto autora:

* interakce jedinct a socidlnich seskupeni,

* relace uvnitf seskupeni a navenek,

* postoje, pfedstavy a chovéani,

* Cinnosti a jejich vztahy k materialnim a nemateridlnim produktim této ¢innosti,
a pod.

Statické Setreni Ize podle HruSky, Foldynové a kol. (2016) rozd¢lit na:

1. Uplné (cenzus) — metoda sbéru dat, u které jsou zahrnuty vSechny jednotky populace
(tj. cely zadkladni soubor),

2. vybérové — metoda sbéru dat, v niz se pracuje jen s ¢asti zdkladniho souboru; tento
typ Setfeni je Castéj$i, a na zakladé matematicko-statistickych metod je mozno odhadnout
charakteristiky zakladniho souboru.

Zakladni soubor (populace) je mnozina vsech teoreticky moznych objektl a musi
obsahovat objekty vymezené Casové, izemné i typove.

Vybérovy soubor je skupina jednotek, které jsou skutecné¢ pozorovany. Jednd se
0 podsoubor zakladniho souboru, ktery je vybran na zikladé vybérové metody; statistické
charakteristiky tohoto souboru jsou jen odhady skute¢nych charakteristik zdkladniho souboru.
Vybérova chyba je pfimo umérna variabilité¢ sledovanych jevii a nepfimo iimérna velikosti
vybérového souboru. Aby bylo mozné na zdklad¢ vybérového souboru ptedpovidat chovani
populace, musi struktura vzorku reprezentovat slozeni populace.

Reprezentativita — vlastnost vybérového souboru, ktera ukazuje na to, zda lze
vysledky analyz vybérového souboru zobecnit na zdkladni soubor. Za ukazatele
reprezentativity vybéru se povazuje spolehlivost vybérového postupu a piesnosti vymezeni
populace.

Zvoleni metody nastaveni vybérového souboru zavisi na tom, jak jednotlivd metoda

zajistuje moznost zobecnéni odhadovanych vysledki na cely zakladni soubor:
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1. Reprezentativni metody

1.1. Nahodny pravdépodobnostni vybér (prosty ndhodny vybér) — predpokladem
tohoto vybéru je opora (seznam vSech referencnich jednotek v zdkladnim souboru), dle které
vybirame jedince generatorem ndhodnych ¢isel.

1.2. Vicestupiiovy ndhodny vybér — obvyklé stupné vybéru: 1/ ndhodny vybér
reprezentativniho souboru okresii; 2/ nahodny vybér obcei v kazdém z vybranych okresti; 3/ ve
velkych vybranych obcich jesté vybér mensi jednotky; nahodny vybér jedincti.

1.3. Kvoétni vybér — kvéty jsou stanoveny na zdkladé znalosti zédkladniho souboru
(obvykle kvoty dle pohlavi, véku, vzdélani nebo podle velikostni kategorie obci), nékteti
statistikové fadi tuto metodu mezi nereprezentativni metody,

1.4. Stratifikovany vybér — rozd¢€leni zédkladniho souboru na dil¢i homogenni skupiny/
vrstvy/strata (napf. kraje); pak nésleduje ndhodny nebo kvétni vyber.

2. Nereprezentativni metody

2.1. Metoda zékladniho masivu — vybér nejvétSich jednotek souboru, napt. kontrola
nejvetsSich projekth pfi auditu opera¢niho programu nebo analyza velkych meést v regionu, kde
zije 70 % obyvatel.

2.2. Usudkovy vybér (expertni vybér) — vybér jednotek na zakladd expertniho
posouzeni; je vyrazn¢ ovlivnén kvalitou tsudku experta.

2.3. Samovolny vybér/ Anketa — neni znam samovolny mechanismus vybéru
respondentll, napt. pii prizkumu spokojenosti nejvice odpovidaji nespokojeni respondenti;
z toho vyplyva, ze 1 pii velkych vzorcich jsou vysledky zavadéjici a nereprezentuji
charakteristiky zakladniho souboru.

2.4. "Snowball" technika — sn¢hova koule, technika vybéru respondentl
u kvalitativnich prizkumi, pfedem nezname celkovou velikost souboru, neexistuje databaze
subjektl, napiiklad pti hledani expert se dotazeme respondenta na dal$i experty v oboru.

Specifickou vybérovou metodou je panel, kdy vyzkum opakujeme u stejnych
referen¢nich jednotek/respondentd.

Dotaznikové Setienije podle Velkého sociologického slovniku (1996) jedna
z kvantitativnich metod vyzkumu vetejného minéni. Pii tvorbé védeckych projekti je pro
tvlrce projektu dulezitd vyzkumna otazka, ktera provazi cely projekt. Dotazovani se pouziva
jak pii kvalitativnich, tak i kvantitativnich vyzkumech. Dotazovani maze probihat rGznymi
zpusoby a kazdy typ dotazovani klade specifické pozadavky na konstrukci samotného

dotazniku.
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Dotaznikova Setfeni jsou podle Kabinetu informacnich studii a knihovnictvi (2012)

jedny z nejcastéjSich metod sbéru dat, a to z n¢kolika divodi:

relativné nizké naroky na Cas a finance,
mensi naro¢nost na pocet vyzkumniki,
opakované pouziti kvalitniho dotazniku,
urCitd mira anonymity,

reprezentativita vysledka,

vysoka standardizace umoznujici statistickou analyzu dat.

Nevyhodou dotazniki je podle Giddense (2013) moznost vysokého zkresleni ze strany

respondentli. Respondenti sdéluji pouze sviij individualni pohled na danou situaci, mohou se

pokusit vykreslit se v lepSim svétle i na otazky odpoveédét 1zive.

Dotaznikové Setfeni patii mezi hlavni techniky sbéru dat. Mezi tyto techniky lze dale

zafadit:

pozorovani,

rozhovor,

studium dokumentt,
prizkum,
experimentalni metoda,

expertni techniky — brainstorming, brainwriting. Delfska metoda. (Reichel, 2009).

Technika sbéru dat je vybirdna s ohledem na cile vyzkumu, cilovou skupinu,

harmonogram a rozpocet vyzkumu. VSechny typy sbéru dat maji své vyhody a nevyhody,

a vzdy zalezi na konkrétnim zadani, kterou metodu vyzkumu zvolit. (Mediaresearch, 2020).

Proces sbéru dat je jednou z pocatec¢nich etap procesu, na jehoz konci stoji vysledek

vhodné zpracovany pro potieby uzivatele. Kroky tvorby statistickych vystupli jsou podle
Hrusky, Foldynové a kol. (2016). nasledujici:

planovani,

sbér dat,
zpracovani dat,
analyza dat,
tvorba vystuptl,
overeni zavera,

roz$iteni vystupl k cilovym uZivateliim, v€etn€ zajiSténi zp&tné vazby.
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Dotaznikové Setfeni mé podle Urbana (2005) nékolik etap, kterym je nutné vénovat
pozornost:

* pfiprava dotaznikové Setieni,

* tvorba dotazniku, typ a druh otazek,

* pilotni Setfent,

e hlavni vlna sbéru dat,

» zpracovani, vyhodnoceni a analyza dat,

* interpretace a prezentace vysledku.

Mezi zplusoby dotazovani se tadi dotazovani osobni, telefonické, pisemné,
a elektronickeé.

V ramci této disertacni prace bude pouzito dotaznikového Setieni 2x, vzdy v raznych
podobach:

* dotaznik (Ptiloha 1) jako podklad pro osobni dotazovani se starosty obci nebo
referenty odpadového hospodatstvi ve 12 obcich mikroregionu Bystiicka,

+ dotaznikové Setfeni mezi obyvateli méstyse Velky Ujezd (Piiloha 2) pro ziskani
mékkych dat pro naplnéni méftitek v ramci aplikace systému EMA na danou obec formou

elektronického (internetového) dotazovani.

4.3 Dopliikkové metody a techniky

Metoda sbéru, shromazd’ovéni, tfidéni a zpracovavani informaci, brainstorming
a popis budou nezbytné provazet dil¢i plnéni cilt prace.

Doplitkové metody potom budou piedstavovat obecné teoretické metody, které jsou
podle Sebery (2012) univerzalné pouZitelné ve védeckém zkoumani, a to:

* analyzu - dekompozice celku na elementarni ¢asti,

*  syntézu - shrnuti jednotlivych ¢asti do jednoho celku,

* indukci - vyvozovani obecného zavéru na zakladé poznatkii o jednotlivostech,

* dedukci - postup od méné obecného k obecnéjsSimu,

* analogii - odvozeni zavéri na zakladé podobnosti s jinym systémem ¢i situaci.

Mezi potiebné techniky Ize déle zatadit:

* telefonické dotazovani — pro domlouvani setkdni, ziskdvani dopliikovych
informaci,

* fizené rozhovory — osobni dotazovani se starosty nebo referenty odpadového
hospodatstvi obci mikroregionu Bystticka,

* osobni dotazovani — zajiSténi idajii pro naplnéni méftitek.
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5 VLASTNI RESENI

Vazbou na cil disertaéni prace, ktery byl na zéklad¢ analyzy soufasného stavu
stanoveny ve tieti kapitole, je rozsédhly soubor informaci vedoucich k naplnéni tohoto cile, v¢.
cili dil¢ich. Po ptedstaveni obecného navrhu systému bude nésledovat jeho aplikace na

konkrétni obec.

5.1 Sbér dat a identifikace informaci poskytovanych environmentalnim

manazerskym ucetnictvim

Informace legislativniho ramce relevantni pro oblast odpadového hospodaistvi,
vyhodnoceni finan¢nich ukazateli a pochopeni prvkia a vazeb v oblasti OH dané obce jsou
prvnim krokem pfi sbéru dat. Protoze konkrétni systémy OH obci se lisi, je vhodné
identifikovat informace poskytované EMA z vice obci. Na zdklad¢ ptipraveného dotazniku
(Ptiloha 1) bude néasledovat osobni dotazovani se starosty obci nebo referenty odpadového
hospodafstvi obci. Je nutné sledovat ty informace, které obec zapracovava do kazdoro¢nich
povinnych zprav, kterymi jsou Hla$eni o produkci nakladani s odpady pro MZP a Dotaznik
o nakladani s komunilnim odpadem v obci, se zaméfenim na tfidény sbér, pro spole¢nost
EKO-KOM. Ddle je nutné zaméfit se na individualni systém, spolupraci na poli OH, na cile,
jakych chce obec dosahnout, a hlediska udrzitelnosti syst¢ému OH v dané obci.

Ze ziskanych informaci bude pfipraven soubor financnich a nefinan¢nich informaci
poskytovanych EMA z oblasti OH vztahujici se k udrzitelnosti tohoto systému, tedy v¢.

aspektt ekonomického, environmentalniho a spolecenského.

5.1.1 Mikroregion Bystiicka a sbér dat odpadového hospodarstvi

Regionélni politika Ceské republiky podle Watzko (2010) chépe jako mikroregion
pfedev§im dobrovolny svazek obci. Vznikd pro Uzemné ucelenou oblast, vymezenou
prirodnimi hranicemi nebo pojicimi prvky. V obecné formé se jedna o spadové tizemi, které
vyuziva principu soudrznosti, kde vice obci propojuje a provazuje své zajmy a zameéry
jednotlivych akci a aktivit s cilem vymezeni a realizovani zadoucich zmén.

V oblasti vykonavanych sluzeb ze strany mikroregionu pro ¢lenské obce se nejcastéji
setkdvame s nasledujicimi aktivitami (VIcek, 2016):

,,dotacni poradenstvi,

«  koordinace spolecnych projekti,

«  koordinované nakupy komodit, realizace spolecnych vybérovych rizeni,
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«  poradenstvi pro obce v oblasti statni spravy,

- propagacni aktivity,

«  pFiprava a organizace vybérovych rizeni,

«  pFiprava a zpracovani strategickych dokumentii obci,

«  servis v oblasti informacnich a komunikacnich technologi,

«

«  zpracovani pasporti a drobnych projektovych dokumentaci. *

V podminkich administrativniho ¢lenéni Ceské republiky je podle Vicka (2016)
profesiondlni forma meziobecni spoluprace nezbytna pro dalSi rozvoj vefejné spravy jako
takové. Dalsim dualezitym aspektem je to, Ze jsou-li sluzby pro obce vykonavany lidmi
z daného regionu, ktefi maji patficné zdzemi a znalosti, bude mit tento stav také pozitivni vliv
na kvalitu sluzeb pro obce.

Obrazek 19 zobrazuje mikroregiony v CR podle jejich pravni formy, nasleduje

postaveni vybraného mikroregionu Bystficka v Olomouckém kraji, obrazek 20.
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Obrazek 19 Pokryti Ceské republiky mikroregiony dle pravni formy (Ustav tizemniho rozvoje, 2009)
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Obrazek 20 Mikroregiony Olomouckého kraje (Barucak, 2006)

Pro sbér dat z oblasti OH a naslednou identifikaci informaci poskytovanych EMA
v oblasti OH byly pro tuto praci vybrany obce mikroregionu Bystiicka (MRB). VSechny obce
v CR se fidi stejnou platnou legislativou a na zakladé zdkona maji za povinnost vykazovat
hlaseni o mnozstvi komunalniho odpadu v HlaSeni o ro¢ni produkci a nakladani s odpady obci
zaddvaného do systému ISPOP Ministerstva Zivotniho prostiedi Ceské republiky,
a Dotaznik o naklddani s komunalnim odpadem v obci, se zaméfenim na tfidény sbér, pro
autorizovanou obalovou spole¢nost EKO-KOM. Vedle téchto spole¢nych rysit OH pracuji
jednotlivé obce s vlastnimi systémy OH.

Mikroregion Bystficka byl pro tuto praci zvolen z né€kolika diivodl. Jde o pomérné
homogenni region s 12 obcemi ve velikosti od 212 do 4 246 obyvatel. V této skupiné je v CR
dle idaji CSU 70,5 % obci. Dalsim diivodem je znalost mistnich aktérii na poli OH. Jde
zejména o hlubsi povédomi o systému nakladani s odpady obecné, o mistech pro skladkovani
odpadu, svozu odpadu pro energetické vyuziti, planech kraje a dalSich subjekt pfi feSeni
otazek odpadového hospodaistvi, svozovych firmach, tfidicich linkdch a podobné¢. Dal§Sim
divodem je dostupnost informaci, moznost opakovaného kontaktu se starosty a referenty OH

obci, a v neposledni fad¢ také informace o pfedeslé spolupraci obci MRB v oblasti OH.
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Reseni otazek OH ve velkych méstech ma jina specifika neZ v obcich této velikosti.
Krajska, byvald okresni mésta nebo dalsi vétsi mésta CR maji jiné moznosti, sleduji jiné
trendy, disponuji vlastnim majetkem a vybavenim, casto maji své technické sluzby
zabezpecujici mj. 1 nakladani s odpady ve mésté. Otazkdm OH se vénuje cela fada odbornikd.
Malé obce tyto moznosti nemuseji mit. Nékteré z vétsich obci mohou mit referenty OH, jinak
jsou to ale starostové/ starostky obci, ktefi spolecné se zastupitelstvem/ radou obce fesi otazky
OH.

Z hlediska analyzy dat a informaci je pocet obci MRB optimalni. Analyza obci celého
okresu by nebyla tak ptehlednd jako analyza 12 obci v homogennim regionu, jakym je MRB.

Mikroregion Bystficka vznikl v roce 2006 seskupenim deseti spadovych obci:
Bukovany, Bystrovany, Daskabat, Hlubocky, Mrsklesy, Praslavice, Svésedlice, TrSice, Velka
Bysttice a Velky Ujezd. Na konci roku 2006 pfistoupila obec Doloplazy a v roce 2017
dvanacta obec Kozlov. Tato obec ptindsi do MRB urcitou nehomogennost co se tyce
odlehlosti obce, kterd vnikla odlouc¢enim od obce Libava (Vojensky prostor Libava).

Bystiicka je mikroregionem stfedni velikosti, rozprostird se na plose 14 685 hektart,
a s vice nez 16 tisici obyvateli se fadi mezi stfedné¢ velké mikroregiony Olomouckého kraje.
Hlavnim pfedmétem ¢innosti mikroregionu je podle Mikroregionu Bystficka (2019) zejména
koordinace postupt pii feSeni problému tykajicich se:

,,Fozvoje samospravy obci,

«  hospodarského, socidlniho a kulturniho Zivota obci,

« vztahu k organum krajské spravy a statni spravy,

* rozvoje technické infrastruktury v obcich,

* vzdjemné pomoci p¥i Feseni problematiky Zivotniho prostredi,

«  podpory Feseni dopravni obsluznosti tykajici se vice obci,

* rozvoje cestovniho ruchu a venkovské turistiky pri soucasném reseni dalsich akct

mistnich programii rozvoje jednotlivych obci,

*  marketingu venkovské turistiky, zpracovani nabidkovych produkti,

«  spolecného resent problematiky zdkladnich Skol,

«  spolecného resent socialnich sluzeb a zdravotni péce,

« podpory spolecnych veSeni smeérujicich k vyjasnéni majetkovych poméru ve

viastnictvi obci,

*  FeSeni nezaméstnanosti podporou rozvoje malého a stredniho podnikani,

* spolecné pripravy mikroregiondlnich projektit (spolecné vyhledavani, jednani

I3

s penéznimi ustavy o garancich pro financovani...).
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Tabulka 14 shrnuje zakladni tidaje o obcich MRB. Obrazek 21 graficky znazornuje
svozové firmy danych obci. Dvanact obci MRB je obsluhovano 5ti riznymi svozovymi
firmami (stav ¢erven 2019), konkrétn¢ jde o Technické sluzby mésta Olomouce a.s., Marius

Pedersen a.s., AVE CZ, SUEZ CZ a.s. a Technické sluzby mésta Prerova, s.r.o.

Tabulka 14 Piehled obci Mikroregionu Bystficka

Pocet obyvatel [Prvni zminka| Nadmoiska | Katastralni

(k1.1.2020) roku vy$ka m. n. m. | vyméra v ha
Bukovany 649 1131 263 316
Bystrovany 1022 1275 231 351
Daskabat 617 1 581 337 583
Doloplazy 1347 1228 298 804
Hlubocky 4246 1305 382 2 360
Kozlov 219 1324 620 4576
Mrsklesy 683 1 364 290 555
Praslavice 1 449 1131 326 728
Svésedlice 212 1371 277 303
TrSice 1701 1251 324 2 504
Velka Bystrice 3493 1275 250 922
Velky Ujezd 1353 1301 369 683
Mikroregion 16 991 14 685

Zdroj: Mikroregion Bysttitka (2019), CSU

Obrazek 21 Svoové firmy obci MRB (autorka na zakladé mapového podkladu)
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Béhem cervna 2019 probihal sbér dat z oblasti OH obci mikroregionu Bystficka.
Jednalo o zjiStovani on-line udaji z webovych stranek obci a z portalu Monitor (2019)
(informacni portal Ministerstva financi). Zde byly zjistovany financni ukazatele, ze kterych
byly nasledné dopocteny dalsi potfebné udaje.

Webové stranky obci byly prostudovany zejména z divodu zjisStovani informaci
tykajicich se odpadového hospodafstvi a nakladédni s odpady. Kazda obec ma vefejné
dostupné vyhlasky o stanoveni systému shromazd’ovani, sbéru, piepravy, tfidéni, vyuzivani
a odstraniovani komunalnich odpadi a naklddani se stavebnim odpadem na tzemi obce
a vyhlasku o mistnim poplatku za komunalni odpad (kromé& obce Mrsklesy). Urovet,
mnozstvi 1 ptehlednost informaci na webovych strankach se 1181, nicméné podstatné informace
o OH jsou dostupné a prehledné. Na webovych strankach jsou rovnéz k dispozici dalsi
informace, napt. o sbérnych dvorech, moznostech kompostovani, nakladani s BIO odpadem

a podobng, dle specifik dané obce.

Uétovani vydaji v oblasti OH

Ugetni obci G&tuji jednotlivé vydaje do polozek sestavy v ramci pododdilu 372. Pfi
analyze vydaji bylo zji§téno, ze vydaje jsou v jednotlivych obcich U¢tovany riiznym
zpusobem.

Pododdil 372 lze Gc¢tovat v rdmci nasledujicich polozek:

par. 3721 Sbér a svoz nebezpecnych odpadii

par. 3722 Sbér a svoz komunalnich odpada

par 3723 Sbér a svoz ostatnich odpadii (jinych nez nebezpecnych a komunalnich)

par. 3724 Vyuzivani a zneSkodnovani nebezpecnych odpadl (obce nevyuzivaji)

par. 3725 VyuZzivéni a zneSkodiovani komunalnich odpadi

par. 3726 Vyuzivéani a zneSkodnovani ostatnich odpadu

par. 3727 Prevence vzniku odpadl (obce nevyuzivaji)

par. 3728 Monitoring naklddani s odpady (obce nevyuzivaji)

par. 3729 Ostatni nakladani s odpady (obce nevyuzivaji)

Tabulka 15 ukazuje vydaje obci za ukonceny kalendarni rok 2018 dle jejich uctovani
v jednotlivych paragrafech pododdilu 372. Z tabulky lze také vycist dalsi financni ukazatele,
jako jsou vydaje na 1 obyvatele, nebo ro¢ni poplatek za provozovani syst¢tmu OH v roce

2018.
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Tabulka 15 Vydaje obci na OH v roce 2018

Vydaje 2018/ obec Bukovany Bystrovany Daskabat Doloplazy Hlubodcky Kozlov
Sbér a svoz nebezpecnych
odpadi 15176 K¢ 52 918 K¢& 690 K¢ 49 824 K¢ 7 986 K¢
Sbér a svoz komunalnich
odpadi 240 778 K& | 337 807 K& | 430 119 K¢& 419 186 K& |2 149 464 K& | 495 295 K¢

Sbér a svoz ostatnich odpadi
(jinych nez nebezpecnych a

komunalnich) 48 752 K¢

Vyuzivani a zneskodnovani

komunélnich odpadi 53309 K¢ | 240301 K¢& 342 220 K¢ 0 K¢

'Vyuzivani a zneskodnovani

ostatnich odpadt 93 007 K¢ | 181 426 K& 62 388 K¢ 273 557 K¢

Ostatni nakladani s odpady 0 K¢

Vydaje celkem 451 022 K¢ | 812452 K¢ | 430119 K& | 482264 K& |2 815065 K& | 503 281 K¢

Pocet obyvatel 676 1033 606 1336 4221 223

Vydaje na 1 obyvatele 667 K¢ 786 K¢ 710 K¢ 361 K¢ 667 K¢ 2257 K¢

Ro¢ni poplatek 500 K¢ 300 K¢ 500 K¢ 40 K¢/ nadobu 540 K¢& 600 K¢
Vydaje 2018/ obec Mrsklesy Praslavice Svésedlice TrSice Velka Bystice | Velky Ujezd

Sbér a svoz nebezpeénych

odpadi 9319 K& 39 101 K¢ 25905 K¢

Sbér a svoz komunalnich

odpadu 322993 K¢ | 1012953 K&| 80 298 K¢ 715410 K¢ 2021 848 K¢ | 520434 K¢

Sbér a svoz ostatnich odpada
(jinych nez nebezpec¢nych a

komunalnich) 20 981 K¢ 159 590 K¢ 335279 K¢ 74 278 K&
Vyuzivani a zneskodnovani
komunalnich odpadu 69 569 K¢ 267 834 K¢

Vyuzivani a zneskodnovani
ostatnich odpadt
Ostatni nakladani s odpady

Vydaje celkem 322993 K¢ |1 012953 Ké| 180 167 K¢ 914 101 K¢ 2357127 K¢ | 888 451 K¢
Poclet obyvatel 684 1429 198 1664 3384 1364
Vydaje na 1 obyvatele 472 K¢ 709 K¢ 910 K¢ 549 K¢ 697 K¢ 651 K¢
Ro¢ni poplatek 0 K¢ 540 K¢ 475 K& 500 K¢ 520 K¢& 500 K¢

Zdroj: autorka dle Monitoru Ministerstva financi (2019)

Deset obci z MRB vyuziva pro platby obyvatel ro¢ni poplatek ve vysi 300 — 600 K¢.
Vyjimkou jsou obce Doloplazy, kde obyvatelé plati za obslouzenou nadobu, a obec Mrsklesy,
na jejimz katastralnim izemi se nachazi skladka Mrsklesy provozovana spole¢nosti LO Hana
s.r.o. Z ditvodu vysokych piijmi do rozpoctu této obce nevybird obec od obyvatel poplatek za

provozovani systému OH.

Piijmy v oblasti OH

Z hlediska pfijmil je situace pomérné slozitd, a to z divodu srovnatelnosti udaji.
Z dostupnych informaci nelze zjistit, jaké udaje jsou v ramci jednotlivych polozek uctovany.
Polozky Piijmy z prodeje kratkodobého a drobného dlouhodobého majetku, Piijaté
nekapitalové pfispévky a ndhrady a Ostatni nedanové piijmy jinde nezafazené v sobé¢ mohou
skryvat také piijmy, které se nevztahuji k OH. Pouze rozkryti rozpoctu v téchto polozkach
v podobé¢ jednotlivych faktur a dal§ich dokumentli obce mlze pomoci k rozkliCovani piijmi

dle odvétvi.
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Tabulka 16 srovnava piijmy obci z odpadového hospodarstvi tak, jak jsou zauctovany

v jednotlivych polozkach. V ptipadé fialové zapsanych udaji neni zcela jisté, ze piijmy

pochézeji pouze z oblasti OH.

Tabulka 16 Pi{jmy obci z OH v roce 2018

Prijmy 2018/ obec

Bukovany

Bystrovany

Daskabat

Doloplazy

Hluboéky

Kozlov

Poplatek za provoz systému
shromazd’ovani, sbéru,
piepravy, tifidéni, vyuzivani a
odstranovani komunalnich
odpadu

336 770 K¢

304 175 K¢&

291 797 K¢&

2459 204 K¢

118 850 K¢

Poplatek za komunalni odpad

176 070 K¢

Poplatky za ulozeni odpadt

Prijmy z prodeje kratkodobého a
drobného dlouhodobého
majetku

29 500 K¢

Prijaté nekapitilové prispevky a
nahrady

110 891 K¢

160 813 K¢

21 365 K¢

261 066 K¢

1711735 K¢

25117 K¢

Ostatni nedanové prijmy jinde
nezarazené

86 710 K¢

25427 K¢

35 000 K¢

Prijmy celkem

447 661 K¢

464 988 K¢

399 872 K¢

437 136 K¢

4225 866 K¢

178 967 K¢

Pocet obyvatel

676

1033

606

1336

4221

223

Piijmy na 1 obyvatele

662 K¢

450 K¢

660 K¢

327 K¢&

1001 K¢

803 K¢

Prijmy 2018/ obec

Mrsklesy

Praslavice

Svésedlice

Trsice

Velka Bystrice

Velky Ujezd

Poplatek za provoz systému
shromazd’ovani, sbéru,
piepravy, tiidéni, vyuzivani a
odstranovani komunalnich
odpadu

484 217 K¢&

81 168 K¢&

1317 228 K¢

684 271 K¢

Poplatek za komunalni odpad

831 925 K¢

Poplatky za ulozeni odpadu

20 568 594 K¢

Prijmy z prodeje kratkodobého a
drobného dlouhodobého
majetku

136 034 K¢

2575 Ke

219 724 K¢

Prijaté nekapitdlové prispévky a
nahrady

98 892 K¢

57 495 K¢

373 887 K¢

719 801 K¢

Ostatni nedanové prijmy jinde
nezarazené

46 946 K¢

Prijmy celkem

20 667 486 K¢

667 197 K&

141 238 K¢

1205812 K¢

2037 029 K¢

903 995 K¢

Pocet obyvatel

684

1429

198

1664

3384

1364

Piijmy na 1 obyvatele

30 216 K¢

467 K¢

713 K¢

725 K¢

602 K¢

663 K¢

Zdroj: autorka dle Monitoru Ministerstva financi (2019)

5.1.2 Informace poskytované environmentdlnim manaZerskym ucetnictvim obci
Mikroregionu Bystiicka

Po sbéru dat nasledovalo vyplnéni pfipraveného dotazniku (Ptiloha 1) formou
osobniho dotazovani. Tento dotaznik byl zasldn vedeni obci pro informaci, jaké téma bude
diskutovéano. Po telefonické domluvé byl domluven den a €as pro osobni setkdni. Vyplnéni
dotazniku spocivalo v osobnim dotazovani, které bylo polostrukturované. Mezi otazky
z ptipraveného dotazniku se Casto dostaly dalsi oblasti tykajici se systému OH nebo osobnich
zkuSenosti dotazovaného. Osobni dotazovani trvalo v priméru 1 hodinu, tazatelé byli ochotni,
pfivétivi a cCasto se také dozvéd€li nové informace. Smyslem tohoto dotazovani bylo

identifikovat environmentalni vynosy a naklady v odpadovém hospodafstvi obci, najit ty
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aspekty odpadového hospodarstvi, kterym je prikladana dilezitost, a naopak identifikovat ty,
které jsou opomijeny, avSak mohly by zasadné ovlivnit ekonomickou nebo environmentalni
stranku odpadové hospodafstvi obci.

Piiprava dotaznikového Setfeni probéhla po studiu environmentalniho hospodaistvi
a OH obci CR. Jednotlivé otazky byly pfipraveny tak, aby byly jasné, struéné, efektivni. Po
pilotnim Setfeni mezi 2 obcemi byl dotaznik upraven, aby mohla probéhnout hlavni vina sbéru
dat mezi 12 obcemi MRB. Jednim ze =zasadnich vystupli je soubor 43 informaci
poskytovanych EMA v oblasti OH obci.

Osobni dotazovani probchlo s 9 starosty obci a 3 referenty OH. Po pfedstaveni
systému OH obce nasledovala oblast EMA. Pouze 2 respondenti odpovédé€li, Ze znaji pojem
EMA. Pfti bliz§im dotazovani bylo zjiSténo, Ze si pod pojmem EMA ptedstavuji bézné ucetni
operace.

Dvé z obci maji zpracovany ro¢ni plan OH, dalsi obec ma zpracovany dlouhodoby
plan OH externi firmou s pouze obecnymi doporucenimi. Nékteré z obei zaménuji plan OH se
svozovym kalendatrem.

V ramci ekonomickych aspektii a informaci o mnozstvi se vSechny obce fidi pouze
povinn¢ vykazovanymi udaji. Pouze jedna z obci si vede prubéznou statistiku mnozstvi
a nakladi dle jednotlivych mésicli. V rdmci srovnavani probihd v obcich srovnavani dat
v case. Necela polovina obci vykazuje informace o OH ve vlastnich informacnich
materialech.

Blize byly diskutovany otdzky plusi a minust zplsobu naklddani s odpady,
detailn¢j$iho sledovani, analyzovani a vyhodnocovani, a moznosti zlepSeni oblasti nakladani
s odpady.

Starostové obci si dale uvédomuyji, Ze stavajici systém a zejména udaje, které obdrzi od
svozové firmy, nemusi byt absolutné vérné realné situaci. Casto svozova forma obsluhuje
1 jiné obce a jde tedy o odhad, kolik tun odpadu patii té které obci. Jedna z obci si je jista, ze
odpad, ktery je zapsan na vaznich listcich pochazi pouze z této obce. Sbérné auto je plné
naplnéné odpadem z této obce pii obslouZeni 1 700 obyvatel.

Zejména nefinanéni informace byly zjistovany prostiednictvim osobniho dotazovani
pro identifikaci informaci poskytovanych EMA. Tyto informace, financni i1 nefinancni,
z jednotlivych setkani se starosty nebo referenty OH byly sepsany, nasledné seskupeny dle
podobnosti sdéleni do strategickych oblasti v ramci jednotlivych perspektiv SBSC. Nazvy
meéfitek, tedy informace poskytované EMA, a strategickych oblasti jsou navrzeny tak, aby

byly jasné, pochopitelné, Siroce aplikovatelné a funkéni.
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Tyto informace poskytované EMA/ meétitka SBSC lze roz€lenit do dvou zékladnich

skupin na finan¢ni a nefinan¢ni, jak ukazuji tabulky 17 a 18. Celkem bylo identifikovano

43 informaci poskytovanych EMA, z toho 10 finan¢nich a 33 nefinan¢nich. Néktera méfitka

jsou roz¢lenéna dale, zejména dle jednotlivych typt odpadii.

Tabulka 17 Finan¢ni méfitka dle informaci poskytovanych EMA a jejich ¢lenéni

Méritko

Clenéni méritka

Naklady na sbér odpadu

Naklady na sbér SKO
Néklady na sbér tfidéného odpadu
Néklady na sbér BIO odpadu

Naklady na odstranéni odpadu

Naklady na odstranéni skladkovanim

Cena za odstranéni 1 t SKO skladkovanim

Néklady na odstranéni energetickym vyuzitim (spalovanim)
Cena za energetické vyuziti 1t SKO

Néklady na odstranéni materialovym vyuzitim (recyklaci)

Néklady na svoz a odstranéni
odpadu na 1 svozovy den

Néklady na svoz a odstranéni SKO na 1 svozovy den

vvvvvv

Naéklady na svoz a odstranéni BIO odpadu na 1 svozovy den

Celkové naklady na OH obce

Ptijmy z prodeje ttidéné¢ho odpadu — druhotnych surovin

Ptijmy od obyvatel

Piijmy od jinych subjekti

Vyse poplatku

Ziskané dotace

Doplatek obce do systému OH

Doplatek obce do systému OH na 1 obyvatele

Zdroj: autorka
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Tabulka 18 Nefinan¢ni méfitka dle informaci poskytovanych EMA a jejich ¢lenéni

Meéritko Clenéni méritka

Skryté naklady

Environmentalni naklady

Néklady na budouci uzavieni skladek

Dostupnost mist k tfidéni

Vzhled mist k tfidéni

Optimalizace Cetnosti svozl

Dostupnost sbérné¢ho dvora

Dodrzovani frekvence svozu

Vybér poplatku

Zpisob platby poplatku

Spokojenost se systémem OH

Povinny reporting

Dobrovolny reporting

Informacni letaky projekt spoluprace

Veiejné prednasky, exkurze

Mnozstvi odpadu na obyvatele Mnozstvi SKO / obyvatele
Mnozstvi tfidéného odpadu / obyvatele
Mnozstvi BIO odpadu / obyvatele

Procento tfidéni

Pocet najetych kilometrd na 1 svozovy den

Naplnénost sbérnych aut

Mnozstvi svezeného odpadu na 1 svozovy den |Mnozstvi svezeného SKO na 1 svozovy den
Mnozstvi svezeného tiidéného odpadu

Mnozstvi svezeného BIO odpadu na 1 svozovy den

Investi¢ni zdméry v¢. finanéni naro¢nosti

Hledéni zdrojt financovani

Alternativy nakladani s druhotnymi surovinami

Zhodnocovani vyhodnosti smlouvy se stavajici svozovou firmou

Konzultace systému svozu se svozovou firmou

Aplikace nastrojii environmentalni politiky MZP

Sledovani administrativnich nakladu v oblasti OH

Ucast pracovnikti ufadu na vzdélavacich akcich

Kwvalita tradu Interni
Externi

Néavrhy na zlepSeni prace na Gradé

Ptebirani best practise z MRB

Mistni partnerstvi s vefejnosti
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Meéritko Clenéni méritka

Dlouhodobé projekty spoluprace

Zdroj: autorka

5.2 Navrh systému environmentalniho manaZerského ucetnictvi na podporu

rozhodovacich procesii v ramci odpadového hospodaistvi obce

Systém EMA na podporu rozhodovacich procesti v ramci OH obce by mél byt obecné
aplikovatelny a prakticky vyuzitelny vedenim obci CR o velikosti 200 — 4 200 obyvatel.
Individualni upravy jsou piedpoklddany pro specidlni nebo neobvyklé postupy feseni OH
obce a dle mistnich specifickych podminek. Obce s vice obyvateli a velkd mésta ¢asto maji
svllj aparat =zabyvajici se odpadovym hospodarstvim, maji své svozové firmy
a dal$i zdzemi, nebo tyto firmy a dalsi subjekty zabyvajici se OH ve méstech sidli. Pies 70 %
obci CR o velikosti 200 — 4 200 obyvatel fedi odpadové hospodaistvi individualng na
zakladné¢ platné legislativy. VSechny obce maji povinnosti zpracovavat rocni HlaSeni
o produkci nakladani s odpady pro MZP a Dotaznik o nakladani s komunalnim odpadem
v obci, se zaméFenim na tridény sbér, pro spoleCnost EKO-KOM, a fidit se platnou
legislativou. Jakym zplisobem data ve svych zdznamech a v ucetnictvi dohledavaji, je na
zpusobu vedeni a organizace kazdé obce.

Navrzeny systém EMA na podporu rozhodovacich procesti v rdmci OH obce pfinasi
novy piistup k OH na zaklad¢ metody fizeni SBSC. Jak bylo popsano vySe, odborna literatura
podporuje metodu SBSC jako nastroj strategického tizeni obci. SBSC muze byt zpracovana
jak pro jednotlivé utvary obci, tak pro jednotlivé oblasti, kterymi se administrativa obce
zabyva.

Dil¢im cilem pfedstavenym v kapitole 5.1 byl soubor finan¢nich a nefinan¢nich
informaci poskytovanych environmentalnim manazerskym ucetnictvim v oblasti OH obce, se
kterym bude systém EMA na podporu rozhodovacich procesti v ramci OH obce vyuzivajiciho
metodu SBSC dale pracovat. Novy pfistup OH na zakladé¢ SBSC, tedy obecny navrh systému
EMA na podporu rozhodovacich procesti v rdimci OH obce, se sklada z 8 na sebe navazujicich
krokda, kterymi jsou:

1. Definovani vize odpadového hospodarstvi obce

2. Identifikace informaci poskytovanych environmentalnim manaZerskym
ucetnictvim

3. Seskupeni méritek dle SBSC

4. Sestaveni strategické mapy
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5. Priprava tabulek méritek

6. Naplnéni hodnot jednotlivych méritek

Yw7r

7. Dopliiovani hodnot jednotlivych méritek

8. Identifikace vazeb méritek/ informaci poskytovanych environmentalnim

manaZerskym ucetnictvim, evaluace a controlling

Obrazek 22 znézoruje schéma tohoto systému. Nasleduje bliz§i vysvétleni

jednotlivych krokii.

Obrazek 22 Schema systému EMA na podporu rozhodovacich procest v ramci OH obce (autorka)

ad 1. Definovani vize odpadového hospodarstvi obce

Na zacatku je nutné definovat poslani a vizi OH obce. Cilem je jejich naplnéni.

VIZE DDPADD‘JJ]:ZHD
HOSPODARSTVI OBCE

v

IDENTIFIKACE II}]FDRMACi
POSKYTOVANYCH EMA

!

SESKUPENI MERITEK
DLE SBSC

Y

SESTAVENI
STRATEGICKE MAPY

v

PRiPRAVA’TABULEK
MERITEK

Y

NAPLNENI HODNOT
JEDNOTLIVYCH MERITEK

v

DOPLNOVAN[ HODNOT
JEDNOTLIVYCH MERITEK

Y

IDENTIFIKACE VAZEB INFORMACI

POSKYTOVANYCH EMA,
EVALUACE, CONTROLLING

Poslanim (misi) kazdé obce, méstyse i mésta je princip udrzitelného rozvoje v souladu

s ptirodnim, ekologickym, kulturnim, socialnim, ekonomickym a politickym prostiedim. Ze

zakona €.128/2000 Sb., o obcich, ve znéni pozdé&jsich predpisti vyplyva, ze ,,0obec pecuje
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o vSestranny rozvoj sveho vzemi a o potieby svych obcanii; pri plnéni svych ukoli chrani téz
verejny zajem *.

Poslanim pro oblast odpadového hospodaistvi mlize byt ,,poskytovani efektivniho
systemu sberu odpadu pro obcany a udrzovani odpovidajici miry vynosnosti pro dlouhodobé
zapojené subjekty “ jak navrhuji autoti Mendes et al. (2012).

Poslani ptispiva k rozhodnutim, jakym smérem se zaméfit a naopak, ¢emu se vyhnout.
Poslani muze byt chadpano jako cesta za vizi. Vizi pro odpadové hospodaistvi obce je trvale

udrzitelny systém OH obce respektujici potieby obyvatel.

ad 2. Identifikace informaci poskytovanych environmentilnim manaZerskym
ucetnictvim

Soubor  zékladnich finan¢nich a nefinan¢nich informaci poskytovanych
environmentalnim manazerskym ucetnictvim v oblasti OH obce slouzi jako vychozi bod pro
praci se systétmem EMA v obci. Piedpokladem je vybér z tohoto souboru a/ nebo doplnéni
dalSich finan¢nich a nefinan¢nich informaci dle specifik dané obce.

Zakladnim souborem finan¢nich a nefinan¢nich méftitek dle informaci poskytovanych

EMA v oblasti OH obce jsou tabulky 17 a 18 v podkapitole 5.1.2

ad 3. Seskupeni méritek dle SBSC

Seskupeni métitek dle jednotlivych perspektiv SBSC a strategickych oblasti. Métitka
budou seskupena dle strategickych oblasti v danych perspektivach, kterymi jsou pro tuto
konkrétni praci:

* obcanska perspektiva,

* financni perspektiva,

» perspektiva internich procest,

* perspektiva u€eni se a rustu.

Literatura uvadi moznost prejmenovani a/ nebo dopliovani jednotlivych perspektiv
dle potieb organizace, jak je uvedeno v n€kolika ptikladech v kapitole 2. Tato prace si bere za
vzor klasické prvotni pojeti, kdy pouze zdkaznickou perspektivou je perspektiva obcanska, jez
blize identifikuje vefejny sektor a spokojenost obyvatel jako jeden z cili samospravy. Ostatni
perspektivy lze dle autorky povazovat za vhodné pro tuto praci a prehledné i pro laickou
vetejnost.

Jednotlivd méfitka jsou opatiena prvnim pismenem perspektivy a Cislem dle

strategickych oblasti pro vétsi piehlednost a jednoduchost prace s témito métitky.
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Strategické oblasti jsou pojmenovany tak, aby tento nazev byl vypovidajici pro

méfitka v této oblasti obsazena.

Tabulka 19 uvadi piiklad seskupenych métitek SBSC pro OH obce.
Tabulka 19 Méritka SBSC pro OH obce

internich procesi

odpadu

Perspektivy Strategické oblasti Méritka
Obcanska O1 Vytvoftit podminky O1_1 Dostupnost mist k tfidéni
perspektiva pro efektivni fungovani | O1_2 Vzhled mist k tfidéni
systému OH O1_3 Optimalizace Cetnosti svozil
O1_4 Dostupnost sbérného dvora
02 Zajistit pozitivni 02_1 Dodrzovani frekvence svozu
postoj obcant k systému |02 2 Vyse poplatku
OH 02 3 Zpisob platby poplatku
02_4 Spokojenost se systémem OH
03 Zefektivnit 03 1 Povinny reporting
informovanost a 03 2 Dobrovolny reporting
propagaci 03 3 Informacni letaky projektd spoluprace
O3 _4 Verejné prednasky, exkurze
04 Zvysit sebereflexi 04 1 Mnozstvi odpadu na obyvatele
obyvatel 04 _2 Procento tridéni
Finan¢ni F1 Sledovat finan¢ni F1_1 Naklady na sbér odpadu
perspektiva narocnost systému OH F1 2 Naéklady na odstranéni odpadu
F1 3 Celkové naklady na OH obce
F1_4 Doplatek obce do systému OH
F2 Zajistit zodpovédné F2_1 Piijmy z prodeje tfidéné¢ho odpadu —
financovani druhotnych surovin
F2_2 Pfijmy od obyvatel
F2_ 3 Piijmy od jinych subjektt
F2 4 Ziskan¢ dotace
F2_5 Vybér poplatku
F3 Rozklicovat skryté a  |F3 1 Skryté naklady
environmentalni ndklady |F3 2 Environmentalni naklady
F3_3 Naklady na budouci uzavieni skladek
Perspektiva I1 Sledovat dopady svozu |11 _1 Pocet najetych kilometrd na 1 svozovy den

I1_2 Naplnénost sbérnych aut

I1_3 Naklady na svoz a odstranéni odpadu na 1
svozovy den

I1_4 Mnozstvi svezeného odpadu na 1 svozovy den

12 Pfipravovat a
realizovat investi¢ni akce

12 1 Investi¢ni zaméry vE. financni narocnosti
12_2 Hledéni zdrojt financovani

13 Analyzovat dopady
zmen procesi na
ekonomiku a zivotni
prostiedi

I3 1 Alternativy nakladani s druhotnymi surovinami
I3_2 Zhodnocovani vyhodnosti smlouvy se stavajici
svozovou firmou

Perspektiva uceni
se a rustu

Ul Zlepsovat stavajici
postupy

Ul _1 Konzultace systému svozu se svozovou firmou
Ul _2 Aplikace nastrojii environmentalni politiky
MZP

Ul _3 Sledovani administrativnich nakladt v oblasti
OH
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Perspektivy Strategické oblasti Méritka

U2 Rozvijet dovednosti a | U2 1 Ugast pracovniki Gfadu na vzdélavacich akcich
znalosti U2 2 Kvalita afadu
U2 3 Navrhy na zlepSeni prace na tradé

U3 Zdokonalovat proces |U3 1 Piebirani best practise z MRB
partnerstvi a spoluprace | U3 2 Mistni partnerstvi s vefejnosti
U3 3 Dlouhodobé projekty spoluprace

Zdroj: autorka

ad 4. Sestaveni strategické mapy

Strategicka mapa SBSC pro OH obce odrazi udrzitelnost tohoto systému, tedy aspekty
ekonomické, environmentdlni a spoleenské. Pro sestaveni strategické mapy a perspektiv
v ramci SBSC byl zvolen pfistup vélenéni — integrace do Ctyt zdkladnich perspektiv, jak je
uvedeno v tabulce 10 Piehled metod vytvoieni SBSC v kapitole 2. Znamena to tedy, ze

environmentalni a socialni aspekty jsou vélenény do ¢tyt zakladnich perspektiv.

EKONOMICKA SOBESTACNOST, SOCIALNI PRISTUP
A ENVIRONMENTALNI PRINOS

/ OBEANSKA PERSPEKTIVA FINANCNI PERSPEKWJR

* \ryt'_vnr!t pndmlnk}r pro » sledovat finanéni naroénost
efektivni fungovani systému OH systému OH

» zajistit zodpovédné
financovani

® zajistit pozitivni postoj
obéant k systému OH

» zefektivnit informo-

» rozkli¢ovat skryté
vanost a propagaci Y

a environmentalni
Trvale udrZitelny

saklady
systém OH obce /

respektujici f _
potfeby / ® zlepSovat stavaj |A

» zvySit sebereflexi
\waatel

/c sledovat dopady
svozu odpad

= pfipravovat a reali-
zovat investiéni akce

obyvatel postupy

= rozvijet dovednosti
a znalosti

# zdokonalovat proces
partnerstvi a spoluprace
PERSPEKTIVA

\ . PERSPEKTIVA UCENI SE
\{I’ERN[CH PROCESU A RUSTU /

Obrazek 23 Strategicka mapa SBSC pro odpadové hospodatstvi obce (autorka)

¢ analyzovat dopady zmén
procesti na ekonomiku a ZP

ad 5. Priprava tabulek méritek

Kazdé meéfitko je sestaveno tak, aby poskytovalo veSkeré metodické informace.
Soucasti je také zdroj informaci. Jednotlivé tabulky obsahuji kromé ndzvu perspektivy,
strategické oblasti a méfitka také nésledujici udaje:

* méfeni — v jakych jednotkéch je dané métitko sledovéno,
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» forma — jakou formou jsou métitka napliovana,
* frekvence vyhodnoceni efektivnosti — zhodnoceni u€inku, zmény, vyvoje, inovace,
* zdroj informaci - kdo poskytuje a predava informace,
» skutecnost 2018, skutecnost 2019 — zjisténé hodnoty za rok 2018 a 2019,
* plan 2020 — planované hodnoty za rok 2020,
* cil — cilové hodnoty méftitek, k cemu se ma sméfovat,
* metodika — jak je tieba postupovat pro naplnéni méfitka,
» spravce metitka — kdo méfitko spravuje.
Ptiklad tabulky méfitka ptedstavuje néasledujici tabulka 20.
Tabulka 20 Tabulka méfitka

PERSPEKTIVA ... doplnit perspektivu ...
STRATEGICKA OBLAST ... doplnit strategickou oblast ...
MERITKO ... doplnit nazev m¢ftitka ...
méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
skutecnost 2018 skutecnost 2019 plan 2020 cil

Popis méfitka:

Metodika:

Spravce méftitka:

Zdroj: autorka

ad 6. NapInéni hodnot jednotlivych méritek

Vyplnéni jednotlivych tabulek meéfitek skuteCnymi hodnotami, stanoveni cilovych
hodnot, doplnéni dalSich udajt.

ad 7. Dopliiovani hodnot jednotlivych méritek

Pravidelné a/ nebo prubézné (dle typu udaje) dopliovani dat do metitek.

ad 8. Identifikace vazeb méritek/ informaci poskytovanych environmentalnim
manaZerskym ucetnictvim, evaluace a controlling

Pribéznd evaluace, zdvére¢na evaluace, konfrontace skute¢né hodnoty s cilovou,
controlling. Zavérecnou evaluaci a controlling je mozné provést az v cilovém roce. Dillezité je

pravidelné doplnovani skute¢nych udaji, dat a informaci. Provazanost jednotlivy méfitek,
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tedy jak naplnéni méfitek ovlivituje métitka dalsi. Zjistujeme, jak a ¢im jsou jednotlivé

informace EMA ovlivilovéany a jsou-li pfedpokladané vazby spravné.

Kroky 6 — 8 jsou dlouhodobé, konkrétni ¢as zavisi na stanoveni cilovych hodnot.

Doporuceno 5 let, nebo dle dlouhodobych planit OH obce. Zavére¢nou evaluaci, controlling

a identifikaci vazeb lze provést az po dosazeni doby cilovych hodnot.

V navaznosti na syst¢tm OH obce popsany v kapitole 2 (obr. 6) lze systétm EMA pro

OH obce dle perspektiv SBSC piedstavit nasledovne:

MZP,
‘ kraJ / il

OBCAN "“— OBEC '+

v skladka
N
R
0 kompos-
| .
B tama
C
| b tridici
linka
finanéni pevr Sp?k:t_' ™ obcanska
perspektiva i perspektiva

rustu

Obrazek 24 Systém EMA pro OH obce dle perspektiv SBSC (autorka)
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5.3 Aplikace systému environmentalniho manaZerského ucetnictvi na

podporu rozhodovacich procesi v ramci odpadového hospodarstvi obce

Navrzeny systém environmentdlntho manazerského ucetnictvi na podporu
rozhodovacich procesii v ramci odpadového hospodaistvi obce bude aplikovan na konkrétni
obec, a to méstys Velky Ujezd. Méfitka budou vytvotena v&. metodik (pracovnich postuptt),
ptipadnych vypoctl, vedeni statistik a cilii. Tento systém environmentalniho manazerského
ucetnictvi bude poskytovat (sbirat, zaznamendvat, vyhodnocovat a ptredavat) informace na
podporu feSeni rozhodovacich uloh v oblasti odpadového hospodaistvi obce. Na zaklad¢
téchto vystupti bude nutné kritické zhodnoceni tohoto systému a nastaveni cesty dalSiho
mozného vyvoje.

Prvnim krokem této aplikace bude vymezeni tizemi, konkrétnd méstyse Velky Ujezd.
Dalsim krokem bude naplnéni jednotlivych ¢asti systému EMA na podporu rozhodovacich

procesti v ramci OH obce, jak byly definovany k podkapitole 5.2.

5.3.1 Méstys Velky Ujezd

Méstys Velky Ujezd se nachdzi v Olomouckém kraji na okraji jizni &asti Oderskych
vrchii, nedaleko pramene feky Odry. Statut méstyse byl tehdejsi obci na zadost zastupitelstva
navracen v roce 2007. Od revoluce v roce 1989 prosla obec velkymi zménami, b&hem
modernizace byl zaveden telefon, plyn, kanalizace a obecni vodovod. Velky Ujezd ma vlastni
vodni zdroje i ¢istirnu odpadnich vod. (Méstys Velky Ujezd, 2020).

Méstys ma bohatou a dlouholetou minulost, ve vétsi Casti si stdle zachovava sviyj
vesnicky rdz, ktery neni naruSen panelovou zastavbou nebo modernimi netypickymi stavbami.
Diky dobie situované poloze Velkého Ujezdu a pravidelnému autobusovému spojeni
s okolnimi mésty Lipnik nad Becvou, Hranice, Pferov a Olomouc se obec pomalu rozrista
0 nové obyvatele a vystavbu domii. (Méstys Velky Ujezd, 2020).

Soucasna sprdva méstyse je v rukou starosty, mistostarosty, dalSich tii ¢leni rady
meéstyse a dalSich deseti ¢lent zastupitelstva. Vyznamnou roli v fizeni méstyse zastavaji také
finan¢ni vybor a kontrolni vybor, které maji oba po tfech ¢lenech. Pro vzdé€lavaci, kulturni
a nejen sociadlni rozvoj méstyse jsou jmenovany kulturni a Skolska komise, socialni komise
a vybor pro rozvoj meéstyse.

V roce 2016 byl sestaven dokument Program rozvoje méstyse Velky Ujezd na obdobi
2016-2023. Tento program rozvoje obce je vyznamnym planovacim dokumentem, ktery je

zakotven v zakoné ¢. 128/2000 Sb., o obcich. Jde o zakladni néstroj fizeni obce, ktery
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obsahuje a vystihuje priority obce v oblasti jejiho rozvoje. Na zaklad¢ provedené SWOT
analyzy byla definovdna prioritni témata. Ostatni podnéty byly rovnéZ vniméany jako
podstatné a byly zohlednény z pohledu dlouhodobé perspektivy. (Program rozvoje méstyse
Velky Ujezd na obdobi 20162023, 2016).

Odpadovému hospodafstvi se Program rozvoje méstyse Velky Ujezd na obdobi 2016—
2023 vénuje pouze okrajové, a to struénym popisem soucasného stavu (rok 2016). Od té doby
zaznamenal tento systém fadu zmeén. V navrhové casti je pod aktivitou 1.2.4 pouze
Vybudovéni sbérového dvora. Hrozbou je dle provedené SWOT analyzy ,,rostouci mnozstvi
odpadt, nedofeseni jejich likvidace a dalsi zpracovani®.

Méstys Velky Ujezd byl pro aplikaci systému EMA zvolen z dtivodu znalosti prostiedi,
znalosti aktérii na poli odpadového hospodaistvi, optimalni velikosti a dostupnosti udaja
a informaci od vedeni obce a zaméstnancli ufadu. Dostupnost informaci je zasadni pro
spravné doplnéni idaji a informaci do méfitek SBSC. Opakované navstévy starosty a dalSich
zaméestnancil obce, ktefi jakymkoliv zplsobem participuji na fungovani systému OH
v méstysi Velky Ujezd, nebyly vyjimkou. Informace a znalosti z pozice zastupitelky a radni
byly také pfinosné.

Obrazek 25 znazoriuje katastr méstyse Velky Ujezd a jeho blizké okoli.
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5.3.2 Jednotlivé kroky aplikace systému environmentdalniho manaZerského
ucetnictvi na podporu rozhodovacich procesit v ramci odpadového hospodaistvi
obce

Tato podkapitola bude obsahovat jednotlivé kroky vyse popsaného obecného navrhu

syst¢tmu EMA na podporu rozhodovacich procesi v OH obce aplikované na meéstys Velky

Ujezd.

1. Definovani vize odpadového hospodarstvi obce
Na zaklad& obecné mise a vize je pro méstys Velky Ujezd vize OH nésledujici: Trvale

udrzitelny systém OH méstyse Velky Ujezd respektujici potieby obyvatel.

2. Identifikace informaci poskytovanych environmentilnim manaZerskym
ucetnictvim

Informace poskytované EMA vychéazeji ze souboru zékladnich financnich
a nefinan¢nich informaci, které uvadi tabulky 17 a 18 v podkapitole 5.1.2. Z divodu co

-----

v méstysi Velky Ujezd déle uvazovano se viemi méfitky, jak uvadi tabulky 17 a 18.

3. Seskupeni méritek dle SBSC
Protoze pracujeme se vemi méfitky, vyhovuje aplikaci v méstysi Velky Ujezd

1 tabulka 19 z podkapitoly 5.1.2.

4. Sestaveni strategické mapy

Strategicka mapa SBSC pro odpadové hospodaistvi méstyse Velky Ujezd predstavuje
vizi, strategické oblasti a zndzorfiuje udrzitelnost v podobé¢ vclenénych ekonomickych,
environmentalnich a socidlnich aspekti do jednotlivych perspektiv. Perspektivy si nejsou

nadfazené, Sipky zndzortiuji jejich propojenost.
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EKONOMICKA SOBESTACNOST, SOCIALNi PRISTUP
A ENVIRONMENTALNI PRINOS

EBCANSKE PERSPEKTIVA
» vytvofit podminky pro
efektivni fungovani systému OH
» zajistit pozitivhi postoj
obéan( k systému OH

FINANGN PERSPEKTIVA \

» sledovat finanéni naroénost
systému OH

» zajistit zodpovédné

financovani

» zefektivnit informo-
vanost a propagaci

» zvySit sebereflexi
\Qbyvatel

e rozklicovat skryté
a environmentalni

naklady /

» zlepSovat ste'wajl'h

Trvale udrZitelny
systém OH
{ méstyse Velky |

Ujezd respektujici
potreby
obyvatel

/o sledovat dopady

svozu odpadfi postupy
o pfipravovat a reali- » rozvijet dovednosti
a znalosti

zovat investiéni akce

» zdokonalovat proces
partnerstvi a spoluprace

* analyzovat dopady zmén
procestl na ekonomiku a ZP

\ PERSPEKTIVA

. PERSPEKTIVA UCENI SE |
INTERNICH PROCESU

A RUSTU /

Obrazek 26 Strategickd mapa SBSC pro odpadové hospodaistvi méstyse Velky Ujezd (autorka)

5. Piiprava tabulek méritek a 6. Naplnéni hodnot jednotlivych méritek

Nasledujici ¢ast aplikace vytvofeného systému EMA na podporu rozhodovani ve
strategickych otazkach odpadového hospodaistvi obce bude obsahovat tabulky méfitek
v jednotlivych strategickych oblastech a perspektivach. Perspektivy, strategické oblasti
1 méfitka spolu souviseji, nejde o fazeni bottom-up. Kroky 5 a 6 jsou zde propojené, krok
5 predpokladé vybér tabulek métitek, krok 6 potom doplnéni konkrétnich udajt.

Skute¢né hodnoty jednotlivych méftitek byly ziskany z povinnych reportl a dalSich
dokumentii OH obce, z rozpoc¢tu, nebo konzultaci s pracovniky obce (starosta, ucetni,
matrikarka, technicky pracovnik obce). Planované hodnoty pro rok 2020 a hodnoty cilové
byly diskutovany s vedenim obce, neslo-li o cil vyplyvajici z legislativnich opatfeni. Hodnoty
tykajici se spokojenosti a kvality byly zjiStovany pomoci primarniho Setfeni mezi obyvateli
méstyse Velky Ujezd. Otazky tohoto dotazniku jsou piilohou 2 této prace.

Vybérového statistického Setieni, které bylo provedeno formou otaznikového Setfeni,
se v pribdhu mésice bfezna a dubna 2020 z(&astnilo 105 obyvatel méstyse Velky Ujezd.
Vzhledem k situaci s pandemii koronaviru nebylo mozné v plném rozsahu oslovit pfevazné
star§i vékovou skupinu obyvatel, ktefi nemaji ptistup k socidlnim sitim, jelikoz dotaznikové
Setfeni probihalo formou elektronického (internetového) dotazovani, a osobni navstéva

senioril byla v tomto obdobi zna¢né¢ komplikovana.
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Z poctu 105 respondentii dotaznik vyplnilo 45 muzi (42,9 %) a 60 zen (57,1 %).

Nejvice respondentii bylo ve vékové kategorii 40-54 let, konkrétné 35 osob (33,3 %).

Nejméné jich bylo ve veku 70 let a vice, a to 3 osoby (2,9 %). Respondentt ve veku 25-39

vyplnilo dotaznik 34 (32,4 %) , coz je druha nejvice zastoupena vékova skupina. Druhou

nejméne pocetnou skupinou v poctu 13 osob jsou respondenti ve véku 55-70 (12,4 %). 20

osob (19 %) bylo ve véku 15-24.

Ucast na dotaznikovém Setieni podle véku zobrazuje nasledujici obrazek.

@® 15-24
@ 25-39
40 - 54
@ 55-70
@ 70 a vice

Obrazek 27 VEk ucastnikd dotaznikového Setfeni (autorka)

Méritka perspektivy uceni se a ristu

Tabulka 21 Konzultace systému svozu se svozovou firmou

PERSPEKTIVA

Perspektiva uceni se a riistu

STRATEGICKA OBLAST ZlepSovat stavajici postupy

MERITKO Ul_1 Konzultace systému svozu se svozovou firmou
méreni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
pocet spole¢na setkani 1x/ rok svozova firma, starosta,
referent OH
skutecnost 2018 skutecnost 2019 plan 2020 cil
1 1 2 4

Popis méfritka:

Inovace zavadéné svozovou firmou, zmény cen, dodatky smluv. Dodate¢na
forma — emailova a telefonickd komunikace. Cilem jsou ctvrtletni aktualni
informace a stav systému OH z pohledu obce i svozové firmy. Métitko
ovliviiuje métitka z Perspektivy internich procesu.

Metodika:

Starosta pravidelné svolava setkani se zastupcem svozové firmy. Probiha
diskuse nad pfedem pfipravenymi tématy a daty.

Ze strany svozové formy - novinky v OH EU, CR, kraje, planované inovace,
zmeény cen, smluv a pod.

Ze strany obce — analyza mnozstvi, cen a pod.

Délka trvani — do 1 hod.

Utastnici jednani — starosta, referent OH, zastupce svozové firmy, popf.
ucetni.

Spravce méftitka:

starosta, referent OH

Zdroj: autorka
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Tabulka 22 Aplikace néstrojii environmentélni politiky MZP

PERSPEKTIVA Perspektiva uceni se a ristu
STRATEGICKA OBLAST ZlepSovat stavajici postupy
MERITKO U1_2 Aplikace nastrojii environmentalni politiky MZP
méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
pocet aplikovany nastroj, 1x/ rok MZP, starosta, referent OH
pfevzeti best
practise
skutecnost 2018 skutecnost 2019 plan 2020 cil
0 0 2 7

Popis méfritka:

Prubézna aplikace dobrovolnych dohod a nastroju a prebirani best practise.
ISO, EMAS, environmentalni ucetnictvi, Cist§i produkce, Setrna vefejna
sprava, atd. Zdrojem informaci jsou legislativni pozadavky, strategické
dokumenty, informace i aplikaci dobrovolnych environmentalnich dohod a
nastroja. Cilem je zvySovani povédomi o environmentalnich pfistupech a
moznostech jejich aplikace. Méfitko souvisi s U2 1, U2 3, U3 1, F3.

Metodika:

Starosta, referent OH pravidelné sleduji situaci v OH, studuji strategické
dokumenty vydané na trovni EU, CR i kraje. Na zmény reaguji operativng, z
dlouhodobého hlediska zvazuji moznosti a dopady aplikace dobrovolnych
environmentalnich dohod a nastrojt. Piebiraji best prectise jinych obci.

Spravce méfitka:

starosta, referent OH

Zdroj: autorka

Tabulka 23 Sledovani administrativnich nakladu v oblasti OH

PERSPEKTIVA Perspektiva uceni se a ristu
STRATEGICKA OBLAST Zlepsovat stavajici postupy
MERITKO U1_3 Sledovani administrativnich nakladu v oblasti OH
méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
K¢, hod. tabulka 1x/ rok; pribézne starosta, referent OH,
jednotlivi zaméstnanci
skutecnost 2018 skutecnost 2019 plan 2020 cil
0 0 1 1

Popis méfitka:

Tabulka pro pribézné zaznamenavani hodnot — odpracovanych hodin/
procenta tivazku v oblasti OH, naklady v K¢. Zdrojem dat jsou jednotlivi
zaméstnanci ufadu zabyvajici se administrativou a reportingem OH. Cilem je
sledovat a vyhodnocovat administrativni naklady OH. M¢titko souvisi s O3,
F3 1.

Metodika:

Ucetni obce pravidelné 1x mési¢né vyplituje pfipravenou tabulku dle
informaci od jednotlivych zaméstnanct, ktefi se vénuji administrativé OH v
obci.

Spravce méfitka:

ucetni obce

Zdroj: autorka

93




Tabulka 24 Administrativni naklady na OH — prvni pololeti 2020

kdo/ kdy 172020 11/2020 111/2020 1v/2020 V/2020 V1/2020
hod | K¢ | hod | K¢ | hod | K& | hod | KE | hod | K¢ | hod | K¢
referent OH
ucetni
starosta
dalsi pracovnik
celkem:

Zdroj: autorka

Tabulka 25 Ugast pracovniki ufadu na vzdélavacich akcich

PERSPEKTIVA Perspektiva uceni se a ristu
STRATEGICKA OBLAST Rozvijet dovednosti a znalosti
MERITKO U2_1 Ukast pracovnikii uiadu na vzdélavacich akcich
méreni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
pocet Skoleni, kurzy, 1x/ rok starosta, refervent OH, kraj,
prednasky MZP
skutecnost 2018 skutecnost 2019 plan 2020 cil
5 5 5 6
Popis méfitka: Ucast na vzdélavacich akcich, pfedani informaci ostatnim zaméstnanctim.

Zdrojem dat jsou organizatoii vzdélavacich akci, ucastniky zaméstnanci
obce zabyvajici se OH. Nejvétsi podil na vzdélavacich akcich ma starosta
(setkani spolku Odpady Olomouckého kraje). Cilem je ucast vice osob.
Meéfitko souvisi s Ul 2.

Metodika: Starosta, referent OH i dal$i pracovnici, je-li to relevantni, se pravidelné
ucastni prednések, skoleni, kurzli apod. v oblasti OH potradanych MZP,
krajem, spole¢nosti EKO-KOM nebo dalsimi subjekty plisobicimi v oblasti
OH.

Spravce méftitka: starosta

Zdroj: autorka
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Tabulka 26 Kvalita Gfadu

PERSPEKTIVA Perspektiva uceni se a ristu

STRATEGICKA OBLAST Rozvijet dovednosti a znalosti

MERITKO U2_2 Kvalita iFadu

interni
méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
% dotaznik Ix / Slet dotaznikové Setfeni
skute¢nost 2018 skute¢nost 2019 plan 2020 cil
nesledovano 87,3 % 90 % 95 %

Popis méftitka:

Dotaznikové Setfeni mezi obyvateli obce. Otazky na dostupnost, odbornost a
ochotu zaméstnanct uradu. Métitko souvisi s O2.

Metodika:

Otazky kvality tfadu jsou zapracovany do dotaznikii v ramci dotaznikového
Setfeni v obci. Neni-li jiny subjekt, ktery oslovuje obyvatele ve své véci,
starosta 1x/ 5 let ptipravi dotaznik tykajici se spokojenosti obyvatel ve v§ech
aspektech zivota v obci.

Spravce méftitka: starosta
externi
méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
% zpravy auditora, 1x/ rok kraj, MZP, audit
kontroly
skute¢nost 2018 skute¢nost 2019 plan 2020 cil
100 % 100 % 100 % 100 %

Popis méfritka:

Zpravy povinnych auditl (obvykle ifadu Olomouckého kraje) ke spravnosti
postupti ifadu v oblasti uctovani, rozpoctovani a pod. Audity jsou
realizovany 2x/rok. Cilem je bezchybovost operaci, stanovisko bez vyhrad.
Meétitko souvisi s U2 3, U3 1.

Metodika:

Kontroly jsou pravidelné, starosta sd€luje vysledek zastupitelstvu obce.
Ptipadné nedostatky jsou bez prodleni opraveny ucetni obce.

Spravce méftitka:

starosta

Zdroj: autorka

Interni kvalita ufadu byla zjiStovdna na zdkladé odpovédi na 3 otazky: Jak jste

spokojeni s dostupnosti zaméstnanci uradu? Jak jste spokojeni s odbornosti

zaméstnancu uradu? Jak jste spokojeni s ochotou zaméstnancu uradu? Vysledek 87,3 %

byl ziskan souctem odpovedi velmi spokojen a spokojen na tyto 3 otazky.
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Tabulka 27 Navrhy na zlepSeni prace na ufadé

PERSPEKTIVA

Perspektiva uceni se a ristu

STRATEGICKA OBLAST Rozvijet dovednosti a znalosti

MERITKO U2_3 Navrhy na zlepSeni prace na uiradé
méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
pocet interakce 1x/ rok starosta, referent OH,
zamgéstnancii uradu zamgéstnanci ufadu
skute¢nost 2018 skute¢nost 2019 plan 2020 cil
0 0 1 2

Popis méftitka:

Zdrojem informaci jsou spolecna setkani zaméstnanct uradu, ktera vedou k
veétsi informovanosti a zastupitelnost. Metoda kvality Kaizen je vyuzivana
vSemi zameéstnanci. Métitko souvisi s U2 1, U2 2, U3 1,11, I3.

Metodika:

Starosta svolava pravidelné porady zaméstnanct uradu. Pfi této ptilezitosti
ma kazdy prostor vyjadrtit své navrhy a vylepSeni prace. Soucasné kazdy
predstavuje stru¢né svou praci za uplynulé obdobi, aby byla zajisténa
alespon ¢astecnd zastupitelnost zaméstnanct uradu.

Spravce méftitka:

starosta

Zdroj: autorka

Kaizen je podle Portalu Svét produktivity (2012) systém kontinualniho zlepSovani

v osobnim, socidlnim, a pracovnim Zivote. Tento systém vyjadiuje Usili o neustald zlepSeni

v podniku, kterda se vSak nerealizuji jednordzovymi velkymi inovac¢nimi skoky, ale

zdokonalovanim i téch nejmensich detailti.

Tabulka 28 Prebirani best practise z MRB

PERSPEKTIVA

Perspektiva uceni se a ristu

STRATEGICKA OBLAST Zdokonalovat proces partnerstvi a spoluprace

MERITKO U3_1 Piebirani best practise z MRB
méreni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
pocet setkani a 1x/ rok starosta, referent OH, MRB
konzultace
skutecnost 2018 skutecnost 2019 plan 2020 cil
1 1 2 2

Popis méfritka:

Prebirani best practise jednotlivych obci MRB v oblasti OH a jejich
aplikace. Méritko souvisi s Ul 2, U2 3, U3 3, U3 3,12, 13, Ol, O3, F3.

Metodika:

Starosta, referent OH konzultuje systém OH na jednanich MRB a piebira
aplikovatelné best practise, navrhuje spole¢né postupy, zmény, doplnéni
systémit OH s pod.

Spravce méftitka:

starosta, referent OH

Zdroj: autorka
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Tabulka 29 Mistni partnerstvi s vefejnosti

PERSPEKTIVA

Perspektiva uceni se a ristu

STRATEGICKA OBLAST Zdokonalovat proces partnerstvi a spoluprace

MERITKO U3_2 Mistni partnerstvi s veirejnosti
méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
pocet spolupracujici 1x/ rok starosta, referent OH,
subjekty instituce, sdruZeni a spolky
skute¢nost 2018 skute¢nost 2019 plan 2020 cil
4 4 6 vSechny (12)

Popis méftitka:

Spoluprace se subjekty v feseni otazek OH a systému OH v obci a okoli.
Aktuélni spolupréace se: ZS a MS Velky Ujezd, Druzstvo Velky Ujezd, SDH
Velky Ujezd, TJ Sokol Velky Ujezd, Zakladni organizace Ceského
zahradkafského svazu, Junak — cesky skaut. Cilem je konzultace a
spoluprace se vSemi aktivnimi sdruzenimi a spolky. Méfitko souvisis 12 1,
I3 1,01, 03.

Metodika:

Starosta, referent OH se pravideln¢ setkava se zastupci mistnich subjektii a
projednava moznosti spoluprace, vzdélavani, osvéty apod. Spoluprace mtze
mit podobu napf. sbéru papiru, hliniku, exkurzi, pfednasek, soutézi pro déti,
upravy aleji, rybnikt, vefejnych ploch a pod.

Spravce méfitka:

starosta, referent OH

Zdroj: autorka
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Tabulka 30 Dlouhodobé projekty spoluprace

PERSPEKTIVA

Perspektiva uceni se a ristu

STRATEGICKA OBLAST Zdokonalovat proces partnerstvi a spoluprace

MERITKO U3_3 Dlouhodobé projekty spoluprace
méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
pocet dohody o 1x/ rok starosta, referent OH
spolupraci
skute¢nost 2018 skute¢nost 2019 plan 2020 cil
3 3 4 vSe relevantni

Popis méftitka:

Spoluprace v oblasti zpétného odbéru a vyuziti dalsich slozek odpadu. Cilem
je zabezpecit obyvatelim moznost bezpe¢ného a environmentalné
neutralniho odkladani dalsich slozek odpadu. V soucasné dob¢ lze vyuzit:
ASEKOL, TextelEco, mistni vydejna 1ékti. Soucasné funguje spoluprace s
SDH a spolkem Svornost pfi sbéru vétsich elekto odpadti a kovového
odpadu. M¢titko souvisis Ul 1, U3 1,12 1,13 1,01,02 4,03 3,03 4,
F3 1.

Metodika:

Starosta, referent OH vyhleddni moznosti zapojeni do sité spole¢nosti
zpétného odbéru (ASEKOL, EKOBAT, TextilEco a pod.). Cilem je zajistit ty
zakonné pozadavky, které je mozné realizovat v obci (za zédkona obaly,
vozidla, elektricka a elektronicka zafizeni, zafivky a vybojky, baterie a
akumulatory, pneumatiky). Toto méfitko je castecné naplnéno sbérem obald,
a velkoobjemovym a nebezpecnym svozem realizovanym v obci obvykle 2x/
rok.

Spravce méftitka:

starosta, referent OH

Zdroj: autorka
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Méritka perspektivy internich procesi

Tabulka 31 Pocet najetych kilometri na 1 svozovy den

PERSPEKTIVA Perspektiva internich procest
STRATEGICKA OBLAST Sledovat dopady svozu odpadi
MERITKO I1_1 Pocet najetych kilometri na 1 svozovy den
méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
km vypis od svozové 1x/ rok svozova firma
firmy
skutecnost 2018 skutecnost 2019 plan 2020 cil
nesledovano nesledovano min. min.

Popis méritka:

Pocet najetych kilometrti ma pfimy vliv na zivotni prostfedi. Svozové auto
ma danou trasu pro obslouzeni vice obci. Cilem je nalezeni optimalni trasy
svozového vozu tak, aby bylo dosazeno co nejnizsiho poctu najetych
kilometrii za souc¢asného obslouzeni vSech nadob v obci (uloha ¢inského
postaka). Méfitko souvisi s Ul 1,13 2, F1, F3 2.

Metodika:

Starosta, referent OH konzultuje trasu svozu se svozovou firmou. Vypsano
zadani pro bakalatskou/ diplomovou praci — optimalizace tras v méstysi
Velky Ujezd.

Spravce méftitka:

starosta, referent OH

Zdroj: autorka

Tabulka 32 Neplnénost sbérnych aut

PERSPEKTIVA Perspektiva internich procesi
STRATEGICKA OBLAST Sledovat dopady svozu odpadi
MERITKO I1_2 Naplnénost sbérnych aut
méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
% vypis od svozové 1x/ rok svozova firma
firmy
skutecnost 2018 skutecnost 2019 plan 2020 cil
nesledovano nesledovano max. max.

Popis méritka:

Naplnénost sbémych aut ma pfimy vliv na zivotni prostfedi. Cilem je
maximalni naplnénost (i pfi svozu z vice obci) a minimalni pocet najetych
kilometr( za soucasného obslouzeni vSech nadob v obci. Méfitko souvisi s
Ul 1,13 2,F1,F3 2.

Metodika:

Starosta, referent OH konzultuje vysledky se svozovou firmou.

Spravce méfitka:

starosta, referent OH

Zdroj: autorka
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Tabulka 33 Naklady na svoz a odstranéni odpadu na 1 svozovy den

PERSPEKTIVA Perspektiva internich procesi
STRATEGICKA OBLAST Sledovat dopady svozu odpadi
MERITKO I1_3 Naklady na svoz a odstranéni odpadu na 1 svozovy den
méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
K¢ interni statistika 1x/ rok svozova firma
skutecnost 2018 skutecnost 2019 plan 2020 cil
nesledovano detailné tabulka tabulka tabulka
Popis méfitka: Dle faktur svozovych firem jsou pritbézné doplnovany tabulky s prehledem

nakladd na svoz a odstranéni riznych druhti odpadii na 1 svozovy den. Je
vhodné soucasné pracovat i s mnozstvim (I1_4). Cilem je identifikovat
vykyvy a okamzité pfijmout pfipadna napravna opateni. Sleduji se:

- ndklady na svoz a odstranéni SKO na 1 svozovy den,

- naklady na svoz a odstranéni BIO odpadu na 1 svozovy den.

Doplnéno naklady na 1 tunu daného druhu odpadu.

Meétitko souvisi s Ul 1, F1 3.

Metodika: Ucetni doplituje idaje do pfipravené tabulky za nakladé doslych faktur.
Ptipadné vykyvy konzultuje se starostou. Starosta konzultuje vysledky se
svozovymi firmami.

Spravce méfitka: ucetni

Zdroj: autorka
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Tabulka 34 Mnozstvi svezeného odpadu na 1 svozovy den

PERSPEKTIVA

Perspektiva internich procesi

STRATEGICKA OBLAST Sledovat dopady svozu odpadi

MERITKO I1_4 Mnoistvi svezeného odpadu na 1 svozovy den
méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
t interni statistika 1x/ rok svozova firma
skutecnost 2018 skutecnost 2019 plan 2020 cil
nesledovano detailn¢ tabulka tabulka tabulka

Popis méfitka:

Dle faktur svozovych firem jsou pritbézné doplnovany tabulky s prehledem
mnozstvi jednotlivych druht odpadii na 1 svozovy den. Je vhodné soucasné
pracovat i s naklady (I1_3). Cilem je identifikovat vykyvy a okamzité
prijmout pfipadna napravna opatieni. Sleduji se:

- mnozstvi svezeného SKO na 1 svozovy den,

- mnozstvi svezeného tiidéného odpadu,

- mnozstvi svezeného BIO odpadu na 1 svozovy den.

Doplnéno naklady na 1 tunu daného druhu odpadu.

Meéfitko souvisi s Ul _1, O1 3, O4.

Metodika:

Ucetni doplituje iidaje do piipravené tabulky za nakladé doslych faktur a
rozpisu fakturace spolecnosti EKO-KOM Piipadné vykyvy konzultuje se
starostou. Starosta konzultuje vysledky se svozovymi firmami.

Spravce méfitka:

ucetni

Zdroj: autorka

SKO — mnozstvi a naklady dle jednotlivych svozu

Data o mnoZzstvi 1 nadkladech jsou zndmé z mési¢nich faktur. V fijnu 2019 doslo ke

zmén¢ podoby faktur (novy systém svozové firmy), ze kterych lze vycist mnozstvi (vdzeno

vozem) a cenu dle data svozu. Do té doby byl odpad vazen na sklddce odpadi a dle vaznich

listkti bylo G¢tovano mnozstvi obci (nebylo zaruceno, ze odpad pochazi pouze z obce od

fyzickych osob). Pti analyze byly zjistény chyby v souctu tun, coZ znamenalo chybné naklady

v fadu sta korun (650 - 1050 K¢). Tomuto nebyla ifadem méstyse vénovana pozornost.
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Tabulka 35 SKO — mnozstvi a naklady dle jednotlivych svozil

datum svozu t K¢ celkem | naklady/ t
07.01.2019 10,38 | 24430 K¢ | 2 354 K¢
18.01.2019 8,18 19 252 K¢ | 2 354 K¢
01.02.2019 8,00 | 19507 K¢ | 2438 K&
15.02.2019 8,66 | 21 116 K& | 2438 K¢
01.03.2019 9,30 | 21 625 K¢ | 2325 K¢
15.03.2019 9,60 | 22323 K& | 2325 K¢
29.03.2019 10,44 | 24276 K& | 2 325 K¢
12.04.2019 10,08 | 23421 K¢ | 2 324 K¢
26.04.2019 9,54 | 22167 K¢ | 2324 K¢
10.05.2019 9,32 | 22 143 K& | 2376 K&
24.05.2019 9,08 | 21572 K& | 2376 K&
07.06.2019 9,22 | 22 195K¢ | 2407 K¢
21.06.2019 8,48 | 20413 K& | 2407 K&
05.07.2019 10,48 | 24 741 K¢ | 2361 K¢
19.07.2019 8,24 | 19453 K& | 2361 K¢
02.08.2019 8,64 | 20829 K¢ | 2411 K&
16.08.2019 9,18 | 22 131 K& | 2411 K¢
30.08.2019 8,47 | 20419K¢ | 2411 K&
13.09.2019 7,92 | 19 154 K¢ | 2418 K&
27.09.2019 9,54 | 23 072 K& | 2418 K¢
11.10.2019 9,08 | 21591 Keé | 2378 K&
25.10.2019 8,90 | 21 163 K¢ | 2378 K&
08.11.2019 10,00 | 23 318 K& | 2 332 K¢
22.11.2019 9,12 | 21266 K¢ | 2332 K¢
06.12.2019 8,11 | 20346 K& | 2 509 K¢
20.12.2019 9,04 | 22 679 K& | 2 509 K¢&

Zdroj: autorka

Tabulka 36 SKO — minimalni, maximalni a primérné hodnoty

t K¢
minimum 7,92 |19 154 K¢
maximum 10,48 |24 741 K¢
primér 9,12 21715 K¢

Zdroj: autorka
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Tridény odpad — naklady dle jednotlivych svozi

Svoz tfidéného odpadu je dadn smluvni cenou na zakladé mnozstvi obsluhovanych

nadob. Svoz papiru a plasti — od domt a z hnizd dle svozového kalendaie. Sklo ciré, sklo

smésné, kovy, napojové kartony jsou svaZeny z hnizd na vyzddani. Bylo zaznamendno

pomérné asté odkladani odpadii obyvateli s mistem pobytu mimo Velky Ujezd.

Tabulka 37 Tfidény odpad — naklady dle jednotlivych svozt

datum svozu | K¢ celkem
09.01.2019 19 815 K¢
11.02.2019 23 666 K¢
07.03.2019 23 666 K&
04.04.2019 23 666 K¢
09.05.2019 23 666 K¢
07.06.2019 23 666 K¢
08.07.2019 23 666 K¢
09.08.2019 23 666 K¢
01.11.1900 23 666 K¢
08.10.2019 23 666 K¢
13.11.2019 23 666 K¢
11.12.2019 23 666 K¢

Zdroj: autorka

Tabulka 38 BIO odpad — mnozstvi a naklady dle jednotlivych svozii

datum svozu t K¢ celkem | naklady/ t
01.04.2019 15,00 [ 2875 K¢ 192 K¢
13.04.2019 14,10 | 4981 K¢ 353 K¢
27.04.2019 13,30 | 4981 K¢ 374 K¢
11.05.2019 16,60 | 4981 K¢ 300 K¢
26.05.2019 18,10 | 4981 K¢& 275 K&
08.06.2019 19,80 | 5262 K& 266 K&
22.06.2019 21,10 | 5222 K¢ 247 K¢
06.07.2019 22,80 | 5262 K¢ 231 K¢
20.07.2019 19,90 [ 5757 K¢ 289 K¢
03.08.2019 22,30 | 5303 K¢ 238 K¢
17.08.2019 21,50 | 5878 K¢ 273 K&
31.08.2019 20,10 | 5222 K¢ 260 K¢
14.09.2019 18,80 | 5262 K¢ 280 K¢
28.09.2019 22,40 | 5303 K¢ 237 K&
12.10.2019 23,30 | 5343 K¢ 229 K¢&
26.10.2019 25,10 | 5303 K¢ 211 K¢
09.11.2019 24,40 | 5222 K¢ 214 K¢
23.11.2019 20,10 | 5142 K¢ 256 K¢
09.12.2019 18,50 | 5021 K¢& 271 K&

Zdroj: autorka
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Tabulka 39 BIO odpad — minimalni, maximalni a primérné hodnoty

t K¢
minimum 13,30 | 2875K¢
maximum | 25,10 5 878 K¢
primér 19,85 5121 K¢

Zdroj: autorka

Mnozstvi jednotlivych druhti tfidéného odpadu je znamo az z Rozpisu fakturace, ktery

zasila EKO-KOM méstysi Velky Ujezd (vyjma plastovych obalii od Fijna 2019).
Tabulka 40 MnoZstvi tfidéného odpadu za rok 2018

sklo napojovy
papir plast sklo ¢iré smésné kov karton
12018 4,56 6,18 1,66 6,34 0,11 0,13
11/2018 6,56 8,26 1,99 4,05 0,18 0,17
11/2018 7,72 6,77 2,63 0,59 0,14
1V/2018 7,78 8,90 2,10 4,96 0,40 0,18
celkem 2018 26,62 30,11 5,75 17,98 1,28 0,62
Zdroj: autorka dle Rozpisu fakturace
Tabulka 41 Mnozstvi tfidéného odpadu za rok 2019
sklo napojovy
papir plast sklo Ciré smésné kov karton
12019 4,35 6,64 5,58 0,42 0,14
11/2019 7,38 12,98 4,00 0,32 0,27
11/2019 6,50 10,11 6,56 0,47 0,21
1V/2019 8,84 8,60 7,15 0,32 0,18
celkem 2019 27,07 38,33 0,00 23,29 1,53 0,79

Zdroj: autorka dle rozpisu fakturace
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Tabulka 42 Investi¢ni zaméry v¢. finanCni narocnosti

PERSPEKTIVA Perspektiva internich procesi
STRATEGICKA OBLAST Pripravovat a realizovat investi¢ni akce
MERITKO 12_1 Investi¢ni ziméry v¢€. finanéni naro¢nosti
méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
pocet zameér v priprave/ 1x/ rok starosta, referent OH,
pfipraveny zastupitelstvo obce
skute¢nost 2018 skute¢nost 2019 plan 2020 cil
1 1 1 2

Popis méftitka:

Od roku 2018 se obec zabyva moznostmi vybaveni obce sbérnym dvorem.
Jsou nutné dalsi jednani, v souc¢asné dob¢ to neni prioritou obce. Cilem je
pripravovat drobné i obsahlejsi akce v oblasti OH v¢. vy¢isleni finan¢ni
narocnosti (vzhled mist k tfidéni, moznosti sbérného dvora, prednasky,
informacni materialy apod.). Méfitko souvisi s Ul 1, Ul 2, U3, 12 2, I3,
01 2,01 4,03,F2 4.

Metodika:

Starosta, referent OH, zastupitelé obce a dalsi zaméstnanci tfadu sleduji
potifeby obce a finanéni moZznosti. Starosta iniciuje a vede jednani nad
pfipravami investi¢nich zaméra.

Spravce méftitka:

starosta

Zdroj: autorka

Tabulka 43 Hledani zdroji financovani

PERSPEKTIVA Perspektiva internich procest
STRATEGICKA OBLAST Pripravovat a realizovat investi¢ni akce
MERITKO 12_2 Hledani zdroju financovani
méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
pocet dotace, vyzvy 1x/ rok starosta, referent OH,
zastupitelstvo obce
skutecnost 2018 skutecnost 2019 plan 2020 cil
1 1 1 2

Popis méfitka:

Od roku 2018 se obec zabyva moznostmi vybaveni obce sbérnym dvorem
pri vyuziti dotace. Cilem je vyuzivat dotacni programy a granty na podporu
rozvoje OH v obci. Méfitko souvisi s Ul 1, U3,12 1,13 1,01 2,01 4,

F2 4.

Metodika:

Starosta, referent OH a dalsi zaméstnanci ufadu sleduji dota¢ni moznosti.
Starosta iniciuje a vede dalsi jednani.

Spravce méftitka:

starosta

Zdroj: autorka
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Tabulka 44 Alternativy nakladani s druhotnymi surovinami

PERSPEKTIVA Perspektiva internich procesi
STRATEGICKA OBLAST Analyzovat dopady zmén procest na ekonomiku a Zivotni
prostiedi
MERITKO I3 1 Alternativy nakladani s druhotnymi surovinami
méreni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
pocet navrh, nabidka 1x/ rok starosta, referent OH,
zastupitelstvo obce,
svozova firma
skutecnost 2018 skutecnost 2019 plan 2020 cil
0 0 1 2
Popis méfitka: Analyzovat dopady tim, jak je OH v obci realizovano. Vliv na zivotni
prostiedi, cilem je Gspora financnich nékladt. Zjistovat a zvazit moznosti
napf. odvozu skla z MRB ptfimo do sklaren, nakladani s hlinikem, papirem
apod. M¢titko souvisi s U3, 03 3,03 4, F1 3.
Metodika: Starosta, referent OH a dalsi zaméstnanci ufadu sleduji moznosti nakladani s
druhotnymi surovinami. Starosta iniciuje a vede dalsi jednani.
Spravce méftitka: starosta

Zdroj: autorka

Tabulka 45 Zhodnocovani vyhodnosti smlouvy se stdvajici svozovou firmou

PERSPEKTIVA Perspektiva internich procesi

STRATEGICKA OBLAST Analyzovat dopady zmén procesi na ekonomiku a Zivotni
prostiedi

MERITKO I3_2 Zhodnocovani vyhodnosti smlouvy se stavajici svozovou
firmou

méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
% alternativni 1x/ rok starosta, referent OH,
nabidky/ analyza zastupitelstvo obce
trhu
skutecnost 2018 skutecnost 2019 plan 2020 cil
nesledovano nesledovano 85 % 95 %

Popis méritka:

Individualni zhodnoceni starostou pii znalosti trhu OH. Cilem je spokojenost
se systémem, s cenami, transparentnost, efektivita. Métitko souvisi s Ul 1,
U3 1,13 1,02 1,02 4,F1.

Metodika:

Starosta, referent OH, zastupitelé obce a dals$i zaméstnanci tfadu navrhuji
optimalizaci spoluprace se svozovou firmou, popf. iniciuji vybérové fizeni.

Spravce méftitka:

starosta

Zdroj: autorka
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Méritka obcanské perspektivy

Tabulka 46 Dostupnost mist k tfidéni

PERSPEKTIVA

Obcanska perspektiva

STRATEGICKA OBLAST Vytvorit podminky pro efektivni fungovani systému OH

MERITKO O1_1 Dostupnost mist k t¥idéni
méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti

pocet nadob na ptiloha vyhlasky, 1x/ rok starosta, referent OH,

jednotlivy druh interni statistika zastupitelstvo obce
odpadu

skute¢nost 2018 skute¢nost 2019 plan 2020 cil
tabulka tabulka tabulka tabulka - optimalizace

Popis méfitka:

Obyvatelé obce maji k dispozici zluté nadoby na plast, modré na papir a
kompostéry zdarma. Tento systém je doplnén hnizdy, kde je mozné odlozit
tyto 1 ostatni druhy odpadu. Nadoby na BIO odpad jsou rozmistény po obci v
obdobi bfezen — listopad, velkoobjemové jsou dostupné celoroéné.
Obyvatelé okrajovych mist obce maji navic v blizkych hnizdech k dispozici
nadoby na SKO. Nadoba na pouzité jedlé oleje je z diivodu bezpecnosti,
hygieny a negativni zkuSenosti umisténa ve dvofe radnice.

Ptiloha vyhlasky stanovuje mista pro odloZeni jednotlivych druhii odpadi a
kalendar svozu.

Cilem je optimalizovat geografickou polohu hnizd (zajistit vSem obyvatelim
dostupnost hnizd) a zvySovat procento tfidéni. Mé&titko souvisi s I3 2, O1 2,
01 3,02 3,02 4,04 2.

Metodika:

Starosta, referent OH konzultuje systém OH na jednanich zastupitelstva,
optimalizuje systém dle pozadavkii obyvatel, je-li to relevantni. Kazdoro¢né
aktualizuje tabulku stanovujici po¢et nadob na danou komoditu a pocet
obyvatel na 1 nadobu.

Spravce méftitka:

starosta, referent OH

Zdroj: autorka

Tabulka 47 Pocet obyvatel na 1 nadobu 1100 1 na tfidény odpad, rok 2018, 2019, 2020

nadi)(gilnl::ﬁtiznou sklo ¢iré sxfll:“els(;lé papir plast kovy nl? ;)r (:‘L(:l‘;e textil
pocet nadob 1100 1 14 14 23 23 8 3 3
rok pocet obyvatel pocet obyvatel na 1 nadobu
2018 1346 96 96 59 59 168 449 449
2019 1364 97 97 59 59 171 455 455
pocet nadob 1100 1 14 14 23 23 8 6 4
2020 | 1353 97 97 59 59 169 226 338

Zdroj: autorka

Dochazkova vzdalenost k vefejnym hnizdiim v CR je v priméru 91 m. Optimalizace

pro rok 2020 pocitd s tim, aby 90 % obyvatel mélo tato hnizda do 200 m od bydlisté.

Okrajové Casti jsou feSeny individudlng.
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K tomuto méfitku smefovala otdzka v dotaznikovém Setieni tykajici se umisténi nadob
na tfidény odpad. Umisténi nadob na ttidény odpad je pro 90,5 % obyvatel vyhovujici, jak je
vidét z odpovedi na tuto otdzku na obrazku 27.

@ Vyhovuje
@ Spize vwhovuje
¥ Mevim

st @ Spide nevyhovuje
/‘4__.— @ Nevyhovuje

Obrazek 28 Otazka Vyhovuje Vam umisténi naddob na tfidény odpad? (autorka)

Z pripominek nespokojenych obyvatel 1ze uvést: malo nadob, pieplnéné nadoby,
nedostacujici kapacita nadob.

Konkrétné umisténi nadob vyhovuje 30 Zendm a 25 muzim, spiSe vyhovuje 25 Zendm
a 15 muzim, spiSe nevyhovuje 2 zenam a 2 muzim, nevyhovuje 2 Zendm, a nevi 1 Zena

a 3 muzi.

Tabulka 48 Vzhled mist k tfidéni

PERSPEKTIVA Obcanska perspektiva
STRATEGICKA OBLAST Vytvorit podminky pro efektivni fungovani systému OH
MERITKO O1_2 Vzhled mist k tFidéni
méreni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
% dotaznik 1x/ 5 let starosta, referent OH,
zastupitelstvo obce
skute¢nost 2018 skute¢nost 2019 plan 2020 cil
nesledovano 55,2 % 65 % 90 %
Popis méfritka: Dotaznikové Setfeni mezi obyvateli obce. Otazky na vzhled mist k tfidéni —

hnizd. Cilem je upravit hnizda tak, aby byla funk¢ni i esteticka. Cilem je
spokojenost 90 % obyvatel. M¢étitko souvisi s U3 1,12 1, 02 4.

Metodika: Otéazka na vzhled hnizd v dotazniku v rdmci dotaznikového Setfeni v obci.
Neni-li jiny subjekt, ktery oslovuje obyvatele ve své véci, starosta 1x/ 5 let
pripravi dotaznik tykajici se spokojenosti obyvatel ve vSech aspektech zivota
v obci.

Spravce méftitka: starosta, referent OH

Zdroj: autorka
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Na otazku Jak hodnotite vzhled mist k tfidéni odpadu odpovédéli respondenti

nasledovné.

® Vyhovuje
@ Spise vyhovuje
» Nevim
@ Spise nevyhovuje
@ Nevyhovuje

Obrazek 29 Otazka Jak hodnotite vzhled mist k tfidéni odpadu? (autorka)

Zde je velky prostor pro vylepsSeni. Nejcastéjsimi doporucenimi (cca 20 %) byla

uprava vzhledu hnizd oplocenim, zidkami, zeleni apod.

Konkrétni odpovédi byly nasledujici: vzhled mist vyhovuje 12 Zendm a 9 muzim,

spiSe vyhovuje 19 Zenam a 18 muziim, spiSe nevyhovuje 15 Zendm a 14 muzim, nevyhovuje

6 zenam a 1 muzi, a nevi 8 Zen a 3 muzi.

Tabulka 49 Optimalizace ¢etnosti svozi

PERSPEKTIVA

Obcanska perspektiva

STRATEGICKA OBLAST Vytvorit podminky pro efektivni fungovani systému OH

MERITKO O1_3 Optimalizace ¢etnosti svozu
méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
% naplnénosti nadob | interni statistika, 1x/ rok starosta, referent OH,
svozovy kalendar svozova firma
skutecnost 2018 skutecnost 2019 plan 2020 cil
nesledovano nesledovano 100 % 100 %

Popis méritka:

Svozy jsou dany svozovym kalendarem, ktery byva doruc¢en obyvatelim do
schranek v pfedvano¢nim obdobi. Svozy skla, kovii, napojovych kartond,
oleju a textilu probihaji na vyzadani. Cilem je 100 % vytiZeni vozu,
pravidelny svoz napInénych nadob a prostor pro odlozZeni odpadt obyvateli
obce. Castym jevem je odkladani odpadti i obyvateli okolnich obci (coZ je
problematické zejména v oblasti velkoobjemového a nebezpecného odpadu,
které jsou finan¢né€ narocné). Métitko souvisis Ul 1, U3 1,11 2,11 4,13,
01 1,02 1,02 4,F1_3.

Metodika:

Pracovnik obce majici na starosti Cistotu hnizd a naplnénost nadob si vede
statistiku svozil, objednava svozy. Svozova firma poskytuje udaje o
mnozstvi.

Spravce méftitka:

pracovnik obce, starosta, referent OH

Zdroj: autorka
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Tabulka 50 Dostupnost sbérného dvora

PERSPEKTIVA Obcanska perspektiva

STRATEGICKA OBLAST Vytvorit podminky pro efektivni fungovani systému OH
MERITKO O1_4 Dostupnost sbérného dvora

méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
vzdalenost informace o 1x/ rok starosta, referent OH
spadovém sbérném
dvore
skutecnost 2018 skutecnost 2019 plan 2020 cil
9 km 9 km 9 km do 9 km

Popis méfritka:

Dostupnost sbérného dvora pro odlozeni nestandardnich druht odpadu.
Doplnék ke svozu velkoobjemového a nebezpecného odpadu, ktery probiha
2x/ rok. Informace o sbérném dvote v obce Ptéslavice jsou k dispozici na
webovych strankach obce. Soucasna provozni doba je pondéli a stfeda 15 —
17 hod., sobota 9 — 11 hod. Cilem je zvaZeni potieby sbérného dvora/ mista
v obci, popf. jeho zajisténi. MéEtitko souvisi s U3, 12, 01 1,02 4, F3 1,
F3 2.

Metodika:

Starosta na zaklad¢ aktudlni situace, potieby a dotacnich moznosti
vyhodnocuje moznosti vystavby sbérného dvora/ sbérného mista v obci.

Spravce méfitka:

starosta

Zdroj: autorka

Tabulka 51 Dodrzovani frekvence svozu

PERSPEKTIVA Obcanska perspektiva

STRATEGICKA OBLAST Zajistit pozitivni postoj ob¢ant k systému OH

MERITKO 02_1 DodrZovani frekvence svozu

méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
pocet svozu svozovy kalendar 1x/ rok starosta, referent OH,
zastupitelstvo obce
skute¢nost 2018 skute¢nost 2019 plan 2020 cil

dle svozového
kalendare

dle svozového dle svozového kalendare dle svozového kalendate

kalendare

Popis méfritka:

Dodrzovani frekvence svozu je jednim z témat konzultace systému svozu
Ul 1.V ptipad¢ zmény nebo pochybeni jsou obyvatelé neprodlené
informovani o nahradé. Cilem je nastavit optimalni cetnost svozu,
informovat obyvatele prostfednictvim svozového kalendate a tuto Cetnost
dodrzovat. Méfitko souvisis Ul 1,13 2,01 3,02 4.

Metodika:

Starosta po konzultaci se zastupitelstvem obce a svozovymi firmami sestavi
svozovy kalendar pro obyvatele.

Spravce méftitka:

starosta

Zdroj: autorka
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Tabulka 52 Vyse poplatku

PERSPEKTIVA Obcanska perspektiva
STRATEGICKA OBLAST Zajistit pozitivni postoj ob¢ant k systému OH
MERITKO 02_2 Vyse poplatku

méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci

efektivnosti
K¢ vyhlaska 1x/ rok starosta, matrika
skutecnost 2018 skutecnost 2019 plan 2020 cil
500 K¢ 500 K¢ 500 K¢ 500 K¢

Popis méfitka:

Vyhlaska o mistnim poplatku za provoz systému shromazd’ovani, sbéru,
prepravy tfidéni, vyuzivani a odstrafiovani komunalnich odpadii stanovuje
sazbu poplatku, ktera vychazi ze skutecnych nakladi. Cilem je udrzet
soucasnou vyS$i, popf. max. narist 5 % p. a. Do uvahy lze brat zménu
systému sbéru nebo platby (identifikace a vazeni nadob, snizeni poplatku za
ttidéni, tiidici sleva apod.). M¢titko souvisi s I1 3,13 2,01 3, 02 4, O4,
F1,F3 1.

Metodika:

Starosta po konzultaci s matrikafem obce vyhodnoti dle skute¢nych naklada
moznosti ponechani/ zmény vyse poplatku. Vyhlasku schvaluje
zastupitelstvo obce.

Spravce méftitka: starosta
Zdroj: autorka
Tabulka 53 Zpisob platby poplatku
PERSPEKTIVA Obcanska perspektiva
STRATEGICKA OBLAST Zajistit pozitivni postoj ob¢ani k systému OH
MERITKO 02 _3 Zpisob platby poplatku

méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci

efektivnosti
pocet vyhlaska 1x/ rok starosta, matrika
skutecnost 2018 skutecnost 2019 plan 2020 cil
3 3 3 3

Popis méfritka:

Poplatek 1ze v soucasné dobé uhradit: hotové, pfevodem, dle splatkového
kalendate. Cilem je ponechat tyto moznosti. Vyhlaska o mistnim poplatku za
provoz systému shromazd’ovani, sbéru, pfepravy tfidéni, vyuzivani a
odstraiiovani komunalnich odpadi by méla stanovit tyto zptisoby platby
poplatku. Méfitko souvisi s 02 2,02 4, F2 5.

Metodika:

Starosta po konzultaci matrikafem obce vyhodnoti tento stav a navrhne
piipadné upravy.

Spravce méftitka:

matrikar

Zdroj: autorka
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Tabulka 54 Spokojenost se systémem OH

13,01, 02, 03_4.

PERSPEKTIVA Obcanska perspektiva
STRATEGICKA OBLAST Zajistit pozitivni postoj ob¢ant k systému OH
MERITKO 02_4 Spokojenost se systémem OH
méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
% dotaznik 1x/ 5 let starosta
skutecnost 2018 skutecnost 2019 plan 2020 cil
nesledovano 70,5 % 80 % 90 %
Popis méfitka: Dotaznikové Setfeni mezi obyvateli obce. Otazky na celkovou spokojenost

se soucasnym systémem OH. Cilem se spokojenost obyvatel pii zajisténi
legislativnich pozadavkul, ekonomické sob&stacnosti a environmentalni
stabilité. Cilem je spokojenost 90 % obyvatel. Méfitko souvisi s Ul 1, U3,

Metodika: Otazky spokojenosti se systémem OH jsou zapracovany do dotaznikli v
ramci dotaznikového Setfeni v obci. Neni-li jiny subjekt, ktery oslovuje
obyvatele ve své véci, starosta 1x/ 5 let pfipravi dotaznik tykajici se
spokojenosti obyvatel ve vSech aspektech zivota v obci.

Spravce méftitka: starosta, referent OH

Zdroj: autorka

Na otazku Vyhovuje Vam systém odpadového hospodarstvi obce odpovedéli

respondenti nasledovné.

Obrazek 30 Otazka Vyhovuje Vam systém odpadového hospodarstvi? (autorka)

@ vwhovuje
@ Spise vwhovuje

@ SpiEe nevyhovuje
@ Mevyhovuje

Soucasny systém odpadového hospodaistvi vyhovuje nebo spiSe vyhovuje 74

obyvatelim, coZ pfedstavuje 70,5 % respondentil. Konkrétné systém vyhovuje 15 Zendm a 13

muziim, a spiSe vyhovuje 24 Zenadm a 22 muzim. Systém spiSe nevyhovuje 13 Zendm

a 5 muzim, nevyhovuje 3 Zenam, a nevi 5 Zen a 5 muzu.
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Doplitkkova otdzka za doporuceni pro optimalizaci systému odpadového hospodatstvi
obce byla ve 28 pfipadech zodpovézena tak, aby byl nastaven cetnéj$i svoz SKO
(v zanedbatelné mife také tfidéného odpadu). (Tato situace vznikla na zacatku roku 2020, kdy
se nepodaftilo se svozovou firmou vyjednat 3 tydenni svoz SKO. Tento svoz byl nastaven jako
meésicni v obdobi leden — duben, listopad — prosinec, a 2 tydenni v obdobi kvéten — fijen.
V dobé dotaznikového Setieni prob&hly pouze 3 svozy, zejména lednové byly pieplnéné
z dtivodu vanoénich a novoroé¢nich svatki. Cast obyvatel se tedy chtélo vratit k 2 tydennimu
svozu SKO).

Dale obyvatelé¢ zminovali lepsi tfidéni, dodrzovani zavedenych opatfeni, sbérny dviir,

zpevnéni povrchil a vzhled mist, a separovany hlinikovy sbér.

Tabulka 55 Povinny reporting

PERSPEKTIVA Obcanska perspektiva
STRATEGICKA OBLAST Zefektivnit informovanost a propagaci
MERITKO 03 _1 Povinny reporting
méreni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
pocet formulat MZP, 1x/ rok starosta
EKO-KOM
skute¢nost 2018 skute¢nost 2019 plan 2020 cil
2 2 2 2
Popis méfritka: Kazda obec ma za povinnosti zpracovat kazdorocni Hlaseni o produkci

nakladani s odpady pro MZP a Dotaznik o nakladani s komunalnim
odpadem v obci, se zaméfenim na tfidény sber, pro spolecnost EKO-KOM.
Zde se odrazi jak finan¢ni ukazatele, tak i mnozstvi jednotlivych druhti
odpadi. Cilem je napliiovat legislativni pozadavky a udavat uplné a pravdivé
informace. Méfitko souvisi s 11, F1, F2.

Metodika: Starosta kazdoro¢né vyplnuje dané formulare na zaklad¢ pribézné
zaznamenavanych informaci ohledné mnozstvi odpadu a nakladu.

Spravce méftitka: starosta

Zdroj: autorka

113



Tabulka 56 Dobrovolny reporting

PERSPEKTIVA

Obcanska perspektiva

STRATEGICKA OBLAST Zefektivnit informovanost a propagaci

MERITKO O3_2 Dobrovolny reporting
méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
pocet informacni 1x/ rok starosta, referent OH,
material zastupitelstvo obce
skute¢nost 2018 skute¢nost 2019 plan 2020 cil
0 0 1 2

Popis méftitka:

Informacni materialy, ptehledy, zpravy o stavu OH v obci a moznostech
rozvoje. Mistni ¢tvrtletnik je vhodnym mistem pro seznameni obyvatel se
stavem OH v obci. Cilem je informovat obyvatele o mnozstvich odpadt,
finan¢ni naroc¢nosti systému OH, pfipravovanych zménach, névrzich apod.
Meéritko souvisi s U3, 12, 02 4, O4.

Metodika:

Starosta, referent OH, nebo povéteny €len zastupitelstva obce pripravi
zpravu o stavu OH do mistniho ¢tvrtletniku Zibtid. Lze doplnit informa¢nimi
letaky v ptipad¢ zavadéni novinek nebo zmén v systému OH obce.

Spravce méftitka:

starosta

Zdroj: autorka

Tabulka 57 Informacni letaky projektd spoluprace

PERSPEKTIVA

Obcanska perspektiva

STRATEGICKA OBLAST Zefektivnit informovanost a propagaci

MERITKO 03_3 Informaéni letaky projektii spoluprace
méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
pocet informacni 1x/ rok starosta, referent OH,
material zastupitelstvo obce
skutecnost 2018 skutecnost 2019 plan 2020 cil
0 0 2 dle poctu projekta
spoluprace

Popis méftitka:

Informace o spolupraci v oblasti zpétného odbéru a vyuziti dalsich slozek
odpadu (baterie, léky a pod.). Cilem je informovat obyvatele o vyhodnosti a
nutnosti odkladani danych odpadt na spravné misto, aby byla zajisténa
udrzitelnost z pohledu environmentalniho a ekonomického, a informovat o
vytéznosti a efektech ekonomickych i pro Zivotni prostiedi. Métitko souvisi
sU3,13 1.

Metodika:

Starosta, referent OH pfipravi informacni letaky na zaklad¢ zprav
spolec¢nosti ASEKOL a dalSich, dle aktualni spoluprace.

Spravce méftitka:

starosta, referent OH

Zdroj: autorka
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Tabulka 58 Veiejné prednasky, exkurze

PERSPEKTIVA Obcanska perspektiva
STRATEGICKA OBLAST Zefektivnit informovanost a propagaci
MERITKO 03 _4 Verejné pirednasky, exkurze
méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
pocet odborné 1x/ rok starosta, referent OH,
prednasky, exkurze zastupitelstvo obce, spolky,
svozova firma
skutecnost 2018 skutecnost 2019 plan 2020 cil
0 0 1 2

Popis méfritka:

Odborné prednasky pro obyvatele obce se zaméfim na problematiku OH.
Tematické prednasky pro seniory, zaky, exkurze na sbérny dvur, Cistirnu
odpadnich vod, spolecnost zabyvajici se zpracovanim odpadu (sklo, plasty,
bio odpad, ...) apod. Cilem je uvédomeni si potieby predchazet odpadim,
zachazet s odpady jako se surovinou, inspirovat se best practise apod.
Metitko souvisi s U3, 02 4, 03 2,04, F3 2.

Metodika:

Starosta, referent OH pfipravi kazdoro¢né plan ptednasek a exkurzi pro dané

cilové skupiny.

Spravce méftitka:

starosta, referent OH

Zdroj: autorka
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Tabulka 59 Mnozstvi odpadu na obyvatele

PERSPEKTIVA Obcanska perspektiva
STRATEGICKA OBLAST Zvysit sebereflexi obyvatel
MERITKO 04_1 Mnoistvi odpadu na obyvatele
méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
kg formulat MZP, 1x/ rok starosta, referent OH,
interni statistika svozova firma, GCetni
skutecnost 2018 | skutecnost 2019 plan 2020 cil
SKO/ obyvatele 171,6 171,8 150 <150
tiidény/ obyvatele 61,1 66,7 70 zvySovat ve
vztahu k SKO;
sniZovat spotiebu
plasti
BIO/ obyvatele 428,7 449.9 460 efektivné tridit
celkem/ obyvatele 661,4 688,4 680

Popis méfitka:

Casova osa zachycujici mnozstvi zakladnich druhti odpadi na obyvatele.
Vhodné je srovnani s praimérem CR, EU, okolnich obci, MRB.

Informace o mnozstvi pochézeji z Hlaseni o produkci nakladani s odpady
pro MZP. Cilem je uvédoméni si objemu vyprodukovaného odpadu
obyvateli, pfedchazeni vzniku odpadu, efektivni tfidéni. Mnozstvi SKO je
nutné snizovat, tfidény odpad efektivné tfidit, omezit spotifebu zejména
plastli, smétovat k opakované pouzitelnym obaliim, popt. Zero waste. BIO
odpad tridit a idealné zpracovavat pro dalsi pouziti. Tyto informace je nutné
predavat obyvatelim.

Priimér SKO za 2018 CR - 544 kg/ obyvatele.

Pramér tiidéni CR - 49 kg 2018, 51,3 kg 2019.

Meritko souvisi s [1_4, 01, 02,03 1,03 2.

Metodika:

Starosta, referent OH sleduje kazdoro¢né dle udaji o mnozstvi odpadu
mnozstvi zakladnich druht odpadi na obyvatele. Casové osa dle
jednotlivych let jednoduse znazoriiuje vyvoj v produkei jednotlivych druhd
odpadu. Idealné srovnani s primérem CR a EU.

Spravce méftitka:

starosta, referent OH

Zdroj: autorka
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Tabulka 60 Procento tfidéni

PERSPEKTIVA Obcanska perspektiva
STRATEGICKA OBLAST Zefektivnit informovanost a propagaci
MERITKO 04_2 Procento tiidéni
méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
% formulat MZP, 1x/ rok starosta, referent OH,
EKO-KOM svozova firma, GCetni
skute¢nost 2018 skute¢nost 2019 plan 2020 cil
74 % 75 % 75 % 75 %

Popis méfitka: Podil papiru, plastd, ndpojovych kartont, skla, kovu a BIO odpadu na

celkovém mnozstvi produkce smésného komunalniho odpadu. Procento
ttidéni mé ptimy vliv na poplatek za ulozeni SKO na skladku (tfidici sleva,
PAYT, atd.), tedy na celkové ndklady na OH.

Tridici cile dle EU (2025 - 60%, 2030 - 65 %, 2035 - 70 %)

Meéfitko souvisi s Ul_1, Ul 2, U3,13,01,02,03 3,03 4,04 1, Fl,
F2 1,F3 2.

Metodika: Starosta, referent OH sleduje kazdoro¢né procento tfidéni a informuje
obyvatele v informac¢nich materidlech.

Spravce méftitka: starosta, referent OH

Zdroj: autorka
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Méritka finan¢ni perspektivy

Tabulka 61 Naklady na sbér odpadu

PERSPEKTIVA Finan¢ni perspektiva
STRATEGICKA OBLAST Sledovat finanéni naro¢nosti systému OH
MERITKO F1_1 Naklady na sbér odpadu
méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
K¢ interni statistika 1x/ rok starosta, referent OH,
svozova firma, GCetni
skutec¢nost 2018 | skutecnost 2019 plan 2020 cil
niklady na sbér 442 386 K¢ 507 050 K¢
SKO S N
niklady na sbér 297 891 K¢ 376 085 K¢ N N
tfidéného odpadu
naklady na sbér 78 048 K¢ 92 278 K¢
BIO N N
naklady na sbér 818 325 K¢ 975413 K¢ N N
odpadu celkem

Popis méritka:

cena).

Néklady na sbér jednotlivych druhit odpadt. Cilem je snizovat néklady
(zmensovanim objemu odpadu). Souvisi s internimi procesy (mnozstvi a

(Pozn.: Néklady na sbér = odstranéni + svoz + DPH.)
Metitko souvisi s Ul 1,11, 02 2, F1 3, F1 4, F3.

Metodika:

Starosta pravidelné konzultuje systém a cenu svozu se svozovou firmou.
Ucetni sleduje mési¢ni naklady dle vystavenych faktur.

Spravce méftitka:

ucetni

Zdroj: autorka
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Tabulka 62 Néklady na odstranéni odpadu

PERSPEKTIVA Financni perspektiva
STRATEGICKA OBLAST Sledovat finan¢ni naroc¢nosti systému OH
MERITKO F1_2 Naklady na odstranéni odpadu
méreni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
K¢ interni statistika 1x/ rok starosta, referent OH,
svozova firma, GCetni
skutecnost 2018 | skute¢nost 2019 plan 2020 cil
naklady na 336 138 K¢ 328 132 K¢
odstranéni N N
skladkovanim
cena za odstranéni 1452 K¢ 1 400 K¢
1 tSKO N N
skladkovanim
naklady na 0 0
odstranéni z z
energetickym
vyuZitim
(spalovanim)
cena za nesledovano nesledovano
energetické vyuziti
1t SKO
naklady na 0 0
odstranéni z z
materialovym
vyuZitim
(recyklaci)
naklady na 336 138 K¢ 328 132 K¢
odstranéni N N
odpadu celkem
Popis méfitka: Naklady na odstranéni odpadt rtiznou cestou. Cilem je odklonéni SKO od
skladkovani, zmenSovani objemu SKO a tim sniZovani ceny. M¢éfitko souvisi
sU1 1,11,13 1,02 2, F1 3,F1 4, F3.
Metodika: Starosta pravidelné konzultuje systém OH a dal$i vyuziti jednotlivych druht
odpadt, v¢. SKO. Ucetni sleduje mésicni naklady dle vystavenych faktur.
Spravce méftitka: ucetni

Zdroj: autorka
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Tabulka 63 Celkové naklady na OH obce

PERSPEKTIVA Financni perspektiva
STRATEGICKA OBLAST Sledovat finan¢ni naroc¢nosti systému OH
MERITKO F1_3 Celkové naklady na OH obce
méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
K¢ interni statistika, 1x/ rok starosta, referent OH,
formulafr svozova firma, GCetni
EKO-KOM
skutecnost 2018 skutecnost 2019 plan 2020 cil
938 508 K¢& 1 164 440 K¢ A AV

Popis méfitka:

Celkové naklady obce na systém OH. Vedeni prehledné tabulky se
zaznamenavanim mésicnich daja dle faktur. Cilem je snizovani nakladii na
OH. Mg¢titko souvisi s Ul _1,11,13 1,02 2, F1 1,F1 2, F1 4, F3.

Metodika:

Ucetni sleduje dle faktur mési¢ni ndklady na systém OH, piedavé starostovi
k vyhodnoceni a vyplnéni povinného reportingu O3 1.

Spravce méftitka:

ucetni

Zdroj: autorka

Tabulka 64 Doplatek obce do systému OH

PERSPEKTIVA Financni perspektiva
STRATEGICKA OBLAST Sledovat finan¢ni naro¢nosti systému OH
MERITKO F1_4 Doplatek obce do systému OH
méreni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
K¢ interni statistika 1x/ rok starosta, referent OH, ucetni
skutecnost 2018 | skutecnost 2019 plan 2020 cil
doplatek obce 31 813 K¢ 229 127 K¢ 136 000 K¢ N
celkem
doplatek obce na 24 K¢ 168 K& 100 K¢ A
1 obyvatele

Popis méfitka:

Rozdil celkovych nakladi a celkovych ptijmu systému OH. Pfepocet na 1
obyvatele. (2018 — 1346 obyvatel, 2019 — 1364 obyvatel). Cilem je
sobéstacnost systému, tedy nulovy/ minimalni doplatek obce. Méfitko
souvisi s 02 2, F1 3, F2.

Metodika:

Ucetni zjistuje kazdoroc¢ni stav rozdilu nékladi a pfijmi, pfepocitava na 1
obyvatele.

Spravce méftitka:

ucetni

Zdroj: autorka
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Tabulka 65 Ptijmy z prodeje tfidéného odpadu - druhotnych surovin

PERSPEKTIVA Financni perspektiva
STRATEGICKA OBLAST Zajistit zodpovédné financovani
MERITKO F2_1 P¥ijmy z prodeje tfidéného odpadu — druhotnych
surovin
méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
K¢ rozpis fakturace 1x/ rok starosta, referent OH,
EKO-KOM EKO-KOM, ucetni
skutecnost 2018 skutecnost 2019 plan 2020 cil
219 724 K¢ 274 684 K& 7 7

Popis méritka:

Ptijmy od spolecnosti EKO-KOM za tfidény odpad. Ceny se meni, je tieba
reagovat na danou situaci. Cilem je efektivni tfidéni, aby bylo dosazeno
vysokych piijmi. Métitko souvisi s Ul_1, Ul 2, U3, 13, O1 4.

Metodika: Ugetni sleduje dle &tvrtletniho rozpisu fakturace piijmy od spoleénosti
EKO-KOM.
Spravce méftitka: ucetni

Zdroj: autorka

Tabulka 66 Piijmy od obyvatel

objektd

PERSPEKTIVA Finanéni perspektiva

STRATEGICKA OBLAST Zajistit zodpovédné financovani

MERITKO F2_2 Prijmy od obyvatel

méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
K¢ rozpocet 1x/ rok starosta, referent OH,
matrika
skute¢nost 2018 skute¢nost 2019 plan 2020 cil
684 271 K¢ 657 930 K¢ dle poctu obyvatel a dle poctu obyvatel a objektt

Popis méfritka:

Piijmy za zéklad¢ Vyhlasky o mistnim poplatku za provoz systému
shromazd’ovani, sbéru, pfepravy tfidéni, vyuzivani a odstranovani
komunalnich odpadii. Méfitko souvisis O2 2,02 3,02 4,F2 5.

Metodika:

Matrikat zajist'uje vyber poplatkil na zakladé Vyhlasky o mistnim poplatku
za provoz systému shromazd’ovani, sbéru, prepravy tfidéni, vyuzivani a
odstranovani komunalnich odpadd.

Spravce méftitka:

matrikar

Zdroj: autorka
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Tabulka 67 Piijmy od jinych subjektd

PERSPEKTIVA Finan¢ni perspektiva

STRATEGICKA OBLAST Zajistit zodpovédné financovani
MERITKO F2_3 P¥ijmy od jinych subjektii

méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
K¢ rozpocet 1x/ rok starosta, referent OH,
matrika
skutecnost 2018 skutecnost 2019 plan 2020 cil
2 700 K¢ 2700 K¢ 2 700 K¢ 2 700

Popis méritka:

Ptijmy od fyzickych nebo pravnickych osob zapojenych do obecniho
systému OH. Ptijmy za provoz systémil sbéru jinych druhii odpadt. V
sou¢asné dobé jedna pravnicka osoba — VLS CR, s.p., a spoleénost
TextilEco (500 K¢/ rok/ 1 nadobu.) Métitko souvisi s Ul _1, 13, O2 4.

Metodika:

Matrikar zajistuje vyber poplatkt. Starosta zajist'uje vyuZzivani obecnich

nadob pouze obyvateli, nikoliv jinymi subjekty.

Spravce méftitka:

matrikar

Zdroj: autorka

Tabulka 68 Ziskané dotace

PERSPEKTIVA Financ¢ni perspektiva

STRATEGICKA OBLAST Zajistit zodpovédné financovani
MERITKO F2_4 Ziskané dotace

méfeni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
K¢ rozpocet 1x/ rok starosta, cetni
skutecnost 2018 skutecnost 2019 plan 2020 cil
0 0 7 7

Popis méfitka:

Dotace ziskané pro inovaci nebo doplnéni systému OH obce. Zdarma

obyvatelé¢ maji moZnost vyuzivat kompostéry a nddoby na plasty a papir.
(Tato sit je doplnéna 1100 1 nadobami na papir, plasty i jiné druhy odpadt v
hnizdach.) Tento projekt nebyl realizovan obci, ale MRB. Méritko souvisi s
Ul 2,U02,U3, 12,13, Ol.

Metodika: Starosta, zastupitelé obce a dalsi zaméstnanci ufadu sleduji dotacni moznosti
pro vyuziti finan¢nich prostfedkt pro efektivni fungovani systému OH v
obci.

Spravce méftitka: starosta

Zdroj: autorka
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Tabulka 69 Vybér poplatku

PERSPEKTIVA Financni perspektiva
STRATEGICKA OBLAST Zajistit zodpovédné financovani
MERITKO F2_5 Vybér poplatku

méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci

efektivnosti
% interni statistika 1x/ rok starosta, matrikar
skute¢nost 2018 skute¢nost 2019 plan 2020 cil
100 % 100 % 100 % 100 %

Popis méritka:

Procento uspésnosti vybéru poplatku na zakladé Vyhlasky o mistnim
poplatku za provoz systému shromazd’ovani, sbéru, pfepravy tiidéni,
vyuzivani a odstraniovani komundlnich odpada. Ovlivituje piijmy OH. Cilem

je 100 % uspésnost, které se diky praci matrikare dafi. Méfitko souvisi s

U2 2,02 2,02 3,02 4,F2 2.

Metodika:

Pracovnik matriky vybira poplatek na zaklad¢ Vyhlasky o mistnim poplatku
za provoz systému shromazd’ovani, sbéru, prepravy tiidéni, vyuzivani a
odstranovani komunalnich odpadi s piihlédnutim k individualnim situacim.

Spravce méftitka: matrikar
Zdroj: autorka
Tabulka 70 Skryté néklady
PERSPEKTIVA Financ¢ni perspektiva
STRATEGICKA OBLAST Rozkli¢ovat skryté a environmentalni naklady
MERITKO F3_1 Skryté naklady
méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
pocet analyza, rozpocet 1x/ rok starosta, ucetni
skutecnost 2018 skute¢nost 2019 plan 2020 cil
nesledovéano nesledovano 1 analyza identifikace rozpoctovych
polozek OH

Popis méfritka:

Identifikace nakladd v riznych polozkach rozpoctu, které se tykaji OH.
Néklady na mzdy pracovnikii, naklady na vzdélavani v OH, ispora nakladt
odklonénim sklddkovani apod. Zdrojem dat je rozpocet. Cilem je
identifikovat skryté naklady souvisejici s OH. Ovliviuje naklady na OH.
Mefitko souvisi s Ul, 13, F1.

Metodika:

Ucetni sleduje dle faktur jednotlivé naklady tykajici se OH. Mzdy
pracovnikil udrzby obce jsou sledovany procentem doby stravené ¢innostmi
OH. Dalsi mozné skryté naklady konzultuje se starostou a zastupitely obce.

Spravce méftitka:

ucetni

Zdroj: autorka
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Tabulka 71 Environmentalni naklady

PERSPEKTIVA Financni perspektiva

STRATEGICKA OBLAST RozKklicovat skryté a environmentalni naklady

MERITKO F3_2 Environmentalni naklady

méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
pocet analyza, rozpocCet 1x/ rok starosta, ¢etni
skute¢nost 2018 skute¢nost 2019 plan 2020 cil
nesledovano nesledovano 1 analyza identifikace rozpoctovych

polozek OH

Popis méritka:

Identifikace nakladd v riznych polozkach rozpoctu, které se tykaji OH.
Naklady na skladkovani usetfené diky recyklaci a snizeni objemu odpadu,
tfidici sleva, pfinos z recykla¢nich sluzeb apod. Zdrojem dat je rozpocet.
Cilem je identifikovat environmentalni naklady souvisejici s OH. Ovliviiuje

naklady na OH. Méfitko souvisi s 11, I3, O4, F1.

Metodika:

Ugetni sleduje dle faktur jednotlivé naklady tykajici se OH. Dalsi mozné
environmentalni naklady konzultuje se starostou a zastupitely obce.

Spravce méftitka:

ucetni

Zdroj: autorka

Tabulka 72 Néklady na budouci uzavieni skladek

PERSPEKTIVA Financ¢ni perspektiva

STRATEGICKA OBLAST Rozkli¢ovat skryté a environmentalni naklady
MERITKO F3_3 Naklady na budouci uzavieni skladek

méieni forma frekvence vyhodnoceni zdroj informaci
efektivnosti
K¢e rozpocet 1x/ rok starosta
skutecnost 2018 skute¢nost 2019 plan 2020 cil
nerelevantni nerelevantni nerelevantni nerelevantni

Popis méfitka:

Néklady, které vyplynou obci, na jejimz katastralnim uzemi se skladka
nachazi. Kazdoro¢ni pfijmy v dobé fungovani sladky. Méfitko souvisi s 12,

I3, F1.

Metodika:

Starosta sleduje situaci a definuje mozné scénaie dal$iho vyvoje mista

soucasné skladky.

Spravce méftitka:

starosta

Zdroj: autorka
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ad 7. Dopliiovani hodnot jednotlivych méritek
Dal$im dlouhodobym krokem je pravidelné a/ nebo prubézné (dle typu udaje)
dopliiovani dat do méfitek. Charakter a cil této prace nepiedpokladal dlouhodobé sledovani

jednotlivych meéfitek. Navrzeny systém jako celek je vSak zalezitosti dlouhodobou.

ad 8. Identifikace vazeb méritek/ informaci poskytovanych environmentalnim
manaZerskym ucetnictvim, evaluace a controlling
Jak bylo uvedeno v pfedchozim kroku, systém jako celek je zalezitosti dlouhodobou,

identifikace vazeb, evaluace a controlling jsou mozné provést po dosazeni cilovych hodnot.

5.4 Identifikace prinosi environmentilniho manaZerského wcetnictvi pro

odpadové hospodarstvi obce

Na podporu celé fady rozhodovacich procest je tieba mit k dispozici veskeré pottebné
informace a tdaje. Pro odpadové hospodaftstvi obci to plati také. Nastroj strategického tizeni
SBSC miize byt vhodny pfi aplikaci systému EMA v OH obce, jak bylo pfedstaveno vyse.

Aplikovany systém EMA v oblasti OH v obci vede ke zprihlednéni celého systému,
vyjasnéni cild, identifikaci slabych mist a moznosti zlepSeni. Pribézné zaznamenavani jak
finan¢nich, tak materidlovych 1 jinych udaji a informaci vede ke zjednoduSeni prace
kazdoro¢niho vykazovani a omezi nesoulad s vykazovanymi udaji. Odchylky jsou okamzité
identifikovatelné, a naprava je okamzita.

Vytvoteny systtm EMA na podporu rozhodovacich procesit v rdmci OH obce je
snadno aplikovatelny pro obce velikosti 200 — 4 200 obyvatel. Kazda obec mize vidét své
priority v riznych oblastech. Obce si mohou navrzeny syst¢tm EMA v podobé SBSC
modifikovat dle svych priorit a potfeb. Diky strategické mapé je tento systém pichledny,
a kazdy ze zapojenych subjekti ma jasné definované tukoly. Strategie jsou pievedeny do
jednotlivych opatfeni, méfitka jsou provazana, a tim jsou zajistény zpétné vazby.

Udrzovani takto nastaveného systému piedpokladd motivaci vSech zapojenych
subjektl, pravidelné dopliiovani udaji, pravidelné vyhodnocovani, a pfipadnou upravu nebo
doplnéni meéftitek dle aktualnich potieb. Priibézné sledovani métitek povede k okamzité
eliminaci p¥ipadnych neshod (dosud tomuto v piipadé méstyse Velky Ujezd nebyla ptikladana
pozornost, byly zjistény odchylky v mnozstvi SKO v tadu 1 tuny SKO/ svoz po dobu 6ti

mesicl).
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Metoda BSC vznikla jako reakce na zjisténi, ze fada strategickych zamérti nebyla
dotazena do praxe. Mnoho instituci miva problém s propojenim strategii s realnymi ¢innostmi
tak, aby se strategie realizovala a bylo mozné méfit dosazeni strategickych cilli. S pomoci
BSC/ SBSC jsou strategie pfevedeny do jednotlivych méfitek a jsou také zajiStény zpétné
vazby. Prabézné napliovani jednotlivych meéftitek pfinaSi okamzity ptehled, Setii Cas pfi
kazdoroénim povinném reportingu, a pomaha pii sledovani kratkodobych 1 dlouhodobych

trendq.
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6 VYHODNOCENI A DISKUZE ZiSKANYCH VYSLEDKU

Oblast odpadového hospodaistvi je Uzce spjata s Zivotnim prostfedim.
Environmentalni aspekty se prolinaji v mnoha souvislostech odpadového hospodarstvi obce.
Ekonomicka stranka je ziejma, a socidlni aspekt je na snadné jiz ze své podstaty, tedy Ze obec
ma za ukol starat se o potieby svych obyvatel. Aspekt udrzitelnost je tedy logickym
vyusténim veskerych ¢innosti obce v ramci odpadového hospodaistvi.

Ve vSech obcich systétm OH ze zékona funguje, jeho uroven se ale velice lisi. Na
vSechny obce jsou kladeny stejné legislativni pozadavky. Pojmy cirkularni ekonomika, zelena
ekonomika nebo bioekonomika nejsou na urovni obci Casto sklonovany, nicméné veskeré
aktivity spojené s OH museji byt dlouhodobé v souladu s udrzitelnosti, jak tyto koncepty
ptedpokladaji. EMA jako systém na podporu feSeni strategickych i takticko-operativnich
v souladu s pozadavky statu (a prenesené¢ EU).

Na obcich je zajisStovat svym obcaniim pro tfidéni odpadid dostatecné komfortni
podminky a motivovat je k maximalnimu tfidéni odpadd. Toho Ize docilit napt. zkracovanim
donaskovych vzdalenosti, dopliiovanim sbérnych nadob, Gpravou frekvence svozu, zavadénim
individualnich sbéri ve vybranych lokalitich, umoznénim tfidéni odpadli ve vefejnych
budoviach, na sportovistich apod. Ekonomickym cilem je zajistit, aby tfidény sbér byl levnéjsi
nez naklddani se smésnym komundlnim odpadem. S tim také souvisi pfipravovana nova
legislativa, na niz je tfeba byt pfipraven.

V soucasné dobé¢ probihaji v nékterych z obcich upravy syst¢ému OH co do frekvence
svozu odpadu nebo zmény svozové firmy. Svozové firmy také obménuji svilj vozovy park,
a stava se CastéjSim, ze svozové vozy jiz maji v sobé zabudovany vazni systém. Lze tedy
spolehlivéji urcit mnozstvi odpadu svazeného z dané obce. Vykazované mnozstvi dle velikosti
obslouzenych nadob je stdle odhadovéno, coz ale nemé vliv na celkové mnozstvi odpadu.

Celkové je v systtmu OH, jak bylo zjisténo v obcich mikroregionu Bystficka
i v méstysi Velky Ujezd, mnoho neznamych. Zab&hnuty systém je pro starosty obci vyhodou,
zmeény ¢asto vyvolavaji problémy a emoce obyvatel, cehoz se vedeni obci varuje. Predstaveny
systém piinasi rozkryti téchto neznamych, identifikaci problémovych mist a moznost
rozhodnuti, jak s témito informacemi zachazet. SouCasné pienaSi okamzity dlouhodoby

ptehled jak finan¢nich, tak i nefinan¢ni Gdaji a informaci z oblasti OH.
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Silné stranky systému EMA pro OH obce jsou spatfovany v téchto oblastech:
* ptehledna strategickd mapa,

* strategii 1ze snadno projednat s obCany, institucemi statni spravy apod.,
* dlouhodoba vize diky projektovym zadmérim,

* jasné definované ukoly pro zapojené subjekty a zaméstnance,

* prubézna evidence,

» okamzita identifikace neshod a nejasnosti,

* moznost okamzité napravy pii nejasnostech,

* odkryti skrytych nakladd,

* moznost eliminace skrytych néklada,

* znalost redlnych nakladi na OH (v¢. skrytych),

* pozitivni vliv na zivotni prostiedi (pfi znalosti systému OH),

* rovnovaha mezi finan¢nimi a nefinan¢nimi méftitky,

* moznost vyuZivani ¢asti metody/ méfitek.

Slabé stranky systému EMA pro OH obce jsou spatfovany v téchto oblastech:

* (zdanliva) prace navic pro zapojené subjekty a zaméstnance,

* nutnost pravidelného doplhovani udajt,

* dlouhodoby efekt, nejsou kratkodobé cile pro motivaci,

* malé propracovanost externalit,

* dotaznikové Setfeni — frekvence, efekt (hodnoty 2020 jsou odhadem), pribézné

informace od obyvatel (n€kdy nerelevantni, subjektivni).

V ramci této prace byly detailn¢ sledovany a analyzovany systémy OH obci
mikroregionu Bystficka, dale byly vedeny rozhovory s odborniky na téma OH obci,
navstévovany prednasky a seminafe a tato problematika byla Siroce diskutovdna. Oblast OH
prosla v CR od 90. let minulého stoleti velkym vyvojem, obce na piipravovanou legislativu
a vyzvy spole¢nosti obecné reaguji dodnes velmi odlisnym zpiisobem. Cilem bylo nabidnout
vedeni obci, které se samo zabyva problematikou OH ve své obci, nastroj, diky kterému
budou mit okamzity ptfehled o syst¢tmu OH z hlediska udrzitelnost. EMA je dobrovolnym
nastrojem poskytujicim piehled informaci, nakladt a vynost diilezitych pro oblast zivotniho
prostiedi. Seskupeni informaci a prace s nimi v ramci metody SBSC zabezpeci prehlednost,

jasnost a pripadné odchylky od stabilniho systému OH obce.
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Navrzeny systém EMA na podporu rozhodovacich procestt v rdmci OH obce je
uplatnitelny ve viech obcich CR. Cim je obec vétsi (srov. s méstysem Velky Ujezd), tim se
predpokladaji vétsi zasahy do tohoto navrzeného systému. Spravci vétSiny meétitek budou jini,
nez starosta v obcich podobné velikosti, a to dle organizace dané¢ho tradu.

Finan¢ni ndklady na vyuziti tohoto systému se nepfedpokladaji. Predpoklada se urcita
¢asova narocnost spravce celého systému EMA, kterym je v obcich podobné velikosti, jako je
méstys Velky Ujezd, starosta obce. Casova naroénost (vyssi, nez sou¢asné vytizeni v oblasti
OH) ostatnich zaméstnanct ufadu se nepredpoklada.

Aktivni vyuzivani systému EMA v OH obce je proces dlouhodoby, jasné efekty jsou
ocekavany v pribchu 3-5 let. Vyzvou je sledovani vazeb mezi jednotlivymi métitky, jak jsou
tato méfitka provazana, a jak naplnéni/ nenaplnéni jednoho métitka ovlivni/ neovlivni métitka
dalsi. V ptipadé, Ze jakékoliv obec neprojevi zajem na aplikaci tohoto systému, lze vyuzivat
1 jednotliva méftitka, strategické oblasti nebo perspektivy.

Tento systém v praxi predpokladd pribéznou praci s jednotlivymi méfitky, proto by
bylo vhodné s nimi pracovat v prostiedi tabulkového editoru a vSe si uzplsobit vlastnim
potiebam.

Ocekavana zmeéna legislativy pfinese zmény, na které je tieba byt pripraven. Nebyva
snadné zménit stavajici systém, presvédcCit obyvatele o vyhodach chystanych zmén, vy¢islit
celkové néaklady spojené s odpadovym hospodarstvim v¢. skrytych, motivovat obyvatele,
nebo aplikovat velké zmény v systému OH. Soucasné systémy OH obci se od sebe lisi.
Navrzeny systém muze byt pii pravidelném uZzivani napomocny pfi praci na poli OH, se
kterou se kazdé vedeni obce téméf denn¢ potyka. Nabizi provazanost jednotlivy informaci
a dat a prehlednost finan¢nich i nefinan¢nich tokti spojenych s OH obce.

Limity prace jsou spatfovany v aplikaci tohoto systému na obce o velikosti
200 — 4 200 obyvatel. V téchto obcich se ptredpokladd velmi vysoka pravdépodobnost
aplikace navrzen¢ho systému bez Uprav a dalSich zasahli. U velkych obci a mést je nutné
bliz§i studium piedlozenych informaci poskytovanych EMA z diivodu existence odlisné

infrastruktury zabezpecujici OH.
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7 VLASTNI PRINOSY DOKTORANDA

Tato disertacni prace je zaméfena na environmentidlni manazerské ucetnictvi,
konkrétné na jeho vyuziti v odpadovém hospodaistvi obce. Tomuto tématu je v Ceské
republice vénovana pozornost pouze okrajové, vyuzivani systému environmentalniho
jako systému na podporu rozhodovacich procesu, ptedstavuje jeho dosavadni aplikace
a subsystémy v oblasti odpadového hospodatstvi.

Nemala cast prace se vénuje SBSC jako nastroji strategického fizeni, nebot’ prave
SBSC se jevi jako vhodny nastroj implementace strategie OH obci pfi vyuziti informaci
poskytovanych EMA. Nastroj SBSC je v této praci nov€ pouZit v oblasti odpadového
hospodafstvi obci.

Analyza odborné literatury poukazala na propojeni EMA s OH, na propojeni SBSC
s OH, nicméné¢ OH obci, tedy aplikace ve vefejném sektoru, nebyva feSena za vyuziti
této prace.

Nemén¢ podstatny ptinos je spatiovan v roving praktické. Navrzeny systém EMA na
podporu rozhodovacich procesit v ramci odpadového hospodaistvi obce prehledné mapuje
souvislosti a umoziuje pribézné sledovani tohoto systému. Tento systém tedy identifikuje,
shromazd’uje, odhaduje, analyzuje, vykazuje a predavd vSem uzivatelim informace na
podporu feseni rozhodovacich tloh v oblasti odpadového hospodaistvi obce. Za urcitych
podminek je aplikovatelny na vSechny obce (s ptihlédnutim na specifika a velikost dané
obce).

Vysledkem prace je navrzeny syst¢ém EMA na podporu rozhodovacich procesii
v ramci OH obce. Tento systém piedpoklada praci s informacemi poskytovanymi
environmentalnim manaZerskym udéetnictvim, které byly identifikovany na poli OH obci CR
o velikosti 200 — 4 200 obyvatel. Po pifipadné uprave, kterd predpoklada vybér a/ nebo
doplnéni téchto informaci, miize byt tento systém vyuzivany vedenim kazdé obce CR této
velikosti. VEétsi obce a mésta mohou vyuzit tento systém caste¢né, a informace doplnit dle
vlastni infrastruktury OH.

Navrzeny systém EMA je pfinosnym pro zastupitele a vedeni obci pro systematickou
a efektivni praci na poli odpadového hospodaistvi obci. Analyza teoretickych poznatki
spole¢né s praktickym vyuzitim tvoii celek, ktery mize byt vyuzit pro studium teorie i pro

realné pouziti obcemi Ceské republiky.
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8 ZAVER

Jak ukazuji zkuSenosti ze zahranicni, progresivni a odpovédny pristup vedeni obci
k TeSeni problematiky odpadového hospodaistvi a zavadéni systematickych opatfeni vede
k dosahovani cilti, jako je sniZeni mnoZstvi odpadu na obyvatele, zlevnéni této sluzby
a zlepSeni Zivotniho prostredi.

Vyznam odpadového hospodarstvi je v dneSni dobé nesporny. Vyspélé ekonomiky
napf. zapadni Evropy maji za sebou dlouhy vyvoj v oblasti odpadového hospodarstvi.
Rozvojové zemé jsou si také jiz védomy souvislosti nahromadéni odpadu s riznymi
nemocemi a dopadem na jejich zdravi, a védi, Ze je nutné se problematikou odpadového
hospodarstvi komplexné zabyvat.

V Ceské republice nastavd doba, kdy bude nutné reagovat na cile stanovené
Evropskou komisi a na planovanou novou legislativu, ktera nastavi nové hranice. Nékteré
z obci Ceské republiky plni jiZz nyni vytycené cile, vétsina tizemi ale bude nucena piehodnotit
systtmy fungovani odpadového hospodarstvi vcetné ekonomickych souvislosti
a ekonomickych a environmentalnich dopadii na obyvatele.

Environmentalni manazerské ucetnictvi aplikované na oblast odpadového
hospodarstvi pak mlze vyplnit prostor pii optimalizaci systtmu a pomoci nalézt skryté
environmentalni naklady a vynosy v uetnim systému. Propojeni dat z financniho
a manazerského ucetnictvi v obecni agendé¢ muze pfinést odpovédi na mnoho otazek. Oblast
odpadového hospodatstvi vyzyva k vyuZivani environmentalniho manaZerského ucetnictvi,
nebot’ pravé ekonomika a otazky Zivotniho prostredi se zde prolinaji, mnohdy i k¥izi.

Disertatni prace byla zaméfena na analyzu environmentalniho manazerského
ucetnictvi a jeho vyuziti v odpadovém hospodafstvi obce. Obce maji zakonem dané
povinnosti v oblasti odpadového hospodaristvi vychazejici z konceptti nastavenych Evropskou
unii, konkrétni systém je ale na dané¢ obci. Cilem prace bylo vytvofeni systému
environmentalniho manazerského tucetnictvi na podporu rozhodovacich procestt v ramci
odpadového hospodaistvi obce. Tento byl vytvofen s pomoci nastroje strategického fizeni
Sustainable Balanced Scorecard. Jde o systém, ktery identifikuje, shromazd’uje, odhaduje,
analyzuje, vykazuje a pfedava vSem uzivatelim informace na podporu feSeni rozhodovacich
uloh v oblasti odpadového hospodaistvi obce, ktery mize byt za urcitych podminek nebo
v rlizném rozsahu aplikovan ve vsech obcich CR. Na zakladé analyzy odborné literatury
a provazanosti teoretickych aspekti byl vytvofen systém environmentalniho manazerského
ucetnictvi, ktery miize nalézt velmi Siroké praktické uplatnéni, ¢imz byl naplnén cil této prace.

Vyzvou pro dalsi praci na poli OH v obci je dlouhodobé sledovani méfitek a jejich
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ovlivilovani, evaluace a controlling. Dal$im ndmétem mize byt aplikace navrZzeného systému
pro velka mésta a kraje.

Prace ptredklada vedeni obci navrh systému environmentdlniho manazerského
ucetnictvi na podporu rozhodovacich procest v ramci odpadového hospodafstvi obce véetné
souboru méfitek vychazejicich z informaci poskytovanych environmentalnim manazerskym
ucetnictvim seskupeny dle perspektiv. SBSC k dlouhodobé a efektivni praci na poli

odpadového hospodarstvi pti soucasném respektovani aspektti udrzitelnosti.
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Piiloha |

Vyuziti environmentilniho manaZerského ucetnictvi v odpadovém hospodaristvi obce

Univerzita Pardubice, Dopravni fakulta Jan Pernera (disertacni prace)

Obecné informace

Nazev obce:

Pocet obyvatel obce:

Pocet zamé€stnanct obecniho Ufadu:
Funkce respondenta v organizaci:

Kontakt (email):

Naklady na odpadové hospodarstvi celkem:
Néklady na odpadové hospodafstvi na jednoho obyvatele:
Piijmy z odpadového hospodatstvi celkem:
Vyse rocniho poplatku hrazeného obyvateli (K¢/osobu za rok):
Systém nakladani s odpady:
(dondaskovy, odvoz, cetnost svozu separovaného odpadu/ SKO/ BIO, ...)

Svozova spolecnost:

Zapojeni do systému EKO-KOM: O ano O ne

Environmentalni manaZerské ucetnictvi

(Environmentalni manazerské ucetnictvi sbira, zaznamenava a vyhodnocuje ekonomické
a environmentalni informace ve vzdjemnych souvislostech.)

Setkali jste se jiz s pojmem "environmentalni manazerské ucetnictvi"?

O ano O ne

Setkali jste se jiz s pojmy "environmentalni ndklady" a "environmentalni vynosy"?

0 ano 0 ne

Pokud ano, tak:

Strucné charakterizujte, co povazujete za environmentalni naklady
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Stru¢né charakterizujte environmentalni vynosy

Vyuzivate na podporu rozhodovani o nakladani s odpady obce néjaké manazerské nastroje/
propocty? O ano O ne

Pokud ano, tak stru¢né popiste jaké:

Postradate né¢jaké informace, které by Vam pomohly pti rozhodovéni o nakladani s odpady
obce?

O ano O ne

Pokud ano, tak stru¢né popiste jaké:

Ktery ptistup k naklddani s odpady obce spise preferujete?

o hlavni pozornost vénujeme ekonomické strance nakladani s odpady obce

o hlavni pozornost vénujeme dopadiim na Zivotni prostfedi, tedy environmentalni strance
nakladani s odpady obce

o snazime se zohlednit jak ekonomickou stranku nakladani s odpady, tak i dopady na zivotni

prostiedi (tedy zptsob nakladani s odpady)

Plany odpadového hospodarstvi

Ma Vase obec sestaven strategicky plan (plan rozvoje obce)? O ano O ne

Je v ném feSeno odpadové hospodaistvi? o ano 0 ne

Pokud ano, tak kratce charakterizujte vyznam (dtlezitost) odpadového hospodaistvi pro
rozvoj obce

Mate zpracovany rocni plan pro oblast odpadového hospodarstvi? O ano O ne
Pokud ano, tak uved’te, kdo plan sestavuje a kdo je odpovédny za realizaci.

Vyhodnocujete plnéni planu? O ano one

Pokud ano, kratce charakterizujte, jak vyhodnoceni probiha (v jakych ¢asovych intervalech,

jak jsou vyhodnocovany odchylky, jak se vysledky promitaji do napravnych opatieni apod.).
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Ucastni se zastupci Vasi obce seminait nebo konferenci k oblasti odpadového hospodarstvi?
O ano O ne
Jsou pracovnici obce vzdélavani v oblasti odpadového hospodaistvi?

0O ano 0O ne

Ekonomické aspekty nakladani s odpady obce

Jakym zplisobem sledujete vysi nakladl na nakladani s odpady (zakiizkujte vSe relevantni)?
o sledujeme celkové naklady podle vystavenych faktur (1daje od svozové firmy)

0 sledujeme néklady na jednotlivé komodity

o jako podil prace zaméstnancti obce

o sledujeme investice podle rozpoctu obce

OJINY ZPUSOD .oevvneieiiiiiiie e,

Jaka je vyse néklada jednotlivych svozi smésného komunalniho odpadu?
o naklady jsou konstantni dle piepoctu ze smlouvy

o néklady se 1i8i podle poctu skutecné obslouZenych nadob

V jaké struktufe (¢lenéni) naklady na nakladani s odpady sledujete?
o pouze ve struktuie dle spole¢nosti EKO-KOM
o ve struktute dle spole¢nosti EKO-KOM doplnéné pro vlastni potieby ......................

0 vyuzivame jinou strukturu nakladl (uved’te jakou) .............coooiiiiiiiiiiii

Sledujete piijmy, resp. uspory nakladu, které souviseji s nakladanim s odpady (zaktizkujte vSe
relevantni)?

o ptijmy z prodeje tfidéného odpadu

o dle rozpisu spolec¢nosti EKO-KOM O vlastni prode;j

o dal$i pfijmy, resp. uspory nakladl souvisejici s nakladanim s odpady (uved'te jaké)

V jaké struktuie (¢lenéni) sledujete ptijmy, resp. ndkladové uspory, souvisejici s nakladanim

s odpady (zaktizkujte vSe relevantni)?

o pouze ve struktuie dle spole¢nosti EKO-KOM

o vyuzivame jiné ¢lenéni piijmi a ndkladovych tspor (uved’te jaké) ..o
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Sledujete nédklady na administrativni a organizacni ¢innosti souvisejici s odpadovym
hospodatstvim (zakiizkujte vSe relevantni)?

o naklady na vzd€lavani v oblasti odpadového hospodarstvi

0 administrativni ndklady na odpadové hospodarstvi

o naklady na reporting v oblasti odpada

0 jiné naklady (uved'te jaké) .........................

Kratce charakterizujte, na podporu jakych rozhodnuti tyto ekonomické informace
(o nakladech, ndkladovych tsporach a piijmech) vyuzivate:

Informace o mnozstvi odpadii obce
Sledujete informace o mnoZstvich odpada?
o pouze dle hlaseni svozové spolecnosti a spolecnosti EKO-KOM

0 vyuzivame jinou strukturu (uvedte jakou) ..o

Vyhodnocovani a vykazovani informaci o odpadech a ekonomickych aspektech
nakladani s nimi

Jak vyhodnocujete vySe uvedené informace o odpadech a ekonomickych aspektech nakladani
s nimi (zakfizkujte vSe relevantni)?

O srovnavame jejich vyvoj v Case

O srovnavame se s ostatnimi obcemi

o porovnavame skute¢né hodnoty s planem

O vyuzivame pomérové (popf. jiné) ukazatele, které dale vyhodnocujeme (uved’te jaké
ukazatele a jak je vyhodnocujete)
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Vykazujete vyse uvedené informace o odpadech a ekonomickych aspektech nakladani s nimi
(zaktizkujte vSe relevantni)?

O zpracovavame pouze povinné vykazy (v souladu se zakony)

O zpracovavame vykazy o odpadech podle vlastni struktury (uved’te kratce, jaké informace

vykazujete, komu tyto vykazy poskytujete a jaka je frekvence vykazovani):

Doplitujici informace
Jaké zatizeni na nakladéani s odpady mate ve Vasi obci? Jaké z toho plynou vyhody

a nevyhody?

sbérny dvir

Kdo a jakym zptisobem by mohl zlepsit oblast nakladani s odpady obci tak, aby bylo Setrnéjsi
k Zivotnimu prostiedi?
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Pfiloha 2

Dotaznik spokojenosti obyvatel méstyse Velky Ujezd v oblasti odpadového hospodaistvi

1. Vyhovuje Vam umisténi nadob na tfidény odpad?
o vyhovuje
O spiSe vyhovuje
0 nevim
O spiSe nevyhovuje

o nevyhovuje

2. Kam byste sbérné nadoby na tfidény odpad Vy osobn¢ umistili, aby Vam Iépe vyhovovala

jejich poloha a dostupnost?

3. Jak hodnotite vzhled mist k tfidéni odpadu?
o vyhovuje
O spiSe vyhovuje
O nevim
O spiSe nevyhovuje

o nevyhovuje

4. Vyhovuje Vam systémem odpadového hospodarstvi obce?
o vyhovuje
O spiSe vyhovuje
0 nevim
O spiSe nevyhovuje

0 nevyhovuje

5. Mate n¢jaka doporuceni pro optimalizaci systému odpadového hospodaistvi obce

6. Jak jste spokojeni s dostupnosti zaméstnancii ifadu?
o velmi spokojen
O spokojen
0O nevim
0 nespokojen

o velmi nespokojen
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7. Jak jste spokojeni s odbornosti zaméstnanct uradu?

o velmi spokojen
O spokojen

0O nevim

0 nespokojen

o velmi nespokojen

8. Jak jste spokojeni s ochotou zaméstnancu uradu?

9. Jste

o velmi spokojen
o spokojen

O nevim

0 nespokojen

o velmi nespokojen

O muz

O Zena

10. Vas vek

o15-24
o25-39
o040 - 54
055-70

o 70 a vice
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