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Oponentni posudek
na diplomovou préci Be. Katetiny Cernikové
na téma
Gig ekonomika jako souddst sdilené ekonomiky

Diplomantka zvolila pro svou diplomovou praci téma, které pokladiam za aktudlni a
jeho zpracovani za zésluzné zejména proto, Ze sdilend ekonomika vykazuje dynamicky
rostouci tendence, se kterymi se proméiuje podnikatelska praxe i celé obchodni modely.
Prace se snaZi piedstavit sdilenou ekonomiku a jeji formy, blize zmapovat gig ekonomiku, a
proto ji lze tematicky pokladat za potencialné vysoce piinosnou jak v oblasti ekonomické a
manazerské teorie, tak 1 pro manazerskou praxi. BohuZel potencial vysokého piinosu se
nepodatilo zcela naplnit.

PtedloZend prace obsahuje 60 stran textu a obsahly seznam pouZité literatury, &itajici
97 polozek. Prace se piehledné ¢leni do 4 kapitol s logickou ndvaznosti.

DosaZeni stanovenych cili diplomové prace

Pfedlozena diplomova priace méla stanoven deskriptivn€ formulovany cil zmapovani
problematiky gig ekonomiky a konkrétné poznani podminek vzajemného vztahu mezi
.zam€stnanci”, poskytovateli sluZeb, klienty a pfipadnou digitalni platformou. Takto
stanoveny cil vSak nevymezoval Zadny problém, jehoZ feSenim by mohly vystupy price
vyznamnéji pfispét k védeckému poznani ¢i posunu v fe§eni problémi ¢i vyuce.

Obsahovy rozsah teoretické roviny problematiky sdilené ekonomiky povazuji za
dostate¢ny, nicméné v samotnych pojmech se autorka ¢asto omezila pouze na vycet definic
(mnohdy doslovny), bez jakéhokoli vlastniho porovnani a zhodnoceni rozdili vnimani
rliznymi autory a stanoveni jak bude pojmy vnimat pro potieby vlastni prace. Rada oblasti je
vymezena pouze z jednoho, popfipadé dvou zdrojil, pfitom zejména v kapitole 1.3: Klady a
zdpory SE, mohla prace pfinosné systematicky zmapovat vSechny doposud zminéné vytky i
piinosy z primarnich popt. sekundarnich zdroji. Nékteré kapitoly (napi. 3.2.3 Historie
freeleancingu jsou vypsany dokonce pouze z jednoho zdroje. Celkova troven reser$ni ¢asti je
tak spiSe podprimérna, tfebaZe je psana vypravné a plynule. Citovani z wikipedie (str. 40) by
melo byt ve ve&decké praci povaZovano za vazné poruSeni pravidel tvorby védecké prace.

V praktické ¢asti prace autorka hodlala zmapovat podminky fungovani gig ekonomiky na
zakladé analyzy webovych platforem nabizejicich praci. Za okolnosti omezenych mozZnosti
terénniho vyzkumu (COVID-19) byla vhodné zvolena forma a rozsah dotazovani. Dosazena
névratnost dotaznikd odpovida celkové spoletenské situaci a pottu funkénich platforem v CR.

Sled a logika otdzek v dotazniku vykazuje fadu nedostatkii nebo neni zfejmé, co mely
otazky ovefit. Napiiklad otdzka 4 — podil muzi a Zen — vedla k zjisténi, ze IT sluzby a
femeslné prace vykondvaji vice muZi a hlidani a uklid vice Zeny. S ohledem na historicky
kontext ve spole¢nosti pisobi toto zjidténi zcela nepiekvapivé. Rovnéz divod otdzek S, 6
resp. 12, 13 neni fadné zdivodnén a z Cetnosti odpovédi nejsou ani vyvozeny Zadné zaveéry.
Neni tak pochopitelné, pro€ je tak dileZité znat podil zahraniénich klienti/poskytovateld ¢i
podil ,,vzdalené* prace, je logické, Ze na platformach s ¢eskou jazykovou lokaci nebude
nabizet/poptavat vysoky podil cizincli s vyjimkou jazykovych/piekladatelskych sluzeb.
RovnéZ je zfejmé, Ze platformy zprostfedkovavajici femeslnou praci nebudou realizovany
vzdalen&, na rozdil od IT sluZeb s moZnosti vzdaleného pfipojeni k systémiim klienta!



Prace bohuzel postrada jednoznadnou logickou souvislost mezi obsahem dotaznikd a
cilem prace, kterym mélo byt zmapovani gig ekonomiky v CR. Autorka, ktera paralelné
vyhodnotila dotazniky v CR a v zahrani&i, JiZ neprovedla vzdjemné srovnéni, které by mohlo
vypovidat o faktu, jak moc (ne)zaostava vyvoj gig ekonomiky v CR v porovnani se svétem.
Svétlym mistem jsou informace o meziro¢nich ristech poskytovateli/klientely na téchto
platformach, které maji vypovidaci hodnotu pro poznani tempa rustu téchto obchodnich
modeldl. RovnéZ lze za piinosné povaZovat snahy ovéfit hodnoceni klientii a poskytovatel,
coZ by prokazalo snahu zvy3ovat kvalitu nabizenych sluzeb a gig ekonomiky jako celku.

Cil prace analyzovat a zhodnotit gig ekonomiku proto povaZzuji za splnény pouze
v omezeném rozsahu, a vzhledem k deskriptivnimu charakteru vystupu pouze s limitovanou
vyuZitelnosti pro oblast ekonomické a manaZerské teorie, jakoZ i pro manaZerskou praxi.

Vhodnost pouzitych metod FeSeni

V préci jsou pouzity metody obvyklé pro védeckou préci a adekvétni pro zpracované téma
(reSerSe, kvantitativni vyzkumy), bohuZel v praktické &asti postradam formulaci problému,
ktery by umoznil posoudit, jak autorka v dané oblasti védecky posunula stav poznéni,
popiipadg jaka zjiSténi byla odhalena a co z toho vyplyva pro odvétvi ekonomiky, podnikovy
management nebo spolecnost. Chybi zavéretné systematické zhodnoceni zjidténych a
formulace odvozenych informaci. Analytickd a prakticka &4st prace pak logicky neptisobi
dojmem diikladného rozboru a celkového zmapovani.

Formalni droveii prace

Po formélni strance je prace na pfim&fené trovni, autentickym stylem psani autorky
sklouzla nékteré vyjadfeni na hranu hovorové &estiny, terminy jako: ,hodn&*, .moc®, ..vzit
praci®, ,néjaky piijem", “spousty oblasti“, ,.tézkd vymahatelnost”, ,.takze“, ,.skoro®, ..tolik,
.shanét zaméstnance™ a mnohé jiné nevédecké obraty, by bylo vhodné nahradit p¥fhodn&ji
formulaci odpovidajici urovni a potiebam védecké prace.

Dil¢i pFipominky a otdzky:

1) V praktické Casti oslovujete ve vyzkumu jednak platformy zprostiedkovéavajici praci
(freelancer a obdobné nabidky prace) i platformy pro coworking, nabizejici prostory pro
vykonavani préce. Patii oba typy téchto platforem mezi formy gig ekonomiky?

2) Pro¢ jste pifi dotazovani povazovala za vyznamné znat podil zahrani¢nich
klienti/poskytovateli ¢i podil .,vzdalené* prace?

Celkové zhodnoceni price

Praci pokladdm za podprimérnou, zejména omezenim se na popis stavu a chybgjici
vlastni pfinos posouvajici stav poznani fe§eného tématu. Vystupy jsou tak pro dalif rozsiteni
poznani této oblasti ckonomiky vyuzZitelné pouze v omezené mife.

Na zikladé uvedenych pripominek praci hodnotim Klasifikaci - E.
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