Univerzita Pardubice

Fakulta filozoficka

Nova média v kazdodennim zivoté

Bakalatska prace

2020 Karolina Poboftilova



Fakulta filozoficka
Akademicky rok: 2018/2019

ZADANi BAKALARSKE PRACE

(projektu, uméleckého dila, uméleckého vykonu)

Jméno a piijmeni:  Karolina Poborilova

Osobni ¢islo: H17058

Studijni program: B6703 Sociologie

Studijni obor: Socialni antropologie

Téma prace: Nova média v kazdodennim Zivoté

Zadavajici katedra:  Katedra sociélni a kulturni antropologie

Zasady pro vypracovani

Bakalat'ska prace se bude zabyvat Zivotem lidi, ktefi vyuZivaji ve svém kazdodennim Zivoté nova média. Na
zalatku prace se studentka zaméfi na to, co jsou vlastné média. A vymezf zékladni pojmy spojené s danou
problematikou. V dalSich bodech se bude zabyvat otazkou, z jakych diivod lidé sleduji nova média a jak tato
média ovliviiuji jejich kazdodenni Zivot. Déle se bude studentka zabyvat analyzou, jaké problémy nastévaji
v disledku sledovéni fiktivnich svétd, a jak tento fenomén ovliviiuje dnesni mladou generaci. Déle se zaméfi
na generadni piistup k novym médiim. Studentka zrealizuje kvalitativni vyzkum, v priibéhu, kterého vyuZije
polostrukturované rozhovory s informanty.



Rozsah pracovni zpravy:
Rozsah grafickych praci:
Forma zpracovani bakalar'ské prace: tiSténa/elektronicka

Seznam doporucené literatury:

Burton, G., J. Jirak. 2001. Uvod do studia médii. Brno: Barrister & Principal.

Bystficky, J. 2008. Média, komunikace a kultura. Plzen: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cenék.
Jirdk, J., B. Kopplova. 2009. Masovd média. Praha: Portal.

McQuail, D. 2002. Uvod do teorie masové komunikace. Praha: Portal.

Pavlitek, A. 2010. Novd média a socidlni sité. Praha: Oeconomica.

Sturken, M., L. Cartwright. 2009. Studium vizudini kultury. Praha: Portal.

Thompson, J., B. 2004. Média a modernita. Praha: Karolinum.

Trampota, T., M. Vojtéchovska. 2010. Metody oyzkumu médii. Praha: Portal.

Vedouci bakalarskeé prace: Mgr. Tomas Retka, Ph.D.
Katedra socialni a kulturni antropologie

Datum zadani bakaléarské prace: 30. biezna 2019
Termin odevzdani bakalarské prace: 30. biezna 2020

LS.

doc. Mgr. Jiii Kubes, Ph.D. PhDr. Adam Horalek, Ph.D.
dékan vedoucf katedry



Prohléaseni

Prohlasuji:

Tuto praci jsem vypracoval samostatné. Veskeré literarni prameny a informace, které jsem v
praci vyuzil, jsou uvedeny v seznamu pouzité literatury.

Byl jsem seznamen s tim, Ze se na moji praci vztahuji prava a povinnosti vyplyvajici ze zakona
¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
n¢kterych zakond (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist, zejména se skutecnosti, ze
Univerzita Pardubice ma pravo na uzavieni licenéni smlouvy o uZiti této prace jako Skolniho
dila podle § 60 odst. 1 autorského zdkona, a s tim, Ze pokud dojde k uZiti této prdce mnou nebo
bude poskytnuta licence o uziti jinému subjektu, je Univerzita Pardubice opravnéna ode mne
pozadovat pfiméteny piispévek na uhradu nékladd, které na vytvofeni dila vynalozila, a to

podle okolnosti az do jejich skute¢né vyse.

Beru na védomi, ze v souladu s § 47b zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach a 0 zmén¢ a
doplnéni dalSich zakont (zakon o vysokych skolach), ve znéni pozdéjsich predpist, a smérnici
Univerzity Pardubice ¢. 7/2019 Pravidla pro odevzdavani, zvetfejiiovani a formalni upravu
zav€reCnych praci, ve znéni pozd¢jSich dodatkli, bude prace zvefejnéna prostfednictvim

Digitalni knihovny Univerzity Pardubice.

V Pardubicich dne 30.6. 2020 Karolina Poboftilova



Pod¢kovani
Timto bych chtéla podékovat vedoucimu své bakalatrské prace Mgr. Tomasi Retkovi
za jeho ochotu, ¢as, ale pfedevsim za jeho trpélivost. Dale bych chtéla podékovat svym

informatorim, Ze si na m¢ udélali ¢as a poskytly mi dulezité informace.



Anotace

Bakalafska prace se zabyvd vyzkumem novych médii v kazdodennim Zzivoté.
V teoretické Casti se zabyva pojmy, které jsou dilezité k pochopeni problematice médii.
Prakticka cast je zaméfena na samotny vyzkum, kde jsou vyuzity rozhovory s informatory a

jsou vkladany k vhodnym kapitolam vyzkumu, aby nasledné odpoveédély na vyzkumné otazky.
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Meédia, socidlni site, internet, nova média, digitalni svét

Title

New media in everyday life

Annotation

The bachelor thesis deals with the reaserch of new media in everyday life. The
theoretical part deals with concepts that are importatn for understanding media issues. The
practial part od focused on the research itself, where interviews with respondents are used and
they are inserted into appropriate research chapters of research to subsequently aswear research

questions.
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Uvod
Ve své bakalatské praci se zabyvam vyzkumem antropologie médii.

»Média (zvlaste¢ masova) a medialni komunikace jsou neodmyslitelnou soucasti Zivota
spolecnosti. Kazdé lidské spolecCenstvi se néjak snazi zajistit, aby v jeho ramci probihala
vymeéna informaci a symbolickych obsahii. V modernich spole¢nostech hraji média pfi

uskuteciiovani téchto snah stale vyznamnéjsi roli* (Burton, Jirdk 2001: 14).

V disledku modernizace svéta, se nase zivoty zacinaji v nékterych odvétvich casto
odehrévat na pozadi digitalniho svéta. ,,Média jsou diilezitou soucasti naseho kazdodenniho
zivota. Jejich vyznam pro zivot vzristal zejména béhem 20.stoleti v souvislosti S nastupem

novych médii v€etné internetu* (Trampota, Vojtéchovska 2010: 7).

Ve své bakalarské praci se zejména zabyvam takzvanymi novymi médii, které jsou
vyuzivany témeét kazdym ¢lovékem v dnesni dobé. Zaméfeni bude tedy pfedevsim na
pouzivani socialnich sitich, sledovani filmt a seridli. Dale je prace zaméfena na to, jak
ovliviiuji kazdodenni Zivoty nova média. Zdali to je krok dopfedu nebo ne. Jestli si jako

lidstvo prochézime urcitou fazi, kterd jednou pomine.

wewr

w v

moji praci je generace, kterd vyrastala v dobé, kdy uz byl rozsifen a ptfitomen internet téméer
vsude. Tito lidé jsou nejCastéjsimi uzivateli socialnich sitich jako jsou Facebook, Instagram,
Tik Tok. Dale ¢astéji vyuzivaji portaly ke sledovani filmi jako je Netflix a streamovani hudby

na portalech Spotify a Apple Music.

Jako dalsi odvétvi bakalaiské préci jsou digitalni propasti. Timto tématem se zabyvam
z diivodu, Ze pro miij vyzkum bylo diileZité zjistit, které digitalni propasti jsou v Ceské

republice nejrozsifené;si.

Jako spolecnost se tfidime do socidlnich diferenciacich. ,,Simmel diferenciaci rozumi
jako specializaci jednotlivcl na ur€ité ukony v ramci skupiny, anebo specializaci celych
skupin v ramci urcité spolecnosti. Zajima ho predevsim vztah mezi touto diferenciaci a
procesem individualizace, ktery je charakteristicky pro moderni spolecnost* (Simmel 1890 in

Kellner 2004: 338). Touto diferenciaci se zabyvaji i média, protoZe se nesnazi pouze



zaujmout n¢jakou urcitou veétsi skupinu, ale snazi se zaujmout jednotlivce. Naptiklad

Instagram svym uzivatelim vytvaii algoritmus, ktery je pro kazdého jedinecny.

Dalsim zkoumanym aspektem je virtualni pohled z antropologického hlediska. V
antropologii se tato v&dni disciplina nazyva kyberantropologie a vznikla v druhé poloviné 20.

stoleti.

V zé&véru prace se budu snazit reflektovat zkoumanou problematiku a pfedem

stanovené vyzkumné otazky s cili a vysledky vyzkumu.
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1 Metodologie

»Metodologie vytvari ramec a bazi pro ukotveni vyzkumu a pro jeho orientaci
(Ochrana 2019: 20).“ Bakalarskou praci jsem si tedy roz¢lenila do n¢kolika kapitol a

podkapitol. Kapitoly jsou ¢lenény tak, aby odpovidaly, co nejvice tématu.

Vyzkum mé bakaléiské prace je antropologicky. Antropologie pro své vyzkumy
vyuziva metody kvalitativniho vyzkumu. Podle Hendla spocivaji kvalitativni data v tom, ze
jsou prirozena a popisuji kazdodenni zivot. Nejsou vytrhovana z kontextu a popisuji delsi
Casova rozpéti. Pti tom vSem se vyzkumnici snazi ptiblizit k tom pro€ a jak to mé byt (Hendl

2005: 161).

»Kvalitativni vyzkum je zaméfen na objasnéni a vysvétleni socialnich jevi z pohledu
jedincii ¢i skupin. Proces vyzkumu zahrnuje rozvijejici se koncept vyzkumnych otazek a
postuptl. Data jsou obvykle ziskdvana z pohledu ucastnikd vyzkumu a vyzkum je budovan od
dil¢ich témat k obecnéjsim. Vyzkumnici vytvareji jejich interpretaci, objasiiuji vyznam

ziskanych vystupt (Eger, Egerova 2014: 20).*

V dile Techniky terénniho vyzkumu se miZzeme docist, ze dlilezitymi schopnostmi
antropologa pfi jeho vlastnim vyzkumu jsou komunikaéni dovednosti, zvladani emoci,
sebereflexe, strukturované mysleni, vytvareni fizeni tymu a mnohé dalsi (Soukup 2017: 77).
S timto faktem jsem se setkdvala pomé&rné Casto, protoZe vétSina z mych informantii nebyla
schopna souvisle mluvit a jejich projev jsem musela ¢asto dopliovat o tazatelské otazky,

musela jsem tedy ¢asteéné vést nas rozhovor.

Pti psani bakalatské prace jsem propojovala ¢ast teoretickou S vyzkumnou ¢asti, a to
z diivodu pochopeni problematiky vyzkumnych otazek. Pro lepsi pochopeni vyzkumu a feSeni
otazek jsem pouzivala dvé obecné metody, které popisuje Hendl. Prvni je analyza-syntéza.
Analyza vyzkumu spociva v prizkumovych a objevujicich se aktivitdch. To v mém vyzkumu
znamena hledéani spravnych teorii a obecnych platnostech o médiich. V syntéze jde o popis
diilezitych principt, kterymi se tidi celek. Druha dvojice je induktivni postup a deduktivni
postup. Indukce vychazi z vlastniho pozorovani, toto vyuzivame pii psani zavéru. Naproti
tomu stoji dedukce, ktera spociva z odvozeni zavéru z jinych tvrzeni. Tedy najiti dan¢ho

problému, ktery se snazime potvrdit vlastnim vyzkumem (Hendl 2005: 35).

1.1 Metody ziskavani a zpracovavani dat
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Mezi pouzivané vyzkumné metody jsem si vybrala rozhovory. Ty probihaly po online
komunikac¢nich serverech s mymi informanty. Nej¢astéji to byl portal Facebook a Skype.
Rozhovory probihaly postupné s informanty, tak jak méli oni ¢as. Nékdy své odpovédi
doplnovaly jesté psanou formou. To bylo v ptipad€, ze zapomnéli fict néco podstatného, co
bych méla uvést ve své bakalarské praci. Zaznam rozhovora probihal zaznamenavanim na
nahravaci prostiedek a ¢astecné zapisovani dulezitych poznamek do deniku. Dale jsem
vyuzivala metodu zdznamu v hlavé tu definoval Simon Ottenberg. ,,Jedna se tedy o nezapsané
vzpominky, informace, dojmy, pocity, ndlady, jez tvofi nedilnou souc¢ésti terénnich

zkusenosti“ (Ottenberg 1993: 141-142 in Soukup 2017: 90).

1.2 Vyzkumné otézky
1) Do jaké miry je lidsky Zivot ovlivnén médii?

2) Do jaké miry jsou pocitovany rozdily v digitalnich propasti ve vyuzivani novych

médii?

Michal Cerny definuje digitalni propast jako: ,,Primarni digitalni propast, kde plati, Ze
cloveék nema piistup k technologii, ktera je pro aktualizaci kompetence potiebna, a

sekundérni, kdy technologiemi sice disponuje, ale neumi s nimi adekvatné pracovat (Cerny

2019: 60).

Vyzkumné otdzky jsem si poloZila dvé, protoze pro milj vyzkum byla dillezita, jak
otazka na to, jaké diisledky pfinasi vyuZivani novych médii v kazdodennim Zivoté. Ale také
otazka na digitalni propasti. Tyto dvé hlavni otazky byly doplnény o dalsi tazatelské otazky,
kterych bylo vice nez deset. Tykaly se naptiklad toho, jestli je rozdil v ovliviiovani médii,
pokud jsme z mésta nebo venkova. Zdali vnimaji ¢as a prostor v digitalnim svéte, a jak je

dilezity. A dal§imi okruhy zabyvajici se portaly, na kterych miiZzeme sledovat filmy a seridly.
1.3 Informanti

»Za informatora oznacujeme jakéhokoli ptisluSnika kultury, ktery miize a chce

antropologovi poskytnout potiebné informace* (Soukup 2017: 97).

Ve své bakalaiské praci jsem vybirala informanty z riznych generaci. Neexistuje
ptesné rozdéleni generacnich skupin. Pro svou bakalafskou praci jsem si zvolila dilo od

Martina a Tulguna, ktefi se zabyvaji generacemi.
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Jako prvni jsem si vybrala 1 informantku z generace, ktera je oznacovana jako Baby

Boomers. Tato generace je narozena v obdobi mezi roky 1946-1964.

Jako druhou jsem si stanovila generaci X. Tato generace se narodila v rozmezi mezi
lety 1965-1980. V USA se tyto déti narodily do obdobi, kdy se rozsitily tvrdé drogy nebo
sexudlné prenosné choroby. V Ceské republice je tato generace oznatovana jako ,,Husakovy
déti®. Pro tuto generaci je charakteristické zpochybiiovani hodnot a je kladen vétsi diiraz na

individualitu. Pro svou bakalatrskou praci jsem si v této generaci vybrala 2 informanty.

Treti generaci je Generace Y. Ta se narodila v letech 1981-1995. Pro svou praci jsem
si vybrala 3 informanty z této generace. Tato generace se definuje tim, Ze jako prvni vyrustali
a seznamovali se s moderni technologii. V mé praci jsem si do této kategorie vybrala 3

informanty.

Jako posledni je generace Z. Tato generace se narodila v rozmezi mezi lety 1996 aZ po
soucasnost. Ta je charakterizovana tim, Ze lidé z této generace nevi, jaké to je byt bez

internetu, telefonu. V mé praci je tato generace nejrozsifenéjsi (Martin, Tulgan 2006).

VSechny informanty jsem si vybirala z fad svych kamarad nebo zndmych, tudiz
samotné rozhovory probihaly spise neformalnim zpisobem. Informanti si samy odsouhlasili,
zdali souhlasi s uvedenim véku a yjména. Nikdo nemél problém s tim, Ze to bude v bakalaiské

praci uvedeno. Samotnym informantiim to pfislo 1 vhodné&jsi pro lepsi orientaci v praci.
Informant 1:

Prvni informantkou je 64leta Marie, ktera bydli v menSim mésté. Je jedinou
predstavitelkou z Baby Boomers generace. Za sviyj Zivot se musela naucit pouZivat nova
média jako je naptiklad socidlni sit’ Facebook. A to z diivodu, Ze chce byt moderni babickou

pro svoje vnoucata.
Informant 2:

Druhym informantem je 52lety muz. Roman pochézi z mésta, ale moderni svét zacal

objevovat az v poslednich letech.
Informant 3:

Tieti informant je Stépan. Ten pochazi z mensi vesnice pobliz mésta. Je mu 55let. On

sdm o sob¢ tvrdi, Ze je moderni starsi pan, a proto vyuziva Facebook a Instagram.
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Informant 4:

Ctvrty informant je zena. Radce je 46 let a pochazi z mésta. Ve svém Zivoté témér
vubec nepouziva moderni komunikacni prosttedky. Je jedina z informantt, kterd nema

zaregistrovanou néjakou ze socidlnich siti. Ale za to ¢asto pouziva Spotify.
Informant 5:

Paty informant je Dominik. Ten pochazi z vesnice na Jihu Moravy, ale momentalné
kvuli praci bydli ve velkém mésté. Je mu 30let. A ve své praci musi kazdy den pouzivat

moderni komunikacéni prostiedky.
Informant 6:

Dalsi informantkou je sle¢na rocniku 1995. Kristyna pochazi z vétSsiho mésta.
Kazdodenn¢ vyuziva fadu z novych médii. Je aktivni uzivatelkou socidlnich siti, ale také
vyuziva nova média, na kterych Ize sledovat seridly a filmy, coz ji v dobé korona krize

doprovéazelo kazdy den.
Informant 7:

Dalsi informantkou, ktera mi poskytla rozhovor byla 28leté Iva, kterd patii mezi vlivné

lidi, co propaguji svlij obsah na Instagramu.
Informant 8:

Osmy informant je 24lety mlady muz. Adam Zije ve mésté€ a pracuje z domu. Jeho
oblibenou ¢innosti je hrani poc¢itacovych her. Tudiz jeho interakce s fiktivnim svétem je
kazdodenni. Sice podle jeho slov neni sledovatel internetovych televizi, ale je vhodnym

adeptem pro mij vyzkum.
Informant 9:

Devatou informantkou je mladé sle¢na, kterd bydli ve mésté a jeji 23let. Natalie jako
skoro kazdy adolescent vyuziva socialni sit¢ kazdy den a neumi bez nich fungovat.

V koronavirové krizi, propadla jako spousta dalSich aplikaci Tik Tok.
Informant 10:

Dalsi informantkou je Eliska. Této informantce je 24let. Bydli ve mésté. Vyuziva

socidlni sité asi tak, jako kazdy ptedesly informant.
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Informant 11:

Tato informantka je 23let4d Katefina. Ta pochazi z mésta jako vétSina mych
informanti. Katefina miluje socialni sité, pfedevsim Instagram a rada posloucha hudbu na

Apple Music.
Informant 12:

Tento informant je 22lety Martin, ktery bydli na vesnici. Jeho zalibou je hrani
pocitaovych her a sledovani trendii na socialnich sitich. Caste¢nd se orientuje

V kryptoménach a zajima se o generace X, Y, Z.
Informant 13:

Dalsi informant pochazi z vesnice. Je jim 18lety kluk. Jakub je Cerstvy maturant a jako
vsichni maturanti, tak i on musel béhem korona krize vyuzivat medidlni prostiedky ke

komunikaci se Skolou a s okolnim svétem.
Informant 14:

Poslednim informantem je 17lety Filip. Je mij nejmladsi informant. Jeho oblibou je

poslouchéani hudby, hrani her a sledovani filmii.

1.4 Etika vyzkumu

Pfi antropologickém vyzkumu je jednou ze zakladnich pravidel zachovat anonymitu
vyzkumu, z diivodu toho, Ze informatoti davaji vyzkumniktim citlivé informace o sobé a o
jejich zivoté. Soukup ve svém dile uvadi, ze je dalezité, aby vyzkumnici podavali presné
informace o cilech vyzkumu. A Ze musi zarucit jejich anonymitu a dostate¢n¢ je odmeénit za
poskytnuté informace (Soukup 2011: 225). Z tohoto ditvodu je diileZitost vybéru informantt,
ti by ndm méli poskytovat pravdivé informace. Sice si nemizeme byt nikdy jisti pravdivosti,

ale jsme lidi a méli bychom si fikat pravdu.

1.5 Terén

Vyzkum probihal predevsim pres digitalni svét. Tim, ze vétSina rozhovora vznikala
béhem korona krize, tak nebyla jina moznost spojeni nez pies socialni sité. Tudiz terén byl
vétsinou z domova, kde ja i moji informanti byli ve svém domé¢. S nékterymi informanty
vznikaly rozhovory po rozvolnéni opatfeni, a tak jsme se setkavaly bud’ u nich doma nebo

nékde v parku.

15



2 Teorie

2.1 Kyberkultura

V dile od Véclava Soukupa se miizeme docist od antropologickém zkoumani
modernich svétl. V druhé poloving 20.stoleti se rozvinul vliv informac¢nich a komunika¢nich
technologii v rtiznych socialnich a kulturnich kontextech. Antropologové si uvédomili, ze
moderni sd€lovaci prostfedky, ¢im dal vice ovliviiuji chod socidlnich, ekonomickych a
politickych systému. V ramci antropologie se tedy utvotila nova védni disciplina. Jako
soucast n¢jakého mainstreamu a zivotniho stylu vznikla kyberkultura. Jako subdisciplina
socialni a kulturni antropologie vznikla kyberantropologie. Hlavnim aspektem vzniku této
nové védni discipliny bylo rozsifeni internetu, ktery spojil lidi z celého svéta. Internet zacal
spojovat specifické zajmové skupiny a vytvarely se digitalni subkultury (Soukup 2011: 648-
649). ,,Zaklady kyberantropologie polozil v roce 1994 americky antropolog Arturo Escobar.
Uvedl do antropologie pojem kyberkltura, aby jeho prostfednictvim analyzoval zékladni
strukturdlni promény moderni spole€nosti, které ve druhé poloviné 20. stoleti vyvolaly nové
technologie* (Escobar 1994: 211-232 in Soukup 2011: 649). Obecné lze fict, ze mezi
hlavnimi cili kyberantropologickych vyzkumt je pfispét k pochopeni diskurzl a praktik
uzivatell digitalnich technologii, analyzovat vztah mezi redlnym prostorem a digitalnim
prostorem. Dale se snaZi interpretovat fenomén kyberkultury jako zivotni styl, ktery vyuZzivaji
rizné skupiny. Mezi tyto subkultury mizeme naptiklad fadit Boomery, Doomery, Bloomery a
Zoomery. Doomer je tedy osoba, ktera zaziva hluboky smutek a bolest diky svétovym
nedokonalostem. Jedinou tlevou pro tohoto ¢loveka je hrat videohry a sledovani pornografie.
Boomer je oproti tomu nevnima drsné reality svéta. Bloomer je clovek, ktery z negativniho
dokaze udé€lat pozitvni a uvédomuje si tvrdé reality svéta. Jako posledni Zoomer tato generace
hraje pocitacové hry, vyuziva kryptoménu. Tato generace je Casto nachylna k zévislostem na
hrach a pornografii (Russel 2019). Jeden z mych 14 informatort Martin mé navedl k tomuto
tématu, kdyZ mi béhem rozhovoru zacal vypravét o kryptoménach narazili jsme na tyto
pojmy. Podle Martina jsme oba ¢lenové generace Z, ktera se oznacuje taky ndzvem Zoomer.
., Jsou to tedy nasi vrstevnici. Tak jako ja i ty, tak ostatni v nasem véku vyriistali v online a
zrychleném sveté. Neustdle u sebe nosime telefony a vyuzivame vSechna mozna dostupna
média od vizualnich médii jako je napriklad YouTube az po aplikace jako jsou Instagram,
Facebook, Tik Tok, Snapchat a dalsi. Ja s timto pojmem potkal poprvé, kdyz jsem studoval
kryptomény ve srovnani z vyuzivani mezi ruznymi generacemi. Nase rodice se narodili

V generaci X, u nas jsou spise znamy jako Husakovy deti, tato generace je spojovana s tim, Ze
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se narodili v obdobi komunismu a nejsou pro né prioritni vyuzivani digitalniho svéta. Sice uz

Jje dnes média provazi vsude, ale neni to jejich zivotni priorita (Informant 12, Martin).

Dalsim dtlezitym aspektem pro antropologii ve vztahu ke zkoumani virtudlni svéta je
narativni vypravéni. ,,Podle Bella je dulezité redefinovat kyberprostor v kontextu kazdého
vypraveni a poté prozkoumat prekryti a praseciky téchto definic. Bell je presvédcen, ze
piibéhy na téma modernich informacnich technologii, jez fatalné ovliviu;ji lidské Zivoty, je
mozné rozdé&lit na tii skupiny podle danych kritérii“ (Bell 2001: 4 in Soukup 2011: 651).
Prvni pramen vypravéni se ztotoziluje s piib&hy, kterd jsou spjaté s déjinami komunikacénich
technologii. Druhy pramen vypravéni je zalozen na vlastni zkusenosti s tim, jak kyberprostor
vytvari naSe zazitky a kazdodenni zivot. Tieti pramen vypravéni souvisi se symbolikou a
vypravénim na téma, co pro nas moderni technologie délaji. Soucasné s vyvojem a
modernizace technologii vznikaly i dals$i virtudlni subkultury. Vznikala hackerskd komunita

(Soukup 2011: 651-652).

2.2 Vyznam studia médii podle Burtona a Jirdka

Podle Burtona a Jirdka sledujeme vyznam studia médii v osmy bodech. Jako prvni
zkoumaji moc a vliv médii. Uvadi, ze nejdulezitejsi faktor je v utvareni vztahli se spole¢nosti
a k socializaci. Na druhou stranu uvadi, ze média mohou do né&jaké miry ovliviiovat to, co
vidime, ale museli bychom to vnimat mezi jednotlivymi médii, nejen naptiklad v televizi.
Nejvice nas dokazou ovlivnit, pfi néjaké kampani, naptiklad volebni. Jako druhou uvadi
ekonomickou moc, ta stoji za zminku, protoZe medidlni svét zaobira n€kolik odvétvi a
vSeobecné zaméstnava spousty lidi. Treti odvétvi je studium podstaty medidlni komunikace.
Do tohoto studia fadime mediélni prostfedky a jak k ndm promlouvaji, jestli jsou tisténou
formou nebo digitalni. Jako ctvrté studium uvadéji ziskdvani publika. V této fazi se fesi, jak
média navazuji kontakt se svymi uzivateli. Jak jim pronikaji do soukromi, do jejich obyvakd,
aut, prosté vsude, kde se vyskytujeme. Média doprovézeji i obycejnou chiizi, kdyz si dame
napiiklad sluchétka do usi. Mezi dalsi studia uvadi média jako zdroj informaci a zdbavy. Ve
svém zivoté mame moznost si vybrat zdroj informaci a zabavy v online svéte. Nejvice ¢asu
muzeme koukat na televizi a ¢ist knihy 1 kdyz v posledni dob¢ tento trend zanika. Jako dalsi je
diilezité studovat sdéleni v médiich, kterd se opakuji. V hlavnich vysilacich ¢asech se opakuji
a shoduji stejna témata, v novinach se ¢asto pise to samé a v kin€ nam davaji filmy (Burton,

Jirdk 2001: 15-23).
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2.3 Analyza medidlniho systému

Podle Tomése Trampoty je vyzkum medidlniho systému komplexné;jsi pfistup, ktery
se neopira jen o jednotlivd medialni sdéleni, produktu nebo organizace, ale o cely medialni
systém jednoho narodniho celku. K pochopeni medialniho systému jednoho naroda je tfeba
pochopit ostatnim prvkim systému jako je naptiklad konkurence a kontext fungovani
legislativniho, politického a ekonomického systému daného statu (Trampota, Vojtéchovska
2010: 31-32). Z tohoto tvrzeni lze piedpokladat, Ze pro pochopeni systému médii 1ze vychazet

se strukturalistického pfistupu.
2.4 D¢leni médii

»Podle obecné definice je médium zprostfedkovani ¢i komunikace-neutralni spojkou ¢i
prostiednictvim slouzicim ke zvefejnéni poselstvi. Tedy vyraz média poukazuje na soubor
komunikaéniho primyslu a technologii, které spole¢né produkuji a §iti zpravy zadbavu a

%

informace urc¢ené k vefejné spotiebé (Sturken, Cartwright 2009: 235).

Média mizeme délit do n¢kolika kategorii. Nejzakladnéjsi rozd¢€leni je na nova a stara
média. Mezi stara média patfi to, co je od neverbalnich komunika¢nich prostiedku jako jsou
napiiklad znameni a signély. Jako druhou epochu uvadi tu, ve které se stala fe¢ zakladnim
prvkem komunikace. Epochu feci dala do rozmezi od 90.-40.000 let pted nasim letopoctem.
,Re¢ s sebou piinesla princip déleni a oddélovani, Elovék byl vytrzen z univerzalniho byti a
stal se ¢imsi samostatnym, co stoji mimo tuto minulou jednotu, avSak ziskal néco nového, co
je, zda se ostatni ptirod¢ odepteno, ziskal odstup, nadhled. Lidska fe€ se tak stala prvni
technologii, ktera ¢lovéku umoznila pustit své prostiedi, aby je novym zpiisobem uchopil*
(Havigerova 1998: 15). Dalsi epochou je doba vzniku pisma, tato epocha byla dilezita,
protoze dodala lidstvu moznost uchovat mluvené slovo na papir, kde se text a vyroky autora

pfechovavaji nékolikandsobné jeho Zivot.

Podle Jirdka a Kopplové jsou tradi€ni média (stard média) zejména knihy, film,
televizni potad, vydani casopisu, rozhlas. Tyto tradicni média je moZné najit na internetu, a to
v elektronické podobé tisténych produkti nahrané na internet (Jirak, Kopplova 2009: 246).

Mezi tyto média tedy patii vSe, co vytlacil zdigitalizovany svét.

Dalsi déleni nam uvadi McLuhan. Ten rozlisuje dva typy médii, déli je na chladna a
horkd média. Do horkych médii zazatuje ty, v kterych 1ze definovat vysoky stav naplnénosti

daty. Uzivatel tedy nevedou k participaci. Radi tedy mezi n& film nebo rozhlas. Na rozdil o
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toho chladna média vedou uZzivatele k participaci, nedostavaji tolik informaci a musi si je
¢asto sam doplitovat. Radi mezi né telefon a televizi. McLuhan dale uvadi, Ze technologie
nejdiive predstavovali obavy, ale nakonec jako u vSeho se dockali tii stadii. ZdéSeni, odporu a
vycCerpani, tyto tii stadia se vytvaii ve vSech situacich, pti kazdé nemoci, stresu (McLuhan

1991: 33-37).

2.5 Nova média

Co jsou vlastn¢ ,,nova média“? Je to posledni vydani denniho tisku nebo vysilani nové
televizni stanici ¢i néjaka nova komunikaéni média? Pro toto slovni spojeni neexistuje
utvrzena definice, ale existuji rysy a principy, které definoval ve své knize Antonin Pavlic¢ek.
prvni pravidlo patfi, ze jsou nova média zaloZena na digitalni platformé. Druhy princip je, Ze
vyuzivaji vypocetni vykon. Tieti princip spoc¢iva v tom, Ze jsou interaktivni. To znamena, ze
reaguji na podnéty sledujiciho. Jako posledni je, ze podporuji komunikaci nebo zpétnou vazbu
(Pavli¢ek 2007: 10). Mezi novéa média tedy miizeme zatadit vSe, co je ve ,,virtualni nebo
fiktivnim svété*, naptiklad to mize byt sledovani seriald, hrani her nebo jen pouhé pouzivani
mobilnich aplikacich, pfi kterych jsem piipojeni online. Svét nejde jen dopiedu, ale
pozastavuje se na urCitych digitalnich propastech. Tyto digitalni propasti popisuje Antonin
Pavlicek z dila od L. Servon. Zuzil je do jednotlivych rovin. Mezi zakladni roviny patii to,

Z jakych socialnich struktur pochazime, kde jsme se narodili, z jaké jsme generace, za jaké
jsme kultury (Pavli¢ek 2010: 42). Pro Ceskou republiku je asi nejzajimavéjsi propast
socioekonomicka a generacni. Svych informantti jsem se ptala, zdali vnimaji n€jaké digitalni
propasti. Nejdiive se mé ptali, co to znamend poté, nejcastéji odpovidali, Ze to urcité¢ vnimaji.
Podle informanta Dominika (Informant 5), ktery pochazi z Jizni Moravy, je velika propast
hlavné mezigeneracni, a to z toho divodu, Ze starsi lidé ve méstech se u¢i s modernimi vécmi
rychleji. Za to seniofi z odlehlych vesnic, nemaji takové moznosti a €asto se ani nechtéji ucit
novym vécem. A to z diivodu toho, Ze Giplny jih Moravy, zije jesté v urcitém tradicnim duchu.
S tim souvisi 1 ta socioekonomické oblast, u nds na jihu ziji stafi lidé skromné, za to tady ve

mésté vidam, ze uz ani starym lidem nestaci skromny Zivot.
2.6 Masova média

V dnesni dobé je velice tézké zit, bez toho, abychom se nesetkali s jakymkoliv druhem
médii. ,,Vyznamnou socialni, kulturni a politickou roli pfitom nehraje ani tam sama

dostupnost mnoha lidem, ale pfedevs§im fakt, Ze masova média si postupem casu vytvoftila
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vyrobni postupy, které jim dovoluji produkovat obsahy aktudlné, tedy rychle, v kratkych,
pravidelnych periodach (jako denni tisk), nebo dokonce prubézné (jako rozhlas a televize ¢i
internetova média) a s dirazem na to, co je bezprostiedné podstatné ¢i zajimavé® (Jirak,
Kopplova 2009: 21). Podle Thompsona je masova komunikace nest’astné oznaéeni. Tato
komunikace vyvolava predstavu velkého obecenstva. Takze zdali chceme pouZzivat pojem
,masovy“, neméli bychom ho tedy chapat jako Cinitel z hlediska poctu sledujicich, ale jako

¢initel mnozstvi produkovanych médii (Thompson 2004: 26).

Dle McQauila se masova média od pocatku dvacatého stoleti zménila
Z jednosmérného nediferencovaného toku na nediferencovanou masu. Pro tento posun existuji

socialni, ekonomické i technologické diivody (McQauil 2010: 136).
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3 Zivot s médii
V této kapitole se zaméfim na vyzkum médii v kazdodennim zivoté€. Kapitola se

zajimaji o stard média az po soucasna dilezita témata.
3.1 Od tisténych zprav k digitdlnim zpravam

Kdybychom se ohlédli k prvnim zpravam a tisténym forméam, tak bychom se dostali az
do stiedovéku, kdy byl vynalezen knihtisk. Ale z divodu problematiky masovych médii se
dostavame az do 17.stoleti, kdy byly vydany prvni tiSténé noviny. Dfive bychom mohli jesté
brat za prvotni masmédia naptiklad letdky, inzeraty a pozvanky. V osmnactém stoleti pfibyly

internetu. (Giles 2012: 16).

K tomuto tématu jsem svym informantim polozila otazku, zdali jsou moji informanti
uzivateli tisténych forem sdéleni tedy uZivateli tradiénich médii. Podle Stépana: ,, Je diilezité,
abych si uchoval jesté néjakou tradici, ktera mé doprovazi od détstvi. Uz jako maly jsem si
cetl noviny. Nevyrustal jsem jako moje déti a vnoucata na internetu, uzival jsem si pokazde,
kdyz jsem si odpoledne po Skole sedl doma a cetl si, co se u nas v zemi udalo. Dnes si kupuji
Denik Sport, coz je mimochodem moje vasen a obcas si koupim Blesk, abych se pobavil.

Prindasi mi to dobry pocit, a hlavné mé z toho tolik neboli oci (Informant 3).

Podle Katefiny je dileZité, aby si lidé udrzeli aspon nepatrny odstup od novych médii.
,,Jsem velika milovnice knih, a to mé aspon trochu vyclenuje z rad ovci, které si ¢tou jen
medidlni obsah na internetu. Nepodporuji ani elektronické knihy, protoze uz mi to prijde jako
veliky zdasah do mého uniku od reality. Sice ctu fantasy a sci-fi, ale ten pocit drzet knihu v ruce
je k nezaplaceni, takze za mé jsou tradicni formy médii skvélym unikem od mainstreamu

(Informant 11).

Dalsi z informanti Roman stejné jako Stépan ¢te nadale sport v ti§téné form&. Myslim

si, Ze ti star§i muzi to tak prosté maji, nic jiného nectou, ale ten sport si neodpusti.

U ostatnich z 11 informantt byli dost shodné odpovédi. Informanti z mladsich
generaci uvedli, ze noviny si nikdy dobrovolné nekoupili, protoze vse dilezité si mohou
precist na internetu a nic je to nestoji. Ti star$i odpovidali, Ze noviny kupuji jen méalokdy a
kdyz uz si koupi tistény tisk, tak, ze to jsou odborné a nau¢né Casopisy, jinak zpravy ¢tou na

internetu. Z dal$ich srovnavani jsou spiSe muzi, kdo ¢tou tisténé formy médii.
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3.2 Ovliviiovani informacemi z médii

»Nadmeérna smyslova stimulace zkresluje naSe vnimani reality, pak nadmérna
stimulace poznavaci naruSuje nasi schopnost myslet. Zatimco nékteré reakce jsou bezdécné,
jinym piedchazi védoma tivaha a ta zavidi na schopnosti pfijimat informace, nakladat s nimi,

hodnotit a uchovavat je* (Toffler 1992: 171).

U svych informantl jsem zjist'ovala, zdali jim piijde, ze v dneSni dobé musime vnimat

spousty vjemu a udalosti na jednou. A jak vnimaji ovlivilovani t€émito informacemi.

Marie (Informant 1): ,, V soucasné dobé se nedd vyhnout snad zZadné informaci, ¢lovek
si zapne televizi a hned se na néj spusti spousta informacnich sdéleni z reklam. To mi prijde
nejvice zbytecné, ale reklamy potkdavame i na ulici, nic vam totiz nesmi uniknout. Asi bychom
nemohli zit bez toho, abychom neznali néjakou otravnou reklamu. Podle Jiraka a Kopplové se
komunikacni proces, ktery je fizeny a planovany. Cili na urcité skupiny a k tomu vyuziva
znalost psychologie a sociologie (Jirak, Kopplova 2009: 134). Ddle kdyz prepneme na néjaky
kandl jako je napriklad CT1, Nova, TV Prima, tak ty nam kazdodenné prindsi nékolik vstupii
se zpravami a nikdy je nedokazete pohltit vSechny, coz mé prinasi k tomu ndazoru, ze se z nas
lidi snazi udeélat ovce, které poslouchaji zbytecnosti. Treba ted, jak byla korona, tak mé
opravdu rozcilovalo to, Ze to bylo uplné vsude. Vsude mi vaucovali a prehlcovali informacemi
o tom, jak si mam myt ruce, jak mam pouzivat rousku. Celé mi to prislo zbytecné a byl to
medialni tah, jak zverejnit jednu nejmenovanou politickou stranu. Takze ano, svét nas

prehlcuje informacemi, které nejsme schopni zpracovavat.

Adam (Informant 8): ,, Digitalnimu svétu se dnes v podstaté uz nedd vyhnout, takZe at
chcete nebo ne, ty informace se k vam dostanou, at uz prostrednictvim internetu nebo dalsich
lidi co tom mluvi. TakzZe nas dokazou ovlivnit i lidi, které nezname, staci se jit projit po parku
a poslouchat, néekteri se bavi o politice, jidle, zpravach, vzdy k tomu dodaji, Ze to slyseli
Z televize nebo, Ze si to precetli na internetu. Vsude je tolik informaci, zZe si myslim, Ze by se
meél sjednotit informacni systém, ktery by nam mél sdélovat jen to dulezité. Prijde mi
napriklad uplné absurdni, Ze nas zdasobuji informacemi o celebritach, nikoho to podle mé
nemiize az tolik zajimat, aby to museli davat v hlavnich vysilacim case, kdy by nam méli rict,

co dulezitého se za ten den stalo.

Radka (Informant 4): ,, Jak vsichni vime, tak se zpravam neda vyhnout ani ndhodou.

Na kazdém rohu na nas cihaji. Napriklad v praci mam starsi kolegyné, staci kdyz prijedu do
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prace a uz se na mé vali informace ze vsech stran. Obcas si pripadam, jak ve vysilani
televiznich novin. Casto mi prijde, ze do obéhu mezi lidi chodi dezinformace, coz je strasné
Spatné a mélo by se s tim neco delat. Obcas se pristihnu, ze kdyz dlouho koukam na televizi
tak mi najedou svét pripada uplné prazdny, ja jen tupé sedim a hitam nepodstatné informace,

které jsou v mém bézném Zivoté absolutné nepotrebné. “

Jakub (Informant 13): ,, Svét je prehiceny informacemi. Podle mé uz neumime ani
rozlisovat pravdivé zpravy od fake news. Z ditvodu veliké dostupnosti mezi lidi se fake news
Siri jako nemoc. * Petr Nutil definuje fake news jako umysliné $ifeni dezinformace
prostiednictvim internetu a socialnich sitich za politickym nebo ekonomickym tcelem (Nutil
2018). ,, Nekdo si neco vymysli a uz nedomysli, Ze by to mohlo zasadné ovlivnit néci Zivot.
Napriklad kdyz jsem byl v Americe, tak tam byla kauza s vrazdicimi klauny, vsichni normalni
lidi vedeli, ze to bylo vymyslené po hororu TO, ale v Americe si to nekteri vzali k srdci a
vznikaly utoky na klauny. Dodal bych uz jen k tomu, Ze mi prijde Spatné, Ze je ve svété tolik

I3

dostupnych informact.

,Miller prohlaSuje, Ze sniZeni vykonu pfi velké informacni zatéZzi mize mit takové
vztahy k psychopatologii, jaké jsme ani nezacali zkoumat. A piesto zrychlujeme v§eobecné
tempo zmény ve spolecnosti, aniZ bychom pochopili, jakeé tato skutecnost miize mit disledky.
Nutime lidi, aby se pfizpisobovali novému Zivotnimu tempu, aby celili zcela novym situacim

a zvladali je za krat$i dobu® (Miller 1964:14 in Toffler 1992: 173)

Eliska (Informant 10): ,, Myslim si, Ze média v dnesni dobé ovliviwji kazdého cloveka
jinak. Ja jsem napriklad hodné moc divériva, coz je strasné Spatné, vérim skoro viemu, co
kde vidim. Treba kdyz byl zacatek korona krize, tak jsem nedokazala rozlisit mezi tim, co je
skutecné, a tim co je dezinformace. Prosté to tak mam a nevim, co s tim délat. Ale na druhou
stranu znam i takové lidi, kterym je vSechno jedno a Zadné zpravy je nerozhdzi. Docela jim to
zavidim, protoze ja jsem ze vSeho hnedka Spatnad, jsem hold takova citlivka, co veri a nechd se

«

zmanipulovat skoro vsim.

VétsSina mych informanth potvrdila Tofflerovu teorii o tom, Ze nadmérné piijimani
informaci zkresluje vnimani reality, n€ktefi to vnimaji tak, Ze nam média sd€luji zbytecné a
nepotiebné informace, které by mély byt aspon trochu korigovany. Informatoii v rozhovorech
dale ¢asto uvadeli to, ze si myslim, ze média hlavné ovliviiuji politické strany, samoziejme je
to jen jejich domnénka. Casto uvadéli, Ze politika a média jsou 2 silné strany k ovliviiovani

lidského mysleni.
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3.3 Video, hudba a podcasty

Nekteti informanti také uvedli, Ze jejich oblibeny portaly jsou i YouTube, Spotify a
Apple Music. Tyto portaly maji spolecnou vlastnost, a to je prehravani hudby. Spotify a
Apple Music jsou si podobné tim, Ze si na nich uzivatel predplati icet a poté mize poslouchat
a stahovat hudbu, jak chce. YouTube je portal na piehravani hudby, ale i s videoklipy.
V posledni dob¢ ptisel YouTube s moznosti piedplatit si ucet podobné jako zminovanych
dvou aplikaci. Podle Filipa (Informant 14) je dileZzité zminit tuto oblast, protoze: ,, DiileZitost
poslouchani hudby je jako ranni projizdeni instastory. Kazdy z nas poslouchd hudbu, nékdo
V auté a nékdo neustalé treba za vyuZiti sluchatek. Hudba v nds evokuje pocity. Utvari nase
identity. Ja i moji vrstevnici casto vyuzivame hudbu ve sdilenych instastory. Vyjadiujeme tim,
Jjak se zrovna citime. Myslim si, ze digitdlni poslouchadni hudby je jeden z diilezitych
prostredki novych médii. Naptiklad Kristyna uvedla, ze si nedokdze bez hudby zit.
., Vyuzivam portal Spotify, na kteréem mam utvorené vlastni playlisty. Viastné si nedokdzu ani
predstavit, Ze bych si rano, kdyz jdu do prace nedala sluchatka do usi. Hudba mi pomaha,
kdyz jsem smutna. VZdy si pustim néjaky vesely playlist nebo zajimavy podcast a hned mam
lepsi ndladu. Hudba je takovy zajimavy tinik z reality. Clovék miize vypnout a ocitnout se ve

svem vlastnim svéte.

Z dotazovanych informantt vétSina poslouchd podcasty. Co vlastné takovy podcast je?
Moji informatofi odpovidali jednoznaéné a stru¢né. Podcast je néco jako novodoby rozhlas,
si vybira témata ohledné mody, vateni a Zivota. Casto je poslouchaji pii chiizi do prace.
Muzska ¢ast si vybira témata ohledné sportu, byznysu a her. Dotazovani je nejcastéji
poslouchaji pti jizdé autem. Informantka Radka (Informator 4), kterd nevyuziva skoro zadné
socialni sité, propadla trendu podcastu. ,, Na Spotify si mohu vybrat z nékolika kategorii. Mezi
moje nejoblibenéjsi patii pribehy lidi, vzdeélavani a zdravy Zivotni styl. Poslouchanim
podcastii Cerpan inspiraci pro svij zivot, ucim se, co bych mohla vylepsit a zmenit. Osobné si

myslim, Ze podcasty se stanou velice oblibenou formou sdélovani lidskych problémii. *

Moje informatorka Eliska (Informator 10) odpovédéla na otazku, co se tyce podcasti
velice hezky, jeji odpoveéd’ byla: ,, Neni duilezité, co posloucham zrovna ja, je dilezité, co
poslouchame kazdy z nas, kazdému totiz prindsi radost néco jiného. A co se tyce hudby tak tu

naprosto miluji. Myslim si, Ze hudba je jeden z faktoru, co spojuje lidi i mimo virtualni svet. *
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Casté pouzivani téchto novych médii nas dostava mimo realitu, ktera ndm piinasi

rizna tskali a problémy v naSich Zivotech.

3.4 Videohry, seridly, filmy a nasili

Vznik a riist popularizace nés vede k tomu, Ze média nezobrazuji pouze jen to dobré,
ale uci nas i to Spatné. Mezi nejlepsi priklad bychom mohli zvolit hrani videoher a sledovani
filmu a serialt. Podle jednoho amerického vyzkumu dopivajici chlapci a divky hraji videohry
skoro denné. Vyuzivaji je k zazitkiim a vytvareni socidlnich vztahti mezi svymi vrstevniky.
Dale zde uvadi, ze u nékterych z uzivatelti dochazi k izolaci, k ristu agrese a genderovym
stereotyptim (Pew Internet & American Life Project 2008). U mych informantt mé zajimalo,
zdali hraji videohry a zdali jsou uzivateli serveril pro streamovani filmu a seriald. Jaky to na
né ma vliv a zdali si uvédomuji €as a prostor pti vyuzivani téchto médii. VSech deset

informant( vyuziva aspoi jedno z téchto uvedenych novych médii.

Kristyna (Informant 6): ,, Videohry nehraji, ale za to jsem az zavisla na Netflixu.
Béhem karantény, kdy jsme nemohli skoro nikdo nic deélat, shlédla snad v§echno, co se dalo.
Nejcastéji jsem sledovala takzvané teen serialy a filmy, u kterych se obcas pristihnu, Ze se
ztotoznuji z nékterymi postavami. Kdybych se méla vyjadrit k nasili, tak se objevuje velice
Casto. Nejvice je to tedy Sikana ve Skole, kterou jsem také na zdkladni skole vnimala u svych
spoluzdkii. Ddle by to bylo pouzivani zbrani, uZivani drog, chozeni za skolu a podobné. Casto
si kladu otazku, jestli by tohle mélo byt viibec pristupné détem. Podle mého ndzoru to v nich
Casto vyvolava pocit, Ze by to také méli zkusit, ale budu doufat v to, Ze jim to dava to, Ze je to
Spatné a ponauci se z nekterych uvedenych situacich jako jsou napriklad v serialu 13 reasons

why.

Adam (Informant 8): ,, Nesleduji moc televizi, ale za to casto hraji videohry. Hrani
videoher je podle mé dvousecnda zbran. Na jednu stranu vam hry mohou zlepsit vaimani svého
okoli, zlepsit reflexy a trénovat mozkovou kapacitu. Na druhou stranu, se tomu da uplné
propadnout a pak nevédét o okolnim svété. Ja tomu casto propadam. Casto hraji do pozdnich
hodin az vlastné do rana. Nekdy je tedy cas az pomijivy, protozZe nevim ani kolik hodin u toho
stravim. Nejcastéji hraji hry s valecnou a bojovou tématikou, které byvaji brutalni, ale nikdy
by mé samotného nenapadlo brat to vazne. Jen obcas premyslim, jestli by se dalo v takovych
svétech zit. Zdali by bylo dobré, kdyby lidé dokoncili néjakou viroven a posunuli by se do
dalsiho levelu. A naopak kdyby neuspéli, tak by dali restart urovné a zkouseli to do té doby,
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nez by se to povedlo. Protoze v dnesni dobé mi prijde, ze kazdym neuspéchem se lidé vice

propadaji do sebe a nezkousi nové véci, protoze se boji neuspéchii.

Natalie (Informant 9): ,, Videohry nehraji, uplné mé jen irituje, kdyz je hraje miyj pritel
a ztraci tim Cas. Ale za to rada koukdm na filmy a seridly na Netflixu a HBOgo. Castéji
vyuzivam teda Netflix, mam na ném vytvoreny profil, ktery mi sam nabizi serialy a filmy, které
by se mi mohli libit. Casto se srovndvam i s néjakymi postavami. Mezi nejoblibenéjsi seridl
patii Sex Education, uplné se v nekterych situacich vidim, a to mi prijde vtipné a zabavné.
Dale sleduji seridly, které jsou cdastecné naucné, napriklad na Netflixu 13 reasons why, kde
nam nastinuji nasili a agresivitu u adolescentii nebo na HBOgo bych mohla zminit minisérii
Cernobyl, ten nam zase pripomnél tragédii, kterd se stala pied vice nez 30lety, ale stdle
doznivaji tragické osudy obyvatel Pripjaté. Myslim si, Ze takovych naucnych az
dokumentdrnich sérii by meélo byt vice. Z ditvodu toho, zZe dnesni dospivajici generace nemd
Casto ani tuSeni, co se kdy délo. Dale bych jesté chtéla zminit Spanélsky serial La Casa de
Papel. Spise by se to hodilo do predchozi otdzky, ale tento serial se stal tak rychlym
fenoménem, Ze to ani neni mozné. Na to, Ze v néj je podstatné dost nasili, hlavni aktéri jsou
zlodeji, tak se to tak rychle rozsivilo mezi lidi, Ze to podle mé jen tak uz nikdo nezazije. Po
dobu celé korona krize byl tento seridl na prvnim misté ve sledovanosti. Ted' kdyz jdu po ulici,
taa casto potkavam lidi, kteri nosi jejich merch a Instagram je plny cervenych kombinéz.
Tohle jsem jeste nikdy nezazila u tak brutdlniho serialu. Mam také rada filmy s tématikou,
kterda nam ukazuje hriizy, které se deli v nedavném komunistickém rezimu. Tyhle filmy by se
meéli poustet ve Skole détem a ukazovat jim, co se tu délo, a Ze rodice to neméli tak lehké jako

to maji oni.

Filip (Informant 14): ,, Hraji jak videohry, tak taky sleduji seridly, nejcasteji na
Netflixu, jako kazdy mlady. Ve videohrdch se setkavam s virtualnim svétem, ktery miluji. Ale
spise bych rekl néco k Netflixu, ktery je pro mé uplny pohlcovac casu, tolik straveného casu
béhem korona krize, to jsem opravdu necekal, misto prace do Skoly jsem hloupe sedel u
notebooku a poustél si nekonecné serialy a filmy, které mi neprindsi absolutné nic. Az kdyz
nam znovu otevreli Skolu, tak jsem si uvédomil, kolik promarnéného casu jsem u toho byl. Ale
to uz nezmenim a stejnak se budu divat dale, protoze je to takova digitalni past, ze které se
nejde dostat. Jeste jsem si vzpomneél k tomu nasili, Ze nam na stiedni asi tak ve druhaku
poustéli film, ktery se jmenuje Zkazena mladez, kdyz nam tohle poustéli, tak u nds na skole

zrovna probihala docela velika Sikana na jednom studentovi, tohle méla byt jakdsi osvéta pro
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vSechny, myslim si, Ze to vSechny zasahli a i ted, kdyz na to pomyslim, tak mi z toho neni

dobre a vérim, ze spousta nasili evokuji v lidech prave hry a filmy.

Martin (Informant 12): ,, Pocitacové hry nebo videohry hraji opravdu casto, az mé to
zarazi, kolik casu nad tim stravim. Vlastné spousta veci jsem si uvedomil, az behem tohoto
rozhovoru. Jako kazdy chlap hraji nejradéji sportovni hry. Uplné nesndsim hry, ve kterych je
zobrazovany jakykoliv druh nasili ¢i agrese. Samozirejmé u sportu je clovek taky, tak trochu
sobec a agresor, ale do urcité zdravé miry. Dle mého usudku mohou pocitacové hry za agresi

u dospivajicich deti. Dle mého nazoru by se méli opravdu dodrzovat predepsané veky na

obalech.

Eliska (Informant 10): ,, Vyuzivam portal Netflix ke sledovani serialii a filmii, ale
nepatrim k takovym tém ortodoxnim sledovateliim, kteri u toho dokazou sedét cely den.
Obsah, na ktery se koukdam si vybiram peclive, protoze nesnasim nasili a agresivitu. Veétsinou
si tam poustim dokumenty o zviratech a komedie. Z mého pohledu by nemély byt pristupné
urcité druhy filmii a serialiim détem. Prijde mi, Ze to potom vyuzivaji ve svém vilastnim

I3

Zivote. ¢

Vétsina informanti v rozhovorech uvedla, Ze si mysli, ze nadmérné hrani her a
sledovani filmi a serialt vede ke zkreslovani béZzného Zivota. Mezi nejcastejsi problémy
vnimaji videohry. Ty nej¢astéji ukazuji mladym lidem brutalitu a agresivitu. Mtizeme se tedy
domnivat, zdali jsou opravdu nékteré itoky inspirovany ze scén, které vidéli. Dale informéatofii
uvadéli, Ze je prekvapuje, kolik filmi a serialdl je dostupné pro déti. Informatofi si mysli, ze
by mély mit déti povédomi o Sikané, brutalité a agrese z audionahravek, ale ne natolik, aby se
na to mohli koukat kazdy den. Mysli, Ze by tohle méli naptiklad Skoly zavadét do svych

studijnich programa.
3.5 Vseobecné sledovani televize

Tento okruh jsem si zvolila z toho divodu, ze mné osobné piijde zajimavé, ze

Z pohledu generaci vétSinou ti mladsi ani televize nevlastni.

Jako prvni jsem si vybrala informantu Marii, s tou jsme béhem rozhovoru dosli
k tomu, Ze jak je v dichodu, Ze si televizi velice oblibila. ,, VZdy kdyz rdano vstanu, tak prvni,
co udelam je, ze si pustim televizi. Mam ji jako zvukovou kulisu. Obcas ani nevim, co davaji,
ale uspokojuje me, to zZe ji mam jen zapnutou. Ale kdybych to méla tieba porovnat, kde

I3

stravim vice casu, jestli u televize nebo na telefonu/pocitaci, tak je to rozhodné televize.

27



Jako dalsi jsem si vybrala informanty Adama, Kristynu a Katefinu. Tuto trojici
spojuje, ze televizi ani nevlastni, a ze jim to tak vyhovuje. Shodli se stejnak na tom, ze vice
Casu stravi na telefonu na socialnich sitich nebo na streamovacich portalech, které sleduji na

pocitacich.

Radka béhem rozhovoru pfiznala, Ze si bez televize nedokdze predstavit zit. ,, Televize
je pro mé takovy zdroj odpocinku a relaxu, kdyz prijdu z prdce, prvni si pustim televizi, sednu
si na pohovku a shlédnu, co kde davaji, vétsinou si pustim néjaky film, u kterého delam dalsi
veci. Nejvetsi zavislosti na televizi je asi ta, Ze usinam s pusténou televizi. Sama vim, Ze je to

nezdravé a nemélo by se to, ale nedokazu bez toho usnout. *

Dalsi dvojici informant jsem utvofila z Martina a Filipa. Tihle dva totiZ na televizi
sleduji kazdy den, ale ptedevsim ji pouzivaji jako zprostfedkovatele obrazu pro videohry. Oba

by si dokdzali predstavit zivot bez televize.

Dalsi dvojici jsem utvofila z informantti Romana a Stépana. Tito dva maji velikou
zalibu ve sportu, a kde jinde se na néj divat nez v televizi, popfipad¢ internetu. Oba uvedli, Ze
si plati nadstandartni televizni programy, aby mohli sledovat naptiklad fotbal, hokej a tenis,
ktery neni promitany na sportovnim kanale od Ceské televize. Informant Roman dale uvedl,
ze si dokonce plati dva operatory. Z diivodu, Ze na jednom nedévaji Ligu mistrli a vétSinu

zapasu z Ceské ligy. Z obou tedy vyplynulo, Ze si bez televize nedokazou predstavit byt.

Dalsi trojice je sloZena z informantl Jakuba, Dominika a Natalie, Tihle tfi maji
k televizi takovy nazor, Ze jsou radi za ob&asnou vecerni pohodu u televize. Sami, ale pfiznali,

ze si nedokazou piedstavit domacnost bez televize.

Jako posledni uvedu informantku Ivu, kterd krom vytvareni Instagramového profilu, je
skvélou matkou. Na otdzku, jak to maji vlastné doma s televizi, kdyz ma tii letého syna. Tak
mi odpovédela, Ze to moc nehroti, ze mu i sama od sebe pusti néjakou pohadku nebo program
pro malé déti. Je to pro ni chvilka, kdy mize ubrat z médu matky na plny plyn a mtize si
naptiklad uklidit bez toho, aby ji u toho né¢kdo asistoval. Déle jsem se ji doptala u téhle
otazky, jak to ma s plij¢ovanim telefonu synovi. ,, Obcas se stane, ze si potrebuji odskocit
nebo néco akutné zaridit. Tak abych ho, co nejrychleji zabavila, tak mu stréim telefon do ruky.
Tohle se stava vyjimecné. Jsem zastankyni toho, zZe detem telefon do ruky nepatri do takovy 6
let. Poté mi to prijde vhodné z toho ditvodu, Ze dite zacne chodit do Skoly a my jako mamy nad

¢

nimi mame kontrolu.
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4 Pouzivani socialnich siti v kazdodennim Zivoté

Tuto ¢ast prace jsem oddélila z divodu toho, Ze socialni sit¢ jsou velice rozsahla a

samostatna kapitola. Dulezitost kazdy informant popsal podle svého uvazeni.

Podle Boydové jsou socialni média technologickymi hrackami, které jsou soucasti
dnesni kultury. Vyuzivaji je sluzby, webové stranky, politické strany a spousta dalSich
odvétvi. Dnesni teenagefi a nejenom ti pouzivaji ve svém kazdodennim zivoté fadu aplikaci,
aby se bavili, predéavali si informace, povidali si a stietavali se online se svymi vrstevniky.
Socialni média jako kulturni fenomén zménila informacni a komunikaéni systém. Jako prvni
vznikaly sluzby jako e-mail, rizné chatroomy, elektronické nasténky. Early adopters, jak jsou
oznacovani prvni uzivatelé internetovych technologii, byli povazovani za urcitou

mainstreamovou skupinu, ktera se zajimala o pocitace (Boydova 2017: 18-20).

V literarnim dile Jak na sité: Oviadnéte ctyri principy uspéchy na socialnich sitich se
muzeme docist o takzvaném Webu 2.0. Proslavit se v dnesni moderni dobé€ neni nic slozitého,
protoze nam k tomu sta¢i pouze népad, ktery zvetejnime na internetu. Web 2.0 nam umoznil
svym uzivatelim utvaret a sdilet obsah. Diky socidlnim sitim miizeme snadno ziskat
informace o lidech, které jsme nikdy nevidéli, staci, aby nam algoritmus urcil, Ze nas to bude
zajimat. Praveé v téchto chvilich dospéla generace, ktera vyrastala s mobilem a internetem
v ném. Tato generace se nejradéji seznamuje pies socialni sité, a dokonce se néktefi i jim zivy

(Losekoot, Vyhnankova 2019:14-15).

V podkapitolach budu uvadét poznatky k socialnim sitim od svych informantu,

4

protoze to bylo nejcastéjsi téma, o kterém jsme se béhem rozhovort bavili.
Marie (Informant 1):

Marie je tedy aktivni diichodkyné ve svém Zivoté€ se naucila pouZivat socialni sit’
Facebook. Podle jejich slov: Nejradeji na nem mam, ze mohu neustale komunikovat se svoji
rodinou, vidim, co sdili a rada s nimi chatuji, vlasté behem té nemilé krize, to byl jeden z mala
zpusobu, jak s nimi komunikovat. Bali se o mé a nejezdili za mnou, samoziejmé jim to
nevycitam, a tak jsem byla rada, Ze je aspon néjakym zpiisobem mohu videt. Dale se rada na
Facebooku zapojuji do riznych diskusi. Nejcastéji komentuji prispévky o politice, protoze se o
ni docela zajimam, a to co se tam obcas déje je k smichu i placi. A tak jsem rada, Ze je
svoboda projevu a mohu verejné vyjadrit sviij nazor. Také mam rada, kdyz muj komentar

okomentuje nékdo jiny a vznikne o tom diskuse. Musim se priznat, Ze obcas nejsem slusna, ale
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zatim mé nikdo nenahlasil tak to tak miize ziistat. Jako dalsi prinos vidim v tom, Ze muzu byt
ve spojeni se svymi byvalymi spoluzaky, vidim jejich Zivoty, které casto byvaji zajimavé a neni
ani moc moznosti, jak se jinak o nich dozvédeét. Cisté nadhodou jsem na ném narazila na jednu
byvalou spoluzacku ze zakladni skoly. Pres chat jsem ji napsala zpravu o tom, jestli studovala
tam na té Skole. A ona mi odpovédela, Ze ano. TakzZe jsem pomoci Facebooku objevila svoji
davnou kamaradku a domluvili jsme si schiizku a bylo to moc fajn, videt s nekym koho jsem
léta nevidela. V socialnich sitich nevidim tedy problém, naopak je vitam, jen se tedy nesmi
zneuzivat, ale k tomu se uz nebudu radéji vyjadrovat. Odpovéd’ Marie k Facebooku patii

k tém del§im a pozitivn&j$im. Je to ukazka toho, Ze socialni sit€ neovliviiuji zivoty pouze

mladych lidi.

Prvni informantka je z generace Baby Boomers. Je to nejstarsi generace, kterou jsem si
vybrala. Informantka v rozhovoru uvedla, Ze i star§i generace nemaji problémy s pouzivanim
modernich technologii a socialnimi sitémi. Ale na druhou stranu mam z této generace pouze

jednoho informanta, takZze nemohu porovnavat.
Roman (Informant 2):

Roman patii k tém lidem, kterym byla jest¢ do nedavna moderni technologie tplné
cizi, ale jako kazdy 1 on se s timto problém vypotadava. ,,Jesté nedavno jsem pouzival
tlacitkovy telefon, ktery mél slaby fotoaparat a nic neumél, ale musel se smirit s tim, Ze se
doba posouva a mné nezbylo nic jiného nez se naucit s novymi vécmi. Vse zacalo porizenim
chytrého telefonu, ze kterého jsem byl zprvu nestastny, nevédel jsem, co a jak, ale vse se da
naucit. Postupem casu jsem ho zacal ovladat a spoustu mych kolegui a pratel se mé ptalo,
jestli mam Facebook. Po néjaké mé vnitini uvaze jsem se rozhodl si ho zalozit. Najednou si
mé zacali pridavat i davni kamaradi ze Skoly, pribuzni a kolegové z prdace. Zacal jsem tomu
prichazet na chut' a zacal jsem vnimat na tom to pozitivni. Mohu zde sledovat svoje kamarady,
svoje oblibeny sportovni tymy a kapely. Osobné si myslim, Ze to drive, ¢i pozdeji ceka

kazdého, protoze bez socialnich sitich jako by lidé ani nezili.
Stépan (Informant 3):

V jedné kapitole jsem uvadéla, ze Stépan je veliky fanousek sportu (viz. Kapitola 3.1).
Zejména fotbalovy a hokejovy fanousek. Ve fotbale fandi tymu AC Sparta Praha a v hokeji
HC Sparta Praha. Mimo to, ze ¢te rad sportovni noviny, tak je uzivatel Facebooku a
Instagramu. Facebook uziva ke komunikace s rodinou, sdili zde fotky ze svého Zivota. Sleduje

na ném svoje oblibené tymy a rad komentuje rizné piispévky ze svéta sportu, a predevsim
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piispévky od fotbalové a hokejové Sparty. Co se ty¢e Instagramu tak o tom mi fekl, ze: ,, Na
Instagramu mam i svym par fotek, ale predevsim ho pouzivam ke sledovani hracii z mych
oblibenych ceskych, ale i zahranicnich tymii. Kde jinde bych se mohl dozvédet, co praveé dela
treba Messi, to je samoziejmé sranda. Ale bavi me, Ze k tem lidem mam celkové bliz. Dale se
mi libi, Ze tam mohu sledovat svoje dcery, které tam sdileji kazdou hloupost, co je napadne,
vzdy na to reaguji néjakym smajlikem, protoze mé to vzdy potesi. I kdyz je nemam na blizku,

tak o nich vim.
Radka (Informant 4):

Radka patfi k tém lidem, ktefi nejsou ovlivnéni socidlnimi sit€émi. Jedinou platformu,
kterou vyuziva je WhatsApp. Ten ji slouzi ke komunikaci se svymi zndmymi a rodinou. Podle
ni jsou socialni sit€ zbyte¢né a vytvaii milny obraz o zivoté. ,, Lidé zde sdili jen to, co se jim
libi. Malo z nich ukaze pravou tvar bez make-upu, pretvarky, filtrii a retusi. Ddale mé rozciluje,
Ze spousta deti zavidi druhym a pak casto obvinuji svoje rodice, ze nemaji napriklad
nejnovejsi Iphone, nejlepsi notebook nebo treba PlayStation. Nastésti moje déti takové nebyly,
protoze se jim nedala prostor k tomu, aby svoje identity rozvijely pres internet. Ale znam
Z vypraveni, Ze se to stavd a to casto. Rodice si casto berou nesmyslné pujcky, jen aby svym
detem dopraly to nejlepsi a oni se mohli citit moderné a nasdilet to napriklad na Instagram.

¢

Z tohoto divodu nejvice odsuzuji socialni site.

Dalsi skupinou je Generace X. Z rozhovora vyplyva, Ze i tato generace vyuziva
socidlni sité. Avsak existuji 1 jedinci, kteti jsou velikymi odptrci, a to z dlivodu toho, Ze tato
generace vyrustala bez digitalnich vymozenosti, lidé se mezi sebou seznamovali jinak, a proto

néktefi nechapou dnesni generaci Z.
Dominik (Informant 5):

Dominikiiv kazdodenni Zivot se odehrava na telefonu. Mimo to, Ze za den provola
nekolik desitek minut. Tak spravuje pro firmu, ve které pracuje, socialni sité. Jeho tikolem je
propagovat informace o dané spole¢nosti na portalech Facebook a Instagram. Je to pro n¢j
jedna z nejhorsich tloh, které kdy mohl v praci ziskat, a to z toho divodu, Ze nepochazi
Z generace, kterd vyrtstala na internetu a socialnich sitich. Vse se musel ucit za pochodu, a to
pro né&j bylo obtizné. Musel se naucit, jak spravné zachazet s obsahem, jak editovat fotky,
musel se Gcastnit i kurzu o tom, jak spravné fungovat na socialnich sitich, a jak nejlépe sdilet
obsah. Cely tento kolobéh mu trval vybudovat asi 2 roky. Musel najit spravné sledujici a

podporu. Jejich firemni profil je splacenym obsah, aby se dostal, co k nejvice lidem. Ale
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Vv soukromém zivoté pouziva jen Facebook, na ktery nic nesdili, protoZe nema potiebu, aby

lidé vidéli jeho soukromi.

Dominik nam ukazuje, ze média se dotykaji spousty témat a odvétvi. V dile Public
relations - modern¢ a u¢inng se mize docist, ze PR vyuziva osobni a neosobni komunikace.
média PR patii: tiskova a elektronickd média, velkoplosné venkovni reklamy a internet.
Cilovou skupinu si PR urcuje pfedem a zpracovava je do neptimych komunikacnich kanala,

tak aby vyhovovali, co nejvice (Svoboda 2009: 22-23).
Kristyna (Informant 6):

Podle Kristyny je dulezité byt online. Protoze bez socidlnich sitich by nevédéla o svéte
a o svych kamaradech. Mezi jeji nejoblibenéjsi platformu patii Facebook, jiné socidlni portaly
ani nepouziva. Facebook je pro ni zdroj komunikace s jejim okolim. Vyuziva ho kazdodenné
a travi na ném hodinu az dvé hodiny. Nejdllezitéjsi je pro ni, aby vypadala dobte na fotkéach.
Dale se ji na Facebooku libi, Ze se tam dozvi i zpravy z mésta, kde bydli. Malo totiz ¢te
zpravy a tam je zjisti hned. Bud’ od svych kamaradu, kteti dany obsah sdili nebo ptes urcité

stranky.
Iva (Informant 7):

Jak uzZ jsem uvedla v seznameni s informanty, tak Iva patii mezi vlivné lidi na
Instagramu. Ma néco kolem 20tisic sledujicich, coz uz je dobra fanouskovska zakladna. Jejim
hlavnim sdilenym obsahem je zdravy Zivotni styl. ,, Tak tedy pro mé je Instagram prostiedek
K tomu, Ze miizu se svymi fanousky sdilet sviij Zivot. Sdilim tam opravdu vsechno. Zakladdam si
na poctivosti a pravdivosti, tak chci, aby moji sledujici videli opravdu vsechno. Hlavnim
proudem, kterym sdilim je zdravy Zivotni styl a fitness. Davam svym fanouskiim pocit toho, Ze
mit dobrou postavu a Zit zdravy Zivotni styl, neni nic drastického a drahého. Dadle poskytuji
sluzby osobniho trenéra a vytvarim jidelnicky pro své klientky. Jsem velice rada, Ze mé moje
tvrda prdace posunula az tam, kde jsem. Protoze pokorit algoritmus Instagramu, chce opravdu
trpelivost. Mam rada, kdyz mé moje _fanynky/klientky na ulici oslovuji a ptaji se mé na riizné
rady. Jediné, co mé trapi, je, ze denné stravim x hodiny vytvarenim obsahu do feedu. Tak snad
jednou prijde néco a ja uz nebudu muset travit tolik casu na socialnich sitich. Ddle pouzivam

Facebook, ale ten neni pro moji propagaci tak vyhodny.
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U této generace, ktera je oznacovana jako Y, mizeme vidét, ze uz jsou z ziti
s modernimi technologiemi a socidlnimi sitémi. Nékteti vice a nektefi méné. Moji informanti
uvadi, Ze pouzivani socialnich siti je pro n¢ na dennim potadku a pro vétsinu z nich je to

nedilna soucasti zivota.
Adam (Informant 8):

Adam stejné jako Kristyna vyuziva jen Facebook, jiné platformy mu ptijdou jako
ztrata ¢asu. Facebook vyuziva jako komunikacéni a sdélovaci prostiedek se svymi vrstevniky,
kolegy a ptibuznymi. Dale ma na ném rad skupiny, ve kterych je ¢lenem. A to z toho diivodu,
7e je majitel psa a mlze v téchto skupinéch sdilet pfispévky s lidmi, ktefi jsou také vlastniky
stejného plemene jako ma on. Vyuziva to ¢asto 1 k tomu, kdyZ potiebuje poradit s n¢jakym

problémem.
Natalie (Informant 9):

Natalie patii do generace, ktera nepusti telefon z ruky. Natalie se vyjadiovala ke v§em
socialnim sitim pozitivné. Facebook moc nepouziva, protoze ji ptfijde zbytecny a zastaraly. Je
predevsim aktivni uZivatelkou Instagramu a Tik Toku. ,, Na Instagram sdilim snad uplné vse,
od toho, co si davam k jidlu, sveé zazitky s prateli, svého ctyrnohého milacka Dixi az po to,
kolik za den ubéhnu kilometru. Nejradéji mam instastory. Rada je sdilim a pak si je ukladam
na profil, rada se koukam na svoje vzpominky. Sviij profil mam soukromy, a tak si mohu
rozhodovat o tom, kdo mé bude sledovat, a kdo uvidi muij obsah. Sdilim tam opravdu hodné ze
svého soukromi. Jsem rada, Ze ma Instagram funkci soukromého profilu, aspon mé nevidi,
kde, kdo. To by bylo vse k Instagramu a vrhnu se k soucasnému socidalnimu fenoménu Tik
Toku. Asi neexistuje nikdo z mé generace, kdo by tomhle portdlu neslysel. Funguje na zdkladé
sdileni kratkych videi, které jsou podporeny vétsinou nejakou hudbou. Tik Tok je velice
rozsireny mezi detmi, protoze ti tam ukazuji svoje identity v ruznych trendech. Nejcastéji se
toci tedy videa, ve kterych je obsah s néjakym tancem na danou pisnicku. Neprijde mi uplné
vhodné, Ze tam déti sdili obsah o lasce a o Zivoté, kdyz vétsinou ani nic nezazili, ale to je
bohuzel trend dnesni doby. Ale abych Tik Tok jenom nehanila, tak na nem vidim i dost
pozitivnich veci, které meé osobné bavi. Libi se mi obsah sdileny se zviraty, sama takové videa
natacim. Bavi mé na tom, Ze jsou vtipna a uprimnd. Dale podporuji tance na urcité pisnicky,
libi se mi tom, Ze svét se spoji do jednoho a nekouka se na to, zdali vam to jde nebo ne. Ddle
se mi libi naucné profily, tyto ucty napriklad sdili obsah s vyslovnosti anglického jazyka a

zaroven mé neuci i néjaké nové fraze. Déle tato informantka shledava socidlni sité v dobrém
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smyslu, pokud se pouzivaji zdravé. Na druhou stranu vnima i nastrahy na socialnich sitich,
kde vnima sexudlni obtézovani a Sikanu. Dale si mysli, Ze je to v urCitém smyslu chyba

rodici, kteti dovoluji vlastnim détem pouzivat socialni sité v nizkém véku.
Eliska (Informant 10):

Eliska je tedy mlada slecna, ktera vyuziva socidlni sité jako prostfedek komunikace.
., Nejvice pouzivam Facebook a Instagram. Ale v posledni dobé na to spise nahlizim jako na
pritez do zZivota. Sdileny obsah, ktery publikuji lidi, co sleduji mé neoslovuje. Nevim, co se to
problémy nez to, jestli ti ve feedu ladi fotky. Jediné, co vnimam jako opravdové plus je to, zZe
kdyz je néjaky svetovy problém tak se lidé dokazou semknout. Jsem velika milovnice zvirat a
V posledni dobé mé opravdu zasdhlo to, co se stalo v Austrdlii. Uplné nejvice miluji koaly a
kdyz jsem videéla, co se jim déje, tak jsem byla rada, ze miizu prispét na transparentni ucet a
pomoct jim. To mi prijde jako jedna z mala pozitivnich cinnosti na socidlnich sitich. Nemam
rada nasili, a to co se v soucasné dobe déje, me opravdu stve. Rozkliknu Instagram a hned
tam na mé vyskoci utoky na lidi. Osobné si myslim, ze by Instagram mél utridit algoritmus
tak, aby se vitbec takovéto prispévky nedostavaly do obehu. Co se tyce Facebooku, tak ten
predevsim vyuzivam ke komunikaci s prateli. A taky v néj vidim vyhodu, Ze mi pripomina, kdy

maji moji prdtelé narozeniny.
Katefina (Informant 11):

Tato informatorka je velice zvlaStni uZivatelkou socidlnich siti, na n€kterych az
zavisla, a na nékteré ma striktné vyhranény nazor. ,, Moje nejoblibenéjsi socialni sit asi jako
vetsiny mych kamaradii je Instagram. Vytvarim si na ném obsah, ktery dava smysl. Mam rada
nové trendy a jednim z nich jsou i takzvané pokojovky'. S timto trendem jsem pravé seznamila
na Instagramu, jedna se o sbér a Sireni pozitivni energie pomoci zelenych kvétin. Temito
kvétinami si zdobim byt a pak to sdilim na svém profilu. Mam docela dost sledujicich, kteri si
ke mné na profil chodi pro rady a tipy k pokojovkam. Tuto platformu mam velice rdda, ale
naproti tomu stoji muj nejmeéné oblibeny portal Tik Tok. Spousta mych znamych tomuto

trendu podlehla, ale ja ne.

! Pokojové rostliny jsou v nékterych domacnostech nepostradatelnou soucésti. S nimi je mozné vytvofit vlastni a
osobitou atmosféru. Pomahaji regulovat vlhkost ovzdusi a pfedavaji do ovzdusi kyslik.
https://www.bakker.cz/collections/pokojove-rostliny
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Katetina mi v rozhovoru poskytla informace o tom, jak se vytvari obsah na
Instagramu. Jeji ucet sleduje nekolik tisic lidi, a to jen diky pokojovkam. Tento a dalsi trend

uvadi svét do pohybu, protoze i nase zvifata mohou byt skvélymi influencery.
Martin (Informant 12):

Martin patii mezi mé vrstevniky jako vétSina z mych informatoru. I jeho zajima
vytvareni obsahu na socidlnich sitich a Sifeni pozitivni energie pomoci digitalniho svéta. ,, Miij
nazor je takovy, ze by lidé méli hlavne odhalovat sebe sami. Je diilezité, aby na svych
profilech sdilely pravdu, a nejen luxus a prepych, ktery byva casto byva umely. Musim se
priznat, Ze jsem zalozil na Instagramu ucet pro svého psa. Ten se stal oblibenéjsi a
sledovanéjsi nez ten muj. Udélal jsem mu zdakladnu fanouskii z panickii ostatnich pejskarii, ale
takeé z ostatnich psich profilii. Ano vim, je to takova zvlastnost, ale mé se na tom libi to, zZe ja
muizu sledovat na svém profilu, co se libi mné a u néj na profilu resim veci ohledné pejskariny.
Mam to rad, i kdyz to nekomu miize prijit trapné. Dale pouzivam jeste aplikace jako jsou
Facebook, Tik Tok a Snapchat. Tyhle aplikace vyuzivam jen, kdyz potiebuji vyplnit prazdny

cas.
Jakub (Informant 13):

Jakub patii k tém lidem, ktefi sdili sviij obsah na platformach Facebook a Instagram.
Facebook vyuziva jako komunikacéni prostfedek se svymi a ptibuznymi. Podle néj je jeho
hlavni dominantou, Ze si miiZe psat a volat s pfibuznymi, ktefi neziji v Ceské republice. Byl
rad, Ze s nimi aspoil v téchto nemilych chvilich mlZe n&jak spojit. Ale vice neZ Facebook
vyuziva Instagram. Na Instagramu mé vytvofené dva ucty. Jeden z UcCtu je verejny profil, na
kterym sdili sviij kazdodenni zivot pomoci instastory, cozZ jsou piibéhy na profilu, které jsou
zvefejnény pouze 24hodin. Sdili zde své fotky ze svych cest a zazitkd. Ale dileZzitéjsi je pro
né&j druhy profil, ktery ma jako soukromy profil. Jakub je totiz gay a na tomto profilu sdili
obsah s problematikou homosexuality. Je to pro néj velice dilezité, protoze zde vyuziva
prostoru pro vyjadieni toho, co se mu nelibi a s ¢im nesouhlasi. Podle jeho slov: ,,Instagram
Jje pro mé néco jako svoboda cestovani, diilezité je, ze se mnou tento nazor sdili spousta mych

3

followeril, kteri nesouhlasi s nazory, které sméruji proti gayiim a lesbickam. *
Filip (Informant 14):
Dal8im informantem je Filip, ktery je nejmladsi informant. Filip tudiz vyrastal na

socialnich sitich a samoziejmé je vyuziva kazdy den. ,, Kazdy den vyuzivam snad vsechny
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dostupné popularni socialni site. Nejradeji mam Facebook, Instagram, Tik Tok a Snapchat.
Facebooku vyuzivam hlavné k tomu, Ze si tam pisu s kamaraddy a kdyz nahodou nevim néco do
Skoly, tak Facebook je nejrychlejsi zpusob, kde zjistim, co jsme meli délat. Instagram
vyuzivam ke sledovani popularnich lidi a celebrit. Libi se mi, Ze tam lidi udavaji Zivotni styl,
trendy v oblékani, sdili tam, co délaji. Sleduji tam svoje oblibené interprety, kteri sdili, jak se
oblékaji, a to mé inspiruje v tom, jak se budu oblékat i ja. Tik Tok pouzivam, protoze mé bavi
sledovat vtipna videa a meme. Sam nemam nahrané ani jedno video, takze jsem jen takovy
pozer, ale bavi mé scrollovat. Jako poslednim oblibenym médiem je Snapchat. Spousta lidi ho
neznd, ale mé bavi, Ze si tam miZeme mezi sebou posilat fotky, které se smazZou po deseti
vterindch, nikdo si je nemiize uloZit a nelze udélat ani screen, teda viastné jde, ale tomu, kdo
poslal snap se to zobrazi, takze viastné mate fotku maximalne na nékolik vterin a pak miizete
nazpdtek reagovat. Pouzivame to mezi kamarady, ve vétsiné pripadii si ze sebe delame

srandu.

Posledni a nejrozsirenéjsi skupina mého vyzkumu je Generace Z. Tato generace se
narodila do doby, kdy je ipln€ normalni pouZivat socidlni sit€. VSichni moji informatofi jsou

aktivnimi uZivateli. Pro vSechny informéatory jsou socidlni sit¢ nedilnou soucasti Zivota.

U vSech informanti vnimam, ze je pro né dulezité vyuzivani socialnich sitich i kdyz si
ani mozna sami neuvédomuji, kolik ¢asu u nich travi. Jeden z informantt uvedl, Ze Instagram
ma funkci sledovani ¢asu straveného pouzivanim této aplikace. Ve dnech, kdy je naprosto
zaneprazdnény tak se ¢as pohybuje mezi jednou az dvéma hodinami stravené v aplikaci. To
samé muze mit i v aplikaci Facebook. Az je to neptedstavitelné kolik ¢asu mtize clovek ztratit
aplikacemi. V zavéru tohoto odstavce bych chtéla jeste uvést, ze aktivni uzivatelé socialni siti

z fad mych respondentl si nedokaZou ptedstavit bez nich Zzit.
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5 Zavér

Na zacatku tohoto vyzkumu jsem si polozila dvé vyzkumné otazky: 1) Do jaké miry je
lidsky zivot ovlivnén médii? 2) Do jaké miry jsou pocitovany rozdily v digitalnich propasti
ve vyuzivani novych médii? Tyto otazky jsem si polozila z diivodu toho, ze téma vzniklo
béhem korona virové krize a mé osobné to pfislo, jako diilezité. Na tyto dvé otazky mi
pomohli ziskat odpovédi, pomoci tazatelskych otdzek, informatofi, se kterymi jsem postupné
délala rozhovory. Na prvni otazku jsem hledala odpovéd’ pomoci induktivniho pfistupu, ktery
popisuje Hendl. Vysledek této otazky je takovy, zZe zivot je ovlivnén médii témét vzdy a
vSude. Nikdo z nas se jim nevyhne, at’ chce nebo ne. Déle to ¢asto ovliviiuje faktor, jak moc
chceme jit s trendy spolecnosti. Pokud se nenechdme strhnout davem, tak mize existovat
moznost, ze nas nova média tolik neovlivni, ale to méné realné nez uskutecCnitelné. Protoze uz
jen obycejna reklama nebo billboardové sdéleni nds mize ovlivnit. Z provedenych rozhovort
vysla odpovéd na druhou vyzkumnou otazku tak, ze je dilezité odkud pochazime, a v jaké
generaci jsme se narodili. Sice vétSina z mych informatorid uziva moderni média, tak Casto
uvadéli ptipady ze Zivoti, kdy to hraje velikou roli. Nejhiife jsou na tom samoziejmeé seniofi,
ktefi bydli v odlehlych ¢astech a nemaji tolik moznosti se seznamovat s modernim svétem.
Daéle uvadéli jako dilezity faktor ekonomickou ttidu. Hodné dilezité je, z jakych poméra
pochéazime jednodussi to maji lidé, ktefi nemaji starost o penize. Nemusi fesit, zdali je jejich
dité in.

Dale jsem dosla k zavéru, ze dochazi k rozdilim ve sledovani televize. Coz mé
samotnou piekvapilo. Pfed vyzkumem jsem si myslela, Ze mladé generace nevydrzi bez
televize, ale ono to bylo naopak. Z 14 informatort byli 4 vékove¢ star$i nez ostatni informanti.
Tato generace si pfedev§im nedokazala predstavit Zivot bez televize. Vyplyva to z toho, Ze
mladsi generace vyuziva jiné prosttedky ke sledovani filmi ¢i seriali. Ale také z toho, ze
mladsi rocnik se narodili do doby, kdy méli uz televizi doma a ptipada jim to jako b&ézné az

zbyte¢na soucast domacnosti.
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