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ANOTACE

Tato prace se zabyva roli informacnich a komunikacnich technologii v oblasti disaster risk
management. V praci jsou identifikovany pristupy k reseni problematiky disaster risk
management a souvisejici disaster risk reduction. Na zdkladé aktualnich trendii v oblasti ICT
ve vybranych statech pri reSeni dané problematiky jsou formulovany doporuceni jejich vyuziti

v praxi.
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katastrof, sniZovani rizika katastrof

TITLE

Modern use of ICTs for support in disaster risk management

ANNOTATION

This work is concerning role of information and communication technologies in disaster risk
management. In this work approaches to resolving the problem of disaster risk management
and coherent disaster risk reduction are identified. Applying practice recommendations for

resolving this problem in selected countries are formulated based on latest ICT trends.
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Uvop

Na zemském povrchu nepfetrzité dochazi ke zménam. Jejich pfi¢inou jsou jednak ptirodni
procesy, jednak lidska ¢innost. Pandemie typu Spanélska chtipka, havarie jaderné elektrarny
v Cernobylu, teroristické utoky z 11. zati 2011, hurikény typu Katrina, zemétfeseni s nasledky
tsunami to vSe lze popsat jednim slovem: katastrofa. Katastrofy ptindseji lidské obéti, velké
materidlni Skody a negativni ekologické dopady. Posileni kolektivni kapacity a vyuziti
modernich informac¢nich a komunika¢nich technologii umoznuje efektivnéjsi ptistup k tizeni

katastrof.

Neustaly rozvoj v oblasti informacnich a komunikaénich technologii jako internet,
geografické informacéni systémy, aplikace dalkového prizkumu, systémy zaloZzené na
satelitnich komunikacnich spojenich umoZiiuji vyrazné pomoci pifi planovani a zavadéni
opatieni v oblasti sniZeni rizika katastrof. Tyto technologie hraji podstatnou roli pfi navrhovani
systémti v€asného varovani a vyuzivaji se v procesech pfipravenosti, reakce a zotaveni.
Nastroje ICT se také Siroce pouzivaji k budovani databaze pomoci technik datového skladovani.
Tyto datové sklady mohou usnadnit planovani fizeni katastrof a politickd rozhodnuti tykajici
se prevence, pripravenosti, reakce a zotaveni na vSech turovnich. Podobné geografické
informacni systémy zlepSuji kvalitu analyzy a hodnocenti rizik, poméhaji odbornikiim v oblasti
disaster risk management zajistit vefejnou bezpecnost. Komunikacni systémy se rovnéz staly

nezbytnymi pro poskytovani nouzové komunikace a v€asnych opatfeni béhem katastrofy.

Cilem této bakalaiské prace je predstavit problematiku disaster risk management
v souvislosti s ICT a nasledné formulovat doporuceni, jak tyto teoretické poznatky vyuzit
v praxi. Pfed samotnym vypracovanim doporuceni vyuziti informacnich a komunikacénich
technologii v dané oblasti bude provadéna identifikace aktualnich ICT trendd ve vybranych
statech pfi feSeni problematiky disaster risk reduction, kdy budou zjistény ptipadné nedostatky

a problémy, které budou slouzit jako podklad pro formulaci doporuceni.
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1 VYMEZENIi ZAKLADNICH POJMU

V tvodni kapitole jsou definovany zdkladni pojmy, které souvisi s problematikou fizeni rizik

a né¢které z poymu se v bakalafské praci casto objevuji.

Hrozba je potencialné poskozujici fyzickd udalost, jev nebo lidska ¢innost, ktera muze
zpusobit zranéni, poskozeni majetku, socialni a ekonomické naruseni nebo zhorseni Zivotniho

prostiedi. [1]

Katastrofa je udalost zplsobujici rozsahlé lidské, materidlni, ekonomické nebo
environmentalni ztraty, kterd nastava v disledku lidské nebo pfirodni Cinnosti. Katastrofa je
funkci rizikového procesu. Vyplyva to z kombinace hrozeb, podminek zranitelnosti
a nedostatecné kapacity nebo opatieni ke snizeni potencidlnich negativnich disledka

rizika.[2][23]
Katastrofy lze klasifikovat podle jejich piivodu na [23]:

1. Prirodni:

geologické (zemétteseni, tsunami, vulkanické aktivita),
e hydrometeorologické (povodné, tropické bouie),

e biologicke (epidemicka onemocnéni).

2. Antropogenni:

o prumyslové havarie (jaderné a chemické katastrofy, pozary, vybuchy, vypadky

kritické infrastruktury, dopravni nehody),

e vnitrostatni spolecenské krize (teroristické utoky, obCanské nepokoje, nabozenské

konflikty),
e mezindrodni ozbrojené konflikty (chemické a nuklearni zbrang),

e agrogenni (zneCiSténi vodnich toki, naruseni plvodni ekologické rovnovahy

krajiny).

Riziko je pravdépodobnost vzniku Skodlivych nésledki vyplyvajici z interakce mezi

hrozbami a zranitelnosti. [1]

V tabulce 1 Ize vidét globalni rizika ptistich 10 let dle zpravy Globalniho ekonomického
fora z roku 2019. [26]
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Tabulka 1: Globalni rizika

Odvétvi Globalni riziko Popis globalniho rizika
Ekonomika Deflace Pokles cenové hladiny
Porucha kritické Neschopnost pfiméien¢ investovat,
infrastruktury modernizovat a/nebo zabezpecit infrastruktury
(napf. energie, doprava a komunikace), coz vede
k selhani celého systému
Fiskalni krize Zpisobuje statni dluhovou krize
Vysoka strukturalni Trvala vysokd mira nezaméstnanosti nebo
nezameéstnanost nebo nedostatecné vyuziti produktivni kapacity
nedostate¢na zaméstnané populace
nezamestnanost
Nedovoleny obchod Danové uniky, obchodovani s lidmi,
organizovany zlocCin atd.
Extrémni zvySeni nebo | Vyrazné zvySeni nebo sniZeni cen energie
snizeni ceny energie zpusobuje ekonomické tlaky na priimyslova
odvétvi a spotiebitele, ktefi jsou vysoce zavisli
na energii
Neovladatelnd inflace | ZvySeni obecné cenové hladiny zbozi a sluzeb
Ekologie | Mimotadné ptirodni jevy | Velké Skody na majetku, infrastrukture nebo
Zivotnim prostiedi, jakoZ 1 ztraty na lidskych
Zivotech
Neschopnost pfizptlisobit | Pfirodni katastrofy
se zmén¢ klimatu (napf. zemétteseni, tsunami, geomagneticke
boufte atd.)
Ubytek biologické Selhani ekosystému, coz ma za diisledek vyrazné
rozmanitosti vycerpani zdroju pro lidstvo 1 primysl
Geopolitika Selhani statni spravy Selhani pravniho statu, korupce atd.
Mezistatni konflikt Dvoustranny nebo mnohostranny konflikt mezi
staty
Teroristické utoky Naésili s cilem zastra$it protivnika a dosahnout
politicko-ndbozenskych cili zplisobujici
rozsahlé lidské a materialni Skody
Zbran& hromadného Zneuziti jadernych, chemickych, biologickych a
niceni radiologickych technologii a materiali
Spole¢nost Selhani izemniho Chybné planovani mést, souvisejici
planovani infrastruktury

Potravinova krize

Nedostatecny, nedostupny nebo nespolehlivy
ptistup k pfiméfenému mnozstvi a kvalité jidla a
VyZivy

Rozsahla nedobrovolna
migrace

Migrace vyvolana konflikty, katastrofami,
environmentalnimi nebo ekonomickymi diivody

Socialni nestabilita

Socialni hnuti nebo protesty

Sitfeni infek¢nich
onemocnéni

Viry zpiisobujici rozsahlé umrti a naruSeni
ekonomické aktivity

Vodni krize

Pokles kvality a nedostatek mnozstvi pitné vody,
coZ ma Skodlivé G¢inky na lidské zdravi
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Odvétvi Globalni riziko Popis globalniho rizika
Technologie Negativni dasledky Zneuziti umélé inteligence, geotechniky a
technologického pokroku | syntetické biologie za ic¢elem poskozeni
¢lovéka, zivotniho prostiedi a ekonomiky

Rozdéleni kritické ZvySuje se zranitelnost vici vypadkiim kritické
informacni infrastruktury | informacni infrastruktury
Pocitacové utoky Pokus o ziskani neopravnéného piistupu za

ucelem zniCeni, zmény nebo kradeze majetku
Podvody, kradeze dat | Zneuziti soukromych udaji
Zdroj: upraveno podle [26]

Zranitelnost je podminka uréena  fyzikalnimi, socialnimi, ekonomickymi
a environmentalnimi faktory nebo procesy, které zvysuji citlivost spole¢nosti k dopadim
rizik.[2]

Odolnost je schopnost systému, ktery je potencialné¢ vystaven rizikim, se pfizpisobit
odporem nebo zménou za ucelem dosazeni a udrzeni piijatelné urovné fungovani a struktury.
To je urceno mirou, do jaké je socidlni systém schopen zorganizovat se, aby zvysil svou

schopnost ucit se ze zkuSenosti minulych katastrof pro lepsi budouci ochranu a zlepSovat

opatteni ke snizovani rizik. [1]

Disaster Risk Reduction (DRR) je minimalizace zranitelnosti a rizika katastrof v celé
spole€nosti, vyhnuti (pfedchdzeni) nebo omezeni (zmirnéni a pfipravenost) nepitiznivych

dopadu rizik v Sirokém kontextu odolného rozvoje. [2]

Disaster Risk Management (DRM) zahrnuje, ale ptekrauje ramec DRR, piidanim

perspektivy fizeni, kterd kombinuje prevenci, zmiriovani a odezvu rizika katastrof. [25]
DRM model je cyklus pro fizeni katastrof.

DRM model zahrnuje 4 faze: prevence, pfipravenost, reakce a zotaveni.

Prevence

Ptipravenost

3

Obrazek 1: DRM model

Zdroj: vlastni zpracovani podle [25]



Ve vyse uvedeném Obrazku 1 ,,prevence® zvazuje vSechna opatfeni ke sniZzeni neptiznivych

dopadu nebezpeci. Pojmy prevence a predchazeni se nékdy pouzivaji jako synonyma. [1]

»PFipravenost®“ predstavuje znalost pravdépodobnosti rizikovych dopadi. Je zalozen na

dikladné analyze rizik katastrof a vazb¢ na systém v€asného varovani. [14]

»Reakei* se rozumi poskytovani pohotovostnich sluzeb a vefejné pomoci béhem katastrofy
nebo bezprostiedné po katastrof€ s cilem zachranit zivoty, snizit negativni dopady, zajistit

vetfejnou bezpecnost a splnit zakladni Zivotni potfeby postizenych osob. [27]

Faze ,,zotaveni* zahrnuje rekonstrukci zafizeni a zlepSeni zivotnich podminek spole¢nosti

zni¢enych katastrofou. [14]

Jako jeden z hlavnich divodd, proc¢ katastrofa je znicujici je to, Ze to ma negativni dopad na
lidské zdravi. Proto s pojmem disaster risk management Gizce souvisi pojmy health emergency

a health disaster reduction.

Pod pojmem health emergency lze rozumét ohrozeni lidského zdravi béhem kritické

situace. [24]

Health disaster reduction — jsou opatfeni, které se tykaji posileni zdravotnich,
pohotovostnich a humanitarnich sluzeb béhem mimotadné udéalosti. Ma za cil snizovat rizika

katastrof a zvySovat odolnost vii¢i zdravi obyvatelstva. [24]

Informacni a komunikacni technologie (ICT) jsou nastroje pro zpracovani informaci —
sada aplikaci a sluzeb, které slouzi k vytvareni, ukladani, zpracovani, distribuci a vyméné

informaci. [2]

ICT hraji klicovou roli v redukci rizik pomoci [25]:

detekce a analyzy nebezpeci,

e propagace v€asného varovani,

koordinace a sledovani pomocnych ¢innosti a zdroju,

v

e zaznamenavani a Sifeni znalosti a zkuSenosti.
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2 IDENTIFIKACE PRiSTUPU V OBLASTI DRM

Existuje tada charakteristik a faktord, které umoznuji nebo vymezuji pouzivani

informacnich a komunikac¢nich technologii. Tyto charakteristiky se tykaji pfistupu, vlastnictvi

a dostupnosti ICT, a také gramotnosti uzivateli. Charakteristiky jsou rozdéleny na vyhody

a nevyhody a jsou shrnuty v Tabulce 2.

Tabulka 2: Vyhody a nevyhody jednotlivych ICT

Informacni
a komunikacni Vyhody Nevyhody
technologie
Dohledatelnost zdroje
Znovu pouzitelnost Neménici se v Case
Tiskové technologie Diikladnost Slozitost aktualizace
g Uspornost Mala nebo zadna interaktivita
Standardizace
Omezeny pftistup
Nemeénici se v Case
Dohledatelnost zdroje VyZzaduj evgzﬁgﬂl einl béhem
" . Rychlost pr1s:cu puk Slozitost aktualizace
Vysilaci technologie informacim .
g . Specifikace polohy
(radioa TV) Uspornost , . 4 ..
. Mala nebo zadna interaktivita
Standardizace

Snadno pouZitelny

Jediny obsah vysilani pro vSechny
skupiny lidi
Vysoké néklady na spusténi,
vyrobu a distribuci

Interaktivni ,
, Omezeny ptistup
Uspornost L s .
. Vysoké néklady na rozvoj
Standardizace . y .
. Z&visi na moznostech dodavatela
e Cre s Snadnost aktualizace e, ,
Digitalni (pocitacové a . Pocitacova gramotnost nezbytna
. . Specifikace polohy err
internetové Usivatelsky pivetive pro pouziti
technologie) yP Y Fyzickéa omezeni jako je stabilita

Rozdéleni obsahu
Kontakt mezi lidmi (socialni

elektrické energie a dostupnost

sitd) Sitky pasma
Interaktivni
Relativné nizké naklady na Fyzicka omezeni jako je délka
jednotku signalu
Mobilni technologie Uspornost Omezeno socidlnim faktorem,
Standardizace ktery brani pfistupu k nastroji a
Snadnost aktualizace jeho vlastnictvi
Specifikace polohy

Zdroj: upraveno podle [1]

Kazda z vySe uvedenych fazi cyklu fizeni katastrof na Obrazku 1 vyzaduje rizné informacni

potieby. Cinnosti v rdmci prevence a pripravenosti funguji na zéklad¢ udajti o zemi a hlavnich
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rizicich, na zéklad¢ analyzy a hodnoceni rizika. Cinnosti pro reakce a zotaveni vyZzaduji

informace o dopadu katastrofy a o prosttedcich, které jsou k dispozici.

Tyto zakladni informace by mohly byt shromdzdény prostiednictvim mapovani rizik

a zhodnoceni oblasti nachylnych ke katastrofam.

Tabulka 3 uvadi stru¢ny popis raznych informacnich potieb pro Ctyti faze cyklu DRM.

Tabulka 3: Infromac¢ni potieby v ramci jednotlivych fazi DRM

Zakladni informaéni potieby

Cinnosti, které mohou byt provedeny na

zakladé dostupnych informaci

Prevence
e Plany rozvoje na stdtnim urovni a na
urovni jednotlivych tzemi statu
e Socialni, demografické a ekonomické
charakteristiky
e Plany vyuziti pady, plany fizeni
zivotniho prostredi

Ur¢it pravdépodobnost vyskytu
ohroZeni, jeho zavaznost a/nebo chyby
zabezpeceni

Ur¢it nedostatky infrastruktury

Ur¢it a sdélit vysoce rizikové "aktivni
body", kde dopad na katastrofy je s
nejvetsi pravdépodobnosti vazny

Ur¢it vhodné opatieni ke zmirnéni
nasledka

elektroenergetickym sluzbam
e Vybaveni, pohotovostni sluzby a
dobrovolnici

e Sitové rozhrani Zhodnotit plany rozvoje a plany vyuziti
e Mapy zranitelnosti a nebezpeci pudy
e Rizikové zony Ur¢it vefejnou kampan a vybrat vhodné
e Geologické a hydrometeorologické zdroje a kanaly
informace Doporucit ptislusné kody a vyhlasky
e Pliny DRM Prosazovat vzdélavani v oblasti DRM
mezi rozhodovacimi Ciniteli
Ur¢it pravdépodobnost vyskytu
ohroZeni, jeho zavaznost a/nebo chyby
zabezpeceni
Urcit vhodna mista pro hromadéni
P¥ipravenost tZdI‘O]u, pracovni p;ostory, evakuacéni
e Popis zem¢ z hlediska bezpecnosti ra%y a houzovou dopravi
4 Ur¢it nedostatky infrastruktury
o Kriticka infrastruktura o , . ,
. . o ZlepSeni varovnych strategii pomoci
e Mapy zranitelnosti a nebezpeci e , ‘1o oy
SO urceni vhodnych kanala a zdrojt pted
e Rizikové zony e
N . . udalosti
e Rizikové skupiny obyvatell v s g .
o AR Zlepsit planovani evakuace pomoci
e Pristup k telekomunikac¢nim a

urceni potencialnich zon, piistresk,
cest a umisténi populace se specialnimi
potifebami

Vyvoj a vizualizace scénafe situace
nebezpeci béhem cviceni

Provadét vetfejné vzdélavaci kurzy
chovani v krizovych situacich
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Cinnosti, které mohou byt provedeny na

Zakladni informacni potFeby zakladé dostupnych informaci

e Poskytnout varovani pomoci vhodnych
kanalt a zdrojt

e Piedvidat pravdépodobné dopady

e Piedvidat pravdépodobné potieby
poskozenych osob

e Poskytnout vhodny ukryt a misto
hromadného oSetfovani

e Poskytnout charakteristiku
kratkodobych dopadt

e Sledovat prib¢eh reakce

e Provést posouzeni ztrat a poSkozeni

e Pomahat vetejnosti najit ptibuznych
v oblastech krizové situace

Reakce

e Mapa katastrof

e Geoprostorové informace o udalosti
katastrofy: "Kde je? Co je? Jak se tam
dostanu?

e Aktualizace informace: postizené
obyvatelstvo, osoby vyZzadujici
zachranu, evakuacni trasy, pfistresi
atd.

e Informace o trendech v oblasti
humanitarni pomoci

e Urcit a sdélit mista asisten¢ni centra

e Poskytnout informace, podle kterych
1ze identifikovat nova nebezpeci a
charakterizovat chyby zabezpeceni

e Zhodnotit plan pro dalsi rozvoj

e Urcit vhodna opatfeni ke zmirnéni
nasledka

e Urceni vhodnych zmén ve fazi
pfipravenosti a reakci

e Poskytnout charakteristiku
dlouhodobych dopadt

e Sledovat prab¢h reakce zotaveni

Zotaveni
e Hodnoceni ztrat a poskozeni
e Stejné informacni potieby jako pro
prevence

Zdroj: upraveno podle [1][2]

Instituce hraji klicovou roli pfi realizaci riznych fazi cyklu DRM. Bez instituci by nebyla

provedena zadna ¢innost a DRM by ziistala konceptem na papife.

Pro podporu implementace DRM by bylo dobré, aby Spojené narody a dal§i mezinarodni
aregionalni organizace, mezindrodni a regionalni finan¢ni instituce a darcovské agentury

zabyvajici se snizovani rizika katastrof, vzajemné& koordinovali svoje strategiie v této oblasti.
Naésleduje ukazka subjektl, které se zabyvaji podporou DRM:

Uiad OSN pro sniZovani rizika katastrof (UNISDR) sklada se z Expertni skupiny pro
ukazatele udrzitelného rozvoje (Expert Group on Sustainable Development Indicators)
a védeckych a technickych poradnich skupin. [17]

Cim se zabyva: podporuji optimalni vyuZiti zdroji, koordinuji mechanismy pro udrZitelny

rozvoj a zménu klimatu, posiluji navyky prevence a podporuji rozvoj spoluprace se soukromym
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sektorem a podniky. M4 na starosti: Ak¢ni plan OSN na snizovani nebezpeci katastrof pro
odolnost (United Nations Plan of Action on Disaster Risk Reduction for Resilience), Rdmec
Organizace spojenych ndrodii rozvojové pomoci (United Nations Development Assistance
Frameworks), Iniciativa OSN Global Compact, Globalni platforma pro sniZovani rizika

katastrof, programy jednotlivych zemi.

Financni instituce jako jsou Svéfenecky fond OSN pro omezovani katastrof (United

Nations Trust Fund for Disaster Reduction), Svétova banka a regiondlni rozvojové banky. [17]

Cim se zabyvd: poskytuji odpovidajici zdroje prostfednictvim riiznych mechanismi
financovani, vcetné zvySenych, v€asnych, stabilnich a predvidatelnych ptispévkia do Fondu.
Zvazuji priority ramce DRM pro poskytovani finan¢ni podpory a piij¢ek pro integrované
snizovani rizika.

Integrovany zichranny systém je vladni instituci pro fizeni katastrof v Ceské republice.
Timto se rozumi koordinovany postup zakladnich slozek Integrované¢ho zachranného systému
pii zvladani mimofadnych udalosti. Zabyva se piipravou a likvidaci nasledkG havarii

a katastrof. [10]
Do zakladnich slozek Integrovaného zachranného systému patii [10] :
e hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky,

e jednotky poZarni ochrany zafazené do plosného pokryti kraje jednotkami poZarni

ochrany,
e poskytovatelé zdravotnické zachranné sluzby,
e policie Ceské republiky.
Cilem téchto slozek je chranit Zivoty a zdravi obyvatel a majetek pfi mimotadnych
udalostech.

Cesky narodni vybor pro omezovani nasledkii katastrof je nevladnim sdruZenim ob&and,
ktery slouzi k zlepSovani v€asného varovani, kritické infrastruktury i pfipravenosti obyvatelstva
v ramci Fizeni katastrof. V ramci CR spolupracuje s Ceskym hydrometeorologickym tistavem
a meteorologickou sluzbou armady CR. Poskytuje varovani pomoci Systému integrované
vystrazné sluzby a Evropského vystrazného systtmu METEOALARM. Vybor se vénuje

1 mezinarodni spolupraci, je soucasti Uradu OSN pro sniZzovani rizika katastrof. [4]
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3 PRIKLADY AKTUALNICH TRENDU POUZITI ICT V OBLASTI DRM

Infrastrukturu ICT Ize obecné rozdélit do kategorii komunikacénich technologii, nastroji pro

koordinaci a systémy souvisejici s mapovanim a snimanim.
3.1 Komunika¢ni technologie

3.1.1 Radio

Radiova technologie je jiz dlouho zédkladem komunikacnich systému pro fizeni katastrof.
Ultrafrekven¢ni (UHF) radio se bézn¢é pouziva jako médium pro podporu hlasové komunikace.
Radio UHF ma vyhody spocivajici v tom, ze je schopno pracovat na relativné velké vzdalenosti,
s malou potfebou infrastruktury. V krizovych situacich jsou vyhrazeny specifické kanaly pro
komunikaci. Ultrafrekvencni signaly obecné pracuji na principu ptimého vidéni, ale mohou byt

odrazeny 1 pro komunikaci na véts$i vzdalenost, jsou vhodné pro komunikaci mezi ostrovy. [27]

Kromé profesiondlnich uzivatelli existuje po celém svété velkd komunita amatérskych
rozhlasovych operatorti, ktefi maji vycvik a dovednosti pro poskytovani pohotovostnich
komunikac¢nich zafizeni v pfipadé nouze. Od roku 1925 existuje federace téchto narodnich
spole¢nosti znamych jako Mezinarodni radioamatérska organizace (IARU). Né€kolik miliont
dobrovolnikii absolvovalo technickou prohlidku a od své vnitrostatni spravy dostalo licenci na
rozhlasovy ptenos, kterd jim umoZiluje provozovat osobni amatérskou rozhlasovou stanici
v povolenych pasmech frekvenci. Amatérsti rozhlasovi operatofi maji zkuSenosti s improvizaci
antén a zdrojil energie, aby rychle vytvofili komunikac¢ni linky. V. mnoha zemich se kazdoro¢né

potadaji ,,Field Days®, aby se procvi€ily tyto dovednosti pfi mimotadnych improvizacich. [25]

3.1.2 Mobilni telefony

Dostupnost mobilnich telefonti se v poslednim desetileti vyrazné zvysila a tato technologie
nyni pfedstavuje ptileZitost byt v pfimém obousmérném kontaktu s §irSi populaci, neZ kdy bylo
mozné. Technologie mobilnich telefont mé velky potencial jako systém vcasného varovani,
ktery 1ze pouzit k upozornéni obyvatelstva na hrozici nebezpeci. M4 také vyhodu v situaci po
katastrof¢, kdy 1ze mobilni komunikaci vyuzit k organizaci Gsili o obnovu v uzké koordinaci

s témi, kdo potiebuji sluzby.
a) SMS zpravy

Zpravy sluzby jednoduchych zprav (SMS) poskytuji kapacitu pro zasildni zprav s mnohem
mensi potfebou Sitky pasma nez hlasové nebo datové zpravy a zpravy SMS budou moci odeslat,
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pokud nebudou dostupné hlasové sluzby. Emergency Alert Australia je piikladem systému
varovani zaloZzeného na SMS, 1 kdyZ je kombinovan se systémem zaloZenym na hlasovych
zpravach 1 pfes pevné telefonni linky. Emergency Alert Australia udrzuje databazi ¢isel SMS,
kterd je zaloZena na na geografickych polohach a odeSle varovnou zpravu na vSechna &isla

zaregistrovand na oblast, kde je tato oblast ohrozena. [25]

Nevyhoda a obtiznost udrzovani takové databaze cisel je jednou z nevyhod pouZzivani
systémi varovani SMS. DalSim problémem je, Ze SMS zpravy jsou omezeny na 140 znaki na
zpravu a muze byt obtizné vytlacit uplnou a dobte uspotadanou varovnou zpravu do takového
omezeného fetézce textu. SMS zpravy jsou také zaméfeny spiSe na telefonni ¢islo nez na
geografickou polohu, takze turisté v oblasti s telefonnim Cislem ze vzdaleného mista by na svém
telefonu nedostali varovnou vystrahu, protoze jejich telefonni Cislo by nebylo v databazi mistni

agentury pro spravu katastrof. [25]

v

Déle je tteba si uvédomit, ze i SMS zpravy s malou Sitkou pasma se pii pouziti ve velkém
meéfitku dostavaji do problému se sitovou kapacitou. SMS zpravy jsou formou individualni
komunikace, takze vysilani zpravy velké populaci miZze mit za nésledek vloZeni tisice nebo
desitek tisic zprav do sité, coz ztézuje schopnost sit¢ zpracovat a vysledkem je velké mnozstvi
neuspesSnych doruovani zprav. Nastésti se objevuji nové technologie, jako je celularni vysilani

(CB), které¢ mohou toto omezeni piekonat. [27]
b) Celularni vysilani

Celularni vysilani ma oproti SMS nékolik vyhod, zejména pro systémy vcasného varovani.
Namisto toho, aby se jednalo o komunikacéni systém typu one-to-one, jako je SMS, CB odesila
zpravy individualnim zptisobem. To znamena, Ze jednu zpravu vlozenou do sit¢ miize pfijimat
velké mnozstvi lidi, coZ obchdzi problém ptetizeni sité. Celuldrni vysilani lze namisto
telefonniho ¢isla cilit také na geografické regiony, takze turisté ze vzdalenych mist budou moci

dostavat upozornéni zaméiena na oblast, ve které se nachézeji. [27]

Celularni vysilani ma svoje omezeni. Napftiklad pro ptijem vystrah prosttednictvim CB musi
mit uzivatel telefon s povolenym CB, ktery je zapnuty a nastaveny na piijem CB. Navic CB
neni nezranitelnd vic¢i nebezpecnym udalostem — vypadek mobilniho telekomunikaéniho
systému by také narusil optimalni fungovani celularniho vysilani. Je proto nezbytné, aby byla
technologie CB pouZivana ve spojeni s jinymi metodami v€asného varovani, jako je pouziti

vystraznych sirén a zprav vysilanych radiem. [27]
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Celularni vysilani je nyni ve Spojenych statech Siroce pouzivano jako soucéast komeréniho
mobilniho vystrazného syst¢ému (CMAS). To je posuzovano a testovano v rozvojovych zemich,
vCetné¢ BangladéSe a Malediv. Podle zastupcii piislusnych néarodnich agentur pro fizeni
katastrof je CB v souCasné dob¢ posuzovana také na Jamajce a Trinidadu a Tobagu, ale neni

znamo, zZe by byla dosud implementovana v Sirokém meétitku ve vSech karibskych zemich. [25]

3.1.3 Socialni média

Socialni sité, jako jsou Twitter a Facebook, pfedstavuji nové vznikajici komunikacni kanal,
ktery si béhem relativné kratké doby ziskal velkou socialni dileZitost. Tyto kanaly socialnich
médii a obrovské publikum, které mohou oslovit, pfedstavuji cennou prileZitost k prosazovani
cili DRM. Existuyi tii pfevladajici diivody, pro¢ by se manazefti krizovych situaci méli zabyvat
socialnimi médii [12]:

1) splnéni a fizeni obCanskych ofekavani,

2) zvySovani povédomi o situaci,

3) crowdsourcing a podpora obcant jako multiplikatora sily.

Organizace pro fizeni katastrof, které pouZzivaji socidlni média, si v§ak musi uvédomit, Ze
po udélosti mohou byt organizace bombardovany otizkami a Zzadostmi o pomoc
prostfednictvim Twitteru, Facebooku a dalSich kanala socialnich médii. Je tfeba pfedem zavést
postupy, které by urcily, jak by mély byt tyto dotazy zpracovavany, a oekdvani musi byt
sdélena publiku socialnich médii. Rovnéz by méla existovat jasna odpovédnost, pokud jde
o schvalovani zvetejiiovani zprav, které mohou mit reputa¢ni dopad na organizaci pro spravu

katastrof nebo na vladu. [9]

S ohledem na vyznam reputace, ktery lze ptiklddat komunikaci v socialnich médiich, by
politiky v oblasti spravy socidlnich médii mély zahrnovat urceni toho, kdo je odpovédny za
zvetejlovani informaci prostfednictvim socidlnich kandlti, a mély by stanovit standardni
postupy pro zajiSténi faddného provéfeni téchto sdéleni. Kromé toho by tyto zdsady mély
zahrnovat jak pouZzivani socialnich médii na kazdodenni bdazi, tak 1 to, jak se maji pouzivat
nastroje socialnich médii v situacich v€asného varovani, a pti sdélovani informaci vetejnosti

v hodinéach, dnech a tydny po katastrof€.
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3.2 ICT nastroje pro koordinaci a spolupraci

3.2.1 WebEOC

WebEOC (http://www.esi911.com/esi/) je komeréni produkt, ktery pouziva nékolik
karibskych ufadii pro fizeni katastrof, v€etné Britskych Panenskych ostrovii, Kajmanskych
ostrovii a Trinidad a Tobago, jakoz 1 mnoha dalSich organizace po celém svéte. Weboveé
sttedisko pro nouzové operace slouzi jako centralni informacni centrum pro v€asnou spravu

informaci souvisejicich s probihajicimi udalostmi. [25]

3.2.2 Nastroje pro mapovani krizi

V poslednich letech se objevily dobrovolné organizované online sité, které poskytuji sluzby
mapovani a shromazd’ovani udajt, které pomahaji v tsili o reakci na katastrofy. Mezinarodni
sit” CrisisMappers (http://crisismappers.net) je jednou z takovych komunit dobrovolnik.
Dobrovolnici, ktefi maji rtizné urovné Skoleni a zkuSenosti, shromazd'uji a analyzuji data
pomoci riznych volné dostupnych néstroji. Tyto informace jsou poté predavany respondentiim

na misté v oblasti zasazené katastrofou. [25]

Ushabhidi (http://www.ushahidi.com/) je ptikladem jednoho nastroje pouzivaného sitémi pro
mapovani krizi. Jedna se o projekt s otevienym zdrojovym koédem pro pouziti v situacich po
katastrof¢, ktery se pouzivd ke shromazd’ovani informaci ziskanych z vetejnych piispévkl
prostiednictvim fady zdroji, véetné SMS, e-mailu, Twitteru a dalSich webovych a socidlnich
medialnich aplikaci. Shromazdéné vetejné informace se poté filtruji a zobrazuji v Mapach
Google, aby je mohly pouzit pohotovostni pracovnici, a slouzi k pfimé pomoci tam, kde je to
nejvice potieba. Aspekt ,,crowdsourcing® této aplikace je cenny, protoze dokaze generovat
mnohem S$ir§i soubor informaci v dob& nouze, nez jaké jsou k dispozici prostfednictvim
napjatych a omezenych vladnich zdroji. Ushahidi byl pouzit po zemétfeseni na Haiti v roce
2010, kde zpracoval témét 40 000 individuélnich zprav od vetejnosti a pokryval vice nez 4000
jedine¢nych udalosti. [25]

3.3 Mapovaci a dalkové snimaci systémy

Dalkové sniméani oznacuje proces zaznamendvani informaci ze senzorit namontovanych na
satelitech nebo letadlech. Napftiklad satelity pro pozorovani Zemé¢ mohou byt pouzity
k prohliZeni stejné oblasti po dlouhou dobu, a tak umoziiuji sledovat zmény Zivotniho prostiedi,

dopad na ¢lovéka a ptirodni procesy. To poméha védciim a planovactim vytvaret modely pro
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simulaci pozorovanych trendl a nabizi projekci do budoucna. Tato data také pouZzivaji narodni
meteorologické agentury, které jsou ¢asto odpoveédné za pocatecni varovani tykajici se katastrof
zpusobenych pocasim (boute, povodné, cyklony). Ve vétSin€ zemi se tyto agentury také silné

spoléhaji na pozemni sit¢ radara. [25]

Satelitni zobrazovani

Satelity poskytuji informace pro Siroké zemépisné oblasti, véetné oceanti, a mohou zlepsit
piedpovidani, aby byly systémy varovani u¢innéjsi. Zeme se stale vice spoléhaji na satelitni
data, kterd umoznuji téméf neptetrzité pozorovani globdlniho pocasi. Témét vSechny zemé
OECD maji narodni meteorologické agentury a vSechny zemé& G20 maji satelity na ob&zné
draze. Mnoho malych karibskych zemi vSak nema piimy pfistup k satelitnim zdrojim a zavisi

na systémech poskytovanych jinymi zemémi a mezinarodnimi organizacemi. [25]

Institut OSN pro vzdélavani a vyzkum (UNITAR) nabizi zemim pfistup k satelitnim datim
prostiednictvim programu UNITAR pro operac¢ni satelitni aplikace. Podle UNITAR, UNOSAT
je technologicky naro¢ny program, ktery poskytuje analyzu snimkti a satelitni feSeni
pomocnym a rozvojovym organizacim v ramei systému OSN 1 mimo n¢j, aby pomohl zménit
kritické oblasti, jako je humanitarni pomoc, lidska bezpecnost, strategické izemni planovani
a planovani rozvoje. UNOSAT vyviji feSeni aplikovaného vyzkumu, ktera na konci procesu
zohledni potteby pfijemcl. Prezkum map vytvofenych mechanismem UNOSAT bohuZzel

ukazuje, ze vétSina karibskych zemi tento zdroj nevyuzila pro analyzu po katastrof€. [16]

V situacich po katastrof€, ve kterych by byla vyhodna vysoce lokalizovana a levna letecka
fotografie s moznosti rychléjsi aktualizace, mohou ufady spravy katastrof zvazit pouZiti
prostiedkli bez posadky nebo dront jako prostiedek sbéru informaci. Vojenské prizkumné

robotické systémy mohly byt snadno pfizpisobeny pro tento ucel. [25]

3.4 Geografické informacni systémy

Geografické informacni systémy (GIS) predstavuji slouCeni kartografie a databazové
technologie. Pouziti GIS v kombinaci s udaji ziskanymi pomoci dalkového prizkumu umoznilo
komplexnéjsi mapovani rizik katastrof, aby 1épe podpoftilo rozhodovani a zlepsilo koordinaci
mezi agenturami. Napiiklad, pokud jsou rizika mapovana proti umisténi domd, Skol, kritické
infrastruktury (nemocnice, letiste), elektrického vedeni, skladovacich zatizeni atd., mohou byt

formulovéany plany na zmirnéni, pfipravenost, reakci a zotaveni. [25]
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3.4.1 Pouziti GIS

GIS Ize pouzit ve vSech fazich cyklu fizeni katastrof. Ve fazi prevence GIS muze byt pouzit
k identifikaci vysoce rizikovych oblasti a stanoveni priorit pro zmirfiujici ¢innosti. Ve fazi
pfipravenosti 1ze GIS pouZit k identifikaci evakuacnich tras, pfistie§si mimo nebezpecnou zénu
a dostupnych zdroji (lidé, vybaveni, zdsoby) v oblasti a jejim okoli, které 1ze mobilizovat
v ptipad¢ katastrofy. Pro fazi reakce je GIS uziteCny pii ur€ovani priorit pro oblasti patrani
a zachrany a pfi planovani trasy pro evakuaci, dodavky pomocnych prostiedkli a Iékaiskou

pomoc. Pii zotaveni l1ze GIS pouzit k planovani rekonstrukce. [21]

GIS systémy jsou jiz v Karibiku hodné vyuzivany. Naptiklad Jamajka ma ufad odpovédny
za implementaci systéma GIS v celé vlade, ktery v rdmci svého mandatu podporuje jamajsky
ufad piipravenosti na katastrofy a fizeni krizovych situaci (ODPEM). ODPEM integroval GIS
do mapovani zranitelnosti a planovani scéndii a ma také vlastni pohotovostni jednotku GIS.
V ptipadé¢ jakékoli vyznamné udalosti jsou specialisté GIS stazeni z celé vlady, aby vytvofili

pohotovostni tym pro analyzu dat. [25]

3.4.2 Webové mapové systémy

V minulosti, systémy jako ArcGIS, vyzadovaly vysoce specializované dovednosti ndkladné
pro implementaci. V poslednich letech se vSak na trhu objevila fada novych nastrojil
,webového mapovani®, zejména Google Maps (http://maps.google.com), Bing Maps
(http://bing.com/maps) a Open Street Map (http://www.openstreetmap.org). Tyto nastroje
podporuji mnoho funkei starsi generace systémt GIS, ale poskytuji méné slozité rozhrani, které
je snadnéji zabudovatelné do jinych webovych nastroji. Timto byl odstranén problém
hostovani GIS systémi. Pii nizké urovni vyuZiti jsou tyto systémy k dispozici zdarma, 1 kdyz

intenzivngj$i pouziti je spojeno s naklady. [25]

Tyto systémy pfedstavuji Siroké zjednoduSeni a demokratizaci technologie GIS a mély by
se pii provadéni novych nastroji pro DRM duarazné zvazit. Platforma Ushahidi, popsana vyse,
je jednim z piikladii produktu postaveného na schopnostech Map Google. DalSim je
DEWETRA, coz je systém navrzeny a provozovany italskou vladou pro ptfedpovidani povodni
a pozarii. Rozvojovy program OSN (UNDP), Karibsky ustav pro meteorologii a hydrologii
(CIMH) a italské ministerstvo zahrani¢nich véci se spojily, aby DEWETRA zpfistupnily
karibskym zemim. [25]
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3.5 Ukazka aktualnich trendi ICT ve vybranych statech v oblasti DRM

Tato Cast prace se snazi seznamit Ctendie s aktudlnimi trendy ICT v oblasti DRM. Jako

ptiklad byly vybrany staty, které jsou nejCasteji zasaZeny timto typem katastrof.

Monzuny do né€kterych oblasti pfinaSeji az extrémni mnozZstvi srdzek, v nékterych castech

Indie nebo BangladéSe miiZze ro¢ni tthrn srazek dosahnout az 10 m (10000 mm). To je hlavni

pfi¢inou povodni v danych oblastech. [27]

Japonsko je jednou ze seismicky nejaktivnéjSich oblasti na svété, védci zde zaznamenaji

aktivitu kazdych pét minut a na Japonsko ptipada ptiblizné 20 procent vSech zemétieseni na

svete o sile 6 a vice. [18]

Tabulka 4 uvadi ptiklady vyuziti modernich ICT trendii v oblasti disaster risk management.

Tabulka 4: Ukazka vyuziti aktualnich trend ICT

Stat

Mimoiadna udalost

Ukazka vyuziti aktualnich trendi ICT

Indonésie, Sri

Lanka, Indie

26. prosince 2004 byl
Indicky ocean postizen
masivnim zemétfesenim a

vlnou tsunami, ktera zabila

230 000 Lidi.

Po dobé kratsi nez tf1 mésice po
mimotadné udalosti byl vytvofen Systém
varovani a prevence tsunami v
Indickém oceanu (IotWS).

Sklada se ze dvou stejné dalezitych
komponent: sit’ senzort k detekci
tsunami a komunikacni infrastrukturu,
aby zajistila v€asna upozornéni, ktera
dovoli evakuaci pobteznich oblastech.
[otWS je nyni pln€ funk¢ni a zahrnuje
fadu sluzeb a doporuceni proti tsunami
(Indie, Australie a Indonésie) a
hodnoceni rizik. Nejvice postizené
narody Indonésie, Sri Lanky a Indie
vyvinuly nové plany fizeni katastrof,
které se zabyvaji tsunami a dal$imi riziky
ptirodnich katastrof.

V roce 2011 byl otestovan varovny
systém Japonska. Tragicky pfislo o Zivot

18 000 lidi, coz predstavuje celkem 4%
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Stat

Mimoiadna udalost

Ukazka vyuziti aktualnich trendi ICT

populace. Ve srovnani, indicka oceanska
tsunami v roce 2004 vedla k vice nez
20% umrtim. I kdyz je jakékoli timrti
Sokujici, je jasné, ze aplikace védy a

technologie muze zachranit Zivoty.

Bangladés

V Bangladési jsou
povodné bézné béhem
ro¢nich monzunovych
destd a maji vyznamny
dopad na zdravi,
ekonomiku a rozvoj. V
roce 1998 bylo vice nez
dvé tietiny zemé
zaplaveno vodou po dobu
tii mésicu, priblizné 1 000
lidi se utopilo a miliony
zustaly bez domova.
Ptestoze povodné v
Bangladési se vyskytuji
mnoho let, jsou
nepravidelné, coZ
komplikuje prevenci a

pfipravenost.

Od roku 2004 pouziva Bangladésskeé
pfedpovédni a vystrazné stiedisko
(FFWC) Regionalni integrovany systém
véasného varovani (RIMES).

Lidfi komunit byli vyskoleni, aby
ptijimali pfedpovédi pomoci mobilniho
telefonu, aby informovali zemédé€lce o
sklizeni tirody nebo o zabezpeceni skotu,
a informovali domécnosti, aby skladovali

vodu, jidlo a osobni véci ptred povodni.
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Stat

Mimoiadna udalost

Ukazka vyuziti aktualnich trendi ICT

Japonsko

Japonsko je nachylné k
velkym zemétiesenim.
Tato zemétieseni
predstavuji vyznamna
rizika pro infrastrukturu,
zejména pro Shinkansen -
japonsky vysokorychlostni
zelezni¢ni systém, jehoz
vlaky jezdi s rychlosti az
300 km za hodinu. Pokud
vlak jede takovou
rychlosti, v ptipad¢
zemétieseni vlak mtize

vykolejit.

V roce 1992 byl do Shinkansenu zaveden
Systém urgentniho zemétieseni a
poplachu (UREDAS). Seismometry jsou
umistény v Zelezni¢nich tratich a na
pobtezi. Pokud jsou detekovany p-viny,
ptedpoklada se, Ze dochazi k velkému
zemétieseni a napajeni z rozvoden
elektfiny do koleji se automaticky
zastavi. Vlaky se proto zastavi ve

vtefinach pfed zemétiesenim.
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4 ZPRACOVANI DAT POPISUJICICH JEDNOTLIVE ZPUSOBY RESENI

7w

2000 az 2012 zahynulo pfi katastrofach 1,7 milionu lidi a za rok 2019 odhadem bylo utraceno

150 bilionu dolart za likvidaci Skod [26]. Z ekonomického hlediska bohatsi staty 1épe zvladaji

mimotadné udalosti na rozdil od rozvojovych stati z divodu vyssiho HDP. Proto v ptipadé

rozvojovych statli je vhodnym zptisobem pozadat mezindrodni organizace (napt. Organizace

spojenych narodl) o vzajemnou spoluprace. Tabulka 5 uvadi ptiklady, jaky negativni dopad

cvwr

Tabulka 5: Negativni vliv mimotadné udalosti na ekonomiku statu

americké

Celkové naklady na
S odstrafnovani Skod po | HDP (mld. §) za % nakladu od
tat
katastrofé (mld. §) za rok 2018 HDP
rok 2018
Cina 14,3 25279 0,06
Indie 7 10485 0,07
Japonsko 26,1 5597 0,47
Jihoafrické uzemi 1,78 105,5 1,69
(Malawi, Mosambik,
Zimbabwe)
Spojené staty 12,9 20580 0,06

Zdroj: vlastni zpracovani podle [7] [8]

Véda mize odhalit nové zplsoby, jak ptfedchazet katastrofam, pfipravit se a reagovat na né.

Zaroven muze urcit, které technologie jsou pii snizovani rizika katastrof nejucinngjsi.

V dusledku toho na celém svété nyni existuji programy predpovidani povodni, detekci tsunami,

prevenci infek¢énich nemoci ockovanim a zvySovani odolnosti spolec¢nosti.

Tabulka 6 uvadi piiklady ICT nastroji pro implementace disaster risk management.
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Tabulka 6: Priklady ICT nastroji pro implementaci DRM

Datovy format ICT Priklad ICT Princip fungovani
Radio (velmi kratké Klasickeé radio, Zello | Aplikace pomaha zistat v kontaktu
viny) (mobilni aplikace — béhem katastrofy az se 7000 lidmi
vysilacka) soucasn¢ pomoci ptipojeni k jednomu
z tisic otevienych kanélu. V krizovych
situacich jsou vyhrazeny specifické
kandly pro komunikaci.
Mobilni telefony SMS zpravy Technologie mobilnich telefoni ma

(digitalni signal)

velky potencidl jako systém v€asného
varovani, ktery lze pouZit k upozornéni
obyvatelstva na hrozici nebezpeci. Ma
také vyhodu v situaci po katastrof€, kdy
1ze mobilni komunikaci vyuZit k
organizaci Usili o obnovu v uzké
koordinaci s t€émi, kdo potiebuji sluzby.

Socialni média
(digitalni signal)

Twitter, Facebook,
Nextdoor, Snapchat

Facebook Safety Check - tato funkce je
aktivovana spolecnosti béhem ptirodnich
nebo ¢lovékem zpisobenych katastrof a
incidentii souvisejicich s terorismem, aby
se rychle zjistilo, zda jsou lidé v
postizené zemépisné oblasti v bezpeci.
Nextdoor - aplikace umoZiiuje odesilat
zpravy o pomoci, ptikazy k evakuaci,
odkazy na povodiiové mapy, seznamy
otevienych ukrytt, pokyny ke
komunikaci se zachrannymi sluzbami.
Snapchat - prostiednictvim Snap Mapy
uzivateli maji ptehled o rizikovych
zOnach.

Mobilni aplikace
(digitalni signal)

WebEOC, ICE
Standard, Waze, Red
Cross Apps

WebEOC - je komer¢ni produkt, ktery
slouzi jako centralni informacni centrum
pro v€asnou spravu informaci
souvisejicich s probihajicimi udalostmi.
Pouziva to n€kolik karibskych ufada pro
fizeni katastrof, vCetn¢ Britskych
Panenskych ostrovii, Kajmanskych
ostrovil a Trinidad a Tobago, jakoZz 1
mnoha dalSich organizace po celém
svete.

ICE Standard - aplikace umoziiuje
uzivateli vyplnit své lékarské informace,
napfiiklad pojistné a krevni skupinu, coz
je obrovskou vyhodou pro zachranné
sluzby.

Waze — tato aplikace pro spolujizdu by
vas mohla spojit se sousedy, ktefi maji v
nich volné misto.
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Datovy format ICT

Priklad ICT

Princip fungovani

upozornéni a rady, jak se pfipravit na

Red Cross Apps - aplikace nabizi
zéakladni pokyny pro prvni pomoc a Pet
First Aid. Poskytuje nejnovejsi

katastrofu.

Nastoje pro
mapovani krizi
(webova stranka)

Mezinarodni sit’
CrisisMappers,
Ushahidi

poté predavany respondentiim na misté v

propojenim Mobilniho Rozhlasu a

CrisisMappers — je komunita
dobrovolniki, ktefi maji rizné urovné
Skoleni a zkuSenosti, shromazd'uji a
analyzuji data pomoci raznych volné
dostupnych nastroju. Tyto informace jsou

oblasti zasaZené katastrofou.

Ushahidi — je projekt s otevienym
zdrojovym kodem, ktery se pouziva ke
shromaZd’ovani informaci ziskanych z
vetejnych ptispévkill prostfednictvim fady
zdroji, véetné¢ SMS, e-mailu, Twitteru a
dalSich webovych a socialnich
medidlnich aplikaci. Shromazdéné
vetejné informace se poté filtruji a
zobrazuji v Mapach Google

Systém dopliikové vystrahy obc¢anii - je

Aplikace Zachranka, slouzi k varovani
obyvatelstva CR v dob¢ krizové udalosti.

Geografické
informacni systémy

Google Maps, Bing
Maps, Open Street Map

pouzit k identifikaci vysoce rizikovych

ukazuje miru rizika zasaZzeni povodni

GIS lze pouzit ve vSech fazich cyklu
fizeni katastrof. Naptiklad mtze byt

oblasti, evakuacnich tras, dostupnych
zdrojli a stanoveni priorit pro zmirnujici
¢innosti.

Elektronicky digitalni povodiovy
portal pomoci povodiovych map

v dané lokalit& na tizemi Ceské
republiky.
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5 ROZBOR VYBRANYCH KRIZOVYCH UDALOSTI NA UZEMI CR

Jako zéklad pro analyzu DRM systému je vhodné pouzit SWOT analyzu, kde S — silné
stranky, W — slabé stranky, O — pftilezitosti, T — hrozby. To poskytuje vizualni nastroj, ktery
ukaZe, na jakych sildch se muize systtm DRM stavét, a také oznacit, kde systém mize
v budoucnu pottebovat podporu nebo dalsi vyvoj. Na obrazku 2 Ize vidét obecny diagram

SWOT analyzy.

Pomocné Skodlivé

dosaZeni cile dosaZeni cile

d

s

i pivo

(atrbuty ocganuzace )

Silné stranky Slabé stranky

Vnitin

Prilezitosti Hrozby

(atributy prostedi)

Vn&j{ pivod

Obrazek 2: Obecny diagram SWOT analyzy
Zdroj:[22]
Déle je rozepsana obecna SWOT analyza pro disaster risk management [2]:

Silné stranky zahrnuji koordinacni, pldnovaci a implementacni mechanismy na zékladé

ziskanych zkuSenosti (jak na to).
Slabé stranky jsou zakladni otazky, které je tteba v naslednych opatienich fesit.
Prilezitosti popisuji dostupné zdroje, které Ize vyuzit (lidé, znalosti, technologie).
Hrozby uvadéji mozna rizika a slouzi jako ndpovéda pii vybéru doporuceni.
1. Silné stranky:
e ZkuSenost v oblasti disaster risk management.

e Vysoky rozsah znalosti a profesionalita odbornik.
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Zapojeni do ICT oblasti.
Spoluprace na mezinarodni urovni.

Zaujatost vSech stran DRM procesu.

2. Slabé¢ stranky:

Omezenost zdroju (finance, lidé).

Pomérné nizka interakce s jinymi spole¢nostmi.
Casové naroény proces zavadéni opatieni DRM.
Komunika¢ni bariéra.

Falesny pocit bezpeci.

3. Prilezitosti:

Financ¢ni zasoby statu na mimotadné udalosti.
“Best practices”.

Novi odbornici s aktudlnimi trendy v oblasti DRM.
Moderni ICT.

Spoluprace OSN a EU.

Rozvoj novych technik v oblasti DRM.

4. Hrozby:

Podcenovani rizika.
Lidsky faktor.
Chybné rozmisténi zdroj.

Selhani komunikace mezi odborniky, mistni, regionalni, statni a mezinarodni urovni

vlady.

Mozné vypadky ICT.

Nasledujici text se bude zabyvat rozborem krizovych udélosti, které zasahly CR

v poslednich letech. Vybér téchto udélosti byl proveden tak, aby byly zastoupeny dva rtizné

typy katastrof — ptirodni a antropogenni.

32



5.1 Povodné

Pokud Ize posuzovat katastrofy a jejich diisledky v Ceské republice ze statistického hlediska,
Ize zjistit, Ze v poslednich letech mimoiadné udélosti naristaji. Nejedna se pouze o Ceskou
republiku, ale pocty piirodnich katastrof nartstaji celosvétové a ni¢ivéjsi jsou také jejich
dasledky. Za posledni roky jsou stale vétsi Skody zplisobované povodnémi. Naptiklad v letech

1997, 2002, 2004, 2007, 2008, 2010 1 2013 zasahly povodné¢ stfedni Evropu, a katastrofalnim

zpusobem zasahly i Ceskou republiku, Polsko nebo Slovensko. [15]

Tabulka 7 ukazuje SWOT analyzu protipovodiiové ochrany Ceské republiky.

Tabulka 7: SWOT analyza protipovodiiové ochrany Ceské republiky

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

Priibézna aktualizace povodiiového planu.
Rychle reagujici krizovy Stab.

Existujici systém varovani obyvatelstva.
Efekt fizenych rozlivli v krajiné pti povodni.

Prace slozek IZS (zachranné, likvidaéni a
obnovovaci prace).

Kvalitni vybaveni pro zmirnéni nasledk
povodni.

Ptipravenost k evakuaci lidi.

Financovéani krizového fizeni z rozpoctu statu
az do vyse 50 mil. K¢.

Existujici opatfeni proti uniku Skodlivych latek.

Zaplavova tizemi
Poruchy v systému stokové sité.

Vysoka hladina stalého zadrZeni vody
v umélych nadrzich.

Fale$ny pocit bezpeci.
Degradace pud.

Casova naro¢nost na likvidaci nasledku
povodni.

PRILEZITOSTI

OHROZENI

Uceni ze zkuSenosti ptedchozich povodinovych
udalosti v Evropé a po celém svéte.

Moznost vyuziti pfedpoveédnich sluzeb
Ceského hydrometeorologického tistavu.

Rozvoj v oblasti ochrany ptirody.

Neochota obyvatelstva spolupracovat pfi
realizaci protipovodnovych opatieni.

Podcenovani rizika a vybér nevhodnych
opatieni ke zmirnéni nésledkd povodni.

Vypadek v telekomunika¢ni siti (jako
zpusob varovani obyvatelstva).

Vodni eroze.

Zdroj: vlastni zpracovani podle [3][15]

V roce 2002 postihly Ceskou republiku dosud nejrozsahlejsi povodné, které kromé Prahy
postihly dalSich 753 obci a vynutily si evakuaci 225 tisic lidi. O zivot pfiSlo 16 lidi, v sedmi
krajich byl vyhlasen stav nouze. Celkové Skody dosdhly vysSe 73,3 miliard K¢, z toho pies 6

miliard K¢ jen v prazském metru.[15]
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V této kapitole je zpracovana SWOT analyza protipovodiiové ochrany Ceské republiky.

Provedena SWOT analyza je zobrazena v tabulce 6.

SWOT analyza protipovodiiové ochrany Ceské republiky umoziiuje identifikaci a nasledné
posileni silnych strdnek a zaroven redukovani slabych stranek. V nasledijicim textu jsou

popsany mozné postupy k tomu.

K redukovéani slabych stranek souvisejicich s zaplavovymi uzemimi lze vyuzit predpoveédni
sluzby Ceského hydrometeorologického tistavu. ICT aplikace jako jsou Google Maps, Bing
Maps, Open Street Map umoznuji identifikaci vysoce rizikovych oblasti, evakuacnich tras

a dostupnych zdrojt.
Diky existujicim modernim systémim varovani obyvatelstva, které jsou podporovany

mobilnimi zafizenimi, vypadek v telekomunikacni siti neovliviiuje vyznamné vystrahu obc¢anti.

Uceni ze zkuSenosti pfedchozich povodnovych udélosti v Evropé a po celém svéte lze

uplatnit pti koordinaci sloZek IZS a evakuaci lidi.

5.2 Vybuch skladu munice ve Vlachovicich — Vrbéticich

Jako piiklad antropogenni krizové udalosti v Ceské republice byl zvolen vybuch skladu
munice ve Vlachovicich — Vrbéticich. V pribé¢hu katastrofy byl vyhlaSen nejvyssi stupen
pozéarniho poplachu, o Zivot piisli 2 lidé, likvidace nésledkt udalosti trva aZ dodnes, jejiz

naklady se jen odhaduji, mohou se se pfiblizit o miliard¢ korun. [13]

Metodou SWOT analyzy jsem provedla analyzu mimotadné udalosti ve Vlachovicich —

Vrbéticich, jak je vidét v tabulce 8.

Tabulka 8: SWOT analyza vybuchu ve Vrbéticich

SILNE STRANKY SLABE STRANKY
Pravni pfedpisy pro majitele munice. Mozné pti€iny havérie:
1) Lidské nedbalost — zamé&stnanci
muni¢niho skladu neobratné manipulovali
S munici,
2) umyslny trestny ¢in — pojistny podvod.

Koordinovany postup slozek 1ZS.

Chybé¢jici krizovy plan mésta.

Finanéni a ¢asova naro¢nost na likvidaci
nasledka vybuchi.

Panika mistniho obyvatelstva.

Nutnéa rekonsrtukce arealu.
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PRILEZITOSTI OHROZENI
Financovani od Evropskeé unie. Evakuace obyvatel.
Zavedeni kamerovych, protipozarnich Neochota obyvatelstva spolupracovat pfi
systémdl. realizaci protivybuchovych opatteni.
Provoz signalizace v arealu. Nezabezpeceny vstup do arealu.

Zdroj: vlastni zpracovani podle [13]

SWOT analyza protivybuchové ochrany Ceské republiky umoziuje identifikaci a nasledné
posileni silnych strdnek a zaroven redukovani slabych stranek. V nasledijicim textu jsou
popsany mozné postupy k tomu.

Zavedeni kamerovych, protipoZarnich systémii umoziuje odhalit Umyslny trestny ¢in
a poskytnout v€asnou pomoct slozek 1ZS.

Chybéjici konkrétni verze pti¢iny vybuchu vykazuje nedostatky v koordinaci a spolupraci

slozek 1ZS .

Statni financovani a financovani od Evropské unie vyznamné podporuje rekonstrukci

a likvidaci nasledkt vybuchd.
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6 FORMULACE DOPORUCENI A VYUZITI V PRAXI

Zaverecna kapitola se zaméfuje na vypracovani doporuceni, které jsou vhodné pro DRM

v Evropé, na zéklad€ existujicich feSeni pro vybrané oblasti.
Na zaklad¢ rozboru krizovych udalosti, provedenych v kapitole 5 jsou formulovany

doporuceni.

6.1 Doporuceni k zvy3eni efektivity protipovodiiové ochrany CR
e pofizeni kvalitni techniky pro zmirnéni nasledkt povodni,

e vylepSeni postupu slozek 1ZS,

e zapezpeCit zaplavove izemi,

e vyuziti fizenych rozlivi,

e poskytnuti v€asného varovani obyvatelstvu,

e stavba budov s ohledem na protipovodnova opatieni.

Zvyseni efektivity protipovodiiové ochrany nam umoziuji informacni a komunikacéni

technologie. Jako ptiklad lze uvést Systém doplitkové vystrahy obcani.

Spojeni mobilni aplikace Zachranka a Mobilni Rozhlas umoziiuje rychlé varovani
obyvatel. Unikatni systém varovnych hlaSeni SDVO umoziiuje dorucit varovnou zpravu

okamzit& az 1,5 mil. ob&aniim po celé CR. [20]
Déle jsou rozepsany piinosy systému.
Vyhody pro obcany [20]:
e varovani pomoci mobilnich telefont,
e ziskaji postupy,
e podpora ob¢ant s handicapem (hlasové zpravy, odecitace v aplikacich).
Vyhody pro samospravy a IZS [20]:
e vcasné krizové sdéleni,
e nizké naklady na zavedeni sluzby,

e okamzité zavedeni,
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e odkaz na krizovy portal mésta, ktery je mozné vidét na obrazku 3.

) Ufad O Pardubicich Projekty Kontakty

Uvod —» Ufad — Radnice — Krizové fizenf

Krizové rizeni

. 6) q
Informace ke koronaviru SARS-CoV-2 (2) Koronavirus
Zakladni informace o iru, otazky a i, letaky, odkazy na duleZité interetové stranky, kontakty a pod. (stranky 5 Konik
jsou pré aktuali a dopl y) Q)
Aktualni situace () Radnice

Informace o pocasi, hydrometeorologické situaci, vydanych vystrahach, dopravé, kvalité ovzdusi, ... » Uedni deska

Bezpecnostni rada > On-line rezervace

Krizovy $tab
vy > Formulafe
Povodiiova komise
. . ) - . . . ) > Pro média
Informace verejnosti pro pripad nalezu nevybuchlé letecké munice
Informace verejnosti o havarijnim planovani podle zakona €. 224/2015 Sb. DEIREED
Informace verejnosti o havarijnim planovani podle zakona €. 239/2000 Sb. > Rada

Obrazek 3: Krizovy portal mésta Pardubic
Zdroj:[11]
6.2 Doporuceni k zvy3eni efektivity protivybuchové ochrany CR
e zvySeni kvalifikace zaméstnanct,
e dodrzovani bezpec¢nosti ochrany zdravi pii praci,
e zavedeni kamerového systému,

e zorganizovani ochrany skladu - vstupni a vystupni klicovy rezim do arealu, fyzicka

ochrana,
e zavedeni elektronického protipozarniho systémd,
e provoz signalizace v chranéném objektu,
e disledny pievoz stieliva a traskavin,
e vcasné varovani obyvatelstva v piipadé nouze pomoci vystraznych systémd,
e dodrzovani zdkonodarstvi, souvisejiciho se zachdzenim s vybuSninami,

e peclivé uchovavani munice,
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e zavedeni krizového planu.

6.3 Spoluprace instituci DRM

Vhodnym zptsobem je pozadat Spojené narody a dal$i mezinarodni a regionélni organizace,
mezinarodni a regiondlni financni instituce a darcovské agentury zabyvajici se snizovani rizika

katastrof o vzajemnou koordinaci jejich strategii v této oblasti.

V piipadé, Zze odbornici v oblasti DRM nejsou zahrnuti do diskusi o narodni a hospodarskeé
politice, zejména v kontextu narodniho planovani vyuZiti technologii ICT, mize pfispét

k omezenému financovani, které je jednou z piekdzek implementace ICT v oblasti DRM.

Instituice DRM by meély usilovat o spojeni své prace s jinymi oblastmi narodniho
a regionalniho rozvoje, jako je turistika, zemédélstvi atd. Pfistup z agentur DRM by se mél

rozs§ifit 1 na soukromy sektor.

Vladni organizace by mély mit piilezitosti seznamit se s postupy pro zaclenéni ICT do cyklu

DRM a ziskat informace o feSenich, které vyuzivaji staty na celém svéte pii problematice DRM.

Impirints, UrbanFlood — jsou projekty EU, které umoziiuji predpovédni a vystrazné systémy

obyvatelstva.

Impirints redukuje dobu reakce na bleskové povodné na zhruba dvé hodiny i ménég, ¢imz
dava lidem vice Casu dostat se do bezpeci. Platforma je postavend na zdokonalenych
piedpovédich destovych srazek vyuzivajicich meteorologické modely a radarové sité. Software
dokaze predem urcit pritok povrchovych vod, vydat vCasné varovani pied bleskovymi

povodnémi a odhadnout mnozstvi plovouciho materialu. [19]

V projektu UrbanFlood byly vyvinuty senzory a souvisejici technologie, které¢ maji za tkol
sledovat povodinové hraze a vydat v€asné varovani, pokud hrozi jejich protrZeni. Podzemni
senzory monitoruji stav hrazi a jakékoliv zmény hladiny vody, ale 1 dals$i faktory, jako je teplota,
vlhkost ¢1 pohyby zemé. Informace nasledné vyhodnoti modelovaci software, ktery mize
v ptipad¢ problémt vydat vystrahu. Software dokaze vypocitat, jak rychle bude oblast
zaplavena, dojde-li k protrzeni pfehrady, a dokonce i1 navrhnout nejlepsi zplsob evakuace

obyvatel do bezpeci. [19]
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6.4 Modernizace infrastruktury DRM

Je tfeba zlepSit infrastrukturu ICT, kterd je k dispozici pro podporu shromaZzdovani
informaci o hydrologii a meteorologii, hodnoceni rizik a zranitelnosti, v€asném varovani,

o schopnost rychlé reakce a koordinaci zotaveni na vnitrostatni a mezinarodni arovni.

Mobilni zatizeni by méla patiit mezi standardni nastroje dostupné v kazdé narodni agentuie

DRM.

Nedostatek pfistupu k moderni a aktualni infrastruktuie ICT mlze vazné narusit ucinnost,

vCasnost a schopnost organu pro fizeni katastrof, aby mohly reagovat na rizika.

Kazda agentura DRM by meéla provadét své vlastni hodnoceni ICT zdroji na trovni

organizace, které muze tvofit zaklad pro modernizace infrastruktury ICT.

6.5 Strategie DRM na urovni regiont

Kazda instituce DRM ma primarni odpoveédnost za vlastni oblast snizeni rizika katastrof,
nicméné spoluprace uvnitt regiond, jakoZ i podpora mezinarodnich agentur je Zivotné dilezita
pro fungovani oblasti DRM. Zadny jednotlivy stat Evropy nebude moci dosahnout svych cili

fizeni katastrof sam.

Na vSech regiondlnich uzemich musi byt k dispozici infrastruktura ICT. Samotna

infrastruktura je navrZena s dodrZzovanim zasad DRM.

Déle je tfeba poznamenat, ze existuji urcité aplikace, které mohou byt pro odborniky
v oblasti DRM uzite¢né, pouze pokud jsou provozovany na regionalni trovni. To zahrnuje
aplikace, které podporuji sdileni informaci v celém regionu a umoziuji sdileni dostupnych
zdrojii mezi riznymi agenturami DRM. Regiony nebo staty by uvedly seznam zdroja, které
mayji k dispozici ke sdileni nebo prodeji a dalsi regiony by mohly tyto zdroje vyuzit v pribéhu

cyklu fizeni katastrof.
6.6 Zlepsit pokyny pro spravu ICT

Meé¢la by byt stanovena pravidla pro ptistup ke kritické infrastruktuie ICT.

Velké tusili by mélo byt zaméfeno na dosazeni komplexniho, jednoznaéného ramce pro
vnitrostatni operace v oblasti ICT, aby byla zajisténa vEtsi ucinnost, snizena latence a zlepSena

odolnost sité.
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Agentury DRM by se mély dohodnout a piijmout spolecné standardy pro kazdy z raznych

datovych forméati (napf. text, zvuk, video, web, databaze atd.).

Takova opatfeni mohou zlepSit u€innost zpracovani dat, zajistit ispéSnost projekti a vyrazné
zvysit produktivitu zaméstnanct zapojenych do ¢innosti DRM. V tomto ohledu by pokyny ICT

mély byt rozvijeny a prosazovany na Grovni organizace i mezi agenturami.

6.7 Programy pro rozvoj lidskych zdroji v oblasti ICT

Ne vSichni vedouci pracovnici v oblasti DRM maji znalosti v oblasti ICT. Soucasné¢ tak
odbornici v oblasti ICT maji tendence jen velmi malo porozumét oblasti fizeni katastrof a dosud
nejsou tak kvalifikovani, aby byli schopni pouzivat nastroje, koncepty a ptistupy ICT, aby byly
efektivni v prostitedi DRM.

Tim padem je potteba vytvofit struktury pro odbornou pfipravu, rozvoj lidskych zdroji
a vzdjemné sdileni informaci pracovniki ICT a DRM. To poslouZi k vybudovani odbornikti

v obou sektorech, kteii si pln¢ uvédomuji ptinos ICT v oblasti DRM.
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ZAVER
Cilem bakalaifské prace bylo objasnéni roli informac¢nich a komunika¢nich technologii
v oblasti disaster risk management a s ni souvisejici disaster risk reduction. Dfive nez byla

rozvinuta tato problematika, byly v tivodni kapitole prace definovany zakladni pojmy, které

s timto tématem souvisi a které jsou v praci zmiflovany.

V dalsi ¢asti teoretického tvodu byl vysvétlen pojem katastrofa, jako udalost zptsobujici
rozsahlé lidské, materidlni a environmentalni ztraty. Katastrofy Ize klasifikovat podle jejich

pluvodu na ptirodni a antropogenni.

V souvislosti s pojmem katastrofa, bylo tieba se zminit o dalSich tfech terminech, a to
hrozba, zranitelnost a odolnost, které spolecné s nedostateénymi opatfeni ke sniZeni

potencialnich negativnich diasledkt déla katastrofu funkci rizikového procesu.

S vySe uvedenymi pojmy uzce souvisi pojmy disaster risk management a disaster risk
reduction. Disaster risk management je proces fizeni mimofadnych udalosti, ktery kombinuje
prevenci, zmiriovani a odezvu rizika katastrof. Disaster risk reduction se zabyva minimalizaci

negativnich dopad rizik.

Nezbytnou soucasti disaster risk reduction jsou opatteni, které se tykaji posileni zdravotnich,
pohotovostnich a humanitarnich sluzeb béhem mimotadné udélosti. To vSe lze zahrnout do

pojmu health disaster reduction.

Pti procesu fizeni katastrof klicovou roli hraji informac¢ni a komunikaéni technologie. ICT
jsou nastroje pro vytvaieni, ukladani, zpracovani, distribuce a vyménu informaci. V disaster
risk management ICT detekuji a analyzuji nebezpeci, propaguji v€asné varovani, koordinuji

a sleduji pomocné ¢innosti a zdroje, zaznamenavaji a §ifi znalosti a zkuSenosti.

V kapitole Identifikace pfistupl v oblasti disaster risk management na zacatku jsou popsany
vyhody a nevyhody jednotlivych ICT. Tiskové technologie jako naptiklad noviny se neméni
v Case a maji slozitou (skoro zadnou) aktualizaci, coz neumoziuje v€asné varovani. Vysilaci
technologie jako radio a TV vyzaduji pfipojeni béhem vysilani a maji omezeny ptistup (Sitka
signalu radia). Z hlediska v€asného varovani jsou idealni pocitacové, internetové a mobilni
technologie, protoze maji snadnou aktualizace. VySe uvedené ICT Ize uplatnit pro Ctyii faze
cyklu DRM: prevence (napiiklad ur€eni rizikovych zén, nedostatkl infrastruktury a dalsi),
pfipravenost (uréeni vhodnych mist pro shromédzdéni zdroji, pracovnich prostori, evakuacnich

tras a nouzové dopravy), reakce (poskytnuti véasné¢ho varovani a sledovani prabehu udalosti),
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zotaveni (urceni vhodnych opatieni ke zmirnéni nasledkti katastrofy, zhodnoceni planu pro

dalsi rozvoj).

Kapitola Aktudlni trendy pouziti ICT v oblasti DRM uvadi teoreticky zéklad fungovani
jednotlivych ICT v ptipadé¢ katastrofy. Naptiklad komunikaéni technologie (radio, mobilni
technologie, socialni média), ICT pro koordinaci a spolupraci (ndstroje pro mapovani krizi,
dalkové snimaci systémy), geografické informacni systémy. Konkrétni ptiklady a princip prace

je uveden v dalsi kapitole.

Na zacatku kapitoly Zpracovani dat popisujicich jednotlivé zpisoby feSeni strucné se
zminuje dilezitost spoluprace statu s mezinarodnimi organizaci (naptiklad OSN). Hlavné se to
tyka rozvojovych statii z divodu niz§tho HDP, aby mimotadnéa udalost méla méné negativni
dopad na ekonomiku statu. Dale se uvadi konkrétni ptiklady ICT vhodné pro pouziti béhem
katastrofy. Mobilni aplikace — vysilacka Zello pomaha zlstat v kontaktu béhem katastrofy az
se 7000 lidmi soucasn¢ pomoci pifipojeni k jednomu z tisic otevienych kandlu. SMS zpravy
mayji velky potencial jako systém vCasného varovani. Facebook Safety Check je funkce socialni
sit¢ Facebook, ktera umoziuje jistit, zda jsou lidé v postizené zemépisné oblasti v bezpeci. ICE
Standard - aplikace umoziuje uzivateli vyplnit své Iékaiské informace, napiiklad pojistné
a krevni skupinu, coz je obrovskou vyhodou pro zachranné sluzby. Google Maps muze byt

pouzit k identifikaci vysoce rizikovych oblasti a fada dalSich.

Ptedchozi kapitoly jsem pouZila jako zéklad pro sestaveni doporuceni v oblasti disaster risk
management. Dillezita je modernizace struktury DRM a spoluprace instituci DRM na mistni,
regiondlni, statni a mezinarodni trovni. V neposledni fad¢ jsou zlepSeni pokynt pro spravu ICT

a rozvoj lidskych zdroji v dané oblasti.
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