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ANOTACE

Bakalarska prace se zaméfuje na vnimani udrzitelné mobility mésta Pardubic z pohledu
uzivatele. Podstatnd Cast je vénovana analyze soucasného stavu udrzitelné mobility mésta
Pardubic, plani mésta v této oblasti a prizkumu vnimani této problematiky uzivateli.
V posledni ¢asti je na zéklad¢ vysledkl analyzy a prizkumu vypracovan navrh pro zlepSeni

soucasného stavu a zhodnoceni tohoto navrhu.

KLICOVA SLOVA

udrzitelna mobilita, uzivatelé, pruzkum, Pardubice

TITLE

Perception of sustainable mobility of the city of Pardubice from the user's point of view

ANNOTATION

The bachelor thesis focuses on the perception of sustainable mobility of the city of Pardubice
from the user's point of view. A substantial part is devoted to the analysis of the current state of
sustainable mobility of the city of Pardubice, the city's plans in this area and a survey of the
user's perception of this issue. In the last part which is based on the results of analysis and

research there is a proposal for improving the current situation and evaluation of the proposal.

KEYWORDS
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UVvOD

V soucasné dob¢é neustale zvySujici se populace, zvétSujicich se rozdilii mezi chudou
a bohatou casti populace a také v dob¢, kdy vétSina populace usiluje o sviij blahobyt, se stava
udrzitelnost, a S tim spojeny udrzitelny rozvoj, velice aktudlnim tématem. Udrzitelny rozvoj
zasahuje do spousty odvétvi, mezi které patii napiiklad zeméd¢lstvi, energetika, stavebnictvi
a mobilita.

Na udrzitelnou mobilitu je tfeba pohlizet z rtznych uhli pohledu. Konkrétné
ze socialniho, institucionalniho, environmentalniho a ekonomického. VSechny zminéné oblasti
se navzajem ovliviiuji a je nutné je fesit komplexné. Vzhledem k rozsahu téchto oblasti mize
byt pro Sirokou vefejnost slozité chapat udrzitelnou mobilitu jako celek a Casto dochazi
k vnimani této oblasti pouze z environmentalniho hlediska.

Vnimani udrZitelné mobility se setkava s dosti problémy piedev§im kviili omezenim,
kterd jsou Casto pro podporu této oblasti aplikovana. Lidé v poslednich letech, navykli
na neomezeny pohyb pomoci individudlni automobilové dopravy, kterd je pro né Casto
nejpohodIn€j$i variantou, nejsou ochotni ucinit piechod k méné¢ pohodlnym, avsak
udrziteln€j$im druhiim mobility. Pokud je Zadano, aby strategie v této oblasti byly akceptovany
veiejnosti, je nutné chapat jeji volby, preference a vnimani (Munira a Santoso, 2017). Pravé
vnimani riznych dopravnich méda vetejnosti, které je ovlivnéno mnoha faktory (napt. vék,
zvyklosti atd.), je dalezité pii rozhodovani jednotlivet (Drapela, 2013).

Meésto Pardubice v soucasnosti podporuje fadu druhii udrzitelné mobility (napiiklad
pési, cyklistickou ¢i méstskou hromadnou dopravu), ale stidle se pii pohybu po meésté
neprojevuje tbytek individualni automobilové dopravy. Hlavni silnice k¥iZujici centrum mésta
jsou stale velice frekventované i ptesto, Ze pro pohyb po mésté lze vyuzit jiné druhy mobility.
Rada ztéchto druhti dokonce mize svou rychlosti konkurovat individudlni automobilové
dopravé a po strance ekonomické ji dokonce predcit. To svédci o problému, kterym je tieba se
zabyvat a hledat pfi¢inu tohoto jevu.

Cilem této bakalatské prace je za pomoci teoretickych a metodologickych poznatkl
zpracovat analyzu souéasného stavu udrzitelné mobility a piedev§im zjistit, jak tuto oblast
vnimaji jeji uzivatelé. Na zéklad¢ té€chto poznatkil dale zpracovat navrh, ktery by po realizaci
mohl prispét ke zméné vnimani udrZitelné mobility a nepfimo také zvysit povédomi

o udrzitelnosti jako celku.
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1 TEORETICKO-METODOLOGICKE ASPEKTY
PROBLEMATIKY UDRZITELNE MOBILITY

Prvni kapitola bakalafské prace je zaméfena na teoreticko-metodologické aspekty
problematiky udrzitelné mobility.

V vodu je vysvétlen pojem mobilita (0ddil 1.1) a s ni souvisejici pojmy meziméstské
a mestské mobility. Druhd ¢ast pojednava o udrzitelném rozvoji (oddil 1.2) a jeho ¢astech jako
je udrzitelna doprava a mobilita. Nasleduje ¢ast, ktera zminuje jednotlivé druhy udrzitelné
dopravy (oddil 1.3) a jejich stru¢né charakteristiky. Dalsi oddily jsou zaméfeny na feSeni pro
zmirnéni a eliminaci negativnich vlivii dopravy (oddil 1.4), rozvoj udrzitelné mobility ve
meéstech (oddil 1.5) a posledni dva oddily jsou zaméfeny na metody a postupy tykajici se

zpracovani analytické Casti.

1.1 Mobilita

Mobilita pochéazi z latinského slova mobilitas, coz v ptekladu znamena potencial
pohybu ¢i hybnost (Jordova et al., 2015).

Podle Mayingera (2001) 1ze mobilitu chapat z riznych pohledi a dle toho d¢lit na
intelektualni, socialni a geografickou. V této bakalaiské praci ptjde predevSim o geografickou
mobilitu, ktera jak uvadi Mayinger (2001), souvisi pfedev§im s pohybem osob a véci, ale také
s pohybem informaci.

Schmeidler (2010) pojednavda o zméné ve vniméani mobility, zatimco dfive nebylo
mozné zdolavat velké distance za kratky ¢as, nyni je mobilita nezbytnou soucasti zivota vétSiny
populace, a to jak pro piekonavani vzdalenosti pfi cestich do zaméstnani, tak i pro cestovani

pro uspokojovani volnocasovych potieb.

1.1.1 Meziméstska mobilita

Dle Novacka (2011) soucasnéa generace cestuje mnohem vice na velké vzdalenosti, nez
generace pied nimi, a to z nékolika diuvoda. Pfedev§im mnohem vice lidi ma mozZnost vlastnit
automobil, ktery dava velkou svobodu pohybu. Dalsi druhy dalkové osobni dopravy, at’ uz
leteckd, zelezni¢ni nebo silni¢ni, které¢ byly dfive pro zna¢nou cast populace ptili§ drahé, se
Vv soucasné dob¢ stava mnohem dostupnéjsi, a to nejen pro obyvatele vyspélych zemi (Novacek,
2011). Déle také Novacek (2011) upozoriiuje na problémy spojené s masovou dalkovou
mobilitou, kterd nejen Ze pfinasi fadu problémt, ale také je financné neudrzitelna vzhledem

Kk poklesiim zasob fosilnich paliv.
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1.1.2 Mobilita v ramci mést

Jak uvadi Schmeidler (2010), podstatna ¢ast populace zijici ve méstech je nucena travit
zna¢nou ¢ast dne cestovanim, at’ uz kvili pracovnim a studijnim povinnostem, nebo kvuli
volno¢asovym aktivitam. S tim spojené zvysSeni mobility vede k problémim, které doprovazi
zhorseni kvality zivota ve méstech.

Obyvatelé mést se musi potykat naptiklad se zdravotnimi problémy, které jsou
zptisobené at’ uz zhorSenim ovzdusi nebo castymi kolizemi S dopravnimi prostfedky
(Schmeidler, 2010).

Jako dalsi problém uvadi Pokorny (2006) dopravni kongesce, které jsou zptsobeny
predevSim nartstem automobilové dopravy. Mnoha mésta se snazi tento problém fesit pomoci
budovani nové silni¢ni sité, coz se mize zdat jako feSeni, ale bohuzel v dlouhodobém obdobi
ma opacny dopad. Generuje dalSi dopravu, kterd nejenze zptsobuje dalsi kongesce, ale také

negativné ovliviuje dalsi ekonomické, socialni i environmentalni oblasti (Pokorny, 2006)

1.2 Udrzitelny rozvoj

Adamec et al. (2008) pisi o udrzitelném rozvoji jako o celosvétovém a Casové velice
akutnim problému, ktery feSi prolinajici se otdzky, jak umoznit Zivot na vysoké urovni,
a zaroven jak nepoSkozovat okolni prostfedi. V soucasné¢ dobé neexistuje pevné stanovena
definice udrzitelného rozvoje (Novacek, 2011).

»Irvale udrzitelny rozvoj spolecnosti je takovy rozvoj, ktery soucasnym i budoucim
generacim zachovdava moznost uspokojovat jejich zakladni Zivotni potieby a pritom nesniZuje
rozmanitost prirody a zachovava prirozené funkce ekosystémii.“ (Cesko, 1992).

Tato definice, uvedena v § 6 zakona ¢. 17/1992 Sb., o Zivotnim prostiedi klade diraz na
zachovani funkci ekosystému a rozmanitosti ptirody, ale uvadi pouze uspokojovani zakladnich
zivotnich potteb spolecnosti. Existuje spousta dalSich definic, které se lisi v riznych castech.
Napiiklad Rynda (2000) klade ve své definici vétsi diraz na lidské pozadavky. Novacéek (2011)
seskupil postiehy z riiznych definic a vytvofil tak ¢tyfi obecné pozadavky, které z nich vychazi:

e uspokojovani alespoii zdkladnich potieb vSech lidi na Zemi,
e pravo uspokojovani potteb budoucich generaci,

e zohlednovani vSech zivo¢ichd,

e porozuméni budoucnosti a uceni se z ni.

Maier et al. (2012) uvadi, ze udrzitelny rozvoj mize byt také vniman jako priunik tii
pilid, a to environmentalniho, socialniho a ekonomického. JelikoZ udrzitelny rozvoj ma za tikol

plnéni potieb spolecnosti, coZ vyzaduje finan¢ni zdroje (ekonomicky pilit), finanéni zdroje jsou

12



zavislé na organizacich a jejich zaméstnancich (socidlni pilif) a nakonec Zivotni prostiedi
(environmentélni pilif), které je ovliviiovdno vSemi zminénymi, je patrny vzajemny vztah
téchto pilitta (Maier et al., 2012). Je potieba také zminit institucionalni pilit, ktery neni zdmérné
zatazen do zakladnich tfi piliit, jelikoz nektefi autofi o ném mluvi jako o soucasti socialniho
pilife, zatimco nekteti ho povazuji za plnohodnotny ¢tvrty pilit. Tento pilii obsahuje predevsim
pohled na vetejnou spravu, kterd by méla mit kompetenci a dostate¢nou miru védomosti

a zpusobilost k reagovani na zmény zivotniho prostedi (Maier et al., 2012).

1.2.1 Udrzitelna doprava

Siroky a kolektiv (2014, s. 3) ve své publikaci zmifuji nasledujici definici dopravy:
,Doprava je odvétvi narodniho hospodarstvi, které realizuje premistovani osob i véci
a umoznuje tak ekonomicky rozvoj spolecnosti i vSeobecné zvySovani zZivotni urovné. Je mozno
ji také charakterizovat jako pohybovou cinnost uskuteciiovanou pohybem dopravnich
prostredku, ktera spociva v premisténi osob nebo véci v prostoru (po dopravnich cestach). “

UdrZitelnou dopravu pak je mozno definovat jako ekonomicky unosnou,
provozuschopnou, bezpe¢nou a zaroven snizujici poSkozovani zivotniho prostiedi a lidského
zdravi, a také redukujici spottebu piirodnich zdroji (Adamec et al., 2008).

Obyvatelnost

Zivotni prostiedi Spravedlnost

Komplexni
udrzitelnost

Socidlni

Ochrana : -
Zivotni ) a ekonomicka
znotrth Ekonomika edl

prostiedi spravedlnost

Obrazek 1 Definice udrzitelné dopravy (Marks, 2002)
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Jak bylo zminéno v oddile 1.2, mize byt udrzitelny rozvoj vniman jako prunik tii az
ctyf pilitd. Pokorny (2006) ve své publikaci zmifluje propojeni téchto tfi pilift 1 v rdmci
udrzitelné dopravy. Tyto pilife jsou zndzornény na obrazku 1 (Marks, 2002), jako jednotlivé
kruznice a jejich priinik. Dopravni systém lze nazvat jako udrzitelny nejen za predpokladu, ze
splituje udrzitelnost v pilifi zivotniho prostiedi, ale také musi byt bezpecny, bez dopravnich
nehod, nemél by zvySovat zabor plidy pro tvorbu potiebné infrastruktury a v neposledni fadé
by mé&l mit udrzitelné naklady (Pokorny 2006).

Pro zavedeni udrzitelné dopravy je dle Adamce a kolektivu (2008) zapotiebi zvladnout
dva ukoly:

e zavedeni a zpfistupnéni alternativnich ekologickych druhi dopravy pro Sirokou
vetejnost,
e vzbudit zajem spolecnosti o vyuzivani udrzitelnych dopravnich systémt véetné vetejné

dopravy a s tim spojené redukce osobni motorové dopravy.

1.2.2 Udrzitelna mobilita

Mohlo by se zdat, ze udrzitelna doprava a udrzitelnd mobilita jsou jedno a to samé, ale
neni tomu tak. V predchozich definicich této bakalaiské prace jiz byl vysvétlen pojem
udrzitelny rozvoj a také pojem mobilita. Udrzitelnou mobilitu je mozno chapat jako prinik
téchto dvou pojmi, coz se o udrzitelné dopravé fici neda. Jak uz bylo zminéno pii definici
mobility, jde také o pohyb informaci, ne jen samotné pfemisténi osob.

Schmeider (2010) piSe o pojmu virtualni mobility, ktera by v budoucnu mohla mit
zéasadni vliv na udrzitelnou mobilitu. Aby bylo ziejmé jak chapat pojem udrzitelnd mobilita, je
vhodné zminit myslenku, kterou zminil Mega (2010). Podle n¢j by méla byt chapana udrzitelna
mobilita jako mensi mnoZstvi té mobility, ktera neni udrzitelna. K tomuto cili by v budoucnosti
mohla pomoci prave virtualni mobilita.

Co se tyka ostatnich pohledl na udrzitelnou mobilitu, 1ze 1 zde mluvit o pilitich jako
tomu bylo u udrzitelného rozvoje a dopravy. Znovu se jedna o environmentalni, ekonomicky,
socialni a institucionalni. Tato bakalafskd prace se zaméfi pfedevSim na socialni pilif.

V nésledujicim oddile 1.3 budou uvedeny jednotlivé formy udrzitelné mobility.

1.3 Udrzitelné formy mobility
Adamec a kolektiv (2008) pojednavaji o rozdéleni ptepravni prace mezi formy dopravy,
které jsou environmentalné Setrné a to napiiklad:

e pésidoprava,
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e cyklistické doprava,
e  meéstskd hromadné doprava,
e 7zelezni¢ni doprava,

e nekonvencni osobni doprava.

1.3.1 Pé&Si doprava
P&si doprava je dle Drdly (2018) velmi podstatnou ¢asti dopravy, ktera je pti vytvoreni
vhodnych podminek konkurenceschopnd do vzdalenosti az tii kilometrQ, a také je nedilnou
soucasti pouzivani dal$ich druhti dopravy. Naptiklad pro uzivatele mestské hromadné dopravy
je peési doprava nedilnou soucasti pro zdolavani vzdalenosti, které je potiteba piekonat pii
premisténi k zastavkam (Drdla, 2018).
Drdla (2018) také uvadi, ze pro bezpecné a pohodIné uzivani pési dopravy je potieba
dostatec¢na podpora, kterd zahrnuje pfedevsim:
e zkracovani vzdalenosti,
e preference na uroviovych kiiZenich,
e zfizovani nadchodl a podchodi (jen na mistech, kde je to vyhodné),

e zfizeni p&Sich zon.

1.3.2 Cyklisticka doprava
Cyklisticka doprava je predevsim ve méstech velice dobra ndhrada osobni automobilové
dopravy, a to predevsim diky své rychlosti a prijezdnosti centrem mést i pfi dopravnich
Spickach (Drdla, 2018). Schmeidler (2010) pojednava o vzestupu cyklistické dopravy, kterd ma
spoustu vyhod, ale také nevyhod, a to pfedevsim konflikti cyklistii s automobily, pii kterych
dochazi k velkému poctu zranéni.
Adamec a kolektiv (2008) shrnuji body, které je potieba dodrzet pro zvyseni atraktivity
a bezpecnosti cyklistické dopravy:
e budovani cyklistickych stezek,
e dostatecny pocet bezpe¢nych odkladacich mist,
e implementace systému Bike and Ride (systém, pii kterém je vyuzivano odstavnych
ploch pobliz zastavek méstské i regionalni vefejné dopravy a néasledném pokracovani

V cesté prave témito druhy dopravy).

1.3.3 Méstska hromadna doprava
»~Méstska hromadna doprava je charakterizovana jako cinnost spjata s cilevedomym

hromadnym premistovanim osob a definovanych hmotnych predmétii v predpokladanych
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objemovych a definovanych casovych a prostorovych souvislostech za pouziti pro tento typ
vhodnych dopravnich prostiedkii a technologii. “ (Drdla, 2018, s. 42).
Pro spravné fungovani méstské hromadné dopravy je tieba spliiovat pozadavky, které
shrnuje Siroky a kolektiv (2014) do téchto bodi:
e dostupnost pro vsechny obyvatele daného mésta,
e periodicky pravidelny jizdni fad (tato podminka by méla byt spInéna v dopravni Spicce
i sedle),
e plosné pokryti mésta zastavkami,
e Vv porovnani S individualni automobilovou dopravou by méla byt finan¢né dostupné;si
a zaroven ¢asové vyhodnéjsi,
e spolehlivost,
e bezpecnost,
e (istota.
Poliak (2014) také zminiuje, Ze je povinnosti orgadnt veiejné spravy zabezpecit predem
zminéné body i v ¢asovych intervalech, kdy neni poptavka po téchto sluzbach dost velka pro

pokryti nakladl s ni spojenou.

1.3.4 Drazni doprava

Drézni doprava mtize mit pro udrzitelnou dopravu mést velky piinos. Siroky

v v

vvvvvv

Ve velkych méstech méa pro méstskou dopravu drazni doprava velky piinos predevSim
diky siti trati metra. Co se tyce stfednich mést, je zde vyuzivana spiSe piiméstska zeleznicni
doprava, ktera na rozdil od metra, které musi mit svou vlastni infrastrukturu, mize vyuzivat

infrastrukturu, ktera je vystavéna pro vnitrostatni Zelezni¢ni piepravu (Drdla, 2018).

1.3.5 Nekonvencni osobni doprava

K nekonven¢nim dopravnim prosttedkiim patfi:
e Dbezkontaktné vedena vozidla,
e kabinové systémy,
e zavesné drahy,
e vozidla s alternativnim pohonem — jedna se o vozidla individualni i hromadné dopravy,

které vyuzivaji naptiklad elektricky pohon nebo stlaéeny zemni plyn (dale jen CNG).
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Drdla (2018) popisuje tuto dopravu jako v nasi zemi méné obvyklou pro neobvykly druh
dopravni cesty nebo pohonu, ale v nékterych svétovych méstech hojné¢ vyuzivany druh
dopravy. Také zde jmenuje fadu vyhod, které tento druh dopravy bezpochyby ma4, a to
naptiklad:

e redukce kongesci,

e mensi ¢asova naroc¢nost,

e bezpecnost,

e ckologictejsi provoz,

e implementace automatizace,
e mensi poZadavky na misto.

Dale Drdla (2018) pojednavéa o tom, ze u druht, které patfi k hromadnym druhtim
nekonvenéni dopravy, je dilezité zvolit vhodna mista pro vystavbu zastavek, prestupnich mist
a také napojeni na dalsi druhy dopravy, a to napiiklad pomoci systémi Bike and Ride (dale jen
B+R) a Park and Ride (dale jen P+R). P+R ma stejny princip jako B+R v kombinaci

s odstavnymi parkovisti.

1.4 ReSeni pro zmirnéni a eliminaci negativnich vlivii dopravy
Adamec a kolektiv (2008) popisuje rizné druhy feseni, které by mély aplikovat staty,
kraje a obce pro zvySeni podilu SetrnéjSich forem dopravy a redukci téch druht, které maji
mnoho negativnich vlivii a dé€li tyto feSeni do dvou kategorii:
e nabidkova — realizace projekti, které nabidnou nové moznosti pro obyvatele,
e poptavkova — aktivity, které nau¢i obyvatele upfednostnit ty druhy dopravy, které
nemaji tak negativni dopad.
Vzhledem k zaméfeni prace na udrzitelnou mobilitu v ramci mést budou nasledujici

pododdily vénovany jen tém feSenim, ktera maji vliv praveé na tuto problematiku.

1.4.1 Opatieni na vozidlech a zlepsSeni kvality pohonnych hmot

Jednou z mozZnosti pro zmirnéni negativnich vlivii dopravy je dle Adamce a kolektivu
(2008) opatieni na vozidlech, a to v téchto bodech:
e cmisni limity jako prostiedek pro obnovu vozového parku (EURO 1 az EURO 7),
e katalyzatory (zafizeni pro eliminaci Skodlivin),
e redukce hlu¢nosti vozidel,

e distribuce kvalitn¢jSich pohonnych hmot (paliva s nizkym obsahem siry, CNG).
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1.4.2 ZvySovani poptavky po verejné dopravé
Dle Sirokého a kolektivu (2014) ovliviiuje poptavku po vefejné hromadné dopravé
mnoho kritérii, mezi hlavni patfi:
e cena piepravy,
e vysoka kvalita dopravni obsluznosti,
e bezpecnost,

e pohodInost.

1.4.3 Zavadéni systému Park and Ride a Bike and Ride

Jiz diive definované systémy P+R a B+R by dle Adamce a kolektivu (2008) mély
pomoci k redukci individualni automobilové dopravy a zvySeni poptavky po méstské hromadné
dopravé (dale jiz jen MHD). Déle také doporucuji kombinaci zavadéni téchto systémut spolu
se zvySenim parkovného a ziizeni zpoplatnénych zon na mistech, kde chceme automobilovou

dopravu redukovat.

1.4.4 Podpora cyklistické dopravy

Pro podporu cyklistické dopravy je zapotiebi provést mnoha opatieni, ktera pomohou
obyvatelim mést nevnimat cyklistiku jen jako druh sportovniho vyziti, ale také jako kazdodenni
druh dopravy, ktery je prakticky bezemisni a prostorové i ekonomicky nenaro¢ny (Zeleny,
2007). Body, které je potfeba dodrzet pro podporu cyklistické dopravy jsou zminény
v pododdile 1.3.2.

1.4.5 Environmentalni vychova verejnosti a zapojeni verejnosti do
rozhodovaciho procesu

Adamec a kolektiv (2008) pojednavaji o dulezitosti, kterou hraje v eliminaci
negativnich vlivii dopravy vyuka v oblasti environmentalistiky, a to od vyuky déti az po vyuku
na vysokych Skolach. Také uvadéji, ze pro Gspésné zmény v oblasti ekologie a dopravy je
zapottebi vzdélanost vetfejnosti, dopravnich odborniki a politikii.

Co se tyce zapojeni vetejnosti do rozhodovaciho procesu v oblasti dopravy, je vhodné
umoznit obaniim prosazeni svych ndzorG a navrhid prostfednictvim raznych diskuzi
a workshopt. Takto zapojena vefejnost ma vice pozitivni reakce na realizované opatieni

(Adamec et al., 2008).
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1.4.6 Opatieni v izemnim plinovani

Uzemni planovani se dle Adamce a kolektivu (2008) zaméfuje pfedeviim na piiciny
naristu cestovani a pomoci propracovanych uzemnich planli napomaha redukci nutnosti
cestovat v ramci mésta.

Engwicht (1999, uvedeno v Kurfiirst, 2002) piSe o vyhodach kompaktniho mésta, kde
nejsou tak velké dojezdové vzdalenosti, coz vede k ubytku cest automobilem. Rozdil mezi
kompaktnim méstem a méstem, které ma mnoho prostoru vymezeno pro silnice a parkovisté

znazoriuje obrazek 2.

Z

mésto plné silnic kompaktni mésto
a parkovist

Obrazek 2 Kompaktni mésto v porovnani s méstem plnym silnic (Engwicht, 1999, uvedeno
v Kurfiirst, 2002)

Schmeidler (2010) pojednava taktéz o kompaktnim mésté, ale také naptiklad 0 moderné

rostoucich méstech a rozptylenych praktickych méstech.

1.4.7 Dopravni indukce a redukce
Kurfiirst (2002) popisuje dopravni redukci jako opacny jev dopravni indukce, ktera dle
mnoha odbornikii nevede k sniZeni problému tykajicich se dopravy ve méstech, ale naopak.

Tento jev je zndzornény v nasledujicim obrazku ¢islo 3.
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Obrazek 3 Dopravni indukce (Litman, 1998, uvedeno v Kurfiirst, 2002)

Dostupnost raznych bodli ve méstech nelze métit podle toho, jakéd dostupnost tohoto
bodu je pomoci automobilové dopravy, ale 1 pomoci ostatnich dopravnich prostfedkt (Kurfiirst
2002). Kurfiirst (2002) také zminuje dalezitost aplikace redukce dopravy ve meéstech pro
zrovnopravnéni dal§ich druhit dopravy a také k vedlejsi, avSak neméné diilezité funkci redukce,

a to snizeni potieby cestovat.

1.5 Rozvoj udrzitelné mobility ve méstech
V tomto oddile budou popsany dokumenty, které jsou doporuceny vypracovat mésty
piekracujici ur¢itou hranici obyvatel. Tyto schvalené dokumenty budou podminkou pro ¢erpani

dotaci k realizaci téchto plant.

1.5.1 Strategicky ramec udrzitelné méstské mobility (dale jen SUMF)

Ministerstvo dopravy Ceské republiky (b.d., uvedeno v Jordova et al., 2015) popisuje
SUMEF jako plan dopravni obsluznosti v horizontu tii az péti let, ktery v soucasné dob¢ slouzi
jako jedno kritérium K Cerpani dotaci z Opera¢niho programu Dopravy (dale jiz jen OPD)
a z Integrovaného regionalniho opera¢niho programu (dale jiz jen IROP) pro mésta nad 50 000
obyvatel.

Zakladni pozadavky pro tvorbu SUMF jsou dle Ministerstva dopravy Ceské republiky
(b.d., uvedeno v Jordova et al., 2015):

e orientace na odvétvi, na které poskytuje dotace OPD nebo IROP (primarné systém

MHD),

e feSeni spolu s dopravnim modelem MHD,
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e predlozeni hospodéarnosti planovanych zmén,
e vychazet z aktudlnich dokumentid dopravnich podnikl, koordinatorti integrovanych
dopravnich systému (dale jen IDS) a dopravci.
Me¢ésta se mohla rozhodnout, zda zpracovat SUMF a poté zpracovat Plan udrzitelné
méstské mobility (dale jen SUMP), ktery bude popsany v nasledujicim pododdile nebo

ptistoupit k feSeni, které dovolovalo SUMF nezpracovavat a zpracovat rovnou SUMP.

1.5.2 Plan udrzitelné méstské mobility (SUMP)

»Plan udrzitelné méstskeé mobility je strategickym planem, ktery je vytvoren k uspokojeni
potireb mobility lidi a podnikii ve méstech a jejich okoli a k zajisténi lepsi kvality Zivota. Vychazi
Z existujicich postupii planovani a patricnou pozornost vénuje integraci, participaci a zasadam
evaluace. *“ (Rupprecht Consult — Forschung und Beratung, 2011, s. 6).

Jordova a kolektiv (2015) piSi o povinnosti tvorby SUMP, ktera neni natizena, avSak
piedpoklada se, ze v letech 2021 az 2027 bude Evropska komise pozadovat schvadleny SUMP
pro Cerpani evropskych fondt. Dale také pojedndvaji o doporucené hranici poctu obyvatel mést,
pro které je SUMP doporucen, a to 40 000 obyvatel. Z toho plyne pravidlo pro tvorbu SUMF,
ktery je vyzadovan pro mesta nad 50 000 obyvatel, ale pro nasledujici vyuziti spole¢né s planem
udrzitelné mobility je doporuc¢eno ho sestavovat pro mésta od 40 000 obyvatel.

SUMP ma dle Jordové a kolektivu (2015) nékolik etap, které¢ se déli na jednotlivé
¢innosti a obvykle se zhotovuji nékolik let:

e piiprava (pfiprava na SUMP, tizemni a Casové vymezeni, zainteresované strany,
sjednoceny pristup),
e analyzy (vstupni informace, vodni analyza, analyza dopravy a dalSich oblasti, SWOT

a systémova analyza),

e navrh (spolecnd vize mobility, strategické a specifické cile, navrh opatieni a urceni
e akeni plan a rozpocet (schvaleni planu udrzitelné méstské mobility v posouzeni vlivli
koncepci na zivotni prosttedi, akéni plan a rozpocet, schvaleni SUMPu),

e realizace (fizeni implementace, monitoring a aktualizace, analyza zkuSenosti).

1.6 Vybrané metody pro zpracovani analyzy
V tomto oddile budou shrnuty metody, které budou pouzity pii zpracovani analyzy
soucasného stavu udrzitelné mobility mésta Pardubic. Bude se jednat o logické metody

a 0 metody kvantitativni.
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1.6.1 Logické metody
Janicek et al. (2013) pojednavaji o logickych metodach, mezi které patii nasledujici ¢tyii
pary:
e indukce a dedukce — tyto dvé metody se tykaji zobecnovani (indukce) a jeho opaku
(dedukce),
e analyza a syntéza — nasledujici dvé metody se tykaji dekompozici celku na jednotlivé
casti (analyza) a skladani ¢asti do jednoho celku (syntéza),
e abstrakce a konkretizace — pii prvni metodé (abstrakci) lze hovofit o zjednoduseni dané
véci, pii které odstranime vse nedtlezité. Konkretizace je opak, tudiz upfesiiovani,
e formalizace a kvantifikace — prvni z téchto pojmi (formalizace) slouzi pro vétsi efekt
pi1 operacich s daty. Kvantifikace ptidruzuje numerické hodnoty k formalizovanym

veli¢inam.

1.6.2 Kvantitativni metody
~Kvantitativni metody vyzkumu se provadeji na vzorku, ktery reprezentuje zvolenou
cilovou skupinu. Vysledky Ize ndsledné extrapolovat na celou cilovou skupinu. “(Machkova,
2009, s. 47). Dale Machkova (2009) pojednava o dotazovani (metoda pouzivana pro
kvantitativni vyzkumy), ktera mize mit tyto podoby:
e osobni rozhovory,
o telefonické dotazovani,
e dotazovani na internetu,
e anketarni Setfeni.
Postup dotazovani podrobnéji popisuje naptiklad Ptibova (1996). Dotazovani bude
podrobnéji popsano v oddile 1.7.

1.7 Postup dotazovani
V nésledujicich pododdilech bude popsan postup tvorby dotazniku a s nim spojenych

aktivit, které je potfeba splnit pro ziskani kvantitativnich dat pro nasledujici zpracovani.

1.7.1 Vzorek respondenti
Kozel et al. (2006) popisuji dilezité kroky pii vybéru vzorku respondentti, mezi které
patfi:
e urCeni okruhu respondenti — Vtomto kroku je podstatné zvolit cilovou skupinu

(jednotlivci, domacnosti, spole¢nosti),
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e urceni techniky vybéru vzorku — zde se klade diraz na odpovéd’ na otazku, jak budou
vybirani dotazovani. Mezi techniky je mozno fadit reprezentativni techniky, zamérné
techniky a také kvotni vybéry, které zalezi na vlastnim rozhodnuti realizétora prizkumu,
avSak pro svou reprezentativnost by mél mit odpovidajici strukturu v porovnani se
zakladnim souborem,

e velikost vzorku — tento krok se zamétuje na vypocet minimalnich poctd respondenti

a bude podrobnéji rozebran v nasledujicim oddile.

1.7.2 Vypocet velikosti vzorku respondentii

Mnoho autorl popisuje rizné zpiisoby pro vypocet potiebného poctu respondentd, které
je potieba oslovit pro ziskdni reprezentativnich vysledki dotaznikového Setfeni. V tomto
pododdile jsou popsany nékteré z metod.

Hague (2003) pro vypocet poctu respondentli vychazi z nékolika predpokladi a ty
nasledné¢ dosazuje do vzorce €. 1. Hodnota 3.84 se liSi podle toho, jaka je zvolena
pravdépodobnost, konkrétné v tomto ptipadé jde o 95% pravdépodobnost (Hague, 2003). Dale
také pojednava o hodnotach dosazovanych za proménnou p, které ve vétSin¢ ptipadl je potieba
logicky odhadnout nebo pti nedostatku dat k odhadu dosadit hodnotu 50 %.

3.84[p%(100 — p%
Velikost vzorku = p 0(se2 p%)l -] (O

Kde:

se — schvalena chyba vzorku [%)],

p — oc¢ekavana troven [%].

Dalsi ze zpusobil vypoctu uvadi Kozel a kolektiv (2006), ktefi pro urceni velikosti

vzorku vyuzivaji vzorec €. 2.

n z(A—p‘” - @

Kde:
N — minimalni pocet respondentd [-],
P, q — pocet respondentt znalych problematiky [%],
z — stanoveny koeficient spolehlivosti [-],
A — stanovena maximalni pfipustna chyba [-].
Jeden ze zplsobl urceni velikosti vzorku zminuji Katriak a Milly (1978) pomoci
tabulky (Tabulka 1), v které je ke kazdé velikosti souboru uréeno procento pro vypocet velikosti

vybérového souboru.
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Tabulka 1 Procenta ve vztahu k zakladnimu souboru

Velikost zakladniho Priblizna velikost
souboru vybérového souboru
Do 20 jednotek 100,00 %

Do 100 80,00 %

Do 1 000 40,00 %

Do 10 000 7,50 %

Do 100 000 1,50 %

Do 1 000 000 0,25 %

Do 10 000 000 0,06 %

Zdroj: Katriak a Milly (1978)

1.7.3 Typy dotazniki
Hague (2003) uvadi tii typy dotaznikd, které se 1isi ve struktuie a oblasti vyuziti. Mezi
zminéné typy patii:
e strukturovany dotaznik — uréeny k dotazovani pro Siroky vzorek respondentt probihajici
nejcastéji vyplnénim bez zasahu tazatele (papirova nebo elektronicka verze),
e polostrukturovany dotaznik — vyhodou tohoto dotazniku je predevSim vyuziti
v oblastech, kde nelze dopiedu urcit odpovédi. Lze vypliovat naptiklad pomoci
osobniho ¢&i telefonického rozhovoru,
e nestrukturovany dotaznik — mize vznikat v pribéhu rozhovort, které jsou zaméteny na

detailni pohled nebo naptiklad u diskuzi.

1.7.4 Volba otazek
Dle Kozla et al. (2006) je potieba volit takové otazky, jejichz zodpovézeni
respondentem nam bude piinosem a zaroven bude splinovat nasledujici podminky:
e pokladat stru¢né a ptesné otazky bez pravopisnych chyb,
e volit pojmy zndmé pro respondenty,
e zdrzet se otazek, které jsou osobni, negativni, jednoznacné a jakkoli nevhodné ¢i
nepiijemné pro respondenta.

Hague (2003) d¢li otazky na oteviené, uzaviené a otazky s otevienym koncem. Kromé
otevienych otazek, které jsou vypliovany respondenty bez pfedem napsanych moZnosti, se déli
otazky na alternativni (mtze byt zvolena jen jedna varianta) a selektivni (mize byt vybrano
vice z pfedem urcenych odpovédi) dle moZnosti odpovédi (Kozel et al., 2006).

Kozel et al. (2006) dale dé€li alternativni otazky na:
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e bipolarni — respondent mize volit pouze ze dvou odpovédi,

e bipolarni s neutralni odpovédi — priddna jedna varianta, kterd obvykle byva ,Nevim*
nebo ,,Nejsem si jisty*,

e vybérové — tyto otazky maji zpravidla vice moznosti odpovédi, kde respondent vybira
praveé jednu z nich,

e Skalové — jde o stupnici, kde respondent vybira z numerické nebo slovni Skaly jednu

variantu (numericka skala by méla byt vysvétlena pro lepsi pochopeni respondentem).

1.7.5 Pilotaz dotazniku a realizace Setfeni

Priicha (2014) popisuje pilotdz dotazniku jako provefeni daného dotazniku na malém
poctu respondentti, které bude slouzit k upraveé nesrozumitelnych otadzek a odpovedi, a také ke
zjisténi Casové narocnosti dotazniku. Tento Cas je vhodné napsat do instrukci pro vyplnéni
dotazniku.

Dalsi Cast vyzkumu je samotné Setieni, které miize byt provadéno riiznymi zpusoby,
a n&které z nich jiz byly zminény v pododdile 1.6.2. Setfeni v ramci této bakalatské prace bude
probihat pfedevSim prostfednictvim dotazovanim na internetu a také pomoci osobniho

skupinového dotazovani, jez podrobné&ji popisuje Hague (2003).

1.7.6 Analyza vyslednych dat

Diilezitou soucasti po uspesném seskupeni dat od respondentii je dle Hagueho (2003)
spravna analyza dat, ktera napomaha k naslednému prezentovani vysledku. Jako vhodny postup
Hague (2003) doporucuje sebrana data zobecnit a ndsledné dle typu otazek interpretovat pomoci
tabulek (u otazek s otevienym koncem v nékterych piipadech nelze vyjmenovat vSechny
odpovédi, proto je doporuceno vytvofit bloky vystihujici nazory a k nim piifadit mnoZstvi

respondenti).
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2 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU UDRZITELNE
MOBILITY MESTA PARDUBIC

Tato kapitola bude zamétfena na analyzu soucasného stavu udrzitelné mobility mésta
Pardubic a aktivit, které mesto v této problematice aktudlné vykonava, ale také jaké aktivity ma
v planu. Soucasti této kapitoly je analyza dat ziskanych pomoci prizkumu. Data by méla
objasnit jakou znalost a nazor maji uzivatelé udrzitelné mobility mésta Pardubic v oblasti
udrzitelné mobility a jejich dil¢ich ¢asti. Vysledna data budou slouzit pro nasledujici ¢ast prace,

kde bude zpracovan navrh na opatteni pro zlepSeni soucasné situace.

2.1 Dopravni a geograficka charakteristika mésta Pardubice

Statutarni mésto Pardubice se nachazi ve vychodnich Cechach a je to krajské mésto
Pardubického kraje. Mésto ma ptiblizn¢ 90 000 obyvatel, rozprostira se na téméi 78
kilometrech étvere¢nich a nachazi se v nadmotské vysce od 215 do 237 metrii nad moiem
(Pardubice, b.d.).

Jak je zminéno v pododdile 1.4.6, pti uplatnéni udrzitelnych forem dopravy je diilezita
kompaktnost mésta, ktera je v ptipad¢ Pardubic naruSena nékterymi bariérami. Prvnimi z nich
jsou feky Labe a Chrudimka vlévajici se pravé do jiz zminéné feky Labe. Tyto dvé feky tvoii
zéasadni prekazky pti pohybu po mésté. Mezi dalsi zdsadni prekazky, které rozd€luji mésto na
vice Casti, patii 1. Zelezni¢ni koridor (Berlin — Viden) prochazejici sttedem mésta a Zelezni¢ni
trat’ spojujici Pardubice se sousedicim Hradcem Kralové, jenz se nachéazi 20 kilometrii severné.
Vsechny zminéné prekdzky jsou spolu se smery hlavnich silnic zndzornény ¢ervenou barvou

na obrazku ¢islo 4.
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Obrazek 4 Zasadni prekazky a sméry hlavnich silnic (Google, upraveno autorem, 2020)

Na obrazku ¢islo 5 jsou vyznaceny vyznamné lokality v oblasti kazdodenni mobility
osob. Tyto lokality jsou voleny s ohledem na dokument Ramec udrzitelné méstské mobility pro
Pardubice, ktery zhotovil Dopravni podnik mésta Pardubic (2018), kde se pojednava
0 prepravnich vztazich mezi ¢astmi mésta Pardubic. Jedna se o tyto lokality:

e |okality s dopravnimi uzly — hlavni nadrazi, autobusové nadrazi, letisté, pfestupni uzly
MHD,

e I¢kaiska sttediska — nemocnice, polikliniky,

e sidlisté a obytné Casti mésta — Bilé Predmésti, Cihelna, Doubravice, Dubina, Dukla,
Ohrazenice, Pardubicky, Polabiny, Rosice, Slovany, Staré Mésto, Svitkov, Trnova,
Visnovka, Zelené Predmésti,

e primyslové zony — Cerna za Bory, Semtin, Staré Civice,

e Univerzita Pardubice.
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Obrazek 5 Vyznamné lokality Pardubic (Google, upraveno autorem, 2020)

2.2 Aktualni stav udrzitelné mobility mésta Pardubic
V soucasné¢ dobé ma mésto Pardubice vypracovany SUMF (Dopravni podnik mésta
Pardubic, 2018) a také byly zahajeny prace na SUMP (UDIMO, 2019). V nasledujicich

pododdilech je analyzovan aktudlni stav jednotlivych forem udrzitelné mobility.

2.2.1 Pé&Si doprava

Pé&si doprava je v soucasné dobé dle Pardubic (2018a) vyuzivana obyvateli v 31 %
ptipadd. Podle prizkumu je soucasny stav pési dopravy v porovnani s dal§$imi mésty na dobré
urovni (Pardubice, 2018a). Riziko stietu cyklisti s chodci nastava pii pohybu po chodnicich
Casto spojenych s cyklostezkami. Javorkova (2011) definuje stezku pro chodce a cyklisty takto:
wtezka pro chodce a cyklisty je oproti pouhé cyklostezce pristupnd téz chodciim. Je-li ziizena
stezka pro chodce a cyklisty oznacend dopravni znackou "Stezka pro chodce a cyklisty", nesmi
cyklista ohrozit chodce jdouci po stezce. Chodci jsou povinni chovat se ohleduplné k cyklistiim
a umoznit jim bezpecny prujezd. . BohuZel fada téchto stezek neni jasné rozdélena na ¢ast pro
cyklisty a pro chodce. Piiklad tohoto nevhodného feseni, je mozno vidét na obrazku &islo 6,

kde situaci zhorsuje piekazka na stezce.
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Obrazek 6 Nevhodné znaceni chodniku a cyklostezky (Google, 2020)

2.2.2 CyKlisticka doprava

Cyklisticka doprava je v Pardubicich v porovnani s mésty v Ceské republice na vysoké
urovni (viz obrazek ¢islo 7). Pardubice (2018a) udavaji 14% podil cyklistické dopravy na vSech
uskutecnénych cestach. Zaroven také zminuji dopravni vyuziti cyklistiky pfevazujici nad tim
rekreaénim. Cyklisticka doprava je v Pardubicich zastoupena i v zimnim obdobi. Konkrétné
60 % vsSech cyklistti vyuzivajici tuto formu udrzitelné mobility v ¢ervnu, vyuziva cyklistickou

dopravu i v zimnich mésicich (Pardubice, 2018a).

& » v§;°“@@m°“‘°@ & 9&:‘;@\6&& &
1 Roznov pod Radhostém 25 2,63 9 27 308
2 Otrokovice 26 2,71 10 67 3,04
3 Zlin 32 2,82 1 9% 312
4 Pardubice 82 2,85 12 326 3,44
5 Hradec Kralové 73 286 13 120 355
6 Kopfivnice 29 286 14 33 3,60
i 98 2,88 15 146 3,61
8 72 301

Obriazek 7 Porovnani urovné cyklistické dopravy v jednotlivych méstech Ceské republiky
(Nadace Partnerstvi, 2019)
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Avsak ve srovnani s nizozemskymi, danskymi ¢i §védskymi mésty je kvalita cyklistické
dopravy stale mala, coz potvrzuje prizkum European Cyclists Federation (2015). Velkou
vyhodou Pardubic v cyklistické doprave je rovinaty povrch. Piednosti cyklistické dopravy ve
mesté je skute¢nost, ze nedochazi k Casové ztraté v uzkych mistech, jako tomu muize byt
napiiklad v individudlni automobilové dopravé ¢i MHD, kde kongesce zpisobuji v téchto
mistech ¢asovou ztratu.

Opatteni pomoci cyklopiktokoridorti zvysujici bezpecnost a komfort cyklistické
dopravy jsou v poslednich letech zavadény napiiklad v ulicich Husova, Strossova, Bubenikova
a Jahnova (Pardubicky svét, 2014). ,,Cyklopiktokoridor vyznacuje doporucenou trasu pro
cyklisty. Veétsinou se vyuziva v méstskem prostredi, aby cyklista vedel, kudy se mize dostat
z jedné cyklostezky nebo cyklopruhu na dalsi. Idedlni je toto vyznaceni pres kiriZovatku, aby
cyklista vedel, kde jeho stezka nebo pruh dale pokracuje “ (Martinek, 2012, uvedeno v Kézrova,
2012).

Infrastruktura pro cyklistickou dopravu je na fadé mist nevhodné spojena s chodniky
(tato problematika je rozebrana v pododdile 2.2.1). Dle dostupnych dat z roku 2008 (Regionalni
rozvojova agentura Pardubického kraje, 2008) se na izemi mésta nachazi 41,6 km cyklostezek
a 46,6 km cyklotras. V nékterych ¢astech mésta jsou vsak tyto trasy a stezky nedofeSené. Jeden
z chybé&jicich useki je naptiklad na ulici Hradecka od kiizovatky s ulici Podébradska smérem
na Staré Hradisté. Na tomto misté chybi jak stezka pro cyklistickou, tak pro pési dopravu (viz

obrazek 8).

P Y

Obrazek 8 Chyb¢jici infrastruktura pro pési a cyklistickou dopravu na ulici Hradecka
(Google, upraveno autorem, 2020)
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Jak je uvedeno v pododdile 1.3.2, pro pohodIné uzivani cyklistické dopravy je nezbytny
dostatecny pocet bezpecnych parkovacich mist pro kola. Dle Kosikové (2015) byl v minulosti
realizovan projekt ,,300 stojanii pro Pardubice®, ktery v soucasnosti zajistuje 632 mist pro
uzamceni kol fadici se do kategorie parkovani na kratkou az stfedné dlouhou dobu. Stojany
byly zfizeny na mistech, kde diive chybély nebo zde byly stojany nevyhovujici. V nékterych
mistech nahradily i bezpe¢nostni stojany, jez dle Sejkory (2015) byly vzhledem k bezpeénosti
podle statistik nejlepsi variantou. Bezpecnostni stojany nebyly rozsifovany predevsim kvili
nizkému poc¢tu uzivateli (Jirsa, 2015, uvedeno v Sejkora, 2015). Dale mezi nejnovéEjsi projekty
patii vystavba cyklovéze spolu s dal§imi parkovacimi stojany na hlavnim nadrazi. Jak uvadi
Backorova (2018) byla cyklovéz malo vyuzivana predevsim kvili vysoké cené, a proto se mésto

rozhodlo cenu snizit. V soucasnosti je v€z cyklisty pravidelné vyuzivana.

2.2.3 Meéstska hromadna doprava

Tento pododdil se zabyva soucasnou situaci MHD v Pardubicich. V Pardubicich
zajistuje MHD Dopravni podnik mésta Pardubic a.s. (dale jen DPMP). Dle DPMP (2020)
DPMP zajistuje dopravni obsluznost po Pardubicich a okolnich obcich pomoci trolejbusit
a autobusi. VétSina téchto vozl je nizkopodlaznich. Pomoci trolejbusii je dostupna vétSina
hlavnich méstskych lokalit a zbylé linky jsou vykryvany autobusovou dopravou, ktera z ¢asti
vyuziva pohon CNG. U trolejbusové dopravy mésto disponuje od roku 2018 parcidlnimi
trolejbusy (trolejbus s pfidavnou baterii, pomoci které muze jet ¢ast trati bez trolejového
vedeni). V roce 2019 byl vozovy park modernizovan o 4 kusy trolejbusii Skoda 32Tr SOR a 10
kust autobusii Iveco Urbanway 12M.

Co se tyce infrastruktury, je dle DPMP (2018) v Pardubicich problém s piekonavanim
piekazek zminénych v oddile 2.1, a to pfedevsim u trolejbusové dopravy. V soucasnosti jedinou
cestou pro trolejbusy jedouci z vozovny do centra mésta, je Anensky podjezd. Dale trolejbusy
pokracujici ptes feku Chrudimku (smér sidlisté Dubina a Pardubicky) musi pfejet pies most na
Bubenikové ulici. Tyto dvé kritickd mista pii nehod€ ¢i opravé komunikace nejsou prijezdna
a DPMP musi volit jiné trasy, které nejsou pokryty trolejovym vedenim. Z tohoto diivodu musi

byt obslouzeny autobusy.

2.2.4 Zelezni¢ni doprava

Drazni doprava je v Pardubicich zastoupena Zelezni¢ni dopravni siti a trolejousovou
dopravou. Trolejbusova doprava je zafazena v pododdilu 2.2.3 tykajiciho se MHD.
V Pardubicich se nachézi osm Zelezni¢nich stanic a zastdvek, mezi které patii: Pardubice —

hlavni nadrazi, Pardubice — Rosice nad Labem, Pardubice — zavodisté, Pardubice — Semtin,
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Pardubice — Opo¢inek, Pardubice — Pardubi¢ky, Pardubice — Cerna za Bory a Pardubice —
Svitkov. Tyto zastavky nepokryvaji ptiliS velkou cast mésta. Toto tvrzeni demonstruje
vyobrazeni oblasti s doporu¢enou dochazkovou vzdalenosti na obrazku ¢islo 9. Dle Bosserhofa
(2000, uvedeno v Maier, 2016) je dostupnost piiméstskych stanic a zastavek 1 000 metra. Pii
métfeni vzduSnou cCarou je nutné dle Maiera (2016) tuto vzdalenost vydélit redukénim

koeficientem 1,3.

Bohdaneé
Raby
36} Kunétice
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Bohdance

Spojil

324 0 769,23 m

Obrazek 9 Doporucené dochazkové vzdalenosti zelezniCnich stanic a zastavek (Google,
upraveno autorem, 2020)

AZ na Pardubice — hlavni nddrazi a Pardubice — Rosice nad Labem slouzi vSechny
zastavky primarné pro regiondlni Zelezni¢ni dopravu. VétSina zminénych ma Spatnou ndvaznost

na ostatni druhy dopravy, at’ uz se jedna o MHD, nebo individudIni automobilovou dopravu.

2.2.5 Infrastruktura pro dopravu v klidu a dalsi oblasti udrzitelné mobility

Infrastruktura pro dopravu v klidu je v soucasné dobé casto diskutované téma, kde se
sttetavaji preference mésta a uzivateli. Mésto V poslednich letech ucinilo nékolik zmén
uvedenych niZe.

Mésto dle Pardubic (2019a) ke dni 15. 4. 2019 zménilo nafizeni pro placené stani. Tato
novela zapficinila nevyuziti nékterych parkovacich ploch a tak dle Pardubic (2019b) vydala
nové natizeni o dalsi zméné placeného stani nabyvajici u€¢innosti dne 1. 1. 2020. V soucasné
dobé parkovisté nejsou pietizena tak jako tomu bylo pfed zménou placené¢ho stani. Avsak
nadale mésto postrada zachytna parkovisté, ktera by pii spravné regulaci parkovacich ploch

Vv centru mésta mohla ptispét k uklidnéni dopravy ve mésté (viz pododdil 1.4.3). Na obrazku
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¢islo 10 jsou znazornény mistni komunikace v Pardubicich s placenym stanim, které se déli do

tfi zon.
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Obrazek 10 Mistni komunikace v Pardubicich s placenym stanim (Pardubice, 2020a)

Jediné parkovisté dle mapy.cz (2020) v soucasné dob¢ plnici funkci P+R parkoviste, je
zachytné parkovisté v kasarnach na Zborovském ndmésti. Na tomto parkovisti je mozné
odstavit auto za poplatek 5K¢/den a dale pokracovat linkami 1, 6, 7, 10, 18, 25, 27, 29 a no¢ni
linkou 98 (mapy.cz, 2020). Dalsi parkovisté je mozné vyuzit na ulici Nabiezi Vaclava Havla,
coz se vzhledem k poloze v centru mésta neda povazovat za parkovisté vhodné pro udrzitelnou
mobilitu. Dalsi parkovaci mista nabizi parkovaci diim na ulici Karla I'V., obchodni dim Atrium
na Masarykové namésti, a také soukroma parkovisté na ulici 17. listopadu a na ulici Okruzni,

které je vzhledem ke své poloze vhodné pro navstévniky Pardubické nemocnice.

2.2.6 Soucasny stav komunikace mésta s uzivateli

Jak je zminéno v pododdile 1.4.5, pro zvySeni popularity udrZitelnych druhti dopravy
u Siroké vetejnosti neni ditlezity pouze stav této dopravy, ale také obeznameni uzivateli o vSech
soucasnych 1 budoucich moZnostech. Mésto Pardubice pouZziva n¢kolik riznych platforem pro
komunikaci s ob¢any a navstévniky mésta.

Nejvétsi duraz je kladen na internetové stranky mésta (Pardubice, 2020b), kde se

k tématu mobility vztahuje n¢kolik kategorii. Nejvétsi z nich je kategorie ,,Doprava®, ktera se
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tykd prevazné zodpovézeni nejCastéjsich otazek ohledné administrativnich zalezitosti v dopraveé
(bodovy systém, pravidla silni¢niho provozu, pozemni komunikace, fidi¢ské prikazy, registr
vozidel). Dalsi ¢ast internetovych stranek je zamétena na aktudlni dopravni omezeni. V této
kategorii jsou navstévnici internetovych stranek informovani o aktudlni dopravni situaci
a jednotlivych dopravnich omezenich. Soucasti této kategorie je také mapa s dopravni situaci.

Na internetovych strankach mésta lze také najit vysledky prizkumu dopravniho chovani
a obsazenost cyklovéze. Vsechny aktuality tykajici se mobility jsou sdileny na uvodni strance
meésta spolu s dalSimi novinkami a aktualitami tykajici se mésta Pardubic.

Dalsi internetové stranky zabyvajici se mobilitou jsou stranky DPMP nebo ParduBIKE.
Stranky dopravniho podniku informuji Sirokou vefejnost predevsim o situaci v oblasti MHD,
ale také naptiklad o zménach v dopravé nebo o parkovani v Pardubicich. Druh4a jmenovana
stranka ParduBIKE byla dle ParduBIKE (2015) aktualizovana jen v prub&éhu projektu Central
MeetBike mezi lety 2011 a 2014.

Pardubice také komunikuji s ob¢any a navstévniky pomoci socialnich siti, konkrétné
prostiednictvim stranek Facebook a Twitter. Dle Pardubic (2018b) na svém facebookovém
profilu sdili aktuality tykajici se mésta, mezi které patii také novinky a aktuality v oblasti
dopravy a mobility. Na socialni siti Twitter je situace obdobna té na siti Facebook.

Dle informaci v tomto pododdile je ztejmé, Ze mésto Pardubice nema zadny prostiedek

pro komunikaci s uzivateli, ktery by byl zaméfen vyhradné na mobilitu.

2.3 Plany v ramci udrzitelné mobility mésta Pardubic

Tento oddil mé za ukol stru¢né popsat plany mésta v ramci udrzitelné dopravy. Jako
podptirny dokument k této ¢asti byl pouzit Ramec udrzitelné méstské mobility pro Pardubice,
jenz zpracoval DPMP (2018). Tento dokument zahrnuje navrhy a plany, které se tykaji
udrzitelné mobility v Pardubicich, a bude slouzit jako zdroj pro vétSinu informaci v tomto
oddile (pii vyuziti jiného zdroje bude uvedeno piimo v textu). Navrhova ¢ast tohoto dokumentu
se déli na maximalni variantu, jeZz zahrnuje vSechny navrhované zmény, dale variantu A

a variantu B. Tyto dvé€ varianty se li§i v rozsahu, kde varianta B je rozSifena varianta A.

2.3.1 Pé&Si doprava

Plany v oblasti pési dopravy jsou dle Pardubic (2018a) jednou z priorit v ramci
planovani tykajici se dopravy. Tyto plany se ¢astecné prolinaji s plany v cyklistické dopravé,
a to pfedevsim kvuli lavkam, které by mély slouZit pro piekonani piekazek popsanych v oddile
2.1. Tyto lavky by byly budovany spole¢né pro pési i pro cyklistickou dopravu. V maximalni

varianté pfichazi v avahu pét lavek. Dlouho ocekdvany nadchod nad kolejistém hlavniho
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nadrazi, ktery by spojoval sidlist¢ Dukla, respektive planovany terminal jih a prostor pied
hlavnim nadrazim. Dal§i most je v planu pies feku Labe, konkrétné mezi mostem Pavla Wonky
(ulice Hradecka) a mostem na ulici Kpt. BartoSe. Tato lavka by umoznila spojeni mezi sidlistém
Polabiny a mezi centrem meésta. Vystavba tieti lavky je planovana taktéz pres feku Labe proti
proudu od jiz zminéné lavky, a to mezi parkem Na Spici a ulici Areal vodnich sporti.
Predposledni lavka, taktéz ptes feku Labe, je planovana podél silni¢niho mostu mezi Rosicemi
a Svitkovem a posledni mensi muistek ptes ficku Bylanku ve Svitkove.

Déle se pocita s dalSimi opatfenimi, ktera by méla zvysit bezpeCnost a atraktivitu pesi
dopravy. V pododdile 2.2.1 je zminén problém s bezpec¢nosti na spoleénych stezkach pro
cyklistickou a p&si dopravu. Jebavy, Kutilek a Cerny (2013) detailnéji popisuji plany mésta
vV tomto ohledu, mezi které patti naptiklad vystavba danskych pési na ulici Hradecka. I presto,
7e tento dokument byl zpracovan uz v roce 2013, stale neni realizovan. Situace v této ulici je

pro chodce i cyklisty stale nepiehledna.

2.3.2 Cyklisticka doprava

Tento pododdil je zaméfen na plany pro zlepSeni soucasné situace, ktera je popsana
v pododdile 2.2.2. Plany v cyKlistické dopravé ohledné lavek jsou shodné s plany v pési
dopravé, jez jsou popsany v pododdile 2.3.1. Z toho davodu se bude tento pododdil zamétovat
piedevsim na plany v oblasti vystavby cyklostezek (samostatnych i kombinovanych s Ostatnimi
druhy dopravy) a na vystavbu parkovacich stojant pro kola.

Vystavby cyklostezek (jedna se i o rekonstrukci nevyhovujicich stezek), které ma mésto
Vv planu realizovat, jsou rizného rozsahu a ucelu. Jedna se 0 vystavbu cyklostezek urcenych jak
pro dopravni ucely, tak pro rekreacni ucely. Také jde o cyklostezky od malych useku (spise
dostavba uz existujicich stezek) az po vystavbu novych cyklostezek (v fadu stovek metrt az
nékolika kilometrti). Pro stru¢nost této kapitoly jsou uvedeny nejrozsahlej$i planované
projekty.

Prvni zminéna stezka je v planu od ulice Hradeckd smérem na Staré Hradisté, jez bude
kombinovana se stezkou pro chodce (v pododdile 2.2.2 se pojednava o soucasné situaci tohoto
useku). Uleh¢i tak cestujicim cestu, jez doposud byli nuceni obchazet pies sidlisté Cihelna.
Dalsi cyklostezka, ktera je nejdelsi, povede podél feky Chrudimky z obce Hostovice az po ¢ast
mésta Pardubic — K Vinici. Bude urcena jak pro rekreacni cyklistiku, tak pro kazdodenni vyuziti
pro obcany obci: NemoSice, Drozdice, Mnétice a Hostovice. V potadi tfeti zminéna cyklostezka

by méla vést z méstské ¢asti Doubravice podél silnice 2. tfidy ¢islo 3239 do obci Hradek

N 4
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v soucasné dobé je nucena vyuzivat uzkou silnici pro motorova vozidla. Posledni je stezka
podél feky Labe spojujici Svitkov a nabiezi Zavodu miru.
Dalsi plany v cyklistické dopravé se tykaji predevsim bezpecného ulozeni kol. Lokality

planovanych ulozist’ budou znazornény v souhrnné mapé (obrazek ¢islo 12) v pododdile 2.3.7.

2.3.3 Méstska hromadna doprava

Druh udrzitelné dopravy s nejrozsahlejSimi plany v ramci mésta Pardubic. Tyto plany
zahrnuji vystavbu trolejbusovych trati, obnovu vozového parku, zvySeni atraktivity MHD
preferenci na svételnych kiizovatkach, ruseni zastavek v zalivu a zvySeni dopravni obsluznosti
(naptiklad prodlouzenim linek a vystavbou novych zastavek).

Plany, souvisejici s MHD, zahrnuji vystavbu multimodalnich termindli. Tyto terminaly
by v budoucnu mély zajist'ovat plynulejsi piechod mezi MHD a ostatnimi druhy dopravy. Jedna
se 0 Ctyfi termindly. Prvni z téchto terminalti by mél byt v sousedstvi soucasného terminalu
MHD pred hlavnim nadrazim a byl by urcen pro regionalni a dalkovou autobusovou dopravu.
Druhy terminal je planovan v lokalité ulice K Vapence. Spolu s lavkou pies kolejisté je v planu
napojeni na zelezni¢ni, autobusovou 1 MHD. Dalsi terminaly ptipadaji v tvahu v lokalitach
Doubravice a Rosice, vzdy u Zeleznicnich zastavek. Maji slouzit primarné pro prestup mezi
zelezni¢ni dopravou a MHD.

Backorova a Ptacek (2020) zminuji vystavbu termindlu u pardubické Univerzity.
Soucasti stavby maji byt také okolni stezky pro cyklisty, parkovaci stani pro cyklisty nebo

napiiklad velkoplosné digitalni obrazovky. Na obrazku cislo 11 je jeden z navrhii podoby

tohoto terminalu.

Obrazek 11 Navrh nového terminalu MHD u Univerzity Pardubice (Pardubice, 2020,
uvedeno v Backorova a Ptacek, 2020)
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Nejdualezitéjsi usek pro vystavbu trolejbusové traté je propojovaci trat’ mezi sidlistém
Dukla a hlavnim nadrazim. Tato trolejbusové draha vytesi problém se spojenim mezi vozovnou
a centrem meésta, pro ktery nyni slouzi pouze kritické misto Anensky podjezd zminény
Vv pododdile 2.2.3. Také umozni piimé spojeni Dukly s Polabinami a jinymi ¢astmi mésta. Dalsi
vystavby trolejbusovych trati jsou planovany:

o Zamecek — Zdravotnicka skola — pro uspokojeni potieb studentti a zaméstnancii Stiedni

Skoly zdravotnické a Fakulty zdravotnich studii Univerzity Pardubice,

e Studentska ulice — pro uspokojeni poptavky po dopravé obyvateli sidlisté Cihelny

a studenty Univerzity Pardubice,

e okruzni trat’ kolem Masarykovych kasaren,
e Zamedek — Cerna za Bory,

e trolejbusova trat’ po trase linky ¢islo 6,

e trolejbusova trat’ po trase linky ¢islo 8,

e dalsi prodlouZeni n€kterych usekd.

Za zminku stoji také plan trolejbusové traté do sousedniho mésta Chrudim, ktery by
prispél k udrzitelné dopraveé do tohoto mésta a zaroven zlepsil situaci udrzitelné dopravy ptimo
ve mésté Chrudim.

Vozovy park MHD se planuje rozsitit jak o vozy pro trolejbusovou dopravu, tak pro
autobusy spliujici nejméné normu EURO 6. Také ptipadaji v uvahu autobusy s pohonem CNG.

Dalsi opatieni tykajici se preference MHD souvisi s inteligentnim dopravnim

systémem, jenz bude popsan v pododdile 2.3.5.

2.3.4 Zelezni¢ni doprava

Pilpan (2020) uvadi moznou variantu rozsifujici vyuziti zelezni¢ni dopravy v ramci
Pardubic. Tento pléan souvisi s obsluhou centra mésta a pramyslovou zénou v Cerné za Bory
a zvysil by pokryti mésta zelezni¢ni dopravou. Soucasné pokryti je rozebrano v pododdile 2.2.4.
Zastavka Pardubice — centrum by piipadala v uvahu v lokalité pobliZ polikliniky Vektor (mezi
podjezdy na ulici Jana Palacha a ulici S. K. Neumanna). Druha zminéna zastavka by méla

vzniknout na ndkladni koleji vedouci k firm& Foxconn.

2.3.5 Infrastruktura pro dopravu v klidu a dalsi oblasti udrzitelné mobility
Mezi plany Vv této oblasti patii vybudovani parkovist’ typu P+R, které jsou zndzornény
v souhrnné mapé (obrazek ¢islo 12) v pododdile 2.3.7. Prioritou v této oblasti je umoznéni

uzivatelim dojizd€jicim do Pardubic individualni automobilovou dopravou zaparkovat
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u hlavnich komunikaci, a dale z téhoz mista pokracovat MHD. V ptipad¢ parkovisté P+R, ktery
ma byt soucasti terminalu jih by se jednalo i 0 navaznost na zelezni¢ni a autobusovou dopravu.
Mezi dal$i plany patii inteligentni dopravni systémy obsahujici vice dil¢ich opatieni:
e kamerovy systém — pro usnadnéni fizeni dopravy a zaroven slouzici pro dohlizeni na
vetejny poradek,
e inteligentni fizeni dopravy — slouzici pfedev§im pro preferenci MHD na svételnych
kfizovatkach,
e radiova sit — umozni spojeni mezi dispecerskym pracovistém, MHD a bezpe¢nostnimi
slozkami,
e inteligentni parkovani — moZnost vyuZzit rezervaci parkovaciho mista pomoci mobilni
aplikace,
e dopravni dispecink — centrum tizeni dopravy ve méste.
Mezi dalsi oblasti, ve kterych mésto planuje své investice, je ziizeni dobijecich stanic.

Lokality téchto stanic budou znazornény na souhrnné mapé (obrazek ¢islo 12) v pododdile
2.3.7.

2.3.6 Plany mésta v oblasti komunikace s uzivateli

K planim mésta v oblasti komunikace s uzivateli poskytl vyjadieni projektovy manazer
SUMP Pardubice Ing. Martin Ktibala. Jak vyplyva z e-mailu Ing. Martina Kiibaly z 6. 5. 2020
Jiz jsou webové stranky mobility mésta Pardubic hotovy a pfipraveny k prezentaci na planované
tiskové konferenci. Déle se také vyjadiil k moznostem, které mésto planuje vyuzit pro
komunikaci s Sirokou vefejnosti. Pro tyto ucely by mély slouzit pfedev§im zminéné webové
stranky, Facebook mésta Pardubic a Radni¢ni zpravodaj. Pokud jde o aktivni zapojeni uZivateld
do SUMP, napsal Ing. Martin Kiibala prostfednictvim e-mailu ze dne 6. 5. 2020: ,, Pokud se
bavime o aktivnim zapojeni a ne jen informovani siroké/odborné verejnosti, jsou v planu celkem
3 workshopy zamérené na odbornou verejnost. Prvni workshop v ramci analytické casti a dalsi
dva v ¢asti navrhové. Sirokd verejnost bude zapojena v ramci analytické casti prostiednictvim
webové aplikace pro sber problému ("Problémové mapy*“), kde budou mit moznost vyznacit
problémy, které je trapi. Soucdsti participace bude také verejné projednani a to jak v analytické

3

casti, tak v navrhové.

2.3.7 Souhrn plani mésta Pardubic v oblasti udrzitelné mobility
Na obrazku ¢islo 12 jsou barevné rozliSeny lokality pfipadajici v ivahu v planech mésta

pro realizaci jednotlivych projektti. Automatické kolarny mohou byt vystavény v lokalitach:

38



nadrazi Rosice, Zimni stadion, Atrium Paldc, Aquacentrum, Zelezni¢ni zastavka Pardubicky,
Univerzita Pardubice - dle Ptacka (2020) se vystavba automatické kolarny v této lokalité rusi
(oproti stavu na obrazku ¢islo 12 dochézi aktualné ke zménam). Dlivodem je ztfizeni novych
stojanil v univerzitnim kampusu Univerzitou Pardubice. Dobijeci stanice, které ma v planu
zrealizovat spole¢nost CEZ, a.s. jsou v lokalitach: Cihelna, Palackého tiida (pobliz hlavniho
nadrazi), Palackého tfida (mezi kiizovatkou sulici Hlavacova a kiizovatkou sulici 17.
listopadu), Atrium Palac, Zimni stadion, ulice Za Pasazi a v oblasti Karloviny. Mista, kde se
uvazuje o vystavbu parkovist' typu P+R, jsou v lokalitach: ulice Podé€bradska, Dubina,
zavodiste, v oblasti planovaného terminalu jih a v kasarnach Tomase Garrigua Masaryka (zde

J1Z nyni mensi parkovisté P+R je).
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Obrazek 12 Souhrnna mapa lokalit pro realizaci plant (Google, upraveno autorem, 2020)

2.4 Prizkum vnimani udrzitelné mobility

Obsahem tohoto oddilu bude analyza vysledkli dotaznikového Setieni (viz pfiloha A),
jez probihalo od 13. 2. 2020 do 25. 3. 2020. Pted distribuci dotazniku respondentiim bylo
postupovano dle krokd popsanych v oddile 1.7. Dotazovani probehlo prostiednictvim
webového nastroje pro tvorbu dotazniku formulaie Google a také pomoci osobniho dotazovani.

Vyzkumné otazky, na které hleda tento prizkum odpovéd’ pro dalsi navrh opatieni, zni: ,,Jaké
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povédomi maji uzivatelé udrzitelné mobility mésta Pardubic o pojmu udrzitelnd mobilita
a 0 planech mésta v této oblasti?* a ,.Jaké jsou preference respondentli v oblasti udrzitelné
mobility?“. Cilem tohoto prizkumu je ziskat informace o povédomi a preferencich uzivatela
udrzitelné mobility v Pardubicich, které budou slouzit jako podklad pro nasledny navrh v této
oblasti. V nasledujicich pododdilech budou rozebrana vysledna data jednotlivych otazek. Data

budou ve vétsin€ ptipadi doplnéna vysecovymi nebo sloupcovymi grafy.

2.4.1 Pocet a sloZeni respondentii
Pottebny pocet respondentii byl vypocitdn pomoci vzorce ¢islo 2 zminéného
v pododdile 1.7.2, do né¢hoz byly dosazeny pottebné promeénné.

(22%0,5%0,5)
= 0,062 B ®3)

Ze vzorce 3 vyplyva minimalni pocet potfebnych respondenti, ktery byl dale rozdélen
dle dat Ceského statistického ufadu (2019) do kategorii dle véku a pohlavi. V prvni vékové
kategorii 15 — 30 let bylo zapotiebi ziskat minimalné 54 respondentti. Ve vékové kategorii od
31 do 50 let byl minimalni pocet 98 respondentd. V dalsi kategorii od 51 do 65 let bylo tieba
ziskat minimaln¢ 63 respondentti a v posledni kategorii nad 65 let 67 respondentt.

Prvni otazka slouzici k filtraci respondentii ukazala, ze celkem dotaznik vyplnilo 355
respondenttl, Z nichz 322 bylo relevantnich. Jejich v€kové rozdé€leni je znazornéno na obrazku
¢islo 13. Dle veékového rozdéleni splnily pocty respondentii minimdlni hranici ve vSech

kategoriich.
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m15-30
m31-50
51-65
m 65+

Obrazek 13 Veék (autor, 2020)

Dalsi podminkou pro reprezentativni vzorek respondentii je splnéni poméru muzii a zen.
Dle Ceského statistického Gitadu (2019) ma byt v souétu téchto vékovych kategorii 50,7 % Zen

a 49,3 % muzi. Na obrazku ¢islo 14 je znazornéno procento respondentti dle pohlavi.

= Muzi

m Zeny

Obrazek 14 Pohlavi (autor, 2020)
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Vzorek respondentii relevantnich odpovédi splnil vSechny zminéné podminky, a je tedy
reprezentativni. V dalSich pododdilech budou prezentovany vysledky otdzek tykajicich se

vnimani udrzitelné mobility mésta Pardubic z pohledu uzivatele.

2.4.2 Povédomi respondentt o pojmu udrZitelna mobilita

Respondenti byli v ramci otazky ¢islo 2 tdzani na povédomi o pojmu udrzitelna
mobilita. Na obrazku ¢islo 15 je znazornéna celkova znalost tohoto pojmu. Dle ziskanych dat
S rostoucim vékem povédomi o tomto pojmu klesa. Avsak tento rozdil neni nijak propastny, ve
vékove kategorii 15 az 30 let zvolilo odpovéd’ ,,Ano* na otazku: ,,SlySel/a jste nékdy o pojmu
udrzitelna mobilita?* 64,8 % respondentd. V kategorii respondentti nad 65 let zvolilo tuto
odpoveéd’ 58,8 % respondenti.

Maly rozdil ve znalosti tohoto pojmu je také v porovnani mezi respondenty opa¢ného

pohlavi. Muzi volili odpovéd’ ,,Ano* v 63 %, Zeny volily stejnou odpoveéd v 59,5 %.

® Ano
m Ne
Nejsem si jisty

Obrazek 15 Povédomi respondentii o pojmu udrzitelnd mobilita (autor, 2020)

2.4.3 Povédomi respondentii o planech mésta Pardubic v ramci udrzitelné
mobility
V ramci treti otazky byli respondenti tazani na povédomi o planech mésta v oblasti

udrzitelné mobility. I pfes vcelku velkou znalost pojmu udrZitelnd mobilita, velka cast

respondentli nezna plany Pardubic v této oblasti (viz obrazek ¢islo 16). Pouze 13 % respondentt
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znalych pojmu udrzitelnd mobilita znd plany mésta v udrzitelné mobilité. Celych 63,9 %
znalych pojmu udrZzitelnd mobilita nezna plany mésta v této oblasti.

jen 6,8 % respondenttl, jaké ma mésto V této oblasti plany. Ve zbylych vékovych kategoriich
stejnou odpovéd’ volilo 8 az 11 % respondentli. Nepatrny rozdil byl opét u odpovédi rtizného

pohlavi. Pouze 9,7 % muzi a 7,1 % Zen zna plany mésta Pardubic v oblasti udrzitelné mobility.

m Ano
m Ne

Nejsem si jisty

Obrazek 16 Povédomi respondentti o planech mésta Pardubic v oblasti udrzitelné mobility
(autor, 2020)

2.4.4 Zajem o akci tykajici se trendi udrzitelné mobility a plani mésta Pardubic
V této oblasti

Dalsi otazka byla zaméfena na zajem respondentil o akci tykajici se udrzitelné mobility
a pland mésta v této oblasti. Zajem o akeci tykajici se této problematiky projevila pfiblizné
tietina respondentt a dalsi tfetina volila odpovéd’ ,,Nevim®. Zbyli nemaji zajem o akce daného
typu (viz obrazek 17). Velky zajem o tuto akci byl predev§im u respondentii, u nichz byla
znalost jak pojmu udrzitelné mobility, tak planu mésta (celkem 58,3 % téchto respondentil).
Respondenti, kteti neznali udrzitelnou mobilitu ani plany mésta, projevili zajem jen v 25,5 %.

Zajem o akcei rostl zaroven s vékem oslovenych, zatimco v nejmladsi kategorii projevilo
zajem jen 27,3 % v kategorii 65 let a vice 39,7 %. Vétsi pozornost si také akce vyslouzila

Vv kategorii 51 az 65 let, konkrétné v 37,9 % volili respondenti odpoveéd’ ,,Ano*.
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Zatimco u ptedchozich otazek v porovnani pohlavi nebyly velké rozdily, zde lze

pozorovat rozdil 7 %. Zeny projevily v 36,9 % zajem o akci, kdeZto muzi jen ve 29,9 %.

® Ano
m Ne

Nevim

Obrazek 17 Zajem respondentti o akci tykajici se trendt udrzitelné mobility a planti mésta
Pardubic v této oblasti (autor, 2020)

2.4.5 Optimalni mira zapojeni uZivateli do rozhodovaciho procesu mésta
Pardubic v oblasti udrzitelné mobility

Respondenti byli v ramci otazky ¢islo 5 tazani na miru, s jakou by se radi ucastnili
rozhodovaciho procesu ohledné udrzitelné mobility v Pardubicich. Jak je patrné z obrazku ¢islo
18, nejvice je zajem o variantu, kdy mésto pouze informuje uZivatele o rozhodnutich. O néco
mén¢ respondentil by uvitalo konzultaci mésta s uzivateli. Nejméné respondentl upfednostiiuje
variantu s nejvétsim zapojenim uzivatelli do rozhodovaciho procesu.

Ovsem u téchto odpovédi panuje mezi vékovymi kategoriemi zna¢na rozmanitost. Obé
vékove kategorie nad 50 let maji nazory velice podobné (odliSnosti do 3,5 %). Nejméné by
témto respondentiim vyhovovala varianta, kdy se uzivatelé zapojuji do rozhodovaciho procesu.
Tato varianta vyhovuje pouze piiblizné 22 % z nich. Zbylé dvé varianty maji v obou ptipadech
kolem 40 %. U kategorie zahrnujici respondenty mezi 31 a 50 lety ma o néco vétsi uspéch
varianta nejvét§iho zapojeni respondentd, a to pfesné 26 %. Variantu, kdy mésto konzultuje

kroky s uzivateli, upfednostiiuje 32 % respondent. Nejvétsi odchylka nastala v nejmladsi
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kategorii. Zatimco konzultaci mésta by uvitalo 54,6 % z nich, zbyl¢é dv¢ varianty maji mnohem
mensi popularitu.

Stejné jako u veékovych kategorii, i u Zen a muzi tato otazka ma rozdilné odpovédi.
Muzi uptednostiuji s 46,1 % konzultaci mésta s uzivateli, zeny tuto variantu volily 0 9,2 %
méné Casto. U zen naopak prevlada nejmensi mira zapojeni s 38,7 %. Posledni varianta ma

priblizné stejny pocet ptiznivcl u obou pohlavi (23,4 % u muzi, 24,4 % u zen).

m Mésto pouze informuje
uzivatele o rozhodnutich

Meésto konzultuje aktivity
s uzivateli a nasledné
ucini rozhodnuti

» UZivatelé navrhuji
moznosti feSeni a ticastni
se celého procesu
rozhodovani

Obrazek 18 Optimalni mira zapojeni uzivatelti do rozhodovaciho procesu mésta Pardubic
Vv oblasti udrzitelné mobility (autor, 2020)

2.4.6 Soucasny stav udrzitelné mobility z pohledu respondentii

Tento pododdil je zaméfen na otazku tykajici se spokojenosti uzivateld udrzitelné
mobility mésta Pardubic se souasnym stavem. Celkové vysledky jsou zndzornény pomoci
sloupcového grafu na obrazku ¢islo 19.

Dle v€kovych kategorii jsou se soucasnym stavem spokojené nejvice dv€ nejmladsi
kategorie. V obou z nich uvedlo primérné 77,5 % respondentti odpoveéd’ ,,Vyborny*“ nebo
,Dobry*“. Naopak nejméné spokojena je se soucasnym stavem veékova skupina od 51 do 65 let
(primérné v 68,2 % odpovédi volili stav ,,Vyborny* ¢i ,,Dobry*).

Hranici 80% spokojenosti piekonal stav pési dopravy u nejmladsi kategorie (90,9 %),
stav cyklistické dopravy u nejstarsi kategorie (80,9 %) a stav MHD u kategorie 31 az 50 let
(81 %). Naopak hranici 70 % neptekonali u kategorie 51 az 65 let cyklisticka doprava (63,6 %),
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MHD (65,2 %) a dostupnost sluzeb pomoci udrzitelné mobility (66,7 %). Tuto hranici také
nepiekonala dostupnost sluzeb pomoci udrzitelné mobility v kategorii 65 let a vice (67,6 %).
Mira spokojenosti u Zzen byla v praméru o 2,3 % vétsi nez u muzt. Muzi pramérné Volili
odpovéd’ ,,Vyborny“ nebo ,,.Dobry*“ v 73,7 % a zeny v76 %. Nejméné je muzska cast
respondentll spokojena s dostupnosti sluzeb pomoci udrzitelné mobility. Respondentky jsou
nejméné spokojené v oblasti cyklistické dopravy, naopak nejvétsi spokojenost projevily v pési

dopravé (82,1 %). Muzi, taktéz jako zeny, jsou nejvice spokojeni s pési dopravou (78,6 %).
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obchody. atd.)
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Obrazek 19 Soucasny stav udrzitelné mobility z pohledu respondentt (autor, 2020)

2.4.7 Preference respondenti v oblasti podpory udrzitelné mobility mésta
Pardubic

Otazka cislo 7 méla za ukol zjistit preference uzivateli v péti predem zvolenych
oblastech udrzitelné mobility. Souhrn téchto vysledki je znazornén na obrazku ¢islo 20.

Preference rtiznych oblasti se napti¢ vékovymi kategoriemi rizni. Jedina kategorie, na
které se respondenti vSech v€kovych kategorii shoduji, je podpora chlize. Ve vSech kategoriich
ptesahl soucet odpovédi ,,Ano* a ,,Spise ano* 83 % (nejvice v kategorii 51 az 65 let 89,2 %).
Oblast podpory cyklistické dopravy klesa s vékem respondentti. Nejmladsi vékova kategorie je
pro v 84,1 % piipadi, zatimco nejstarsi vékova kategorie pouze v 66,5 %. Neznamena to vsak,
7e by ostatni respondenti vylozené nechtéli podporu této oblasti. Pomérné velka ¢ast z nich
volila odpovéd’ ,,Nevim*. Tak tomu bylo i v dalsSich oblastech (viz obrazek ¢islo 20). Naopak
otazka tykajici se podpory MHD zvitézila s 86,8 % u nejstar$i kategorie a 80,3 % u kategorie
mezi 51 az 65 lety. U zbyvajicich dvou skupin se pohybovala okolo 70 %.
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Redukce dopravy se nesetkala s tak velkou podporou jako piedchozi oblasti. U dvou
mladSich vékovych kategorii se pohybovala tésné pod 40 %. Zbylé dvé kategorie by tuto
podporu uvitaly priblizné v 50 % piipadi.

Posledni otdzka tykajici se zmén v izemnim planovani vyvolala u respondentd nejvice
negativnich odpovédi. Vytlaceni parkovist’ z mésta pro podporu vétsi kompaktnosti, a s tim
spojenych kratSich dochazkovych vzdalenosti (viz pododdil 1.4.2), by uvitali nejvice seniofi
a to v 39,7 %. Dale preference téchto opatieni klesaly spole¢né s vékem a zastavily se az na
22,7 % u vekové kategorie od 15 do 30 let. I presto v této vékové kategorii bylo méné
respondentti, ktefi zvolili odpovéd’ ,,Ne“. Nejvice téchto odpovédi volila skupina mezi 31 a 50
lety, konkrétn¢ ve 44 % pripada.

Pti srovnani preferenci dle pohlavi Zeny preferovaly ve v§ech oblastech zmény vice nez
muzi. Konkrétné v pési dopravé by uvitalo podporu 92,9 % zen a 79,9 % muzi, v cyklistické
dopravé 87,5 % Zen a 74 % muzi, v podpoie MHD 77 % zen a 74 % muzi a v otazce redukce
dopravy 47 % zen a 38,3 % muzi. Nejvice vyrovnana byla posledni otazka, kde by s podporou

souhlasilo 29,8 % zen a 27,3 % muzi.
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Obrazek 20 Preference respondentl v oblasti podpory udrzitelné mobility mésta Pardubic
(autor, 2020)

2.4.8 Mira podpory udrzitelné mobility uZivateli po zlepSeni situace v této oblasti

Dalsi otazka navazovala na otazku ¢islo 7 (,,Které aktivity v rdmci mésta Pardubice
preferujete?*) a znéla: ,,PiesvédcCily by Vas aktivity z ptedchozi otazky (napi. podpora chize,
cyklistiky nebo MHD) k podpote udrzitelné mobility?. Z grafu (viz obrazek 21) vyplyva velka
podpora udrzitelné mobility z fad respondentli za predpokladu, Ze se situace v jednotlivych

oblastech zlepsi.
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Pouze 5,9 % respondentti z fad seniorti by udrzitelnou mobilitu nepodpofilo (odpovedéli
,Ne“ nebo ,,Spise ne“). Ostatni kategorie volily negativni odpovéd ve vice piipadech.
Konkrétné skupina od 51 do 65 let v 16,7 %, kategorie 31 az 50 let v 21 % a nejmladsi kategorie
v 14 %.

Muzi by v 20,1 % ptipadech nepodpotili udrzitelnou mobilitu, ani v ptipadé podpory ze

strany mésta. Zatimco zeny jen v 10,7 %.

® Ano

m Spise ano

= Nevim
Spise ne

= Ne

Obrazek 21 Mira podpory udrzitelné mobility uzivateli po zlepSeni situace v této oblasti
(autor, 2020)

2.49 Povédomi o udrzitelné mobilité pred a po vyplnéni dotazniku

Zda se respondenti pti vyplilovani dotazniku dozvédéli néco nového, méla za ukol zjistit
otazka tykajici se povédomi o udrzitelné mobilité po vyplnéni dotazniku. Z obrazku ¢islo 22 je
ziejmé, Ze vice jak polovina odpovidajicich mé nyni o udrZitelné mobilité€ vétsi povédomi nez
pfed vyplnénim dotazniku.

Nejvice kladnych odpovédi bylo v kategorii 31 az 50 let (69 %), nejméné v Kategorii od
51 do 65 let (60,6 %). Nejmladsi respondenti volili kladnou odpoveéd v 64,8 % a nejstarsi
v 67,7 %.

Vice se dle vysledki dozvédély pii vypliovani dotaznikli zeny (69,6 %), muzi
v 61,69 %.
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V pododdile 2.4.2 uvedlo 125 z 322 respondentd, Ze nevi nebo si nejsou jisti, co pojem
udrzitelnd mobilita znamena. Z téchto 125 respondentl 68,8 % uvedlo, ze po vyplnéni

dotazniku maji vétsi povédomi o udrzitelné mobilit¢.

® Ano
m Ne

Nevim

Obrazek 22 Povédomi o udrzitelné mobilité po vypInéni dotazniku (autor, 2020)

2.4.10 Komentare respondentu

V jedné z otazek méli respondenti moznost vyjadfit svij pohled na problematiku
pomoci oteviené¢ odpovédi. V tomto pododdile budou shrnuty nejcastéjsi a nejzajimavéjsi
odpoveédi.

Nejcastéjsi témata zminovana v téchto odpovédich se tykala vystavby obchvatii, které
by dle slov uZivatelli uleh¢ily dopravé ve mésté a umoznily Sir$i vyuZiti udrZitelnych forem
V ramci mésta. Jeden z respondentit uvadi: ,, PotFeba obchvatu, odkloneéni transitni dopravy
z mésta (problém spousty mést v CR) a ndsledné omezovani pohybu aut v centrech mést. . Dalsi
nazor preferujici vystavbu obchvatu v kombinaci s dal§imi opatfenimi zni: ,, Umisténi obchvatii
na naprostou Spicku priorit s cilem odvadeni tranzitni dopravy mimo Sirsi centrum mésta;
koncepce P+R parkovist, vyrazné zdrazeni parkovného v centru*.

Dalsi nejvice komentovanou oblasti se stala infrastruktura pro dopravu v klidu. Jeden
z respondentu napsal: ,, Chybi zachytna parkovisté v dosahu mhd, viaku a autobusu. UdrZitelna
mobilita je hezka, ale bydlim na vesnici a do Pardubic se dostdavam autem, nemam problém

presednout na mhd, nejsou k tomu podminky. .
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Dalsi oblasti, ktera se vyskytovala v komentéafich castéji, je motivace obyvatel
K udrzitelné mobilité a informovanost obyvatel o udrzitelné mobilité. Respondent uvedl:
.,V Pardubicich se pozvolna zlepsuje infrastruktura pro tzv. udrzitelnou mobilitu, ovsem
naprosto chybi motivovani obyvatel k temto zpusobiim pohybu/dopravy/prepravy. Je treba
zménit uvazovani lidi, ne budovat stezky, tahat draty, stavet zasuvky. P.S. Pohybuji se prevazné
na kole, moje zZena také, nase tri deti pésky a MHD. “.

Posledni z vybranych komentait se tyka problematiky spojenych stezek pro cyklisty
a chodce rozebirané v pododdile 2.2.1. Respondent uvadi: ,, Mésto podporuje cyklisty na vkor
chodcu, cyklisté jsou na spolecnych stezkach s chodci bezohledni, jezdi rychle a neberou ohled

na chodce a déti. “.

2.5 Shrnuti analyzy

Z jednotlivych oddili a pododdilt v kapitole tykajici se analyzy soucasné situace
udrzitelné mobility mésta Pardubic vyplynula rizna vysledna data a tvrzeni. Tento oddil ma za
ukol shrnout analytickou ¢ast jak pro Ctenafe bakalaiské prace, tak pro odhaleni nejslabsich
mist v oblasti udrzitelné mobility mésta Pardubic.

Jelikoz analyza obsahovala zdroje z vice uhli pohledu, konkrétné na analyzu
soucasného stavu udrzitelné mobility v jednotlivych oblastech, na plany v téchto oblastech
a pohled uzivateli na tuto problematiku bude pro sumarizaci slouzit tabulka ¢islo 2. Tato
tabulka obsahuje jednotlivé oblasti, kterych se tykala analyticka ¢ast od pési dopravy az po
komunikaci mésta s uzivateli udrziteIné mobility mésta Pardubic. Kazda z téchto oblasti bude
mit pfifazen strucny popis vysledkii analyzy:

e soucasného stavu,
e plant mésta,

e pohledu uzivatelu.
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Tabulka 2 Srovnani soucasného stavu, planti mésta a pohled uzivateli v souvislosti

S udrzitelnou mobilitou

Soucasny stav

Plany mésta

Pohled uzivatelt

Pé&si doprava

e Hojné vyuzivana
e V porovnani s ostatnimi
meésty CR na dobré Grovni

e Nevhodné feSeni stezek
sdilenych s cyklisty

e Vystavba lavek

e Vystavba stezek
spole¢nych pro pési
a cyklistickou dopravu

¢ Spokojeni se soucasnym
stavem

¢ V nékterych lokalitach
$patna bezpecnost

o Preference aktivit v této
oblasti

o Shodné s pési dopravou

e Shodné s pé&si dopravou

¢ Spokojeni se soucasnym

Cyklisticka ® Bezpecnostni opatieni stavh K ch stavem
doprava (napt. cyklopiktokoridory) * V},lsttav 4 parkovacic o Preference aktivit v této
o Nova parkovaci mista mis oblasti
o Pfevlada moderni, e Vystavba trolejbusovych
nizkopodlazni vozovy trati (eliminace kritickych | e Spokojeni se soucasnym
park mist) stavem
MHD o Kriticka mista pro e Vystavba terminald o Preference aktivit v této
trolejbusovou dopravu e Preference MHD oblasti
e Spatna navaznost na e Modernizace vozového
nékteré druhy dopravy parku
o Spatnd navaznost na jiné | Nova zas‘;avk’a Ve né[ru a
Zelezni¢ni druhy dopravy \z/aper,L:)Tf ovezone Lema | ¢ Oplast nebyla zahrnuta
doprava © Malé pokryti mésta 0 _ Vv dotaznikovém Setteni
zastavkami e Napojeni na terminaly
MHD a P+R
e Stavba parkovist’ P+R . B
e Propoj err)li parkovacich * NeSpo-kOJenOSt veto
Infrastruktura | e Nedostatek zachytnych mist s planovanymi oblasti
pro dopravu parkovist’ terminély ¢ Pozaduji vice zachytnych
v klidu a dal$i | e Po zdraZeni parkovného « Inteligentni fizeni parkovist
oblasti snizeni poctu uZivateli d Kovani e Vice jak 50 % odmita
udrzitelné infrastruktury pro dopravu opravy, Par 0\’/an1 ruseni parkovacich mist
mobility v klidu v centru mésta * Kam,?ro,vy Sy.Stem Vv centru
* Dobijeci stanice pro « Nespokojeni s cenou
elektromobily
e Nové stranky tykajici se
o Internetové stranky mésta mobility ¢ V¢tsina nezna plany mésta
o Internetové stranky DPMP | ¢ Komunikace e Maji zajem o komunikaci
Komunikace o Socialni sit& Facebook a prostiednictvim v oblasti mobility
mesta s Twitter Facebooku mésta a e Ttetina respondentii m4
uZzivateli e Ve zminéné neni Radni¢niho zpravodaje zajem o akci zabyvajici se
zaméfeno primarné na e Workshopy udrZitelnou mobilitou
mobilitu e Webova aplikace —
problémova mapa
e Spatna motivace
Kk udrzitelné mobilité
Nezaiazené o Vypracovany SUMF . ¢ Regulaci dopravy by
oblasti o Zah4jeny price na SUMP | © Realizace SUMP uvitalo jen pfiblizné 40 %

respondentt
e Pozaduji obchvaty mésta

Zdroj: Autor (2020) s vyuzitim Dopravni podnik mésta Pardubic (2018)
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Z tabulky ¢islo 2 vyplyva spokojenost a dobry soucasny stav pési, cyklistické a méstské
hromadné dopravy. Rada nedostatkii v téchto oblastech je zohlednéna v planech mésta, jez by
mély pomoci k vyfeseni téchto problému.

Nejveétsi nespokojenost a nedostatky jsou dle tabulky ¢islo 2 piedevsim v oblasti
infrastruktury pro dopravu v klidu, komunikace mésta s uzivateli, motivaci obcant
a navstévnikl k udrzitelné mobilité, situace ohledné obchvatii a pocit nizké bezpecnosti chodcti
pti pohybu po stezkach spojenych s cyklistickymi stezkami.

V oddile 2.4 vénovanému pruzkumu vnimani udrzitelné mobility byly zvoleny dvé
vyzkumné otazky, na které hledal prizkum odpovéd. Odpovéd na prvni otazku (,,Jaké
povédomi maji uzivatelé udrzitelné mobility mésta Pardubic o pojmu udrzitelna mobilita
a o planech mésta v této oblasti?*) zni: ,,Vice jak polovina respondentd znd pojem udrzitelna
mobilita, avSak plany mésta Pardubic v ramci udrzitelné mobility znd pouhych 8,4 %
respondentt.”. Na druhou otazku tykajici se preferenci respondentt (,,JJaké jsou preference
respondentl v oblasti udrzitelné mobility?*) Ize dle prizkumu odpovedét: ,,Uzivatelé udrzitelné
mobility mésta Pardubic preferuji pfedev§im podporu chiize, cyklistiky a MHD. Naopak vét§ina
nepodpotila oblast redukce dopravy €i opatteni v izemnim planovani.*. K odpovédi na druhou
otazku lze také dodat, ze je vétSina obyvatel spokojena se soucasnou situaci v oblasti chtize,

cyklistiky a MHD. I ptesto preferuji podporu téchto oblasti.
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3 NAVRH NA ZMENU SOUCASNEHO STAVU A JEHO
ZHODNOCENI

Posledni kapitola bude zaméfena na navrh na zménu soucasného stavu. Z analyzy
vyplynulo, ze nejvétsi nedostatky jsou v oblasti povédomi uzivateli o planech mésta
Vv udrzitelné mobilité, a proto je navrhova ¢ast zaméfena na zlepSeni v oblasti komunikace
mésta s uzivateli. Existuje fada moznosti, které umoziuji komunikaci mésta s uzivateli. Cast
Z téchto moznosti mésto vyuziva nebo ma v planu vyuzivat (viz pododdil 2.2.6 a pododdil
2.3.6), ale prozatim neni realizovana ani planovana komunikace s uzivateli prostiednictvim
vSech dominantnich socialnich siti. Z téchto divoda se navrh zamétuje na oblast komunikace
mésta s uzivateli prostfednictvim socialni sité Instagram. Konkrétné se nasledujici dva oddily
zabyvaji navrhem na tvorbu profilu na socialni siti Instagram a zhodnocenim tohoto navrhu.
Zarovei se navrh bude opirat o Metodiku Konceptu inteligentnich mést, kterou zpracoval Barta

a kolektiv (2015).

3.1 Navrh instagramového ucétu jako nastroje pro komunikaci mésta
s uzivateli udrzitelné mobility

Predevsim kvili velké neznalosti plantt mésta v oblasti udrzitelné mobility u mladé
generace (viz pododdil 2.4.3) je zapottebi zaujmout a oslovit tuto vékovou kategorii na mistech,
které jsou pro tuto vékovou kategorii atraktivni. Jeden z nejvétSich potencialli v této oblasti
piedstavuje socialni sit’ Instagram, ktera dle Klementa (2020) zaujima druhé misto v oblasti
socidlnich siti v poétu uzivatelii. Soucasné také podstatny podil téchto uzivatel je ve veku 13
az 25 let (GroupM, 2019, uvedeno v Klement, 2020).

Meésto, dle pododdilu 2.2.6, ma v soucasnosti nedostatecné moznosti komunikace
s uzivateli, které zaroven nejsou zaméteny na udrzitelnou mobilitu. V pododdile 2.3.6 jsou také
zminény plany mésta v komunikaci s uzivateli. I zde chybi plany na ziizeni profilu mésta
tykajiciho se udrzitelné mobility na socialni siti Instagram. Barta a kolektiv (2015) uvadéji:
,,Oproti béznému planovani a provozu méstskych agend Smart City prinasi zjednoduSeni
procesu zapojeni odborné i Siroké verejnosti pomoci elektronickych ndstroju (napr-.
komunikacni platformy ¢i socialni site). “. Je tedy vhodné zaclenit instagramovy profil pro
komunikaci mésta s uzivateli. Socialni sité také dle Barty a kolektivu (2015) mohou napomahat
vytvaiet dobrou povést mésta.

Nasledujici pododdily budou zaméfeny na ndvrh instagramového uctu a navrh aktivit
vhodnych pro informovani a participaci uzivatelli, pfedev§im mladé generace, prostfednictvim

této socialni sité.
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3.1.1 ZaloZeni instagramového tétu

ZaloZeni uctu je mozné jak prostiednictvim mobilniho telefonu, tak prostfednictvim
pocitace. V ptipadé mobilniho telefonu je zapotiebi stazeni aplikace Instagram z obchodu
prislusného operac¢niho systému. V pripad¢ operac¢niho systému Android je to Google Play,
Vv pripad¢ operacniho systému iOS je to App Store.

Pro zalozeni uctu je potieba zadat e-mailovou adresu nebo mobilni ¢islo. Déle je tieba
zadat uzivatelské jméno, pod kterym bude profil k nalezeni. Pro ucet mésta tykajici se
udrzitelné mobility lze zvolit naptiklad nazev ,,Udrzitelna mobilita Pardubic. Poté je nutné
zadat heslo a datum narozeni (datum narozeni je nutné zadat i v pfipadé spole€nosti ¢i
municipality).

Po zaloZeni Gctu je také zapotiebi pfepnout ucet na profesionalni ucet, diky kterému lze
ziskat vice informace o sledujicich, umoziuje vice zplisobli pro osloveni zakaznikli a také
poskytuje lepsi moznosti pro komunikaci se sledujicimi.

Pro zpracovani nasledujicich pododdilt byl zaloZen fiktivni instagramovy profil, ktery

slouzi pouze pro navrhovou c¢ast této bakalarské prace.

3.1.2 Vzhled instagramového profilu

Vzhled instagramového uctu by mél byt zaméten na zvolené téma. V tomto piipadé by
tedy mél obsahovat profilovou fotografii vystihujici udrzitelnou mobilitu Pardubic. Dale
nastavit zaméieni tohoto profilu. Na obrazku ¢islo 23 Ize vidét zvolené zaméieni Cestovani
a doprava. Podstatnou ¢ast vzhledu instagramového profilu tvofi piidavané fotografie. Proto by
mélo mésto pridavat takové fotografie, jez spolu dobie ladi a zaujmou navstévniky profilu na

prvni pohled.
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e 3 3 s
Pardubic Prispévky  Sledujici Sleduji

Udrzitelna mobilita Pardubic

Tento profil je pouze fiktivni. Slouzi pro navrhovou
Cast bakalarské prace

Upravit profil Propagace

Obrazek 23 Instagramovy profil — UdrZitelnd mobilita Pardubic (autor, 2020)

3.1.3 VKkladani vhodnych prispévkii

Pt1 vkladani ptispévkil je dilezité myslet jak na ptildkani novych sledujicich, tak na
udrzeni téch, ktefi profil jiz sleduji. Na obrazku ¢islo 24 je ndvrh, jak by takové piispévky
mohly vypadat. Tento piispévek se zamétfuje na seznameni sledujicich s cyklopiktokoridory,
které jsou popsany v pododdile 2.2.2. Také je zaméfen na oblast, o kterou respondenti projevili
v pruzkumu (viz pododdil 2.4.7) velky zajem. Dalsi piispévky by se tedy mohly zamétit
naptiklad na prezentovani planovanych staveb tykajicich se cyklistické dopravy. Na obrazku
Cislo 24 je také vidét Cervené srdce, které zndzornuje takzvany ,,lajk*. Barta a kolektiv (2015)
zminuji pocet ,lajki jako jeden z indikatori, které by mélo mésto sledovat pii budovani
povéesti. Konkrétné jde o indikéatory pro vyjadieni aktivity mésta v propagaci svych programu

pro zménu dopravniho chovani na socialnich sitich.
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To se libi lucinnao a dal3imi

Obrazek 24 Prispévek tykajici se cyklopiktokoridoru (autor, 2020)

3.1.4 Sdileni piispévku prostiednictvim Insta Stories

Insta Stories jsou dle Klementa (2020) moznosti docasné sdilet fotografie ¢i videa
s vybranou skupinou sledujicich, v§emi sledujicimi nebo vSemi uzivateli Instagramu. Insta
Stories zaznamenaly v roce 2019 velky rozmach a staly se tak nedilnou soucasti Instagramu
nejen béznych uzivateli, ale také spole¢nosti (Klement, 2020).

Touto cestou by tedy mésto mohlo informovat predevsim mladou generaci a také ziskat
pottebna data pro budouci projekty. Insta Stories nabizeji spoustu funkci, Které pomohou ziskat
rychle a prehledné nazory a preference uzivateli.

Na obrazku ¢&islo 25 je zndzornén postup, ktery lze vyuzit pro komunikaci s uZivateli.
Prostfednictvim Insta Stories poloZzi mésto otdzku a sdili ji se sledujicimi nebo s Sirokou
vefejnosti na Instagramu. UZivatel€, ktefi budou mit zdjem o komunikaci, mohou napsat sviij
nazor ¢i dotaz, ktery se zobrazi v uzivatelském rozhrani Instagramu. Poté ma mésto dvé
moznosti, jak na dany dotaz reagovat:

e odepsat pouze autorovi tohoto dotazu — vhodné predevsim u specifickych dotazu, které
by netvortily vhodny obsah pro sledujici,

e sdilet odpoveéd na dotaz prostfednictvim Insta Stories — tato varianta je vhodnd pro Casto
kladen¢ dotazy (sdileni je anonymni, tudiz ostatni sledujici neuvidi jméno sledujiciho,

jenz polozil dotaz).
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renekfischer odpovéd
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Obrazek 25 Moznost vyuziti Insta Stories pro ziskani nazori od vetejnosti. (autor, 2020)

Dalsi moznosti Insta Stories, kterymi mésto muze prohlubovat komunikaci s uzivatel,
jsou naptiklad kvizy a ankety. Vyhodou ankety je predevsim ziskani procentualniho rozlozeni

sledujicich. Ptiklady téchto moznosti jsou zobrazeny na obrazku Cislo 26.

JAKY DRUH TRASY PRO CYKLISTY
JE ZACHYCEN NA FOTOGRAFII?

(® cykioprun
Cyklopiktokoridor

© cykiostezka

@ Send message

Vidélo to 2 lidi Zvyraznéno

Obrazek 26 Vyuziti Insta Stories pro komunikaci s uzivateli (autor, 2020)

Vsechny zminéné mozZnosti v tomto pododdile je také mozné ukladat do archivu pro
budouci sledujici ¢i pro sledujici, jez jsou v dany den nepfitomni na socialni siti Instagram

(Insta Stories bez archivace ma Zivotnost pouhych 24 hodin).
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3.1.5 Dalsi funkce Instagramu pro ziskiavani dat a komunikaci s uzZivateli
Instagram nabizi mimo zminéné moznosti komunikace v ptedchozich pododdilech dalsi
varianty, jak s uzivateli komunikovat ¢i ziskavat data. Mezi tyto varianty patfi:
e  7ivé vysilani — moznost zivého vstupu, jenz by mésto mohlo spustit v ptipadé vefejnych
jednani tykajicich se udrzitelné mobility a dalSich akei podobného typu,
e pichledy — zde mésto mize sledovat, kolik sledujicich se prostfednictvim Instagramu
odkazalo na webové stranky (moznost propojeni se strankami zminénymi v pododdile
2.3.6). Také zde mésto muze sledovat informace o svych sledujicich a dle téchto

informaci generovat dalSi obsah.

3.1.6 Propagace instagramového profilu

Pro zviditelnéni instagramového profilu je vhodné pouzit riizné druhy propagace, které
piivedou nové sledujici a zviditelni dany instagramovy profil. Kromé sdileni na webovych
strankach mésta piipadd v tvahu osloveni jiz zndmych osob (influencert) ¢i spole¢nosti
s vysokym poctem sledujicich na Instagramu. Klement (2020) definuje influencera takto:
., Influencer - Neékdy oznacovany jako ,,vlivny uZivatel”, je uZivatel internetu, ktery dokdze
s vyuzitim obsahu, ktery vytvari, svych vazeb a velikosti svého publika ovlivnit chovani dalsich
uzivateli na internetu. Tito uzivatelé se casto vyuzivaji v ramci marketingovych kampani — jsou
totiz schopni prirozenou a duvéryhodnou cestou dorucit komercni sdéleni do své komunity “.

V ramci navrhu propagace profilu je doporuceno navazat spolupraci naptiklad s Karlem
Kovatem vystupujici pod piezdivkou Kovy, ktery je patym nejsledovanéjSim influencerem
roku 2019 (GroupM, 2019, uvedeno v Klement, 2020). Zaroven pochazi z Pardubic a zabyva
se spoleCenskymi tématy, jez jsou v dané dob¢ aktualni (Docekal, Hermochova a Caskova,
2019).

Dalsi variantou propagace navrhovanou pro propagaci profilu je moznost placené
propagace. Prostfednictvim této funkce ma sprdvce moznost za Uplatu oslovit uzivatele
Instagramu vyhovujici jeho pozadavkiim. Jedna se o reklamy v Insta Stories (uzivatelim se
zobrazi Insta Stories i piesto, Ze nesleduji dany ucet), fotoreklamy, videoreklamy atd.
(Instagram, 2020). Zminéné druhy reklam lze dle Instagramu (2020) spravovat prostfednictvim
aplikace, spravce reklam nebo prostiednictvim instagramového partnera (Elovek, ktery pomiize
S propagaci).

Posledni navrhovanou variantou propagace je propojeni socialni sit¢ Instagram s jiz
existujicim profilem mésta na socidlni siti Facebook. Tato varianta by méla pomoci k osloveni

uzivateli jiz sledujicich mésto na této platformé.
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3.2  Zhodnoceni navrhu
Cilem navrhu bylo rozsifit moznosti komunikace mésta s uzivateli udrzitelné mobility
mésta Pardubic prostfednictvim socidlni sité¢ Instagram. Nasledujici pododdily zhodnoti ¢asové

a finan¢ni ndklady, silné a slabé stranky, prilezitosti a hrozby navrhu.

3.2.1 Zhodnoceni finanéni a ¢asové narocnosti

Vzhledem k tomu, ze zakladni i profesionalni verze Instagramu je bezplatnd jsou
finanéni naklady na zavedeni této socialni sit& nulové. Casova naroénost pro zavedeni tohoto
navrhu taktéZ neni ndro¢na. Pokud bude uvazovano 1 pofizeni profilové fotografie ¢i propojent
instagramového uctu s webovymi strankami a Facebookem mésta bude tato naro¢nost v fadech
hodin.

Dle toho jakou variantu spravy by mésto zvolilo, se mohou finan¢ni naklady na spravu
li$it. Spravou uctu lze povetit napiiklad spravee jiz fungujicich socialnich siti mésta, ktery by
spolupracoval s pracovniky z odboru dopravy. Nebo povétit spravou Gctu piimo pracovniky
odboru dopravy. Finanéni naklady na spravu by tedy zahrnovaly pfedevsim odmény zminénych
pracovnikd.

Casova naro¢nost pro spravu uétu je specifickd predev§im v nepfedvidatelnosti.
V nejlepSim piipadé€ je vhodné Gctu vénovat Cas kazdy den, at’ uz pro ptidani ptispévku ¢i Insta
Stories. Dalsi Cas, ktery je tfeba pro reakce na dotazy sledujicich a zpracovani dat, se mtze liSit
dle zajimavosti daného tématu. Casovou naroénost také ovlivni podet sledujicich.

Nejvétsi polozkou ve finan¢nich ndkladech bude tvofit propagace (viz pododdil 3.1.6),

a to predevsim v pocatecnich fazich realizace navrhu.

3.2.2 Zhodnoceni silnych stranek

Mezi silné stranky lze zatadit predevSim flexibilitu a moznost okamzité reakce na
podnéty. Z této silné stranky mlZze tézit nejen mésto, ale také sledujici, kteti mohou dostat
pohotovéjsi odpoved nez naptiklad prostfednictvim e-mailového dotazu. Tato silna stranka se
projevi pfedevsim v piipadé casové flexibilniho a pohotového spravce.

Dalsi silna stranka je jednoduchost pfidavani ptispévka a Insta Stories. Vzhledem
K tomu, Ze aplikace je primarné uréena pro mobilni telefony, neni ptidavani piispévku vazané
K ur¢itému mistu. Spravce muze pridavat obsah a komunikovat se sledujicimi i mimo
pracoviste.

Oproti jinym komunika¢nim internetovym nastrojim, jako jsou napiiklad webové

stranky, je mozno povaZovat za silnou stranku povahu sdilenych ptispévki. SpiSe nez formalni
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ptispévky lidé ocekavaji pohled do zékulisi ¢i méné formalni jednani. Toto jednani muze

pomoci kK prohloubeni vztahu mésta se sledujicimi.

3.2.3 Zhodnoceni slabych stranek
Predevsim kvili velkému podilu uzivateli Instagramu v mladé vékové kategorii (viz
oddil 3.1) Ize pfedpokladat nizkou penetraci mezi uzivatele vyssich vékovych kategorii. Nelze
tedy soustiedit veSkerou komunikaci v oblasti udrzitelné mobility pouze na tuto platformu.
Stejné jako bylo v predchozim pododdile popsdno méné formalni jednani jako silna
stranka, je mozno na tuto vlastnost nahlizet jako na slabinu. Zalezi predevSim na zplsobu,
jakym spravce bude ptidavat ptispévky a komunikovat se sledujicimi, ale také na povaze

a preferencich jednotlivych sledujicich.

3.2.4 Zhodnoceni prilezitosti

Mezi prilezitosti patii napiiklad vzdélani sledujicich v riznych oblastech. Muze jit
o oblasti tykajici se napiiklad udrzitelné mobility, dopravy, udrzitelnosti atd. Dalsi piilezitost
se tyka rastu informa¢ni gramotnosti. ,, Informacné gramotni lidé se naucili, jak se ucit. Vedi,
Jjak se ucit, protoze védi, jak jsou znalosti pordadany, jak je mozné informace vyhledat a vyuzit
je tak, aby se z nich mohli ucit i ostatni. Jsou to lidé pripraveni pro celoZivotni vzdélavani,
protoze mohou vzdy najit informace potrebné k urcitému rozhodnuti ¢i k vyreSeni daného
tkolu. ““ (Komise pro informa¢ni gramotnost, 1989, uvedeno v Dombrovska, Landova a Ticha,
2004).

Mezi dalsi prilezitosti je mozno zaradit rast zajmu o oblast udrzitelné¢ho rozvoje,
podpora této oblasti z pozice vefejné spravy, zvyseni poptavky po udrzitelnych druzich dopravy

nebo také rozsiteni této sociadlni sit¢ mezi uzivatele vyssich vékovych kategorii.

3.2.5 Zhodnoceni hrozeb
Hrozby lze pozorovat ptfedevsim v oblasti konkurence. Kazdoro¢né piibyva pocet
socialnich siti a mnozi uzivatelé Instagramu jsou uzivateli i jinych socidlnich siti. Je mozné, ze
Vv ptipadé nového trendu v oblasti socidlnich siti nastane alespoii Castecny piechod uzivateli.
Problém muze nastat také v piipad€ ptehlceni sledujicich informacemi a nasledny
nezdjem o dalSi pfibyvajici obsah. Tuto hrozbu je tfeba respektovat a ptidavat pfedev§im
zajimavd a riiznorodd témata, kterd neodradi dlouhodobé sledujici a nedaji jim podnét

k ukonéeni sledovani.
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ZAVER

Cilem bakalatské prace bylo za pomoci teoretickych a metodologickych poznatkt
zpracovat analyzu soucasného stavu udrzitelné mobility a piredevSim zjistit, jak tuto oblast
vnimaji jeji uzivatelé. Na zaklad¢ téchto poznatkid dale zpracovat navrh, ktery by po realizaci
mohl pfispét ke zmén€¢ vnimani udrzitelné mobility a nepfimo také zvysit povédomi
o udrzitelnosti jako celku.

V pribehu tvorby této bakalaiské prace bylo pracovdno s metodikami tykajici se
dopravy, tizemniho planovani a udrzitelné mobility. V souladu s témito metodikami a za
pomoci Rdmce pro udrzitelnou méstskou mobilitu mésta Pardubic byla vypracovana analyza
soucasného stavu udrzitelné méstské mobility a plani mésta v oblasti udrzitelné mobility. Poté
byla vypracovana analyza dat ziskanych prostfednictvim dotaznikového Setfeni dotazujici se
uzivatelll udrzitelné mobility na vnimani této oblasti.

Data ziskana z prizkumu vykazovala nedostatky mésta v oboru komunikace s uzivateli
a participaci uzivateli v rozhodovacich procesech mésta. Nejvétsi nedostatek byl odhalen
v uzivatelské neznalosti planit mésta tykajicich se udrzitelné mobility. Na zaklad¢ tohoto
zjisténi spolu s informacemi o planech mésta v oblasti komunikace s uzivateli byl vypracovan
navrh na realizaci instagramového tctu a jeho zhodnoceni.

V Casti v€nované navrhu bylo postupovano v souladu s Metodikou Konceptu
inteligentnich mést. Navrh obsahoval popis zaloZeni uctu a také popis funkci aplikace, které by
meésto mohlo vyuzit pro komunikaci s uzivateli. Tyto funkce byly pfedvedeny na ukazkovych
prispévcich a Insta Stories, jez byly vytvofeny na fiktivnim instagramovém profilu zhotoveném
pro ucely této bakalaiské prace. Zhodnoceni nasledujici po navrhu shrnulo ekonomické
a Casové naklady tykajici se ziizeni a spravy instagramového UcCtu, silné a slabé stranky,
prilezitosti a hrozby.

Navrhované feSeni by mélo napomoci vyfesit odhalenou slabinu predev§im u mladé
generace, kterd prokazovala nejvetsi neznalost planti. Navrh je sestaven tak aby byl pfinosny
jak pro mésto, tak pro uzivatele. Mésto by po realizaci mélo tézit piedevsim ze ziskanych dat
prostiednictvim této platformy a také ze zvySujici se gramotnosti uzivateli v oblastech
udrZitelné mobility, dopravy atd. Pfinos pro uzivatele by spocival zejména ve snadném
a prehledném ziskavani informaci, jednoduché komunikaci s méstem a také v moznosti i€astnit

se rozhodovacich procest mésta.
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Priloha A Dotaznik

Vnimani udrzitelné mobility mésta Pardubic z pohledu uzivatele
Vazené respondentky, vazeni respondenti,

jmenuji se René Fischer a jsem studentem bakaldrského studia oboru Dopravni management,
marketing a logistika na Dopravni fakulté Jana Pernera. Obracim se na Vas s prosbou o
vyplnéni dotazniku, ktery je zaméren na vnimani udrzitelné mobility mésta Pardubic z pohledu
uzivatele, a je uréen pro vSechny obyvatele a ndvstévniky mésta Pardubic.

Dotaznik je anonymni, a proto se nemusite bat upfimnych odpovédi. Jeho vyplnéni by Vam
nemélo zabrat vice jak 5 minut.

Predem Vam dékuji za spolupraci.
René Fischer

1. Jste obyvatelem mésta Pardubice nebo toto mésto navstévujete? Pokud zvolite
»NE“, prosim, dotaznik dale nevypliujte.
1 ANO O NE

2. Slysel/a jste nékdy o pojmu udrzitelna mobilita? Ta se chape jako uZivani téch
druhli dopravy, které minimalizuji dopad na Zivotni prostiedi, nemaji vysoké
pofizovaci naklady a jsou dostupné pro Sirokou verejnost (napfiklad chtize, jizda na
kole, vefejna doprava, atd.).

1 ANO I NE O NEJSEM SI JISTY
3. Znate plany, které ma mésto Pardubice v ramci udrzitelné mobility?
1 ANO ] NE O NEJSEM SI JISTY

4. Zucastnil/a byste se akce, ktera by méla za kol seznamit navstévniky akce s trendy
v udrzitelné mobilité a s plany mésta Pardubice v této oblasti?

O ANO O NE O NEVIM

5. Jaka je dle Vas optimalni mira zapojeni uZivatelli (nap¥. obyvatel mésta) do aktivit
pro zlepseni udrzitelné mobility ve mésté Pardubice?

1 Mésto pouze informuje uZivatele o rozhodnutich
1 Mésto konzultuje aktivity s uzivateli a nasledné ucini rozhodnuti
[ UZivatelé navrhuji moZnosti feSeni a Ucastni se celého procesu rozhodovani



6. Jak hodnotite soucasny stav vybranych oblasti udrzitelné mobility mésta Pardubic?

VYBORNY DOBRY SPATNY KRITICKY NEVIM

Chuze (chodniky, pfechody, atd.) O O O O O
Cyklisticka doprava (cyklostezky,
Y prava (cy Y O O O O O
bezpecénost, atd.)
MHD (frekvence spoj, Cistota,
D (frec be) O O O O O
finanéni dostupnost, atd.)
Dostupnost sluzeb pomoci
udrzitelné mobility (zdravotnictvi, O O O O O
Skolstvi, obchody, atd.)
7. Které aktivity v ramci mésta Pardubice preferujete?
ANO SPISEANO NEVIM SPiSENE NE
Podpora chlze (vystavba pésich zén,
dpora chize {vystavba p O O O o O
zvyseni bezpecnosti chodcy, atd.)
Podpora cyklistiky (sdilena kola,
vystavba cyklostezek, atd.) - - - - -
Podpora MHD (jizdni pruhy pro MHD,
o {fzdnf pruby p O O O o O
vyssi frekvence spoj(, atd.)
Redukce dopravy (zony se zakazem
vjezdu vozidel nesplfiujici dané emisni
o oS " O O O O O
pozadavky, zUzeni silnic ve prospéch
chlze a cyklistiky, atd.)
Opatieni v Uzemnim planovani (ruseni
arkovacich ploch ve prospéch jinych
p p prosp Jiny O O O O O

potfebnych budov/zelenych ploch,
atd.)

8. Presvédcily by Vas aktivity z predchozi otazky (napf. podpora chtize, cyklistiky nebo

MHD) k podpofie udrzitelné mobility?
O ANO I SPISE ANO

O NEVIM

] SPISE NE

L1 NE

9. Mate po vyplnéni predchozich otazek vétsi povédomi o pojmu udrzitelna mobilita?

O ANO O NE O NEVIM

10. Prostor pro Vas pripadny komentar k otazce dopravy v Pardubicich:

11. Vék:

015-30 031-50 051-65
12. Pohlavi:

O Muz O Zena

Dékuji za vyplnéni tohoto dotazniku.
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