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ANOTACE

Zameérem bakaldarské prace je zhodnoceni produktivity prdce ve spolecnosti Chladek a Tintéra,
Pardubice a. s. mezi roky 2014 az 2018 a navrzeni zpiisobu na jeji zvySeni. Bakalarska prace
obsahuje 4 casti. Prvni ¢ast je zamérena na zdkladni pojmy spojené s podnikem, druha cast na
vymezen: produktivity prdce — jeji ukazatelé a jeji zefektivnéni, ndsledujici cast na analyzu
produktivity prace ve vybraném podniku a posledni cast na celkové zhodnoceni produktivity
prace vybrané spolecnosti a zaroven obsahuje doporuceni, kterda by mohla vést ke zvyseni.

KLICOVA SLOVA

Produktivita prace, ukazatele vyuziti produktivity prace, zvyseni produktivity prdace

TITLE
Analysis of labor productivity in selected company.
ANNOTATION

The aim of bachelor thesis is evaluation labor productivity in company Chladek a Tintéra,
Pardubice a. s during years 2014 to 2018 and make suggestions how to improve labor
productivity. The bachelor thesis contains 4 parts. The first part is concentrated on basic terms
of business, the second part on labor productivity — its indexs and improvement, the next part
on analysis of labor productivity in selected company and the last part on summary evaluation
of labor productivity and making suggestions how to improve it.

KEYWORDS
Productivity of labor, index of labor productivity, increasing labor productivity
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SEZNAM ZKRATEK A ZNACEK

CD Ceské drahy
PP produktivita prace
RSD Reditelstvi silnic a dalnic

SZDC Spréava zelezni¢ni dopravni cesty



Uvob

Produktivita prace je jednim z Ciniteli, Ktery ovliviiuje konkurenceschopnost podniku.
Proto je dulezité tohoto Cinitele analyzovat. Analyza produktivity prace poskytuje spole¢nosti
informace o jeji hodnoté za sledované obdobi. Na zakladé zjisténych hodnot se navrhuji

zpusoby, jak produktivitu prace zvysit.

Vybranym podnikem je spole¢nost Chladek a Tintéra, Pardubice a. s. Jedna se o stavebni
podnik pisobici v Ceské republice, zejména ve Vychodnich Cechach. Analyza produktivity
prace bude provedena pro roky 2014 — 2018.

V prvni Kapitole bakalaiské prace je popisovano prostiedi podniku dale faktory, které
podnik ovliviiuji, organizaéni struktura, vstupy do podniku, spotieba vyrobnich faktort a rozdil
mezi motivaci a stimulaci. Druha kapitola je zaméfena na definovani produktivity, ukazatele
vyuziti prace a na cesty, které zvysi produktivitu prace. Kapitola je uzaviena jednouchymi
individudlnimi indexy.

Treti kapitola bakalaiské prace je vypracovana z praktického hlediska. Zahrnuje analyzu
produktivity prace ve spole¢nosti Chladek a Tintéra, Pardubice a. s. Nejdiive je predstavena
spole¢nost, poté jsou prezentovany hodnoty vyvoje vysledku hospodareni pred zdanénim, poctu
zaméstnancl, mzdovych nakladl, po¢tu odpracovanych hodin a primérné hodinové mzdy
zamé@stnance. Dalsi podkapitola je zaméfena na analyzu produktivity prace vztazené na

pracovnika, jednotku mezd a jednotku pracovni doby.

Ctvrta kapitola je soustfedéna na zhodnoceni produktivity prace podle analyzovanych
vysledkli a na navrh, jak produktivitu zvysit. Kladné vysledky dosahla produktivita prace
vztazena na pracovnika a na jednotku pracovni doby. Spole¢nost byla upozornéna na vysledky
produktivity prace vztazené na jednotku mezd. Zavér kapitoly byl vénovan navrzenym

doporucenim.

Cilem prace je vyhodnotit iroven produktivity prace ve vybraném podniku.

10



1 PODNIKATELSKE PROSTREDI

Prvni ¢ést bakalarské prace je zaméiena na podnik a faktory, které na néj ptisobi. Dale je
popisovana organizacni struktura podniku, vyrobni faktory a jejich spotieba. Posledni ¢ast je

zamé&fena na motivaci a stimulaci.

1.1 Podnik

Podnik je instituce, kterd je vytvorena pro podnikatelskou ¢innost. Podnikem se rozumi
kazdy subjekt, ktery vykonava hospodarskou cCinnost, bez ohledu na jeho pravni formu.
Je tvofen hmotnou slozkou (napf. stroje, budovy), nehmotnou slozkou (napt. patenty, licence)
a osobni slozkou (zaméstnanci). Hlavnim poslanim podniku je vyrabét a distribuovat vyrobky
a zbozi nebo poskytovat sluzby zakazniktim a uspokojovat potieby vsech ostatnich, ktefi jsou
s vyvojem podniku spjati. Cilem je maximalizovat hodnotu podniku (Martinovi¢ova, Kone¢ny
a Vaviina, 2014). Kazdy podnik je nutno vnimat jako koalici zainteresovanych stran, které se
vzajemné doplituji. Mezi né patii zdkaznici, zaméstnanci, véfitelé, management, dodavatelé,
stat, mistni a regionalni sprava. Kazdy z nich se zamétuje na své cile a jejich spoleénym zajem
je, aby podnik prosperoval. VSechny cile podniku urcuje podnikatel a podle nich se musi fidit
vSechny ¢innosti v podniku. Podnik musi byt dynamicky, aby dosahl svych cili (Bugri
a Pribisova, 2017).

Podnikové funkce lze délit na nasledujici (Martinovi¢ova, Kone¢ny a Vaviina, 2014):

* marketing (cilem je uspokojit potieby zdkaznika),

prodej (souvisi s prodejem sluzeb a vyrobkil),

» nakup (hospodarné, plynulé a vcasné zabezpeCeni materialu, energie a sluzeb pro

vyrobu),
= personalistiku (zajisténi a hodnoceni spolupracovniku, rast jejich kvalifikace),
* investovani (zajiSténi dlouhodobého majetku),

* financovani (zabezpeceni kapitdlu, rozhodovani o jeho struktufe a umisténi,

rozhodovani o rozdéleni zisku),

= védecko-technické procesy (aplikovani vyzkumu, vyvoje a realizace produktu, postupu

a technologie),

» spravu (administrativni ¢innosti).
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Podnik muze postupné prochazet péti zivotnimi fazemi oznaCovanymi také jako Zivotni

cyklus podniku, které jsou popisovany nize (Synek, 2015).

Prvni faze predstavuje zaloZeni podniku neboli cilevédomy proces, ktery je fizeny
vlastnikem (podnikatelem) a slouzi k vytvareni zakladnich pifedpokladi pro plnéni vyse
zminénych funkci podniku (Martinovi¢ova, Kone¢ny a Vaviina, 2014). S touto fazi je spojeno
stanoveni podnikatelského zaméru (vCetné rozpoétu), ziskani kapitalu, rozbéhnuti a zahajeni

podnikové ¢innosti (Hyrslova a Klecka, 2008).

Druhou fazi zivotniho cyklu je rust, ktery nastane v ptipad¢ tispéSného zalozeni podniku.
Tento cyklus zahrnuje rostouci trzby a rozsifovani objemu prodeje. Podnikovy rist muze byt
financovan z internich zdroju (vlastni ¢innosti) nebo extérnich zdroju (leasingem, emisi akcii,

dotacemi, rozdélenim podniku ¢i fuzi) (Vochozka a Mulag, 2012).

Treti fazi je stabilizace podniku, vtéto fazi se zpravidla investice rovnaji odpisum
dlouhodobého majetku. Podnik se snazi o dosazeni nejlepSich vysledkl po co nejdelsi dobu,
a to naptiklad prostiednictvim neustalych inovaci, spravného vedeni zaméstnancd, péci
o zakazniky a vysoké vykonnosti zaméstnancti (Martinovicova, Koneény a Vaviina, 2014).
Podnik se musi zaméfit na jeho finan¢ni zdravi, a to pfevazné ve fazi rustu a stabilizace.
Finanéni zdravi podniku znamena, Ze je dosazeno uréité miry rentability, ktera bere v tivahu

i vysi rizika a podnik je schopny splacet své zavazky (Vochozka a Mulag, 2012).

Pokud podnik nereaguje véas na zmény okoli, dochazi ke ¢tvrté fazi, kterou je krize. V této
fazi dochazi ke snizeni vykonnostniho potencialu, likvidity, ¢istého obchodniho jméni apod.
Podnik je v této fazi ohrozen, pokud bude tato faze dale pokracovat. Ale mize dojit i k sanaci
podniku, pokud si vedeni podniku v¢as uvédomi situaci (Martinovi¢ova, Kone¢ny a Vavfina,
2014). Sanaci Ize oznadit za soubor opatfeni ptijaté vedenim podniku, ktera vedou k ozdraveni
podniku a obnoveni finanéni vykonnosti a prosperity (Synek, 2015). Na jedné strané muze krize
vzniknout pfi¢inou tzv. zavaznych havarii, mezi které patii napiiklad ptirodni pohromy
(povodng), nehody (pozary), agresivni jednani lidi (teroristické ttoky) nebo nezklidnéna
ekonomicka (finan¢ni) situace. To mlize mit za nasledek, Ze se podnik dostane do finan¢nich
problémi, kdy nemize dostat svym zavazkim (platebni neschopnost) a hrozi jeho likvidace.
Dale je mozné rozliSovat vnitini nebo vné&jsi krizi podniku, pficemz za vnitini krizi l1ze
povazovat vyskyt chyb, které vznikly pti zalozeni nebo fungovani podniku. Miize se jednat
napiiklad 0 zastaravani vyrobnich zafizeni, organizaéni strukturu, ktera neodpovida soucasnym
potiebam podniku. Vné&jsi krize potom vyplyva z podnikového okoli a jedna se napiiklad
0 nahlé snizeni poptavky po firemnich produktech nebo o cyklické vykyvy narodniho
hospodafstvi (Hyrslova a Klecka, 2008).

12



Patou fazi ptedstavuje zruseni podniku, které muize byt spojeno s likvidaci nebo bez
likvidace. Podnik mtize byt zruSen materialné (skon¢i jeho hospodarska ¢innost) nebo formalné
(podnik zméni pravni formu nebo se spoji s jinym podnikem). Poslednim bodem je zanik

podniku, ktery zahrnuje vymazani podniku z vefejného rejstiiku (Hyrslova a Klecka, 2008).

1.2 Faktory ovliviiujici podnikani

Podnik neni izolovan, je tedy otevienym systémem, ktery ma vztahy k okoli.
Za okoli podniku se povazuje vse, co stoji vn¢ podniku. Vysledky podniku z velké ¢asti zavisi
na vné&jSich faktorech, které vystupuji jako pfilezitosti nebo hrozby (Dvoracek, 2012).
Za prilezitosti se povazuje obsazovani mezery na trhu, nebo vytvareni nové potieby zakazniki
vyrobenim svétoveé zcela nového produktu a jeho uvedeni na trh. Ten, kdo dokaze ptilezitosti
vyuzit jako prvni, ziskdvéa nespornou konkurencni vyhodu nad ostatnimi. Za hrozby se povazuje
rast tlaku konkurence, pomaly rast trhu, zména vkusu a potieb zakazniki (Mallya, 2007).
Znat podnikové okoli je dilezité pro pochopeni vztahi s okolim, schopnost adaptace podniku
na okoli a vyuziti moznosti pro ovliviiovani okoli. D¢€li se na vnitini a vnéjsi podnikové okoli

(Synek, 2015).

Vniti'ni okoli podniku se charakterizuje jako souhrn sil, které pasobi uvnitf podniku a maji
jednozna¢ny dopad na fizeni podniku. Vnitini zdroje jsou provazané a tvoii ,,spolecnost™.
Vnitinimi zdroji nebo silami se oznacuji cile podniku, zdroje (materidlové, financni, lidské
a nehmotné), schopnost tyto zdroje vyuzit, etika, mezilidské vztahy, organiza¢ni struktura,
pracovni podminky. Je to prostfedi, které mize byt firmou a managementem ovlivnéno
(Jakubikova, 2012). Analyza vnitiniho okoli je zaméfena na silné a slabé stranky podniku
ve vztahu ke konkurenci, k cemuz muze byt vyuzita naptiklad Goldrattova teorie omezeni.
Kazdy podnik je zalozeny za urcitym cilem, ktery stanovi majitel podniku. Rozhodnuti, ktera
jsou v podniku u¢inéna, musi byt posuzovana podle podnikového cile. Existuji zdroje, které
limituji celkovy vystup podniku. Tato omezeni se mohou tykat jak fyzickych zdroju, tak
omezeni, ktera vyplyvaji zpodnikovych pravidel a politik, tj. nehmotna omezeni.
Podle této teorie musi podnik mit alesponi jedno hmotné omezeni a mize, ale nemusi, mit
1 omezeni nehmotna. Je nutné, aby se v podniku naslo fyzické tak i nehmotné omezeni (pokud
existuje), které ovlivituje vykonnost celého podniku. Aby podnik zvysil svoji vykonnost, musi
nejprve najit omezeni podniku, potom zpusob, jak ho nejlépe vyuzit, dal§$im krokem je sladit
vykon podniku s nalezenym omezenim a poslednim krokem je ho odstranit, pokud se nepovede
omezeni odstranit, je nutné cely cyklus opakovat znovu. Zpravidla odstranénim plvodniho
omezeni se v podniku objevi nové omezeni v jiné podnikové oblasti. Smyslem této teorie je,

aby se podnik neustale zlepSoval (Dvoracek, 2012).
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Vyuziti Porterova hodnotového fetézce piedstavuje dalSi ze zplsobi, ktery lze vyuzit
k analyze vnitiniho prostiedi podniku. V ramci tohoto pfistupu je mozné délit jednotlivé
podnikové Cinnosti na primarni, které jsou zaméteny na odbyt, marketing, servis, tvorbu
a prodej vyrobkd, a na podpurné, které slouzi k obstaravani vyvoje novych technologii nebo se

mohou zaméfovat na financovani a fizeni lidskych zdroja (Mallya, 2007).

Vnéjsi okoli podniku obsahuje mikrookoli, kde jsou faktory, na které podnik mize mit
urcity vliv a makrookoli zahrnujici faktory, které podnik nemtize ovlivnit, i pfesto, Ze na ngj
mohou mit rozhodujici vliv. Jedna se o faktory dané a nezavislé na plisobeni podniku na trhu
(Synek, 2015). Nejvice je podnik ovlivnén geografickym okolim, protoze do ur€ité miry uruje
jeho umisténi, nakupni a prodejni logistiku. Kazdy podnik by se mél zamyslet nad dusledky své
¢innosti a v idedlnim piipadé by mél tuto ¢innost udé€lat prospésnou, jak pro podnik, tak pro
zakazniky (socidlni okoli). Politické strany prosazuji riznou politickou linii, ktera ma dusledky
na podnikatelskou sféru. MizZe jit i o vlivy obecnich ufadl. Jedna se o politické okoli.
Pravni okoli, politické vlivy se prosazuji prostfednictvim prava. Pravni normy stanovi, jaké
ktery vymezuje pravni podminky podnikdni pro fyzické 1 pravnické osoby.
Z ekonomického okoli podnik ziskava vyrobni faktory a kapital a do tohoto okoli nabizi své
vystupy. Podnik je ovlivnén celkovou hospodarskou situaci zemé& a jeji dynamikou.
Jedna se o dostupnost a ceny vyrobnich faktord, daitovou zatéz a hospodarsky rist, ménovy
a devizovy vyvoj. Pokud podnik plsobi na ur¢itém trhu, v urc¢ité zemi, musi dodrzovat normy
a limity, které se tykaji ekologie. V dnesni dobé se technologické okoli velmi rychle vyviji,

a proto je dulezité, aby podnik nezaostaval za konkurenci (Dvotacek, 2012).

Aby podnik nebyl zaskoc¢en svym okolim, musi se jednak zajimat o jeho dynamiku, ale také
ziskavat potfebné informace o ném. Tyto informace je mozné ziskat napiiklad ve vefejném
rejstiiku. Ziskavané informace musi byt specifické, protoze je potieba vzdy respektovat také
potieby konkrétnich podnikatelti, ptipadné podnikatelskych skupin. Podnik musi tedy rozumné
definovat své informacni potieby a systematicky je napliiovat, a to s ohledem na obnovovani,
udrzovani a zdokonalovani svych konkurenénich vyhod. Pro podnik jsou velmi diilezité dobré
vztahy k jeho okoli. Podnik je povazovan za nezéavislou jednotku, ktera rozhoduje o tom, za
jakou cenu a co vyrabi, komu proda a kde nakoupi vyrobni faktory. Stat si ponecha ¢innosti,
které¢ trh nezabezpeCi nebo které vytvareji ramec pro vlastni uplatnéni trhu a rozviji je

(Martinovicova, Kone¢ny a Vavfina, 2014).
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1.3 Organiza¢ni struktura podniku

Podnik je velmi komplikovany ekonomicky systém a je nezbytné v ném vytvorit prostiedi
pro efektivni spolupraci vsech zaméstnancii. To je smyslem organizovani, v jehoz procesu
vznikd organiza¢ni struktura podniku. S tvorbou organizac¢ni struktury souvisi pojmy jako délba
prace a rozpéti fizeni. Délba prace je proces, kde se celkova prace rozdéli mezi jednotlivé
vykonavatele, a ti ji délaji co nejefektivnéji. Rozpéti tizeni vyjadiuje pocet osob, které je
nadiizeny schopen efektivné fidit. Organiza¢ni struktura podniku piedstavuje formu pro
realizaci obsahu. Za obsah se povazuje to, ¢eho chce podnikatel dosdhnout. Cilem podnikatele
je zvySovat hodnotu svého podniku. Podnik je uspésny, kdyz je ¢istd soucasna hodnota kladna.
Znamena to, Ze majiteli pfinesl podnik vice, nez do ngj investoval. Kazdy zaméstnanec musi

znat svou roli vV ramci plnéni strategie podniku (Synek, 2015).

Organizacni struktura podniku je jednim z vysledkd organizovani. Vyjadiuje, kdo jaké
ukoly ma plnit a kdo je odpovédny za které vysledky. Je zamezeno vzniku ptekazek pii pribéhu
nutnych kli¢ovych procest, pii provadéni ¢innosti. K efektivnimu dosazeni cilti jsou vytvaieny
rozhodovaci a komunikacni sit¢ podniku. Struktura musi byt flexibilni, nebot’ kdyz se zméni
cile podniku, musi se zménit i organizacni struktura. Sdruzovani Cinnosti a uplatiiovani
rozhodovaci pravomoci jsou zakladnimi charakteristikami struktury podniku. Doplikovymi
jsou mira centralizace, rozhodovaci pravomoci (nadfizenost x podiizenost) a ¢asové trvani

(Martinovicova, Kone¢ny a Vaviina, 2014).
Organizacni struktura se deli na:

= Liniovy typ znamend, ze kazdy pracovnik ma jediného nadfizené¢ho a vykondva vSechny
jeho piikazy. Vyhodou je tedy, ze podiizeni nemohou dostavat protichiidné ptikazy
a kazdy liniovy vedouci je pln¢ odpovédny za vysledky své ¢innosti. Nevyhodou je, Ze
jediny manazer nemtze obsahnout vse, co do odbornosti. Tato organiza¢ni struktura se

pouziva v malych podnicich (Blazek, 2011).

= Liniové Stabni typ se pouziva u velkych podniki a méa charakter liniové struktury.
Stab poskytuje informace a rady vedoucim pracovnikiim a ti je akceptuji, ale nema

pravomoc vydavat piikazy (Bugri a Pribisova, 2017).

»  Funkcionalni typ organizacni struktury rozdé€luje €innosti do odbornych usekll, takze
ma podfizeny vice neZ jednoho nadiizeného. Aby nedochazelo ke konfliktiim, je potieba
pfesné stanoveni pravomoci a odpovédnosti. Vyhodou je specializace nadtizenych

(Bugri a Pribisova, 2017).
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» Liniové funkcni typ vyjadiuje, ze liniovy vedouci fidi celkove podiizené ve svém useku.
Pti rozd€leni useku se hledi na metodické fizeni z pohledu odbornosti. VEtsi pravomoc

ma liniovy vedouci (Bugri a Pribisova, 2017).

=  Maticovy typ je charakteristicky piekifizovanim pravomoci. Vedouci projektu ma mit
vliv na ,,co*“ a ,,kdy* a vedouci funk¢ni oblasti na ,,jak* se to bude délat. Pracovnici tedy
dostavaji tkoly od vedouciho projektu a zaroven jsou podiizeni svému vedoucimu

(Blazek, 2011).

» Divizni typ vznika v piipadé selhani funkcionalniho typu organizac¢ni struktury.
MuiZe to byt naptiklad zptisobeno tim, Ze je firma velka nebo okoli je velmi dynamické.
Divizni organizacni struktura se déli na tfi zdkladni typy. Prvnim typem je divizni
vyrobkova organizacni struktura, kterd rozdéluje a tidi Cinnosti podle jednotlivych
vyrobki. Za kazdy druh vyrobku odpovidéa samostatna divize. Druhym typem je divizni
uzemni organizaéni struktura, kterd koncentruje Cinnosti podle regionii. Poslednim
typem je divizni organizacni struktura podle zdkaznikt, ktera zabezpecuje lepsi sluzby
pro odlisné skupiny zakaznik. Mohou to byt naptiklad vzdélavaci instituce (rozdéleni
podle obort, kombinovana nebo prezenéni forma) poptipadé obchodni domy (rozdéleni

podle véku, socialni tfidy) (Cejthamr a Dédina, 2010).

1.4 Vstupy do podniku

Vyrobu lze chapat jako pfeménu vyrobnich faktort na ekonomické statky
a sluzby, které potom prochazeji spotfebou. Vyroba se tedy uskutecni, pokud dojde ke spojeni
vyrobnich faktort. Zakladnimi vyrobnimi faktory jsou prace, puda a kapital (Ketkovsky
a Valsa, 2012). Nekteti autofi zminuji i technologie, informace, vzdélavani a védomosti
(Holman, 2018).

Lid¢é nabizeji své dusSevni a fyzické schopnosti, které jsou vyuzivany pii vyrobé vyrobk

a poskytovani sluzeb, tj. praci. Je to lidsky zdroj, ktery je vyuzit ve vyrobnim procesu, z n¢hoz

vvvvvv

24

rozhodujici vyznam pii rozvoji a fungovani firmy. Aby to byl kvalitni vyrobni faktor, musi se
vzdélavat a peCovat o jeho zdravi. Prace je predmétem persondlniho fizeni, jehoz cilem je
optimalni vyuziti lidské préace, zlepSovani struktury a kvality lidskych zdrojh, udrZovani
personalnich nakladd na optimalni vysi a odménovani pracovniki podle vykonu (Synek,

Kopkané¢ a Kubalkova, 2009).
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Z podnikohospodaiského pohledu se déli prace na praci fidici a vykonnou. Ridici prace se
oznatuje jako management nebo organizace. Ukolem fidici prace je zajidténi optimalni
kombinace vSech ostatnich vyrobnich faktorti, vytvofeni jednotného podnikového fizeni,
stanoveni cilt podniku a zpasoby jejich dosazeni. Za ostatni vyrobni faktory se z tohoto
hlediska povazuji: ptida, budovy, néstroje, dopravni prostfedky, vypocetni technika, material
a hmotny dlouhodoby majetek. Vykonnd prace je vynalozeni lidské energie a dusevni
schopnosti na vyrobu statkli. Zptsobilost pracovni sily k vykonu urcitych ¢innosti zavisi na
nadani, télesné¢ konstituci, pfirozenych vlohach, véku, stupni vzdélani a na praktickych

zkuSenostech. Cenou prace je mzda (Synek, 2015).

Pod pojmem pida si lze piedstavit pfirodni zdroje, lesy, ornou ptdu, vodu, zdroje
nerostnych surovin. Pida je zdrojem energie, mineralnich latek a neenergetickych zdroji
(Ketkovsky a Valsa, 2012). Lze sem i zafadit slune¢ni zafeni, vétrnou energii. Pro ekonomiku
jsou vyznamné ty zdroje, které jsou v soucasnosti nebo budoucnosti vyuzitelné ve vyrobé nebo
ve spotiebé. Ekonomiku zajimaji spiSe zdroje z pohledu omezeného mnozstvi, protoze je s nimi
potieba hospodafit. Velikost pfirodniho bohatstvi je ovlivnéna védecko-technickym

a ekonomickym pokrokem (Bugri a Pribisova, 2017).

Kapital je stavova veli¢ina, oznacuje vyrobni faktory, které vznikaji v priibéhu vyroby
a dale jsou uplatnovany jako vstupy v dalsi vyrobé, takze jde o odvozeny vyrobni faktor
(Ketkovsky a Valsa, 2012). Je vysledkem lidské prace. Muze byt jako jediny z vyrobnich
faktorti predmétem vyroby (Synek, 2015). Déli se na realny a finan¢ni kapital. Realny kapital
jsou statky, které produkuji statky jiné a finan¢ni kapital jsou penize, za které se koupi pfirodni

zdroje a lidska prace (Bugri a PribiSova, 2017).

Vzd¢€lani jako vyrobni faktor zkvalitiiuje praci, protoze ¢loveék ziskava noveé védomosti
a informace. V soucasné dobé jsou pfitom znalosti a informace povazovany za kli¢ové faktory,
které mohou slouzit jako hlavni zdroje ovliviwjici firemni produktivitu a inovace a zaroven
piispivat ke zvySovani konkurencni vyhody firem (Kislingerova, 2011). DalSim vyznamnym
vyrobnim faktorem je technologie, kterd zefektiviiuje vyrobu. Velmi dileZitym vyrobnim
faktorem je védéni, které je zakladnim zdrojem tvorby ekonomického ristu,

konkurenceschopnosti a bohatstvi (Bugri a Pribisova, 2017).

1.5 Spotieba vyrobnich faktori

Néklady jsou penézné vyjadiena spotieba vyrobnich faktori, které jsou ucelné vynalozeny
na tvorbu podnikovych vynosl. Jsou syntetickym ukazatelem kvality Cinnosti podniku.

Naklady se déli z hlediska manazerského a finan¢niho (Tausl Prochazkova a Jelinkova, 2018).
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Finan¢ni pojeti nakladi znamend, Zze naklady jsou vnimany jako ubytek ekonomického
prospéchu, ktery se projevuje priristkem dluhti nebo ubytkem aktiv a vede ke snizeni vlastniho
kapitalu v hodnoceném obdobi. Néklady jsou vyjadfeny v Gcetnich cenach, vyjadiujicich
naklady, za které byla spotiebovavana aktiva pofizena, ¢i za kolik byla pasiva evidovana.
Finan¢ni pojeti nakladl je zdkladem pro vypocet dani, ale nebere v ivahu tzv. oportunitni
naklady. Z pohledu manaZzera je tento pohled na ndklady nedostatecny, a proto se naklady jesté
déli na manazerské (Popesko, 2009). V manaZerském pojeti jsou naklady hodnotové
vyjadfené, ucelné¢ vynalozené ekonomické zdroje podniku, které tucelové souvisi
s ekonomickou ¢innosti. Na manazerské naklady se lze divat z hodnotového a ekonomického
hlediska. Hodnotové hledisko poskytuje informace pro bézné ftizeni a kontrolu prubéhu
uskutecnovanych procest v podniku. Spotiebované vstupy jsou ocenény podle soucasné realné
hodnoty. Zahrnuji naklady shodné s finan¢nim uéetnictvim a zahrnuji i kalkulaéni naklady.
Ekonomické pojeti nakladu charakterizuje nejen to, co bylo v penézich zaplaceno, ale vSe, co
bylo obétovano. Je to hodnota, kterou Ize ziskat pti nejefektivnéjsim vyuziti téchto nakladu,
nebo maximalni usly efekt, ktery vznikl pouzitim omezenych zdroji na danou alternativu

(Synek, 2015).

Néklady nemusi byt zaplaceny ve stejném obdobi, ve kterém se objevuji ve vykazu zisku
a ztraty. Nékteré naklady ani nejsou hotovostnim vydajem napf. odpisy, goodwill, patentni
prava. Vzdy musi souviset vécné a ¢asove s vynosy, to zabezpecuje Casoveé rozliSeni naklada

a vynost a prechodné polozky (Ruckova, 2015).

Podle zavislosti na zmé&nach objemu vyroby se naklady déli na fixni (stalé) a variabilni
(proménné). Variabilni naklady se méni se zménami objemu vyroby. Pokud se firemni naklady
vyviji stejné rychle jako objem vyroby, oznacuji se jako proporcionalni naklady, jestli se vyviji
rychleji nez objem vyroby, lze je definovat jako nadproporcionalni naklady, nebo rostou
pomaleji nez objem vyroby, coz jsou podproporcionalni naklady (Klecka a Synek, 2011).
Fixni néklady jsou na zménéach objemu vyroby nezavislé a vznikaji 1 kdyz je nulova vyroba,
napft. pii celozavodni dovolené. Patii sem napi. odpisy, mzdy, najemné. Nékdy se nazyvaji jako
naklady provozni ptipravenosti, pohotovostni nebo kapacitni ndklady. Jsou vyvolany nutnosti
zabezpecit chod podniku jako celku. Fixni ndklady se mohou ménit, napt. pfi zménach vyrobni

kapacity nebo pii rozsahlé zméné vyrobniho programu (skokova zména) (Synek, 2015).

1.6 Rozdil mezi motivaci a stimulaci

Motivace vyjadiuje pficiny lidského jednani. Motiv vysvétluje, pro¢ clovek jedna urcitym

zpusobem. Cloveék je ovlivnén, tim ze chce dosahnout urcitého cile. Motivovani je vné&jsi
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pusobeni urCitych podnétii na vnitini strukturu ¢lovéka s cilem dosdhnout jeho Zadouciho
chovani. Tyto vnéj$i podnéty se oznacuji jako stimuly. Je dualezité, aby stimuly pozitivné
ovlivnily ¢lovéka, protoze na kazdého muze stejny stimul zapUsobit jinak. Mlze mit i jiny
ucinek na stejnou osobu, protoze Clovék se méni v Case a promitaji se do ného osobni

charakteristiky a vné&jsi prostiedi (Blazek, 2014).

Motivace je soubor vnitinich faktorl, které usmériuji prozivani a lidské jednani.
Jednani ¢loveéka zavisi na vnéjSich a vnitinich podnétech. Vysledné chovani je ovlivnéno
podnéty, ale 1 osobnosti Clovéka. Motivaci ovliviiuji vnéjsi faktory, které jsou dané okolim
(pravni normy, moralni kodex) a vnitini faktory (osobni cile, zivotni zkuSenosti) (Havlickova,
2015). Stimulace je cilevédomé usmérnovani a ovliviiovani jednani lidi. Je vnéjsim piisobenim
na motivaci ¢lovéka a nemusi vzdy probihat zdmérn€. Sankce, pozadavky a podnécujici vyzvy

sméfované na jedince zvenci se oznacuji jako stimuly (Plaminek, 2007).

Motivaéni pfistup k vytvéafeni pracovnich ukolt vychazi z ptredpokladu, Ze nejlepSim
stimulem je motivujici prace. Takova prace musi byt dostate¢né podnétnd a rozmanita, musi
poskytovat pravomoc k rozhodovani, piilezitosti uéit se, pomahat druhym a ziskavat uznani.
Mezi zakladni znaky motivaéniho pfistupu patii uplatiovani nasledujicich zasad (Bugri
a PribiSova, 2017):

» zasada smysluplnosti - prace by méla byt pro zaméstnance smysluplna a kazdy by mél

vidét jeji vysledek,

» zisada rozmanitosti — prace umoziuje pracovnikovi vykonavat riizné operace, pouzivat

rizné postupy a rizné zatizeni. Vyluc€uje se jednostranna z4t€Z a monotdnnost. Prace se

vyznacuje vysokou mirou rozmanitosti a je povazovana za podnétnou, protoze se pii ni

v

vyuzivaji vSechny znalosti, védomosti a schopnosti v cel€ Sifce pracovnika,

» zisada vyznamnosti - prace by méla byt povaZzovana za vyznamnou, coZ pfinese

pracovnikovi pocit dulezitosti,

= zasada autonomie — pracovnik by mél mit volnost v jednani, protoze jediné tak se

uplatni jeho individualni schopnosti,

» zisada zpétné vazby - zpétna vazba informuje pracovnika o tom, jak kvalitné vykonava

préci a aby se mohl pfiblizné€ orientovat na zlepSeni svého vykonu.

Motivace pracovnikii ob¢as slabne, diivodi mize byt né€kolik. Nejéastéji jde o to, ze (Urban,

2017):

» pracovnici za vykonanou praci nedostanou Zadnou odmeénu,
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= odménu za vykonanou praci dostanou pftili§ pozdé,
* zaméstnanci neveri v dosazitelnost slibenych odmén,

= za poruSeni povinnosti jsou sankce neucinné nebo neexistuji.

Tato kapitola pojednavala o podniku a faktorech, které na n¢j pisobi. Déle byla vymezena
organizacni struktura podniku, vyrobni faktory a jejich spotfeba. Posledni ¢ast byla zamétena
na motivaci a stimulaci. V nasledujici kapitole bude piiblizena produktivita, produktivita
prace - jeji ukazatelé a moznosti jejiho zvySeni. V zavéru kapitoly jsou uvedeny jednoduché

individualni indexy.
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2 ANALYZA PRODUKTIVITY

Druha ¢ast bakalarské prace je nejdiive zaméfena na vymezeni pojmu produktivita a dale je
blize specifikovana produktivita prace a jeji ukazatele. Dale jsou popsany cesty ke zlepSovani

produktivity. Posledni ¢ast obsahuje jednoduché individualni indexy.

2.1 Vymezeni produktivity

Produktivita vyjadiuje efektivnost vyuziti vyrobnich faktort. Uroveni produktivity se méfi
za ur¢ité obdobi, a t0 pomérem mnozstvi produkce k objemu uzitnych vstupu (Hucka,
Kislingerova a Maly, 2011). Produktivitu je také mozZno vyjadfit jako podil mezi vystupem
a vstupem za urcité ¢asové obdobi pii zachovani pozadované kvality. Je tedy tizce spojena
s kvalitou (Synek, Kopkané¢ a Kubalkova, 2009). Produktivita poroste, kdyZ se vyuzije co
nejmén¢ zdrojl a ¢im vice se vyrobi uzite¢nych produktt. Je jednim z dilezitych Ciniteld, které
ovliviiuji konkurenceschopnost firmy. ZvysSeni produktivity v podniku by mohlo pfispét

k dlouhodobému ekonomickému ristu (Klecka a Synek, 2011).

Produktivitu je mozné délit na parcialni a souhrnnou. Produktivita parcialni je produktivita
jednoho vyrobniho faktoru napt. kapitalu a prace. Souhrnna produktivita zahrnuje vSechny
vstupy, které podnik vyuziva a jedna se o produktivitu celé vyrobni jednotky (Klecka a Synek,

2011).

Pro méfeni souhrnné produktivity (produktivity souhrnu faktort) lze vyuzit néasledujici

vzorec (Synek, Kopkan¢ a Kubalkova, 2009):

Vystupy (1)

Souhrnna produktivita = — — - —
Prace+Kapital+Energie+Material

Pfi planovani poctu pracovnikl je obvykle vyuzivano srovnani z hlediska produktivity
prace (PP), které vychazi z pozadované trovné produktivity prace. Usiluje se o vysokou tiroven
produktivity zivé prace a to tak, aby bylo dosazeno co nejhospodarnéjsi vyroby
konkurenceschopnych vyrobkl, které maji i1 odpovidajici kvalitu. Produktivita prace je
vyjadiena jako pomér vystupt a vstupt do podniku. Za vystupy lze povazovat trzby, vynosy,
vykony, pfidanou hodnotu a zisk. Vstupy do podniku jsou vyjadieny po¢tem zaméstnancu,
po¢tem odpracovanych hodin ¢ dni a mzdovymi naklady (Roji¢ek a kol., 2016).
Podle Martinovicové, Konecného a Vaviiny (2014) 1ze produktivitu prace vyjadrit jako pomeér
mezi objemem produktu a objemem vyuzitého pracovniho vstupu, tj. jde o objem vytvorené¢ho
zbozi nebo sluzby, ktera pfiddva hodnotu pracovniho vstupu. Pro podnik je pfidana hodnota

velmi dulezita, protoZe jeji tvorba znamena tvorbu penéz. Pfidana hodnota kryje vse, co je pro

21



podnik podstatné, napt. podnikové investice, mzdy, finan¢ni ndklady spojené s uvéry atd.
Pfidanou hodnotu lze zvySovat maximalizaci vystupti a minimalizaci vstupi do podniku.
Za vystup se povazuji trzby a za vstup spotfeba materidlu, energii a nakupované vyrobky

a sluzby.

Produktivitu je mozné méfit podle méficich jednotek vystupu (Synek, Kopkané

a Kubalkova, 2009):
* Vv naturdlnich jednotkéach (napt. kg, m),

= pracovnich jednotkéach (produktivita vypoctena jako podil normohodin na odpracované
hodiny, normohodina vyjadfuje normu ¢asu, ktera je stanovena pro vykonani dané
prace),

» penéznich jednotkach (napft. pfidana hodnota, trzby).

Podle méficich jednotek, ve kterych se vyjadiuje vstup, 1ze métit hodinovou, denni, mésicni,
anebo ro¢ni produktivitu prace (Synek, Kopkané a Kubalkova, 2009).

Ve vztahu produktivity prace a primérnych mezd by méla rychleji rist produktivita prace
nez prumérné mzdy. K ¢emu lze pouzit fetézovy rozklad (Synek, Kopkané a Kubalkova, 2009):
MZD _ MZD _ V
v~ p " p’ @
kde: mzdovou nakladovost vyjadiuje zlomek na levé strané (mzdy/vystupy),

prumérné mzdy vyjadiuje prvni zlomek na pravé stran¢ (mzdy/pracovnici),

druhy zlomek na pravé stran¢ vyjadiuje produktivitu prace (vystupy/pracovnici).

Z rovnice vyplyva, ze klesani mzdovych nakladi na vyrobu (mzdova nakladovost MZD/V)
a zvySeni pramérnych mezd (MZD/P), vede k rychlejsimu ristu produktivity prace (V/P) nez
K ristu primérné mzdy (Synek, Kopkané a Kubalkova, 2009).

2.2 Ukazatele vyuziti prace

Pojem ukazatel je pouzivan pro proménné veli¢iny v ekonomickych modelech.
Ukazatele jsou zprostfedkovanym odrazem skutecnosti. Ekonomické jevy jsou vyjadieny
pomoci pojmi, které jsou ztélesnény v podobé ukazatele. Podle Kubickové a Jindfichovské
(2015) je ukazatel vysledkem transformace dat, ktery je definovan po prvnim zaznamu.
Transformace preménuje vstupni data na vystupni, naptiklad ukazatel Cistého pracovniho
kapitalu je rozdil mezi objemem obéznych aktiv a objemem kratkodobych zavazka (Klecka

a Synek, 2011).
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Ukazatel je obecné oznaceni ur¢itého jevu a hodnotou je jeho Ciselna velikost. Pomoci
ukazatell |ze provadét analyzu. Ukazatel musi mit formalné logickou konstrukci a vécny obsah.
Z hlediska vécného se jedna 0 pojeti z ekonomické teorie, ktera definuje pojmy verbalné, aniz
by je kvantifikovala. Proto je pojmim nutné piifadit ¢iselnou charakteristiku — ukazatele.
Meérici jednotky slouzi pro méteni hodnot ukazatelii. Méfici jednotky jsou penézni (K¢, EUR,
USD), fyzikalni (metr, kilogram, sekunda) a naturalni (pocet kusl, pocet akcii) (Synek,
Kopkéané¢ a Kubalkova, 2009).

Zakladni ukazatel produktivity prace se lisi od celkové produktivity ve jmenovateli, ktery

zahrnuje pouze zivou praci (Synek, Kopkané a Kubalkova, 2009):

Vystupy (3)
Prace (ziva prace)

Produktivita prace (Ziva prace) =

Podle Klecky a Synka (2011) se pro vypocet produktivity prace nejcastéji pouziva

nasledujici ukazatel:

Pridana hodnota (hodnota produkce—mezispotieba) (4)

Produktivita prace = —— — - .
Pracovnici (jeich pocet Ci poCet odpracovanych hodin)

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze 1ze vyuzit nésledujici ukazatele (vlastni zpracovani):

Vystupy (vykony,pridana hodnota,vynosy) (5)

PP vztazena na praconika = , —
Pocet pracovniki

Vystupy (vykony,pridana hodnota,vynosy) (6)

PP vztazena na jednotku pracovni doby = Potet odpracovanyeh hodin
y

Vystupy (vykony,ptidana hodnota,vynosy) (7)

PP vztazena na jednotku mezd = —
Mzdové naklady

Pro mezinarodni srovnani produktivity prace se pouziva souhrnné (narodohospodaiska)
produktivita (HDP na pracovnika), kterd se vyjadii pomérem mezi redlnym HDP (HDP

ve stalych cenach) a poc¢tem pracovnikii v daném obdobi (Rojicek a kol., 2016):

. ‘ v 1z .. Realny hruby domaci produkt
Souhrnna (narodohospodaiska) produktivita = Yoy P (8)
Pocet pracovniki

V tomto vzorci lze najit rozdily v poctu zakonnych pracovnich hodin v tydnu, v poctu
prescasii, v poctu volnych dnti a svatkit v jednotlivych zemich, ale 1 podil zaméstnanych

pracujicich na ¢aste¢ny uvazek. Dal§im zptisobem méfeni produktivity prace, je ukazatel HDP

23



na odpracovanou hodinu (vytvotfeny produkt v relaci k odpracovanym hodinam), tzv. hodinova

produktivita prace (Rojicek a kol., 2016):

Realny hruby domaci produkt (9)

Produktivita prace =
p Pocet odpracovanych hodin

Tento ukazatel se vyuziva k odstranéni vlivu vSech extenzivnich faktorti vyuzivani fondu
pracovni doby na produktivitu prace. Uznava odchylky ve struktufe pracovnich sil mezi

ekonomikami (Rojic¢ek a kol., 2016).

2.3 Cesty ke zlepSovani produktivity prace

Kazdy podnik by mél hledat vhodnou cestu, jak zvysit produktivitu, ktera ovliviiuje jeho
konkurenceschopnost a kvalitu. Je mnoho zptsobu, jak produktivitu zvysit. Mezi zakladni
zpisoby patii $tihla vyroba, redukce ndkladl a ¢asu, zvySovani jakosti a hodnotové analyza

(\Veber, 2009).

2.3.1  Stihla vyroba

Stihla vyroba (Lean manufacturing) je zaméfena na rychlost, efektivnost a eliminaci ztrat.
Redukuje ztraty a tim zvySuje rychlost procesu, coz je hlavnim cilem. Pomoci koncepti
a nastroju lean, lze identifikovat nadbyte¢né kroky v procesu a odstranit nadmérné vynalozené
naklady a zpozdéni (Blecharz, 2011). Stihld vyroba je zaméfena na maximalni uspokojeni
potieb jednotlivého zakaznika, a proto vyroba pruzné reaguje na poZadavky zakaznika
a poptavku. Vyroba je decentralizovana, zalozena na malém mnozstvi na sebe navazujicich
vyrobnich stupni a na flexibilnich pracovnich tymech. Za kvalitu a pribéh vyroby odpovida
kazdy zaméstnanec a ma pravo pii zjisténi chyby vyrobu pierusit (Kefkovsky a Valsa, 2012).

Dal$imi dualezitymi principy jsou:

» Planovaci princip pull - vyrobni zakazky prochdzeji vyrobou a jsou postaveny na
principu ,,dodej dle pozadavkl®, kde je kazdy pracovnik na urcitém vyrobnim stupni
odpovédny za zajiSténi pozadavkl navazujicich vyrobnich stupnid. Dochéazi ke
snizovani vyrobnich nakladl v disledku snizeni mezioperacnich zasob a zkraceni

pribéznych dob vyroby (Ketkovsky a Valsa, 2012).

»  Princip zamezeni plytvani a optimalizace hodnototvorného retézce - vesSkeré aktivity na
vSech stupnich hodnototvorného fetézce jsou posuzovany podle toho, jestli tvori
hodnotu pro zakaznika. Prace, za kterou je zakaznik ochoten zaplatit, tj. prace
ptidavajici hodnotu. Cinnosti, které netvoti hodnotu, a piesto se d&ji, jsou pro podnik

plytvanim. Optimalizuji se aktivity na strané¢ vstupli i na strané¢ vystupt firmy
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(Ketkovsky a Valsa, 2012). Za lean proces se da povazovat, pokud ¢as na pfidanou

hodnotu piedstavuje vice nez 20 % z celkového ¢asu cyklu procesu (Blecharz, 2011).

»  Princip nepretrzitosti - ZlepSovani je nepietrzitym procesem a nikdy nekonci jistym
bodem, kdy je dosazeno uspokojivé urovné. Permanentni zlepSovani je zaméfeno na
spokojenost zakaznika. Je neustale nutné vcas rozpozndvat diferencovand piani

zakazniki a realizovat je v predstihu pomoci tvircich feseni (Ketkovsky a Valsa, 2012).

»  Princip zaméreni se na podstatné aktivity a klicové schopnosti — tento princip spoc¢iva
ve zhodnoceni a prezkouméni vSech Ccinnosti uvnitf hodnototvorného fetézce
od vyzkumu a vyvoje pies vyrobu a montaz az po odbyt a likvidaci odpadt. Podnik se
ma zaméfit na jeho kli¢ové schopnosti a ty které pro n¢j nejsou klicové, ma prenechat

subdodavateli (Ketkovsky a Valsa, 2012).

2.3.2  Snizovani naklada

Snizovanim nakladd muze firma docilit snizeni hodnoty a kvality vykonu, ktera je vnimana
zakaznikem. V dnesni dobé¢ jsou spotiebitelé¢ velmi citlivi na hodnotu produktu. Podstatou je,
aby kterykoliv vynaloZeny ndklad byl Uc¢elné svazan s hodnotové vyjadienym prospéchem,
tj. prodanym vyrobkem. Pokud to tak neni, jde o plytvani. Pokud dojde ke zméné nékladii, mélo
by se to projevit na vykonech podniku a na jejich hodnoté vnimané zakaznikem (Popesko,
2009). Lepsi cestou je pokusit se o dosazeni vyssi hodnoty vystupu se stejnou nakladovou
strukturou a docilit tak hospodarného vynakladani nakladii neZ se pokouSet snizovat néklady.
Pokud k redukci nakladd dojde, podnik by mél mit dostate¢né znalosti o vazbach naklada
s vykony. Mé&lo by dojit k analyze, ktera vyhodnoti celkoveé dopady ve vSech oblastech podniku.
Vyuzivaji se nastroje, které umoznuji vybér zbozi, dodavatell a sluzeb, coz vede k usetieni
nakladt. Piikladem nastroji je metoda ABC, Scoring model a bodové hodnoceni (Rojic¢ek

a kol., 2016).
Ke snizovani ndkladu lze taktéz vyuzit:

= Controlling - obsahuje aktivity, které by mély zabranit vzniku chyb, které dopiedu
signalizuje. Controlling za¢ina fazi planovani, které zahrnuje zajisténi servisni funkce,
poradenstvi pro management (napf. tvofeni kvalitnich prognéz) a snazi se o tvorbu
vhodné struktury a provazanost podnikovych plant. Dalsi fazi je realizace, ktera se
skladd z monitoringu. Na zaklad€ rozpoznani odchylek od planu se vypracuji regulacni
opatfeni. Nasledna faze je kontrola, ktera je zaloZena na principu prevence, takze
se snazi predchazet odchylkam a odstranovat je. Mlze jit o odchylky napf. v cen¢,

spotfebé vstupli. Divodem vzniku odchylek miize byt Spatnd organizace, chybné

25



planovani nebo nespravna realizace plant. Vzdy je nutné stanovit miru tolerance
odchylek a az se tolerance piekro¢i, controlling za¢ne pracovat (Tausl Prochazkova

a Jelinkova, 2018).

» Metoda ABC - déli prvky uréitého souboru do 3 skupin podle miry podileni prvki na
celkovém objemu zvoleného kvantitativniho znaku. Prvky jsou rozdé€leny do skupin A,
B nebo C. Do skupiny A se zatazuje maly pocet prvku, které ale tvoii vysoky podil na
celkové hodnoté. Do skupiny B patii prvky, které tvoti vétsi mnozstvi prvkili nez skupina
A, ale pfinasi mensi podil nez skupina A na celkové hodnot¢ a skupina C obsahuje
zbytek prvki, které tvoii maly podil na celkové hodnoté a byva zpravidla nejpocetné;si.
Skupin€é A a B by m¢la byt vénovana velka pozornost, pokud podnik chce ovliviiovat
optimalné¢ ndklady. Zakaznik je vniman jako hlavni nakladovy objekt, protoze
distribuce, administrativni a finan¢ni néklady a marketing tvoii cca 50 % nékladi
produktu (Ketkovsky a Valsa, 2012). Podle Popeska (2011) je nejvyznamné&jSim
vystupem schopnost méfeni miry vyuziti instalovanych kapacit, vykonu aktivit

a proplytvanych nakladu.

2.3.3  ZvySovani jakosti

Jakost kazdodenné ovlivituje naSe vnimani. ,, Kvalita (jakost) vyjadruje stupen splnéni
pozZadavkii souborem inherentnich znakii (Blecharz, 2011, s. 9).“ V definici slovo Stuper
znamena, ze jakost 1ze méfit a je mozné rozliSovat jeji Groven, pozZadavky jsou obvykle
vyjadieny kombinaci pozadavkl externich zdkazniki (tzn. jejich potfeb a ofekavani), dalSich
zainteresovanych stran a také legislativy a vyraz inherentni vyjadiuje podstatu vyrobku.
V podstaté se jednd o komplexni vlastnost vyrobkil, informaci, sluzeb, lidi 1 systém1, ktera se
projevuje urcitym stupném schopnosti uspokojit pozadavky, které jsou na né kladeny.
A zaroven je jakost vlastnosti umoziujici rozliSovat a pfitazovat rozdilnou hodnotu produktim
rizného charakteru. Moderni pojeti jakosti nezahrnuje jen hmotny produkt, ale i sluzby nebo

procesy, které slouzi k uspokojovani potieb zakaznika (Nenadal, 2008).

Kvalita se hodnoti podle standardti (napf. podnikové normy), pozadavkl zdkazniki
a konkurence. Srovnavat lze pouze produkty se stejnym zamyslenym pouzitim. Charakteristiky
kvality se rozdé€luji podle zptisobu jejich zjistovani na méfitelné, které lze exaktné vyjadrit,
napt. technické vlastnosti jako je tlak, teplota a neméfitelné, u kterych se pouziva subjektivni

hodnoceni, tj. estetické vlastnosti vyrobka (Blecharz, 2011).

Kvalitu je potieba zabezpecovat v kazdé fazi reprodukéniho procesu, protoze v kazdé fazi

se vyviji velké mnozstvi vzajemné zavislych €innosti, mezi kterymi jsou Cetné zpétné vazby
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a vzajemna pusobeni. Dulezité jsou poskytované sluzby a procesy, které piedchazeji vyrobé,
proto je podstatné rozvijet urCité subsystémy fFizeni, které se oznaCuji jako systémy

managementu jakosti (Nenadal, 2008).

234 Hodnotova analyza

Hodnotova analyza je zamétend na identifikaci neopodstatnénych nakladd, jejich méteni
a odstranéni bez toho, aniz by utrpéla kvalita nebo vykon sluzby ¢i vyrobku. Kterykoliv
zakaznik ocekava, ze za kazdou vynaloZenou korunu dostane odpovidajici hodnotu.
Hodnota je zavisla na okolnostech a znamena pro kazdého néco jiného. Proto je velmi obtizné
odhadnout, za kterou hodnotu je ochoten zdkaznik zaplatit. Podle Marinice (2008) hodnotu
ovliviiyje jedinecnost a ,,vnitini kvalita vyrobku z pohledu zakaznika. Pro vyrobce je hodnota
vyjadiena celkovou rentabilitou vyrobku. V mnoha firmach existuje velky potencial pro vyuziti
hodnotové analyzy. Je pro ni charakteristické, ze ucastnici sleduji cil hodnotové analyzy, coz

je ¢innost, ktera jinym postuptum chybi (Pollak, 2005).

Velké mnozstvi neopodstatnénych nakladi vznika pti piekryvani odpovédnosti v riznych
odd¢lenich. Ptikladem je, ze kazdé oddé€leni si objednava svoji vlastni dopravu, dojde
k zanedbani tspor ze spole¢ného nakupu. Dalsi pti¢inou je nedostatek ¢asu pro konstruktéra,
ktery nestihne najit v€as nejvyhodnéjsi feSeni. Nedostatek informaci o tom, co zakaznik
o¢ekava, jestli jsou ve firmé vyuzity pln¢ znalosti, které jsou Kk dispozici anebo jestli se
v podniku dotazuji kvalifikovaného zdroje. Spatné zvyky a postoje, které jsou ovlivnény
nepiijemnou zkuSenosti, napiiklad zavrzeni konkrétniho materidlu, vyrobniho postupu.
Posledni pricinou je snaha ptizpisobit se okoli, protoze se lidé obavaji odpovédnosti, prijmuti
rizika za nové a ekonomic¢téjsi mysleni. Potom vznikaji nadmérné naklady a z pohledu

zakaznika nizka hodnota (Pollak, 2005).

2.3.5 Redukce ¢asu

Redukce casu je zamétfena na zkraceni Casu ve vyrobnim cyklu, vyvoji, distribuci,
ale 1 v manaZerskych ¢innostech (napt. byt flexibilni vii¢i dobrym népadiim) a v administrativé
(napf. vystavovani dodacich listi, faktur, vypracovani rozborovych piehledi). Cas miize byt
konkuren¢ni vyhodou, pokud se vyuzije efektivné. Jde o to vytvofit vice za jednotku ¢asu nebo
spotiebovat na jednotku Casu méné. Jednotka miuze znamenat vyrobek, sefizeni stroje,

zauctovani jedné faktury (Veber, 2009).

Zkracenim vyrobniho cyklu se docili vyroby vice vyrobki za totozny Cas, kratsi doby obratu
aktiv a rychlej$i reakce na zdkaznické potfeby. Podstatnym piedpokladem je vcasny start
inovacéniho procesu a kratka doba vyvoje, ktera smefuje ke krat$i amortizaci, ale nedochazi ke
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snizeni produktivity. Niz$i technickd komplexita a inovativnost vznika, kdyz jsou rychle
vyvinuty vyrobky. Mnohymi faktory je ovlivnéna doba vyvoje a pomoci pouziti riznych
nastrojii je mozno tuto dobu zkratit. Mezi veliCiny, které snizuji dobu patii (Trommsdorff
a Steinhoff, 2009):

multifunkéni tym fesitela,

= zorientovani na trhu,

technicka proveditelnost,

= piiprava vyvojovych ¢innosti,

studie trhu.
Cas Ize zkratit podle Vebera (2009) nasledujicim zptisobem:

» odstranénim zbytecnych Cinnosti, prostojii, které spotiebovavaji ¢as, ale nevyzaduji

zadné investice ani naklady,

» zkracenim nebo odstranénim neproduktivnich ¢asd, coz jsou naroéné manipulace,

skladovani apod.,

= zrychlenim prab&hu pracovnich a technologickych postuptl, vétSinou vyzaduje naroky

na finan¢ni prostfedky a nemusi mit vyrazny vliv na zkraceni ¢asu,

* soub&znym provadénim aktivit v rdmci jednoho ¢asového Useku, diky této metodé

dochézi k vyraznym tsporam.

2.3.6  Primysl 4.0

Primysl 4.0 neboli &tvrta pramyslova revoluce transformuje vyrobu jednotlivych
automatizovanych linek na sit’ pln¢ integrovanych zafizeni v podniku. Tato revoluce je
o propojenti lidi, strojl, nastrojti, vyrobki a vSech aktivnich prvkt v chytré tovarné. Zakladnim

kamenem je internet, ktery vyuzivaji nové vzniklé technologie (Mafrik, 2016).

Chytré tovarny jsou schopny integrovat vsechny prvky, které byly zminény vyse a tim se
zrychli, zlevni a zkvalitni vyroba. Chytré tovarny autonomné ftidi vyrobni proces
a eventuelné ho zefektiviiuji. Dale vyménuji informace mezi dodavateli a odbérateli, samy od
sebe vyvolavaji akce, aby piedesly k porucham a chybam tovarny. Vysledkem tovaren jsou tzv.
»smart™ produkty, které na sob¢ nesou informace s nim spojené (napt. aktualni stav, pohyb
uvnité procesu). Timto zavedenim dochdzi K Setfeni energie, demografickym zménam
a k negativnimu dopadu na nizko kvalifikované zaméstnani (www.mpo.cz, 2016). Zaroven

vznika velké mnozstvi dat, které se oznacuje jako Big data a uklada se na vysokokapacitni
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ulozisté. Data mohou byt vyuzita z jakéhokoliv pocitace prosttednictvim cloudového uloZisté,
které funguje diky pfipojeni k internetu. Aby se data dala vyuzit, je potieba data analyzovat
a to vede k vytvoreni velmi kvalifikovanych pracovnich pozic. Dal§im dilezitym pojmem je
robotizace, ktera zvysuje konkurenceschopnost a produktivitu v podniku. Jedna se o sdileni

softwaru mezi roboty i mezi jednotlivymi podniky (Mafik, 2016).

Pramysl 4.0 byl zaveden ve spoleénosti SKODA AUTO, a. s. v podobé automatizace skladii
v Mladé Boleslavi. Vybudovalo se logistické centrum s velkym regalovym skladem.
Zanejvetsi pfinos se povazuje snizeni investi¢ni naro¢nosti, provoznich a personalnich naklada
na jednotku produkce. Automatizace zvySuje produktivitu, zlepSuje interni procesy a zaroven
dochazi ke snizeni provoznich nakladd. Dal§im pfinosem je snizeni spotieby energie

a zmenseni ploch pro manipulaci (www.technickytydenik.cz, 2017).

2.4 Jednoduché individualni indexy

Jednoduché individudlni indexy se déli na bazické a fet¢zové indexy. Bazické indexy se
pocitaji vzdy ke stejnému zdkladu, napf. k nejstar$i hodnoté v casové tadé plvodnich
pozorovani. Prvni Gidaj v intervalu tedy odpovida sto procentiim. Retézové indexy se poditaji
k proménlivému zakladu, takze se porovnavaji dvé za sebou jdouci hodnoty v ¢asové fade

(Fischer a kol., 2019).

Indexy jsou vyjadieny nize (Fischer a kol., 2019):

» fetézovy index v ¢ase t se rovna: i, = —yyt : (10)
t—1

* bazicky index v Case t se rovna: ib, = %, (11)
0

kde: vyt vyjadiuje bézné obdobi,

Yo vyjadiuje zakladni (bazické) obdobi.

Tato kapitola vymezila obecny pojem produktivita, produktivita prace a jeji ukazatelé.
Dalsi podkapitola byla zaméfena na cesty ke zlepSeni produktivity prace. Poslednim bodem
byly zminény jednoduché individualni indexy, které budou pouzity v nasledujici kapitole

bakalaiské prace.
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Pro hodnoceni urovné produktivity prace ve vybraném podniku zvolila autorka
nasledujici kritéria:
1. produktivita prace vztaZzena na pracovnika,

2. produktivita prace vztaZena na jednotku mezd,

3. produktivita prace vztaZzena na jednotku pracovni doby.
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3 ANALYZA PRODUKTIVITY PRACE VE VYBRANEM PODNIKU

Nasledujici ¢ast je nejdiive zaméfena na predstaveni spolecnosti Chladek a Tintéra,
Pardubice a. s., dale je uveden vyvoj vybranych ukazatelti. Dalsi podkapitoly jsou zaméteny
na produktivitu prace vztazenou na pracovnika, jednotku mezd a jednotku pracovni doby.
Sledované hodnoty jsou mezi roky 2014 az 2018. Hodnoty jsou porovnavany za vyuZiti

fetézového a bazického indexu, kde je zakladem rok 2014.

3.1 Predstaveni spole¢nosti

V roce 1994 byla zaloZena spole¢nost Chladek a Tintéra a. s. jako dcefina spolec¢nost
litométické "matky" stejného jména. O 3 roky pozdéji se spole¢nost osamostatnila, takze se
v dnes$ni dobé jednd o samostatny podnik, ktery méa svou perspektivu rozvoje a jasné
vymezenou vlastnickou strukturu. V roce 2008 se spolecnost stala soucasti ¢eského holdingu
enteria a. s. Holding enteria je akciondfem spoleCnosti, ktery drzi 100% akcie firmy.
Organizace pisobi na uzemi Ceské republiky, zejména ve Vychodnich Cechach. Za nejvétsi
diferenciaci spole¢nost povazuje podnikovou kulturu, ktera vychazi z nadprimérného lidského
a socialniho kapitalu pracovniho kolektivu, ktera se projevuje na obsluze zakaznika (www.cht-

pce.cz, 2013).

Podnik prosazuje podnikatelskou filozofii, ktera vychazi z ptedstav o poslani moderniho
podniku. Moderni podnik ma byt uzite¢ny pro své okoli, tedy poskytovat kvalitni a poptavané
sluzby a zbozi, byt dobrym zaméstnavatelem a reprezentovat formulované mravni a socialni

hodnoty (www.cht-pce.cz, 2013).

Pfedmétem cinnosti organizace je poskytovani celkovych sluzeb v oboru vystavby,
opravy a rekonstrukce technické infrastruktury obci a statu (napf. silnice, koleje, vodovody)
a v oblasti pozemniho stavitelstvi. Dal§imi sluzbami, které firma poskytuje jsou informacni
produkty v oblasti stavebni diagnostiky, projekce, investicniho a realiza¢niho inZenyringu

a developerské projekty (www.cht-pce.cz, 2013).

Organizacni struktura spolecnosti ma diviziondlni uspofadani. Organizace zahrnuje
useky a tutvary informac¢ni a finan¢ni podpory systému a déale obchodné-vyrobni tuseky

a utvary. Organizacni schéma je uvedeno v ptiloze (www.cht-pce.cz, 2013).

V roce 2015 spolecnost ziskala zakazku na rekonstrukei a dostavbu centralni ¢asti aredlu
a garazi Ustavu organické chemie a biochemie v Praze. Tato zakazka se projevi

v nasledujicich podkapitolach bakalatské prace.
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3.2 Vyvoj vybranych ukazateli

V nasledujici ¢asti je zachycen vyvoj ukazatel vysledku hospodaieni pied zdanénim, poctu
pracovnikii, mzdovych néklada, poctu odpracovanych hodin a primérné hodinové mzdy na

pracovnika.

3.2.1  Vyvoj vysledku hospodareni pied zdanénim

Z tabulky €. 1 je ziejmé, ze vynosy mély rostouci tendenci a za sledované obdobi se zvysily
0 30 %. Pridana hodnota se vyvijela stejnym smérem jako vynosy, za sledovany tsek vzrostla
0 51 %. Provozni vysledek hospodafeni mél stejny pribéh vyvoje jako vynosy a piidana

hodnota. Za celkové obdobi se provozni vysledek hospodaieni navysil o 70 %.

Tabulka 1: Vyvoj hospodaiského vysledku spole¢nosti mezi roky 2014 - 2018 v tis. K¢

Rok 2014 2015 2016 2017 2018

Vynosy celkem 1853977 |3021925|1935033|2047 276 |2 412 663
Piidana hodnota 415078 | 819630| 397334| 481666| 628576
Provozni vysledek hospodareni 08582 | 328898| 96381| 136868| 168433
Visiedek hospodafeni pred 09402| 323858 91083| 191787| 164702

Zdroj: zpracovano dle podnikovych zdrojii

Z nasledujiciho obrazku ¢. 1, ktery zachycuje vysledek hospodafeni pied zdanénim je
ziejmé, ze trend byl mirné klesajici, coz bylo zpisobeno mimotadnym vysledkem roku 2015,
kdy mél podnik vySe zminénou zakazku. Celkové vzrostl vysledek hospodafeni pied zdanénim
0 66 %. Vzhledem k rostoucim hodnotam vsech ukazateli (vynosy o 30 %, PH 0 51 % a PHV
dokonce 0 70 %) lze hospodaiské vysledky hodnotit pozitivné.

32



350 000

300 000

250 000

200 000

150 000

100 000

50000

0

2015

2016
Rok

2017

2018

Obrazek 1: Vyvoj hospodaiského vysledku pied zdanénim mezi roky 2014 — 2018 v tis. K&

3.2.2

Vyvoj poctu pracovniki

Zdroj: zpracovano dle podnikovych zdrojii

Trend hodnot byl rostouci a za sledované obdobi se pocet pracovniki zvysil

0 12 %. Podle nasledujici tabulky je zfejmé, Ze nejvyssi zména poctu pracovniki byla

8,3 %. Uskutecnila se mezi roky 2014 - 2015 a byla zptisobena vyse zminénou zakazkou.

Tabulka 2: Vyvoj poétu pracovnikt mezi roky 2014 - 2018

Rok 2014 2015 2016 2017 2018
Pocet pracovniki 407 441 459 454 457
Meziro¢ni zména (v %) X 8,3 41 -1,0 0,6

Zdroj: zpracovdno dle podnikovych dokumentii

Od prvniho sledovaného roku po dobu nasledujicich dvou let hodnoty rostly, protoze se

spole¢nosti zacalo dafit. V roce 2017 byl zaznamenan pokles 0 1 %, ale v roce 2018 se opét

hodnoty zvysily.
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Obrazek 2: Vyvoj po¢tu pracovnikti mezi roky 2014 - 2018

3.2.3

Vyvoj mzdovych nakladd

2017

2018

Zdroj: zpracovano dle podnikovych dokumentii

Vyvoj mzdovych nakladi mél rostouci trend. Mzdové naklady vzrostly za sledované obdobi

0 41 %. Nejveétsi diference byla zaznamenana opét mezi roky 2014 a 2015, ktera se rovnala

22,1 % a byla ovlivnéna vyse zminénou zakéazkou.

Tabulka 3: Vyvoj mzdovych nakladid mezi roky 2014 - 2018

Rok 2014 2015 2016 2017 2018
Mzdové naklady (v tis. K¢) 181020 221066| 248378 234985| 255600
Meziro¢ni zména (v %) X 22,1 12,4 -54 8,8

Zdroj: zpracovano dle podnikovych dokumentii

Nasledujici rok hodnoty vzrostly. V roce 2017 poklesly mzdy o 5,4 %, zatimco pocet

pracovnikt jen 0 1 %, coz bylo zpisobeno nizkym hospodaiskym vysledkem spole¢nosti.

Posledni rok byl opét rostouci.
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Obrazek 3: Vyvoj mzdovych nakladi mezi roky 2014 — 2018 v tis. K¢

Zdroj: zpracovano dle podnikovych dokumenti

3.24  Vyvoj po¢tu odpracovanych hodin

Trend téchto hodnot byl rostouci a hodnoty se vyvijely stejnym smérem jako pocet

pracovnikti @ mzdové naklady.

Tabulka 4: Vyvoj po¢tu odpracovanych hodin mezi roky 2014 - 2018

Rok 2014 2015 2016 2017 2018
Pocet odpracovanych hodin 756 405| 834714| 855451 836309| 855453
Meziro¢ni zména (v %) X 10,4 2,5 -2,3 2,3

Zdroj: zpracovano dle podnikovych zdrojii

Podle nasledujiciho obrazku €. 4 je ziejmé, Ze nejvetsi odchylka byla mezi roky 2014 a 2015,
ktera se rovnala 10,4 % a byla ovlivnéna vyse podotknutou zakazkou. Nasledujici rok hodnoty
vzrostly, protoze se spole¢nosti dafilo. V roce 2017 hodnoty poklesy. V poslednim sledovaném

roce, hodnoty znovu vzrostly. Po dobu 5 let se pocet odpracovanych hodin zvysil o 13 %.
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Obrazek 4: Vyvoj po¢tu odpracovanych hodin mezi roky 2014 - 2018
Zdroj: zpracovano dle podnikovych zdrojii

3.25  Vyvoj primérné hodinové mzdy pracovnika

Vyvoj primérné hodinové mzdy pracovnika se vypocita jako podil mzdovych nakladl

a pocet odpracovanych hodin.

Tabulka 5: Vyvoj pramérné hodinové mzdy pracovnika mezi roky 2014 - 2018 v K¢

Rok 2014 2015 2016 2017 2018
Priamérna hodinova mzda 239 265 290 281 299
Meziro¢ni zména (v %) X 10,7 9,6 -3,3 6,3

Zdroj: zpracovano dle podnikovych zdrojii

V prvnich tfech letech hodnota primémé hodinové mzdy pracovnika vzrostla.

V nasledujicim roce hodnota klesla 0 3,3 %. V poslednim roce doslo opét k ristu. Za sledované

obdobi primérna hodinova mzda pracovnika vzrostla o 25 %.
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Obrazek 5: Vyvoj primérné hodinové mzdy pracovnika mezi roky 2014 — 2018 v K¢
Zdroj: zpracovano dle podnikovych zdrojii

3.3 Produktivita prace vztazena na pracovnika

Produktivita prace vztazena na pracovnika se vyjadii jako pomér vystupt v podniku vuci
poc¢tu pracovnikli. Prvni zvolenou metodou je vypocitani produktivity prace vztazené na
pracovnika pomoci vynosi, nasledujici metoda vyuziva vykony a posledni metoda pocita

s pfidanou hodnotou. V zajmu podniku je dosdhnout, co nejvyssi hodnoty.

331 Vyvej produktivity prace vztaZzené na pracovnika vypocitané

Z vynosu

V ramci tohoto piistupu se produktivita prace na pracovnika vyjadii jako pomér vynost

a poctu pracovniki.

Tabulka 6: Vyvoj PP vztaZzené na pracovnika vypoéitané z vynost mezi roky 2014 - 2018

Rok 2014 2015 2016 2017 2018

Vynosy (v tis. K¢) 1853977(3021 925 |1 935033 |2 047 276 | 2 412 663
Pocet pracovniku 407 441 459 454 457
K/"‘t’i‘:_“llgg itaprace na pracovnika |, oo0l  geso| 40216 4509|5279
Retézovy index (v %) X 150,4 61,5 107,0 117,1
Bazicky index (v %) 100,0 150,4 92,5 99,0 115,9

Zdroj: zpracovano dle podnikovych zdrojii
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V prvnich dvou letech se produktivita prace zvysila o 50,4 %. Podle nasledujiciho obrazku
je zifejmé, Ze nejvyssi produktivita prace byla zaznamenana v roce 2015, ve kterém bazicky
index dosahoval 150,4 %. V nasledujicim roce byla produktivita prace nejnizsi za sledované

obdobi a rozdil mezi roky je 57,9 %. Po tomto roce zacala produktivita prace stoupat.
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Obrazek 6: Vyvoj PP vztazené na pracovnika vypocitané z vynost mezi roky 2014 — 2018 v tis. K¢
Zdroj: zpracovano dle podnikovych zdrojii

Produktivitu prace vztazenou na pracovnika vypocitanou z vynosu lze hodnotit spiSe
kladné (bazicky index se za sledované obdobi zvysil o 15,9 %) i pies klesajici trend, ktery byl
pfevazné zplsoben vysSe zminénou zakazkou v roce 2015 a naslednym pfirozenym poklesem

hodnot.

3.3.2 Vyvoj produktivity prace vztazené na pracovnika vypocitané

z vykonii

V ramci tohoto pfistupu se produktivita prace na pracovnika vyjadfi jako pomér vykont

a poctu pracovniki.
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Tabulka 7: Vyvoj PP vztazené na pracovnika vypocitané z vykond mezi roky 2014 - 2018

Rok 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

Vykony (v tis. K&) 1809547 | 2966 371| 1913426 | 1792 499 | 2 381 944
Pocet pracovniku 407 441 459 454 457
g/”t’i‘:_“llgéi)v itaprace na pracovnika | 4 461 6727|4169 3948| 5212
Retézovy index (v %) x| 1513|620 947 1320
Bazicky index (v %) 1000| 1513] 938 888 1172

Zdroj: zpracovano dle podnikovych zdrojii

V prvnich dvou letech se produktivita prace zvysila 0 51,3 %. Je ziejmé, Ze nejvyssi hodnota
na obrazku ¢. 7 byla v roce 2015, ktera dosahovala 151,3 %. Nasledujici rok hodnota klesla

v

hodnota vzrostla.
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Obrazek 7: Vyvoj PP vztazené na pracovnika vypocitané z vykontt mezi roky 2014 — 2018 v tis. K¢
Zdroj: zpracovano dle podnikovych zdrojii

Produktivita prace z vykonil je svou vysi i vyvojem podobna produktivité prace z vynosii.
Produktivitu prace vztazenou na pracovnika vypocitanou z vykoni lze hodnotit spiSe kladné
(bazicky index se za sledované obdobi zvysil 0 17,2 %) i ptes klesajici trend, ktery byl ptevazné

zpusoben vySe zminénou zakézkou v roce 2015 a naslednym ptirozenym poklesem hodnot.

Zatimco v letech 2014-2016 a 2018 byly vykony o cca desitky milioni niz§i nez vynosy,
v roce 2017 poklesly o 255 milioni. I proto je pokles produktivity prace v roce 2017 vyraznéjsi

(proti produktivité prace z vynost o vice jak 560 tis. K¢).
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3.3.3

z pridané hodnoty

Vyvoj produktivity prace vztazené na pracovnika vypocitané

V ramci tohoto pfistupu se produktivita prace na pracovnika vyjadii jako pomér piidané

hodnoty a poc¢tu pracovnik.

Tabulka 8: Vyvoj PP vztazené na pracovnika vypocitané z pfidané hodnoty mezi roky 2014 - 2018

Rok 2014 2015 2016 2017 2018

Pridana hodnota (v tis. K¢) 415078| 819630| 397334| 481666| 628576
Pocet pracovniki 407 441 459 454 457
K/"t’i‘;_“llgg ita prace na pracovnika | 4 555 4 g5g 866| 1061| 1375
f{etézovy index (v %) X 182,2 46,6 122,6 129,6
Bazicky index (v %) 100,0 182,2 84,9 104,0 134,9

Zdroj: zpracovano dle podnikovych zdrojii

Poslednim zptisobem je vyuziti ptidané hodnoty. V prvnich dvou letech se produktivita

prace zvysila 0 82,2 %. Opét byla nejvyssi hodnota v roce 2015, ktera dosahovala 182,2 %.

Nasledujici rok produktivita prace byla nejnizs$i za sledované obdobi. Rozdil hodnot ¢inil

97,3 % a dosahoval nejvyssi zmény z piedchozich dvou metod. Po tomto roce se produktivita

zvysila.
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Obrazek 8: Vyvoj PP vztazené na pracovnika vypocitané z pfidané hodnoty mezi roky 2014 — 2018

v tis. K¢

Zdroj: zpracovano dle podnikovych zdrojii

Produktivitu prace vztazenou na pracovnika vypocitanou z piidané hodnoty 1ze hodnotit

velmi kladné (bazicky index se za sledované obdobi zvySil o 34,9 %) i pies mirné klesajici
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trend, ktery byl pievazné zplsoben vySe zminénou zakazkou v roce 2015 a naslednym
ptirozenym poklesem hodnot. Tato analyza dosahuje nejvyssi produktivity prace oproti

dvéma predchozim pristupim.

3.4 Produktivita prace vztazena na jednotku mezd

Dalsim pfistupem, jak analyzovat produktivitu prace je podil vynost, vykont ¢i pridané

hodnoty ke mzdovym néakladtim.

34.1

Z vynosu

Vyvoj produktivity prace vztazené na jednotku mezd vypocitané

V ramci tohoto piistupu se produktivita prace na jednotku mezd vyjadii jako pomér vynost

a mzdovych nékladi.

Tabulka 9: Vyvoj PP vztazené na jednotku mezd vypocitané z vynosi mezi roky 2014 - 2018

Rok 2014 2015 2016 2017 2018
Vynosy (v tis. K¢) 1853977 | 3021 925| 1935033 | 2047 276 | 2 412 663
Mzdové naklady (v tis. K¢) 181020| 221066| 248378 234985| 255600
oo et o
Retézovy index (v %) X 133,5 57,0 111,8 108,3
Bazicky index (v %) 100,0 133,5 76,1 85,1 92,2

Zdroj: zpracovano dle podnikovych zdrojii

V prvnim sledovaném roce byla produktivita prace vztazena na jednotku mezd druhou

nejvyssi za sledované obdobi. V roce 2015 hodnota nabyla 0 33, 5 % z divodu vys$e zminéné

zakazky, v nasledujicim roce hodnota klesla 0 57,4 % a po zbylé dva roky hodnoty rostly.
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Obrazek 9: Vyvoj PP vztazené na jednotku mezd vypocitané z vynost mezi roky 2014 — 2018 v K¢

Zdroj: zpracovadno dle podnikovych zdrojii

Produktivitu prace vztazenou na jednotku mezd vypocitanou z vynosu lze hodnotit

negativné, protoze bazicky index se za sledované obdobi sniZil 0 7,8 % a trend je klesajici.

3.4.2

z vykonii

Vyvoj produktivity prace vztaZzené na jednotku mezd vypocitané

V ramci tohoto pfistupu se produktivita prace na jednotku mezd vyjadii jako pomér vykont

a mzdovych néklada.

Tabulka 10: Vyvoj PP vztazené na jednotku mezd vypocitané z vykoni mezi roky 2014 - 2018

Rok 2014 2015 2016 2017 2018
Vykony (v tis. K¢) 1809547 | 2966371 | 1913 426| 1792 499 2 381 944
Mzdové naklady (v tis. K&) 181020| 221066| 248378| 234985| 255600
B e
Retézovy index (v %) X 134,2 57,4 99,0 122,2
Bazicky index (v %) 100,0 134,2 77.1 76,3 93,2

Zdroj: zpracovano dle podnikovych zdrojii

Z tabulky ¢. 10 je zietelné, Ze v prvnim roce byla dosaZena druha nejvyssi produktivita prace

na jednotku mezd, nasledujici rok byla opét docilena vrcholova hodnota obrazku, ktera

odpovidala 134,2 % a byla zptisobena vyse zminénou zakazkou. Rozdil prvniho a druhého roku

byl 34,2 %. Dalsi rok produktivita klesla 0 57,1 %. V roce 2017 byl opét zaznamenan pokles

hodnot cca 0 1 %. V poslednim sledovaném roce hodnota vzrostla na 93,2 %.
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Obrazek 10: Vyvoj PP vztazené na jednotku mezd vypocitané z vykontd mezi roky 2014 — 2018 v K¢

Zdroj: zpracovano dle podnikovych zdrojii

Produktivitu prace vztazenou na jednotku mezd vypocitanou z vykonu Ize opét hodnotit

negativné, protoze bazicky index se za sledované obdobi snizil 0 6,8 % (coz je mensi pokles

nez u produktivity prace vztazené na jednotku mezd z vynost o 1 %) a trend je klesajici.

343

Z pridané hodnoty

Vyvoj produktivity prace vztaZzené na jednotku mezd vypocitané

V ramci tohoto pfistupu se produktivita prace na jednotku mezd vyjadii jako pomér piidané

hodnoty a mzdovych nakladi.

Tabulka 11: Vyvoj PP vztazené na jednotku mezd vypocitané z ptidané hodnoty mezi roky 2014 -

2018
Rok 2014 2015 2016 2017 2018

P¥idana hodnota (v tis. K¢) 415078| 819630| 397334| 481666| 628576
Mzdové naklady (v tis. K&) 181 020| 221066| 248378| 234985| 255600
ot e o K
Retézovy index (v %) X 161,7 43,1 128,1 120,0
Bazicky index (v %) 100,0 161,7 69,8 89,4 107,2

Zdroj: zpracovano dle podnikovych zdrojii

Poslednim zptisobem je produktivita prace vztazena na jednotku mezd vypocitana z piidané

hodnoty. Mezi prvnim a druhym rokem hodnota narostla o 61,7 %. Opét byl nejvyssim bodem
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obrazku rok 2015. Nejvétsi propad po sobé jdoucich hodnot byl mezi rokem 2015 a 2016, tento

rozdil ¢inil 91,9 %. V poslednich dvou letech produktivita prace vzrostla.
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Obrazek 11: Vyvoj PP vztazené na jednotku mezd vypocitané z pfidané hodnoty mezi roky 2014 —
2018 v K¢

Zdroj: zpracovano dle podnikovych zdrojii

Produktivitu prace vztaZzenou na jednotku mezd vypocitanou z ptidané hodnoty Ize hodnotit
spiSe kladné (bazicky index se za sledované obdobi zvysil 0 7,2 %, coz neni vyraznéjsi nartst)
1 pres klesajici trend, ktery byl ptevazn€ zplisoben vySe zminénou zakéazkou v roce 2015
anaslednym pfirozenym poklesem hodnot. Tato analyza dosahuje nejvyssi produktivity prace

oproti dvéma predchozim pristupim.

3.5 Produktivita prace vztazena na jednotku pracovni doby

Posledni metodou analyzy produktivity prace je vyuziti poctu odpracovanych hodin.
V citateli se pouziji hodnoty vynost, vykont ¢i pfidané hodnoty a ve jmenovateli pocet

odpracovanych hodin.

3.5.1 Vyvoj produktivity prace vztazené na jednotku pracovni doby

vypocitané z vynosi

V ramci tohoto pfistupu se produktivita prace na jednotku pracovni doby vyjadii jako

pomeér vynosl a poctu odpracovanych hodin.
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Tabulka 12: Vyvoj PP vztazené na jednotku pracovni doby vypocitané z vynost mezi roky 2014 - 2018

Rok 2014 2015 2016 2017 2018
Vynosy (v tis. K¢) 1853977| 3021925| 1935033 | 2047 276 | 2412 663
Pocet odpracovanych hodin 756 405| 834714 855451 836309| 855453
Produktivita prace na

jednotku pracovni doby 2451 3620 2262 2448 2820
(v K¢)

Retézovy index (v %) X 147,7 62,5 108,2 115,2
Bazicky index (v %) 100,0 1477 92,3 99,9 1151

Zdroj: zpracovano dle podnikovych zdrojii

Z nésledujiciho obrdzku €. 12 je ziejmé, Ze nejvyssi hodnota byla dosazena ve druhém

sledovaném roce a byla rovna 147,7 %, coz bylo 0 47,7 % vice nez v prvnim sledovaném roce.

Nasledujici rok produktivita prace klesla 0 55,4 %. V dalSich dvou sledovanych rokach

produktivita prace na jednotku pracovni doby vzrostla.
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Obrazek 12: Vyvoj PP vztazené na jednotku pracovni doby vypocitané z vynost mezi roky 2014 —

2018 v K¢

Zdroj: zpracovano dle podnikovych zdrojii

Produktivitu prace vztazenou na jednotku pracovni doby vypocitanou z vynost lze hodnotit

kladné (bazicky index se za sledované obdobi zvysil o 15,1 %) i pies klesajici trend, ktery byl

prevazné zpusoben vyse zminénou zakazkou v roce 2015 a néaslednym piirozenym poklesem

hodnot.
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35.2 Vyvoj produktivity price vztaZzené na jednotku pracovni doby
vypocitané z vykont
V ramci tohoto pfistupu se produktivita prace na jednotku pracovni doby vyjadii jako pomér
vykont a poc¢tu odpracovanych hodin.

Tabulka 13: Vyvoj PP vztazené na jednotku pracovni doby vypocitané z vykond mezi roky 2014 -
2018

Rok 2014 2015 2016 2017 2018
Vykony (v tis. K¢) 1809547 2966 371| 1913426| 1792499 | 2 381 944

Pocet odpracovanych hodin 756 405| 834714 855451 836309| 855453
Produktivita prace na

jednotku pracovni doby 2 392 3554 2237 2 143 2784
(v K¢)

Retézovy index (v %) X 1485 62,9 95,8 129,9
Bazicky index (v %) 100,0 148,5 93,5 89,6 116,4

Zdroj: zpracovano dle podnikovych zdrojii

Z obrazku nize je ziejmé, ze nejveétsi diference byla ve druhém a tfetim sledovaném roce,
ktera byla rovna 55 %. Mezi prvnim a druhym sledovanym rokem hodnota vzrostla o 48,5 %.

V dal8im roce produktivita prace opét klesla, v poslednim roce produktivita prace vzrostla.
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Obriazek 13: Vyvoj PP vztazené na jednotku pracovni doby vypocitané z vykonti mezi roky 2014 —
2018 v K¢

Zdroj: zpracovano dle podnikovych zdrojii

Produktivitu prace vztazenou na jednotku pracovni doby vypocitanou z vykont Ize hodnotit

opét kladné (bazicky index se za sledované obdobi zvysil o0 16,4 %) i ptes klesajici trend, ktery
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byl pfevazné zplisoben vyse zminénou zakazkou v roce 2015 a ndslednym pfirozenym

poklesem hodnot.

353

vypocitané z pridané hodnoty

Vyvoj produktivity prace vztazené na jednotku pracovni doby

V ramci tohoto ptistupu se produktivita prace na jednotku pracovni doby vyjadii jako pomér

piidané hodnoty a poc¢tu odpracovanych hodin.

Tabulka 14: Vyvoj PP vztazené na jednotku pracovni doby vypocitané z ptidané hodnoty mezi roky

2014 - 2018
Rok 2014 2015 2016 2017 2018
Pfidana hodnota (v tis. K¢) 415078| 819630 397334| 481666| 628576
Pocet odpracovanych hodin 756405 834714 855451 836309| 855453
Produktivita prace na
jednotku pracovni doby 549 982 465 576 735
(v K¢)
Retézovy index (v %) X 178,9 47,3 124,0 127,6
Bazicky index (v %) 100,0 178,9 84,6 105,0 133,9

Zdroj: zpracovadno dle podnikovych zdrojii

V prvnich dvou letech se produktivita prace zvysila o 78,9 %. Podle nésledujiciho obrazku

je ziejmé, Ze nejvyssi produktivita prace byla zaznamenana v roce 2015, ve kterém bazicky

Vv

obdobi a rozdil mezi roky je 94,3 %. Po tomto roce zacala produktivita prace stoupat.
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Obriazek 14: Vyvoj PP vztazené na jednotku pracovni doby vypocitané z piidané hodnoty mezi roky
2014 — 2018 v K¢

Zdroj: zpracovano dle podnikovych zdroji
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Produktivitu prace vztazenou na jednotku pracovni doby vypoc¢itanou z piidané hodnoty lze
hodnotit velmi kladné (bazicky index se za sledované obdobi zvysil o 33,9 %) i pfes mirné
klesajici trend, ktery byl pfevazné zplsoben vyse zminénou zakdzkou v roce 2015 a naslednym

pfirozenym poklesem hodnot. Tato analyza dosahuje nejvysSi produktivity prace oproti

dvéma piedchozim pristupim.

Tato kapitola se vénovala predstaveni spoleCnosti, dale byl zminén vyvoj vybranych
ukazateltl. Nasledujici ¢asti byly zaméfeny na produktivitu prace vztazenou na pracovnika,
jednotku mezd a jednotku pracovni doby. Hodnoty byly porovnavany za vyuziti fetézového
a bazického indexu. Posledni kapitola obsahuje tabulku souhrnnych vysledka PP

a jejich zhodnoceni. Kapitola je zakon¢ena navrhy na jeji zlepSeni.
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4 CELKOVE ZHODNOCENI A DOPORUCENI

V této cCasti jsou nejdiive zhodnoceny vysledky analyzy produktivity prace a nésledné

navrzeny zpusoby jejiho zlepSeni.

4.1 Zhodnoceni produktivity prace

Naésledujici tabulka obsahuje souhrn vysledka, které byly zjistény za vyuziti méficich metod
produktivity prace vztazené na pracovnika, jednotku mezd a jednotku pracovni doby.
Prostfednictvim fetézovych a bazickych indexd byly srovnany zjisténé hodnoty produktivity

prace mezi roky 2014 - 2018.

Tabulka 15: Souhrn hodnot produktivity prace mezi roky 2014 - 2018 v K¢

Rok 2014 2015 2016 2017 2018

PP na pracovnika z vynost (v tis. K¢) 4 555 6 852 4216 4509 5279
PP na pracovnika z vykont (v tis. K<) 4 446 6 727 4169 3948 5212
PP na pracovnika z PH (v tis. K<) 1020 1859 866 1061 1375
PP na jednotku mezd z vynosi 10,24 13,67 7,79 8,71 9,44
PP na jednotku mezd z vykont 10,00 13,42 7,70 7,63 9,32
PP na jednotku mezd z PH 2,29 3,71 1,60 2,05 2,46
PP na jednotku ¢asu z vynost 2451 3620 2 262 2 448 2 820
PP na jednotku ¢asu z vykonti 2 392 3554 2 237 2143 2784
PP na jednotku ¢asu z PH 549 982 465 576 735

Zdroj: zpracovano dle podnikovych zdrojii

Prvnim kritériem byla zvolena produktivita prace vztaZzena na pracovnika vypocitana
z vynosu, vykonll a pfidané hodnoty. Hodnoty vypocitané z vykonli a vynost jsou velmi
podobné az na rok 2017, kdy se hodnoty lisily vfadu statisicd K¢&. Vysledky analyzy
produktivity prace vypocitané z pridané hodnoty byly nizsi za celkové sledované obdobi nez
predchozi dva pfistupy, ale z pohledu bazického indexu za sledované obdobi dosahly
nejvyssiho ristu. Ve vsech vypocitanych variantach doslo ke kladnému vyvoji (rist bazického
indexu). Celkové Ize hodnotit produktivitu prace vztazenou na pracovnika spiSe pozitivné
a jeji vyvoj také, nadprimérné Ize hodnotit rok 2015.

Dalsim kritériem byla zvolena produktivita prace vztaZzena na jednotku mezd vypocitana
z vynost, vykont a pfidané hodnoty. Hodnoty vypocitané z vykont a vynosi byly velmi
podobné az na rok 2017, kdy se hodnoty lisily v fadu jednotek K¢. Vyvoj hodnot téchto analyz
je negativni (pokles bazického indexu). Vysledky analyzy produktivity prace vypocitané
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z ptidané hodnoty byly niz$i za celkové sledované obdobi nez ptedchozi dva pfistupy, ale doslo
ke kladnému vyvoji (rist bazického indexu). Celkové lze hodnotit produktivitu prace
vztazenou na jednotku mezd prumérné a jeji vyvoj negativné, protoze doslo k poklesu

bazického indexu za sledované obdobi ve dvou analyzéch.

Poslednim kritériem byla zvolena produktivita prace vztaZzena na jednotku pracovni
doby vypocitana z vynosti, vykont a pfidané hodnoty. Hodnoty vypocitané z vykont a vynosi
byly velmi podobné az na rok 2017, kdy se hodnoty lisily v fadu stovek K¢&. Vysledky analyzy
produktivity prace pomoci ptidané hodnoty byly nizs§i za celkové sledované obdobi nez
ptedchozi dva priistupy, ale z pohledu bazického indexu za sledované obdobi dosahly
nejvyssiho rastu. Ve vsech vypocitanych variantach doslo ke kladnému vyvoji (rast bazického
indexu). Celkové lze hodnotit produktivitu prace vztazenou na jednotku pracovni doby

pozitivné a jeji vyvoj také, nadpriimérné 1ze hodnotit rok 2015.

4.2 NavrZena doporuceni

Podle zjisténych hodnot autorka doporucuje:

» vzhledem k negativnimu vyvoji v pfipadé¢ PP vztazené na jednotku mezd vypocitané
z vynost a vykonu je zadouci, aby PP rostla rychleji neZ mzdové naklady (mzdové
naklady vzrostly o 41 % za sledované obdobi, zatim co PP vztazena na jednotku mezd
vypocitana z vynosu klesla o 7,8 % a z vykonl o 6,8 %). Proto by mél management
podniku vazat zvySovani mezd v budoucim obdobi vzdy na rychlejsi rust produktivity

prace,

= dal$i navySeni vynosii a vykont, protoze vzdy nejlepsiho vyvoje hodnot dosahla PP
vypocitana z ptidané hodnoty. Pfidana hodnota se za sledované obdobi zvysila o 51 %,
zatim co vynosy 0 30 % a vykony o 31 %,

= provést detailngjsi analyzu produktivity prace v jednotlivych usecich podniku, coz by
pomohlo odhalit, kde ma podnik v tomto sméru slaba mista.

Tato kapitola pojedndvala o souhrnném hodnoceni produktivity prace. Zjisténé hodnoty

byly zpracovany do tabulky. Zavérem kapitoly byly navrhy na jeji zlepSeni.
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ZAVER
Cilem této bakalarské prace bylo zanalyzovat produktivitu prace ve vybraném podniku

prostfednictvim jednotlivych analyz, vyhodnoceni zjisténych hodnot prostiednictvim

bazickych a fetézovych indexti a navrzeni doporuceni, jak produktivitu prace zvysit.

Prvni kapitola byla zamétena na zakladni pojmy spojené s podnikem a na faktory, které na
n¢j pusobi. Dale se tato kapitola vénovala organizacni struktufe podniku, vyrobnim faktoriim
a jejich spotfebé. Posledni Cast byla vénovdna motivaci a stimulaci. Druha kapitola byla
zaméfena na vymezeni pojmu produktivita a dale byla blize specifikovana produktivita prace
a jeji ukazatele. Nasledujici Cast popisovala cesty ke zlepSovani produktivity. Posledni ¢ést

obsahovala jednoduché individualni indexy.

Treti kapitola je analytickd. Nejdiive byla predstavena spolecnost Chladek a Tintéra,
Pardubice a. s., dale vyvoj vybranych ukazateli. Dalsi podkapitoly byly zaméfeny na
produktivitu prace vztazenou na pracovnika, jednotku mezd a jednotku pracovni doby.

Vysledky ukazateld byly zpracovany do tabulek a ptilozenych obrazk.

Ctvrta kapitola se vénovala shrnuti vysledkt a navrzenym doporu¢enim. Produktivita prace
vztazena na pracovnika a na jednotku pracovni doby dosahla kladnych vysledku. Produktivita
prace vztazena na jednotku mezd nedosahla uspokojivych vysledkt, a proto bylo podniku
doporuceno provést podrobnéjsi analyzu produktivity prace v jednotlivych usecich spole¢nosti,
dale aby produktivita prace rostla rychleji nez mzdové néklady a snazit se o navySeni vynost

a vykont.

Na zdklad€¢ vysledk provedené analyzy produktivity prace lze spole¢nost Chladek

a Tintéra, Pardubice a. s. hodnotit spiSe kladné¢.
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