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Annotation

The bachelor'sthesis deals with a topicGereral nurses'job satisfaction and therestige

of the professionThe work contains dheoreticalpart which prowilestheoreticé background

in the areas of nursing, professional satisfaction, professional image and prestige
of the professiorof a generalnurse.Availableliterature and articlesom specialzedjournals

wereused to draw up ththieoretical part, in thiorm of research.

The practical part othe bachelor'shesis usestheoreticalknowledge and analyséise results
of the questionnaireinvestigation. The results of the bachelor'swork can serveas an
inspiration and can initiate further consideration andesolution of the issue ininvolved

hospitals

Keywords
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Pvod

Soul asn® zdravotnictyv? s e pot T k § NedostatBka d o |
vgeobescensitcehr | e znSeejjdnil®s kjuepmaonddm [®mdk2@hho z.dr av
PS2yl imohou bit rTzwwpr oy & | BSEIka® kpr §ce,
zjistilpra¢gapg@kogjeenost sester as\@mkdtm vep

ve spol el nosti

Problematikapr acovn? isjpecokepah@gst ? cel kov®stgivo
sevdnedoBD spgl8adloSpusdjgnpsd o j i st ® m2r yproal IS® )y
vnedostatku sester. N e d opsotuaztee k n esdeosstteart e h @
ohodnocen2m, jak je mnohdy prezentovsgno,
z8§t PGet2genacib?yronevyugdgitl potenci &Ji n®es
Nedostatek sester ve zdravotnictv?2 se kror
presti g2 Streotfiesstei ck® vIisledky v sociol ogl
na presich pdvol DhxsapSgdnacehmioty®ho poSad?
sestryreaitnz malj & W@ as|lmudvke denT c h nsaksut|t§d8n® s¢ 2 S
zamhDstng8n? sester me z i zdravotnicklImir. zas$
( Pl eakoly2918)

Bakal §Ssk§ pr §cnea jdev D r®pzBdsxhvenBai jé S§zsatmfB3Se n
senapoznatkya st Sedn?2 potenyr, etviycWi§ele hAdrdj®mat a
| §btakk al §SpPpB®bpi §aevztiandekipfoleRe geobecn® sest
jsou uspoSs&§dg&na chronologicky od historie

Db v o dkagitola popisuje h1 a v n 2 vivojov® I[KapitolezamP&u H 8
se na osobnost vgeobeevil@e vyesetzen? z §fkrhTa,d n-
kt erwsz tsaehralijsestrykze n ankd[g et Sovat el,s k®h o Ilptvain 28 n |
k p.rD8aclig? &k apiztospdkaedstsester ¥ T konem | ej Pocsh eglm
kapitolap r v n 2jev|@nSotgar of es n2 | mage gae ofbrecant® (gie spay

Empirick8 | 8st je zamNRSena na anallzu v
nebo vyvr§8cen?a stlanlowremiich m88Helk pr Sce |

nejviznamniDj g2ch poznatkT, kter® vych§z2 ;:

11



1.C%pr 8ce

HI avn?2 c¢2|
PSi n®st z§&8k!| adaeéspekajehostavmmcme§ m2 presti ge Vv ge

vybranlTch .pracovigtz2ch

1.1Cl e teoretick® | 8sti
1T Charakterizovat profesi vgeobecn® sestr
T Popsat soulasn® vzdhD|I 8v8n2 sester

f Analyzovatpra ovn?2 spokojenost vgeobecnlTch se:
T Objasnit profesn2.image a prestig povol

1.2C2 1l e vizkumn® | §sti

f Zjistit spokojenost vgeobecnlch sester
f Analyzov at pS2|iny asobPkojdenprsacowmeomecnl
 Swovnatzjgt Dn® vIisl edkmgemoteiemni. vybr anT mi

T Odhalit soudkaSnjostv prestig sestersk®ho

zdravotnickich zaS2zen2ch.

12



2Teoreticks8 | 8st

2.1 Charakteristika profesev geobecn® sestry

Vposl edn2ch d e evbjeml eanbdderdth s pel e nost i pos
a postaven? smBoemck@®pSedtuhyBachamavd §( 2§
dS2pwevagovsna za | lena zdravotnick®ho tT mt

Soul asn8 spolelnost vvitdo?lm, z kel apoam8 hfSunkeiji
al e i zdr av@mayv §d vz Kk cencols t $ e t 4 & rmabiree gan 2 |
modern? spolelnost m8§ VvyRmk®e nt8m ®kly By \py!
v z d N schap®v y k o no&dvbaotr n otuo vl i §ndngotmo d p 6 h H] dedhpilo,v o u
al e stpark8& nN a pellivhD prov §dIEtr oYyadup oajdandionv
aby byly empatick®, altwupStscupPy kv pPpdon
paci.gnS€[j nos tabysebtrg By§wyst,r val ®, lag$§6 @0 s®p3I2®m
zdravotn2 p®le LR hraj2 sestry viznamnou I
pro zdravothrZzac®arimeg§ ) t2ee.

Rozvoj meodigeiwy pdtislpgtvam?2 skepogpdgdayvikdm na
sestry. Sestra se st8vs§8§ rovnoblasbiu $VvVe@nk
Prof esn? odbornsg sl ogka sester sk® | i nr
J schopna samostnaetm@np mac aeski mj hskepwaTdo éin u
hospitalizaceivx er ®nn?2 p®| i . Kvalifikovmaa8§vyeschk ®ay
ipr8ocej moder nNjKg2p rtoe cebshidrokstsu pn&2t S2 rovnhg sc
pS2stupu k progémdmiil ds gAesdmbSenrt2 m sestra
jedince, aleicelos pol el nost ,p&kdpasDa wverdaev 2k, k ochr:
a soci §lnSvouplosm$sd2. a vystupovsn2zm viz
vztahT, mor Silpmr2abcoovoahomEkjosp®ofuesi odd® kB Y mu
pot losloibthdiinn® probl ®my, kter ® 4vd &W 8s pojzen
fyzickouvy gza&dtut) flce2zdatoast V | e 2 | i nnosti j 2

vmezi obor ov®sn tdgmégh ko |. Sopursa cackvniPvkalD a s e v
a sSv® poznagptkey luzvnggd 2srvodralg | Sdih er nost, intel e
Udr e past avkadifikaceTaptSi sproBvokii oget Savaveglhal
spoleuengdk® zdravotnicklch profesz2.

13



Vsyst®mu zdravotn2 p®le zauj2?m8 sestersks§
zdravotni ck® or geatnyri gjacl epdSietdBjtgazv up $2 nos d
a Matulay, 2009)

22Hi st ovliwidofese vgeobecn® sestry

Oget Sovatel stv? na profesion8l n?2 Yar ov ni
apel8me se vgak .pr@detn®dgvattheilssttorzi 2se dl ou
do dnegn? moZdnear| nn2T  pvol diovb yn a logheott S0 vdaat ne®, s pr/c
kt dry® y Yzce v8z8ny na soci 8| m28 b oegkeonnsokn® cpko
Podle Farkagov® (2006) | ze oget Sovatel st v?

1. nepr of eosgieotnSgolvnazt el st v 2
2. charitatviatre?d sageét So

3. prof esoigoent§9onvcat el st v?2

221Neprofesiong8ln2 ogetSovatelstyv?

Jdeohi st or i ckbyd areg tdaerl et popp @t ek s&® podnhcc
kposkyssenugpP®| e nebo nponmadvibmes Savmi ml s y® pq
geny. Z2skan® vDdomosti, z k uggnerace na gener@aci. mo
PSi |1 ® bn a ogetSovg&n2 vyug2p8tyochy.j nO &
pel ovjadjyi ovh d o m§(cPRam kpargoosvt§S e d220.0 6 )

222Charitati venl2stovpet Sovat

Vivoj soweivoglems PSeonPaod Sttky. oget Sovatel s
Ajget Sovatel stwa p&| izamNDSpwalpde v B nddnkowmi@n,
chud®, opugtinDn® dDt i a jedince, agivvisi I
oget Sovatel stv? Yaz Cc € souvi s? s e zakl 8d8r
a nemo(charckdgovsg, ki1®@@aG.erech2dyl ¥ poskytov
p®l e pro tNlesnN ziSrovg&s PHK gjemoEen @ Skl adn
poty§ld W@ pi gt Dn2 pS2stSeg2, poskytihdatkev§
(1992) opatiodniclou s s yle gpi t 81 ech, kters8 byl a
vy komnd&ivwadsbbgizs | uhov® a sl ug®®lbainc eajevidaligediocip e r
poznanmeanmnu, trestanci nliichpbgsai negkpapmatwn

14



22.3 Profesiongln2 ogetSovatelstuv?

Profesion8l n2 oget Sovatel styv? s e postup
19. &t ol ea Pk a(gooey 8d 8 v § , ge profesi on§8l m2vojemg et
me d i a ¢znikem nemocnid. ®k a Si ke sv® pr 8ci pot Sebov:
trvale o nemocn® a poat€jakad 0 mPS3d m | @ deld B @ dna

vzni%kalj 2gpit 8l ech. NegkolenlT oget Sovatel s]|
ve gpihi8érahchvii zdravoPnakdvakjnzgghepat:i
vpokojrrerho csnl mi bez n8roku na soukrouk @i

se svolen2m. DTsledkem toho byl bPkg8i ps €8I
upl at Rovali pogadavek vzdDnIlrayncmhlol pwelrwojney
ke vzdhDIAMyvosevietrend si venmautizim odlzorama
vV e dr uh® p o Istoovli emt#da | dlkPe n 2 prvn2ch oget
(Far k a2pGb,s. 33)

22. 4 Pol 8tky vzdDI 8v8n2 sester

APrvn2z z8rodky vzdhDlI §vgn2 sester |l ze spat §
prvin@ednsg8§gky pr,atoopebSoemteh kprid Pdeye& N

s.53)Jinak sv® znaproBdDhuz2wkkKomd w8 nv p®| e

spol upr aved Wiccdk?Tl. na vzni ku organi zamghi®c ko
og®avatel ka Florence rNicghtl1l8&&®@I|Loava8l,bg BRIt a&rr
oget Sovat el skoRiocthkwled ana sbwhtal.® rodi ny,

a vliivnOeplB@&nall ®u t ouhu poarBahSit todma ZaSja2gnvlarm
ngzoml ag& dWyygksteby se nemBAtaogbBmnSovatels
Proto se Florencer ozhodl a sb?2rat zkugenost. po Evr
v PaSz2gi, spolupracovala s nemocni csebrdir an @
zkugenost i byly pS2nosilg6) Pd ey viEr,y ROK @ ) v &

D8 md asnpou, jak i nael vyadliaksymgoRPRemop et
narozehkv2Dt 88. byl vyhl 8gen Mezin8rodnimhdn
jeptigek, anglik8nsklch sester a | az &skd dyh
kter® wuvedvl aprdlob Dhrua xker yms k® v 81 ky. DTr az

hygienicklch pravidel ,pod@&vE®2 a kyvidokdiptod2i ra
pro vmapohehhs newysokou wanr8ko.stZkugenost. z

vyugila v ropbpgefSomatdel s #Ww.znankgyaloa bdkgneittr
a zabpogompeat Sovatel skou gkolu 188V NemdEtnDci
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sestala ulebnic2 v sedmiBggyvmtyov IPoh vjzeaoz yc 20c
zalaly v relativnhD kr8tk® dobD vzniskaStt ecth
Absolventky ogetSovatelsokdtich dgkolgelsrBotvana
aby doc2lily kvalitnDj g?2 p®l e o0o0gmemdaw\n®t
zl epgen2 platovich a soci 81 n21898byyload mz aké
Mezin8§rodn2 rada ses tNegesi (CNn(t StranRISIBEB,81 ulCo 1

Ni ght i segah @wi® ativn2 sl ugby stalo oget Sova

22.5 Zal §t ky olf essk @Bt Sdhat el st v?2

Spol el-ehekomraktork ® soci 81 n?2 a kul t uvarvre2 ap ozddnw?a
p®| e, al e i pr §vpaSimHrNd dya pma | e z pridesicatizga v ®
oget Sovatel st w?2.emaWti pamn2sh dan @nb8nrsokd@hoos t In A
vl eskTch zemeabhe vE®T4&I| prwvn?2 | askkr8a zoeg e t kStoevr
j e di RagouskuUhersku.Vel k ou z8sl uhu na vzniku | z ¢
Karol2nhD SvDtl® a Eliglcel eKr@smoakh®h e k®n utkz
viastenkama zast §nkynnDmiF areknadkd i, p2EW6)

Teoretick® a odborn® vzdRDlI &§n2 zprostSedko
Univerzity Karlovy v Praze ATeor il Rowalpa pr ¢ ltvildkvsi k| Spsrto,
na KarmBytNs kv®m c(hka fokha & ,i3) H®I9R a Isu rpravdlat r v ;
nNDkol i kPosddmileechz 8 r o d n ofsitm&rmrclhn2ach dTvodT gko
a kol, 2018)

Rakousk® mi ni stecest vidd 14 nivtyrdeak tee r @ a Ss*tzaemc?v
oget Sovatelek ve dvouletl &kh adfetr Sahaddelug R
1916 vPr aze otevSena | esk§ St&§tn2 dvoulet§ o
oget Sovatel sk®kokdnNpSaetraalpaaixi bDhem prvn?2

pro vznikaj?c? gklky y na Yazem2 prvn?2 repub

Oget Sovatel sk§8§ p®|l e byleanocni eftcbdv  §naprnangtk
StaRkovsg§ (1996) wuvsgd2, ¢e pilSstudentdkAbsowantkya b s c
se st8§valy dipl omo.wWananioomicij ® @t D S ahbuatgdeld kSaaha a
nemomhn@o di pl omov anSeE doojveRta Ssarvisatgiréyin@g v at e | s k1
kterkabyivhembcnSacdichl.n2 postnrazrk®2 bg|] mEenal
oget Sovatelky mhRly n2zk® plagtyaapo&dpsdtcat
kde jim byl vyhrazen prostor (SddaRkewni§, z &9t
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Vroce 1918 byly Apozv 8rMasao ypRovant?yh,o d ceesrkoous |
prezidenta ® m § GaerygueMasarykat S i ameri ck®y zkhitgem® setsv
teoretickepr akt i ck® vIiuky aiughibélyky aaolbloeaakds e s &
2018)

Absol ventky St§tn?2 0 g e tr&e V1921 Spolskk absolvgnkelo | y
oget Sovatel sk® ¢karley,ovigtne mia [Bylo | gedter diviejpil opm:
|l innosti spolku se poS&8dalvatkwhyyovmSepnd
Pozoruhodn® bdbgl %ipr latvold pgrea cSpolek 2spolupradoval.

S mezin8rodn?2 mi gné s tae rpokmi§rhial o rzaaroigzabandled B @ v
vydg§vat odbornl | asopis Diplomovang§ sestr:
oget Sovatel sk® p®]| e. Absol ventky navazova
finanl| n? powW@p2omus molpSehs kou Vi zesatmn®d u o pot
z2skalo oget Sovatel stv? prostSednictv2m
Leskosl ovensk®ho | erven®ho? kEtgeouDplylpt Se
Han a Benegov§g8, gmhogen8sat upoedmMja post pr e
(St aRkeévsg, 199

Vmezivs8leln®m obdob? pTsobily oget Sovate

vzdDI|l §vgn2?, coyoget Sorvogteeviosvka® opriax i . Dr uh
vzdnhDl| SovEeataSowl stv2, ale oget Sovatelsk§ |ir
dopaMinfoho sester bhNDhedbvj§0 K®mapDy einis ka ch f
Pr8ce sester v odbojov®&m hnut?2 zachr 8nil a

vlasti. (Plevor & kol, 2018)

Povsgleln® obdob? oget Sovatel stv? Zzaznam
oget Sovatel sk®hocepelt$bvh Sbyla v Praze otev
kter§8 umogRovaliulviztdddl k8 M as ewrtacg@hm oeddor
znal ost 2. Na ksoMedumid o q kPrb o v kly 218)

Pokrok vme dril@ 2a r ozvoj nevelrcahp ediitd grkd scthi crkeat o d
nemocnil.n2 Vpd®Dleam @$ dsgeasltyr ynej en oget v at e
na uspokB8kba@8n2ch podeSels| sewmeéntowmly me specifickou
prsgci, kt era8si spolvBwnal al ®k a ST mializodtewntdrkyt e 5 B c
oborechnap Sasi st ence pwlia booprearjiaoc®? achhp mapu §¥%leo h u
oget Sovapreil sglivWa ép@®&nu di pl omovan® oget Sov e
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a orientovaly se na nejdorlcignadl gl prraktl
organi zovaly rTznhND zamNDéwrie® i kot zy,i naaghi
oget Sovatel s&aoiun gchh®gdeyj i ¢h | i nmeSe| nokscte pt
(Farkagovsg, 2006)

Podl e nov®ho gkol sk®ho z8kona z roku 194E¢
gkol ami |, kde (g8cdbozhesk§vwaS2ipraejuen al e [
ke zmhDnh SnSedmn?2 nadravotnick® gkoly ur]en®
Studium byl oilGhee®®| opr bbyy@i ukoklyeno matur
(St aRkovsg, 1996

St aRKlew)s e domn2vsg§, ¢Jge n2zkl vDRDk, nezral o:
kvalitn?2 pS2Vruakvay bsyelsat ezrj ednoduée nhSo da nv yokd:
praxeD§| e upozor Ruj e, tg®et op rfoofrensin 2s epsS 2r pSmzaiknae swvt
InstitutT pro dal g2 vzdnRDl §v Q\m2v ® tvZeddl 28cvha c:
vznikly vroce 1960 \MBr nD a Br at i s | a wd3kytaouts3 ¢ ¢ icdnl ic2d |lenm
sesternxSadhnN obor T. Ve stejn®mt DoKar byplv gPrazeai ¥ €
otevSeno pNhNtilet® vysbkbdhdkrod ® kw® istt addkl ykm vies
dvouoborov® st udikombinad gpestyScohvoal t oegl i sypedagjogikwe. z d 1
(StaRkovsg, 1996

22. 6 Oget Sovawveltetek®avad®dt §n2 po roce

PSelomov® spolelenskopolitick® zmhRDny po r
syst®muvzoruosyglRndezlawPet Sovatel st vz | u né
oborem, kterlT se oejienposeawnan? oké ogreds/Soly

praxiina v I zkdqearnt Svo viaet zeb ystt nv&o problBrjatikas y s t @ obsahb
vzdnl §vEneFarkagovs, 2006)

Nov® svRhDtov®blpaosztniatkgyetvSovatel sk® t &e@rdisk ®
praxe vedly ke zmhDnG@2m ene zvn@UDy SwdePI0 bydas t e
snaha vzdD| $Huaald Kk siets®m iyi vEwriojp stk @&sruorvieeR 0 g e
ast 2 m i | €PF e&kolpa2pli8)t u .
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23Soul asn®W8NzdPEgt er

Ve zdravotnictv?2 sitodborpostpa 2t h@robkytoa kvpodg:
vzdDl §v 8&Kk? | seens tdenre.gn2 ho zdravotnick®ho gko
absol Pemell289 dwigrlaztnkiarm s f oz mAn §otbrhvast i v zd
sester Do roku 2004 byla \L.esk® republ i czeS8kloadm% az osveSs
prostSednictv?2 malttuy$Itetul cnha osbtoSeTdn® ch zdr @
1992 mNRly sestry mognost 2wy gdvalt®ksasSsjkil ¢
vhovhD vzniklTch bakal §SsklTch a magisterskl
republ i ky do rEovcreo pxk® Swdeodgl 2o0m kz mDn8m ve v
SmRrnice Evropsk® wunie diegdud ujmbgmvasdtlil §wug
kvalifikace a vol n®hem2prhyemk.es ®o zpmddmybu |
prob2hagsdéyl adwus vmezi n8rodn2mi ¥Ymluvami, s
OSN, SvDtov® zdravot RadgBv@®pyPo dmanhn kawc ev § WH®OU
bylo pSijet?2 tzv.HhaevmOnazahstz@kanpPSopeEiox
Sb., o podm2nk8ch z2 sk 8wignonua nuwed ®kvasSms2k 1 zMh
povol 8§wd kanuk | i nnostposkgscowsnri2sme|j zd? et m3n P
nNDkterTch souvisej2c2ch z8konT (z8&8kon o r
onel ®kaSsklch zdravotnicklch povol §n2ch z

oborT zdravotnicklch gkol

St Sedn? zgkalvotmylck®do roku 1996 zSizov§n
Mi ni sterstvem zdravotnictvz, Odesrookw BHXkQ
ak ompet e;iIlonmterm z| . D3 kXr2a0geehSbpSegly st Sedn
do kompetencg e dnot | i 8 kcohn kor azmfAnN a zrugen? nhk
se z8konem o kraj2ch, z8konem o obc2ch, z:
mNDstN)Rhaaned ov8n2 obsahu, rozsahu a for my
jevkompetenci mezMreisorémst vkaoMz deasv etr sit vtav

m §dege a LtRI ovichovy

Od gkoln2ho roku 2004/2005 doglo na st Sec¢
vgeobecrmBosedtyt anahr azen sietbhoAbesm | xémav ot rkit
studumna st Sedn2ch zdraavohtnDjckT phadgkwdt§chez
pokraluj?2 ve <hodubriiw hbwh rrmas ox W gé&kl acrhu gkiop 1§
vgeobecn8 sestra, n e bkol M as twydsi g kn® mg kporloeg r s r
v oboru vgeob&anS8akat€Sak®vys waldi@sudins&v a
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magi stersk®ho a doktorandsk®ho oget Sovate
hrajev T znamihM&r odn2 centsrtuvd oaj ent Slo®@kaa dk T ch
vVBrnhNDJedn§8 se o akreditovan® zaS2zen? S
zdravotmia&kdwgi k Pou nab2dku vzdNDl| 8vac?2cl
vzdDI|l §vg§n2?, kvalifikalzmM2 cw| ed nlderdtail fgizlcdv af
vzdNDIl.8§v 8n?2

K 1. z8S2 2005 byla rozg2Sena nab2dka stu
studijn? 0 b oyrc emdnr. a viovtendiecnkil ® oltkk@r spg Siidp rua vvugj e
na | ®kaSsklehréaakuhbD8&§slmcagdl n2ch fakult§ct
navygg2ch zdravotnicklch gkol §ch.

VzdNRDl Bav§@gy2ch zdravotnicklch gkol &ch je wu
zvigiidtosawvadn2 kvalifikaci. 2Jeeh uzmbrganvidmtan iac
ale i z8jemcTm, kteS2 uwmaomlriilious n%e Voyimhgelh
odborn® gkoly poskytuj?2 vidnfighmBeetdglako w®
vel ernz, di stan]| n?2 av 8kn@ mh i nDoevnann?2® ffoorrmmald) wvzz
odborn® praxe u zdravotnicklich oborT ag 3,
je ukonleno Ao bheno Time m.e 7TuddiIplluojneo viaintl uls p
kterT je uv.g§d®PDraknb28l8n®n e m

Vysokogkol sk® studium oget Sovatel st v? pr o

se pol et fakul t, kter® studium oget Sovat e
Z8kon | . 111/1998 Sb. o vysoklTch gkol §ch.
Sestry mohou studovatvDk ol i ka studi jn2ch programech

v bakal §8SskTch programechhoptredieal nKbmbined
studia je vhoduo®rproj sever gallamem@ddit R4 ¢lhg
kvalifikaci na vysokDB®I| klaolbeakal §Ssk®hoogtdehkuk T s e
j ednotvlyiswlkd hcSht ugdki g In.2  phvyklg3 aang t.4£ K8 b b Y2005 v § ,

Pl e vakaol,2018

Dl e vyh47@20W$b] . j sou definovan® mijnmizm8drndg
k z2sk8&8n2 odborn® zpTsobilosti k vikonu ¢
zkougkbmhajsobou bakal §Ssk® pr&§ce. Absolvent
pSed |j m®nem. Absol vent. z?2skKka® 2powmrd wnrk Nn
kterl vygtyduj8R0k7eSb)IPo 4adDBG ol vovEn2 studia
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k vikonuvpeovbéé&n®ulsesbaekgal §Ssk®ho studi a
kvalifikaci V navazuj?2c?2umdinagjet &r sak®m3 s
se ukonluje stgtn?2 z8vhDrelnou zkougdgkou,
Absolvent Tm magi stersk®ho studia se udDil
pSed j(MMBné&mR,) 2018

Dokt or skl st uzdaimMmSu jper ongar avniddseec k ou | i nnost
Studium trv&pBomaygh&® podklye individu8ln2ho
gkolitele. Studium se ukoadlhluhae osbtolut n*i sdeol
Absol vent Tno dsokutdoirask®é udRl uje akademickl
za j m®nem (KVvedDBDWV8YyS8RDOSEster pokraluje i
Kontinug8ln2, trval®, celogivot.h2 ¢ gaayewvs
Yal 1 n n8oksotni |z 201/ 2017 Sb. o podm2nk8ch z2:
nel ®kaSsklch zdravotnicklich povol §n2 a Kk
zdravotoZmpmed enldkt er T ch <$Z8kwvinsédj 2 QAR RODAK «
ond ®kaSskich povol §n2ch)

Mi mo uveden® formy vzdRI &8vE&n2 na rTznlch
vgeobecnlch sester. Celogivotn2m vzdnRDI|I §v §i

prof esn2Foor njyi vecoetlao.gi vot mZ[lzkam ®v &ad 12188V 2 njas o

Je prok8z8no, ge celoguyetnfoskydbBhawndnm?
pSedewrgé¢tmro, ¢ge si sestry rozgiSuj?2 sv® vl
pTsob2 na rozvoj osmlbln@dsttii . ¢ &/led kiowo tvrid 2zhvmo u

modern?2 tedhynudliddgi enodeohmhédch tecodgoljogi 8 ge
ul i nit oget Sovatel skou pt®& mt ok vkad n ttenxdtj uy 2 j e
vzdDl| §vgoblastis epbkeet n2 techni ky sV 2sgoeu | parson ®p
je realizovg§na cel§8 Sada vzdDIlI vac2ch ak
konferenc?2 Vywa@r k $ hoipdff.or mal n2 ch technol og
internetu, telekomni kal n2ch i novac?2) napom8hs8 sb2ra
a prezentovat informace ekonomickIm a efe
usnadRuj e pr(&owiuniekl,asSusddsctkdr,. 2012)

Dne 1. z8S2 2017 nalby201%| iSbnas tkit ez § km ns el
Sb. , o podm2nk8ch z2sk8vg8§n2 a uzn8§vs8§8§n2 zp

povol 8n2 a k vIikonu |innost?2 souvisej?2c?
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nNDkterTch souvi s enelc®kcahS szk8kcohn Tz d( rza§vkoowmiouoc k T
z8kona dogl o ke zrugen? kreditn2ho syst
Povinnost celogivotn2hov vzdlll &8dvl8ng 1zITst B
2005/36/ESV ni t Sn2 svy§snt2®na pkloSnntor ol 'y cel ogi votn2t
kagdl poskytovatel zdravotn2ch slugeb, ¢«
hodnocen? kvality posKyk v an®  2dnldABdktbnr?
o nel ®kaSskilch povol §n2ch)

240sobnost vgeobecn® sestry

Vgeobecn§ sestra poskytuje ogetSovatel skol
zdrav2 a uspokojovsg&n2 bDbiologicklch, psych
s poruchou zdravot n?2dkupin Sestmwyt jEI?nomezvc P
al ®ka¥em.spol upr §ci s | ®kaSem se podz2]2
rehabilital n2, paliativn?2Vgeokodim®hda®nwnlk
up | atvadmeci ali zowamémbcoblomzci prim8rn2 p®l
p®I Pl eakoly2918)

Sestersk8 profese je spolelnost? vn2im8&n a
Dl ohou sestry nen2? jen zdokonal ov 8mdb osrvng
vzdhDl anosdovednrdstkian® zkugenosti, al e i pr
jde o mor&lnhD pharaktevamnl pt bchoibd s tvisd3dSi2m r
empatt i entuzasmem. Linnosti, kt e rI$® v® piry&komin §v §2 Spnpsyjadu
soustdhost,o d p 0 v Prdzhoalroshji n ®

Pro vikon povol 8n2 sestry jsou dTJlegit®

T estetick® ipSegcdspgokpdraody¥pravu vlastn2ho
prost Sed?2

T intelpkedp®slchodopnost Segit @roemDm8il n® -
v dan® situaci

T soci gbedpokpadytivn? vztah k |idem, (
sv® verbs8§ln2z i neverb8ln2 projevy

T autoremidchg WMgBadpTsobivost, sebezapSen?

k o mu n i pkSael dnp?d kchopnodsg naslouett,  ni|i $umarizoat

=

( Pl eakoly2918)
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24.1Role sestry

Profese2je definov8na jako ol ek8&8vanl a ¢8c
soci 8l n2appesshkyempe individu8ln2 <c2]lenou
ugi vatebinzdkISchhzyvlbjgemboget Sovatel st ol a
sesty Ke zmRn&m pSisp2vs§ dynamicklI rozvoj 14
technika i vl a®PtonftesdgetsBovayelzathwSeu)peosu rg|d
rolov® dcams@pHi2e]l enskIim statutem povol §n2.
pogadavky spolelnosti @Farskagdv &,tPa2dfadsyn 29.
sestry poskytuje individus§jlen®i,ncZKivegrBFpg 2 0 ¢
zdravotnichiliTehPlsé wage® nuzi®) aby sestra zn
jen tehdywz?2 kdyg ogem2s mTge vyloulit nekomp
a jedn8n2 a na druh® stranhD jejich porugo\

Roli sestry charaktr i zuj 2 pSedevg2m n8slednlD uveden®

T sestra bhRDhem spvo®& Spepb§nced ov yac hp§ozcch ozpen?2 | e

f m8 schopnost zajistit nemocn®mu pocit |

T je emoci on8l svdun eutorc§lom2altizm. p o(dPS2edv20 vré
a kol 2018)

Farkagovsg§ (2005) popisuje n8sleduj?2c?2 rol e

Sestraiposkytovatel ka oget Sovatel sk® p®]| e

Jde o roli vztahT, kter® souvis?2 Isolvil ktoinek
ch8ps8n2 jedisncwevijisps kshpizndymaapom kyBeaesgte o0get
nejenom pacientTm hospitalizovanim v nem
Napom8§h§ usjiphplodySevsaets tjasvuj e pl §n oget Sovat

realizaci.

Sestrai manager ka
Pln2 %%l ehkxymamag Tzindtcht n4r,ovmegihongl n2 a n
zaS2zen2. Role managerky je soul 8st2 vge

pro S2zen?2 oget Sovatel sk®ho procesu u jedr
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Sestraieduk 8t or k a

Edukdlimznostprh8caj esewstry dTlegitou roli

O pacienty, j sou prvnzmi kont aktn?2 mi 0S O
Edukace | e dmegm2ovédm@manN vza jeden ze z8kl ad
o8zek a probl ®mMT souvisej2c2ch s nemoc?

pacient a, | asto jeho nemocpzurmElduXmal a2 pbs
na z2sk38v§8n? novich vhDdomost 2, poznat kT,
ajeh8n2 |l ovDka.

Sestaiadvok§8t ka

Sestersk8§8 profkasnpacrielng aadcdwok@pl at Ruj e

kde pacient nezng, nen2 schopen, neum2 n e
sv® potSeby, probl ®neyh oa ppr$&naz,. sReSwr8e zseen't ju
a ochr 8ncem. C2lem je zabrgnit pogkozen?

a ohrogen?2, mi ni mal i zovat situace Vvekyiouc?2

je projevem gy mu sestry o pa

Sestrainosi tel ka zmDn
Vivoj oget Sovatelstv?2 e dyanamdnc2k.T NerpoSeetsr
zabraRuj?2 stagnaci profese a prFapk@giovsge s

Sestraivl zkumni ce

Pochyl § (206§ 0os®ejdroan pokrok v oget Sovat

praktick® zkugenosti, ale tak® vizkumng pi
se utvg§sS2 ogetSovatelstv2 jako soci §lnh
pSedp kSl gndIEen® vzdNlI §n2 i powobdbhaisgli pyet ¢
Nel ze vgak olek8vat, ¢ge kagd8 sestra bude
vizkumu | i studi e. Tyto aktivity pSipada
vzdDl §n2 m, kt er ®Sisper anbekjoch Bmc ¥l eRDOmn® | in
a ovhDSovat ogetSovatelsk® modely, vytv§gSe
kval itu oget Sovatel sk® p®| e, z8§tNDgagoriemiget ¢
pracovn2kT, zaj2mat se o vIisledky vhRdeckl

Kagdg§ sestra by vgak mhRla alespoR na baz§

terminologii, d8&8le se dle svIch vmagnoamsntlzc
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probl ®mT, zaj2mat se o visledky vhDdeckTch
(Pochyl 8, 2005)

Sestral mentorka
Role mentorky pSedpokl §d§ odpov2daj2c? er
charakterovIimi vlasumnosdionsiavpdmghS&& Nd@&ioF b |

astudent T. Ment or ka tvieduwmje2bcoltachov® pestbyzuw
|l i vzdDlI 8v8n2. Sleduje odbornou praxi, dot
jejich dosava®&n? ktrkngek®stviluce. VIiznamnni
k propojen? teorie S p aanx§ , k opnrsot v TsAddl ne m

Sviimpracovn2 mi n8v wkzyo rae nt hpo vo§Pb2ena loly2928) s e s t

2.4.2 Znaky oget Smvatel sk®ho pov

Profese vgeobecrz@) smav®y alke kir §sae®mshotan N 1
dTvodu je jasn®, ¢ge povol8&8n2 setry nemTge
mus2 zvl §dat Sadu odbornich %kom®Tsiat pahe.t

S i za kagdlich okolnost2 mus2 zachov§8vat tr
kter$§ nemocn®mu ou dil T@kia, viamnej ei Yas miDv, n
pochopKen2narovyg et al., 2015

Pr8ce s | idmi

Profesev geobecn® sestry m8 s poneeusetnSlk®@nlidkpoonvtaa
a to jak se spolupracovn?2ky, t akdb pSipah
do zdravotni ckb@hvo§ zva SEWyginn?a® ugiet usme i t o mn
komunikovat,z v genou poidtr IDi§\wdsnteziplaa st ML m2 t vzsgje
komunikacep o z i Va8 pRE h mus? si jak vgeobecsno® Ds e
vst S2cnost, pochopenKomunikacoss bomBlemidli ¢ in DN
sl ogithNj g2 negd s\we svagreocthnl gnS ipRicd eednfit 8 mt. r p N1 i
(Kel narovg)et al., 2015

Fyzick8 a psychick8 n8rolnost povol §n?2

Zat2gen?2 sestry pSi pr 8ci se | i g2 tmyspseetmn o
ve smbDnD i poltem pomocn®MDII| 2d1 & \oangamzane k ® ht
pr8ce a dostupnost pomTcek sniguj2c2ch fy
zej m®na pohybovl apar 8t dol n2clhykmsrelsatrian
nebo PRBtt®jS?2.a horjnso uk ozEegtj@m@aE® p Si mani pul

25



pacieny . Jedn2m z fyzicky n8rolnhemot®kdbof, pe
pokud v T kopouzepjedoavRsir&r omnD f y z i c kyStavens mridlipe |
stresovim a z8tNDgovim situac2m. Sestra ne:
a jejicht §JiSvoptoyzoll meDtv & appeSeceléei , ndn§ n8§hl T m
pacienta a rychl ® r oz hodn gestd.(Kkell andaer owy89 oekt o L

Spolupr8ce s ostatn2mi zdravotnickTl mi pr ac
Profese vgeobecn® sespoyuYeSgm®ogeoheqnia 4
O pacienta se setk8v8§ a komuni kuj e ka eo ®tma
mu s 2 jednotl i v® profese spol upraconovavt?jase
spolupr8ce na z8kladhnD partnersk®ho vztahu.
pacientovi dos8hnout cjoe hnoe jnkerjavtygkdg 2ahoabd $t d t Veer
navz§gnaewaawjz28j emmpin asj@Spadk!l adem tTmov® pr
spolupracovate 21 em dosagen?2 odborn®ho konsenzu.

Pot Seba vhRDdomost2 a dovednost 2

Pot Sebn® vNhRNdomosti z%§&E&b ecingd 2psSersdtrsatvuodtinui ¢
avpr TbNDhu odhPdbryn® ygraaxoedbor n2 kam?2 ve esw®rho
vzdNDl 8vavzadlDIlgkwd8§n2d pom8&8h8 odstranit mezer
zvyguje klinick® dovednostinosp@godpomniug p
profesn? kDoanhpje2t e mogno st i vzdd 8wisnuvesksrt
(Rozsypal ovsg, )Gafrg&nkovsg, 2002

Dodr govs8§n2 mll|lenlivost.

Jednou z nejpodstatniDjg2ch povinnost?2hsest
o kterTch se dozvhRdhRDla v pS2m® souvislos
zachovs8na ] akt @k medmedinckiRSle®t rskunelsméd s ty
informace o diagn- ze, o] | ® ebnlch postup
PoM nnost ml | et j e | asovlD neomezens§. To r
zachovsg8vat, [ kdyg Bogvijnmlbst sendti el nepsti
kdy pacientDodrn@etnemliljenl i vost mu s 2 nej en
zdravd ni c kT per spPNKET stauldenn 1T, kt eS? vykons§
ve zdravotnicDoldohyox 882z em 2 etnviEit v @ Kt prik§v p
paci eRlt gakoly2919)
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25Pracovn?2 spokojenost sester

Pojem pracovn? adpdkopeng3vatseagz v ned 8§\
omanagementu byl ag do 50. Lot ®@gSe® 8N po
s uplatnhDn2zm , pBst mpPSehéh pglaglovn2 mor §l ky
Kk prs8ci. Na z 8KkjlTapdkBjcaikmeteaenkceosbbo, do |
jednotlivce uspokojovs8ny jeho pracovn? |
pracovn? $gKokopgd®us§t 20

2.5.1 Definice pracovn?2 spokojenosti
Pojem pracovn?2 cwOHkalgpwm®obttperatabennej ednc

1 Pracovn? spokojenost ppeéstvatl i zmaEtprojenkjl e
pracovn?2kakvyw&onwam@pma&a\v n?2 mku prost Sed?2

kolektivu.( Pl evov 8 )a kol ., 2012

1 Pracovn? spokml ejneorsdst| ij enerseakc? | | ov I
a prog2?2van® souvislosti jeho pracovn?2h
a okol nost ? pr 8ce, j e ovlivnDna 0Ss

jeho individug8lnzmi pvé$Sen&nigemio dr mec
(Koci 8novsg, 2006)
1 Podl e Kol l@radkav n2l 9% dakdoSjug neo sm2 rvu s poko

k pracovn? |l i nnosti. Dosagen? opti m8lIlr
Sadou faktorT. Jedn§ ktserTo zdwrasmi ckd

a osobnfalst d® §Fdovn? sjpeo k tcpheSppaastt dvoj 2 m
Vgirg2z souvislosti i |l ze ch8patrpakoh
gi votn?2 spokojenost.i e pSevraol | 2 v igsilvBot me
pot Seb&ch |1 ovnhka, na | ej ihodmotamiioman&ace; h i |
ve kter® |l ovDRDk ©pracuje. Pr8ce dgx&h p

di menz?2 dospPIS®ME g3 | puv Wka. =z §tTNJgie, f rsu g
na konkr®tnzm pracovi gtisniknier ®& jueg gnPum r
o spokojenost s prac?2 (prestig, odmiDna

pracovn2ch ¥Ykol T)
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2.5.2 Faktory pracovn? spokojenost.i

Plevoulu®) (2w 8d?2, ge pracove3visplokotjienasat
alinitekteh® | i ovlivRuj 2. Faktory pracov
a vnitSnz2, Na pracovn?l iygzokojehgstvNDpgsaot
nelko zcela nest 8l ®. Pracovn? spokojenost ]
Ll ovRk mTge bit spokojenl se svoj 2 popa of e
v url|lit®Mdgganaghat.i situace opasgnB, pkafye

ale mTge blt spokoyuedli tw eoragamvmr2acskupi nh

VnhDj g2 faktory

Nejsou z8visl® na pracovn?2kovi, ale vizn,
kompl ex pracovn2ch podm2nek. VI ilvyv abhsakuay 2
a charaktmoergmopt Ec e, of e s n 7 ftdetall,arzd, 0 | e z pneel zni
ahygieypr § c emv escdeyl2 , o f m@® POV 8m2ova8, 2010)

VnitSn2 faktory
EvidentnD ovlivRuj 2 pr acovnnd?i v isapbwid@Ejddmmss

charakteristice jedince. I ndi vi du8l n?2 c ha
vzdDI 8§n2 rodinnl stav, m o ®si ovban| ons2t n# a kct hoarr
zahrnuj?2 motivaci, postojjen®Resebe&hod®oc2nd?(

Mimoor gani zal n2 faktory

PTsob2? na or gpdreidzZaaiviug v & 0| Zeakaodsa miackoosut i s i t
pracovnDpr8vn?2 | egi sl at iNIMuktleir & etgei oorihidelonwzv 8
pracovn? § ®o kdo§jneon ojsit§ g ei®®W ijckypakbgtvliichnl
faktory. Zj i n®h o npJoghed ed @ zrdalxloivin2p snpdkbfj £&no®wtbo c
Je tSeba si uviDdomit, ge pracovn? spokoj e
sestrynelze sedovat jenp r a ¢ o v n 2 i scHopnosh&munikdce empatian as| ouc h §
Sestry mohou blt spokojeny s pracovn2m kol
pl atem | i vedokKiae m§20@y covnzky.

253Wbran® faktoryengsttacovn?2 spokoj

Mzda

Pen2ze uspokojuj? a moti veidéstralftzen ®& 81 intzid a
k pr anespakojenostia | e na drshi® ektriammD ivn2 manl d
nezaji gSuj e dl o uvloidvo bfoiun asnpl onk?o j ogdnngdlntay.c s\an 2 kp
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motivaci mTge DbBkolzenna|znadmid sttol aotivébin@tizobay
rizi ko demotivace zamRstnancT prostSednic
spravedlnost zvol en®ho .sy(SRI®oly@0id nanl|l n2 ho

Charakter pr8ce

Pracovn? S p 0 k 0 j deurem & thargktee mo vplriS8vcrneN n aPr ost or
tvTr]| 2 upl atnhDn2Zag 2 mpro o steh & pesgdpasdag?o v p 2 k
zpNDt nou V2w bjph spokgeldsts p

ZpTsob veden?

Pracovn?2 spokojeawesdouwd? agimglt eoemndkw ®RupH2 d2 c
autoritou se pod212 na pSevaguj? ?TrsodH@ni §
foomy aut okrati ck®ho |, cudbo&ni e defimestr Na@gphkogl niotsit v n

se na Yarovni pracovn?2 spokojenost inajdesadrrzcetr
svouspravedlnost 2, organi zal n2 mi schDaplih® % min

faktory, kt er @ vpl92vzRuijv¥N pnasbyn} sepokap§. zZ8j i
ng§zory a odbornlT rTst podS2zenich nebo
sena r oz h(Plerowaal,22019

Vztahy na pracovi gti

I nterper son§Ilwi2z nvazmnah yo vioihvonui t gslplokwlPle npis o
vi znamnou | §stprs@kdehwt vi§ S20t aorvmsg | n?2 [ nef o
se spolupracovn2ky, kter® vI zJneadmadX |ad wl2i vpR
spol upracuj ? za Wl el em spl.nNnyt vri8oS2mame z il c
vztahy, kter® ovlivRuj?2(RPbhegkol2@2se na pr ac

Fyzick® podm2nky pr8ce

Mezi dal g2 faktory, kter® ovlivRpjpat Spr &¢ g
podm2nky pr §cedisv IPtalteSre2 nperzaic ovld gt N, barev
zvukov® podm2nky, uspoS8§ds§n2 pracolUivgtden®
prvky p Ts o b 2 na pozornosvneposlcodmm@r Sd&Ppnas
( Pl eakoly2912)

P®l e o pracovn2ky (zamRstnaneck® vIihody)

Zavsg§diDn? zamNDstnaneckT ch benefi tT | e st 8§
jednoduch® si kvalVIting fziamddslt m2za naemindy gred
i jeho motivaci 2mJie2bet zkng&t kB wespokoj uj
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rTznou NmRZramwe.d bdaT wed chd nmv jspikgjenostz a mN s t kntaenrc§ , v e
k vhDtg2 motivaci, pocitu s(ORINSakEyP®1d ost i a

2.5.4 Motivace

Mot i vacwt kOmpo h ndr Tovzoudremmec h ov 8§ n 2 | nleis &t ut eldmd®
ge |l idsk® chov§&n2 nevny’c hr8&I? o dzn ®uProl & otB& Np odtash
proe s motivace tak® pBHEAMDVI®VE( WG 12)pr oces k
prezentouws8n | vstsio s pot Sebami, cz|l i a ol
motivace ur|it®honetho vE8®4§. Mot titivwwstyorrmaitril wj 2
| 1 ovDka, ale tak® intenzitu a prTbhDh t ®t c
jedn8m2vNka. LlovhNRk jedn8 nejlasthRji na z8§
pSeml gl et uvagovat, hodnotit je a dli sv
(Pl e vakal,8012, s. 150)

Pl e v(20428 e d o mnx@ivsst, u jg2e mbu DJedfbloge&kryg, zkd @dcBv a |
s2] u avjerdar§gafdnak§ dde¢&wvaj 2c2 smhDr jedng§n2,

viDci d o s Sehchro&urn 2. | bo Vv Dk Rwj ee motivT !
a v$tvEolmpd leikierarahi. Jsouindii dug§l nND odl i gn® a pT:
Mi mo to mohou bTt motivy | lovhRka pr,otil

a t2m mohou vznikat probl ®my spojen® s nac

Motiv8§tory tvoS$S2 u kbhbhd®hbD tbobvPrkbmisepaohbm
s e u jednotlivecT lig2adpbdbet cosstoibnf el n otrl
(Hekelovsg§8, 2012)

C2lem motivaln2ho pTsoben2 naSedst gyeighk v al

pracovnhio aviskppokoj eposkytpacar®@t p®Ivi . Pr a
neovli vRumjoe i pacee al e i g109R)oupvn8ods?t,i . g eNak el
po vIikonu j e -lijedineilpiStrsg . ,ugal®y ts2chopnost.i k pi

ani mi@osSc8hdonpnosti nevedou klijediycsmotivae. ¥%ar ov n i

Urban (2003) soet i d@amme?2 va8 ,prgaec omn 2 spokloj en
motivacesestem e z byt n§8 pr o r Tstje $pekpjenastestew ek ani i ahsatsi
pSeldlpmdem jejich % inm&trymotdéevabe?2 gN@&s mokDbj

vikonu
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Plevovsg (in Gul®S$S, 2003) pSedkl §8d8 ng§sl edt
T pen2ipeo vRtginu |id2 nejviznamnhj g2 mot

T osobn? pociva@jewiné? se | asto u vDtginy m

v®st | idi, rozhodovadst atymi kinout | i src

T pracovn? vibshetdky, pSdklofidaj 2c2 u jedin

a snam?2 wenivknout

T pSStejlstdPl eby,i tk&t euS20smwaj 2 r §dos i a,adFl?anj?r
jim sp2ge na proé&dve sslkeldecch? cvhz tlaiz 2pcehn Nz 2 ¢ h

q jistotai j e | astim motivem umS§lliedm® , nlett@®$?)2 s

|l i vysok®m postiamverdmpmayygaegupenD d8no

1 odbornosti mot i v, kterlT je |Jasto u osob, Kt

se vyni knout ve sv® profesi

{ samostatnostp Sedevg2m u | id2, kteS2 se nerad

sami za sehe

T tvoSiuwolskttde$2 maj 2 pot Sebu vytvgSet, pS
( Pl eakoly2912

25.5 Pracovnaprsgpodkwr 2 nwisk o n

Ve | mi d j€ |gmjijostt N8z i motivac?2 a pr avwldvionoren <981
na motivacaiendn2vPektionrferm,f akt erT ho ovliwv
j sou schopnosti, vhDdomost.i a dovednost.i

od prate&onnhokitkion pracovn2ka je visledek p

| ase za urlitTchstpode? nevko.Se V& k ocsronucb or em
kter® podmilRupr2 Yo adarRl cph, tzo.rplicpvay e€mo sk op
pod§8vat urlit® vikony. RTzn?2 |l i d® dosaht

a pod8vaj?2 nest&dNanilkopr amovad mAtdyokvdlifikace r T z
pr acovnaékaxe v odoR | rkotivag; schopnost a pwyidmpm&covn?2ho
mohou ovlivnit vikorkej &diemden mERHME2c Ki®al kvt
pracovi gtilp,r ScegaRirfgezi cklch podm2ruekppest
pracowylgazduj 2 rovnhRg vlIiKSivkavivikmnnamiDst
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24 hodin, Vv pr  TbhiRhyprgmddav  ted ®hoABroRur vt h
obdo hKoci 2010 v §,

26Pr of es nap rienpaogved | § n 2

Pojem image (imUg®@) |je Fobrasi nsvle®hso o v kdiu
je pojemimageuveden jakoA®r a z , podoba pSedstava, vnihj
nav e S e.fi (himharttet al., 2003)

Farkagovs8§8 (2006) pASéendsiteaxw umn 8z d rmla,g ep g aiktoT
ajednotlivcelur | i t ® pr of esi

26. 1 Profesn?2 i mage

Profes? image a presti gn?2 postaven? sester by
prioritou negenesamataelthk® S$2d2c2ch orgs§
na veS8&pnbsetensk® hodnocen? povol 8§n?2 ses

kter® kontinu8lnhD prob2haj? ve zdravotnict

AHovolSE me i mage v oget Sotveartne?l sat vi2nt em8mnfe inm
pSedstavuje individu8ln2 pohled na sebe s:
je zpTsob, jakim vaatmsg vedeijBosatell etgvuzs! at

a jak prezentuje sestry zdravotnk §k ok tagr 8§ pr ov 8§d 2 (nG&lrd roly §t, u
s.1214)

Hi storick® vn2m8n2 | mage setry

Image sesttys e post upzn8vimbDmstiv na spolelensklc
Jak j i gp Skeylcd ozv2 ¢ h kapi tpolo§ eimagezreBIhn2n o pr
dl ouhodobl.m Nal vsog ne®m Pwod i§8Ikruzabpvrs?t mywice s e s
gpatmm®ofaesi on§l m2 z k §a g ZesldperuonfiepSiimnal i zace
kdybylyvyt voSeny podm?2 nPkofesiopalit®a kuli d D& B® §8H2 zn
pSi splPdpg2kmu  vn?2 ho§mev odNSsTE@NT I3 k @T meamiAd kmm |
irozvojmedi c2ny a ,o gkettegofid atiepsov&si onali zaci
kompe.tvemeydn2 moder rs2e sd abyD sjmanwendraegiealkk yi v.n N v
Obecnh Jez eprS*fcds e svoktamyi kedyosenDmhaviNDk oci
Do t® doby jedopobkhhadowlaimane¥nt rme di(3ahdoeky ob
2001)
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Spol el ensk® vn2m8n2 i mage sester
Spod®dt pahbygt Sovatel stv2na P sadfuampRifokssd st |

j sou zkugenost.i zal ogen® na ksrusbtjke@rd ¢ o 516 lax
0 sesteproed.&@obecn® rovvea$PejsneossthBu j ako ger
ve zdravotnick®m zaS2zen?2, kter§8 je pod:
pSi poskytovg§n2 ogetSovatel sk® p®]| e. Pov
arel ativnh vyalecced kppawiined en®@ oves 8@ s ks@i mhdn
pozvolnaVel kT pod?2| na postaven2 a image sest
M®di a prostSedmieecmbehin| ns2elrad §PpT oszt Sed? al

| i zpr 8vami ovlivRuj 2 obr amnodqdyt ryedSpo 18 e
na povol 8ns?ous epsSerdysatkav omieinpeSI2ilgesym mmet aat n N |
osoby, kter® ve sv®®kadmisousbekems ek 8 §lviza ad y
mugskl ch Tm&oivdntploohl ed na gogmru gg slki® opuo.v oV €
S i mnohdy neuviDdomuj e, ge na sestryodosholu
celogivotn2ho vzdnDI §vEn2, Kkrit i(cGk®@H aOyrgy, g |12¢

Na utvg§Sen?: i maeglek T s epsotdr2yl mm8ana § e meanSt2 z end
D2 pyogadon8n®dmndbor nosti a specializace, O C €
i vytvg&Sen2 organizalnmokml® popidav@ho i mas:

Cel kovl pohled na riJ@aktey, s & et rkySecolvaht ajdiutjt2 n
osobnost pacienta a | ehaongooandwdshtalizaees t n
vztahy s . pSm®drurniiminamnouonv@&h? Beaijfos@i8idn 3
pS2sluU@ui2&avs a Zacharov§, 2010)

Self- image

Sstra by mnD| a svou I magea robav??njaetz §kdraad.
nebo pSevzatZlagh mamfperkmaae? .z jjiakt Mm2h | 26 2i ntao
z hlediska spol gl esrmamo® n@r e svteil ke8 d eS8sstfesi s e s
za posl &n2. Jin® se ztotogRuj?2 s image |,
| i nnog®t is,pakitagrr fgonkadmpeatemicékl ch pracovn?2|
j e profiemamge olzfi t ipVSr 2b.T vRAg Lukyfapmivid psvy@and a Tz n |
pSioslyt ov§gn? 0ges iSowaat| enlosuk ®u vpdRiloemo v a t |, g
a dovednost.i na takov® YWrovni, kter8 by

| innalséijejich autonomie |evel mi v pmI2Tredza jc
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| ®F \@&dergs k ut enlengoastti vnD ovl i vRuj e jSesfybghyn®h:?
usilovat o zlepgenkPepgofersa acwdthDagedBgrelay
p®|Kposz2| en?2 jejicheEn®Pmaeseest pbs & ®2 wajg2ani T ac
probl emati ku spojenou se sestpsasa&kobuy pspdle
si | ami docz21lit, ] e I mage sestry profesi
progresivn2, empaticklogi akg pSamkegltej? c?
oget SovatBadod k ® spe®|te.y pSi stupovat ke zmRDnnh
dTsl edni i s nadgen?2m, tehdy zla®pnee( Giul § @
aZacharovsg§, 2010)

262Presti g povol 8§n2

Pojem prestig mTgeme ujzinBlvrinilmdvad vilwi ,d/® j Bel S$
tNg2. Prestig blvs&poph®m| saet b§ Iznrfontoshipdk bawtgan
se setrk&zmer esn, ge je apamet rienndi ¥&¢ DB &ame ih ¢
je dle | esk®ho sociologa .0sodypuskaypjséoaum
napodobovsgny, obdi vovg&ny a maj ¥ysokoup md s tsipg
se nNkdyo zmaad geestigeE class , cog je v pSe(ahdawek, pr
200)Ppl nT konsensus Vv posuzov§8mPgndr, e sptriojteo ¢
z8vVvi s?i 8nm@mon23zsioccCi jedi nce, Obprotieton®hed ap 0 § 02 u jkeor
vpos uz oje@me?d er n2o sstpiolwysnokT . (MaS2kov§ et al

Pojemsevsoci ol ogipokk@2 palaxiji g v minulosti a

ug2vegn2 existuje mmtohbtoslomaej ednotnlTch vIkI ac

vV 18. stol et 2 byl pojem prest ihgnlv@aemysiiv § n

a znamenal efekt dosagenl tri keomoltpadsddd
pojem makkisu§ gneutr §IMazSR& owi§z Ra& mwad Np o dLAOOMGN)
kdo vymezil ,Ipwyl emheoretseiingy Vebl eheorieingsd

stratifikace p irb8iciign A TpeSerd (Esatnod BIBMHVYE vv® t S

Definice prestige

Pojem prestig VvAph&stciog alkdgme sk ®MAavEhe®ehp.
sociologick®ho sl ovARna spadfeinskjy?2 ughjiSemnif a
j mPmre,spekt projevovalnil ¢sioni§dminosskiupk sn@mbmg y 7
MaS2kovsg @®realtig pPoY@YuUj2 za relativn2 ho
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Druhy prestige
Gandero®§ chBQ& presti goy akod®& §geposgovlagk
a z8roveR ji povaguje za gdgiedend®@ YS5&jdeomn

Rozliguje prestig individu8ln2, soci 8l n2z &

1. Individu8l n2z prestig

NDkter® spolelnost.i rozl i gemaégne gr o mezi O vga
pS2sl|l ufrmnhdeingkhap Se ds tralvzintTeclhi srstavil &ldri2vdahdu §1 n 2
je spojena ®sobou,kter8 s e t NDg2 d4cdwWr,bgemebopro sv=® speEe
charakteristhbhpnozsg§s| ’raophmpit&ardke®yesv 8t n200

2. Soci 81 n2 prestig
Podle Gan@erouv®i §I12r020 presti g oznaluje V8§

statusem a ten se pSen&g2? na jeho nosite

kter® pSijali.uj¥8dkenwrlti ts®e ovszothathdn §g3 ad $
pSi vykon8vs8§n2 jeho spolelensk® role. Se
symbolickou hodnotu (naps§. di pl omy, | estn

na urmPs®Brchvaicklch spolelnostech se |
Ke zn&§mk8&m prestige pat$S? [ m2sto bydl i
nebo |l enstvlUvedan®Pabuzpactebu ch8p8&ny sp?2
setsti §obt 2 g n(oQa npdo vei®nonvoss,t 22.0 0

3. Funkln2z prestig

Podle Gandl em®v ®u ROpIR2g ep rsecsutviigssitasatt i §é kao:
t ak o0znakdporveSsntai § zamhDstngn?2. Pojem prestig
s po¥ml §¥ ostatn2ch pS2padech se. hovoS$S2 sp

Prestig povol §n2

Presti g meydlr @k epreeojvtamdld igl2 n sagiélogii. A n®enm ai t cekm
ekorom a sociolog Thorstein Veblgna k o p r vin 2 p rveysntei 2deblem (1996)1 & n *
ve &wz®Teorie zaht8ilpl® w®gvt§S2gllyechtkwyggdutls
JejichzamNDst n8msPoj 08 s v lBdmawoddamgdenvag | h &wny mv
materi 8l n?2 hodnoty. Oproti tomun®i gg§yi ¢1S
a obvykbpeacugenyyzicky a WByoz88BFowmsmwemi BI |
Yuzce souUVisS?2 inirmizdBpmy &nddnsiczsem @aa rpaedS?
ve vdrgéestuiGepboubIlsHPmt Soovzalkli grmehzidi nstvam a
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kde se ve skutelnosti pBeukdzé&valozdal,t me

kter 8pSli Sladhtrdinstv2, jsou wuglechtlili 8nos%4
neobsahuj2c?2 prvek hrogodSthedp®sdjunp®ina @tuy ,j
podSadm®rost ®. K tomu, aby jedinec z2ska

b o h a & maciyVeblen, 1999)

Tul elp@pr epoivgl §n2 ve dvou vz§jemniprss@Dat 1

je na prestig povol 8§n?2 nahl 2geno jako na
verti k8l n2z soci 8l n2 di fderuehr®c ijac en az apmiessttn 8gr
j ako na relativni ust 8l enou St r urkzt aucr2u
kterTch se jednotlivIim povol §rmp2mo WVeosivhiv§
souvislosti je ch8ps8na | akdr uhn®ijkd&k @r masroa
statusu (atribut statusu profes€] u | 2003

Kagd® zamhDstofnZcmE, ukters§ je mu TpySiikel ksl dr
pS2kladem je povol §n2 | ®kaSe, uvs§d2 Kapr.
ge od | ® aSe olek&§v&me nezigtnou pomoc V
a be z.jKam, 1963

Vizkum prestige povol §n?2

Prvn2 vizkum zablvajnag2 sempr e sutsikqu2t enpomv o |
1937.V 60. letechmi nul ®ho stol et 2 pod veden2m Jarc
seus kut el nikdy byolpmkedeno, i get Sen2 VIadi m2ra B
tT kaj2c? s e presti ge vysokKmekledékylo yvedenoa | i
povol 8n2 v gdoo bpercayfeggbmgrsa woyt n iehds e s ¥ &t islea n e
hned zandmudgot & e &je el d & & BaeanerpHsoudal 968.

Mil an Tul ek a Pavelr edad lyjoopamey I089¢RetAusedpktial.,
1996)0d roku 2001 se vizkumem prestige povol
m2 n Nin TVVM. Centrum vzniklo v roce 2001 pSeveden2zm
z Lesk®ho statistick®ho %Sadu d®oSbedobog
seu s k ut ell enri kbko@031R.

Prestgiepbecn® sestry
Prestig povol 8§n?2 l z e vn2 mat jakospalreéln
S jej2 hodnoPopepensovah®uvbsledly nagek spw

je v ohledu viznamu dugevn? a fyzick® pr
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spol el ensk® prP8csel esdtnebizlviezSoeviapntBo T vi E kK k mmv €
m2nNn2, ktparnlfpsagjitelke8 | ervna roku PO&9}1 i
vybranTch povol §n2 2mResipomnésktoTlm vieyle] npoSse
gest ad@gv adsedadiébnoui nst oukmoyInospovelkd®r ®ho si
VEgR .vyhodnocen? we$ejSn hvvaving \n Do & resgokdti u
pSidnNluj2 danim prof eezhdne bojdy®mdds t 1 ghé @9,
prestign2 Zkamhsanhgns2eeznam prof es®, kdyebylao p a |
do vybranTddplprofdod a§inc?t.n 2V gseeosbtercan ® sestry s
poviNst sav® mages8&§n2 zhegpgwatwta | emug napov2d
posledn2ch | et. o$eésthe velSe® | pmreste smEr At iwgyes, o
opakovan® tSet? m2sto®uwsg§daBSadleldw j h(oTdunl deckdy
2019)

Spol el ensk® ocenhDn2 sester je jisthD dTl eg
k pocitu uspokojeinftgzzm vdamsltendu ppzciet iav nv) ¢
Sestersk§8 profese pat$S? bezesporu mezi n
tak i psychicki&aziuaeda e zigmiat et is¢espawol
podpr TmRrnND. n¥IM8g ipmra8 c9 e sstpergev j ako posl 8§n?2
|l i dem oget Sovatelskou p®]|i. Uvedenl atri
dTl egitim atributem pSi vikonu povol §n2 |
jedince Prestiegsiks®hodporohEBEn® memny esdoh Bk nan
oOsvojen?2 si role a adaptace na no&& Tfud rekc
2019)
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Tabulka 1: Prestiz povolani (prumémé bodové hodnoceni) v letech 2004-2019'

TabulkalPr esti ¢

povol §8§n?2

Profese 2004 2007 2011 2013 2016 2019

prdm. | pof. | prdm. | pof. | prdm. | pof. | prdm. | pof. | prim. | pof. | prim. | por.
Lékar 895 1. (898 (1. (891 | 1 A1 [901 | 1 |86 1.
Védec 807 (2. (818 (2 |4 |2 (163 |2 | 1712 | T13] 2
Zdravotni sestra 739 |3 | M| 3 |28 3 | 110 | 3
Ucitel na vysoké Skole | 785 |3, |782 |3. |724 | 4 | 746 | 4 | 727 | 4 | 722 | 4
UCitel na zakiadni Skole | 713 |4. (707 |4 |703 | 5 | 71| 5 [ 708 |5 |701] 5.
Soudce 648 6. (650 |7 |610 | 7 | 663 |6 |643 6 | 6756
Projektant 641 |7 |655 |6 |617 | 6 | 626 8 | 614 | 7 | 6141
Soukromy zemédélec | 591 {10. 1590 |8. (603 | 9. | 639 | 7. | 583 | 9. | 611 | &
Policista 416 |20 [521 13 |539 | 11| 557 | 10.| 563 | 10| 606 | 9.
Programator 663 |95 (657 |5 [608 | & |[%597 |9 |597 | 8 | 603 10.
Vojak z povolani 448 122 (464 |21 [483 | 17 | 497 | 16. | 534 | 12| 564 | 11.
Truhlat 508 (16, | 514 |14 (532 |12 556 | 11.| 521 | 13| 559 | 12
Starosta 601 |8 (574 |9 [526 |14 | 531 |13 | 543 | 11| 539 | 13
Majite! malého obchodu | 512 [ 15. /501 [16. [514 | 15. | 548 | 12.| 503 | 15.| 527 | 14.
Ucetni B35 |14 | 513 |15 | 541 |10, 523 | 14. | 505 | 14. | 518 | 15.
Profesionalni sporfovec | 56,1 | 11. 1556 [10. (512 | 16 | 476 | 18. | 493 | 16. | 506 | 16.
Manazer 54 |9 554 |11 530 | 13| 502 | 15. | 489 | 17.| 505 | 17.
Stavebni délnik 481 | 18| 493 | 17. | 440 | 19. | 474 | 18,
Bankovni Ufednik 502 |18 487 |20. (469 |19 | 457 | 19. | 423 | 20. | 455 | 19.
Ministr 538 (131500 (17 380 |24 | 379 | 24. | 467 | 18. | 439 | 20.
Prodavac 428 |24 (45 |23 (436 | 21| 447 |20 | 405 | 23| 435 | 2.
Novinar 044 1121530 (12 (465 | 20 | 438 | 21.| 409 | 21. | 403 | 22
Sekretéika B7 (23 (405 [ |44 3400237323855
Knéz 61 |2 1432 |22 (428 | 22| 380 | 23. | 408 | 22 | W67 | A
Uklizecka 294 1261290 [26. {340 | 25| 342 |25 | 290 | 26. | 345 | %5
Poslanec 309 |25 365 (25270 |26 2512|3225 | 30|28

Zdroj: CVWM 80U AV CR, Nage spoleénost
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BEmpirick8 | 8st

V pos| edatmsew hlL d ssk ® prreopjuebvl ui j ceedostaikr avzgnelobecn T ¢
vV e zdravotni ckvelez®@ S jbzye hyl ®@Imixep i 7 japcia O ¢ n
spokojenosti sestet  vn2 m&§n2 pr Empi 1)ieScbkhix\ad 18 S5 kv@ljep r § ¢
c2|l pmobl ®mTmkamnT m, ok8ek®mse vztahuj2 ke
Podrobnl m jzspoTus opbetimnif koo wrgarcye kterr8mchylempzj
sondy u vgeobecnich sester vea®By wnpaSRincghg :?
z8kl admracienfoo vn2 m&§n2 presti ge vgeobecnlch

zji gthDn2 m2mpy aspovkédjmeén @otdim2 s k a mi .

3. 1 Lokalizace a vIibRr respondentT

VT b Nrsoowlb ox1 8t8v ovSgeobe,cznT ¢ h § %¢ € teddvounemocnic.

K poro v n Bylfazvolenan s §rerkocnie, kde s e z YH 8a srtensi pad80 dgeent |
responedzdankt u[l t n2 enebDoocmak cuman®ho s@pbacovibg
kter§8§ splRovallak umiSes®r i ma kmrl @ Sjs p ®| ept rn8Xj 3.2
(37,2%) zastupovaly geobecn® sestryibSdet vDkov® kat egc

Krit®ria vibRru respondentT
T vgeobecn® sestry

f ochota %% astnit se dotazn2kov®ho ¢get Ser

Pr acomli gtt $koBnice
T Chirurgick® | Tgkov® oddnDI en?2
T Nntern2 | Tgkov® oddhDI en?2
1T ARO, JI1m®2 oddDnDI e
T Ambul antn? oddDIl en?

PracovigthD fakultn?2 nemocnice

T KI'ini ka anestezi e, resuscitace a inten:z

T Chirurgick8 klinika

T KIl'ini ka %razov® chirurgie
T Intern2 gastroenterologick8 klinika
T Intern2 Kkardiologick8 klinika
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32Stanoven?2 c¢c2le vIzkumu
HI av nk em c &n o ndyont na2zhno? gkeot v SRehno? byl o Zsnt aapnoovvsenn

problematkywp Sedem ur |l eniTch nemocnic2ch.

D21 ]2 cz21 e

Zjistit spokojenost vgeobecnlich sester

r

1

f Analyzovat pS2]iny a dTJvody sgsteracovn? ne
f Srovnat zjigthNDn® visledky mezi vybranld
)l

Odhal i t, socakl|8asnpestyv prestig sestersk

zdr avotzmiSekzieen ch z pohledu vgeobecnTch

33VIizkumn® ot §zky

Vizkumng ot8&zka | . 1
Jsou sestsg spoUopeafaed® |a mexiistifujkarl 2n2 a

Vizkumng ot 8&§zka | . 2
Kt ed ® aznuaviBadMMn® podm2nky by sestry ve sl

z|l epgily?

Vizkumng ot8zka | . 3
Jak® j e m2niDn?2 sestercen?j?2jich spol el enskyd
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34Met odi ka a prTbnRh vizkumn® sondy

3.4.1 Metodika vizkumu

Vizkum byl realizov8n kvantitatiandnynan?2obh
dot azn?2 kovPeeheod ¢zeathSSejne2n.2 m ,\oflank€umMs ® tko/ ndde toF e
p ®| aek ufl machice mmeN s t ®rko@nicap 0 § § 8 mpao v ol e n 2 dot azn-+
N§s | edn tlefobicky oslovenyvr chn2 vgkesaplyaboos &l upr §
S di stdoitlhedBET. dotazn?2kT byl a zasl 8na f
naedot azn?z2bky laa |p&fsetd)g a ®VDpodabPky byly pone
na jednprtddawovicdt 2|lcthr nfBa S b @EWL T.pr o b.NK1201D d
do6.12.2019.Vpr Tzkumu byl o osl oveno 200 sree srpeo&ld
vr §18BV @l i dn?2 c tkter ofpdSpi gskpE R onel n®mu zpN@acoatEmaé
dotazn2kT te8tyr ulkitnuirloav abs@hovd. oz tagHDe& &z ky pr vn
dot amzmMNiSwvaly ke stvadmrd&wenmi m VariSQPhn®s ah Skait i
byyuvedeny pologky s identifikmpdml2aw?2 Yad@mi
d ®uU pkaxe voboruas t u p e R rdeojsvayjoegn2®@fido § n 2 .

Pro vytvoSend? dotazn2ku jsem vyugila jedn
https://www.google.com/intl/cs _CZ/forms/abqut/Uv e d e n § aplikace um:
zpS2stupnit apoefSeddtnfBr oD amabkatu visledkT
jsem vyugila progdrapov®@hmosybawGenmnygle (Goo
sadu Microsoft Excel2007, pomoc?2 kter ®ho | semDoz-?2aszknen
byl di stribugvBn®,] akakv i 2d te&kz nt2okgyit D@ @
j sem pdelgkmalia k®. podoby

Bakal §Ss« §z pmBRemdilmfaor mac?2 , [kt &c spokmérostt T Kk
sester vaen ®v ypk oorf &vs i aOtp§ 2lcitll ¢p.ap@EwobEerktiv
hodnocen2m sppovkod j§enrtgakotjs 8 asp 8y s pa pgofese§adosto | b
z pr 8ce,® do solatbeifisipol upredfloal c$ mi pracovn?2Kk
spracovn2m prosti%édzmkd3utj8sezkktyi vin.2 miul hodnoc

a prestigi povol §n2.

41


https://www.google.com/intl/cs_CZ/forms/about/

342Pr TbnNh vi1zkumu
VI astn2 shRmantah wmemoegni cld 20196pl2.2WMAMI, &d et
pSedchg8zel pSedvizkum u 20D sstessho@icin chi rur gi

C2lem pSedvpfoe RE8imu $dyodbpumitel noda rmam2noered I
jsou dost atP&ledRT pekmyu@asnil, jakim zpTso
pSi organi zaci dotazn2kov®ho ¢getSendyi O
respondent i pz2semniD informovs8ni. Do tdlaz n?
viastn2ho pulflgygenr?2 . sk§v§gn? i nf ormac?2 j sem

oapl nosti vyplnhDn2 dotazn2KkT.

3430bjektivita vizkumu

Probl ®m validity a jistotyuj® ttoom, czodap opye
je obt2gnlT pro kagdl e8nphyliakdSedmidieonu VIi@a
di skut abiulrnapa@ noidtégretacivpiSsil edk a1 T Zy visl edk
pSedpokl §dat, ¢ge vhRDtgina respondentT odpo
ge znaln8 | §st i2&%v AN T2 #?8shkaapna®y eeddsro e d lpy s | ¢
jako dopl RekSeaq?e niznfsdremdaoor an®ho probl ®mu

344St ati stick® zpracovgn2 visledkT

Vi sl eylky $hovodmayy Na u,tgamdtiicckkl yn  mak fak espontlent? m
d o k o n |onlineadof z n 2Google Forms zpracaV graficky z 2 s kdaant8& , bylk t er
dopl pPDoaentapiSemap odmr espondent T, kteS? na d
Ti gt Dn® bdyoltya zmSddoyealleelyt r oni c k ® -dpd caemy kwuy p I:
zpTsobemjekt @arylpmRovali 0st atdmp?o \byled@openlend e n t
za pomoc? k ont iwmgogramunMiccosoft Exadb 40072 kU v ge c h [
dotazn?2ku byl vy spol 2t8ny absolutn? a rel

graficki mmza §gloownmMnm popi sem.

VpS2padh, kde byljon@ogn@tpemgek® édhkcepr
aritmeti ck®ho pr TmDodehylyr  z ptzy lowy elniz2 shmllmod ¢

(AP) Aritmetick T pr Tnifpre soul et v gheocdhn ostl eddiblveanniT cpho | t

( SD) SmNRNrodatim§)Saddphyylmdanl i vost (vari abi li
jejich stSedn?2 hodnoty (aritmetick®ho pr Tr
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(Me) Me di i&jne hodnota, jeg dnRI 2 Sadu vzestup
pol etaviyapel ukazatelem st Sedn?2 hodnoty.

(Mod) Modusihodnota, kter8 m8 nejvygg? | etnost

Pougit® vzorce

AP =ax [ N suma x ( soulzes| ahsotdsuont] cjhe d
Rozptyl: 8 = _&ax;®2 -x* soul ett jheoddnnoot | i vcT, kagdg§ n
N (poltem osob)

S.d. :\/_s2 smRDrodatn8 odchyrbzZptdu=sse odmocni nou
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35Vyhodnocen?

Ot 8z ka

1

Svou profesi jge si zvolifa:

Tabulka2 Volba profese

dotazn?2Kku

Nemochice MNRDst sk§&8 ner Fakul tn2 ne Celkem
Absol Rel ati Absol Rel ati|] Absol y Rel at

Volbaprofese ||l et no| | et n®W)s|| et no{ | et nW)s| | et nos| | et n%W)s
sprg§vni 51 88% 121 93 % 172 91 %
gpatnhn 7 12% 9 7% 16 9%
Celkem 58 100% 130 100% 188 100%
Grafl Volba profese

100% - 88% 93% 91%

90% -

80% -

70% -

60% - =3 LINJ

50% - mOLI

40% -
30% -
20% -
10% -

12%

7%

9%

0%

MR s t nerko8nice F a k unermoomce Celkem

Zcel kov®ho (1I0@%)tries pd dldtean$?T, s e
se91 % d omB2 vge
its pp 8B

| z e

spokojenost solbou profesed3 % dota o v a nJTackho

S i

porovn

Svou
8 n?2

sestr 8% wr&d?pomtdleh s f ® .Paumd®bsed o mnz2 v §,

Ssprs8vns.

z%|l astni, i

profesi vgeobecn® se
fakul tn? a mDsuvedl&k ® r
spr8vnou vol bu

ge vo

veev §da2k a T2 % 2 n

odesesplolkoy empovol §n?2

vgeobecnimmbs tselk® ememocni ci
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Ot §8zka

Svou pr of etesz&

Tabulka3Zhodnocen?

2

povaguj

profese

Zhodnocen?2 pro Absol utnh) | ef Rel ativn%) | et
atraktivnbDj g2, 56 30%
rovn® s jinl mi 55 29%
jin® jsou atra 77 41%
Celkemodpovid:? 188 100%

Graf2Zhodnocen?2

profese

41%

45% -

40% -

30%

29%

35% -
30% -
25% -
20% -
15% -
10% -

5% -

0%

- mFONI 1 GADY
———— ENRQOYS ¢
I 2AYS 242dz

PSporovngn?2j ipnrlonfieecseels §s m%t ionsal ovEAO T ¢c o Im§rs2

vgeobecn®
sv®ho vyj§8§dSen:
41% dot 8zanTlch

uv 8d?z2 , ge
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j

ng povol §n?2

sestmegg jjei m@ eprad fi e NI.p § §%) e potk o c e
domng v @&y n gjtder jivedi althd peo vod

j so



Ootsg8zka | . 3

Do pr §cter 8alh otdégs2e na s mhDnu?

Tabulka 4 Spokop nost v pr 8ci

Spokojenost v Absol utn?2 | et Rel ativn?2 | et
ano, vgdy 28 15%
sp2ge ano 141 75%
sp2ge ne 17 9%
ne, do pr8ce sg¢ 2 1%
Celkem 188 100%

Graf3Spokojenost v pr 8ci

75%

80%

70%

60% Y23

0% 3 LINOE

0% ALINO

3006 ySs R2 LINI ¢

15%
20% 9%
10% - 1%
t -

0%
PSi dot ajenostwa §scpgoksoe tSi |tvrtiny prn§aizovpm
spokojeni. Anallza%wvidshtadbVanle&h:?2pr&geo ipe

spokojer. Desetina odpowiBdz2or s, r §eSi kvls ok o jke n
Pouzel%repondent T se do pr8ce nethg?z.
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Ot sgzka | . 4
Jste dostatel nn/af iznaa n™Mangld ophro8dcni 0?c e n

Tabulkas5Fi nan|l n?2 spokojenost

Finanln?2 spoko]j Absolutn? | et Rel ativn?2 | et
ano 18 10%
sp2ge ano 87 46 %
sm@m®e ne 51 27%
ne 32 17%
Celkem 188 100%

Graf4Fi nan|l n?2 spokojenost

46%

50%
45%
40%

0 H ano
35% 27% . . .
30% maLINOS
25% 17% aLINO
20% ne

10%

15%
10%
5%
0%

Se svou finaobo¥% sledavan]eh vamemespAige? sipc
va2ce negGepgbevbomani ch. Aeapbbnden& Bl adk Heul
finan| n?2 ohodnocen2prmbg&mTbT n e djoesdtnatnk u z v
Ve zdravot nicchkT ¢ Ny hzoad$2ozceem2 m p3y §e mespPoK
€e27% a YplnhD nBspokadienanldh.
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Tabulka6Rozd?1 finan| n? spokojenosti mezi nem

Nemocnice MNDst sk8 nemoci Fakul tn2 nemoc
Finanl| n?2 Absol utni Rel ativn]iAbsolutni Rel ati vn
spokojenost (n) (%) (n) (%)
ano 4 6,9% 14 10,8%
sp2ge ano 19 32,8% 67 515%
sp2ge ne 16 27,6% 36 27,7%
ne 19 32,8% 13 10,0%
Celkem 58 100% 130 100%
Graf5Roz d 2 | finanl n2 spokojenosti me z i nemoc

60,0% 7~

51,5%
50,0% I
40,0% I
32,89 32,8%
27,6% 27,7% S 2 3
30’0%_/ o o maSadalt vy
mCl 1dzZ Gy N
20,0% 1
10,8% 10,0%
100% " 5%
0,0% . . . i
ano ALINOS aLINO ne

N8§sl eduj 2c? tabul ka VT s¢rvatk Tsjlsecoduo maagBizc@? ar
Responédnti zf akul t n?2 wwyekmozwnji2ce nadpjenpshiDd noan| s
ohodno®ehnmM. je spokodjepdgdOosBolkojté&ranbdh.
spokojeni jsow s | oven?2 rmElssp esrkd®e nndeijmiozm i ¢Bs | ad k $ 0 %y

nespokojenostf i nan| n2 m ohodnocen?2m.
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Ot §zka | . 5

V. pS2padhD, ge chcete |i potSebujete

nadS2zenl vstS2c¢?

Tabulka7Vst S2cnost nadS2zen®ho

Vst S2cnost nad$ Absol utn2?2 | et Rel ativn?2 | et
am 100 5319%
sp2ge ano 80 42,55%
sp2ge ne 5 2,66%
ne 3 1,60%
Celkem 188 100%

Graf6Vst S2cnost nadS$S2zen®ho

60,00% 53,19%
50,00% 42,55%
Hano
40,00% o
maLINOE
30,00% & LINO
ne
20,00%
10,00% 2,66% 1,60%
[ J o
0,00%

Podle visledkT ¢getSen?2 je se vstS2cnost?
V2ce |jak 5p%)lroevsmaandent T up8&tddBebujjer puorkluidt
nen2 pronbald@mzsdeohd uvit. SUB%yYygeabec nuiNehtled s
3% oslovenlch e ts®m®r ensepsoprockeprte o vabec
sevst S2cnok¢h. nadS2zen

49



Ot §8zka |

Spracovn2m prostSed2m (pokoje pacien

kodpolinku) na pracovigti | ste:

Tabulka8Spokoj enost s pracovn2m prostSed?2m

Spokojenostpr acopmé snt SgAbsol utn2 | etn Relai vn2 | etn
Y“pl nND spokojena 34 18%
sp2ge spokojena 117 62 %
sp2ge nespokojena 26 14%
nejsem spokojena 11 6 %
Celkem 188 100%

Graf7Spokoj enost s pracovn2m prostSed?2m

70% - 62%
60% -
50% - mg LI yS &l
maLINOS a
40% - o ~
aLINOS y S
0f -
30% 18% nejsem spokojena
14%
20% -
6%
10% - ﬂ

0%

Reakce na ot8zku, kteef§3esemTd&kESelpdua cosvma |
Cel kovhD je s pr adcovsipPtgend @sppsokkodjpeedmeocamd c p Nt
respondentzihl & m@rTavcoadvn2san prost $§&d2rrespespe
ud§vBengev T Tbecprsapookwon 2emopibsfespt2Sjeed nespokoj e
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Ot 8§z kKa |

z

Zaj2majngdz¥maye n8vrhy a n8&mRDty nadS2?z

Tabulka9Respekt ov&§n2 n§zorT u nadS2zenlfch pra

Respektov8§n?2 n8§zorT u na| Absol utn? Relativnz | et n
ano 68 36%
sp2ge ano 97 52%
sp2ge ne 13 7%
ne, VvTbec ho nezaj2maj? 10 5%
Celkem 188 100%

GrafSRespektovg&§n2 n8zorT u nadS2zenlTch praco
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vThec
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Ot 8zk&o|l by&t:e

Tabulkal0Z| epgen?

podm?2nek

pSi vIi

konu

prof

fa§ pyok @ ivesp\g@dicov ol §n2 ?

ese

) B Absol utn2| Rel ati vn?
Zl epgen? podm2nek pSi vlko (n) (%)
vygg2 odmiDny 95 50,53%
zaji gtNDn® parkov8§n?2 pro za 32 17,02%
rekonstrukce oddnDIl en?2 16 8,51%
|l epg2 pracovn?2 spolupr8ce
veden2 m( kddmBli &ry2) 45 23,94%
Celkem 188 100%
Graf9Zl epgen2? podm2nek pSi vikonu profese
0/ - « = =
60,00% 50.53% Bge& OON
50,00% i 2A0G8yS L
Trysaidylyos
40,00% - A .
NB 1 2y a4l NHz
30,00% - 23,94%
S f SLION LINI 020
20.00% - 17,02% YST A a8aiNRdz
10,00% - | |
t )
0,00%
Ve sledovan®m sosl® prioy egi vecleomeg pol o
pro zamlINsetcrednSc el.t v%)t i chat § z2a3nd%xdhe pbgyi tc hstpoll u

sestrou

par kovgn?
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TabulkallZ| epgen2 podm2nek pSi vikonu profese

Nemocnice MNDst sk8 nemg Fakul tn2 ne
Absol y Rel atil Absol u Rel at
Zl epgen2 podm2nek |l et no |l etno |l et no |l et no
(n) (%) (n) (%)
vygg2 odmRhDny 26 44,83% 69 53,08%
zaji gtNDn® par kov 8nj 13 22,41% 19 14,62%
rekonstrukce oddnl 2 3,45% 13 10,00%
l epg2 pracovn? spol
| ®k aaSevmeden2z m k!l i ni 17 29,31% 29 22,31%
Celkem 58 100% 130 100%

Graf10Z1l epgen?2 podm2nek pSi vikonu profese v
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LI NJ 23t 2 RRSt SA 132t dzLINY O¢€
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BSRSYNY
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PodrobnhRj g2 anallza vdostlaezdnk?Tk opv ®Imo ggeent®S e t? ¢
rozd21ly mezi sl edoVyand2mi cwchrBlimdydweé t Bankul t n2
(53,08 %) opr ot i mNDst s#4B3 e moZaj cgt Dn® (dpiatrkjogv
pro zamBDstnance (223%5%)snke® bdcBPdbc m b mOFft amlkauwlict n
nemocnie. St ej nN svalks | jéed@®sye matjrizkk onstrukce oddD
pot Seb® (vlykazuj? dot azovan? Rozed 2fl aykr bl \#ret?gs
pSi spolupr8&8ci mezi | ®kaSlktmera8mBjedssk® indm
dT! & §R%31%a22,31% dot azopfvaakndlcthn2. nemocni ce
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Ot 8zRa |

V soulasnosti je ve zdravotnickIlch z

Co je podle V&8s pS2]inou?

Tabulkal2PS2 | i na nedostatku sester
PS2 | inakuses@rost at Absol utn?2 | ¢ Rel ativn2 | ¢
dl ouh® a n8§rol n® st 97 52%
finan|l n?2 ohodnocen? 121 64 %
n2zk® hodnocen? vef§ 51 27 %
pr8ce na smRny, o0 Vv 84 45%
nespokojenost v pr a 21 11%
jin® 6 3%
Graf1lPS2 | ina nedostatku sester
100% - mRf 2dzKS
9 studium
52% 64% 45% .
BETAYIYOYN

5096 - 27%
11% ]

° 3% YN 1S K2
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Smyslem dotazn2kov®ho ¢getSen2 a cel® pr§c
ve zdravotnickTch zaS2zen2ch. Respondent
kt er® povazhmugmnl¥jag2nep 2l i nu. Ve sl edovan
G2%) pSi kl aBzbauk ge dTvodem mTge BBRmMNEI du
t Sedm)y se domn2vaj2, ¢ge pS2]linou mTge bT-
Nezanedba27é&d m®& pjoe Nd 2, kter® maj? za to,

veSejnosti. Jako jednu % dwtgamdachanp $H| i m
vpracovn2m kabeklnhuv®. oWpoyPdisej i30® re$2plon
ge pS21| i ndyus yncThjiec kbyl,t :fyzicky a | asovhD nS§r

na jednu sestru.n
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Ot §z k0a |

Vybral/a byste si profesi sestry, kdyby

budouc? povol 8§n2?

Tabulkal30p Dt ovng8 vol ba profese

Celkem Mu § i Geny
OpNtovnyg Absol § Rel at| Absol | Rel at| Absol | Rel at
profese letmMmmMgdl et s | etMimMdl et (Ws| | et M) g1 et (%W)S
ano 149 79% 7 64 % 142 80%
ne 39 21% 4 36% 35 20%
Celkem 188 100% 11 100% 177 100%

Graf120p Nt ovn8 vol ba profese
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depouze 6% mugE! X ov ®h o(100%)Ir te s p D & @peotn tbnJu.by20% § e n
pSibzhodov§n? O S V& n@®r opfoevsoil §n¥ ol idnorepokoj

ge v2ce né&y mB8¢gTi by E6€B6povol §n2 wgeobecn®
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Tabulkal4Op Nt ovng§ vol ba profese ve sledovanTch

Nemocnice MNDst sk8 nemoc Fakul tn2 nemoc
OpRNtovn§ Absol utni Rel ativn{Absol utn{ Rel ativn
profese (n) (%) (n) (%)

ano 41 70,7 % 108 83,1%

ne 17 29,3% 22 16,9%
Celkem 58 100% 130 100%

Graf130p Nt ovng§ volba profese ve sledovanTich
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30,0% - 16,9%
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Visledky zjigthDn? j sou rozd2|l n® i pSi s |
KopRtm®ol bPfpse se ve fggkduSitlnes, 8naeanichdinxitos ikv®
nemocnici70,7% sester . PSi rozhodov§&n2 ovollbudo
293%zmNst sk® nemcme o fad LWk, PnZ. nemocni ce
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Ot 8§z kla |

My s | 2¢gtee psri§c e

ohodnocena?

Tabulkal5Spol el ens k ®

sestr

y j e Vv nag

ohodnocen?

2 spol e

Spol el ensk® ohodno absolutn?2 J|relativn2 | etn
ano 12 6 %
sp2ge ano 50 27%
sp2ge ne 85 45%
ne 41 22%
Celkem 188 100%
Grafl4Spol el ensk® ohodnocen?
45%
50% -
45% -
40% -
35% - 27% = ane « 2
30% - 22% maLINOS
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nen? dostatel| n®.
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ge

JneSdznoar ut,S edgtei npar 8scee psSei sktlr8yn

sp2ge

pr8ce
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Ot §z k2a |

JaklT postoj m§&§ podle V&8s veSejnost K

Tabulkalé6Post oj veSejnost.i k sestersk® profesi
Postoj veSejnos Absolutn?2 | e Rel ativnz2 | e
obdiv 29 15%
Yact a 52 28%
nezsgjem 68 36%
pSehl 2§en? 39 21%
Celkem 188 100%
Grafl15Post oj veSejnost.i k sestersk® profesi
40% - 36%
35% - 8%
30% - m obdiv
25% - 21% g O
20% - 15% ySit
15% - LInjS K £
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0%

| nf or movanoste Se jsplowdvayedshseacant®r y mTge hr §t
vijejich postoj k s esAma8lm za vIsl@eadkdslukvaezn? evi d?

ksestersk® profesi sp2ge negati vnlh dwemnglv
ge veSwgzuekpdvol §n2 sp2%hesamepSilimtm2 2k n§zo
286%respondent T proj eGujier weS$ e jvnioksotn u¥scptouv o |
hodno% 2dolt58§ zanT ch.
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Ot 8§z k3a |

My sl 2t e sni2, sgeestwzyd M8 souvislost s v

Tabulkal7Souvi sl ost wvzdRDI 8n2 se spolelenskou p

VzdNRl §n2 & spolelens Absol utn2 | Rel ativn?z |
ano 20 11%
sp2ge ano 55 29%
sp2ge ne 83 44%
ne 30 16%
Celkem 188 100%

Graf16Souvi sl ost vzdDI 8n2 se spolelenskou pr
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Nejpolddbn8&st oupenou odpowDM 2 da6dea rnees ponde
vzdhRl §n2 v Tlpaeshdgahwoiup dpndgsllknu®mv gebS2| ku
respondent T, kad@Saév Bdno@Sph)Phdesd b lzdi e lkk ov ®h o
se domn2v§, ge vzdNDI &n2 hraje dTlegitou rc
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Ot § z R4a

L2m V8s oget Sovatel sk8 profese obohe
Tabulkal8Obohacen?2 profes?
Obohacerr | i napl nDn3 Absol ut n?2 Rel ati vn?2
mognost starat se o 66 35%
slovn?2 ohodnocen?2 ze
pracovn?2kT 35 19%
kontakt s lidmi 86 46 %
pestrost? pracovn?2 n| 108 57 %
psychickou opoap®r @siol 32 17%
mognost2 vzdhD|I 8vat s| 36 19%
m8&m | i rg§d/a, je to 49 26 %
jin® 3 2%
Graf17Obohacen2? profes?
_ 57% mY20y2ai &G+ NI
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iseevbzod N{I®Pap®Ep s yc hi ckou
zt ot ®wg Ra g p oMioddepnot TN chi®

nenapl Ruj ef

ohodnocen? podporou

s e se vyj8§dSil iSerbeugg

pen2ze, neobohacuje a
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Ot 8§z k5a |
Jak8 je dle Vageho n8zoru spol el ensk

Tabulkal9Spol el ensk8§ presti g sestry

Spol el ensk§8 pr e Absolutn?2 | et Rel ativn?2 | e
1 4 2%
2 43 23%
3 80 43%
4 46 24%
S 15 8%
Celkem 188 100%

Tabulka20Spol el ens k8 presti g sestry

Ari t met Modus Medi 8§8n Rozptyl SmBDr odat
pr TmBDr odchylka
3,13 3 3 0.86 0.93

Graf18Sp ol e |pernesskt8i § sestry
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souboru43 % r e s p oonhdoedmntoTt i | o0 spol el enskou prest
PSi b$ i @hnalBn oveyekna?z uj e i d o § IMA(2H&Mar n § mkah2al i t e
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(23%). Snedostatelnim | i nejtoitpditRmdbo8nackeah
2% zcel ®ho sl edovan®h, g®udpolue lseen ska8mnprvess
Aritmeti cikl, 1Br TorolirT, se pohybuje Kadulam st ¢
podrobnnji analyzuje z2sK@n@roydatia bst edwe
rTznT mi f akmwooy déklima®mada wr |l itTch oddRl en2ch
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Ot §z k6Ga |

Jak podle V8s soulasn8 m®dia prezent

Tabulka21Pr ezent ace m®di i

Prezentace m®di i Absol u Rel at
|l etnos| |l etnos{

1. jako profesi s mallm finanln 86 45, 7%

2. jako samostatnou profesi, ve 25 13,3%

3. jako koketwuj2c2 profesi 49 26,1%

4, jako profesi spol2vaj?2c?2 v a 48 25,5%

5. jako v8genou profesi 9 4,8%

6. jako profesi, kde je nedost a 131 69,7%

7. jako psychicky a fyzicky n8r 75 39,9%

8. jin® 4 2,1%

Graf 19Pr ezent ace m®di i
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ge Mm@ diree zpnt uj 2 j ako profesi, kibe sij e mnse
geipSedstavuj 2mglalkn fpirmod nelenn?3mw9.9% hrodsnmwondent ]
ge jejich pr8ce je pSedstavovg&naT®mlk® |jped
| tvrtid)a j(2kg lk o k et WwWh 2jcazk op rpor foef seassiia sspéomh&?i v a j
Samostatnou pr ofsetsriy, pvreo,fkgtednotin E3|13%ov o s € zan 1
Pouze 48% sester si mysl 2yyjgkojs8gedm®A ofoa
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respondedpdPHBEVe | adB8baatn2 momsl,oywkk je ne
prezentuj 2. 2428 d2dmonvRdlieduvdichceme jen v2cg
pot Seba vzdDI §n2; je to jedna Avel kg prd

naprosto zkreslenl obrazi.
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Ot §z t7a |

Pohl

av?

respondent T

Tabulka22Po hl av2 respondent T
Nemocnice MNDst sk8&8 nem Fakul tn2 ne Celkem
Pohla\‘AbsolutReIati\AbsolutReIati\ Absol 4y Rel at
|l etMmMst]l et (Ws |l et nlmMstll et (W)s] | et iMs|| et (%W)s
gena 56 97 % 121 93% 177 94 %
mu ¢ 2 3% 9 7% 11 6 %
Celkem 58 100% 130 100% 188 100%
Graf20Pohl av2z respondent T
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Ot §z k8 |
VDk respondent T

Tabulka23VNDk respondent T

Nemocnice MNDst sk8 nem Fakul tn2 ne Celkem
Absol ulRel ati YAbsol utfRel at i Absol y Rel at i
Pohl av|fl et nos|l etnosfl etnostfl etn®wsy | etnos| |l etnos
19 30 let 8 14% 31 24% 39 21%
31740 let 17 29% 43 33% 60 32%
41150 let 20 34% 50 38% 70 37%
5la v2c 13 22% 6 5% 19 10%
Celkem 58 100% 130 100% 188 100%

Graf2lvDk respondent T

38%

40% - 37%
34%
0,
35% - 33% 3506
299
30% -
2490

25% - . 22% .. o

21% maSadalt vy
20% 1 mCl 1 d Gy N
15% - Celkem
10% -

5% -

0% T T T 1
19-30 let 31-40 let 41-50 let pm | ¢

Ve sledovan®m souboru byly zastoupeny T
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19 Olet kt er T @hNebh yn@PooMD2el Rkavou 1W®Ht eg8i |l § ses:
Sllet Rozd2ly je mpdign@Porvawdmin?i sl edovmaaj €stharn
kategori. 51 a vieset riyet 2 2 %p SubstttsakuGu ¢ hZe m
avef akul t n?2 pauzmmtcOprot fom nej ml adg? v iBolets k
m8 vygg?2 zast ougoracin?2d% vneemyfl avk 8 k ®n Mdéome mn i c i
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Ot 8§z k% |

Typ pracovigth

Tabulka24Pr acovi gt D

Pracovigtn Absol utnz | Rel ativn?2 |
standardn?2 chirurgick 44 23,4 %
standardn?2 oddRlIree?2 | T 46 245%
ARO, JIP 72 383 %
ambul antn2 oddRhIl en? 26 13,8%
Celkem 188 100%

Graf22Pr acovi gt Dn
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Ot §z ROa |

D®l ka mphboaxe v

Tabulkka25D®| ka pr axe

D®l ka praxe Absolutn?z | e Rel ativn?z | e
0-1 rok 5 2,66%
2-5let 26 13,83%
6-10 let 33 17,55%
11- 20 let 68 36,17%
vz2ce neg 20 | et 56 29,79%
Celkem 188 100%

Graf 23D ® | praxe
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