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ANOTACE

Tato bakalafskd prace snazvem Ridi¢ské dovednosti a zkuSenosti Fidi¢a ZZS a fidi¢
zachranafti pojedndva o pozadavcich a nérocich na pozici fidice ZZS a fidice zachranafre.
Podrobnéji se zaméiuje na podminky, které uchaze¢ o tyto pracovni pozice musi splnit.
Nasledné¢ se zaobira prohlubovanim a zdokonalovanim jejich fidi¢skych dovednosti a
zkuSenosti vV pribéhu zaméstnani. Prizkumna ¢ast porovnava data ze dvou kraju, a to konkrétné

z Kraje Vysocina a Pardubického kraje.

KLICOVA SLOVA

Zdravotnickd zachranna sluzba, tidi¢ ZZS, tidi¢ zachranaf, adaptacni proces.

TITLE

Driving skills and experiences of ambulance drivers and paramedic drivers.

ANNOTATION

This bachelor's thesis, entitled Driving skills and experiences of ambulance drivers and
paramedic drivers, deals with the requirements and demands for the position of ambulance
driver and paramedic driver. It focuses in more detail on the conditions that the applicant for
these job positions must satisfy. Subsequently, it deals with deepening and improving his/her
driving skills and experience during employment. The exploratory part compares data from two

regions, namely from the Vysoc€ina region and the Pardubice region.

KEYWORDS

Emergency medical service, ambulance driver, paramedic driver, adaptation process.
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UvVOD

Zdravotnickd zachrannd sluzba patii mezi jednu ze zakladnich slozek Integrovaného
zachranného systému spolu s Hasi¢skym zachrannym sborem a Policii Ceské republiky.

Zajistuje nepfetrzitou neodkladnou pfednemocniéni pééi po celém tizemi Ceské republiky.

Ridi¢ sanitniho vozidla ma za ukol dopravit posadku na misto potiebné neodkladné
pfednemocni¢ni péce; pokud si to vyzaduje situace, musi dopravit pacienta
do zdravotnického zafizeni, a poté se v poradku vratit na vyjezdové stanovisté. V této dobe,
kdy stoupaji pocty vyjezdu zdravotnické zachranné sluzby a stoupa hustota dopravy, jsou
kladeny vysoké naroky na vSedniho fidiCe, natoz fidi¢e s pravem piednosti v jizd€. Proto je
velmi dulezitd ptiprava budoucich fidi¢l, vybér tohoto persondlu, a predev§im nasledné
zdokonalovani a prohlubovani jejich fidi¢skych dovednosti. V poslednich 20 letech
se vzdélavani fidict sanitnich vozidel velmi zménilo, proto se tato bakalarska prace zamétuje
na aktualni situaci a piehled studijnich obort i naslednych zdokonalovacich kurzi. Dtlezitym
aspektem je 1 vyberové fizeni a pozadavky kladené na uchazece i nasledny adaptacni proces.
Dal$i nezbytnou soucasti je mimo jiné psychologicky profil uchazeci z hlediska naro¢nosti

tohoto povolani.

V praktické ¢asti se porovndvaji pozadavky na pracovni pozice fidi¢e ZZS a fidi¢e zachranaie
Vv celé CR a detailnéji se porovnavaji zkusenosti a dovednosti ve dvou krajich prostfednictvim

dotaznikového Setfeni.

Teoreticka Cast je zaméfena na strukturu zdravotnické zachranné sluzby jako takové a jeji
¢innost, a pfedev§im na podminky, které¢ musi uchazeci splnit, aby se mohli uchazet o pracovni
pozice fidi¢e zdravotnické zachranné sluzby a fidi¢e zachranate. Dale je teoreticka cast

zaméfena na nasledné prohlubovani fidi¢skych dovednosti a zkuSenosti.
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1 CIL PRACE
Zhodnotit pfipravenost fidi¢t zachranait a ¥idi¢t zdravotnické zachranné sluzby na fizeni

vozidla ZZS v jednotlivych krajich.

Cile teoretické ¢asti

Shrnout zakladni pozadavky na pracovni pozici fidice ZZS a fidi¢e zachranaie.

Popsat obecné adaptacni proces pti nastupu u zdravotnické zachranné sluzby.

Cile praktické casti
1) Posoudit zkuSenosti fidi¢t vozi ZZS s fizenim Vv porovnavanych krajich.
2) Zhodnotit adaptacni proces na porovnavanych ZZS.
3) Porovnat piipravenost uchaze¢t na pracovni pozici fidi¢ zachranar a fidi¢ vozidla
zdravotnické zachranné sluzby ze skol.

4) Zjistit, zda zamé&stnanci ZZS dale prohlubuji své fidi¢ské dovednosti.

13



2 TEORETICKA CAST

2.1 Zakladni pojmy

2.1.1 Ridi¢

Pojem fidi¢ vymezuje zakon 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich.
V paragrafu 2 je psano, zZe fidic je ten, kdo se ucastni provozu na pozemnich komunikacich a

tidi motorové vozidlo. AvS§ak motorové vozidlo miiZe fidit pouze osoba, ktera vlastni ptislusné

fidi¢ské opravnéni podle paragrafu 3 zékona 361/2000 Sb (Zakon 361/2000 Sb.).

2.1.2 Ridi¢ska opravnéni

Ridi¢ské opravnéni udéluje Fidi¢i povoleni k fizeni motorového vozidla uréité skupiny podle
toho, na jakou skupinu sloZil zkouSku a na jakou ma udélené povoleni. V provozu zdravotnické
zachranné sluzby nés zajimaji konkrétné 2 fidi¢ska opravnéni, a to fidi¢ské opravnéni skupiny
B a C (Minart 2019).

Zakon 361/2000 Sb., 0 provozu na pozemnich komunikacich udavd podminky, které ¢lovek

musi splnit, aby mohl ziskat fidi¢ské opravnéni a mohl se o néj viibec uchézet. Ptesné podminky

najdeme v paragrafech 82-91 (Zakon 361/2000 Sb.).

Zakladni podminky zahrnuji zdravotni zpiisobilost, dovrSeni urcit¢ho véku dle skupiny,
0 kterou uchaze¢ zada, odbornou zpisobilost a dal$i podminky, které se v tomto paragrafu
nachazeji (Zékon 361/2000 Sb.).

Ridi¢ské opravnéni skupiny B

Ridigské opravnéni skupiny B je na vét§iné vyjezdovych stanovistich dostadujici pro provoz
ZZ8S, nebot’ se jedna o motorova vozidla s hmotnosti, ktera neprevysuji 3 500 kg, drzitel tohoto
opravnéni muze prepravovat maximalné 8 osob mimo fidi¢e. Pod skupinu B automaticky spada
I fidicské opravnéni skupiny Al a B1. Pokud motorova vozidla ZZS ptesahuji nejvyssi

povolenou hmotnost 3 500 kg tohoto opravnéni, musi fidi¢ vlastnit fidi¢ské opravnéni skupiny
C (Minaf 2019).

Ridi¢ské opravnéni skupiny C

Tato skupina zahrnuje motorova vozidla, jejichz hmotnost pfesahuje 3 500 kg, ale neni vyssi
nez 7 500 kg, opét muize fidi¢ prevazet maximalné 8 osob. Do této skupiny nespadaji traktory,

ty maji dalsi samostatnou skupinu T (Minai 2019).
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2.2 1ZS

Integrovany zachranny systém je nazev, ktery je pouzivan az od roku 2001, do té doby nebyl
tento pojem znan a ani pouzivan, nebot’ nebyl zaveden v legislativé. Zaveden byl az se zdkonem
¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému. Tento zakon vymezuje slozky IZS,
jejich povinnosti a pravomoci a také jejich pusobnost. IZS je tedy fizena spoluprace jeho slozek

pii mimoiadné udalosti, zahrnujici jak zachranné, tak likvidacni prace.

Integrovany zachranny systém délime na 2 slozky: zédkladni a ostatni.

Zakladni slozky tvoii HZS CR, JPO zafazené do plo$ného pokryti kraje, PCR a ZZS.
Ostatni slozky tvoii napiiklad ACR, méstska policie, vézenska sluzba atd.

Rozdil mezi témito slozkami je, ze zékladni slozky drzi nepfetrzitou pohotovost a jsou schopny
neprodlené zasdhnout na celém tizemi CR. Ostatni slozky poskytuji pomoc na vyzadani, pii

specifickych mimotadnych udalostech nebo v dob¢ krizovych stavt (Vilasek 2014).

2.2.1 Zdravotnicka zachranna sluzba
Zdravotnickou zachrannou sluzbu zfizuji kraje na rozdil od HZS CR a PCR, které zfizuje

Ministerstvo vnitra.

Zdravotnickou zachrannou sluzbu upravuje zdkon ¢. 374/2011 Sb., o zdravotnické zachranné
sluzbg. Zahrnuje ptedev§im poskytnuti neodkladné pfednemocniéni péce lidem s ohroZzenim

zdravi a zivota na zékladé tisnového volani na dispecink ZZS.

Zdravotnicka zachranna sluzba je souhrn n¢kolika zakladnich cinnosti, které zajiStuje
V nepietrzitém provozu 24 hodin denné, 7 dni v tydnu, 365 dni vroce. Dispecink ZZS
vyhodnocuje tisfiova volani, kterym stanovi prioritu a stupenl naléhavosti, a poté koordinuje
pohyb posadek ZZS z vyjezdovych stanovist’ na misto potiebné pomoci a ptipadné naslednou
dopravu do zdravotnického zatizeni dle potieby. V dobé, nez dojede posadka na misto potiebné
pomoci, provadi dispecer/ka poskytnuti prvni pomoci prostfednictvi telefonu. Zdravotnicka
zachrannd sluzba neposkytuje jen roz§ifenou prvni pomoc a pievoz pacientil, ale také pfevoz
organu uréenych k transplantaci, a to i letecky, pokud by mélo dojit k nebezpeci z prodleni, a
provadi tfidéni ranénych metodou START pii hromadném postizeni osob. Hromadnym
postiZzenim osob se rozumi situace, kdy je potfeba 5 a vice vyjezdovych skupin najednou pro

poskytnuti PNP nebo se zde nachazi vice nez 15 osob, které potiebuji poskytnuti PNP.
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Kraje maji zpracovany plan, ktery urcuje pokryti izemi kraje vyjezdovymi zdkladnami. Zavisi
na vice parametrech, jako je pocet populace, jeji rozmisténi, terén a rizné rizikové faktory,
které musi v tomto planu zohlednit. Dojezdova doba je stanovena zakonem na 20 minut, zaleZzi
ovSem také na klimatickych a povétrnostnich podminkéch, sjizdnosti silnic a schopnostech

fidi¢e sanitniho vozu, Vv téchto pfipadech se mize dojezdova doba prodluzovat (Vilasek 2014).

2.2.2 Vyjezdové skupiny
V CR poskytuji provoz ve 14 krajich tyto vyjezdové skupiny: RZP, RLP, RV, LZS.

RZP — rychla zdravotnicka pomoc

Tuto posadku tvoii fidi¢ zachranaf nebo fidi¢ vozidla ZZS a zdravotnicky zachranat. RZP také
zajist'uje prevoz pacienttl, tudiz obsahuje nositka a misto pro transport pacienta. Jsou to obvykle
dodavkova vozidla do 3,5 t, proto staci fidic¢ské opravnéni skupiny B, ale v nékterych krajich
vozidla ptesahuji tuto vahovou kategorii, a fidi¢i proto jiz musi mit fidi¢ské opravnéni skupiny

C (Remes 2013).
RLP — rychla 1ékaiska pomoc

Vozidlo je obdobné jako u RZP systému, ale posadka se lisi ve slozeni. Misto dvouclenné
posadky jsou zde tfi €lenové, a to fidi¢ zdchrandf nebo fidi¢ vozidla ZZS, zdravotnicky
zachranaf a 1ékat. Lékatr musi mit atestaci v oboru urgentni mediciny, anesteziologie, chirurgie,
interny, kardiologie, neurologie, intenzivni péce, traumatologie, détského lékarstvi, praktického
1ékafstvi nebo praktického 1ékafstvi pro déti a dorost se specializovanou pusobnosti (Remes

2013).
RV - rendez vous (setkavaci systém)

Systém pracuje na setkavani dvou rliznych typt vyjezdovych skupin na misté zdsahu. Na misto
zasahu je podle vyhodnoceni operatora vyslano vozidlo RV a RZP. Po zakladnim oSetfeni mtize
RV podle situace doprovazet RZP vozidlo do nemocnice k dal§imu oSetfeni nebo mize jet zpét
na zakladnu, kde mize byt opét v pohotovosti pro dalsi potiebu poskytnuti PNP. Vozidlo RV
tedy neumoziuje transport pacienta. Je to pievazné osobni automobil S posadkou dvou lidi, a

to fidi¢e ZZS nebo fidi¢e zachranaie a 1ékafe (Remes 2013).
LZS — letecka zachranna sluzba

K dispozici pro nepiistupné oblasti a velmi naléhavé ptipady je také leteckd zachranna sluzba.

V CR se nachazi 10 leteckych zakladen LZS, které zabezpeuji pokryti celého tzemi statu.

16



Posadky vrtulniki se mohou liSit, ale zdklad vzdy tvofi pilot, lékat a zachranar

(www.zachrannasluzba.cz [cit. 2020-05-12]).

2.2.3 Vyjezdova stanovisté

Pardubicky kraj ma priblizné 500 000 obyvatel na rozloze 4 519 km?, na svém tizemi zajist'uje
PNP celkem 16 vyjezdovych stanovist. Téchto 16 stanovist’ je rozmisténych v 15 peclivé a
strategicky vybranych méstech. Dohromady v téchto méstech je 24 hodin denné piipraveno
kvyjezdu 31 posadek (véetné RZP, RV a RLP) (www.zzspak.cz [cit. 2020-05-12],
www.mistopisy.cz [cit. 2020-05-12]).

Kraj Vyso¢&ina zaujima podstatné vétsi plochu nez Pardubicky kraj o 1 800 km?, obyvatel maji
priblizné stejné, tudiz je zde i vice vyjezdovych stanovist, celkem 21. Pocet vyjezdovych
skupin je 29 + LZS v Jihlav¢, kterou Pardubicky kraj nema (www.mistopisy.cz [cit. 2020-05-
12], www.zzsvysocina.cz [cit. 2020-05-12]).

2.2.4 Stupné naléhavosti
Stupné naléhavosti se fidi vyhlaskou 240/2012 Sb., kterd provadi zakon o ZZS 374/2011 Sb.

Posadky ZZS jsou na misto udalosti vyslany pod urcitym stupném naléhavosti, ktery jim urci

dispecink. Tyto stupné lze rozd¢lit do 4 skupin.

b4

1. stupei je nejnaléhavéjsi, jednd se o pacienty, ktefi jsou v ohrozeni zivota v dusledku selhani

zéakladnich Zivotnich funkci anebo hrozi, ze tento stav bezprostiedné nastane.
2. stuper je u osob, u kterych hrozi selhani zakladnich zivotnich funkei.

3. stupeii je u osob, které potiebuji poskytnuti pfednemocni¢ni péce, ale neni u nich stav natolik

vazny, Ze by ohroZoval pacienta na Zivote.

4. stupeni se vyhlasuje u situaci, které nespadaji do 1. az 3. stupné. Jsou to situace jako napiiklad

pievoz organt (Vyhlaska 240/2012 Sb.).

2.2.5 Ridi¢ zdchranaf

Zdravotnicky zachranaf musi mit dle zdkona 96/2004 Sb., o nelékaiskych zdravotnickych
povolanich, konkrétné dle paragrafu 18, ktery se zabyva odbornou zpusobilosti k vykonu
zdravotnického zachranafe, K vykonu prace vzdélani akreditovaného zdravotnického
bakalatrského studia v oboru zdravotnicky zachranaf. Dal$i moznosti je tiileté studium v oboru
diplomovany zachranaf. Studium diplomovaného zachranafe vSak muselo byt zahdjeno

nejpozdéji do pocatku Skolniho roku 2018/2019, protoze kdo nenastoupil do tohoto rocniku,
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dale uz tuto moznost mit nebude, nebot’ doslo k celoploSnému zruSeni vyssich zdravotnickych
Skol se zaméfenim na zdravotnického zdchranéfe. Dfive stacilo stfedoSkolské studium na
stiedni zdravotnické Skole v oboru zdravotnicky zachranai — pokud student nastoupil do
prvniho rocniku nejpozdéji do roku 1998/1999, mize u ZZS také pracovat. Odbornou
zpusobilost k vykonu povolani ma také vSeobecna sestra v oboru intenzivni péce podle
odstavce 5, avSak za podminky, ze pracovala u ZZS v prubéhu poslednich 6 let alespon 5 let, a
to minimalné na poloviéni uvazek. Zména zakona roku 2019 také zpiisnila podminky k pfijeti
na pozici zdravotnického zachranafe. Nyni musi mit minimalné€ 1 rok praxe pii poskytovani
akutni lazkové péce intenzivni nebo na urgentnim piijmu. Podminka neplati, pokud
Vv poslednich 7 letech byl 5 let na pozici fidice ZZS minimalné na polovi¢ni tvazek. Oborna
zpusobilost k vykonu tohoto povolani je vice popsana v druhé hlavé v dile prvnim v paragrafu
18 zakona ¢. 96/2004 Sb. (Brtha 2011).

Kompetence zachranafe upravuje paragraf 17, vyhlaska 55/2011 Sb., o ¢innostech
zdravotnickych pracovniku a jinych odbornych pracovniki, kde jsou kompetence podrobné&ji

popsané (Ptiloha C) (Vyhlaska 55/2011 Sb.).

2.2.6 Ridi¢ ZZS

Ridi¢e zachranaie muze dle zékona 96/2004 Sb. vykonavat pouze osoba, ktera absolvovala
akreditacni kurz fidi¢e vozidla zdravotnické zachranné sluzby. Dale jsou stale v platnosti kurzy,
které probihaly diive do roku 2004. Dtive existovaly tii kurzy, které bylo mozno absolvovat
pro konkrétni pozici, a to fidi¢ vozidla dopravy rychlé 1ékatské pomoci, fidi¢ vozidla dopravy
rychlé zachranné pomoci a fidi¢ vozidla dopravy nemocnych a ranénych. Plivodné tedy fidici
zachranné sluzby a zdravotnické dopravy nebyli zarazeni do zdravotnickych povolani. Nyné;si
akreditovany kurz vSak do nelékatskych zdravotnickych povolani zatazen je, avSak do dilu 3,
paragraf 35, zakona 96/2004, ktery se tyka zdravotnickych pracovnikti, kteti musi byt pod

odbornym dohledem ¢i ptimym vedenim (Britha 2011).

Hlavni naplni prace tfidice ZZS je transport pacientli, odpovida za plné a funkéni vybaveni
sanitniho vozidla, udrZzuje spojeni s krajskym operacnim stfediskem, dale pomaha
S vyprostovanim, provadi tfidéni pomoci metody START pii hromadnych nestéstich, a
pfedevSsim napomahd kolegovi pii poskytovani PNP, s obvazovanim ran, srde¢ni masazi,
neinvazivnim zajisténim dychacich cest a sleduje vitalni funkce. Jak je vidét, fidi€ ZZS neni
pouhym fidicem dopravniho prostfedku, ale kvtli podileni se na poskytovani PNP byl zafazen

do nelékarskych zdravotnickych povolani, jinak by tuto funkci nemohl vykonavat.
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Kompetence fidice vozidla ZZS upravuje paragraf 35 vyhlasky 55/2011 Sh., kde jsou
podrobnéji popsany (Ptiloha D) (Vyhlaska 55/2011 Sb.).

2.2.7 Vozidla s pravem prednosti jizdy

Ridi¢ vozidla s pravem prednosti jizdy se fidi jiz zminovanym zakonem 361/2000 Sb.,
0 provozu na pozemnich komunikacich, konkrétné paragrafem 41. Tento zakon umoziuje fidici
vozidla s pravem piednosti jizdy nedodrzeni mnoha ptedpist, které ostatni Giastnici provozu
na pozemni komunikaci musi dodrzovat. Vypis téchto pfedpisti najdeme v prvnim odstavci jiz
zminovaného paragrafu. Nedodrzovani predpisi ma vSak podminku, ze fidi¢ nesmi ostatni
ucastniky ohrozit, ale muze je omezit. Dulezité je také zminit jedno dulezité pravidlo, které
nesmi porusit ani fidi¢ vozidla s pravem ptednosti jizdy, a to vjezd na zelezni¢ni ptejezd, pokud
blika Cervené vystrazné znameni. Dalsi pravidla v bod¢ 4 a 5 paragrafu 41 plati pro fidice
vozidla s pravem ptednosti jizdy, pro ostatni Gcastniky provozu vsak neplati — fidi¢ vozidla
s pravem piednosti jizdy nesmi za jizdy jist, pit a koufit a nesmi byt mladsi 21 let (zakon
361/2000 Sh.).

V poslednich letech se pro fidi¢e zménila piedevsim dvé dulezitd pravidla, a to zachrannd ulicka
a barva majaki. Zménény jsou v novele zakona 56/2001 Sb., o podminkach provozu vozidel
na pozemnich komunikacich. Od fijna roku 2018 smi byt na vozidlech s pravem ptednosti
V jizd¢ kombinace modrych a Cervenych svételnych vystraznych znameni.

c c c
1. A0

"\\/ | \ ‘/

/ /

Obrazek 1: Zachranna ulicka

(Dostupné z: https://www.pozary.cz/clanek/194755-policie-zachranka-a-hasici-budou-mit-lepsi-prujezd-v-
kolonach-zachranna-ulicka-se-bude-tvorit-stejne-jako-v-okolnich-evropskych-zemich/)
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Od roku 2018 se tvoii zachranna ulicka stejné jako v okolnich evropskych zemich. Pokud jsou
V jednom sméru jizdy dva a vice pruhti, vytvaii se prostor pro prijezd slozek IZS mezi pruhem
nejvice prilehlym k levé strané a zbyvajicimi (viz. obrazek ¢. 1.) (www.pozary.cz [cit. 2020-
05-12]).

2.3 Adaptacni proces

Dle Véstniku Ministerstva zdravotnictvi ¢. 6/2009 vztahujiciho se k zakonu 96/2004 Sh.
adaptacni proces probiha za i¢elem doplnéni teoretickych i praktickych znalosti pod dohledem
odborné zpusobilé fyzické osoby. Nové nastupujicimu zaméestnanci ZZS ma usnadnit nastup a
zaclenéni do systému. Pro kazdého nového nastupujiciho je to velké mnozstvi informaci, které
musi vstiebat, proto by mél byt vedoucim pracovnikem vytvofen systémovy plan adapta¢niho
procesu. Dle zakona 18/2004 Sb. by mély byt uréeny tti dilezité aspekty adapta¢niho procesu.
Jsou jimi délka adaptacniho procesu, obsah adapta¢niho procesu, a nakonec jak bude adaptacni
proces zakoncen. Délka adapta¢niho procesu je obvykle 3 az 12 mésicli po nastupu u nové
nastupujiciho. Pokud jen méni pracovisté s odlisnou naplni prace nebo prerusil vykon po dobu
2 let, pak adaptacni proces probiha obvykle 2 az 6 mésicti po nastupu. Délka se odviji
individualn¢ podle toho, jaké ma zaméstnanec v adapta¢nim procesu znalosti. Ukonceni
probihé dle Véstniku 6/2009 zavérenym pohovorem, pficemz se ho ucastni vedouci pracovnik
a pracovnik, ktery meél tuto osobu pod dohledem. Vice informaci najdeme v metodickém

pokynu adapta¢niho procesu (ptiloha B) (Véstnik 6/2009).

2.4 Zdokonalovani fFidi¢skych dovednosti

Zdokonalovani fidi¢skych dovednosti probihda na zdravotnickych zachrannych sluzbach
prostfednictvim riiznych zdokonalovacich kurzl, §kol smyku a defenzivni jizdy ¢i cviceni.
Naptiklad na polygonu v Hradci Kralové, kde se zabyvaji komplexnim vzdélavanim fidici,
Skoli 1 fidi¢e vozidel zdravotnické zachranné sluzby, a to v 5 krajich. Jsou zde poskytovany
kurzy jako modré majaky, defenzivni jizda, bezpeéna jizda atd. (www.s-drive.cz [cit. 2020-05-
12]).

2.4.1 Zakladni fidi¢ské dovednosti

Zakladni tidi¢ské dovednosti se uci uz v autoskole a kazdy, kdo ji absolvoval, by mél krizové
situace na silnici znat a umét vytesit. U ZZS se vice apeluje na to, aby fidi¢i méli tyto situace
osvojené a védeli, co v dané situaci délat. Proto se absolvuji rizné kurzy, jak uz bylo feceno,
které tyto situace simuluji a poméhaji fidicim se zvladanim téchto situaci v provozu (Minaf

2019, www.s-drive.cz [cit. 2020-05-12]).
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2.4.1.1 Nouzové brzdéni

Nouzové brzdit potfebujeme, pokud se na silnici vyskytla nepfedvidatelnd situace a my
poticbujeme nahle zastavit viiz, abychom odvratili nebezpe¢i nebo alespont minimalizovali
Skody jak na majetku, tak na zdravi. Dilezité je pii nouzovém brzdéni okamzité seslapnout
zaroven pedal spojky a brzdy. Dilezité je uvédomit si, ze dochazi ke zpozdéni brzdéni nasi
reak¢ni dobou, nez seslapneme pedaly, a také reakéni dobou brzd, to mize tvotit zpozdéni az
témer 2 vtefiny.

Nouzové brzdéni se lisi u vozidel s ABS a bez ABS. V soucasnosti uz jsou vozidla systémem
ABS standardné vybavena. Systém ABS znamena Anti Block System, zabranuje kolim
blokovani pii brzdéni, ¢imz by doslo ke ztraté¢ kontroly nad motorovym vozidlem. Brzdéni se
prerusuje ve velmi kratkych ¢asovych intervalech, a to pfiblizné 16x za sekundu. U vozidel bez
ABS, ktera uz se moc nevyskytuji, musime brzdovy pedal uvoliiovat v kratkych casovych
intervalech, aby nedochazelo K jiz zminovanému blokovani kol. Nebezpeci spociva ve chvili,
kdy nedostate¢né seslapneme spojkovy pedal a motor zhasne, tim dochazi k vypnuti systému
ABS 1 posilovace tizeni a brzdna draha se prodluZuje. S nouzovym brzdénim souvisi 1 brzdna

draha, ktera je dalsi nezbytnou znalosti v provozu ZZS (Minaf 2019).

2.4.1.2 Brzdna draha

O dtlezitosti brzdné drahy a schopnosti nouzového brzdéni nas mize presveédEit i metodické
cvieni ,,Prazska 155“. Cvieni probihalo v tunelovém komplexu Blanka a fidi¢i mé&li za kol
rozjet motorové vozidlo na rychlost 50 km/h, a poté na znameni zacit nouzové brzdit. Instruktofi
se zamé&fili predevsim na reakcni dobu fidici a jejich brzdnou drahu. Pii prvnim méteni az 30 %
zacastnénych neaktivovalo asistent ABS. Po kratké instruktazi provedli idi¢i druhy pokus, kde

se jejich brzdna i reakéni draha zkratila o neuvéfitelnych 40 % (Tomka 2014).

2.4.1.3 Uhybny manévr

Uhybny manévr je zapotiebi v situacich, kdy se nam v cesté nahle vyskytne prekazka a my uz
nemame prostor k zastaveni. Tento postup je pro fidice velmi naro¢ny jak z hlediska
dovednosti, tak i psychiky. Pred pfekazkou se snazime brzdit, dokud je to mozné, uhybame az
na posledni chvili z divodu vyuziti nejvétsiho potencidlu brzdéni ke sniZeni rychlosti. Pfi
manévru provadime dvoji zataceni, kdy nejdiive vyboc¢ime ze sméru pirekdzky, a poté se
vracime do sméru jizdy na hran¢ smyku. Velmi dulezité je uvédomit si, zda neohrozime nékoho

Vv protisméru nebo sami sebe, pokud se piekdzce vyhneme. Nejvétsi nebezpeCi vyplyva
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z dvojiho zataceni, kdy muize dojit ke ztraté ptilnavosti pneumatik s vozovkou a naslednému

smyku (Minat 2019).

2.4.1.4 Smyk
Smyk vznikd pfevazné pii nepiizplisobeni rychlosti, kdy dochazi ke ztraté pfilnavosti
pneumatik k vozovce a vozidlo se zacne smykat. RozliSujeme 2 typy smyku: pietaCivy a

nedotacivy.
Pretacivy smyk

PretaCivy smyk se vyskytuje pfedevSim u automobilll se hnanou zadni napravou a véEtsi
hmotnosti vV zadni ¢asti automobilu. Projevuje se tak, Zze zadni ¢ast automobilu se zacne
vychylovat z osy sméru jizdy, a to na opa¢nou stranu, nez zata¢ime. Pokud tato situace nastane,
snazime se zatoCit smérem, kam se vychyluje zadni ¢ast automobilu, a seSlapneme spojku.
Tento manévr mize ptejit do smyku na opacnou stranu, zachovame se tedy obdobné a opét

7w

zataCime proti sméru smyku a seslapneme spojkovy pedal.
Nedotacivy smyk

Nedotacivy smyk se projevuje tak, ze i pii nataCeni kol vozidla v zatacce jede vozidlo stale

rovn¢. Je to zptisobeno vétsi hmotnosti vozidla prave v predni ¢asti automobilu.

Nedotaciva vozidla jsou oproti pietadivym bezpetnéjsi z hlediska nasledujiciho stietu —
nedotaciva vozidla jsou namitena ke kolizi pfedni ¢asti, kde jsou deformacni zony, zatimco

pretacivy automobil je namifen ke kolizi bo¢ni stranou, kde neni vozidlo tolik chranéné (Minaf

2019).

2.4.1.5 Agquaplaning

Na pneumatikach se nachazeji drazky, které odvadéji vodu, a diky tomu je pneumatika neustale
v kontaktu s vozovkou. Avsak ¢im je rychlost vyssi, tim vice vody musi drazky odvést, az se
muze stat, ze prekrocime hranici, kdy je drazka schopna odvést vodu, a dochazi ke ztraté
ptilnavosti pneumatiky. Pokud toto nastane, nesmime jednat zbrkle a rychle brzdit ¢i zatacet,
dalezité je seSlapnout opét spojkovy pedal a cekat, dokud se neobnovi adheze mezi

pneumatikou a vozovkou (Minai 2019).

2.4.1.6 Rizena nehoda
Mohou nastat situace, kdy uZz nic nepomize a nemliZeme zabranit stfetu, dilezité je vSak
vozidlo neustale fidit a snazit se minimalizovat $kody na zdravi 1 majetku. Musime si uvédomit,

ze predni karoserie je stavénd na narazy a snese mnohem vice nez bo¢ni narazy. DalSim
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pravidlem je, Ze se snazime za kazdou cenu vyhnout stietu s cyklisty a chodci, protoze ti nemaji
zadnou ochranu pfed néarazy. Dalsi skupinou jsou i srazky se zvifaty, ktera nds mohou ohrozit

naslednym vnikem do kabiny pfi stietu.

Nejlepsi prevenci je se do téchto situaci viibec nedostat, bohuzel ne vzdy je to tak mozné.
Z téchto diivodu je u fidici dialezitd schopnost predvidani, ostrazitost a rozvaznost. A za dalsi

zde velkou roli hraji prave prostiedky pro zdokonalovani fidi¢skych schopnosti (Minai 2019).

2.4.2 Defenzivni jizda

Defenzivni jizda znamena, ze fidi¢ déla maximum pro to, aby jeho jizda byla co nejbezpecné;jsi
a aby mél co nejlepsi podminky pro vyfeseni dopravni situace. Takovy ¢loveék neni bezohledny,
dokaze ustoupit, i kdyZ pravidla jsou na jeho strané. Ridi¢, ktery jezdi defenzivné, nebude nikdy
riskovat naptiklad pii predjizdéni, pokud si neni 100% jisty. Jezdi Citelné, dava najevo své
ukony v¢as tak, aby mohli ostatni G¢astnici stihnout zareagovat. S tim souvisi i plynulost jizdy,

ne zbrklé pohyby, jako je napiiklad nenadélé brzdéni ¢i odboceni (Minat 2019).

2.5 Stav ridice
Stav fidiCe se odrazi na jeho fizeni, a pfedevSim u zaméstnanct ZZS je toto velmi dilezity
aspekt. Je dulezité, aby nepodléhal stresu a dokazal zvladat velkou psychickou zatéz. To patii

k dulezitym osobnostnim rysiim zachranaie (AndrSova 2010).

2.5.1 Osobnost fidice

Osobnost piedstavuje jedinec se vSemi psychickymi a fyzickymi vlastnostmi. Dulezita pro
fizeni je zejména vyrovnanost a emociondlni stabilita. Ridi¢ by nemé&l byt vztekly ani
nevyzpytatelny. M€l by se umét pfizptisobit, protoze nikdy nevi, co ho ¢eka, a situace se muze
meénit kazdou vtefinou. Dal$imi kli¢ovymi vlastnostmi jsou odolnost vici stresu, schopnost
ovladat se, spolehlivost a samoziejmé predvidavost, ktera stoupa u fidice s lety praxe. Diky
letim praxe dokaZeme pfi fizeni rozpoznavat voditka, ktera nas upozoriiuji a umoziuji nam

zareagovat na situaci dfive, nez vznikne (Hamernikova 2012).

Profesionalni fidi¢i absolvuji zdravotni i dopravné-psychologické vySetfeni u psychologa.
Absolvuji ho i piislusnici slozek IZS jako napiiklad HZS ¢&i PCR, aviak u ZZS dopravné-

psychologické vySetieni neni povinnosti (www.komorazachranaru.cz [cit. 2020-05-12]).
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3 PRAKTICKA CAST
3.1 Metodika prizkumu

Prizkum bakalaiské prace byl proveden kvantitativni metodou. Prizkumnym nastrojem bylo
dotaznikové Setieni, kdy byl pouzit nestandardizovany dotaznik vlastni konstrukce. Dotaznik
je tvofen 20 otazkami vcetné otdzek identifikacnich, kdy je dotazovano na vek ¢i pohlavi
respondentti. V dotazniku je 18 uzavienych otazek s jednou moznou odpovédi, jedna otazka je
také uzaviena, ale s vice moznostmi vyplnéni. Zbyvajici otazka je oteviena, ale je v navaznosti

na uzaviené otazce, tudiz na ni nemuseli odpovidat vSichni respondenti.

Dotaznikové Setieni bylo ur¢eno pro fidi¢e a fidice zachranafte, ktefi pracuji na ZZS Kraje

Vysocina a Pardubického kraje.

3.2 Predvyzkum

Dotazniky byly nejdfive rozdany mym 5 byvalym spoluzékim, ktefi jiz jsou zaméstnanci jiné
ZZS, nez ve kterych probihal prizkum, a tidi vozidlo ZZS. Dotazniky vyplnili a dopsali
ptipadné poznatky, které mi pomohly K cilové podobé dotazniku. Nasledné byl dotaznik
prokonzultovan s vedouci prace, a az poté bylo vytisténo 100 kopii a rozvezeno po vyjezdovych

stanovistich ZZS. Dotazniky z pfedvyzkumu nebyly zatazeny do kone¢ného prizkumu.

3.3 Prizkum

Anonymni dotazniky byly v ti§t€né forme rozvezeny po 5 vyjezdovych stanovistich v kazdém
kraji. Ctyfi stanovi§té v obou krajich byla vybrana strategicky blizko hranic obou krajii a
poslednim stanovistém bylo nejvétsi stanovisté v krajském mésté. Dale byly zakladny vybirany
tak, aby na nich zhruba odpovidaly pocty potencionalnich respondentti. VSe probihalo po
domluvé s kompetentnimi osobami na feditelstvi, a posléze i se stani¢nimi sestrami konkrétnich
vyjezdovych zékladen. K zaruceni co nejvétsi miry navratnosti byly dotazniky osobné piedany
staninim sestram vyjezdovych stanovist, které po domluvé piedaly dotazniky k vyplnéni
zamé&stnanciim. Po vyplnéni dotazniky opét vybraly a ulozily u sebe v zalepené obalce. Po
domluve byly dotazniky opét osobné vybrany. Sbér dat probihal v prosinci roku 2019 a lednu
a tnoru roku 2020. Stani¢ni sestry byly informovany o ¢asové naro¢nosti dotaznik, ktera ¢ini
zhruba 10 minut, aby védély, kdy mohou dotazniky od zaméstnancti opét vybrat a bezpecné u

sebe ulozit.
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3.4 Respondenti

Zamg¢ieni bylo na konkrétni specifickou skupinu zaméstnancti ZZS, piesnéji pouze na fidice
778 a fidi¢e zachranate. Slo tedy o zam&my vybér respondentii. Rozdano bylo celkem 100
dotaznikd ve 2 krajich. V kazdém kraji bylo rozddno 50 dotazniki, které byly rozmistény na
pét vyjezdovych stanovist. Navratnost je piesné 70 %, tedy 70 vyplnénych dotaznikl ze 100
rozdanych. V Pardubickém kraji bylo vyplnéno 32 dotazniki z 50 (64 %). V Kraji Vysocina
bylo vyplnénych 38 z 50 (76 %) z 50 rozdanych.

Priuzkumné otazky
Pro praktickou ¢ast byly zvoleny tyto prizkumné otazky.

1) Jaké maji zkuSenosti S fizenim fidi¢i vozi ZZS a tidi¢i zachranafi pred nastupem k ZZS?

2) Jak probiha adaptaéni proces na ZZS v jednotlivych krajich?

3) Jak jsou fidi¢i vozi ZZS a Fidi¢i zachranafi pfipraveni na fizeni vozidla s pravem ptednosti

Vv jizd¢ ze skoly/kurzu?

4) Prohlubuji zaméstnanci ZZS dale své fidi¢ské dovednosti?
3.5 Zpracovani ziskanych dat
Data z dotaznikového Setieni byla zadana do tabulek, ze kterych se poté vytvotily sloupcové
grafy v Microsoft Office Excel. Aby bylo mozné vysledky porovnat i pfes jiny pocet

respondenttl, bylo pouzito relativni ¢etnosti, kde respondenti z kazdého kraje tvori 100% celek.
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1. Jaké je vaSe pohlavi?

3.6 Vysledky dotaznikového Setieni

Tabulka 1: Pohlavi respondenti

Pardubicky kraj Kraj Vysoc¢ina
Absolutni Relativni Absolutni Relativni
cetnost cetnost cetnost cetnost
Muz 28 87,5 % 33 86,8 %
Zena 4 12,5 % 5 13,2 %
Celkem 32 100 % 38 100 %

Z Tabulky 1 je patrné, ze v Pardubickém kraji je zastoupeni muzii mnohem cCetnéjsi nez Zen.
Z 32 respondentd je 28 muzl (87,5 %) a pouze 4 Zeny (12,5 %). V Kraji Vysocina je to obdobné
jako v Pardubickém kraji. Z 38 respondentt je 33 muzi (86,8 %) a 5 zen (13,2 %).

Pohlavi respondentt

= Mu?i = Zeny

Obrazek 2: Graf pohlavi respondenti.

Kolac¢ovy graf na Obrazku 2 znazornuje pohlavi respondentt bez ohledu na kraj. Z celkovych

70 respondentti je 61 muzi (87,1 %) a pouze 9 zen (12,9 %).
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2.Kolik je Vam let?

40,00% 37,50%
35,00%
30,00%
25,00%
21%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%
21-30 let

V¢k respondentt

37,50%
31,60%
21%
18,80%
13,20%
6,20%
31-40 let 41-50 let 51-60 let

M Pardubicky kraj  ® Kraj Vysocina

Obrazek 3: Graf véku respondentii

Z Obrazku 3 vyplyva, Zze v Pardubickém kraji je nejvyssi zastoupeni vékové skupiny 21-30 let
a 41-50 let, tuto variantu vyplnilo 12 respondentd (37,5 %). Vékova skupina 31-40 let

s 6 respondenty (18,8 %) je na 3. misté. Poté skupina 51-60 ma zastoupeni 2 respondenty

13,20%

0%

61 a vice let

(6,2 %) a posledni vékova skupina 61 a vice let nema zastoupeni zadné (0 %).

V Kraji Vyso€ina je dominantni zastoupeni v€kové skupiny 31-40 let s 12 respondenty
(31,6 %). Poté s 8 respondenty (21 %) je zde zastoupena veékova skupina 21-30 let a 41-50 let.
Posledni 2 skupiny, 51-60 leta 61 a vice let, maji stejné zastoupeni po 5 respondentech (13,2 %)

— V tomto rozmezi ma Kraj Vysoc¢ina podstatnéji vyssi zastoupeni nez Pardubicky kraj.
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3.V jakém kraji pracujete?

m Kraj Vysocina  ® Pardubicky kraj

Obrazek 4: Graf zastoupeni kraji

Z Obrazku 4 mizeme vycist, Ze ve dvou krajich bylo rozdano celkem 100 dotazniki, v kazdém
kraji 50. V Pardubickém kraji bylo vyplnéno 32 dotazniki z 50 (64 %). V Kraji Vysocina bylo
vyplnéno vice dotazniki, celkem 38 z50 (76 %). Ztoho plyne, ze Kraj Vyso€ina ma

v dotaznikovém Setieni vEtsi zastoupeni (54,3 %) oproti Pardubickému kraji (45,7 %).
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4. Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

Dosazené vzdélani

60,00%
52,60%

50,00%
43,80%

40,00%

28,20%

25% 23,70%
15,80%
7,90%
“y
[ ]

Bakalarské studium Vyssi odborné studium Kurz Jiné

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

M Pardubicky kraj  ® Kraj Vysocina

Obrazek 5: Graf dosazeného vzdélani

Z Obrazku 5 je patrné, ze v Pardubickém kraji je nejvétsi zastoupeni fidict s bakalaiskym
studiem, tuto variantu vyplnilo 14 respondenti (43,8 %), poté vyssi odborné studium
s 9 respondenty (28,2 %) a nejméné Fidica s kurzem, a to 7 (25 %). Jeden respondent vyplnil

variantu jiné (3 %), ale svou odpovéd’ nijak nerozvedl.

Kraj Vysofina md dominantni zastoupeni fidici s vys$$im odbornym vzdélanim, a to
20 respondentt (52,6 %), kurz ma zastoupeni s 9 respondenty (23,7 %). Bakalarské studium
ma uz jen pouhych 6 respondentt (18,8 %). Tti tidici (7,9 %) vyplnili moznost jiného vzdélani,
a to konkrétné stfedni zdravotnickou skolu, obor zdravotnicky zachranat, ktera platila do roku

1999.
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5. Pocet let praxe jako Fidi¢ vozidla ZZS nebo Fidi¢ zachranar

Roky praxe
60%
50%
50%
40%
31,60% 31,60% 31,60%
30% 28,10%
21,90%
20%
10% 5,20%
0%
o [ ]
1-9 let 10-19 let 20-29 let 30 a vice let

B Pardubicky kraj B Kraj Vysocina

Obrazek 6: Graf poctu let praxe jako Fidi¢ ZZS nebo Fidi¢ zachranar

Z Obrazku 6 vyplyva, Zze v Pardubickém kraji ma nejvétsi zastoupeni s 16 respondenty (50 %)
skupina 1-9 let praxe. Skupina 10-19 let praxe ma zastoupeni s 9 respondenty (28,1 %) a
skupina 20-29 let praxe se 7 respondenty (21,9 %). Posledni skupina 30 a vice let praxe jako

fidi¢ u ZZS nema zadné zastoupeni.

V Kraji Vysocina jsou vS§echny skupiny rovnomérné zastoupeny s 12 respondenty (31,6 %) az

na posledni vékovou skupinu 30 a vice let, ktera je zastoupena 2 respondenty (5,2 %).
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6. Zavinil jste za svou praxi u ZZS dopravni nehodu?

Tabulka 2: Nehodovost

Pardubicky kraj Kraj Vysocina
Absolutni Relativni Absolutni Relativni
cetnost cetnost cetnost cetnost
Ano 2 6,3 % 13 34,2 %
Ne 30 93,7 % 25 65,8 %
Celkem 32 100 % 38 100 %

Z Tabulky 2 lze vy¢ist, Zze v Pardubickém kraji uvedli 2 respondenti (6,3 %), Ze zpusobili
dopravni nehodu. Zbylych 30 respondentt (93,7 %) nehodu nezpiisobilo.

V Kraji Vysocina zpusobilo dopravni nehodu podstatné vice respondentti, a to 13 (34,2 %).

Nehodu nezptisobilo 25 respondentil (65,8 %).
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Nehody dle délky praxe u ZZS

60,00%
53,30%
50,00% 49,10%
B 0
40,00%
33,30%
30,00% 29,10%
,00%
20%
20,00% ’
10,00% 6,70% 6,70%
] |
0,00% _——
1-9 let 10-19 let 20-29 let 30 a vice let

m Nehodaano mNehoda ne

Obrizek 7: Nehody dle délky praxe u ZZS

Z Obrazku 7 je patrné, ze za praxi 1-9 let u ZZS zpusobil nehodu pouze 1 respondent (6,7 %)
z celkovych 15 respondenti, ktefi zpiisobili nehodu u ZZS, bez zietele na kraj, ve kterém je
zamg&stnany. Za praxi 10-19 let zpisobilo nehodu 5 respondentt (33,3 %). Nejvice respondentti

zpusobilo nehodu za praxi 20-29 let (53,3 %). U praxe 30 a vice let je opét 1 respondent (6,7 %).

Z celkového poctu 55 respondentl, ktefi za praxi u ZZS nezplsobili nehodu, je nejvetsi
zastoupeni respondentli pravé ve skupiné 1-9 let, a to s poctem 27 (49,1 %), coz je témét
polovina. Nasleduje sestupné skupina 10-19 let, ktera ma zastoupeni s 16 respondenty (29,1
%), skupina 20-29 let ma zastoupeni 11 respondentt (20 %). Ve skupiné 30 a vice let je pouze

jeden respondent (1,8 %), ktery nezptsobil za celou praxi u ZZS nehodu.
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7. Kolik jste najezdil/a kilometri pired nastupem k ZZS?

Najeté km
50,00% —46,90%

45,00%
40,00% 36,80%
35,00%
30,00% 29% -
25,00% X
0,
20.00% 18,70%
. 3,20%

15,00% 10,50% 10,50%
10,00% 6,30%

5,00% . S10%

0,00% -

0-49999km 50000 - 149 999 km 150 000 - 249 999 250 000 - 499 500 000 km a vice
km 999km

® Pardubicky kraj ®Kraj Vysocina

Obrazek 8: Graf najetych km

Z Obrazku 9 je patrné, Ze v Pardubickém kraji vyplnilo 18 respondentd, coz je téméf polovina,
ze pred nastupem k ZZS najezdili méné nez 50 000 km (50 %). Poté 50 000 — 149 999 km
mélo najeto 8 respondenttt (25 %), 6 respondentt 150 000 — 249 999 km (18,7 %). Pouze
2 respondenti (6,3 %) méli najeto 250 000 — 499 999 km a 1 respondent (3,1 %) zastupuje
skupinu s 500 000 km a vice.

V Kraji Vyso¢ina vyplnilo 11 respondentl, ze pted nastupem k ZZS najezdili méné nez
50 000 km (29 %). Poté 50 000 — 149 999 km mélo najeto 14 respondenti (36,8 %), coz je
nejdominantnéjs$i zastoupeni. Prostfedni hodnotu vyplnilo 5 respondenti se 150 000 —
249 999 km (13,2 %). Pouze 4 respondenti (10,5 %) zastupuji skupiny 250 000 — 499 999 km
a 500 000 km a vice.
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8. Bylo ve Vasem piedchozim zaméstnani soucasti naplné prace fizeni dopravniho

prostiedku?

Tabulka 3: Rizeni v pfedchozim zaméstnani

Pardubicky kraj Kraj Vysocina
Absolutni Relativni Absolutni Relativni
cetnost Cetnost cetnost Cetnost
Ano 10 31,2 % 13 34,2 %
Ne 22 68,8 % 25 65,8 %
Celkem 32 100 % 38 100 %

Z Tabulky 3 vyplyva, Zze v Pardubickém kraji vyplnilo 10 respondenti (31,2 %), ze

Vv piedchozim zaméstnani fidili dopravni prostfedek a 22 respondentl (68,8 %) Ze ne.

V Kraji Vysoc¢ina fidilo v pfedchozim zaméstnani dopravni prostiedek 13 respondentt (34,2 %)

a 25 respondentt (65,8 %) uvedlo, ze ne.

V této otazce jsou oba kraje pomérné vyrovnané.

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
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30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Nehodovost s ohledem na piedchozi praxi

78,30%

21,70%

Byl #idié

m Nehoda ano ®Nehoda ne

Obrazek 9: Nehodovost s ohledem na predchozi praxi

Z Obrazku 9 lze vycist, ze z fidica s predchozi praxi v fizeni, kterych je ze 70 respondentt 23,
zpusobilo 5 respondentt (21,7 %) nehodu a 18 respondentt (78,3 %) nezpusobilo Zadnou
nehodu. Ridi¢a, ktefi predchozi praxi v fizeni neméli, je 47 ze 70, 10 respondentt (21,3 %)

zpusobilo nehodu a zbylych 37 (78,7 %) ji nezpusobilo.
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9. Jaké vlastnite Fidi¢ské opravnéni?

Ridi¢ské opravnéni

70,00%
62,50% 63,20%

60,00%
50,00%
40,00% 36,80% 37,50%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

B B+C

® Pardubicky kraj ™ Vysocina

Obrazek 10: Graf ridi¢ské opravnéni

Z Obrazku 10 lze vycist, ze v Pardubickém kraji ma fidi¢ské opravnéni skupiny B

20 respondentti (62,5 %) a fidi¢ské opravnéni skupiny B a C ma 12 respondenti (37,5 %).

V Kraji Vysoc¢ina ma fidi¢ské opravnéni skupiny B 14 respondentii (36,8 %), zatimco tidic¢ské

opravnéni B a C ma mnohem vice respondentt, a to 24 (63,2 %)
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10. Méte pri zaméstnani u ZZS dalsi vydéle¢nou ¢innost jako Fidi¢?

Jina vydélecna ¢innost
100,00%

92,10%
90,00%
80,00%
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50,00%
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0,00% ]
Ano Ne

m Pardubicky kraj ™ Vysocina

Obrizek 11: Graf jina vydéle¢na ¢innost

Z Obrazku 11 je patrné, Ze v Pardubickém kraji ma dal§i vydéle¢nou cCinnost jako fidi¢
12 respondenttt (37,5 %), coz je mnohem vice oproti Kraji VysocCina, kde jsou pouze
3 respondenti (7,9 %)

Dalsi vydéle¢nou ¢innost v fizeni nema v Pardubickém kraji 20 respondenti (62,5 %) a v Kraji

Vysocina pfevazna vétSina 35 respondentt (92,1 %) z 38.
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11. Pokud mate jinou vydéle¢nou ¢innost jako Fidi¢, tak vypiSte oblast.

V Kraji Vysocina uvedli 3 respondenti, Ze maji dalsi vydéle¢nou Cinnost jako fidi¢. VSichni

uvedli vydéle¢nou ¢innost v oblasti autodopravy.

V Pardubickém kraji uvedlo dal$i vydé€lecnou cinnost podstatné vice respondentli, a to
konkrétn¢ 12. Polovina respondenttl, tedy 6, ma dalsi vydéle¢nou ¢innost u dal§i ZZS v jiném
kraji, naptiklad v Kralovéhradeckém kraji ¢i Kraji Vyso€ina. DalSich 6 respondenti ma

vydéle¢nou ¢innost v autodopravé, jako je naptiklad rozvoz pizzy ¢i taxisluzba.
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12. Jak probihala béhem Vaseho studia vyuka ridi¢skych dovednosti?

Tabulka 4: Vyuka Fidi¢skych dovednosti

Pardubicky kraj Kraj VysocCina
Absolutni Relativni Absolutni Relativni
Cetnost cetnost Cetnost cetnost
Teorie 2 6,2 % 7 18,4 %
Teorie a praxe 8 25 % 10 26,3 %
Vyuka chybéla 22 68,8 % 21 55,3 %
Celkem 32 100 % 38 100 %

Z Tabulky 4 1ze vycist, ze v Pardubickém kraji uvedli 2 respondenti (6,2 %), Ze vyuka prob&hla
jen teoreticky, 8 respondentt (25 %) uvedlo, Ze probéhla teorie i praxe, a drtiva vétSina, coz je

22 respondenttl (68,8 %), uvedla, ze vyuka zcela chybéla.

V Kraji Vysoc¢ina uvedlo 7 respondenti (18,4 %), Ze vyuka prob¢hla jen teoreticky,
10 respondentt (26,3 %), ze probéhla teorie i praxe. Vyuka chybéla u 21 respondentti (55,3 %),

coz je nepatrné lepsi vysledek nez v Pardubickém kraji.
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Vyuka tidi¢skych dovednosti dle vzdélani
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Obrazek 12: Graf vyuky Fidi¢skych dovednosti dle vzdélani
Z Obrazku 12 lze vy¢ist, ze z bakalatrského studia uvedli 3 respondenti z celkovych 20 (15 %)
ze vyuka fidi¢skych dovednosti probéhla jen formou teorie, 1 respondent (5 %) uvedl, ze
probéhla vyuka teorii i praxi. Pfevazna vétsina, coZ je 16 respondentt (80 %), uvedla, ze vyuka

zcela chybéla.

V ramci vys§iho odborného studia z celkovych 29 respondentt uvedli 4 respondenti (13,8 %),
7e vyuka probéhla formou teorie, dal$ich 9 respondentd (31 %) uvedlo, Ze vyuka prob¢hla
formou teorie a praxe. Opét nejvice, konkrétné 16 respondentd (55,2 %), uvedlo, ze vyuka

neprobéhla viibec.

Kurz fidi¢skych dovednosti absolvovalo 16 respondentt, pouze 1 respondent (6,25 %) uvedl,
ze vyuka prob¢hla formou teorie, dalSich 7 respondenti (43,75 %) uvedlo, Ze vyuka probéhla
formou teorie a praxe, a polovina, tedy 8 respondentt (50 %) uvedlo, ze vyuka neprobéhla

vubec.

V kategorii jiného vzdélani jsou 4 respondenti, 1 respondent (25 %) uvedl, ze vyuka probéhla
pouze teoreticky, dalsi 1 respondent (25 %) uvedl, Ze vyuka prob¢hla formou teorie i praxe a

2 respondenti (50 %) uvedli, ze vyuka neprob¢hla vibec.
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13. PovaZujete pripravu ze Skoly/kurzu za dostatecnou?

Tabulka 5: Hodnoceni pFipravy ze $kol/kurzu

Pardubicky kraj Kraj VysocCina
Absolutni Relativni Absolutni Relativni

Cetnost cetnost Cetnost cetnost
1 0 0% 2 11,8 %
2 1 10 % 5 29,4 %
3 2 20 % 5 29,4 %

4 1 10 % 0 0%
5 6 60 % 5 29,4 %
Celkem 10 100 % 17 100 %

Z Tabulky 5 vyplyva, ze v Pardubickém kraji vyplnilo tuto otazku 10 respondentd, z toho
6 respondenti (60 %) ohodnotilo vyuku zndmkou 5 na stupnici od 1 do 5, pfi¢emz 5 je nejhtre.
Znamkou 4 ohodnotil 1 respondent (10 %) stejné jako znamkou 2 (10 %). Zndmku 3 oznacili

2 respondenti (20 %) a znamku 1 neuvedl zadny respondent (0 %).

Respondenti v Kraji Vysoc¢ina hodnotili vyuku 1épe. Nejhiife, tedy znamkou 5, vyuku oznacilo
5 respondentt (29,4 %). Znamkou 4 zadny respondent (0 %). Znamky 2 a 3 uvedlo shodné
5 respondent (27,8 %). Nejlépe vyuku ohodnotili 2 respondenti, tedy znamkou 1 (11,1 %).
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Hodnoceni vyuky fidi¢skych dovednosti dle vzdélani
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Obrazek 13: Graf hodnoceni vyuky Fidi¢skych dovednosti dle vzdélani

Z Obrazku 13 vyplyva, Ze na bakalarském studiu hodnotili vyuku 4 respondenti, 2 respondenti
(50 %) dali znamku 3 a dalsi 2 respondenti (50 %) hodnotili vyuku zndmkou 5.

Na vyssim odborném studiu hodnotilo vyuku 13 respondentti, 1 respondent dal znamku 1
(7,7 %), dalsi 3 respondenti (23 %) dali znamku 2 a stejny pocet respondenti (23 %) dal
znamku 3. Pouze 1 respondent (7,7 %) udélil znamku 4. Nejvice respondentt, a to konkrétné 5
(38,5 %) udélilo zndmku 5.

Na kurzu hodnotilo vyuku 8 respondentti, pouze 1 respondent (12,5 %) udélil znamku 1. Dalsi
3 respondenti (37,5 %) uvedli znamku 2. Opét nejvice respondentd, a to 4 (50 %), uvedli

znamku 5.

Respondenti s jinym vzdélanim jsou pouze 2 a ti hodnotili vyuku jednotné a to znamkou 3
(100 %).
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14. Podstoupil jste ve vybérovém Fizeni na ZZS praktickou zkousku z Fizeni vozidla

2757?

Tabulka 6: Prakticka zkouska z ¥izeni

Pardubicky kraj Kraj Vysocina
Absolutni Relativni Absolutni Relativni
cetnost cetnost cetnost cetnost
Ano 4 12,5 % 11 28,9 %
Ne 28 87,5 % 27 71,1 %
Celkem 32 100 % 38 100 %

Z Tabulky 6 je patrné, Ze v Pardubickém kraji podstoupili praktickou zkousku z tizeni pouze
4 respondenti (12,5 %), v Kraji Vyso¢ina 11 respondentt (28,9 %). Praktickou zkousku
nepodstoupilo 28 respondentt (87,5 %) v Pardubickém kraji a 27 (71,1 %) v Kraji Vyso¢ina.
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Obriazek 14: Podstoupeni praktické zkousky z fizeni dle nastupu k ZZS

Z Obrazku 14 1ze vycist, ze z 15 respondenti, kteti podstoupili zkousky z fizeni, ji 9 (60 %)
podstoupilo ve skupiné 1-9 let praxe u ZZS. Dalsi 4 respondenti (26,6 %) ve skupiné 10-19 let

praxe. Po 1 respondentu (6,7 %) je ve skupiné 20-29 let a 30 a vice let praxe.

Zkousku nepodstoupilo 55 respondentii z celkovych 70. Z toho 17 (30,9 %) ve skupiné 1-9 let
praxe u ZZS. Dalsich 15 respondentii (27,3 %) nepodstoupilo zkousku ve skupiné 10-19 let
praxe. Ve skupiné 20-29 let praxe jich je 21 (38,2 %). Pouze 2 respondenti (3,6 %) jsou

zastoupeni ve skupiné 30 a vice let praxe u ZZS.
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15. Jak dlouho trval adaptacni proces na pozici fidice vozidla ZZS?

Adaptacni proces
60%

50%
50%

42,10%
40%
34,20%
31,30%
30%
18,40%
20% 15,60%
10% 5,30%
3,10%
oo — ]
1 mésic 2-3 mésice 4-6 mésicl 7 a vice mésicl

B Pardubicky kraj  ®Kraj Vysocina

Obriazek 15: Graf adapta¢niho procesu

Z Obrazku 15 je patrné, ze v Pardubickém kraji uvedlo 16 respondentti, ze adaptacni proces
trval 1 mésic. DalSich 10 respondentd uvedlo 2-3 mésice. Pouze 1 respondent (3,1 %) uvedl
4-6 mésicu. 5 respondentd (15,6 %) odpovédélo, ze byl adaptaéni proces dlouhy 7 mésici a

vice.

V Kraji Vysoc¢ina uvedlo 13 respondenti (34,2 %), ze adaptacni proces probéhl po dobu
jednoho mésice. S 16 respondenty (42,1 %) je nejvice zastoupena moznost 2-3 mésice.

4-6 mésict uvedlo 7 respondentt (18,4 %) a posledni moznost 2 respondenti (5,3 %).
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16. Myslite, Ze délka adaptacniho procesu byla dostacujici?

Délka adaptacniho procesu
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Obrazek 16: Graf délky adaptacniho procesu

Z Obrazku 16 lze vycist, ze v Pardubickém kraji 16 respondenti (50 %) uvedlo moznost ,,spise
ano“, dalSich 6 respondenti (18,75 %) ,ur¢it¢ ano“. Moznost ,,nevim“ neuvedl zadny
respondent (0 %). Moznost ,,spiSe ne” uvedli 4 respondenti a moznost ,,urcité ne“ uvedlo 6

respondentll.

V Kraji Vysoc¢ina uvedlo variantu ,,urcit¢ ano“ 15 respondenti (39,5 %) a ,,spiSe ano* 12
respondentt (31,5 %). Moznost ,,nevim® uvedli 2 respondenti (5,3 %). Moznost ,,spiSe ne*

uvedlo 6 respondentt (15,8 %) a ,,urcité ne pouze 3 respondenti (7,9 %).
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17. Bylo pro Vas obtizné zvyknout si na Fizeni vozidla s pravem piednosti jizdy?

Zvyknuti na fizeni
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Obrizek 17: Graf zvyknuti na fizeni

Z Obréazku 17 vyplyva, ze v Pardubickém kraji uvedlo variantu ,,urcité ne* 10 respondenti
(31,3 %) a ,,spiSe ne” 18 respondenti (56,25 %). Odpovéd’ ,,nevim* zvolil pouze 1 respondent

(3,1 %). Moznost ,,spise ano* uvedl 1 respondent (3,1 %) a ,,urCité ano* 2 respondenti (6,25 %).

V Kraji Vyso€ina uvedlo variantu ,urCit¢ ne“ 9 respondentu (23,7 %), ,spiSe ne“
18 respondentt (47,4 %). Odpovéd’ ,,nevim* zvolil pouze 1 respondent (2,6 %). Moznost ,,spise

ano“ uvedlo 7 respondentti (18,4 %) a ,,ur¢ité ano* 3 respondenti (7,9 %).
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18. Jak probihalo ukonceni adapta¢niho procesu?

Ukonceni adaptacniho procesu
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Obriazek 18: Graf ukonceni adapta¢niho procesu

Z Obrazku 18 je patrné, ze v Pardubickém kraji uvedlo 16 respondentii (34,9 %), ze ukonceni
adapta¢niho procesu neprobéhlo. Ukonéeni pohovorem a praktickou zkouskou vyplnilo 10
respondentii (21,7 %). Ustni zkousku uvedlo 6 respondentt (13 %). Testem ukon&ili adaptaéni

proces 4 respondenti (8,7 %).

V Kraji Vyso€ina uvedlo 12 respondenti (26,7 %), ze ukonceni adaptaniho procesu
neprobéhlo. Nejvétsi zastoupeni s 15 respondenty (33,3 %) méa ukonceni pohovorem.
Praktickou zkouSku uvedlo 9 respondentd (20 %), ustni zkouSku uvedlo 7 respondentii

(15,6 %). Nejmén¢ je zastoupeny test s 2 respondenty (4,4 %).
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19. Podstoupil jste od nastupu na pracovni pozici FidiCe sanitniho vozu néjaky

zdokonalovaci kurz Fidi¢skych dovednosti?

Tabulka 7: Zdokonalovaci kurz

Pardubicky kraj Kraj Vysocina
Absolutni Relativni Absolutni Relativni
cetnost cetnost cetnost cetnost
Ano 28 87,5 % 31 81,5 %
Ne 4 125% 7 18,5 %
Celkem 32 100 % 38 100 %

Z Tabulky 7 vyplyva, ze v Pardubickém kraji podstoupilo zdokonalovaci kurz po nastupu
k ZZS 28 respondentii (87,5 %), v Kraji Vyso¢ina 31 respondenti (81,5 %). Zadny kurz
nepodstoupili v Pardubickém kraji pouze 4 respondenti (12,5 %) a v Kraji Vysoc¢ina

7 respondentti (18,5 %).
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Spojitost kurzu s nehodovosti
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Obrazek 19: Graf zdokonalovaci kurz

Z Obrazku 19 muzeme vycist, ze z 59 respondentl, ktefi podstoupili zdokonalovaci kurz
fidi¢skych dovednosti, zptsobilo dopravni nehodu pouze 13 respondenti (22 %) a

46 respondentti (78 %) ji nezptisobilo.

Z 11 respondentt, ktefi nezpisobili nehodu, pouze 2 (18,2 %) podstoupili zdokonalovaci kurz
fidi¢skych dovednosti. Zbylych 9 respondentt (81,8 %) nepodstoupilo kurz a nezptisobilo ani

nehodu.
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20. Jak casto zdokonalovaci kurz absolvujete?

Absolvovani zdokonalovaciho kurzu
90,00% 85,70%
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Obrazek 20: Graf absolvovani zdokonalovaciho kurzu

Z Obrazku 20 je patrné, ze v Pardubickém kraji uvedlo 24 respondentl, ze absolvuji
zdokonalovaci kurz 1x za rok nebo Castéji, zatimco v Kraji Vysocina tuto moznost neuvedl
zadny respondent. Podobné vysledky jsou u moznosti absolvovani kurzu jednou za 2 roky,
v Pardubickém kraji 4 respondenti (14,3 %), v Kraji Vysocina 7 respondentti (22,6 %). Posledni
variantu, konani kurzu jednou za 3 roky ¢i méné Castéji neuvedl v Pardubickém kraji zadny

respondent (0 %), zatimco v Kraji Vyso¢ina tuto variantu uvedlo 24 respondentt (77,4 %).
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Vyzkumna otazka €. 1: Jaké maji zkuSenosti s Fizenim Fidi¢i vozii ZZS a ridi¢i zachranari

pred nastupem k ZZS?
Touto otdzkou se zabyvaly otazky ¢islo 7, 8 a 9 z dotazniku.

Otazka ¢. 7 se zabyva poctem najetych kilometra u respondentt pred nastupem k ZZS. Mezi
Pardubickym krajem a Krajem Vysocina jsou u respondentt rozdily V poctu najetych kilometrti.
Pardubicky kraj ma nejvétsi zastoupeni u skupiny, kterda ma najeto pouze do 50 000 km se
zastoupenim 18 respondenti (46,9 %), coz je bezmala polovina dotazovanych. V Kraji
Vysocina je nejvetsi zastoupeni u skupiny, ktera ma najeto 50 000 km az 150 000 km se
14 respondenty (36,8 %). Oproti Pardubickému kraji ma Kraj Vysocina i ¢etné zastoupeni u
skupiny 250 000 km — 499 999 km a 500 000 km a vice se 4 respondenty u kazdé varianty
(10,5 %).

Otazka ¢. 8 znéla, zda méli respondenti zkuSenosti s fizenim z ptedchoziho zaméstnani. Zde
jsou vysledky v obou krajich podobné, v Kraji Vyso€ina 13 respondentti (34,2 %) mélo
ptedchozi zkuSenosti a v Pardubickém kraji 10 respondentt (31,2 %). V otazce ¢. 8 byl
vytvoren graf poméru ptedchozi zkuSenosti v fizeni s nehodovosti u ZZS, kde byl predpoklad,
ze bude nehodovost niZ8i u respondentl s predchozi zkuSenosti v fizeni. Vysledky vSak vysly
vyrovnang, Z respondenttl, kteti méli pfedchozi zkusenosti, 5 respondentt (21,7 %) zptsobilo
nehodu. Respondenti, kteti neméli piedchozi zkuSenost v fizeni, také zpusobili nehodu —
10 respondentli (21,3 %). To jsou témét totozné vysledky a 1ze vydedukovat, ze pfedchozi praxe
Vv fizeni nema na nehodovost u ZZS vliv. Kdyz porovname nehodovost s délkou praxe u ZZS,
jsou k dispozici validni vysledky. Nejmensi zastoupeni méla kategorie 1-9 let praxe u ZZS —
pouze 1 respondent uvedl, ze béhem praxe u ZZS zpusobil nehodu. Poté dochazi ke vzestupné
tendenci — nejvice nehod zpusobili fidici, kteti jsou u ZZS 20-29 let (53,3 %). Tento vysledek
je v rozporu s vysledkem bakalatské prace Vaclava Sitate, Dopravni nehody v provozu ZZS,
kde uvadi, ze nejvice rizikovou skupinou jsou mladi a méné zkuSeni fidi¢i. Nejvice ohrozenou
skupinu nehodovosti u ZZS uvadi vékovou skupinu do 30 let, z cehoz plyne praxe u ZZS do 10
let. V této bakalatrské praci vysel vysledek opacny, a to Ze nehody stoupaji s praxi u ZZS. To
muze byt déno tim, Ze s vékem Sice pfibyvaji zkuSenosti, ale mohou ubyvat percepéni a

psychomotorické vlastnosti, které jsou zakladnimi vlastnostmi, které se podileji na kvalité
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fizeni vozidla. Diky tomu mutzZe dojit k pfecenéni svych sil a nasledné chybé (Hamernikova,

2010, Sita¥ 2015).

Otazka €. 9 se zabyva tim, jaké fidi¢ské opravnéni respondenti vlastni. Tazano bylo pouze na
dveé tidiéska opravnéni, a to skupiny B a kombinace B a C. Zvysledki vyplyva, ze
v Pardubickém kraji ma vétsi zastoupeni s 20 respondenty (62,5 %) fidi¢ské opravnéni skupiny
B a fidi¢ské opravnéni skupiny B a C vlastni 12 respondenti (37,5 %). V Kraji Vysocina je
vidét dle vysledkl opacny trend, a to vétsi zastoupeni s 24 respondenty (63,2 %) u fidi¢ského

opravnéni skupiny B a C oproti fidi¢skym opravnénim skupiny B se 14 respondenty (36,8 %).

Mezi kraji je vidét rozdil v pfistupu vybéru novych zaméstnancti. V Kraji Vysocina je vice
respondentt, kteti vlastni fidi¢ské opravnéni skupiny C a zaméstnanci maji také vice najetych
Kilometri nez respondenti z Pardubického kraje. Toto tvrzeni se shoduje s tvrzenim
Mgr. Machatové Marty, hlavni sestry ZZS Vysocina, kterd uvedla, Ze pifi vybérovém fizeni

uptednostiuji individudlni praxi s fizenim.
Vyzkumna otazka €. 2: Jak probiha adaptaéni proces na ZZS v jednotlivych krajich?
Tato vyzkumna otazka byla v dotaznikovém Setfeni zkoumana otazkami 14-18.

Otazka ¢. 14 se zamétuje na to, zda uchazeci o pracovni pozici fidi¢ zachranar ¢i fidi¢ vozidla
ZZS absolvovali pied nastupem do adaptacniho procesu praktickou zkousku z fizeni. Podle
kraji zde vychazi vysledek jednoznacny — prevazna vétsina praktickou jizdu neabsolvovala, ze
70 respondentt ji neabsolvovalo 55 respondentd, v Kraji Vysoc¢ina 27 respondentt (71,1 %)
z 38 a v Pardubickém kraji 28 respondenti z 32 (87,5 %). KdyZ porovname praktickou zkousku
z fizeni s ohledem na nastup u zbylych 15 respondentti, v Pardubickém kraji je vidét vzestupny
trend, v poslednich 10 letech ji absolvovala pfevazna vétsina (60 %). V Kraji Vysoc€ina je to

nejednoznacné a vysledky jsou pfiblizné srovnatelné v poslednich tfech dekadach (30 %).

Otazka €. 15 se zabyva tim, jak dlouho adaptacni proces trval. V obou krajich jsou vysledky
obdobné. Pievazna vétSina respondentti v Pardubickém kraji uvedla absolvovani adaptac¢niho
procesu v délce 1 mésic, 16 respondenti (50 %), 2-3 mésice 10 respondentt (31,3 %), zbylych
6 respondentli absolvovalo adapta¢ni proces 4 mésice a déle. V Kraji Vysocina jsou vysledky
podobné, 13 respondenti (34,2 %) je zastoupeno u 1 mésice, 16 respondentt (42,1 %) u délky

2-3 mésice, zbylych 9 respondentli mélo adaptacni proces delsi.

V dalsi otazce ¢. 16 méli respondenti uvést, zda byl adaptacni proces dostacujici z hlediska

délky i1 obsahu. V Pardubickém kraji uvedlo shodné 6 respondenti (18,75 %) ,,urCité¢ ano* a
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LurCité ne®, avSak nejvice je zastoupena moznost ,,spise ano“ s 16 respondenty (50 %).
Z vysledkt lze tedy vyhodnotit, Ze nadpolovi¢ni vétSina uvedla, Zze adaptacni proces byl

dostacujici.

Dalsi otazka €. 17 se zamétuje predevsim na praktickou ¢ast, a to konkrétné fizeni a jak bylo
pro respondenty obtizné zvyknout si na vozidlo s pravem piednosti v jizd¢. Zde jsme dosli opét
k téméf shodnému vysledku v obou krajich. Pfevazna vétSina v Pardubickém kraji uvedla
moznosti ,,uréité ne“ — 10 respondentt (31,3 %) a ,,spiSe ne” — 18 respondentt (56,25 %).
V Kraji Vysoc€ina jsou ¢isla nepatrné mensi, 9 respondentti uvedlo moznost ,,ur¢ité ne (23,7 %)
a 18 respondentt ,,spiSe ne* (47,4 %). Lze usoudit, Ze pro nové zaméstnance neni pfili§ obtizné
zvyknout sina fizeni vozidla s pravem prednosti v jizd€, coz navazuje na to, ze adaptacni proces

je dostacujici.

Posledni otazka ¢. 18 se zaméfuje na prub&h ukonceni adaptaéniho procesu, kde bylo
5 odpovédi s moznosti vybéru vice variant. Dominantni postaveni ma v obou krajich moznost
pohovoru a praktické zkousky jak z fizeni, tak i ostatnich dovednosti tykajicich se PNP. Avsak
piekvapujici jsou vysledky, kdy 16 respondentd (34,9 %) v Pardubickém kraji uvedlo, ze
adaptacni proces nijak neukoncovali; vV Kraji Vysocina tuto moznost uvedlo 12 respondenti
(26,7 %). Toto je v rozporu s Véstnikem 6/2009, podle které¢ho by mél byt adaptacni proces

ukoncen, avSak musime brat ohled na zaméstnance, ktefi nastoupili pfed vydanim véstniku.

., Adaptacni proces bude ukoncen zaveérecnym pohovorem za pritomnosti vedouciho pracovnika
prislusného useku, Skoliciho pracovnika. V pripade, Ze byla zaddana zdvérecna prace, bude

provedena jeji obhajoba. ** (Véstnik 6/2009)

Délka adaptacniho procesu byla u respondentt odli$na, nejvice respondentl vSak uvedlo délku
adapta¢niho proces 1-3 mésice. Vétsina respondentt také v dalsi otazce uvedla, ze délka byla
dostacujici a nasledné zvyknuti na fizeni nebylo pfili§ obtizné. Ke stejnym vysledkim dosel i

Petrzela ve své bakalatské praci.

, Délka adaptacniho procesu byla rizna. Respondentium délka subjektivné stacila a

nepotiebovali si adaptacni proces prodlouzit. “ (Petrzela, 2017)
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Vyzkumna otazka €. 3: Jak jsou Fidici vozi ZZS a ridi¢i zachranari pripraveni na rizeni

vozidla s pravem prednosti v jizdé ze Skoly/kurzu?
Tato vyzkumna otazka byla v dotaznikovém Setfeni zkoumana otazkami ¢. 4, 12 a 13.

Otazka ¢. 4 se zabyva tim, jaké maji respondenti vzdélani. V Pardubickém kraji ma nejvétsi
zastoupeni bakalarské studium zdravotnického zachranare (43,8 %) a na druhém mist¢ je vyssi
odborné studium (28,2 %). V Kraji Vyso¢ina ma nejvétsi zastoupeni vyssi odborné studium
(52,6 %) a na druhém misté se nachazi kurz fidi¢e vozidla zdravotnické zachranné sluzby

(23,7 %).

Otazka €. 12 tesi vyuku fidi¢skych dovednosti ve Skolach/kurzu podle kraji. V Pardubickém
kraji jsou vysledky o poznani hor$i nez v Kraji Vysocina. V Pardubickém kraji uvedlo
22 respondentti (68,8 %) z32, ze vyuka zcela chybéla, v Kraji Vyso¢ina toto uvedlo
21 respondentt (55,3 %) z 38, coZ je o poznani lepsi vysledek.

Pro upfesnéni vysledkd byl vytvotfen graf, ktery hodnoti vyuku fidi¢skych dovednosti dle
dosazen¢ho vzdélani bez zietele ke krajiim. Na bakalafském studiu chybéla vyuka prevazné
vétSingé studentd (80 %), na vyS$i odborné Skole chybéla tato vyuka pfiblizné poloviné
respondentt (55,2 %). Tento vysledek je v rozporu s vyhlaskou 39/2005 Sb. — tato vyhlaska
stanovuje minimalni pozadavky na studijni programy k ziskani odborné zpusobilosti k vykonu
nelékaiského zdravotnického povolani, konkrétn€ je to popsano v paragrafu 17 tykajicim se

zdravotnického zachranare. Zde je uvedeno, Ze ma byt poskytnuto praktické vyu€ovani:

v Fidicskych a navigacnich dovednostech a dalsich fyzickych dovednostech nutnych pro praci

v zdchranné zdravotnické sluzbe“* (Vyhldaska 39/2005 Sb.)

K obdobnym vysledktim dosel Klepesta Marek ve své bakalafské praci zabyvajici se ptipravou

na pracovni pozici fidi¢—zachranar.

., Z deviti posuzovanych Skol s oborem Zdravotnicky zachranar maji kurz ridicskych dovednosti

v osnovach pouze ti. *“ (Klepesta 2019)

Na kurzu pro fidi¢e vozidel zdravotnické zachranné sluzby neabsolvovala vyuku fidi¢skych
dovednosti piesné polovina respondentt (50 %). Kurz sice ma vyuku ve svych osnovach
stanovenou, ale pouze jako nepovinnou ¢ast o obsahu 6 hodin (Pfiloha E). Tedy polovina

absolventd vyuku s nejvétsi pravdépodobnosti odmitla podstoupit.

Ostatni respondenti uvedli varianty vyuky formou teorie nebo kombinaci teorie a praxe.

54



Otazka ¢. 13 se zabyva spokojenosti s vyukou, kde ji respondenti hodnotili znamkou jako ve
Skole. Z této otazky byli vytazeni respondenti, kteti uvedli v pfedchozi odpovédi, ze vyuka
chybéla. Z celkovych 70 respondentii absolvovalo alesponi néjakou formou vyuky
27 respondenti. V Pardubickém kraji pfevazna vétSina respondenti hodnotila zndmkou 5
(60 %) — kdyz spocitame aritmeticky pramér, tak vychazi 4,2. V Kraji Vysocina neni vysledek
tak jednoznacny, znamkou 5 hodnotil stejny pocet respondenti jako znamkou 2 a 3 (29,4 %),
aritmeticky primér vychazi mnohem Iépe, a to 3,1. Podle aritmetického primeéru se zamétenim
na jednotlivé Skoly/kurz na tom vychazi nejhiie bakalarské studium s primérem znamky 4,
posléze vyssi odborné studium s praimérem 3,5, nasleduje kurz s primérnou znamkou 3.,4.
Nejlépe vysel aritmeticky primér u moznosti ,,jiné®, a to s primérem rovnych 3, musime vSak
brat zietel na to, Ze tuto moznost hodnotili pouze 2 respondenti a jednalo se o stiedni

zdravotnické Skoly, které ukoncili vyuku do roku 1999.

Dle vysledku lze usoudit, ze priprava ze Skol byla pfevdzné nedostacujici a vyuka fidi¢skych
dovednosti chybéla. AvSak nedostatecnou ptipravu ze Skol/kurzu eliminuje adaptacni proces,
ktery uvedla vétSina respondentll za dostacujici a pomohl jim v adaptaci na fizeni vozidla

S pravem prednosti v jizdé. K tomu dosel i Petrzela ve své bakalarské praci.

. Samotna existence adaptacniho procesu je neopomenutelnou soucdsti zivota zacinajiciho
zdravotnického zdchranare a bez jeho existence by jen velmi tézko absolvent Skoly zacinal

profesionalni Zivot. * (Petrzela, 2017)
Vyzkumna otazka €. 4: Prohlubuji zaméstnanci ZZS dale své ridi¢ské dovednosti?
Tato vyzkumna otazka byla v dotaznikovém Setieni zkoumana otazkami 10, 11, 19 a 20.

Otazka €. 10 se zabyva dalsi vydéleénou ¢innosti jako fidi¢ u respondentti. V Kraji Vysocina je
odpovéd’ témét jednoznacna, a to Ze ji nemaji (92,1 %). V Pardubickém kraji uz to tak
jednoznaéné neni, 12 respondentti (37,5 %) z 32 ma dalsi vydélecnou ¢innost jako fidi¢. Oproti

Kraji Vysoc€ina si prohlubuji fidi¢ské dovednosti vyraznéji.

Otazka ¢. 11 doplnuje otazku ¢. 10, upfesnuje, V jaké oblasti vydélecnou ¢innost maji. V Kraji
Vyso€ina jsou 3 respondenti, ktefi maji dalsi vyd€leCnou cCinnost v autodopravé.
V Pardubickém kraji z 12 respondenti ma dal$si vydélecnou c¢innost v autodoprave
6 respondentti a zbylych 6 respondentl jsou zaméstnani u dalsi ZZS jiného kraje, coz zcela jisté
dokonale prohlubuje jejich tidi¢ské dovednosti, protoze stoupaji jejich najeté kilometry

ve vozidle s pravem piednosti v jizdé.
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Otazky €. 19 a 20 se vice zamé&fuji na zdokonalovaci kurzy.

V otazce €. 19 maji respondenti uvést, zda podstoupili od nastupu k ZZS néjaky zdokonalovaci
kurz. V obou krajich se vysledky opét téméf shoduji. V Pardubickém kraji uvedlo
28 respondentt (87,5 %), Ze kurz absolvovalo, a V kraji Vysoc€ina to bylo 31 respondenti
(81,5 %). K otazce ¢. 19 byl vytvoren graf spojitosti absolvovani kurzu a nehodovosti. Data
vSak ukazuji, ze absolvovani kurzu nema nijak znacny vliv na miru nehodovosti.
U respondentt, ktefi zptsobili nehodu a maji kurz (22 %) nebo nemaji (18,2 %), jsou data
podobna a pohybuji se na podobné procentudlni hranici, jejich rozdil je zanedbatelny. Avsak
kdyz odkdzeme na ¢lanek fizeni a fidi¢ské dovednosti z Casopisu Urgentni medicina, Tomka
Robert, 2014, kdy respondenti po kratké instruktazi zkratili brzdnou i reak¢éni drahu o

neuvéfitelnych 40 %, maji tyto kurzy ur€ité v piipravé své misto (Tomka 2014).

Vysledky se vyrazné li§i az v posledni otdzce ¢. 20, kde se tesi, jak Casto kurz probiha
Vv jednotlivych krajich. V Pardubickém kraji uvedlo 24 respondentt (85,7 %), Ze absolvuji
zdokonalovaci kurz tidi¢skych dovednosti 1x za rok nebo dokonce ¢astéji, zatimco v Kraji
Vyso€ina tuto moznost neuvedl nikdo. V Kraji Vyso€ina uvedla pfevazna vétSina, a to
24 respondentt (77,4 %), Ze kurz absolvuji 1x za 3 roky ¢i méné Casto, vV Pardubickém kraji
tuto moznost opét nikdo neuvedl. V této otazce je vidét rozdilny pristup kraja

ke zdokonalovacim kurzim.

Z ptedchozich vysledkli, Ze v Pardubickém kraji jsou fidi¢i s men$i pfedchozi zkuSenosti
Vv fizeni, je nyni patrné, Ze ZZS Pardubického kraje tento nedostatek eliminuje absolvovanim
zdokonalovacich kurzd, které jsou mnohem intenzivng;jsi nez v Kraji Vysoc¢ina. Vyuka probiha
formou polygonti pod dohledem instruktorti nebo cvient jako byla ,,Prazska 155, Ve Svédsku
napiiklad vyuzZivaji DART, coZ je elektronicky vyukovy systém. Instruktofi umisti kameru do
vozu ZZS, nésledné s fidi€em piehravaji ziskany zdznam z jizdy k zdsahlim a poukazuji na
chyby, které délali, nebo na riizné rizikové tikony a snazi se o jejich eliminaci (P, Albertsson a

Sundstrom A, 2011)

56



5 ZAVER
Cilem bakaléiské prace bylo zhodnotit pfipravenost fidi¢t zachranaiti a fidict zdravotnické

zachranné sluzby v jednotlivych krajich na fizeni vozidla ZZS.

Teoreticka Cast se zaméfila na zakladni pozadavky, na pracovni pozici fidi¢e ZZS a fidice
zachranare. Jsou zde shrnuty fidi¢skd opravnéni, kterd musi uchazeci vlastnit, a predevsim je
uvedeno vzdélani, které musi uchaze¢ mit pro konkrétni pracovni pozici, vetné legislativy a
pravomoci. Nasledn¢ se teoreticka ¢ast zaméiuje na fidi¢ské dovednosti, kterymi by mél
uchaze¢ disponovat, a zaméfuje se i na fizeni vozidel s prdvem prednosti v jizdé vcetné
legislativy. Poté uz prechazi v druhy hlavni cil teoretické Casti, a to adaptacni proces a jeho

obecny popis.

Prakticka ¢ast se zamétuje na posouzeni piedchozich zkuSenosti fidi¢t vozidel ZZS a fidich
zachranart pred nastupem, kde je vidét rozdilny ptistup kraji. Kraj Vysocina upiednostiiuje
vice zkuSenosti, avSak dalSi otazkou jsme zjistili, ze Pardubicky kraj nezkuSenost fidici
eliminuje intenzivnéjSim absolvovanim zdokonalovacich kurz. V prizkumu bylo také
zjisténo, ze piiprava na fizeni vozli ZZS ze $kol/kurzi je nedostate¢na a respondenti ji hodnotili
spiSe nevlidn¢, avSak ZZS obou kraju tento nedostatek eliminuji béhem adaptacniho procesu,
ktery vynahradi absenci vyuky a dle vysledka byl pro respondenty adaptaéni proces dostacujici
a pro nov¢ nastupujici zaméstnance nebylo sloZzité zvyknout si na vozidlo s pravem piednosti
V jizde.

Tato bakalatska prace, by teoreticky mohla poslouzit, jako zpétna vazba pro systém vzdélavani
fidict vozli ZZS a tidi¢l zachranail, kde by se mohli vice zaméfit na vyuku fidi¢skych
dovednosti, protoze dle vysledkd, je jejich piiprava ze Skol/kurzu spise nedostacujici.

Lze fici, ze ZZS obou kraji ma rozdilny pfistup k novym uchaze¢lim, ale ob& ZZS svym

zptisobem eliminuji nedostatky v fizeni pe€livym vybérem novych zamé&stnanct, adekvatnim

.....

jsou pfipraveni pro vykon tohoto naro¢ného povolani.
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7 PRILOHY

Priloha A: Dotaznik
Dotaznik
(Ridi¢ské dovednosti a zkuSenosti Fidi¢i ZZS a ¥idi¢a zachranai)

Dobry den,

jmenuji se Daniel Prochézka, jsem student Fakulty zdravotnickych studii na Univerzité
Pardubice. Rad bych Vas pozadal o anonymni vyplnéni dotazniku k mé bakaléatské praci na
téma Ridi¢ské dovednosti a zkuSenosti fidich ZZS a fidi¢h zachranait. Vysledky
dotaznikového Setfeni budou zpracovany v mé bakalarské praci.

Ptredem dékuji za Vs Cas a ochotu.

Daniel Prochazka

Kurzivou jsou Vv textu uvedeny nékteré dulezité pokyny. Pokud neni v textu urceno jinak,

zaSkrtavejte vzdy jen jednu odpovéd.
Dotaznik je ur€en pro fidice ZZS a fidice/zachranare!

1. Jaké je Vase pohlavi?

a) Muz
b) Zena

2. Kolik Vam je let?
a) 21-30
b) 31-40
c) 41-50
d) 51-60
e) 61 avice

3. V jakém Kkraji pracujete?

a) ZZS Kraje Vysocina
b) ZZS Pardubického kraje
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10.

11.

Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

a) Zdravotnicky zachranaf (bakalarské studium)

b) Zdravotnicky zachranaf (vyssi odborné studium)

€) Specializa¢ni kurz pro ziskani odborné zptisobilosti fidice vozidla zdravotnické zachranné
sluzby

d) Jiné

Vypiste nazev skoly

Pocet let praxe jako Fidi¢ vozidla ZZS, nebo fidi¢ zachranai?
a) 1-9

b) 10-19

c) 20-29

d) 30 avice let

Zavinil jste za svou praxi u ZZS dopravni nehodu?

a) Ano

b) Ne

Kolik jste najezdil/a km, pred nastupem k ZZS?

a) 0-49999 km

b) 50000 km — 149 999 km
c) 150 000 km — 249 999 km
d) 250 000 km — 499 999 km
e) 500 000 km a vice

Bylo ve vasem piedchozim zaméstnani soucasti naplné prace fizeni dopravniho
prostiedku?

a) Ano

b) Ne

Jaké vlastnite Fidi¢ské opravnéni?:

a) B
bh) B+C

Mate pii zaméstnani u ZZS dalSi vydéle¢nou ¢innost jako ridic?
a) Ano
b) Ne

Pokud ano, tak vypiste oblast (napf.: jina ZZS, autodoprava, taxi....).
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Jak probihala béhem Vaseho studia vyuka fidi¢skych dovednosti?

a) Teorie
b) Teorie a praxe
€) Vyuka chybéla

Povazujete pripravu ze Skoly/kurzu za dostate¢nou? (ozndmkujte jak ve Skole)
a) 1

b)
c)
d)
e)

O wWN

Podstoupil jste ve vybérovém Fizeni na ZZS praktickou zkousku z Fizeni vozidla

27S??

a) Ano
b) Ne
Jak dlouho trval adaptacni proces na pozici Fidice vozidla ZZS?

a) 1 mésic

b) 2-3 mésice

C) 4-6 mésict

d) 7 avice mésicu

Myslite, Ze délka adapta¢niho procesu byla dostacujici?

a) Urcité ano
b) Spise ano
c) Nevim

d) Spise ne
e) Urcité ne

Bylo pro Vas obtizné zvyknout si na Fizeni vozidla s pravem piednosti jizdy?

a) Urcité ano
b) Spise ano
c) Nevim

d) SpiSe ne
e) Urcité ne

Jak probihalo ukonceni adapta¢niho procesu? (moZno zvolit vice odpovédi)

a) Ustni zkouska

b) Pohovor

c) Test

d) Prakticka zkouska
e) Neprobehlo
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19. Podstoupil jste po nastupu na pracovni pozici Fidice sanitniho vozu néjaky
zdokonalovaci kurz Fidi¢skych dovednosti? (napi: polygon)
a) Ano
b) Ne

20. Jak ¢asto zdokonalovaci kurz absolvujete? (odpovidejte pouze, pokud jste v otazce ¢. 19
odpovédéli ano)

a) 1x zarok nebo Castéji
b) 1xza?2roky
c) 1x za 3 roky ¢i mén¢ Casto
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Piiloha B: Metodicky pokyn AP

40 VESTNIK MZCR ® (ASTKA6

METODICKY POKYN K REALIZACI A UKONCENI ADAPTACNIHO PROCESU
PRO NELEKARSKE ZDRAVOTNICKE PRACOVNIKY

Zn. &.j.: 18537/2009

Referent:

Mgr. Hana Placha

oddéleni nelékafskych povolani

a uznavani kvalifikaci, odbor vzdélavani a védy

Ministerstvo zdravotnictvi zvefejiiuje metodicky pokyn, ktery byl vytvofen jako niavod doporuceného po-
stupu pro viechna zdravotnicka zafizeni v Ceské republice.

Metodicky pokyn upravuje doporuceny pracovni postup realizace a ukonceni adapta¢niho procesu pro
nelékarské zdravotnické pracovniky ve viech typech zdravotnickych zafizeni a ziroven zaruCuje jednotny
postup a rovné podminky pro viechny absolventy a nové nastupujici zdravotnické pracovniky pfi vstupu do
nového pracovniho prostiedi po ziskdni odborné zpiisobilosti, dile se tento metodicky pokyn tyka nelékaf-
skych zdravotnickych pracovniki, ktefi prerusili vykon povolini nebo pfechdzeji na jina pracovisté a charak-
ter jejich nové price se vyrazné lisi.

Na zikladé tohoto metodického pokynu si zdravotnické zafizeni vytvofi vlastni standardni postup véetné
potiebné dokumentace, vydaném podle § 305 zikoniku prace, ve vnitfnim predpisu popiSe proces obéhu
dokumenti a definuje odpovédnost vedoucich zaméstnanci za celou realizaci adaptaéniho procesu.

METODICKY POKYN K REALIZACI A UKONCENI ADAPTACNIHO PROCESU
PRO NELEKARSKE ZDRAVOTNICKE PRACOVNIKY

Definice:

Adaptaéni proces je proces zaclenéni nové nastupujiciho nelékafského zdravotnického pracovnika, ma
usnadnit obdobi zapracovini v novém pracovnim prostfedi, orientaci a seznimeni se s novou praci, vytvofit
vztahy ke spolupracovnikim véetné vztaht k nadfizenym a podfizenym a pochopit styl a organizaci prace.
V neposledni fadé zahdjit formovini pocitu zodpovédnosti, samostatnosti a soundleZitosti k zaméstnavateli.

V pribéhu by si mél nelékaisky zdravotnicky pracovnik ovéfil soubor zikladnich znalosti a ziskat zku-
Senosti pro vykon price, véetné sezndmeni se s prostiedim, spolupracovniky a pracovnim tymem. V celém
obdobi tohoto procesu probihd hodnoceni, z néhoZ by mély vyplynout perspektivy uplatnéni na daném praco-
visti a moZnosti jeho dal§iho rozvoje po odborné i osobnostni strance.

Cilem adaptaéniho procesu je poznat, provéfit, zhodnotit, popfipadé doplnit, prohloubit a roz3ifit schop-
nosti, znalosti a dovednosti nelékafskych zdravotnickych pracovniki pfi uplathovini jejich teoretickych védo-
mosti a praktickych dovednosti v praxi a nalezeni nejvhodn&jsiho uplatnéni. Rizeni procesu adaptace zajisti
jeho efektivitu.

Urceni adaptaéniho procesu se vztahuje na nelékafské zdravotnické pracovniky dle zikona 96/2004 Sb,
o nelékafskych zdravotnickych povolianich a jeho obsah zohlediuje

* zpusobilost k vykonu zdravotnického povolini bez odborného dohledu,
* zplsobilost k vykonu zdravotnického povolini pod odbornym dohledem nebo pfimym vedenim.

S prab&hem a kriterii hodnoceni bude kaZzdy nelékafsky zdravotnicky pracovnik seznamen pfi nastupu
prostfednictvim vedouciho pracovnika pfisludného tseku nelékafskych zdravotnickych obori.

Adaptaéni proces absolvuje:

o nelékafsky zdravotnicky pracovnik, ktery nastupuje po ziskiani odborné zpisobilosti dle zakona 96/2004
Sh.

o nelékafsky zdravotnicky pracovnik, ktery pferusil vykon povoliani na dobu del3i neZ 2 roky,

¢ nelékafsky zdravotnicky pracovnik, ktery pfechazi na jiné pracovisté zdravotnického zafizeni a charakter
Jjeho nové price se vyrazné lisi.
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Vlastni provedeni:

Adaptaéni proces probiha na pfislu$nych zdravotnickych pracovistich, kterd poskytuji nelékafskym zdra-
votnickym pracovnikim moZnost uplatnit zidkladni, odborné popfipadé specializované Cinnosti, pro kieré
ziskali odbornou zpisobilost k vykonu své profese.

Vedouci pracovnik daného tseku ihned po nastupu nelékafského zdravotnického pracovnika, dile jen
zena dokumentace), uréi Skoliciho pracovnika a seznami G¢astnika adapta¢niho procesu s jeho pribéhem
a organizaci. Specifické dovednosti vychazejici z konkrétnich potfeb si zdravotnické zafizeni nadefinuje in-
dividualné.

Skolicim pracovnikem lze uréit takového pracovnika, ktery:

* ziskal odbornou zpusobilost dle zikona 96/2004 Sb. o nelékarskych zdravotnickych povolinich a
o ziskal Osvédceni k vykonu zdravotnického povoliani bez odborného dohledu, eventuidlné specializovanou
zpusobilost v daném oboru nebo zvlastni odbornou zpusobilost.

Délka adaptaéniho procesu:

e adaptaéni proces ucastnika adaptacniho procesu/absolventli obvykle v obdobi 3 az 12 mésicii po na-
stupu,

o adaptaéni proces ucastnika adaptacniho procesu, ktefi prerusili vykon povolani na dobu delsi nez
2 roky nebo pfechazeji na jiné pracovisté zdravotnického zafizeni a charakter jejich nové price se vyrazné
1i8i, probiha obvykle v obdobi 2 az 6 mésicii po nastupu,

o piicemzZ délka adaptacniho procesu je zivisld na znalostech, dovednostech a schopnostech konkrétniho
ucastnika adaptacniho procesu.

Priabéh a hodnoceni:

Bude realizovino vedoucim pracovnikem tseku nebo Skolicim pracovnikem, formou hodnoticiho poho-
voru nebo provéfenim praktickych dovednosti s icastnikem adapta¢niho procesu, véetné kratkého zapisu do
pfislusné fizené dokumentace 1x za tyden nejméné viak 1x mésicné.

Vedouci tseku rozhodne, podle odbornosti Gcastnika adaptacniho procesu, o zadini pisemné price.

O priabéhu adaptacniho procesu bude prib&Zné informovin vedouci tseku nelékafskych zdravotnickych
obori.

Ukonéeni adaptaéniho procesu:

Adaptacni proces bude ukonéen zavéreénym pohovorem za pfitomnosti vedouciho pracovnika pfisluSného
useku, Skoliciho pracovnika. V pfipadé, Ze byla zadina zavére¢na prace, bude provedena jeji obhajoba.

O tspEiném ukondeni adaptacniho procesu provede vedouci pracovnik daného tseku zapis do dokumenta-
ce a sezndmi icastnika adaptaéniho procesu se zivéreEnym hodnocenim. UloZeni dokumenti se fidi vnitfnim
predpisem zdravotnického zafizeni, minimalné je hodnoceni pfediano zaméstnanci a personalnimu oddéleni.

Po tspéiném ukonceni bude kaZdému konkrétnimu tcastniku adaptaéniho procesu jeho pfimym nadfize-
nym vypracovana novi nipli price.

Obsah ¢innosti v procesu adaptace:

Doporuéené ¢innosti vedoucich pracovniki useki

Realizaci a kvalitu adapta¢niho procesu na jednotlivych usecich nelékaiskych zdravotnickych obori za-
Jisuji vedouci pracovnici. Tito pracovnici jsou zaroveit opravnéni na ziklade nivrhu a hodnoceni 8koliciho
pracovnika navrhovat zmény v Plinu adaptaéniho procesu a to:

o piefazeni Gcastnika adaptacniho procesu na jiné pracovisté,
* prodlouZeni nebo zkriceni délky, pokud to bude v zdjmu Gcastnika adaptaéniho procesu,
* cvent. provedeno hodnoceni pisemné zavéreéné price.

Viechny tyto navrhované zmény se pfedkladaji ke schvileni vedoucimu useku nelékafskych zdravotnic-
kych obora.
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Doporuéené Einnosti Skolicich pracovnikii

V ramci adaptaéniho procesu bude kazdému ucastniku adaptacniho procesu pridélen $kolici pracovnik.
Skolici pracovnik bude v pfimém kontaktu s Gastnikem adaptaéniho procesu, bude pravidelné informovat
vedouciho pracovnika pfislusného tseku o prab&hu adaptaéniho procesu a bude provadét pravidelné hodno-
ceni a zapis do dokumentace.

Skolici pracovnik odborng vede ucastniky adaptacniho procesu.

Dokumentace adaptaéniho procesu:
Pfi zahajeni bude zavedena u kaZdého tcastnika adaptacniho procesu pfisluSna dokumentace.

Plin zapracovini adaptaéniho procesu bude pfizpisoben oboru, ve kterém adaptacni proces probiha
a bude fizenou dokumentaci daného zdravotnického zafizeni.

Tato dokumentace bude minimalné obsahovat:

o identifika¢ni udaje zdravotnického zafizeni a organizacniho tUseku, kde adaptacéni proces probiha,

* ndzev fizeného dokumentu — Plin zapracovani/adaptacniho procesu,

® jméno a piijmeni, rok narozeni ucastnika adapta¢niho procesu,

e jméno a pfijmeni vedouciho pracovnika, ktery vede adaptacni proces,

* jméno a pfijmeni §koliciho pracovnika,

e seznameni s vnitfnimi pfedpisy zdravotnického zafizeni, tj. provozni dokumentaci zdravotnického zafize-
ni a konkrétniho organiza¢niho dseku,

e vycet odbornych znalosti a dovednosti, které musi v prib&hu kazdy ucastnik adaptaéniho procesu zvlad-
nout,
hodnotici kritéria icastnika adaptacniho procesu,

o zivére¢né hodnoceni adaptacniho procesu véetné doporuceni pro dalsi rozvoj a vzdélavini.
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Piiloha C: Kompetence zachranare

(1) Zdravotnicky zachranar vykonava cinnosti podle § 3 odst. 1 a dale bez odborného dohledu
a bez indikace vykondva cinnosti v ramci specifické oSetrovatelské péce pri poskytovani
prednemocnicni neodkladné péce, a dale pri poskytovani akutni luzkové péce intenzivni, véetné

péce na urgentnim prijmu. Pritom zejména miiZe

a) monitorovat a hodnotit vitalni funkce vietné snimani elektrokardiografického zaznamu,

pribézného sledovani a hodnoceni poruch rytmu, vysetieni a monitorovani pulznim oxymetrem,

b) zahajovat a provadet kardiopulmonalni resuscitaci s pouzitim rucnich krisicich vakii, vcetné

defibrilace srdce elektrickym vybojem po provedeni zaznamu elektrokardiogramu,

¢) zajistovat periferni Zilni nebo intraosedlni vstup, aplikovat krystaloidni roztoky a provadet

nitroZilni aplikaci roztoku glukozy u pacienta s overenou hypoglykemil,
d) provadet laboratorni vySetieni urcend pro neodkladnou péci a hodnotit je,

e) obsluhovat a udrzovat vybaveni vsech kategorii dopravnich prostredkii, 7idit pozemni
dopravni prostredky, a to i v obtiznych podminkach jizdy s vyuzitim vystraznych zvukovych a

svetelnych zarizeni,
f) provadeét prvni oSetrieni ran, véetné zdastavy krvdaceni,

0) zajistovat nebo provadet bezpecné vyprosteni, polohovani, imobilizaci, transport pacientii a

zajistovat bezpecnost pacientii behem transportu,

h) vykonavat v rozsahu své odborné zpiisobilosti ¢innosti pri Feseni ndsledkiit mimordadnych
uddlosti pri provadeni zachrannych a likvidacnich praci v ramci integrovaného zachranného

systému,
i) zajistovat v pripadé potreby péci o télo zemrelého,

i) prejimat, kontrolovat a uklddat lécivé pripravky™), manipulovat s nimi a zajistovat jejich

dostatecnou zasobu,

k) prejimat, kontrolovat a ukladat zdravotnické prostredky't) a pradlo, manipulovat s nimi a

zajistovat jejich dezinfekci a sterilizaci a jejich dostatecnou zdasobu,

m) provddet neodkladné vykony v ramci probihajiciho porodu a prvni osetieni novorozence,
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n) prijimat, evidovat a vyhodnocovat tisnove vyzvy z hlediska zavaznosti zdravotniho stavu
pacienta a podle stupné naléhavosti, zabezpecovat odpovidajici zpiisob jejich reSeni za pouziti

telekomunikacni a sdélovaci techniky,

0) provadet telefonni instruktaz k poskytovani prvni pomoci a poskytovat dalsi potiebné rady

za pouziti vhodného psychologického pristupu,
p) zavadet a udrzovat inhalacni a kyslikovou terapii.

(2) Zdravotnicky zachranar pri poskytovani prednemocnicni neodkladné péce, a dale pri
poskytovani akutni lizkové péce intenzivni, vietné péce na urgentnim prijmu miize bez
odborného dohledu na zakladeé indikace lékare vykondvat cinnosti pri poskytovani diagnosticke

a lécebné péce. Pritom zejména miize

a) zajistovat dychaci cesty dostupnymi pomiickami, zavdadet a udrzovat inhalacni kyslikovou
terapii, zajistovat pristrojovou ventilaci s parametry urcenymi lékarem, pecovat o dychaci cesty

pacientii i pri umelé plicni ventilaci,
b) poddvat lécivé pripravky'®), véetné krevnich derivati'?),

¢) asistovat pri zahdjeni aplikace transfuznich pripravki®®) a oSetrovat pacienta v pribéhu

aplikace a ukoncovat ji,
d) provadet katetrizaci mocového méchyre zen a divek nad 10 let,
e) odebirat biologicky materidl na vysetieni.

(3) Zdravotnicky zachrandr dale pri poskytovani prednemocnicni neodkladné péce, a dale pri
poskytovani akutni liizkové péce intenzivni, véetné péce na urgentnim prijmu, vykonava cinnosti

podle § 4 odst. 1 pism. d), ), n), r).

(Vyhlagka & 55/2011 Sb)
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Priloha D: Kompetence ridice ZZS

() Ridic¢ vozidla zdravotnické zachranné sluzby vykondva cinnosti podle § 3 odst. 2 a dale pod
odbornym dohledem lékare nebo jiného zdravotnického pracovnika zpusobilého k poskytovani

neodkladné péce bez odborného dohledu miize

a) Vyprostovat osoby v havarijnich situacich v soucinnosti s ostatnimi slozkami integrovaného

zdchranného systému,

b) asistovat pri provadeni diagnosticko-tridici cinnosti v miste zasahu,

¢) provadet jednoduché vykony v ramci neodkladné prednemocnicni péce, a to
1. prvni oSetreni ran, véetné zastavy krvdceni,

2. neinvazivni zajisténi dychacich cest a neprimou srdecni masaz,

3. premistovani a polohovani pacientii,

4. imobilizaci,

5. udrzovani inhalacni kyslikové lécby,

6. sledovani vitalni funkce,

d) zabezpecovat odborny transport pacientii,

e) udrzovat radiovou komunikaci se zdravotnickym operacnim strediskem, pripadné i s jinymi

slozkami integrovaného zachranného systému,

f) obsluhovat a udrzovat vybaveni vsech kategorii zdravotnickych vozidel, Fidit je, a to i v

obtiznych podminkach jizdy s vyuZitim vystraznych zarizeni,

) v rozsahu své odborné zpiisobilosti vykonavat cinnosti pri prejimani, kontrole, manipulaci a

ulozeni lécivych pripravkii*®),

h) vkonadvat v rozsahu své odborné zpiisobilosti cinnosti pri prejimani, kontrole a uloZeni
zdravotnickych prostredki) a prdadla, manipulaci s nimi, jejich dezinfekci a sterilizaci a
zajisténi jejich dostatecné zasoby.

(2) Ridic vozidla zdravotnické zachranné sluzby miize asistovat pod primym vedenim lékare

nebo jiného zdravotnického pracovnika zpiisobilého k poskytovani neodkladné péce bez
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odborného dohledu pri provadeni dalsich zdravotnich vykonu v ramci prednemocnicni

neodkladné péce.

(Vyhlagka & 55/2011 Sb)
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Priloha E: Kurz fidic¢e vozidla zdravotnické zachranné sluzby

MZCR ) 5 Vzdélavaci program Kvalifika¢niho kurzu
RIDIC VOZIDLA ZDRAVOTNICKE ZACHRANNE SLUZBY

Provedeni KPR — srde¢ni masaz
Vedeni dokumentace o vozidle

Nécvik vyprosténi osob

Nicvik diagnosticko tfidici ¢innosti pfi mimofadné uddlosti

L B PV RPN

Priposlech tisnové vyzvy

4.12 Nepovinny modul — Prakticky trénink na automobilovém cvicisti
(polygonu)

4.12.1 Anotace nepovinného modulu
Nepovinny prakticky modul je zaméfen na procviéeni fidi¢skych dovednosti zdkladd
bezpeéné jizdy s vozidlem s pravem prednosti v jizdé za standardnich i nestandardnich
podminek. Akreditované zafizeni muZe tento nepovinny modul zafadit do vyuky jako
doplakovou praktickou vyuku na zikladé smluvniho vztahu s pfisluSngm automobilovym
cvi¢iStém nad ramec hodinové dotace kurzu.

4.12.2 Cil modulu
Cilem modulu je, aby absolventi kurzu ziskali na zdkladé poznatka o adhezi, fungovani
pneumatik, vztahu pneu — silnice, délky brzdné drihy v zdvislosti na povrchu a rychlosti, sily
pusobici na pneu, sily pasobici na vozidlo pfi akceleraci, zatiéeni, brzdéni, vzniku smyku,
druhd smyka, zvliddini smyku, pojmech ABS, BAS, ESP a principech jejich &innosti, principa
brzdéni a vyhybani pro konkrétni situace, které se budou prakticky nacvi¢ovat.

Nepovinny modul Prakticky trénink na automobilovém cviéisti (polygonu)

Rozsah nepovinného
modulu

6 hodin

Minimalni

Rozpis uciva poéet hodin

Nouzové zastaveni vozidla.
Zastaveni na rizném povrchu,
Zastaveni v zatiacce,

Kruhové objezdy.

Uhybny manévr se zastavenfm. 6
Aquaplaningu.

Zvladnuti smyku na pfedni nipravu.
Smyk zadnf napravy.

Uhybny manévr,
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