Napostedy vytisiéno 26.12.2019 17:27

© Fakulta ekonomicko-spravni Posudek oponenta diplomové prace
Garant formulate: prodékan pro studium a pedagogickou &innost H1.0104 /FO03 / A

Posudek oponenta diplomové prace

Student: Jiti Kopecky

Nazev diplomové prace:  Online marketing

Vedouci préce: Ing. Renéta Bilkova, Ph.D.
Oponent prace: Ing. Katefina Kantorova, Ph.D.

Pracovni pozice oponenta: odborny asistent FES-UPCE

Kritéria hodnoceni prace

nelze

vyborné velmi dobie vyhovujici nevyhovujici hodnotit
Stupefi splnéni cile prace
Adekvatnost pouZitych metod O ] X ] O
Hloubka provedené analyzy

By

(ve vztahu k tématu) = H = =
Logicka stavba prace a rozsah O O O O]
Pra io
l.race ] éesk?u avzahraqlcm O 0 0 -
iteraturou véetné citaci
Formalni aprava prace -
(text, grafy, tabulky) O “ = . =
Jazykova arovei -
(styl, gramatika, terminologie) - = - H 2

Vyuzitelnost vysledku prace

stredni nelze hodnotit
Pro teorii O O 4 O
Pro praxi O X O O

Ostatni pripominky k praci

Cilem prace autora bylo sestaveni pfehledu internetovych marketingovych nastroji. Zaroveri se autor zamétil na
moznost jejich uplatnéni v prostfedi spole¢nosti Papirnictvi Pavlik. Pro tuto spoleénost m&l autor vypracovat
kompletni marketingovou kampaii.

Autor popsal ramcové zkoumanou spolegnost Papimictvi Pavlik, pokusil se segmentovat trh, nasledné zafadil
SWOT analyzu a po ni analyzu konkurence. Nisledng byly navrzeny cile pro rok 2018 a na zékladé nich byla ve
spolupraci s ACOMWARE vytvofena a realizovéna propaga&ni kampafi. Jeji vysledky jsou v diplomové praci
analyzovany na str. 60 — 70 (to se zda byt ustrednim bodem celé prace). Na dalsich 3 strankach navazuje navrh
zmén pro nasledné nove kampané. Autor zde navrhuje napf. vyuZiti influence marketingu. P¥i ¢emZ neuvadi
které konkrétni influencery poZadat o spolupraci. Déle navrhuje vyuZiti e-mailingu. To vie s cilem zvygit
konverzi jednotlivych néstroji. Jiné nastroje zde zmingny nejsou.

Cilem préce bylo ,,vypracovani komplexni marketingové kampang*. Tento cil nebyl zcela napln&n. Propaga&ni
kampati by m&la obsahovat: cil kampan& SMART, hlavni sd&leni, rozpracovéani komunikaéniho mixu, vybér
komunika&nich kanald, rozpocet, presny harmonogram, zplisob méreni odezvy. Nékteré z téchto &asti v praci
postradam.
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Prace cili na vyuZiti internetovych marketingovych néstroji, pfi ¢emz ve SWOT analyze zasadné chybi
informace o vyuziti téchto nastroji spole¢nosti Papirnictvi Pavlik, konkurenci ¢i zakaznikem! Tim postrada
SWOT analyza vytvofené autorem vyznam pro tuto praci. Razeni SWOT analyzy pred analyzu konkurence (z
niZ by méla mimo jiné vychazet) postrada logiku. Vystupy z analyzy konkurence s. 53. — 54. chybi ve SWOT.
Autor SWOT analyzu nepopsal v teoretické ¢4sti a nevytvoril si tak teoreticky zéklad, ktery by ho smé&toval pfi
nasledném praktickém vyuziti.

Autor na s. 42 popisuje cilové segmenty. Popis je spiSe obecny, neptinasi dostate¢né podklady sméfujici
k naplnéni cile prace tzn., chybi v ném podklady, které by poskytly dostate¢né informace k naslednému navrhu

marketingové kampang.
Na strané 45 jsou Spatné zafazeni zékaznici — spolky ani statni instituce, firmy a Zivnostnici se nefadi mezi B2C
zdkazniky nebot’ poskytuji své hmotné i nehmotné produkty nasledné B2C zédkaznikiim &i klientlim.

Otazky a naméty k obhajobé
1. Jak vytvofeni, Person“ poméha pti charakteristice segmentu a jak mohlo pomoci pti tvorbg této prace?
2. Jaky je rozdil mezi ,,Personou” a ,,Aarchetypem* a jak se lisi jejich vyuZiti?

3. K jakym zadmértm slouzi SWOT analyza a z jakych podkladii se ¢erpa pii jejim sestaveni? Z jakych
podkladi €erpal autor pro sestaveni SWOT?

Zavéreéné hodnoceni

Préaci doporucuji k obhajobg.
Tuto diplomovou praci navrhuji hodnotit znamkou: D
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