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ANOTACE

Prace je zaméfena na preference cestujicich pfi vybéru sedadel ve vozech pfi cestovani
v prazském metru. Zaroven sleduje poCty a chovani cestujicich s détskymi kocarky, jizdnimi
koly a na invalidnich vozicich. Prace je zaloZena na piepravnim prizkumu provedeném piimo
ve vozech a stanicich metra. Z dat provedené¢ho prizkumu se snazi zjistit zakonitosti chovani
cestujicich v soupravach metra, vyhodnotit stavajici stav a na zdkladé¢ téchto znalosti

doporucit opatfeni k moznému zlepseni prepravy.

KLICOVA SLOVA

Metro, vozidlo, sedadlo, obsazenost sedadel, jizdni kolo, détsky koc¢arek, invalidni vozik

TITLE

The survey of utilization of trains by passengers in the Prague metro

ANNOTATION

The work is focused on the preferences of passengers when choosing seats in cars when
traveling in Prague metro. It also monitors the numbers and behavior of passengers with baby
carriages, bicycles and wheelchairs. The work is based on a transport survey carried out
directly in cars and metro stations. From the survey data, it seeks to find out the patterns of
behavior of passengers in metro trains, to evaluate the current state of affairs and, based on

this knowledge, to recommend measures to improve transport.

KEYWORDS
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Seznam zkratek a znacek
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SPP
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CH
OP
HA

Zatizeni podporujici, rozsifujici nebo umoziujici bezbariérovou
piistupnost dopravy

Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spole¢nost
Prazska integrovana doprava

Smluvni pfepravni podminky Prazské integrované dopravy (metro,
tramvaje, lanova draha, autobusy, trolejbusy, plavidla)
Stanice metra Letilany

Stanice metra Prosek

Stanice metra Stiizkov

Stanice metra Ladvi

Stanice metra Kobylisy

Stanice metra Nadrazi HoleSovice
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Stanice metra Opatov

Stanice metra Haje

11



Uvod

Prazské metro je vyznamnym prvkem systému méstské hromadné dopravy v Praze, jejiz
kvalita je vysoce hodnocena i v mezindrodnim meéfitku (1). Je provozovano dopravcem,
Dopravnim podnikem hl. m. Prahy, a.s. (DPP), ktery je zaclenén do systému Prazské
integrované dopravy (PID). Organizani a kontrolni funkci je v syst¢ému PID povétena
odborna organizace ROPID, Regionalni organizator Prazské integrované dopravy.

K udrzeni a zlepSovani kvality prazské hromadné dopravy je tieba dobie znat pozadavky
a potteby zdkaznikli a mnozstvi pfepravovanych osob a na zakladé¢ toho rozhodovat
o nasazeni vhodnych typl nabizenych dopravnich prostfedki. Jednim z nastroja ke zjiSténi
téchto informaci jsou pfepravni prizkumy, které zpravidla provadi dopravce nebo organizator
Prazské integrované dopravy. Vysledky téchto prizkumi slouzi k pldnovani piepravnich
vykonil i pro hodnoceni kvality poskytnutych sluzeb. Jsou tedy neodmyslitelnou soucasti
¢innosti dopravniho podniku a organizace dopravy viibec.

Posledni komplexni pfepravni prizkum (organizovany dopravcem) probéhl v prazském metru
na podzim roku 2015. Byl zaméfen na pocty cestujicich a piepravni proudy v pribéhu
pracovniho dne.

Cilem této bakalarské prace je zmapovat zpiisoby obsazovani souprav cestujicimi, preference
cestujicich pii vybéru vozli a konkrétnich sedadel v jednotlivych vozech soupravy metra.
Zaroven se zamé&fi na preference cestujicich na invalidnich vozicich, cestujicich s détskymi
kocarky a cestujicich pfepravujicich jizdni kolo pfi vybéru vozu soupravy a ploSiny vozu. Za
timto Ucelem byl autorkou realizovan ptepravni prizkum, ktery probéhl v obdobi leden az
bfezen 2019. Podle autor¢inych informaci se prizkum tohoto typu v prazském metru zatim
neuskutec¢nil.

Vysledky této prace se tak mohou stat podkladem pro rozhodovani o uspofadani interiéra
souprav pii jejich rekonstrukcich, pravach a nakupu novych vozidel.

Ptepravni prizkum byl proveden na trase C prazského metra. Trasa C byla pro ucely tohoto
prizkumu vybrdna z diivodu nejlepSi vybavenosti trasy zafizenim podporujici, rozsifujici
nebo umoziujici bezbariérovou ptistupnost dopravy (BBZ). Dalsim divodem je vyskyt stanic
s bo¢nimi nastupisti 1 v centralnim useku trasy, coz mize zptusobovat komplikace v prepraveé

objemnych pfedméth pii vysSich poctech cestujicich.
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1 Analyza poznatka k obsazovani vozi metra cestujicimi

Podminky provozu prazského metra jsou zavislé na technickém vybaveni jednotlivych stanic
a pouzivanych vozidel. Vztahy mezi dopravcem a cestujicim jsou upraveny v dokumentu
Smluvni ptepravni podminky Prazské integrované dopravy (metro, tramvaje, lanova draha,
autobusy, trolejbusy, plavidla) vydaném v souladu se zékonem ¢. 266/1994 Sb., o drahach, ve
znéni pozdéjsich uprav, zdkonem €. 111/1994 Sb., o silni¢ni dopravé, ve znéni pozdéjsich
uprav, zakonem ¢. 114/1995 Sb., o vnitrozemské plavbeé, ve znéni pozdéjSich uprav
a vyhlaskou Ministerstva dopravy a spoji ¢. 175/2000 Sb., o piepravnim fadu pro vefejnou
drazni a silni¢ni osobni pfepravu (dale jen Ptrepravni fadd) na zakladé smlouvy o vydani
jednotnych Smluvnich pfepravnich podminek v provozu metra, tramvaji, lanové drahy,
autobusd, trolejbust a plavidel Prazské integrované dopravy (SPP).

Vyuziti jednotlivych vozli metra je dale ovlivnéno stavebnim uspotfadani piistupi na
nastupisté (vstup a vystup, popf. pfestup na jinou trasu metra) ve stanicich, kde cestujici
nastupuje nebo vystupuje, a na umisténi bezbariérovych zafizeni na nastupisti. V této Casti
prace jsou uvedeny podminky pifepravy cestujicich s kocarky, jizdnimi koly a na invalidnich
vozicich, na které je tento prizkum také zaméfen. Zarovenn jsou v této cCasti zminény
rozméroveé parametry vozi metra a pirepravovanych predméth (tj. détskych kocarkd, jizdnich
kol a invalidnich vozikil), které urcuji pohodlnost a bezpecnost prepravy téchto predméta.
Popis stanic je zaméfen predevSim na umisténi pfistupl, protoze poloha pfistupti ovliviiuje
zaplnovani souprav, a existenci BBZ ve stanici, protoze jeho nepfitomnost znemoznuje nebo

vyrazn¢ omezuje vyuziti stanice cestujicimi s kocarky nebo na invalidnich vozicich.

1.1 Smluvni prepravni podminky a tarif PID

Ze Smluvnich ptfepravnich podminek jsou pro tcely této prace zajimavé body, které upravuji
nebo omezuji pfepravu osob na invalidnich vozicich, s kocarky a jizdnimi koly, protoze
ovlivituji chovani téchto cestujicich, mohou omezit vyuziti n€kterych stanic, zafizeni nebo
mist ve vozidle a mohou korigovat jejich preference pii vybéru mista v souprave.

Vybrané body ze Smluvnich piepravnich podminek (2):

bod 6.2: Osoby na invalidnim voziku lze v metru pfepravovat pouze ve stanicich
s bezbariérovym pfistupem. Pieprava osob na invalidnim voziku na pohyblivych schodech
neni dovolena. Preprava osob na voziku pro invalidy v upravenych nakladnich vytazich je
dovolena pouze v doprovodu osoby starsi 18 let, ktera je drzitelem Priikazu tfidi¢e nédkladniho

vytahu vydaného Dopravnim podnikem hl. m. Prahy. Tento prikaz vydava DPP na pozadani

13



zadateli, ktery spliluje stanovené podminky, a to po absolvovani piislusného Skoleni
organizované¢ho DPP.

bod 6.3: Osoby na invalidnim voziku se pfepravuji na vSech ploSinach soupravy.

bod 7.1.1: Ve vozech metra lze détské kocarky piepravovat na kazdé ploSin€. Prijezd
détského kocarku vozidlem je zakazan.

bod 7.1.2: Na kazdé ploSin€ soupravy muze byt pouze 1 détsky kocarek.

bod 7.2.1: Pfeprava jizdnich kol je v metru dovolena. Jizdnim kolem se pro tyto Gcely rozumi
téz elektricke jizdni kolo, kolobézka nebo podobné vozidlo s pomocnym elektrickym pohonem
blizké konstrukci a hmotnosti jizdnimu kolu.

bod 7.2.2: Pteprava jizdnich kol je dovolena na posledni ploS§in€ prvniho vozu a na prvni a
posledni ploSin¢ ostatnich vozi. Dvete, kterymi je mozné s jizdnim kolem nastoupit, jsou
oznaceny piktogramem.

bod 7.2.5e: Na kazdé¢ urcené ploSin€ mohou byt pfepravovana nejvyse 2 jizdni kola. Priijezd
Jjizdniho kola vozem je zakazan.

bod 7.2.7: Pteprava jizdnich kol je zakdzana ve vozech metra na obsazené plosiné, kdy je
znemoznéno bezpecné nalozeni a vyloZeni kola, a také na ploSing, kde je jiz détsky kocarek
nebo invalidni vozik. Pfeprava jizdniho kola je dale zakdzana v osobnich vytazich
neoznacenych specidlnim piktogramem.

bod 7.2.10: Stejné podminky plati i pro jednokolova jizdni kola (monokolo) a kolobezky
presahujici svymi rozmeéry ramec povolené prepravy zavazadel.

V systému prazské hromadné dopravy je pieprava invalidnich vozikl, détskych kocarki
s ditétem a jizdnich kol zdarma'. (3)

Z uvedeného vyplyva, ze podminky pro ptepravu jizdnich kol, koc¢arkli a osob na invalidnich
vozicich jsou pomérn¢ volné a omezeni vyplyvaji hlavné z nedostate¢né¢ho technického

vybaveni stanic i1 vozidel.

Pi‘ehled vyvoje piepravy jizdnich kol a invalidnich voziku v metru

Podminky pro ptfepravu invalidnich vozikl a jizdnich kol se od roku 1989 vyrazné zménily.
Zatimco v roce 1990 osoby na invalidnim voziku byly z pfepravy vylouceny, nebot’ zddna ze
stanic nebyla provozovana jako bezbariérova, pieprava jizdnich kol, ktera byla povazovéna za

zavazadlo, byla diky rozmérim pfesahujicim stanovené limity v metru zakdzéna.

' U jizdnich kol tomu tak nebylo vzdy. Zacatkem 90. let, kdy byla pfeprava kol v metru nové povolena,
podléhala jejich pteprava zpoplatnéni podle pravidel pro piepravu vétsich zavazadel.
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V devadesatych letech byl tento zakaz po tlaku vefejnosti zrusen a od té doby se moznosti
od roku 2001 je uveden v tabulce 1. Z uvedenych skutecnosti vyplyva, Ze cestujici s jizdnim
kolem nejsou v pfistupu do stanic metra omezovani a omezeni zustala pouze pii vybéru mista
v souprave a pti pouzivani vytahi.

Tento prizkum mimo jiné ukaze, zda cestujici s jizdnimi koly a détskymi kocarky dodrzuji

podminky ptfepravy ve vozech metra stanovené v SPP.

Tabulka 1 - Piehled vyvoje SPP pro piepravu kol

uéinnost moznost

od
rok 1989 |ne XXX XXX XXX

prepravy | urcené misto ve vozidle omezeni pi‘epravy

v pracovni dny v dob¢ od 5:30 h
do 8:30h, 0d 14:30 hdo 17:30 h
posledni plosina posledniho a v dob¢ zvysenych prepravnich
1.10.2000 | ano vozu (max. 2 jizdni kola) zdarma | naroku

posledni plosina posledniho
1.7.2006 |ano vozu (max. 2 jizdni kola) zdarma | Xxx

zakaz vstupu na plosinu, kde je

posledni plosina kazdého vozu jiz koc¢arek nebo invalidni vozik,
1.4.2007 |ano (max. 2 jizdni kola) zdarma | popf. je pIné obsazena

prvni a posledni plosina 2. az zakaz vstupu na plosinu, kde je

5. vozu a posledni plosina 1. jiz kocarek nebo invalidni vozik,
1.1.2018 |ano vozu zdarma | popf. je pIn€ obsazena

Zdroj: (3), (4), (5)

Smluvni pfepravni podminky platné pied rokem 2000 se autorce nepodaftilo dohledat.
Ptfeprava cestujicich na invalidnich vozicich byla umozinovana postupné v zdvislosti na
dovybaveni jednotlivych stanic zafizenimi podporujicimi a umoziujicimi bezbariérovou

piistupnost dopravy.

1.2 Vozy metra

V provozu metra jsou nasazovany dva typy vozidel. Na trasdch A a B jsou to rekonstruované
ruské soupravy, vyrobené v sovétském Mytis€inském strojirenském zavodé, oznacCované

81-71M. Tyto vozy byly do prazského metra dodavany v letech 1978 az 1990.
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Provoz na trase C je zajiStovan vyhradné soupravami M1 dodanymi vyrobcem Siemens
Kolejova vozidla. Prvni soupravy M1 jezdi na trase C od roku 2000. Prvné dodané vozy mély
pri¢né orientovana (na podélnou osu vozu) vSechna sedadla, u vozii novéjsich jsou sedadla ve

sttedni ¢asti vozu (mezi druhymi a tfetimi dveifmi) usporadana podélné (obrazek 1).

Obrazek 1 - Viiz M1 s podélnym uspoiadanim sedadel (zdroj: foto autorka)

Vybrané parametry (rozméry a kapacita) vozidel M1 jsou zobrazeny v tabulce 2.

Tabulka 2 - Vybrané parametry vozi M1

Rozmérové parametry

délka vozu pies sptahla mm 5 é? 5 (1)2 5 (1)2
Sitka skiing mm 2712 2712 2712
Obsaditelnost

pocet mist k sezeni osob/vlak osob 224

pocet mist k stani (8 osob/m?) vlak osob 1240

pocet mist pro invalidni voziky 2 0 0
primérna obsaditelnost osob 200 200 200

Zdroj: (6)
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1.3 Stavebni usporadani stanic a jejich bezbariérova zarizeni

Stavebni uspofadani ptistupii na nastupisté stanic ovliviiuje obsazovani soupravy cestujicimi,
nebot’ cestujici se v jednotlivych stanicich nejvice koncentruji pravé v blizkosti vstup
a vystupti (popf. pfestupll na jiné trasy metra na piestupnich stanicich).

Ptipadna absence BBZ muze snizit o¢ekdvané vyuziti stanice, nebot’ cestujici jsou nuceni
vyhledat pro svou cestu alternativni spojeni.

Stanice jsou projektovany jako bezbariérové az od devadesatych let minulého stoleti. Stanice
na trase C vuseku Nadrazi HoleSovice az Haje nebyly pfi svém uvedeni do provozu
bezbariérové a byly timto zafizenim dovybavovany postupné. Piehled zprovozinovani

bezbariérovych pfistupii do jednotlivych stanic trasy C ukazuje tabulka 3.

Tabulka 3 - Historie zprovoziovani bezbariérovych pristupi na trase C

Etapa uvedeno do  piivodné datum dodate¢ného
vystavby  provozu bezbariérova zprovoznéni BBZ
Letnany IvV.C2 8.5.2008 ano
Prosek Iv.C2 8.5.2008 ano
Stiizkov IV.C2 8.5.2008 ano
Ladvi IV.Cl 25.6.2004 ano
Kobylisy IV.CI 25.6.2004 ano
Nadrazi HoleSovice 11.C 3.11.1984 ne 23.4.2003
Vltavska 1I.C 3.11.1984 ne 18.7.2006
Florenc I.C 9.5.1974 ne 25.11.2005
18.12.1992 smér Haje,
Hlavni nadrazi I.C 9.5.1974 ne 18.6.1993 smér Letnany
Muzeum I.C 9.5.1974 ne 22.6.1999
L. P. Pavlova I.C 9.5.1974 ne 31.8.2015
VySehrad 1.C 9.5.1974 ne rampa od r. 1990
Prazského povstani I.C 9.5.1974 ne XXX
Pankrac I.C 9.5.1974 ne 9.9.2004
Budgjovicka I.C 9.5.1974 ne 30.6.2004
Kacerov L.C 9.5.1974 ne XXX
Roztyly I.C 7.11.1980 ne 11.12.2015
plosina od cervna 2002,
Chodov I.C 7.11.1980 ne vytah od 20.5.2010
zptistupnéna
nakl.vytahem pii splnéni
Opatov II.C 7.11.1980 ne podminek SPP
Haje I.C 7.11.1980 ne 11.2.2011

Zdroj: (7), (8), (9)
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Na trase C nemaji BBZ stanice Prazského povstani a Kacerov, ve stanici Opatov slouzi pro
pfepravu osob na invalidnim voziku pfi dodrZeni podminek danych SPP nakladni vytah. Trasa
C je tak v tomto ohledu ze tii tras prazského metra nejlépe vybavena: na trase A neni plné
bezbariérovych 7 stanic z celkem 17, na trase B 7 z celkem 24 stanic a na trase C 3 stanice
z celkem 20. Nejvetsi nedostatky jsou bohuzel pravé u stanic leZicich v centru mésta (na
trasach A 1 B), nebot’ vystavba téchto ¢asti prazského metra probihala pted rokem 1990. (10)
Dobra vybavenost stanic bezbariérovym zafizenim na trase C byla jednim z diivodu, proc se
tento prepravni priizkum kond prave na této trase.

Planek prazského metra s vyznacenim stanic s bezbariérovym pfistupem je na obrazku 2.
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Obrazek 2 - Plan metra s vyzna¢enim bezbariérovych stanic (zdroj: (11))

Stanice prazského metra jsou podle stavebniho uspotadani nastupisté dvojiho typu:

e s ostrovnim nastupistém

e s bocnimi nastupisti
1.3.1 Stanice trasy C s ostrovnim nastupistém (10):

Stanice s ostrovnim nastupistém maji jeden nebo dva vestibuly. Stanice se dvéma vestibuly

maji dva vstupy na nastupisté situované v ¢elech nastupiste.
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Stanice s jednim vestibulem maji bud’ jeden vstup na nastupisté situovany v jednom z cel
nastupisté nebo dva vstupy na nastupisté v urovni druhého a ¢tvrtého vozu (LA, PN).

U stanic s ostrovnim nastupistém, které¢ maji ptistup na nastupisté situovany v cele nastupiste,
je u stanic sjednim vstupem ocekdvano nevysSs$i zatizeni cestujicimi v krajnim voze
zastavujicim blize vstupu (prvni nebo posledni viiz), u stanic se dvéma vstupy v obou krajnich
vozech.

U stanic s ostrovnim nastupiStém se dvéma protilehlymi vstupy umisténymi v Celech
nastupisté zavisi zatizeni vozl souprav také na intenzité, s jakou jsou jednotlivé vstupy (tedy
vestibuly) vyuzity (tabulka 6). Divodem zvySené¢ho vyuzivani jednoho pfistupu u stanic se
dvéma vestibuly je obvykle umisténi pfestupnich zastavek povrchové hromadné dopravy

u tohoto vestibulu.
Letitany

Stanice ma ostrovni nastupisté s jednim pfistupem v Cele nastupist¢ (smér Letnany). Je

bezbariérova, ve vybranych vytazich je umoznéna preprava jizdnich kol.

Ladvi

Stanice mé ostrovni nastupisté se dvéma pfistupy ve stiedu nastupist¢ v irovni druhého
a ctvrtého vozu. Je bezbariérova a je zde mozna pieprava jizdnich kol vytahem.

Kobylisy

Stanice mé ostrovni nastupisté se dvéma pristupy umisténymi na koncich nastupisté. Stanice
je bezbariérova, preprava jizdnich kol v BBZ umoznéna neni. VéEtsi zatizeni cestujicimi ma
vystup ve sméru Letiany, kde jsou na povrchu umistény zastavky tramvaji i méstskych

a pfimé&stskych autobusii PID.

Nadrazi HoleSovice

Stanice s ostrovnim nastupiSttm ma dva pfistupy umisténé na koncich nastupiste.
Bezbariérovy pristup je zajistén ploSinou. Pfeprava jizdnich kol v BBZ neni povolena. Vétsi

zatizeni je na vystupu ve sméru Héje, kde miizou cestujici piestoupit na tramvaje a autobusy
PID.

Vitavska

Stanice s ostrovnim nastupiStém a jednim pfistupem umisténym v Cele nastupisté ve sméru

Héje. Stanice je bezbariérova, neni zde umoznéna pieprava jizdnich kol v BBZ.
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Florenc

Jde o stanici pfestupni s ostrovnim nastupiStém a dvéma vystupy umisténymi na koncich
nastupisSté. Na ndstupisti jsou umistény i dva prestupy na trasu B. Stanice je bezbariérova,
bezbariérovy prestup na trasu B je cestujicim umoznén pres uli¢ni Groven (vystup z metra C
a ptechod uli¢ni trovni k vytahu pro vstup na trasu B). Jizdni kola neni dovoleno ptepravovat
v BBZ. Vys§i zatizeni cestujicich ma vystup ve sméru Haje, ktery usti na Ustiedni autobusové
nadrazi Florenc, coz je hlavni prazské autobusové nddrazi pro mezimeéstskou a mezistatni

dopravu.

Muzeum

Jde o stanici piestupni s ostrovnim nastupistém a jednim piistupem v Cele nastupisté ve sméru
Héje. Dva ptestupy s trasou A jsou umistény na nastupisti (jeden na a druhy z trasy A). Vytah
spojuje ndstupisté s uliéni Grovni, ptes kterou je umoznén piestup na trasu A. Pieprava

jizdnich kol ve vytahu neni dovolena.

1. P. Pavlova

Stanice s ostrovnim nastupi$tém a jednim pfistupem v Cele nastupisté ve sméru Letiany je
bezbariérova. Vytah je umistén na ndstupisti v irovni ¢tvrtého vozu (ve sméru Letnany).

V BBZ nelze ptepravovat jizdni kolo.

PraZského povstani

Stanice s ostrovnim nastupiStém a jednim piistupem v Cele nastupisté ve sméru Haje neni

vybavena BBZ a neni tedy bezbariérova.

Pankrac

Stanice s ostrovnim nastupis$tém a dvéma piistupy umisténymi ve stiedu nastupisté v Grovni

druhého a ¢tvrtého vozu je vybavena BBZ, ve kterém lze piepravovat i jizdni kola.
Budéjovicka

Stanice s ostrovnim nastupistém a dvéma pfistupy umisténymi na koncich néstupisteé. Stanice
je bezbariérova, v BBZ neni povolena pieprava jizdnich kol. Pfistupy jsou vytizeny

rovnomerne.
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Kacerov

Stanice s ostrovnim nastupiStém a jednim piistupem v Cele nastupisté ve sméru Haje neni
vybavena BBZ.

Roztyly

Stanice ma ostrovni nastupisté a jeden pristup umistény v Cele nastupisté¢ ve sméru Haje. Je

bezbariérova, pieprava jizdnich kol je v BBZ umoznéna.

Chodov

Stanice ma ostrovni nastupisté a jeden pristup umistény v Cele nastupisté¢ ve sméru Haje. Je

bezbariérova, pieprava jizdnich kol je v BBZ umoznéna.

Opatov

Stanice s ostrovnim nastupiStém a jednim piistupem umisténym v Cele nastupisté ve sméru
Letnany neni standardné bezbariérova. Osoby na invalidnim voziku za podminek danych SPP

pfepravit ve vytahu ndkladnim.

Hadje

Jednd se o stanici s ostrovnim nastupiStém a dvéma piistupy umisténymi na koncich
nastupisté. Vestibul s nastupistém spojuje vytah, na uli¢ni Groven se z vestibulu lze dostat
pomoci ndjezdovych ramp. Pieprava jizdnich kol je ve vytahu dovolena. Vyssi zatizeni
vykazuje vstup ve sméru Letnany odkud cestujici pfestupuji na autobusy méstské 1 priméstské

dopravy PID.
1.3.2 Stanice trasy C s bo¢nimi nastupisti (10):

Stanice s bo¢nimi nastupisSti maji pfistupy umisténé obvykle v trovni druhého az Ctvrtého

vozZu.

Prosek

Stanice ma dv¢ bocni nastupisté se dvéma pristupy na kazdé znich umisténé v Grovni
zastaveni druhého a ctvrtého vozu v obou smérech. Ob¢ nastupisté spojuji vytahy s trovni
vestibulu a uli¢ni urovni. Stanice je bezbariérova a je zde umoznéna pieprava jizdnich kol ve

vybranych BBZ.
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Stiizkov
Stanice je povrchovad a ma dvé bo¢ni nastupisté. Piistup na kazdé z nich je z ptistupové lavky
a zaroven zvn¢j$i strany ndstupiSt v urovni druhého a c¢tvrtého vozu v obou smérech.

Ve vybranych BBZ je umoZnéna pieprava jizdnich kol.

Hlavni nadrazi

Stanice se dvéma boc¢nimi nastupisti. Na kazdé nastupisté jsou dva pfistupy z vnéjsi strany
nastupist’ v urovni druhého a ¢tvrtého vozu. Stanice je bezbariérova, z kazdého nastupisté jede
vytah do odbavovaci haly nadrazi, umistény v Cele nastupist’ ve sméru Lethany. Pfeprava

jizdnich kol vytahem neni dovolena.
VySehrad

Jedna se o pozemni stanici s bocnimi ndstupisti a jednim pfistupem z vnéjsi strany kazdého
nastupisté¢ v urovni Ctvrtého vozu (ve sméru LT) resp. druhého vozu (ve sméru HA), tyto
pristupy jsou bezbariérové (rampa). Pod kolejistém v urovni druhého vozu ve sméru LT (resp.
¢tvrtého vozu v opacném sméru) je veden podchod pro cestujici, ktery usti na nastupistich
a umoznuje cestujicim piejit na protilehlé nastupiste.

Vzhledem k povrchovému umisténi stanice nejsou ve stanici zddné vytahy a plosiny. Podchod
spojujici ob¢ nastupiSté neni bezbariérovy a cestujici s pohybovymi omezenimi musi pro
prestup na vlak jedouci opacnym smérem vyuzit sousedni stanici (Je-li na nastupisti smér HA
a potiebuje jet opaénym smeérem, pojede jednu stanici smérem HA do stanice PP, na ni
vystoupi a piejde pres ostrovni ndstupiSté této stanice na vlak jedouci opaénym smérem.
V opacné situaci musi cestujici z nastupisté smér LT piestoupit na vlak jedouci opacnym

smérem v nasledujici stanici s ostrovnim nastupistém, tedy ve stanici IP).

V tabulce 4 je graficky piehled umisténi vstupd v jednotlivych stanicich vzhledem k vozim
soupravy jedouci ve sméru HA. Pro opacny smér je umisténi vstupt obracené (tedy vstup,
ktery je pro smér HA v Grovni prvniho vozu, je pro smér LT v Grovni patého vozu).

Vstup s vySSim obratem cestujicich (ve stanicich svice vstupy) je vyznacen Sedym
podbarvenim. Udaje o poétu cestujicich v jednotlivych vestibulech vychazi z tabulky 6.

Z uvedeného vyplyva, ze stavebni feSeni vstupii do stanic na trase C zvySuje pravdépodobnost
vysSiho zatizeni krajnich vozl oproti vozu prostfednimu, nebot’ umisténi vstupti v Celech
nastupiSt’ pfevazuje nad jinymi feSenimi a to v poméru ¢trnact ku Sesti (v tomto udaji nejsou

zahrnuty pfestupy).
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Pro rovnomérné zapliiovani vozli v soupravé se tedy jevi nejvyhodnéji, pokud vy se na
trasach pravideln¢ stfidali stanice s riznymi typy pfistupii na nastupiste, tj. stanice s ¢elnim
pristupem jednim smérem, stanice s ¢elnim piistupem opaénym smérem a stanice s pristupy

ve sttedu nastupiste.

Tabulka 4 - Umisténi vstupii stanic metra na trase C

°
° °
° °
° °
° °
° °
°
° u u [
° °
° m
°
° ° m*)
°
° °
° °
°
°
°
°
° °

Vstup @ / Pfestup na jinou trasu W
*) prestup mezi nastupisti opacnych smért ve stanici Vysehrad
Zdroj: autorka

1.4 Rozméry prepravovanych predméti

Pro pohodlnou a bezpecnou piepravu vétsSich predmétil je dilezité vyhradit témto predméetim
dostate¢ny prostor v dopravnich zafizenich a dopravnich prostfedcich. Obvyklé rozméry
piepravovanych predmétii, kterymi se zabyva tato prace (jizdnich kol, détskych kocarka a

invalidnich vozikl), jsou uvedeny v tabulce 5.
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Tabulka 5 - Rozméry prepravovanych piredméti

Predmét $irka [mm] "délka [mm]

Jizdni kolo 580 1750
Invalidni vozik 640 1110
Détsky kotarek (hluboky) 600 950

Zdroj: (12), (13), (14)

Pteprava jizdnich kol v BBZ metra je z diivodu jejich délky obecné zakézana (2). Dovolena je
pouze tam, kde vnitfni rozméry kabiny vytahu jsou pro jizdni kolo dostatecné.
Z bezpecnostnich divodu je také zakdzéna pieprava kola na prvni ploSiné prvniho vozu,
nebot’ jizdni kolo ptepravované vtomto prostoru kviali své délce brani piistupu
strojvedouciho z kabiny fidi¢e do prostoru pro cestujici. Ptistup strojvedouciho do prostoru
pro cestujici musi byt zachovdn v ptipad¢ vzniku mimofadné udalosti na trati metra.
Vhodnost tohoto prostoru (prvni ploSina prvniho vozu) ovSem svadi cestujici, aby pii
piepravé kol tuto ploSinu vyuzili. Projevuje se tak nedostatecné sezndmeni cestujicich se SPP.
Blokace dvefti spojujicich kabinu strojvedouciho s prostorem pro cestujici jizdnim kolem je
vidét na obrazku 6 (Fotografie byla pofizena v patém voze, tedy v tomto piipadé¢ probéhla
pieprava kola podle SPP, situace zablokovani dvefi strojvedouciho v prvnim voze je ovSem
analogicka.)

Na nasledujicich obrazcich (obrazek 3, 4 a 5) je schematicky zachyceno umisténi kocarku,
jizdniho kola a invalidniho voziku na plo$in¢ vozu metra M1. Kocarek a invalidni vozik jsou
znazornény modrym (kocarek) a zelenym (invalidni vozik) obdélnikem, jizdni kolo fialovym
deltoidem, kde delsi thlopticka reprezentuje délku jizdniho kola a kratSi tihlopticka Sitku
fiditek. Sedacky jsou zndzornény Cervenymi obdélniky, dvetfe soupravy jsou naznaleny na
delSich stranach ramecku obrazku. Rozméry predméti vychézeji ztabulky 5, rozméry
interiéru jsou naméteny autorkou prace.

Na obrazku 3 jsou znazornény pouze moznosti umisténi vzhledem k rozmérim
ptepravovaného pfedmétu a rozmérlim interiéru vozu. Zobrazena situace by teoreticky neméla
nastat, nebot’ na jedné plosiné lze dle SPP ptepravovat pouze jeden kocarek nebo invalidni
vozik (kapitola 1.1). Nicméné toto pravidlo je v praxi Casto poruSovano a to predevSim

cestujicimi s détskymi kocarky.
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Obrazek 3 - Mozné umisténi koc¢arki a invalidniho voziku na plo§iné vozu M1 (zdroj: autorka)

Tl
BN BE

Na obrazku 4 je zobrazeno mozné umisténi dvou jizdnich kol na ploSiné vozu (jiné nez
posledni plosin€ soupravy). Vzhledem k tomu, Ze manipulace s kolem je na ploSin¢ vozu diky
omezenému prostoru plosiny a rozmérim jizdniho kola problematicka, vyzaduje toto umisténi
nastup do vozidla s vhodné orientovanym jizdnim kolem (tj. jedno jizdni kolo musi do vozu

nacouvat).

Obrazek 4 - Umisténi jizdnich kol na plosiné vozu M1 (varianta 1) (zdroj: autorka)

Na obrazku 5 je varianta umisténi kola ve dvefnim prostoru vozu (u dvefi, které jsou

pouzivany pouze ve stanicich s bo¢nim nastupistém).
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Obrazek 5 - Umisténi jizdniho kola na plosiné vozu M1 (varianta 2) (zdroj:

autorka)

Z uvedenych obrazkii je patrné, ze nejvetSi problémy s umisténim ve voze jsou prave
u jizdnich kol. Optimalni umisténi pro jizdni kolo je tak na posledni plosiné posledniho vozu,
kde je vyrazné vétsi prostor, nebot’ z jedné strany dveti (smérem ke konci soupravy) je sténa
odd€lujici prostor kabiny strojvedouciho od prostoru pro cestujici, kterou mize cestujici

vyuzit pro opteni jizdniho kola, a smérem k zac¢atku soupravy jsou pouze dvojsedadla.

QT —
Stinéni je !

Roleta Zebra Maron
I

moren EE) |

Obrazek 6 - Umisténi kola na posledni plo$iné 5. vozu (zdroj: foto autorka)

Umisténi jizdniho kola na zadni ploSin¢ je na obrazku 6.
Na ostatnich ploSinach s moznosti piepravy kol je situace jako na obrazcich 4 a 5. Kola

omezuji vystupujici a nastupujici cestujici, brani priichodu soupravou a pii umisténi jako na
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obrazku 5 blokuji dvefe ve stanicich z bo¢nimi nastupisti, tj. pii prijezdu celou trasou musi
cestujici Ctyfikrat manipulovat s kolem tak, aby umoznil v téchto stanicich vystup a néstup
ostatnim cestujicim. Pfitom pfedevSim ve stanicich Hlavni nadrazi a VySehrad je nutné

ocekavat vysokou obsazenost soupravy a tim 1 mensi manipulacni prostor na plosinach vozu.

1.5 Prepravni prizkumy

Osobni doprava vcetn¢ MHD je odrazem hospodarského a socidlniho vyvoje spolecnosti, je
piimo zavisld na Zivotnim stylu potencialnich uzivatelti dopravy. Aby mohla MHD co nejlépe
uspokojovat pozadavky cestujicich, musi dopravce (popf. organizator, objednatel...) tyto
potieby a pozadavky znat. Proto je piepravni prizkum zékladnim zdrojem pro zjisténi
stavajicitho stavu dopravy a vychodiskem piipadnych zmén v organizaci dopravy i pro
planovani dopravnich investic.

Prepravni prizkumy mohou probihat za spoluprace cestujicich nebo bez jejich védomi.
Prizkumy bez védomé ucasti cestujicich davaji informace o kvantit¢ dopravy (napf. poctu
piepravenych osob, obsazenosti vozidel), kvalit¢ dopravy (napft. rychlosti, nehodovosti) nebo
smérech dopravy a jejich intenzitach.

Pro piepravni prizkumy lze vyuzit metody dokumentacni, pfimého s¢itani, scitacich listkl
a anketni. (15) Piepravni prizkum provadény v ramci této prace pouziva metodu piimého
sCitani — pocitani piepravovanych cestujicich pfimo ve vozech metra — a zamétfuje se na
preferenci cestujicich pii obsazovani konkrétnich sedadel v jednotlivych vozech soupravy
a zaroven na pocet piepravenych cestujicich na invalidnich vozicich, cestujicich s kocarky

a cestujicich s jizdnimi koly a jejich preference pfi vybéru plosiny soupravy.
Piepravni prizkumy v praiském metru

Posledni komplexni prizkum v prazském metru, ktery organizoval DPP, probéhl 11. listopadu
2015 scilem zjistit aktudlni pfepravni vztahy a to v souvislosti s otevienim nového tseku
trasy A ze stanice Dejvickd do stanice Motol. Probihal metodou scitacich listkli a vstup
avystup cestujicich sledoval v patnactiminutovych intervalech. Prizkum podal informace
o vytizenosti jednotlivych stanic i intenzité¢ a sméru piepravnich prouda a jejich zménach
v pribéhu pracovniho dne. (16) V tabulce 6 jsou zobrazeny kumulativni pocty cestujicich

v jednotlivych stanicich trasy C ziskané pfi zminéném prizkumu.
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Tabulka 6 - Pohyb cestujicich ve stanicich trasy C z 11. 11. 2015

Letnany 18 382 14 097 32479
Prosek 8 788 7631 16 419
Stiizkov 11 843 17 928 29 771
Ladvi 19 087 21243 40 330
Kobylisy 39518 38 941 78 459
Vychod 27 395 30274 57 669
Zdpad 12123 8667 20 790
Nadrazi Holesovice 21771 19 754 41 525
Sever 5525 4058 9 583
Jih 16 246 15 696 31942
Vltavska 22 721 21054 43 775
Florenc-C 37 960 40 092 78 052
Tesnov 20 501 22478 42979
Florenc 17 459 17 614 35073
Hlavni nadrazi 36 223 38 898 75121
smer Letnany 13 854 23 650 37 504
smer Haje 22 369 15248 37617
Muzeum-C 21 621 31 865 53 486
1. P. Pavlova 47 660 54719 102 379
Vysehrad 14 830 19 026 33 856
Zapad 4365 8236 12 601
Vychod 10 465 10 790 21255
Prazského povstani 20 241 16 564 36 805
Pankrac 33623 31982 65 605
Bud¢jovicka 46 045 44279 90 324
Sever 24 286 21710 45 996
Jih 21759 22 569 44 328
Kacerov 36 803 33 830 70 633
Roztyly 11470 8 521 19 991
Chodov 28 304 29 042 57 346
Opatov 20 749 17 953 38 702
Héje 29 071 28 296 57367
Zapad 19 928 11724 31652
Vychod 9143 16572 25715
CELKEM trasa C 526 710 535 715 1062 425

Zdroj: (15)



Dopravni podnik ovSem ziskava udaje o vstupu a vystupu cestujicich také v pribehu denniho
provozu automaticky a to z ¢idel zasazenych ve sloupcich, které vymezujicich placeny prostor
stanice (prostor stanice, za ktery je vstup povolen pouze s platnym jizdnim dokladem)
(obrazek 7). Centralni sbér a zpracovani udajt z téchto Cidel funguje od roku 2016 ve vSech

stanicich prazského metra.

Obriazek 7 - Cidla na poéitani cestujicich, stanice Bud&jovicka, vestibul sever (zdroj: foto

autorka)

Ctvrtletné pak probiha s¢itani cestujicich ve vozech na vybranych stanicich ve $pickach — na
trase C ve sméru Letiiany na stanici VySehrad a Prazského povstani, ve sméru Héje na stanici
L. P. Pavlova. DPP tak ziskava informace o maximalnim zatizeni souprav metra a jednotlivych
vozil. Jako standard normalni obsaditelnosti soupravy stanovil DPP hodnotu 620 osob (oproti
pramérné obsaditelnosti soupravy uddvané¢ dodavatelem vozidel, ktera ¢ini 1 000 osob, jak
vyplyva z tabulky 2), a to jako jeden z krokl zvySovani kvality piepravy.

Z dat tohoto typu prazkumu, ktery prob¢hl 13. 12. 2017 je vytvorena tabulka 7, ktera ukazuje
pomérné obsazeni jednotlivych vozlii metra. Vyssi vytizeni krajnich vozii koresponduje s vyse
zminénym pravidlem, Ze vozy =zastavujici nejblize pristupim do stanice se zapliuji
nejrychleji. Zaroven z této tabulky vyplyva, ze pii vyssich poctech cestujicich nejsou rozdily

v obsazenosti piili§ vyznamné.
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Tabulka 7 - Prumérna obsazenost vozii — pomér z celkové obsazenosti soupravy

1. P. Pavlova — Héje 16:00-18:00 24 % 22 % 19 % 18 % 18 %
Prazského Povstani — Lettiany 7:00-9:00 23 % 19 % 19 % 19 % 20 %
Vysehrad — Letiiany 16:00-18:00 21 % 20 % 19 % 19 % 20 %

Zdroj: data prizkumu z internich zdroji DPP, upravila autorka
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2 Metody statistického vyhodnoceni dat

Ziskana data ptepravniho prizkumu vstupuji do dalSiho zpracovani jako je tfidéni nebo
analyza dat. Cilem je stanovit relevantni zavér daného prizkumu. K tomu slouzi néstroje
a metody statistického zpracovani dat, tedy metody popisné statistiky a metody induktivni
statistiky, ktera z vlastnosti statistickych jednotek usuzuje na vlastnosti celku.

Zakladem piepravniho priizkumu je statistické zjiStovani, tj. samotny sbér statistickych dat.
Data mohou byt ve formé Ciselné (napt. obsazenost vozidla, pocet pirepravenych jizdnich kol)
nebo slovni (napf. uspofadani sedadel). Ciselna data se ziskavaji méfenim, slovné vyjadiena
data zjistovanim.

Statistické zjiStovani probihd na statistickém souboru (zdkladni soubor a vybérovy soubor).
Zakladni soubor je mnozina vSech shodné vymezenych statistickych jednotek, tedy vSech
objektli, které organizatora prizkumu zajimaji a jsou jednozna¢né vymezitelné prostorove,
Casové a vécné (napi. obsazenost vSech vozli metra jezdicich na trase C v pracovni dny).
Vybérovy soubor je podmnozina zakladniho souboru, na které se provadi statistické
zjistovani a z jejichz vlastnosti se usuzuje na vlastnosti zakladniho souboru (napt. obsazenost
nahodn¢ vybranych vozii metra jezdicich na trase C v pracovnich dnech). Statisticky soubor je
slozen ze statistickych jednotek (jednotlivé objekty), které jsou charakterizovany statistickymi
znaky. Statistické znaky jsou vlastnosti statistickych jednotek, které zkouma statistické
zjistovani. Tyto znaky nabyvaji riznych hodnot, tzv. obmén. Statistickou jednotkou je napf.
vliz metra na lince C: je urCen prostoroveé (smér jizdy soupravy, fazeni vozu v souprave,
stanice) a Casov¢ (datum a Cas zjiStovani). (17), (18)

Na statistické zjistovani navazuje tfidéni a zpracovani dat, ke kterému se vyuzivaji metody
popisné statistiky. Popisna statistika zjiStuje zakladni vlastnosti souboru dat. Zakladni
veli¢iny popisujici datové soubory (tzv. charakteristiky polohy a variability datového
souboru) jsou napi. aritmeticky pramér, median, modus, minimum a maximum, rozptyl a

smérodatna odchylka (19), (20):

Aritmeticky priumér X (vzorec 1)

7= Yic1Xi (1)
n
kde:
X aritmeticky primér [jednotka vyhodnocované veli¢iny]
n pocet prvkil souboru [-]
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Xi hodnota i-té¢ho prvku [jednotka vyhodnocované veli¢iny]

i index prvku souboru (potadi v usporadaném souboru)
Medidn
Median je hodnota prvku souboru (obsahujiciho lichy pocet dat), ktery lezi ve stfedu
uspofadaného datového souboru (vzestupné uspotradani hodnot), tj. rozdéluje datovy soubor
na dvé stejné poloviny (obsahujici stejny pocet dat). Pokud soubor obsahuje sudy pocet dat

vypocte se hodnota medianu jako polovina ze souctu dvou prostfednich prvka usporadaného

souboru.

Modus X

Hodnota, ktera se vyskytuje ve zpracovavaném souboru dat nejcastéji.

Minimum Xmin @ MAXiMUM Xmax

Jedna se o prvky ze souboru dat, které maji nejniz§i (minimum) a nejvyssi (maximum)
hodnotu. Pfi odecteni minima od maxima ziskame varia¢ni rozpéti R.

Vybérovy rozptyl s? (vzorec 2)

Vybérovy rozptyl udava, jak se hodnoty dat 1i$i od primérné hodnoty vybérového souboru.

Udava se v kvadratu jednotek ptivodnich dat.

ﬁ__Z£KXr—EV

— (2)
kde:
s vybérovy rozptyl [(jednotka vyhodnocované veli¢iny)?]
n pocet dat souboru [-]
i index prvku souboru (potadi v usporadaném souboru)
Xi hodnota i-té¢ho prvku [jednotka vyhodnocované veli¢iny]
x aritmeticky primér [jednotka vyhodnocované veli¢iny]

Vybérova smérodatna odchylka s

Vypocitd se jako kladnd odmocnina z vybérového rozptylu. Udava kvadraticky primér
odchylek dat od aritmetick¢ho priméru vybérového souboru a na rozdil od rozptylu je

vyjadrena ve stejnych jednotkach jako jsou data souboru.
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V této praci je pro vyhodnoceni ziskanych dat pouzita také absolutni a relativni cetnost (19).

Absolutni Cetnost

Vyjadiuje pocet méfeni, ve kterych zkoumand vlastnost statistické jednotky nabyla urcité

konkrétni hodnoty.

Relativni ¢etnost

Urcuje pomér absolutni ¢etnosti hodnoty této vlastnosti ve statistickém souboru k celkovému

poctu naméefenych hodnot (u této vlastnosti).
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3 Design prepravniho priuzkumu

Piepravni prizkum pro tcely této prace probchl na trase C prazského metra v obdobi leden az
bfezen 2019 a to v pracovnich dnech.

Trasa C byla pro prizkum vybrana z téchto divodu:

e Trasa C je téméf celd vybavend bezbariérovym zafizenim (kapitola 1.3), takze
cestujici s ko¢arkem nebo na invalidnim voziku nemusi ve vétSiné piipadl své cesty
planovat alternativné z divoda chybé&jiciho BBZ.

e Na trase C existuji Ctyfi stanice s bo¢nimi nastupisti (Prosek, Sttizkov, Hlavni nadrazi
a VySehrad), z toho Hlavni nddrazi a Vysehrad lezi v nejvytizeng&j$im useku trasy.
Toto usporadani mize komplikovat cestovani s objemnéjSimi predméty jako jsou

prave kocarky, invalidni voziky a ptfedevsim jizdni kola.

Prizkum byl rozdélen do dvou c¢asti. Prvni ¢ast se zaméfila na obsazovani sedadel a ploSin ve
vozidle a probihala pfimo ve vozech metra. V druhé ¢asti pruzkumu byl sledovan nastup a

vystup cestujicich s kocarky, jizdnimi koly a na invalidnich vozicich ve vybranych stanicich.

3.1 Priprava prepravniho prizkumu

Cilem provadéného ptepravniho prizkumu je zjistit preference cestujicich pfi obsazovani
sedadel ve vozech metra. Zakladni soubor pro tento vyzkum tvoii sedadla ve vozech metra na
trase C. Vybrany soubor tvofi sedadla v ndhodné¢ vybranych vozech a soupravach metra C,
Pro prizkum obsazovani sedadel musi byt osoba provadéjici prizkum (déale jen scitac)
vybavena formulafi (schéma vnitiniho uspotadani vozu), do kterych zaznamena zjisténa data.
Vzor takového formulare je uveden v ptiloze A. Pro kazdou stanici, vliz a dobu je tfeba novy
formulaft.

Pro ucely tohoto prizkumu rozdélila autorka viiz metra do 4 sektort, jejichz stfedem jsou
plosiny soupravy. Tyto sektory jsou oznaceny pismeny A az D a to ve sméru jizdy: sektor A
se nachazi okolo prvnich dveii vozu ve sméru jizdy a zahrnuje ploSinu a sedadla rozmisténa
okolo této ploSiny (tj. celkem 12 sedadel). Viiz je pomysIné rozdélen na levou a pravou stranu
po sméru jizdy (L a P). Jednotlivd sedadla jsou pak jednoznac¢né urcena témito dvéma
pismeny (pismenem sektoru a pismenem strany vozu) a Cislem jedna az Sest podle jejich

umisténi. Schéma vozu vcetné€ oznaceni sektoril a sedadel je zobrazeno v ptiloze A.
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Sc¢itaci formulat kromé schématu vozu obsahuje jesté tyto kolonky zéhlavi:

e Datum — vyplni se konkrétni datum provadéného s¢itani

e Cas — &as odjezdu z méfené stanice

e Smér jizdy — oznaceni sméru jizdy soupravy konecnou stanici (HA nebo LT)

e Stanice — nazev stanice, ve které probihd méteni (tj. stanice, ze které vlak prave odjel)
e Cislo vozu — pofadi vozu v soupravé (moznosti 1 az 5)

e PodéIné usporadani sedadel — pokud jsou ve stfedni ¢asti vozu sedadla uspotadana

podélné, pak se vyplni Ano, v opacném piipad¢ Ne

V samotném schématu jsou v jednotlivych sektorech kolonky pro vyplnéni poctu stojicich
osob a dalSich sledovanych skupin (tj. osob s jizdnimi koly, osob na invalidnich vozicich
a détskych kocarkt).

Pro prizkum nastupu a vystupu cestujicich (k — kocarek, i — osoba na invalidnim voziku,
b — cestujici s jizdnim kolem) je scita¢ vybaven formulafem pro zaznamenani vstupli a
vystupu téchto cestujicich, kde zaznamenava cCarku za kazdy vstup nebo vystup do
ptislusnych kolonek. Prizkum se provadi na vhodné vybraném misté stanice, odkud je mozné
vSechny ndastupy a vystupy zaznamenat (tj. prizkum provadény jednim scéitaem — jako
v tomto piipadé — neni mozné provést ve stanicich, kde scita¢ nemlze vidét na vSechny
mozné vstupy a vystupy). Prizkum byl proveden v pracovni dny na konecnych stanicich a na
stanicich Bud¢&jovickd a Kobylisy. Ty byly vybrany podle vytizenosti a zdrovein podle

proveditelnosti prizkumu. Navrh s¢itaciho formuléfe je v pfiloze B.

3.2 Sbér dat pro pi‘epravni pruzkum

Zasady provedeni piepravniho prizkumu obsazenosti sedadel jsou stanoveny takto:

1. Priizkum probéhl v obdobi leden az bfezen roku 2019, v pracovni dny v dob¢ od 5:30
do 19:00 hodin

2. Prizkum se provadi ve vozech metra z kone¢nych stanic (Letiiany a Héje) a pokracuje
v naslednych stanicich, nejdéle vSak ve sméru Letiiany do stanice I. P. Pavlova a ve
sméru Haje do stanice Florenc, nebo v obou smérech do obsazeni vozu, které
znemoziuje volny prichod vozem. S¢itdni nemiize probéhnout ve voze, ktery neni
voln¢ prachodny (tj. pfi vyssi obsazenosti ploSin nebo napt. pii obsazeni objemnymi
pfedméty nebo pocetnou skupinou stojicich osob). S¢ita¢ je pfitomen piimo ve voze
a zaznamenava do pfipravenych formulafi obsazeni jednotlivych sedadel a plosin. Pfi

vyplilovéani je tfeba orientovat formuldf po smeéru jizdy! Pii obsazeni sedadla se
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prislusna kolonka sedadla ve formuladfi oznacuje kiizkem. Pocet stojicich osob,
jizdnich kol, kocarkli a invalidnich vozikd v jednotlivych dveinich sektorech se
zaznamenava Cislem do piislusné kolonky formulafre.

Ve formulaii musi byt vyplnény vSechny udaje zahlavi. Ve vlastnim formulafi
zustavaji kolonky neobsazenych sedadel nevyplnéné, kolonky pro cestujici ve
dvernich prostorech se vyplni jen v ptipad¢, Ze jsou nenulové.

Vlastni s¢itani probéhne ve voze po odjezdu z méfené stanice. Pro kazdou stanici se
pouzije novy formulafr.

Vzhledem k tomu, Ze v prvnim a patém voze chybi oproti vnitinim voziim 6 sedacek
(v prvnim voze AL1 az AL3 a AP1 az AP3, v patém voze DL4 az DL6 a DP4 az
DP6), upravi sc¢ita¢ pii sCitani v té€chto vozech formulai vyskrtnutim téchto sedadel.

MozZny zpusob Upravy pro prvni viiz je uveden v piiloze A.

Takto zaznamenana data jsou pfipravena pro piepis do tabulky v tabulkovém editoru (Excel).

Vzor tabulky je uveden v ptiloze A (kolonky pro sedadla BL2 az CP5 nejsou z divodu

velikosti zobrazeny).

Zasady pro pocitani vstupu a vystupt sledovanych cestujicich:

1.

Prizkum prob¢hne v pracovni dny ve vybranych stanicich metra (kapitola 3.1)
a v pfedem ur¢enych hodinovych intervalech (intervaly zacinaji 8:30 h, 11:00 h,
13:30 h a 16:00 h).

Scita¢ ve stanici zaujme misto, odkud miize sledovat vSechny vstupy nebo vystupy do
stanice nebo na nastupiste, a vyplni zéhlavi formulare. Po uréenou dobu zaznamenava
vSechny pohyby cestujicich sledovaného typu do pripraveného formulare (Carkuje).
Ziskana data se nasledné¢ vyplni do excelové tabulky vhodné pro dalsi zpracovani.

Navrh tabulky je uveden v piiloze B.
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4 Vysledky a vyhodnoceni prepravniho prizkumu

Piepravni prizkum zaméfeny na obsazovani sedadel probéhl ve vozech metra v obdobi leden
az brezen 2019. Celkem bylo provedeno 548 méfeni (326 ve sméru Letiany, 222 ve sméru

Héje) autorkou této prace. Prehled o provedenych méfenich je uveden v tabulkach 8 a 9.

Tabulka 8 - Pocty provedenych méreni

podle casového intervalu podle poradi vozu

HA 38 96 88 HA 32| 53| 46| 45| 46
LT 105 122 99 LT 33] 73] 76| 68| 76
Zdroj: autorka

Pocet provedenych méieni v jednotlivych stanicich se snizuje od vychozi stanice smérem do
centra, protoze méteni lze provadét pouze ve vozech, které jsou volné prichodné. S vyssi

zaplnénosti vozu se tak snizuje moznost provedeni méteni.

Tabulka 9 - Pocty provedenych méieni po stanicich

smér HA | 38| 37] 38] 25 20| 21| 22) 21| |

smér LT 51 51| 47 47| 48] 22| 21| 14| 14| 11

Zdroj: autorka
4.1 Obsazovani sedadel soupravy cestujicimi

Cilem préace bylo zjistit preference cestujicich pii obsazovani sedadel soupravy. Cim vice je
vz obsazen, tim mensi ma cestujici moznost volby, nebot’ voli ze stile mensiho poctu
volnych sedadel a zdroven ma ztizeny pohyb po voze kviili zvySujicimu se poctu stojicich
cestujicich. Jakmile pocet sedicich cestujicich piekroci 35 osob, nejde jiz o vybér sedadla, ale

o volbu, zda bude cestujici sed¢t nebo stat.
4.1.1 Prumeérny pocet cestujicich podle vozi

Podle dat tohoto priizkumu je volba sedadla obvykle mozna ve sméru Letiiany nejdéale ve
stanici Kacerov a ve sméru Haje nejdale ve stanici Nadrazi HoleSovice a to jen v nékterych
vozech. Primér naméfenych hodnot (pocet osob) v jednotlivych smérech v pracovni dny
v ¢ase 14:00h az 19:00 h je uveden v tabulce 10. Vypocet byl proveden dle vzorce pro

aritmeticky pramér (vzorec 1).
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Tabulka 10 - Primérny pocet cestujicich podle vozii

Smér Letiiany, vSedni den 14:00 - 19:00 [pocet osob]

CH 37 22 21 31 58 34 15,1
RO 40 22 21 35 63 36 17,1
KC 31 22 29 50 84 43 25,0

Smér Haje, vS§edni den 14:00 - 19:00 [pocet osob]

LT 7 13 9 15 18 12 4,7
PR 11 20 11 18 20 16 4,7
SZ 17 26 15 23 22 21 4,6
LA 29 35 25 39 29 31 5,5
KB 33 38 41 49 51 42 7,6

Zdroj: autorka

Priimérné obsazeni vozu je vypocitano jako prameér poctu cestujicich v jednotlivych vozech
soupravy v konkrétni stanici. Vybérova smérodatnd odchylka je vypoctena jako odmocnina
z vybérového rozptylu (vypocet podle vzorce 2). K vypoctu byly pouzity statistické funkce
tabulkového editoru Excel.

Z uvedenych dat vyplyva, ze ve sméru LT je v prvnich péti stanicich vyrazné zatizen paty viiz
(ve stanici KC v patém voze cestuje 38,9 % zcelkového poctu cestujicich v souprave,
v opacném sméru (ve sméru HA) je rozdéleni cestujicich rovnomérnéjsi. Je to dano
usporadanim pfistupt do stanic ve sméru LT, kde maji vSechny uvedené stanice ¢elni vstupy
(Ctytikrat je vstup v urovni posledniho vozu, dvakrat v Grovni prvniho vozu). V opacném
sméru (smer HA) jsou Celni vstupy u dvou stanic a u tfi stanic je ptistup v trovni druhého a

¢tvrtého vozu. Grafy obsazeni vozu jsou uvedeny v ptiloze C.
4.1.2 Cetnost obsazeni sedadel

Vzhledem k malému rozsahu datového souboru neni mozné usuzovat na pravdépodobnost
obsazeni sedadel v jednotlivych stanicich. Proto jsou data setfidéna podle poctu sedicich
cestujicich a pro kazdy vliz. Relativni ¢etnost obsazeni sedadel je zobrazena na planku vozu

(tabulky 11 az 20) a je vypoctena pro kazd¢ sedadlo jako podil poctu pozitivnich méfeni

38



(sedadlo bylo obsazeno) a celkového poctu méfeni v daném voze a ptfi daném intervalu
obsazenosti. Pouzité intervaly obsazenosti jsou tyto: do deseti sedicich osob, jedenact az
dvacet sedicich osob, dvacet jedna az tficet sedicich osob, tficet jedna az Ctyficet sedicich
osob.

Vzhledem k tomu, Ze udaje o obsazenosti jednotlivych sedadel tvoii hlavni vystup této prace,
jsou v grafickych piehledech (pies svoji velikost) uvedeny v nésledujici ¢asti prace a nikoliv

v ptilohach.
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Tabulka 11 - Relativni ¢etnost obsazeni sedadel, smér Haje, 1. viiz (zdroj: autorka)

Prvni vaz - smeér Haje

do 10 osob
L 0,00 B [0.00] 0,00| 0,00 lo0o]  |067]0.00[000|000] 0.00[000] [067]  [H038] 0.00 IERBRER
0,00 0,00] 0.00 0,00 0,00
D C B A
0,67 0,00 0.00] 0.00] 0,00
P [0,00] 000 RN  [oo0]  [033] 0.00]0.00 053] 0.00[035]  [0.00] 000loo0] [x] [ =]
11 - 20 osoh
L [on [os7] [033[022] [o0o] [QEGdooofocofo2a]0a8(022] g  RRdoss] | =] | = |
0.22 0,00 0,00] 0,11
D C B A
0.11 000]0.11
P 55 B (o2EEE  [o22] EERJoufoufooo]oofEE [0 [=] [ =]
21 - 30 osob
L[5 B B EERE GG oo Lo | %] x|
0,30
D C B A
0,17 _
P 083 | 1.00 I 1 00 ENGITREIRREL =] 100 [=] [=x]
31 - 40 ozoh
L 0,93 093 093 0,86 100 100 093 036 0.93 NIEERESR
0.86 0.86
D A
0,79 1.00
P [ 1,00 [N 0.7 072 oo N IEEERES
obsazenost 0 - 23% obzazenost 25 - 30 % obsazenost 30- 73 %% m obsazenost 73 - 100 %




Tabulka 12 - Relativni ¢etnost obsazeni sedadel, smér Haje, 2. viiz (zdroj: autorka)

Druhy viz - smeér Haje

do 10 osob
L |0,07 looo]  |057] 0,14]021 l007]  [014]|000[000{007] 000[014] (045 0.00] 0,14 looo]  [021] 0.14
0,07 0,00 0,00 0,00/ 0,07 0,07
D C B A
0.00 0,00 0,14 0,00 0,14 0,07
P o2t [o00] [o21] 0.07]021 [0.07 [0.14] 014|000 0.00] 0.00[ 0.00]  [0.14] 007(014| [038] [o21] 0.07
11 - 20 osoh
L [e2e] [o21] [os7] o14]014] 020 048] 021|007]021]021[064| [0357] 021|064 [o00| [0S0 036
[0.35] 0,07 [038 0,07 036 0.50
D C B A
0,29 0.00{ 0.07 0,07 [045] 021
plos7] [036) [088] [056]050] [o14] [os4]o07(014[021]014[058]) [oss] [B58]021) [656] 0.07
21 - 30 osob
L lo67] |o67] [o36] [os7]0.1 ] 0.220.220,11] 0.56 Ry josslogsl (067 EE]
033 0,22 011 0.67
D C B A
033 m 033
plogd [oss] [FRE 036  [EE 0.22[056] 022|056 EE 022[0.22 044
31 - 40 o=oh
L[o] [os] (03]  [ogs5]0s0 Y 0.75[0.25 [r__zjm BR [050[025] [0
0.75 0.25[0.75
D C B A

025 0.73 030 0,73
plos) BB [oms Eg 075] WM ors[os0fo2s|oosRE] RN [osefeso]  [o75]  [os]
obsazenost 0 - 23% obsazenost 23 - 50 % obzazenost 30 - 73 % obsazenost 73 - 100 %%




Tabulka 13 - Relativni ¢etnost obsazeni sedadel, smér Haje, 3. viiz (zdroj: autorka)

Tieti vuz - smer Haje

do 10 osob
027 l013] |00 0,00]020 [043]  [013]013]000{000] 000[000]  [040] 0.07]0.13 lo20]  [oa 0,07
0,00 0,00] 0,07 0,00 [627 0,07
D C B A
0.07 0.13| 0,00 0,00 0,13 0.13
000] [o07] [013] o070l  [013] [o0a3]oo0fo13]013]) 013]000]  [013] 000033 [oo7] [6EH 0.13
11 - 20 osoh
[G30]  [oo] ooofods] [o.4] KO 0.07[0.00 28] o.00[021] [036[064] [007] [036] |09
029 0.00] 0.14 1036]0.29 029
D C B A
029 007[014 0.07 [0350! 0.07
021 [o90] [o56] [o@ofo36] [099) [036]0.21(0.14[0.14]088[007] [ost| [ooofose) [036] [050] (o6
21 - 30 osob
o00] g BRd [ooolosy] [oo0] e ocoloss il oooosr]  BRW 000067 [033]  [033)
0.67 067|067 0.67]0,33]
D C B A
0,00 0.67] 067 |
0.67 [e67] [ooo[033] [EE]  [o.67]035 0.67] 0.00 BT 0.67] [o67]  [033]
31 - 40 osch
[ | 1.00 JREETS il B ou 0.33
067 0,56
D C B A
0.4 0,36 0.36 0,56
[0.67] R 01 M .00 M 0.0 21 0.80 [T 0.11 [ 1.00 I 1.00 IS

obsazenost 0 - 23%

m obsazenost 25 - 30 %

obzazenost 30 - 73 %

m obsazenost 73 - 100 %%
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Tabulka 14 - Relativni ¢etnost obsazeni sedadel, smér Haje, 4. viiz (zdroj: autorka)

Ctvrty viz - smeér Hije

do 10 osob
L [ooo] |oS0] [o.00] modooo| [oo00o] [oo0|[oo00[o00]000]000l000] oS0l o00[ooo] [o00] |000] 0,00
0,00 0.00] 0,00 0,00] 0,00 0,00
D C B A
0.00 0,00| 0.00] 0,00 0,00] 0,00
Plooo] [ooo] [oo0] [0.00]  [o0.00]i858] 0.00]0.00] 0.00[000]  [FKH | 1.00 IEYEY 0.00
11 - 20 osoh
L loss| [033] [|ossKERN [oo0] [0 o.11]o11]022]0.11]033] oo0loss| |o22] o2 |o22
A4 0,00 | 0.67] 0.11]0.33) 0,11
D C B A
0.33 011022 0.11 (044 011
plose  [oun] [N [035]088 [ox]| [039] 000[038]022]000f067] [o22] [O55[04s| [084] [o67] 036
21 - 30 osob
L los¢]  [os9] [038] [oeo]oez[oseod6los6[0s2] [o62] [oo0s[0s4]  [o6] [0.46]
0,38 031054 0.23
D C B A
038 038] 054 0.69| 0.62 023
P |os4 los2] |o0.69] 023054 [0.62] el 0.00 054]| 023(068] [054]  [046]0.15 |06 0.54
31 - 40 osch
B [oofon [0,70] 050 ool Lkl [o70]og0]  [o0]
0.20 0.70| 0.70 0.50
c

=)

[ 1.00 (K

obsazenost 0 - 23%

obsazenost 25 - 30 %

obzazenost 30 - 73 %

B

(1] 1.00 I 1,00

A

oo oo B 00

020

0.60

m obsazenost 73 - 100 %%
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Tabulka 15 - Relativni ¢etnost obsazeni sedadel, smér Haje, 5. viiz (zdroj: autorka)

Paty viiz - smer Haje

do 10 osob
X | x| X 0,00| 0,00 Tooo] oY 0.00[0.00 0.00/000]  |0.00] 0.00| 0,00 lo00]  [0.00] 0,00
x 0,00 0,00 0,00{ 0,00 0,00
D B A
0.00] 0,00 0.00
[ x ] X 050/ 0.00 I 0.00[0.00{0.00| 0.00[0.00]  [0.00] [oo0] [ooo] [o00
11 - 20 osoh
I x o] [y os[on]osa]o11]o00] [036] 0,00 0,00
0,00
D B A
0.33| 056 0.56
[ x| X lo67] [036]022[022[035] 058 0,11  [022] 022056 foss] 067 067
21 - 30 osob
[ x| x 083 08 RN Lo B oo EREEER o FEEI 0.5 REEE
R 0.17] 017
D B A
083 0.83 0.67
[x | X 100 1.00 067[067]  [033] [050] [033] E
31 - 40 ozoh
| x| % 0,76 1,00
EX2] 0.83
3 T y
0.90 097
[2] [=] m | 1.00 {29 0.90 0.76 K%Y 1.00 [ 0.90 [N 0.90 o33 N 0.90]

obsazenost 0 - 23%

m obsazenost 25 - 30 %

obzazenost 30 - 73 %

m obsazenost 73 - 100 %%
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Tabulka 16 - Relativni ¢etnost obsazeni sedadel, smér Letiiany, 1. viiz (zdroj: autorka)

Prvni viz - smér Letiany

do 10 osob
L Tooo] Jooo] [oo00[000] [000]  |0.,00] 0.00]0.00 ool  BR [000000] [ =] | x|
0,00 0,00] 0,00 0,00{ 0,00
D C B A
0,00 0,00 0,00
Plooo] K 0,00 [0.00]  [o0.00] 0.00[0.00[0.00] 0.00[000] [FEH] oo0fooo] [x] [ x]
11 - 20 osoh
0,00 1050 looo|  [850] o.00[@50] 0.00|050]050) [ose] =] | =z]
D C B A
ooo] [ R 656 0.00 ﬂ:mmﬂ&?ﬂ [0.50] [x] [=x]
21 - 30 osob
L ] B [oofese [ Efospsles[oiE B (=] [=]
0,25 038]0.75
D C B A
0.63 m 02
P 0,25 IENITRE 075l075| [o7s] [073] 063/063]0.75] 025 S 0380o7s] [ x| [=x]

31 - 40 osch

| 1.00 [ 095 0.7 1.00 0.77 FE) 0.95 001 1.00 005 Loo [NERERES

077 082 095 091

=)

0,86 1.00 095 082

| 1.00 I 0.86 0.95 1,00 091 077 1.00 095 095 0.77 055 N IEEERIES

obsazenost 0 - 23% m obsazenost 25 - 30 % obsazenost 50- 73 % m obsazenost 75 - 100 %



Tabulka 17 - Relativni ¢etnost obsazeni sedadel, smér Letiiany, 2. viiz (zdroj: autorka)

Druhy viiz - smér Letiiany

do 10 osob
0,00 looo] oSl 0,00 [10:50 loo0] [0S0 0.00/000{000] 0.00[000]  [05S0] oo0losel [ooo| [0l 050
0,00 0,00 [0.50] 0,00 0,00 0,00

D C B A
0.00 0,00 | 0,00 0,00 {050 0.00
000 [ooo] [ooo] [ooofooo] [ooo]  [oo00]ooo|oo0of@S6) 0o00[0o00]  [G56] 000[000) [o00] [ooo] [5G
11 - 20 osoh
036 [022] osolo33] [os7] [oat]o.0:+[026]0.11]0.19[059] 022[022] [032] [059] o067
011 0.,04]0,04 0.15]0.15 0.04

D C B A
0.19 0.15]0,19 0.04 0336 0.15
04 [o15| [o67] [o0356]033] |04 [o0.a5|ooojos3[o22|011f{on1]  [ese]  [637]0.00 [os7] 036
21 - 30 osob
017]  [od3]  [050] [075] [058] 0.0s[02] 0,25 [050] 0.38] 053061 as 0,67
0,50 033042 025

D C B A
%) 0.25 | AT 042
0,58 [0.33] lo75] |o.58]ooof033]050] 0.08[075]  [050] 067/033] [o67] [075] 0.58
31 - 40 osch

0.5+ I 1.00 m%%fﬂ,ﬁ [ 100
095 [X8
D C B A
0.19 079 N 0.82 093
2SI .00 0.95 [REY 0.8+ 030 [ 100 I 100 IEEEE M 020 IIEEEN

obsazenost 0 - 23%

obsazenost 25 - 30 %

obzazenost 30 - 73 %

m obsazenost 73 - 100 %%
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Tabulka 18 - Relativni ¢etnost obsazeni sedadel, smér Letiiany, 3. viiz (zdroj: autorka)

Tieti vuz - smer Letiiany

do 10 osob
L lo20] | [oo00[oo0] [ooo] [ooo]oco[ooo[ooo]ooofoco] |088] [0o00[000] Jooo] |IRGY  [0.00
0,00 0,00 0,00 0,00 [ 0.30 0,40]
D C B A
0,00 0,00] 0,00 0,00 0,00 0,00
Plooo] [ooo] [PEN] [ooolooo] [o20] [0:60] 0.00[0.00]0.00] 0.20[000] [020] 0000200 [EI [o20] [020
11 - 20 osoh
L [055] [038] [  [0.5]021] [038] [0,69]0.28] 0.24]0.10 [ 048] 0,59] 024017] [052] [052] |oal
021 0,10]0.10 0,10{ 0,07 032
D C B A
0,03 007]0.17 0.14[0.10 0.17
P [045] [055] 0,07]0,03 lo59] |o062]038 007|007 007[060] [062] 0.14] 024 fods] [os53] |04
21 - 30 osob
L[o5s]  [omE]  EEd  [edloss] [os] DEdoslonosjosnied  IRd  [oselom| [0 [ojo] [om
032 0,52 [0.44] 0,19 0.26] 0,36
D C B A
0,04 0.33]030 0.15 041 0.30]
ploal [o74] 052[033]  [oe7] [o74]03i[057 0.0 0.ofRE] [o70]  [odiloss| EE} 0.37
31 - 40 osch
L Bl B [0 [ENoso[osoforofomloso] EREY [FEEEY BEJ B [
070 0,30 0.50]
D C B A
0,30 0.70| 0,20 040|070 0,50
P [ 0.90 I 1.0 XTI ERD 1.00 0.90 0.90 0.90 0.80 0.80 [N o.o0 NEERE XTI .00 NN 100 T

obsazenost 0 - 23%

m obsazenost 25 - 30 %

obzazenost 30 - 73 %

m obsazenost 73 - 100 %%
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Tabulka 19 - Relativni ¢etnost obsazeni sedadel, smér Letiiany, 4. viiz (zdroj: autorka)

P

Ctvrty viz - smér Lethiany

do 10 osob
027 (021 |o4s| ooologs (o2 |27 0.00{009[000] 000 000] |06 o00jo2z lo23  |oas| 0.00
0,00 0,00] 0,00 0,00] 0,09 0,00
D C B A
0,00 0,00]0.18 0,18 [027] 0,09
o18| [038] [@57 loooloas| [0FF  [0S8] 0.00{0.00]0.00 @FF 000] [009] [0o00{00o] [o00] [oa8] [oo9
11 - 20 osoh
(036  [027] o3slo4s| [o#5] [o36]ooofoss[ooo [0SR  [o73] 018036 [023] [oss| [oss
027 0,09] 0,00 0,00] 0,09 0,18
D C B A
036 0.36] 0,18 0.18(0.18 0,09
027 [ost] [ost] (036085 [o053] [073] 0.00[000] 000|835 055] [os54] o1s[o36| [036] [0s64] 0,00
21 - 30 osob
031 [069] [BRU  [046/046] [0.52]  JOREN 0.15]0.6] 0.23] 0,54 [eg 069]0.62]  [0.46] 0,62
046 046|031 0.23 031
D C B A
025 (038 031|069 054
0.08 0.46] 0.46 0.85 IO 0.00[054046] 06208l  [os2] [os9loe2] [oez] [os2] [038
31 - 40 osch
B [os]os R 0,50 ERIEED] 0.5 [N 1.00 | .00 JERNEOD
0,70 0.75]0.75 033
D C B A
0.73 063 0.33
i 00 005 050 I 100 BN o5 D8 o0 EEALEY oo NN 1.0 050 B .00 BT

obsazenost 0 - 23%

m obsazenost 25 - 30 %

obsazenost 30 - 73 %

m obsazenost 73 - 100 %%

48



Tabulka 20 - Relativni ¢etnost obsazeni sedadel, smér Letiiany, 5. viiz (zdroj: autorka)

Paty viiz - smer Letiiany

do 10 osob
L] x [ x| | x| logo] |ow60]000[000[000|020[000] [048] |ooojooo| [o#@] [o#e] oo
x 0,00] 0,00 0,00
D C B A
0,00 0,00 0,00
P [x] [=x] [0.00] ED] 0.00{0.00]0.00] 0.00(040] |00 000{000] Jo20| [os60] 020
11 -20 osoh
L (x| | x| [o57] [N oos[oas[o24]0.19[052] |[OON  [o00]0d8] [083] [024] |04
0,10 024 0,14
D C B A
0.43(0,57 _ 0,05 0,10 | 0.38]
P [s] [x] [o#sfon] [o62] [EEEYGAS0.57[008] o.10[055] o003 (o5 XN (o5
21 - 30 osob
5] LE] =] 031 GBS DEA R s 031 o
Y 0.69] 0.50
D C B A
0.63 [0.44] - 0,69
P [x] [=x] [038]ose IR 0.63[0.25[075[038[056]  EETH [0.75] 0,19
31 - 40 ozoh
L =] | x| 1,00 0.88 100 097 0,04 004 091 100 0.71 | 1,00
0.85 094
D c B A
094 091 0.97 0.35
P [=] [ =] [SERES 097 0,88 097 082 091 1,00 1,00 0.71

obsazenost 0 - 23%

m obsazenost 25 - 30 %

obzazenost 30 - 73 %

m obsazenost 73 - 100 %%
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4.1.3 Preference cestujicich pricné a podélné umisténych sedadel

Jak bylo uvedeno v kapitole 1.2 jsou na trase C provozovany vozy se dvéma typy usporadani
sttednich sedadel. Jde o sedadla umisténa mezi druhymi a tfetimi dvefmi vozu a mohou byt
rozmisténa piicn€ nebo podélng. Téchto sedadel je 12 a tvofti tak ¢tvrtinu z celkového poctu
sedadel, tj. pfi rovnomérném obsazeni vozu by na téchto sedadlech méla sedét ptiblizné
Ctvrtina cestujicich. Tabulka 21 ukazuje preference cestujicich pii obsazovani podélné
a pricné uspotradanych sedadel. Hodnoty vyjadiuji procento osob sedicich ve zkoumaném

prostoru z celkového poctu sedicich cestujicich ve voze.

Tabulka 21 - Preference podélnych / pii¢nych sedacek

pricné 22,65 % 25,00 % 26,80 %
podélné 11,06 % 21,50 % 23,96 %
Zdroj: autorka

Z tabulky vyplyva, Ze cestujici mirn¢ upfednostiiuji pticné uspoiadani oproti podélnému a

rozdil je vyrazngjsi pti velmi nizké obsazenosti vozu.
4.1.4 Preference samostatnych sedadel a dvojsedadel

Z dat provedeného prizkumu také vyplyva, Ze cestujici preferuji samostatné sedacky oproti
dvojsedadlim. Pomér dvojsedadel a samostatnych sedadel je ve vnittnich vozech 2 ku 1, tj.
pii rovnomérném obsazovani sedadel by na dvojsedadlech mél sedét dvojnasobny pocet
cestujicich nez na samostatnych sedadlech. Pfi nizké obsazenosti vozidla jsou ov§em vyrazné

vice obsazena samostatna sedadla (vice nez padesati procenty sedicich cestujicich).

Tabulka 22 - Obsazenost samostatnych sedadel a dvojsedadel

do 10 osob 57 % 43 %
11-20 osob 51 % 49 %
21-30 osob 46 % 54 %
31-40 osob 40 % 60 %
nad 40 osob 35% 65 %

Zdroj: autorka
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Tabulka 22 ukazuje obsazenost samostatnych sedadel a dvojsedadel (procento sedicich na
vybraném typu sedadla z celkového poctu sedicich ve voze). Vypocet probehl z dat ziskanych

ve tietich, ¢tvrtych a patych vozech s pficnym usporadanim sedadel.
4.1.5 Obsazovani sektori vozu

Data provedeného prizkumu ukazuji, Ze cestujici mirné preferuji mista v krajnich sektorech
vozl (sedadla umisténa okolo prvnich a ¢tvrtych dveti) oproti sedadliim okolo vnitinich dveti
(druhé a tteti dvete). Tento rozdil je vyraznéjsi pfi nizSim obsazeni vozidla. Relativni Cetnost
obsazeni sedadel v jednotlivych sektorech zobrazuje tabulka 23. Relativni Cetnost obsazeni
sedadel je dana pomérem poctu obsazenych sedadel v daném sektoru a celkového poctu

sedicich cestujicich ve vozech (uvedeno v procentech).

Tabulka 23 - Obsazeni jednotlivych sektori vozu sedicimi

23% | 26%
29% | 23% | 22%| 26%
26% | 23% | 26%| 25%

Zdroj: autorka

Stojici cestujici vyuzivaji nejcastéji ploSiny prvniho a posledniho vozu (v prvnim voze stoji
pramérne 32 % a v poslednim 28 % z celkového poctu stojicich cestujicich v soupravé). Ve
druhém voze je primérné 19 %, ve tietim 9 % a ve Ctvrtém voze 12 % z celkového poctu
stojicich cestujicich. Nejvyssi primérny pocet cestujicich je na plosin€ prvniho vozu (10,6 %
z celkového poctu stojicich cestujicich) a na posledni plosin€é posledniho vozu (9,5 %
z celkového poctu stojicich cestujicich). Naopak nejnizs§i hodnoty jsou naméfeny na druhé
plosiné ctvrtého vozu a na tfeti plosiné tfetiho vozu (1,5 % a 1,8 % z celkového poctu
stojicich cestujicich).

4.1.6 Obsazovani mist u okna a v ulicce

Zajimavé vysledky ukazuji data pti obsazovani sedadel u okna oproti sedadlim v ulicce. Pti
niz8i obsazenosti vozu vybiraji cestujici rad¢ji sedadla u okna, pii obsazeni vozu v intervalu
21 az 30 sedicich osob je obsazenost sedadel u okna a v uli¢ce vyrovnand. Pii vySSim

obsazeni vozu (31 az 40 sedicich osob) je obsazenost sedadel situovanych do ulicky mirné

vys$si (54 % cestujicich sedi do ulicky a 46 % u okna). Divodem je pravdépodobné piicné
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usporadani sedadel, pti kterém je sedadlo u okna hiif pristupné, pokud jsou dalsi dvé nejblizsi
sedadla obsazena (vedlejsi sedadlo do ulicky a protéjsi samostatné sedadlo). Pokud se tedy
sedadlo u okna uvolni a vedlejsi sedadlo do ulicky a protilehla samostatnd sedacka jsou
obsazené¢, zlustava sedadlo u okna casto volné. Obsazenost mist u okna a v ulicce ukazuje
tabulka 24. Je vypocitana z dat obsazenosti dvojsedadel jako podil poctu sedicich cestujicich
na sedadlech u okna (resp. v uli¢ce) a celkového poctu cestujicich sedicich na dvojsedadlech

a je vyjadiena v procentech.

Tabulka 24 - Obsazeni sedadel u okna a do uli¢ky

do 10 osob 65 % 35%
11-20 osob 60 % 40 %
21-30 osob 50 % 50 %
31-40 osob 46 % 54 %

Zdroj: autorka

4.2 Preference pri prepravé jizdnich kol, koc¢arki a invalidnich voziki

Jak bylo vySe uvedeno, jizdni kola, ko¢arky a invalidni voziky vyuzivaji ve vozech stejna
mista — ploSiny, na kterych tak mize dochéazet ke kolizim (velké pfedméty na omezeném
prostoru). Provedeny pifepravni prizkum zaznamenal polohu kocarkl, jizdnich kol
a invalidnich vozikli pfi pfepravé ve vozidlech metra. Relativni ¢etnost umisténi détskych
kocarkli na jednotlivych ploSinach vozi (v procentech) je uvedena v tabulce 25. Relativni
cetnost prepravy je vypoctena jako podil poctu vyskyti v daném misté a celkovému poctu

vyskyta.

Tabulka 25 - Relativni ¢etnost umisténi ko¢arki v soupravé

Kocarky ‘

Plosina A 2% 11 % 1% 10 % 3%
Plosina B 0% 2% 2% 0% 3%
Plosina C 0% 0% 3% 0% 2%
Plosina D 0% 3% 8 % 6 % 43 %

Zdroj: autorka
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Relativni Cetnost piepravy cestujicich na invalidnich vozicich v soupravé (v procentech) je

uvedena v tabulce 26.

Tabulka 26 - Relativni ¢etnost umisténi invalidnich vozika v soupravé

Invalidni

PloSina A 0% 0% 0% 0% 0%
PloSina B 0% 0% 56 % 0% 19 %
Plosina C 0% 0% 0% 0% 13 %
PloSina D 0% 0% 13 % 0% 0%

Zdroj: autorka

Podle ziskanych dat probé&hla pteprava jizdnich kol ve vSech ptipadech na posledni plosiné
posledniho vozu. Vzhledem k tomu, Ze prizkum probéhl v zimnich mésicich a pracovnich
dnech, odpovidaji tomu i velmi nizké hodnoty vyskytu jizdnich kol v metru. AZ ndsobn¢ vyssi
vyskyt jizdnich kol je pfedpokladdn v obdobi jaro az podzim, zvlasté o vikendech a za
dobrého pocasi.

Podle ziskanych dat doslo k poruseni SPP pii pfepravé kocarkli a jizdnich kol ve Ctyfech
piipadech a to prepravou vysSiho poctu téchto pfedmétii na jedné plosin€. Z toho ve tiech
ptipadech bylo poruseni zaznamendno na posledni plosing posledniho vozu. Slo o tyto
ptipady: 1. 3 jizdni kola a 1 kocarek, 2. 2 jizdni kola a 1 kocarek a 3. 1 jizdni kolo a 1
kocarek. Ctvrty piipad (souasna pieprava dvou kocarkd) prob&hl na druhé ploging tietiho

vozZu.

Vstupy a vystupy cestujicich s kocarky, jizdnimi koly a na invalidnich vozicich ve vybranych

stanicich

Pro ramcovy ptehled pocti prepravovanych kocarki, jizdnich kol a invalidnich vozikl bylo
provedeno scitani téchto predmétt na Ctyfech vybranych stanicich (kone¢né stanice, stanice
Kobylisy a stanice Budéjovickd). S¢itani probéhlo ve ¢tyfech hodinovych intervalech (od 8:30
h, od 11:00 h, od 13:30 h a 16:00 h). Piehled naméfenych hodnot je znazornén graficky
v ptiloze D.

Pocty téchto specifickych cestujicich jsou velmi nizké, u koc¢arka jdou do desitek, u jizdnich
kol a invalidnich voziki jsou to pouze jednotky (za sledované hodinové obdobi).

Jak uz bylo uvedeno vyse, je pfedpoklad, Ze nizké pocty piepravovanych jizdnich kol souvisi
s obdobim roku, kdy byl prizkum realizovan (leden az biezen), autorka predpoklada, ze

v letnim obdobi pocty ptepravovanych jizdnich kol nasobné vrostou.
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4.3 Vyhodnoceni prizkumu

Prizkum probéhl ve stanicich trasy C mimo centrum, a to od konecnych stanic az do zaplnéni
sedadel. Proto se vysledky primérnych hodnot mohou liSit od primérnych hodnot
namétfenych ve Spickach nebo pii kontinualnich prizkumech (zapoc€itavaji cestujici ve vSech
soupravach v urcitém casovém useku), nebot’ tento priizkum zapocitdva pouze data z vozi,
které nejsou pln¢ obsazeny a jsou voln¢ priichodné.

Z dat uskute¢néného prizkumu lze vyvodit tyto skute¢nosti:

e Prizkum potvrdil mirné vy$si primérnou obsazenost krajnich vozil oproti vozim
vnitinim i v ¢asech nizsich objemu cestujicich, a to predevsim pii jizdé smérem LT.

e Priizkum neodhalil zddnou zékonitost pti obsazovani jednotlivych sedadel cestujicimi.
Jde o zcela ndhodny proces. Nicméné volba sedadla je obvykle mozna pouze
v krajnich stanicich (ve sméru LT do stanice KC, ve sméru HA do stanice KB, resp.
NH) a to i1 v piepravnich sedlech.

e (Cestujici preferuji sedadla uspotaddna pii¢né€ oproti sedadlim usporadanym podé€lné.
Pfi nizké obsazenosti je tento rozdil az dvojnasobny, pifi zvySujici se obsazenosti
vozidla se rozdil vyrovnava.

e Cestujici preferuji jednotlivd sedadla oproti dvojsedadltim. Pfi nizké obsazenosti je
tento rozdil podstatny (piestoze mist na dvojsedadlech je dvakrat vice nez sedadel
samostatnych, obsadi je méné nez polovina z celkového poctu osob ve vozidle), se
zvysujicim se po¢tem osob ve vozidle se rozdil postupné snizuje.

e (Cestujici ve vozidle mirn€ preferuji také sedadla umisténd blize ke konciim vozu (tj.
sedadla umisténa okolo prvnich a poslednich dvefti), rozdily jsou ovSem pomérné¢ malé
1 pti nizké obsazenosti vozu a pti vyssi obsazenosti se dale zmensuji.

e Cestujici preferuji pfi malé obsazenosti vozu sedadla situovana u oken vozu oproti
sedadlim v uli¢ce. Tento stav se se zvySujicim poctem cestujicich vyrovnava a pii
vy$$i obsazenosti (nad 30 osob) se dokonce mirné¢ vychyluje na stranu sedadel
v ulice. To je pravdépodobné zplisobeno horsi dostupnosti sedadla u okna v ptipade,
ze jsou ob¢ sousedni sedadla (v ulicce a protilehlé¢) obsazeny. Potvrzuje se tedy
spravnost podélného usporadani sedacek ve vozidlech, nebot’ pti vysSich prepravnich
objemech jsou takto usporadand sedadla (oproti pficnému uspotadani) 1épe ptistupna.

e Nejvice stojicich cestujicich se pfepravuje na ploSinach prvniho a posledniho vozu

soupravy. Nejméné stojicich cestujicich je primérné ve tetim voze.
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Pocet prepravovanych cestujicich na invalidnich vozicich je velmi nizky, béhem
sledovanych ¢ast (hodinovy interval) neptesahl v Zadné stanici hodnotu ¢tyfi. Pohyb
cestujicich na invalidnich vozicich je také rovhomérné rozlozen v celém prubéhu dne.
Preprava cestujicich na invalidnich vozicich byla zaznamendna na ploSinach tfetiho a
patého vozu. Z malého poctu ziskanych dat ale nelze usuzovat na obecné preference
této skupiny cestujicich pii obsazovani vozidel.

Pocet prepravovanych jizdnich kol ve zkoumaném obdobi byl velmi nizky a tedy
pfepravné nevyznamny. Pfedpokladem ovSem je, Ze v letnich mésicich, o vikendech
a pfi pfiznivém pocasi se pocet piepravovanych kol podstatné zvysi a zaroven se
v téchto dnech (soboty, nedéle, svatky, letni prazdniny) zvysi pfepravni interval (tj.
snizi se pocet spojii na této lince). To miize komplikovat provoz predevSim pfi
umisténi jizdnich kol, ale 1 détskych kocarki a invalidnich vozikl ve vozidle. Cyklisté
preferuji pfepravu na posledni plosiné posledniho vozu z diivodi komfortnéjsiho
umisténi kola na této ploSin¢ (kolo je mozné opfit o sténu oddélujici prostor pro
cestujici od kabiny strojvedouciho a zarovenl neomezuje pohyb cestujicich v tomto
prostoru). Na ostatnich plosinach (s povolenou piepravou jizdnich kol) je pfeprava pti
vyssich pfepravnich objemech problematicka, nebot omezuje pohyb ostatnich
cestujicich na téchto ploSinach (vystup, nastup i prachod).

Cestujici s détskymi kocarky vyuzivaji pro pfepravu vSechny vozy soupravy, Castéji
ovSem cestuji v poslednim voze na zadni ploSin€, kde mize dochazet ke kolizi

s jizdnimi koly 1 se stojicimi cestujicimi.
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5 Navrhy zmén pro zefektivnéni vyuzivani souprav

Z vysledku tohoto prizkumu nevyplyvaji zadné podstatné problémy, které by vyzadovaly
okamzité feseni. Pfi obsazovani souprav cestujicimi sice dochazi k jednorazovym vykyvim
v obsazovani vozl, v pruméru jsou vSak krajni vozy zatézovany vice nez vozy vnitini.

Z pruzkumu obsazovani sedadel vyplynulo, Ze cestujici preferuji jednotliva sedadla oproti
dvojsedadlim a sedadla umisténa piicné ke sméru jizdy oproti sedadlim umisténym podélné.
Dvojsedadla ale zvySuji kapacitu vozu pro sedici cestujici a podélné umisténa sedadla
usnadiiuji prichod vozem i dostupnost volnych sedadel pti vyssi obsazenosti vozu. Autorka
tedy povazuje podélné uspotradani za vyhodnéjsi a doporucuje proto, aby sedadla ve stredni
¢asti vozu byla do podélného uspotadani upravena ve vSech vozech souprav jezdicich na
trase C.

Z pruzkumu nejsou zietelné ani nedostatky v pieprave jizdnich kol, kocarkd a invalidnich
voziki. Nicméné praveé v této oblasti by bylo dobré zaméfit se na prepravu jizdnich kola

a Castecné 1 détskych kocarki, kde hrozi ptipadné potize.
Navrhy FeSeni:

e Provést zjistovani poctl cestujicich s jizdnimi koly o vikendech v letnich mésicich
a zhodnotit, zda kapacita vozidel tomuto poctu odpovida.

e Zorganizovat informacni kampan o podminkach piepravy jizdnich kol a détskych
koc¢arki v metru se zaméifenim na vyuziti povolenych ploSin vozli a informovéni
o zakazech tykajicich se cestujicich s jizdnimi koly a détskymi kocarky v prostorach
metra (napf. zakdzané ploSiny v souprave, maximalni pocty piepravovanych kol
a kocarki na ploSing, zdkaz nastupu na ploSinu jiz obsazenou kocarkem nebo
invalidnim vozikem, omezeni ptepravy jizdnich kol v BBZ).

e Pro zlepSeni kazn¢ cestujicich vyuzit moznosti pracovnikli ptfepravni kontroly
(upozornéni cestujiciho na poruseni konkrétnich pravidel, v krajnich ptipadech
pokutovani za nedodrzeni SPP).

e Zvazit zavedeni poplatku za pfepravu jizdniho kola.

e VpiiStim komplexnim pfepravnim prizkumu scitat zvIast' cestujici s kocarky,
jizdnimi koly a na invalidnich vozicich napt. pouzitim zvlastnich scitacich listka pro
tyto kategorie cestujicich a ziskat tak informace o jejich potiebach.

e Upravit interiér souprav pro prepravu jizdnich kol. K tomuto zavéru dosel i Jan Hordk,

ktery ve své bakalatské praci (21) navrhl upravit pro pfepravu jizdnich kol, kocarkt
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a invalidnich vozikd prostory na zacatku a konci prostfedniho vozu (odstranénim
sedadel AL1 — AL3, AP1 — AP3, DL1 — DL3 a DP1 — DL3). K takovému feSeni se
priklani i1 autorka této prace, nebot’ z vysledku provedeného pruzkumu vyplyva, ze

obsazenost prostiedniho vozu byva v soupraveé nejnizsi.
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Zavér

Cilem této prace bylo na zaklad¢ piepravniho prizkumu zjistit preference cestujicich pfi
obsazovani soupravy metra a posoudit, zda stavajici uspofadani interiéru vozli metra vyhovuje
témto preferencim. Zaroven se prizkum zaméfil na pocty cestujicich s détskymi kocarky,
jizdnimi koly a na invalidnich vozicich a na jejich obvyklé chovani s cilem zjistit vhodnost
uspofadani interiéru vozli metra pro tyto kategorie cestujicich.

Cil prace byl splnén provedenim prizkumu a zhodnocenim ziskanych dat. Na zakladé
vyhodnoceni dat z provedeného ptepravniho prizkumu autorka nezjistila zadné vaznéjsi
problémy v téchto oblastech a povazuje stavajici stav za uspokojujici.

Vzhledem k tomu, Ze Zadny priizkum v historii prazského metra se nezaméfil na cestujici
s jizdnim kolem a informace o potiebach téchto cestujicich zcela chybi, doporucuje autorka
provést dalsi priizkum a to v ro¢nim obdobi pro cyklistiku piiznivém (nejlépe kveten az zati)

a to 1 o vikendech.
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Piiloha A — Navrh scitaciho formulafe pro priizkum obsazovani sedadel a navrh excelové tabulky pro nasledny zdznam ziskanych dat

Navrh scitaciho formuléafe upraveného pro 1. viiz

Datum: Cas: Smeér jizdy: Ze stamice: ¢. vozu: Podélné usp. sedadel:
DL5 DL4 DL3 DL1|CL5 CL4 CL3|CL2Z|CL1|BL5|BL6|BL4 BL3 BL1|ALS 3
DL6 Das DL2|CL6 Cs CL2|BL6 Bs BL2|ALG N AL2
D.i C.i Bi Al
Dk Ck Bk Ak
DP6 Db DP2|CP6 C.b CP2 BP6 B.b BP2 | AP6 A.B 3\{’2
DP5 DP4 DPE3 DP1|CP5 CP4 CP3|CP2|CP1|BP5|BP5|BP4 BE3 BP1 | APS }LP ;63 AP\

Zdroj: autorka

Navrh tabulky pro nasledny zdznam dat obsazenosti sedadel do excelu (z divodu mista je vynechana stiedni cast tabulky)

=L

s pP| DP| DP

tas  [vizi | | as|ab|ak| ail B.s|Bb| 8K Bl cs|cb| ck| ci| p.s|pb| Dk| D.i|al1|at2|a13] Al ais|as] Bia| T ces| 1] 2| 3

29.03.19 IT  HA 538 1NE 3 2 X X X X IETEL - 1
29.03.19 LT  OP 5:40 1 NE 1 1 X X X X 1 1 18 1 i 1
29.03.19 LT CH 543  1NE 3 2 1 1 x X x X 1 1 1 1 1 a

Zdroj: autorka
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Piiloha B — Navrh scitaciho formulafe pro vstupy a vystupy vybranych skupin cestujicich a

navrh excelové tabulky pro nasledny zdznam ziskanych dat

Navrh formuléfe pro zaznamenani vstupii a vystupt vybranych cestujicich (k — détsky

kocarek, b — jizdni kolo, 1 — invalidni vozik)

Stanice
Datum Cas od: do:
Vstup Vystup
Typ Celkem Celkem
k
b
1
Zdroj: autorka
Navrh tabulky pro ptepis dat do excelu
stanice | datum od do k/i b/i i/i k/o b/o i/o
BD 11.02.19 13:30 14:30 11 1 16 1

Zdroj: autorka
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Priloha C — Grafy obsazeni vozl souprav

Obsazeni vozl soupravy v prvnich péti stanicich ve sméru LT (Zdroj: autorka)

Pocet cestujicich ve voze
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opP CH

Pvnich pét stanic

w=@u=y(z C.2 e=@==v(zC.3

RO KC

viz (.4 e=@==v(zC.5

Obsazeni vozl v prvnich péti stanicich ve sméru HA (Zdroj: autorka)
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viz €. 4 e=@==y(izC.5
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Priloha D — Pocty vybranych skupin cestujicich ve vybranych stanicich

Vstup a vystup cestujicich na invalidnim voziku na vybranych stanicich (pocet cestujicich).

(Zdroj: autorka)

Pfeprava invalidnich vozik( ve vybranych

stanicich
4
3
2
0
o o o o o o o o o o o o o o o o
gl 5] m ‘.3. gl 5 ”n S m 5] g} = gl 5] m ‘.3.
(o)) o < ~ [e)] (o] < ~ [e)] o < ~ (o)) o < ~
| — — — f — — — \ — — — | — — —
o T e 7T e 7T e TS
[32] o o o m o o o m o o o [30] o o o
0 S M C?. 0 5] gl C?. 0 S gl <?. 0 S M C?.
- on [Co] — o [Co] — (92} [(o) — on [Co]
— — — — — — — — — — — —
LT KB BD HA

B Vstup = Vystup

Vstup a vystup cestujicich s détskym kocarkem na vybranych stanicich (pocet cestujicich).
(Zdroj: autorka)
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Priloha D — pokracovani

Vstup a vystup cestujicich s détskym kocarkem na vybranych stanicich (pocet cestujicich).

(Zdroj autorka)

Preprava jizdnich kol ve vybranych stanicich
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