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ANOTACE

Bakalatska prace se zabyva procesy souvisejicimi s pridélovanim sluzeb fidi¢im trolejbusii
u Dopravniho podniku mésta Brna, a.s. V teoretické Casti je obecné predstavena trolejbusova
doprava v Brn¢ a rezim prace fidice v méstské hromadné dopraveé s odkazem na pravni rad
Ceské republiky. Systém ptidélovani sluZeb je podroben analyze a jsou navrZena opatieni

pro zefektivnéni tohoto systému.

KLICOVA SLOVA

trolejbusova doprava, dopravni podnik, ptidé€l sluzeb, turnusy, rezim prace fidice

TITLE

The system of the shift assignment to trolleybus drivers in DPMB, a.s. and its improvement

options

ANNOTATION

The bachelor thesis deals with the system of the shift assignment to trolleybus drivers in DPMB,
a.s. In the theoretical part is presented the trolleybus operation in Brno and work-system
of drivers in public transport concerning the Czech Labour Law. The shift allocation system is
further subject to analysis and based on the findings the actions for optimization of the system

are presented.
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trolleybus operation, transport company, shift assignment, set of shifts, driver’s work rules
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Uvod

Nedilnou soucasti dopravniho procesu v méstské hromadné dopravé jsou lidé, fidici,
ktefi zajistuji vedeni dopravniho prostiedku po dopravni cesté na dané lince. Ukolem
dopravnich podniki je tedy zajistit obsazeni téchto dopravnich prostiedku, resp. sluzeb na nich,
fidici tak, aby byl zabezpecen plnohodnotny, spolehlivy a bezpecny provoz méstské hromadné
dopravy. Toto piislusi zavedenym systémum piidélovani sluzeb u konkrétnich dopravnich
podnik, pfitemz tyto systémy museji respektovat pravni fad Ceské republiky.

Pfedmétem této bakalarské prace je systém piidélovani sluzeb fidi¢tim u konkrétniho
provozu, kterym je trolejbusova doprava v Brné¢ provozovana Dopravnim podnikem mésta
Brna, a.s. Cilem préce je v prvotni fazi predstavit trolejbusovou dopravu v Brné, tak aby bylo
jednoznaéné vymezeno prostiedi, v némz systém pridélovani sluzeb funguje. Toto prostiedi
vSak neni vymezeno pouze mistem provozu a jeho technickoprovozni zakladnou, ale také jiz
zminénym pravnim fadem Ceské republiky nebo na dalsich mistech kolektivni smlouvou
a vnitinimi smérnicemi dopravniho podniku. Podminky dané, v nich uvedenymi, nafizenimi
musi byt tedy rovnéz zminény.

Naésledné je cilem piedstavit systém pridélovani sluzeb fidi¢im trolejbusit konkrétné;ji,
provést jeho analyzu a v ptipad¢ zjisténi nedostatkli nebo mezer v ném navrhnout moznosti, jak

je mozné tento systém inovovat pro jeho efektivnéjsi chod.
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1 Trolejbusova doprava v Brné

Trolejbus je dopravni prostfedek elektrické trakce, ktery pro svilj provoz vyuziva
elektrickou energii ziskdvanou sbéraci z trolejového vedeni, ¢imz tento druh dopravy ziskava
své hlavni vyhody, kterymi jsou provoz bez Skodlivych exhalaci, nizka hlu¢nost, jednoduchost
ovladani rozjezdu a brzdéni, moznost rekuperace a témét nulové ztraty energie pii stani
na zastavkach nebo kiizovatkach. Proto se stala trolejbusova doprava jednim z dulezitych druhi
méstské hromadné dopravy v fadé mést.! Pogatky provozu na tzemi dne$ni Ceské republiky
sahaji az do prvni dekady 20. stoleti, kdy byla zahéjena trolejbusova doprava v Ceskych
Velenicich (t. &. dolnorakouském Gmiindu)®> a v Ceskych Budg&jovicich. Pied zahajenim
provozu trolejbusti v Brn€ dne 30. 7. 1949 vznikly provozy také ve méstech Hradec Kralové,
Zlin, Jihlava, Most, Litvinov, Plzefi a Praha.® Dalsi vyvoj trolejbusové dopravy v Brné je shrnut
v kapitole 1.1.

V soucasnosti je provozovatelem trolejbusové dopravy v Brn¢ Dopravni podnik mésta
Brna, akciova spole¢nost (zkr. DPMB, a.s.), pfi¢emz je zaroven hlavnim provozovatelem
méstské hromadné dopravy v krajském statutdrnim mésté Brné, které je zaroven jedinym
akcionafem této spole¢nosti, jez vznikla roku 1998 preménou ze statniho podniku. Mezi hlavni
¢innosti patii pravé jiz zminéné zajiStovadni méstské hromadné dopravy, a to pomoci
dopravnich prostredkd tii trakci — tramvaji (zkr. ED), trolejbusti (zkr. TD) a autobust (zkr. AD).
Vsechny pravidelné linky jsou od roku 2004 za¢lenény do Integrované¢ho dopravniho systému
Jihomoravského kraje. Mezi dalsi ¢innosti miizeme zatadit naptiklad provozovani rekreacni
lodni dopravy na Brnénské piehradé (zkr. LD), zajezdové autobusové dopravy, autoskoly

nebo idrzbu infrastruktury aj.*

1.1 Vyvoj

Pravidelny provoz trolejbusti s cestujicimi byl v Brné zahajen 30. Cervence 1949, a to
na lince &. 21 vedouci od hlavniho nadrazi do Slatiny. Patnact prvnich trolejbusti Skoda 6Tr
bylo deponovano v piivodné tramvajové vozovné Husovice, odkud vedly manipulaéni traté

na ulice Kienova a Brandlova. Pravé odtud vedla i druha trolejbusova linka, ktera nesla ¢iselné

1 SIROKY, Jaromir. Technologie dopravy. Tieti upravené vydani. Pardubice: Univerzita Pardubice, 2016.

ISBN 978-80-7560-017-2.

2 Visbec prvni trolejbusy u nds jezdily v Ceskych Velenicich, nadsenci ted’ sestavili repliku. CT24 [online].
22.7.2016 [cit. 2018-08-31]. Dostupné z: https://ct24.ceskatelevize.cz/regiony/1853249-vubec-prvni-trolejbusy-
u-nas-jezdily-v-ceskych-velenicich-nadsenci-ted-sestavili

3 KOROLKOV, Sergei a Konstantin KLIMOV. Trolleybus World from A to Z. 1. Moscow: Db Kgecr, 2017.
ISBN 978-5-9909492-0-1.

4 Dopravni podnik mésta Brna, a.s. [online]. Brno [cit. 2018-09-24]. Dostupné z: http://www.dpmb.cz/
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oznaceni 22 a svou druhou kone¢nou zastavku méla v Kralové Poli. Byla v provozu rovnéz
od roku 1949, stejné jako i tieti trolejbusova linka vedouci z Komérova do Tufan.’

K dal§imu rozsifeni provozu doslo az v prub¢hu 50. let, kdy byla prodlouzena linka
&. 21 do Slapanic. V roce 1958 se &ast vozového parku i jeho tézka udrzba presunula do nové
vybudovaného arealu v Kralové Poli (pozn. aut. dne$ni vozovna Medlanky). Ne vSak na dlouho,
v roce 1964 byl vzhledem ke stagnaci trolejbusové dopravy, z divodu rozvoje autobusové
dopravy, provoz trolejbust sloucen do vozovny Husovice. Zaroven skoncil provoz trolejbust
na lince ¢&. 23 do Tufan.®

Nové traté byly budovany az od 70. let, kdy dochazi k vystavbé novych sidlist’ na okraji
mésta. ° Konkrétné vedly tyto traté do Zaboviesk (linky &. 34 a 35), Kohoutovic (linka &. 37)
Komina (linka ¢. 36) a do Nového Liskovce (linka ¢&. 38).° V prvni poloviné nasledujici dekady
rozvoj trolejbusové dopravy pokracuje vystavbou trati do Bohunic, na Komenského namésti,
do Masarykovy ¢tvrti (t. €. Jiraskovy ¢étvrti), do Bystrce a do Slatiny, s ¢imz souvisi i narast
poctu vozidel pro zajisténi dopravy na ptibyvajicim poctu linek. Na zacatku roku jich bylo
¢trnact a vozovy park tehdy tvofilo 120 vozidel. Vozovna Husovice jiz neposkytovala
dostate¢né technické zazemi pro takovy pocet trolejbusi. Byla tedy vytvoiena odstavna plocha
pro trolejbusy v¢. haly denniho oSetfeni v arealu autobusové vozovny Slatina. Na konci roku
1984 sem bylo pfesunuto 32 trolejbust, které byly poté pravidelné vypravovany na linky ¢. 131
al41?

Ve druhé poloviné 80. let rozvoj trolejbusové dopravy pokracuje, a to konkrétné
vystavbou trolejbusovych trati na Vychodilovu, od Jand¢kova divadla do Stefanikovy &tvrti
(t. ¢. Fucikovy ¢tvrti), na Kamenny vrch, ze Staré osady na sidlisté Vinohrady a pozdéji
az na Novoligetiskou.® Strukturalni a politické zmény ve spole¢nosti na konci roku 1989 mély
rovné€Z vliv na trolejbusovou dopravu. Cilem bylo omezit plytvani a zefektivnit provoz. Byly
nakoupeny prvni kloubové trolejbusy typu Skoda 15Tr, byl zastaven provoz na nevyuzivané
lince & 146 od Janatkova divadla do Stefinikovy é&tvrti a dale doslo k postupnému
prodluzovani trat¢ na Kamenném vrchu a pteloZeni traté ve Starém Liskovci z okraje sidlisté

do jeho stiedu na ulici Osova.’

550 let trolejbusové dopravy v Brné: Priloha Zpravodaje DPMB, a. s. Brno: DPMB, 1999.

6 NECAS, Libor. Historie linek MHD: Prehlednd tabulka s historii linek MHD v Brné. In: BMHD: Brnénska
MHD [online]. Brno, c2002-2018, 2007 [cit. 2018-09-03]. Dostupné z: http://static.bmhd.cz/data/bmhd-
archiv/ostatni/zmeny_linek.xls

7 FIALA, Petr, Martin CERNY a Jiti MRKOS. Trolejbusy v Brné. Usti nad Labem: Dopravni vydavatelstvi
Wolf, 2000.
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Nedostate¢na kapacita vozovny Husovice byla vyfeSena v roce 1997, kdy byla
do uzivéani predana nové zbudovana vozovna na Gizemi méstské ¢asti Komin.® Od 90. let pak
dochazi spiSe k mensim upravam trolejové sité a linkového vedeni. Za vSechny pfipady lze
uvést alespon propojeni Nového Liskovce a Kohoutovic trati vedouci ulici Chironova,
preCislovani linek v souvislosti se zavedenim integrovaného dopravniho systému
nebo zatrolejovani terminalu Zoologicka zahrada.® V roce 2020 je pak Vv planu uvedeni
do provozu nové trolejbusové traté z NovoliSeniské na Jirovu v méstské ¢asti LiSen, jejiz
vystavba zagala jiz v roce 2019.1°

Co se tyka vyhledu do budoucnosti, jsou soucasti konceptu nového uzemniho planu

mésta Brna nésledujici zasahy do trolejbusové sité!!:

e prodlouZeni trat& v Bystrci z Cerného na Stouradovu,

e prodlouzeni traté z ulice Petra Kfivky na Kamenném vrchu do Bosonoh,

e prodlouZzeni traté z ulice Chironovy na Kamenném vrchu do Staré¢ho Liskovce,

e prodlouzeni trat¢ z Osové ve Starém Liskovci k nové zelezni¢ni zastavce Stary
Liskovec,

e prodlouzeni trat¢ z Univerzitntho kampusu v Bohunicich ulicemi Kamenice
a Vinohrady k novému administrativnimu a obchodnimu centru na ulici HerSpické
a dale ulici Vodatskou k novému nadrazi CD,

e prodlouZeni traté z Mendlova namésti po Husové a Bulvarem k novému nadrazi CD,

e vytvofeni nové traté z Zaboviesk novou vétvi odbocujici z Kounicovy po Sumavské
na Sportovni a Novou tfidu k novému nadrazi CD,

e prodlouZeni trat¢ z Vinohrad z Péalavského namésti na Taborskou ulici a k novému
nadrazi CD,

e zmgéna trat€¢ z Tomkova ndmésti do Vinohrad ulici Dukelskou a dale byvalym aredlem
Zbrojovky (bytova zastavba) na ulici Bubenic¢kovu,

e zména trasy ze Slapanic do Brna novou komunikaci na Slatinu ptes Cernovickou terasu
na Olomouckou a k novému nadrazi CD,

e  vytvofeni nové traté od nového nadrazi CD do Dolnich Her3pic a Pfizfenic s ukongenim

v nakupnim centru Brno-jih (pouze ve varianté I).

8 50 let trolejbusové dopravy v Brné: Priloha Zpravodaje DPMB, a. s. Brno: DPMB, 1999.

® BMHD: Brnénska MHD [online]. Brno, c2002-2019 [cit. 2019-05-02]. Dostupné z: https://www.bmhd.cz/

10 Trolejbusova trat’ Novolisefiskd — Jirova. Dopravni podnik mésta Brna, a.s. [online]. Brno [cit. 2019-04-14].
Dostupné z: https://www.dpmb.cz/cs/opd-trolejbusova-trat-novolisenska-jirova

W Uzemni plan mésta Brna: Koncept, Varianty I, Il a III. Brno: OUPR MMB, 2010.
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1.2 Linkové vedeni

Linky méstské hromadné dopravy v Brn¢ obsluhované trolejbusy jsou znaceny cCisly

v rozmezi od 24 do 39 a jejich vedeni je vyznageno ve schématech sit¢ MHD.'? Vyget a stru¢na

charakteristika trolejbusovych linek je nasledujici®:

linka ¢. 24 (radialni) je v provozu sezénné v nepracovnich dnech od 10 do 18 hodin
Vv trase Mendlovo nameésti — Pisarky — Vozovna Komin a jsou na ni vypravovany
historické trolejbusy Technického muzea v Brng¢,

linka ¢. 25 (tangencialni) je v provozu kazdy den celodenné v trase Stary Liskovec,
Osova — Nemocnice Bohunice — Pisarky — Mendlovo namésti — Kone¢ného namésti —
Tomkovo nameésti — Stara Osada — Palavské namésti — NovoliSenska, s tim ze v dobé
provozu linky €. 27 vynechavaji spoje zastavky Svatoplukova a Stard Osada,

linka ¢. 26 (tangencialni) je v provozu kazdy den celodenné v trase Kamenny vrch —
Pisarky — Mendlovo namé&sti — Kone¢ného namésti — Tomkovo ndmésti — Stara Osada —
Pélavské namésti — Novoliseniskd, s tim ze v dobé€ provozu linky €. 27 vynechavaji spoje
zastavky Svatoplukova a Stard Osada,

linka ¢. 27 (radidlni) je v provozu Vv pracovnich dnech od 5 do 19 hodin v trase Stara
osada — Palavské namésti,

linka ¢&. 30 (tangenciélni) je v provozu kazdy den celodenné v trase Bystrc, Cerného —
Namésti 28. dubna — Zoologicka zahrada (pouze ve sméru z centra) — Svratecka —
Privrat — Slovanské namésti — Kralovo Pole, nadrazi,

linka ¢. 31 (radialni) je v provozu kazdy den celodenné v trase Hlavni nadrazi — Trzni
(pouze ve sméru z centra) — Zivotského (pouze ve sméru do centra) — Olomoucka,
u $koly — Cernovi¢ky — Pfemyslovo namésti — Slapanice, Kalvodova,

linka &. 32 (radialni) je v provozu kazdy den celodenné v trase Ceska — Botanicka —
Slovanské namésti — Kralovo Pole, Srbska,

linka ¢. 33 (radialni) je v provozu kazdy den celodenné v trase Hlavni nadrazi — Trzni
(pouze ve sméru z centra) — Zivotského (pouze ve sméru do centra) — Olomoucka,
u skoly — Cernovicky — Mikul&icka — Slatina, sidlists,

linka &. 34 (radialni) je v provozu kazdy den od do v trase Ceska — Klusackova —

Piivrat — Zaboviesky, Vychodilova,

12 Dopravni podnik mésta Brna, a.s. [online]. Brno [cit. 2018-09-24]. Dostupné z: http://www.dpmb.cz/
13 Piehled linek: Trolejbusy. DPMB Portal [online]. Brno, 2010 [cit. 2018-08-31]. Dostupné z:
https://pdf.dpmb.cz/LineList.aspx?mi=18&t=12
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e linka ¢. 35 (radialni) je v provozu v pracovnich dnech od do v trase Mendlovo nameésti —
Zluty kopec — Masarykova ¢étvrt’, Barvicova,

e linka &. 36 (radialni) je v provozu kazdy den celodenné v trase Ceska — Klusagkova —
Ptivrat — Svrateckd — Komin, sidlisté, s tim Ze v dob¢, kdy neni v provozu linka ¢. 34,
jedou spoje zavlekem pies zastavku Zaboviesky, Vychodilova,

e linka ¢. 37 (radialni) je v provozu Vv pracovnich dnech celodenné v trase Mendlovo
namésti — Pisarky — LibuSina tfida — VoiiSkova — Kohoutovice, Jirovcova — Kamenny
vrch — Nemocnice Bohunice — Stary Liskovec, Osova a v nepracovnich dnech celodenné
v trase Mendlovo namésti — Pisarky — LibuS$ina tiida — Vofiskova — Kohoutovice,
Jirovcova,

e linka ¢. 38 (radialni) je v provozu kazdy den celodenné v trase Komenského nameésti —
Uvoz — Vaikovo namésti — Masarykova ctvrt’, Preslova,

e linka ¢. 39 (radialni) je v provozu kazdy den celodenné v trase Komenského nameésti —

Uvoz — Vaiikkovo namésti — Masarykova ¢tvrt’, Barvicova.

1.3 Trolejova sit’ a napajeci soustava

Trolejova sit’ je tvofena tratémi, po nichz jsou vedeny linky uvedené v kapitole 1.2,
tratémi manipulaénimi a trolejovym vedenim ve vozovnach. V uz§im smyslu se sklada
z trolejovych stop, vyhybek sjizdécich a rozd€lovacich, kifizenich a dalSich trolejovych armatur.
K Cerpani bezpecnostnich prestavek jsou ve vybranych smyckach ziizeny tzv. svadinové
stopy.'* Pii jizdé pfes trolejova kiiZeni a trolejové vyhybky plati maximalni povolena rychlost
do 30 km.h, neni-li navéstidlem stanovena rychlost jind.'® Vé&tsina stavécich vyhybek je
ovladdna bezkontaktné pomoci pfijimaci ¢asti s indukéni smyckou umisténou na troleji
a vysilaci casti na vozidlech slozené z vysilaci civky a vysokofrekvencni jednotky BSV.
Ovladacim prvkem je palubni po¢itad.t®

Brnénska sit’ je rozdélena na dvé casti, které jsou propojeny manipulacni trati ulici
Kolisté. Prvni z nich zahrnuje traté pro vétSinu linek, tj. 24, 25, 26, 27, 30, 32, 34, 35, 36, 37,
38 a39. V této ¢asti se nachazeji vozovny Komin a Husovice. Druha ¢ast pak zahrnuje zbyvajici
dvé linky, a to 31 a 33, a vozovnu Slatina.!* Toto rozdéleni je respektovano i z hlediska vypravy

vozidel (vice v kapitole 1.6.3).

14 Schéma sité trolejbusové drahy. Brno: Dopravni podnik mésta Brna, 2016.

15 Organizovani méstské hromadné dopravy: Smérnice DOI. Revize 6. Brno: Dopravni podnik mésta Brna, 2017.
16 HEMZAL, Martin. Ridici a informaéni systém brnénské MHD (RIS). BMHD: Brnénska MHD [online]. Brno,
€2002-2019 [cit. 2019-04-10]. Dostupné z: https://www.bmhd.cz/evidence-dpmb/ris.php
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Obrazek 1 Schéma trolejové sité k 15. 10. 2013
Zdroj: BURES, Marek. Schéma trolejové sité: Méstska doprava v Brné. In: Modely trolejbusii Skoda 21Tr
a 22Tr [online]. Brno, 2007, 15. 10. 2013 [cit. 2019-05-12]. Dostupné z:
http://www.modeltrolejbusu.cz/schved.htm
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Trolejova sit’ je rozdélena do tsekli dlouhych 500-1000 m. Na tyto napajeci useky je
Z méniren ptes rychlovypinace pfivadén stejnosmérny proud o jmenovitém napéti 600 V.
Meénirny jsou ovladany dalkové z energetického dispedinku.!” Ten je situovan na ulici Tabor
aodpovida za provoz trakéni napijeci sité — dodavku elektrické energie pfes ménirny
a kabelovou sit do troleji.® Napdjeci soustava spadd do stfediska 5082 — Energetickd sit
spole¢né s udrzbou trolejového vedeni, ktera sidli v arealu vozovny Husovice a ma k dispozici
montazni ploSiny a montazni specialy s izolovanou plosinou (nékteré z nich vybavené rovnéz

kolejovym adaptérem).*®

1.4 Vozovny

Pro deponovani a idrzbu vozového parku trolejbusti slouzi tfi aredly — vozovna Komin,
vozovna Husovice a vozovna Slatina, pficemz vSechny tyto vozovny jsou organizacné
zaClenény do jediné provozovny trolejbusové dopravy (pozn. aut. odlisné od tramvajové

a autobusové dopravy).?°

Vsechny provozni zélezitosti jsou tak organizovany centralné.
Naptiklad rozdéleni sluzeb je vydavano pouze jedno se sluzbami vSech vozoven dohromady
a tyto sluzby jsou ptidélovany jedinym hlavnim vypravéim v§em fidi¢iim trolejbusti zatfazenych
do jediného stfediska. De facto vSak vétSina fidic¢i ptipadd ke konkrétni vozovné dle jejich
zatfazeni do turnusii, do nichZ jsou sluzby diversifikovany pravé dle jejich nalezitosti
K jednotlivym vozovnam. Co se tyka technického provozu, tj. vozidel a dilenské péci o né, je
rozdéleni do tfi vozoven uzivangjsi. Kazdy trolejbus je veden ve stavu v jedné z vozoven, kde
je navic pfidélen jedné z turnusovych ¢et mechanikid lehké udrzby, ktera na jim ptidélenych
vozech provadi prace spadajici do rozsahu lehké udrzby (mimo kontrolnich prohlidek).?
Vozovna trolejbusti v Komin€ je situovdna na adrese Jundrovska 57, Brno-Komin.
Hlavni ¢asti arealu je monoblok s vicepodlaznim uspotadanim, kde se v ptizemi nachazeji dilny
lehke 1 tézké udrzby, ve druhém nadzemnim podlazi pak odstavna plocha, kde jsou zaroven
vozy pfipravovany k dopravnimu vykonu.?? Pro lepsi prehlednost o postaveni vozidel je

sestavovan planek s rannim umisténim vozil na odstavné plose.?! Déle je v této hlavni budové

umisténa administrativni ¢ast v¢. hlavni a turnusové vypravny (s nepfetrzitym provozem),

Y Vyrocni zprava 2000. Brno: Dopravni podnik mésta Brna, 2001.

18 P¥ipomindme si 45 let energetického dispe¢inku. Zpravodaj. Brno: Dopravni podnik mésta Brna, 2017(11), 1.
19 Jak se pracuje v 1ét¢ ,,drataiim®. Zpravodaj. Brno: Dopravni podnik mésta Brna, 2017(7), 1.

20 130 let méstské hromadné dopravy v Brné: 1869-1999. Brno: Dopravni podnik mésta Brna, 1999.

21 zkuSenosti autora ze zaméstnani (Dopravni podnik mésta Brna, akciova spole¢nost)

22 50 let trolejbusové dopravy v Brné: Priloha Zpravodaje DPMB, a. s. Brno: DPMB, 1999.

17



Satny, posilovna, kantyna aj. Mimo ni se pak nachédzi myci linka a ménirna. Aredl je sidlem
stiediska 2220 — Dopravni provoz TD i 2230 — Technicky provoz TD.?

Vozovna trolejbusti v Husovicich je situovana na adrese Svitavskd 4, Brno-sever.
V aredlu se nachazi hala pro odstavovani a lehkou udrzbu trolejbust v¢. myeci linky, pfi¢emz
pro odstavovani vozidel se pouziva i nadvoii vozovny.?* Pro lepsi piehlednost o postaveni
vozidel je, obdobn¢ jako ve vozovné Komin, sestavovan planek s rannim umisténim vozl na
odstavné plose.?® V provozni budové je turnusova vypravna s nepfetrzitym provozem, kantyna
a socialni zazemi pro fidi¢e. V arealu se dale nachazi zazemi pro udrZbu trolejového vedeni.?*

Vozovna trolejbusti ve Slating je situovana na adrese Hviezdoslavova 1a, Brno-Slatina.
Je soucasti vétsiho arealu, jehoz hlavni ¢ast tvofi vozovna autobusi.?® Odstavovani trolejbusi
a jejich pfiprava na dopravni vykon zde probiha na nekryté venkovni plose, lehka udrzba pak
v kryté hale. Sménova vypravna s omezenym provozem se nachdzi spolecné se socidlnim

z4zemim pro Fidi¢e a vratnici v buiice UNIMO pfi vjezdu do arealu.?*

1.5 Vozovy park

Vozovy park trolejbusti je tvofen nasledujicimi vozidly: Skoda 14Tr, Skoda 15Tr, Skoda
21Tr, Skoda 22Tr, Skoda 25Tr, Skoda 31Tr, SOR TNB 12 a Skoda 26Tr. Kromé pracovniho
vozu Skoda 14Tr10/6 ev. & 3239, slouziciho zejména pro zimni oSetfeni troleji nemrznouci
smési, a trolejbusu Skoda 15Tr02 ev. & 3502, ktery je po renovaci do pivodniho stavu
(po dodani) soucasti sbirky retro vozidel, slouzi ostatni trolejbusy pro bézny provoz
s cestujicimi. V tabulce 1 je uveden prehled provozovanych typt trolejbusi.?’

Celkovy pocet trolejbusu se od roku 2000 pohybuje v intervalu mezi 140 a 150 ks,
k 31. 12. 2018 bylo primémé staii trolejbusi 13,8 let a podil nizkopodlaznich vozidel byl
ktémuz datu 85,2 %, coz je nejvice v porovnani s ostatnimi trakcemi (celkovy podil
nizkopodlaznich vozidel u DPMB, a.s. je 74,1 %). Obnova vozového parku probiha nakupem
novych vozidel a mezi lety 2011 az 2016 rovnéz odkupem ojetych vozidel (Skoda 21Tr)
od jinych provozovateli trolejbusové dopravy v Ceské republice. Posledni dodavky novych
vozidel probéhly v roce 2018, kdy bylo nakoupeno 10 ks parcialnich trolejbusti Skoda 26Tr,
a 2015, kdy bylo nakoupeno 30 ks kloubovych trolejbusti Skoda 31Tr.?’

23 exkurze ve vozovné Komin vedena Be. Pavlem Oveckou dne 16. 4. 2019

24 Planek vozovny Husovice a vozovny Slatina. FIALA, Petr, Martin CERNY a Jiti MRKOS. Trolejbusy v Brné.
Usti nad Labem: Dopravni vydavatelstvi Wolf, 2000.

2 zkuSenosti autora ze zaméstnani (Dopravni podnik mésta Brna, akciové spole¢nost)

2 exkurze ve vozovné Slatina vedena Frantiskem Nahlikem a autorem dne 30. 3. 2019

2l BMHD: Brnénska MHD [online]. Brno, c2002-2019 [cit. 2019-05-02]. Dostupné z: https://www.bmhd.cz/
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Tabulka 1 Typy provozovanych trolejbust k 1. 5. 2019

Typ Popis Provozované Evidencni | V provozu | Pocet Poznamky
podtypy ¢isla od roku vozidel
Skoda 14Tr solovy 14Tr08/6, 32XX 1982 27 viz ev. €. 3239 je pouzivan
trolejbus 14Tr10/6, jako pracovni viiz
14Tr14,
14Tr17/6M,
14TrR
Skoda 15Tr kloubovy 15TrM 35XX 1990 3 viiz ev. €. 3502 je soucasti
trolejbus sbirky retro vozidel
Skoda 21Tr nizkopodlazni | 21Tr, 30X X 1999 64 vozy ev. ¢. 3044-3064 byly
solovy 21TrIGCT, odkoupeny jako ojeté
trolejbus 21TrAC z jinych provozi v CR
Skoda 22Tr nizkopodlazni | - 3601 2003 8 -
kloubovy 3608
trolejbus
Skoda 25Tr nizkopodlazni | - 3609— 2007 9 -
kloubovy 3617
trolejbus
Skoda 31Tr nizkopodlazni | - 3618— 2015 30 -
kloubovy 3647
trolejbus
SOR TNB 12 | nizkopodlazni | - 3703 2017 1 pronajaty prototyp
solovy parcialniho trolejbusu
trolejbus od spoleénosti SOR
S pomocnym Libchavy, klimatizace
bateriovym salonu pro cestujici,
pohonem poloautomaticka sbéraci
soustava
Skoda 26Tr nizkopodlazni | - 33XX 2018 10 klimatizace salonu
solovy pro cestujici,
trolejbus poloautomaticka sbéraci
S pomocnym soustava
bateriovym
pohonem

Zdroj: BMHD: Brnénska MHD [online]. Brno, c2002-2019 [cit. 2019-05-02]. Dostupné z: https://www.bmhd.cz/

1.5.1 Udrzba a opravy vozidel

Udrzbu a opravy trolejbusti upravuje smérnice 702 Udrzba a opravy trolejbusii.

Stanovuje rovnéz zakladni podminky pro jejich technickou zptsobilost. Udrzba vozidel

zajiStuje odstranéni poruch a nasledkii opotfebeni casti vozidel i1 preventivni vytvofeni

podminek pro jejich bezporuchovy provoz. Cilem je provedeni periodickych preventivnich

oprav a prohlidek na takové urovni, aby se minimalizoval objem mimotadnych oprav. Stupni

pravidelnych preventivnich prohlidek jsou:

e denni oSetieni (zkr. DOg),

e  kontrolni prohlidka (zkr. KP),

28

e stfedni prohlidka (zkr. SP),
e velkd prohlidka (zkr. VP)

2 Udrzba a opravy trolejbusii: Smérnice T02. Revize 5. Brno: Dopravni podnik mésta Brna, 2016.
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Odstranovani zavad vzniklé mezi témito periodickymi prohlidkami zajistuji bézné
opravy (zkr. BO). Kazdy typ trolejbusu ma stanoven maximalni pocet ujetych kilometri pred
pristavenim k ur¢itému stupni prohlidky. U novéjSich vozidel jsou, diky jejich provozni
spolehlivosti, tyto kilometrické probéhy mezi prohlidkami vyssi nez u starSich vozidel. Denni
oSetfeni se provadi na kazdém vozidle, ktery je pfislusSny den zatazeno do provozu, zpravidla
ve vecernich hodinach, kdy se trolejbusy po vykonu vraceji zpét do vozoven, maximalné vSak

po ujeti 500 km. V rdmci tohoto oSetfeni probiha i denni ¢i§téni interiérti vozidel.?®

Zéavady
vzniklé béhem sluzby hlési fidi¢i trolejbusti pomoci poruchového listku, ktery je soucasti

jizdniho vykazu.*

1.6 Organizovani trolejbusové dopravy

Zakladni pravidla pro organizovani trolejbusové dopravy jsou stanovena smeérnici,
spole¢nou také pro tramvajovou a autobusovou dopravu, D0! Organizovani méstské hromadné
dopravy. Resi ramcové zasady pro provoz méstské hromadné dopravy a je zavazna pro viechny
zamé&stnance vykonné dopravni sluzby. Né&ktera ustanoveni této smérnice maji puvod

v nasledujicich pravnich normach®!:

e Zakon €. 266/1994 Sb., o drahach, ve znéni pozdéjsich predpist,
e Vyhlaska €. 173/1995 Sb. — dopravni fad drah, ve znéni pozd&jsich predpist.

31.

Pfedmétem upravy této smérnice je zejména

e pusobnost a podfizenost jednotlivych zaméstnancti vykonné dopravni sluzby,

e provoz meéstské hromadné dopravy (dodrzovani jizdniho tadu, stanoveni jednotného
Casu, zastavovani v zastavkach, vedeni zdznamil o jizd¢, vyluky a mimotadnosti),

e pieprava cestujicich (identifikace vozidel, dopravni informace, osvétleni prostort
pro cestujici, nalezy),

e provoz vozidel (rychlost jizdy, technika a hospodarnost jizdy, zastaveni na trati, obsluha
kolejovych vyhybek) a provozni manipulace s nimi (spojovani a rozpojovani, posun,
bezpecnost pii obsluze sbéract trolejbusit),

e mimotadné udalosti v doprave,

e kontroly v dopravé.

2 Udrzba a opravy trolejbusii: Smérnice T02. Revize 5. Brno: Dopravni podnik mésta Brna, 2016.
%0 zkuSenosti autora ze zaméstnani (Dopravni podnik mésta Brna, akciové spole¢nost)
81 Organizovani méstské hromadné dopravy: Smérnice DO1. Revize 6. Brno: Dopravni podnik mésta Brna, 2017.
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Smérnice D01 je doplnéna pro kazdou trakci zvlast, tedy i pro trolejbusovou,
technologickymi pokyny. Ty specifikuji jednotliva ustanoveni smérnice D01 pro konkrétni
trakci a doplfiuji ji o dalsi piedpisy platné pro dany druh dopravy. Jsou vydavany stiedisky

dopravnich provozi jednotlivych trakci (ED, TD a AD).*?

1.6.1 Navéstni soustava

Navést je vyjadieni pokynu, tj. piikazu, zékazu, vystrahy nebo informace, vV provedeni
viditelném, pro jehoz vyjadieni se pouziva navéstidel, nebo slySitelném. Navéstni soustava plati
pro trolejbusy a tramvaje, tj. drazni vozidla, a pfiméfené také i pro provoz autobusi,
ato zejména v ptipadech, kdy se pohybuji po tramvajovych pésech. Provedeni a vyznam
naveésti a navestidel ve. pravidel pro jejich instalaci stanovuje smérnice D21 Navéstni soustava.
Pro trolejbusovou dopravu se pouZzivaji napt. tyto navésti — Stiij, Vystup cestujiciho s omezenou
schopnosti pohybu a orientace, Vyzva ,, Nevystupujte — nenastupujte *, Usekovy délic, Diodovy
usekovy déli¢, Nizsi potencial, Navést trolejové vyhybky, Cislo trolejové vyhybky, Proudové
stavéna vyhybka, Rychlostni trolejova vyhybka.>®

1.6.2 Grafikony a jizdni fady

Zasady pro tvorbu grafikond, jizdnich tada, rozdéleni sluzeb a ptipravu zmén a vyluk
jsou stanoveny smérnici D04 Grafikony, jizdni rady, rozdéleni sluZeb, zmény a vyluky, pfi¢emz
grafikonem se rozumi grafické vyjadieni jizdy dopravnich prostiedkl po dopravni cesté. Jizdni
tad je pak jeho numerickou interpretaci®*.

Smérnice D04 mj. definuje i nasledujici pojmy dilezité pro systém piidélovani sluzeb

Fidicam?3*:

o dekada — numerické vyjadieni posloupnosti sluzeb tidict dle ptislusnych typt turnusu,

e rozdéleni sluzeb — seznam sluzeb tidi¢t pro danou dopravni provozovnu a uréeny den
nebo obdobi,

e sluzba Fidice — popis pracovniho vykonu fidice MHD definovany ¢islem sluzby, misty
a Casy zacatkil a ukonceni sluzby nebo jeji €asti, kurzem vozidla nebo jinym popisem
(zaloha, ptestavka apod.) s uvedenim celkového casového vykonu prace, vykonu prace

V noci a ¢asu preruSeni (¢ekani mezi spoji).

32 zkuSenosti autora ze zaméstnani (Dopravni podnik mésta Brna, akciova spole¢nost)

3 Navéstni soustava: Smérnice D21. Revize 6. Brno: Dopravni podnik mésta Brna, 2017.

3 Grafikony, jizdni Fddy, rozdélent sluzeb, zmény a vyluky: Smérnice D04. Revize 1. Brno: Dopravni podnik
mésta Brna, 2011.
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Vstupnimi daty pro tvorbu zdkladniho planu dopravy, sestavovaného v prvotni fazi
tvorby grafikonti a jizdnich tadl, jsou ufedni povoleni, licence, bezpecnostni a legislativni
podminky, naméfend chronometrazni data a dopravné provozni data. Na zaklad¢ téchto
vstupnich dat konstruuje oddéleni pfipravy provozu vlastni grafikon s hlavnim ukolem
zabezpecit uspokojeni prepravnich potieb cestujicich v Case a prostoru. Dale je pifi konstrukei
nutné sladit rozdé€leni jednotlivych druhti dopravnich prostiedkd v ramci vSech linek dopravni
sité, vytvorit takové podminky, aby byl provoz pravidelny, spolehlivy a bezpe¢ny, zabezpecit
navaznost v prestupnich uzlech a vytvofit podminky pro optimalni vyuziti prace provoznich
zaméstnancl. Sestaveni zékladniho planu dopravy, tj. tvorba grafikonl a jizdnich tada, je
uskuteciiovano pomoci vypocetni techniky v prostiedi aplikace CHAPS. Na zakladé¢
vytvotenych grafikonli jsou zhotoveny datové exporty, sluZzebni informace a vetejné
informace.®®

Pro obsazovani sluzeb a vypravu vozidel jsou diilezité nasledujici datové exporty>>:

e soubory binarnich dat elektronickych jizdnich Fadi pro potiebu dopravnich
provozoven a dopravniho dispe€inky (aktualizace dat probiha automaticky ulozenim
grafikont do databaze CHAPS),

e rozpis turnusi (dekad) Fidi¢a zasilanych elektronickou formou hlavnim vypravéim
jednotlivych provozoven a piiloZzenych trvale k rozdéleni sluzeb u ED a TD,

e data sluzeb ridi¢i pro aplikaci Doprava postupovand po zpracovani hlavnim
vypravéim jednotlivych provozoven,

e predpis typli vozidel pro vypraveni na jednotlivé kurzy a linky zohlediujici
pfepravni kapacitu vozidla, bezbariérovost, vybavenost elektronickym informacnim
systémem, vybavenost vozidla specifickym tarifnim odbavovacim zafizenim a jiné

technickoprovozni provozni parametry.

1.6.3 Vyprava vozidel

Kazdé vozidlo vypravené z vozovny musi nést unikatni oznaceni pro jeho odliSeni
od ostatnich vozidel — poradové ¢islo vlaku. Eviden¢ni ¢islo vozidla se pro tyto potieby
nepouziva, nebot’ vozidla mohou byt v rizné dny vypravovana na jiné linky. Jako toto oznaceni
konkrétniho vozidla na lince se tedy pouziva kurzové ¢islo. Toto Cislo je pétimistné — prvni
trojéisli je vyhrazeno pro linku, druhé dvojcisli vyjadiuje konkrétni kurz na dané lince.

rosr

Ke kurzu, jak 1ze zkracen¢ toto Cislo oznacovat, se vaze jizdni fad se spoji zajistovanymi timto

% Grafikony, jizdni Fddy, rozdélent sluzeb, zmény a vyluky: Smérnice D04. Revize 1. Brno: Dopravni podnik
mésta Brna, 2011.
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vozidlem. Konkrétni hodnota kurzového ¢isla pak ma svij dalsi vyznam. Pro bézné kurzy
pravidelnych linek se pouzivaji (na kazdé z linek) ¢isla od 1 do 50. Pro nahradni dopravu jsou
pak urcena Cisla vyssi nez tento rozsah. Podle lichosti a sudosti odliSujeme vozovny, z nichz je

dany kurz vypravovan.3®

Tabulka 2 Kurzova ¢isla

linka kurz
001-099 bézné linky Kurzova ¢isla dle vozoven:
300 posilové a zvlastni linky licha vozovna Komin
400 zvlastni jizdy na objednavku | suda vozovna Husovice
500 zalozni vozidla dispe€inku | 033XX vozovna Slatina
600 sluzebni jizdy Kurzova ¢isla béznych linek:
800 zkusebni jizdy 01-50 standardni kurzy
900 cviéné jizdy 51-99 nahradni doprava

Zdroj: KRiZ, Michael a Jakub SMEJKAL. O kurzech a nasazovéani vozidel na linky MHD v Brné. BMHD:
Brnénska MHD [online]. Brno, c2002-2019, 5. 6. 2015 [cit. 2019-05-01]. Dostupné z:
https://www.bmhd.cz/vypravenost/kurzy-a-nasazeni.php

Je-li vozidlo vypraveno na konkrétni kurz, zpravidla na ném setrvava po celou dobu
vykonu. Vyjimkou jsou mimotadné vymény vozidel konané nejcastéji z diivodu poruch vozidel
nebo jejich ucasti na dopravnich nehodach. Kromé pojmu vymény se k provozu vozidel a jejich
vypravé vazou vyjezdy, zatahy a piejezdy. Vyjezdy a zatahy jsou uskuteciiovany pro najeti
vozll z vozovny na trasu jejich linky, pfip. k jejich navratu zpét do vozovny. Piejezdem je pak
zajisténi spoje nebo vice spoju na jiné nez kmenové lince daného kurzu. Nékteré linky mohou
byt zajistény pouze piejezdy, tj. kurzy jinych linek.*® Tabulka 2 obsahuje vypis vSech kurzi

trolejbusii pravidelné vypravovanych v pracovni dny.

3% KRiZ, Michael a Jakub SMEJKAL. O kurzech a nasazovani vozidel na linky MHD v Brné. BMHD: Brnénskia
MHD [online]. Brno, c2002-2019, 5. 6. 2015 [cit. 2019-05-01]. Dostupné z:
https://www.bmhd.cz/vypravenost/kurzy-a-nasazeni.php
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Tabulka 3 Ptehled vypravy trolejbusii pro pracovni dny

Komin Husovice
25 01030507151719212325273133|020406 081012 14 16 20 24 26 28 30
35373941 32 34 36 40

26 provoz zajisten kurzy linky ¢. 25
27 po dobu vyluky Zabrdovického mostu mimo provoz
30 01030507091113151719721
32 01030507009 11
34 01 03 05 07 06 08
35 provoz zajistén kurzy linky ¢. 39
36 0103050709111315 16
37 0103050709 11 21 23 25 27 22 26 28
38 provoz zajisten kurzy linky ¢. 39
39 ‘ 020406 08 10 12 14

Slatina
31 provoz zajistén kurzy linky ¢. 33
33 01020304050607080901011121314151617181920

Vysvétlivky: 00 — celodenni kurz, 00 — déleny kurz, 000 — odpoledni kurz

Zdroj: autor na zaklad€ provedené analyzy systému pridélovani sluzeb a vypravy vozidel

rrrrrr

a vraceji se do nich ve vecernich hodinach. Ve vétSin€ ptipadech se na téchto kurzech vysttidaji

dva idi¢i.*” Jedinou sluzbou, tj. jedinym fidi¢em, jsou obsazeny zpravidla vikendové celodenni

kurzy konajici sluzbu s vykonem 11-13 hodin v dobé od 7.00 do 21.30. Ttemi sluzbami,

pfip. ttemi jejich ¢astmi (v pfipad€ délenych sluzeb), tj. az tremi fidi€i, jsou obsazeny kurzy

prodlouzené pii konani posilové dopravy ve vecernich a no¢nich hodinach, kdy je provoz

posilen a prodlouzen.® Dal§im druhem jsou kurzy délené, piip. ranni a odpoledni,

které zajist'uji provoz pouze v obdobi ranni a odpoledni $picky. Béhem dopravniho sedla vykon

nekonaji a vozidla zistavaji ve vozovnach. Na ranni a odpoledni ¢ast déleného kurzu mize byt

vypraveno jiné vozidlo.%’

Vypraveni konkrétniho vozidla na dany kurz je ovlivnéno nékolika faktory®:

musi byt dodrZeny piedepsané typy vozidel na konkrétni kurzy,

pfidélené vozy jsou vypravovany na kurzy dle turnusu fidi¢d, jimZ je dany viz ptidélen,

37 KR{Z, Michael a Jakub SMEJKAL. O kurzech a nasazovani vozidel na linky MHD v Brn&. BMHD: Brnénskda
MHD [online]. Brno, c2002-2019, 5. 6. 2015 [cit. 2019-05-01]. Dostupné z:
https://www.bmhd.cz/vypravenost/kurzy-a-nasazeni.php
3 autorem provedena analyza dokumentti Rozdéleni sluzeb vydanych Dopravnim podnikem mésta Brna, a.s.
% zkuSenosti autora ze zaméstnani (Dopravni podnik mésta Brna, akciova spole¢nost)
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e u n¢kterych vozi mize byt vurittm obdobi vyzadovana minimalizace
nebo maximalizace denniho vykonu, a jsou tedy vypravovany na kurzy s adekvatnim

kilometrickym vykonem.

Dilezitym dokumentem pro dodrzeni podminky uvedené na prvnim misté
Vv pfedchazejicim vyctu je dokument Predepsané typy vozidel (jiz zminény v kapitole 1.6.2 jako
ptedpis typt vozidel pro vypraveni na jednotlivé kurzy a linky), ktery zohlednuje piepravni
kapacitu vozidla (s6lovy nebo kloubovy viiz), bezbariérovost (nizkopodlazni vz vybaveny
funk¢ni ploSinou), vybavenost elektronickym informa¢nim systémem (v minulosti pii provozu
vozidel scedulovymi transparenty) a jiné technickoprovozni provozni parametry
(napf. vybavenost vozidla funkéni klimatizaci stanoviste fidice pii predpokladanych teplotach

vyssich jak 23 °C).%

1.6.4 Ridici a informaéni systém

Od konce roku 2004 byl v provozu fidici a informaéni systém (zkr. RIS) umoznujici
zejména sledovani aktualni geografické polohy vozidel pomoci druzicového systému GPS,
komunikaci prostiednictvim radiové sité, preferenci vozidel naki¥izovatkach, trvalé
vyhodnocovani jizdy podle jizdniho tadu, poskytovani informaci cestujicim a zefektivnéni
dispederského tizeni provozu.*! V soucasné dobé je vsak v provozu jiz novy systém RIS II,
jehoz soucéastmi jsou kromé¢ instalace elektronickych zobrazovaéu kurzového ¢isla, palubnich
pocitaci s dotykovym displejem a ¢elnich statickych kamer pro snimani prostoru pted vozidlem

zejména*?:

e prechod fonické komunikace vozidel a on-line datové komunikace do digitalni radiové
site,

e  7ajiSténi rychlejsi on-line datové komunikace vétsiho objemu dat prostfednictvim GSM
site,

e modernizace palubniho a informacniho systému,

e dodavka SW pro automatické vyhodnocovani stavii vozidel a dopravni situace,

e piechod datové komunikace vozidel ve vozovnach na pienos pomoci privatni Wi-Fi sit¢,

4 Predepsané typy vozidel. Plati od 1. 3. 2019. Brno: Dopravni podnik mésta Brna, 2019.

L HEMZAL, Martin. Ridici a informaéni systém brnénské MHD (RIS). BMHD: Brnénska MHD [online]. Brno,
€2002-2019 [cit. 2019-04-10]. Dostupné z: https://www.bmhd.cz/evidence-dpmb/ris.php

2 TUCEK, Lukas. RIS II. BMHD: Brnénska MHD [online]. Brno, c2002-2019, 6. 10. 2017 [cit. 2019-05-01].
Dostupné z: https://www.bmhd.cz/aktuality/aktualita.php?1440
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instalace prostfedkli pro realizaci dopravnich prizkumt do vybranych 112 vozidel
MHD,

aktualizace datové komunikace mezi dispe¢inky DPMB a KORDIS JMK,

zajisténi piimé komunikace dispecerského pracovist€ s vybranymi zastavkovymi
elektronickymi informac¢nimi panely,

ovladani mazéani okolkti palubnim pocitacem na zakladé polohy GPS.
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2 Systém pridélovani sluzeb ridi¢im trolejbust

V piedchézejici kapitole byla pfedstavena trolejbusova doprava v Brné v obecné roving.
Bylo tim definovano prostiedi, které mé vliv na fungovani systému ptidélovani sluzeb ridicim
trolejbust, a vV némz tento systém funguje. Zejména obsah kapitoly 1.6.3, tj. vyprava vozidel,
a pochopeni problematiky v ni uvedené ma velky vyznam i pro tuto kapitolu, v niz je podrobné
pfedstaven systém piid€lovani sluzeb fidicim trolejbusti v¢. pozadavki, které musi spliiovat,
napf. dle zakona.

Obsazovani sluzeb tidici trolejbust spada do gesce stiediska 2220 — Dopravni provoz

TD, které dale odpovida za*:

e c¢innost hlavnich a turnusovych vypraven,

e dodrzovani ptedpist jizdniho personalu, kontrolu a vyhodnocovani jizdniho persondlu,

e cvidenci vykond,

e doskolovéani fidici (v oblasti novych typil trolejbusi a novych pravnich norem
tykajicich se trolejbusové dopravy),

e prevzeti, prvotni vyhodnoceni a predani podnétl jizdniho persondlu,

e vyhodnoceni a pfipadné vyjadieni ke stiznostem tykajicich se dopravni sluzby fidict
TD,

e zpracovani ekonomickych vykazi, podkladl pro mzdy, pldnovani, statistiku a fakturaci.

2.1 Pozadavky kladené na sluzby pfi jejich tvorbé a obsazovani

V této kapitole jsou shrnuty pozadavky kladené na sluzby, se kterymi je nutné pocitat
pfi jejich vytvareni po sestaveni grafikonu i béhem jeho tvorby (naptf. pfi planovani
bezpecnostnich prestavek, cast stiidani fidi¢t na trati apod.). Dale jsou to pozadavky majici
vliv na obsazovani sluZeb konkrétnimi zaméstnanci. Tyto pozadavky jsou dany pravnim fadem
Ceské republiky, vnitfnimi smérnicemi podniku a kolektivni smlouvou. Je vhodné,
aby zaméstnanci, kteti sluzby vytvareji a sestavuji je do turnust, a také ti, ktefi sluzby pridéluji
fidi¢lm, byli obeznameni s témito pozadavky. Vzhledem ke slozitosti v§ech podminek by m¢la
byt t€émto zaméstnanciim oporou vypocetni technika s nalezitym programovym vybavenim,
kterym je u DPMB, a.s. aplikace Doprava, schopnym kontrolovat dodrzovani téchto

pozadavki, a tedy i dodrzovani pravniho fadu Ceské republiky.**

3 Organizacni ad: Smérnice O01. Revize 9. Brno: Dopravni podnik mésta Brna, 2018.
4 zkugenosti autora ze zaméstnani (Dopravni podnik mésta Brna, akciova spole€nost)
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2.1.1 Zakonik prace

Zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, plati od 7. Cervna 2006 a je ucinny
od 1. ledna 2007.%° Pfedmétem jeho Upravy jsou zejména pracovnépravni vztahy, tj. vztahy
vznikajici pfi vykonu zavislé prace mezi zaméstnanci a zaméstnavateli, nebo pravni vztahy
kolektivni povahy a podporu jednani odborovych organizaci a organizaci zaméstnavateli
v¢. zapracovani prislusnych predpisti Evropské unie.*®

Z hlediska tvorby a obsazovani sluzeb méstskych dopravnich podniki a této prace jsou
46

dalezita zejména tato ustanoveni

e nepfetrzitym provozem je takovy provoz, ktery vyzaduje vykon prace 24 hodin denné
po 7 dni v tydnu,

e nocni praci je prace konana v no¢ni dobé¢, ktera je stanovena mezi 22. a 6. hodinou,

e pouze kolektivni smlouva miize vymezit obdobi, béhem néhoz nesmi primérna tydenni
pracovni doba presahnout stanovenou tydenni pracovni dobu, na nejvyse 52 tydni,

e zamgstnavatel je povinen poskytnout zaméstnanci nejdéle po 6 hodinach nepietrzité
prace prestavku v praci na jidlo a oddech v trvani nejméné 30 minut a pokud je tato
prestavka rozdélena, tak alespon jedna jeji ¢ast musi Cinit nejméné 15 minut, zaroven se
tyto prestavky neposkytuji na zacatku a konci pracovni doby, do které se nezapocitavaji,

e ma-li zaméstnanec pii vykonu prace pravo na bezpecnostni prestavku podle zvlastnich
predpistl, zapoc€itava se tato prestavka do pracovni doby,

e piipadne-li bezpe¢nostni prestivka na dobu piestavky v praci na jidlo a oddech,

zapocitava se prestavka v praci na jidlo a oddech do pracovni doby.

Dale maji na préci fidice vliv 1 dalSi ustanoveni. Z nich ovSem vychdzeji ustanoveni
predpisti uvedenych v nasledujicich podkapitolach nebo nejsou rozhodujici konkrétné

pro systém piidélovani sluzeb.

2.1.2 Rezim prace fidi¢e v méstské hromadné dopravé
Na rezim prace fidi¢e v méstské hromadné dopravé se vztahuje vyjimka z nafizeni

Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 561/2006. Jedna se totiz o linkovou osobni dopravu

45 7akon ¢&. 262/2006 Sb.: Zakon zakonik prace. Zdakony pro lidi: Shirka zdkonii CR v aktudinim konsolidovaném
znéni [online]. Zlin: AION CS, ¢2010-2018 [cit. 2018-12-31]. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-2627citace=1

46 CESKO. Zakon ¢&. 262/2006, zékonik prace. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2006, Eastka 84, s. 3146—
3241. ISSN 1211-1244. Dostupny také z: https://aplikace.mvcr.cz/sbhirka-
zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=4930
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do 50 km dle ¢lanku 3, pismeno a) tohoto nafizeni.*” Rezim prace fidi¢e v méstské hromadné
dopravé je tedy dan nafizenim vlady ¢. 589/2006 Sb., kterym se stanovi odchylna uprava
pracovni doby a doby odpo¢inku zaméstnancti v dopravé. Ridi¢i trolejbusii jsou povazovani
timto nafizenim za zaméstnance meéstské hromadné dopravy. Témi jsou Clenové osadky
autobusu Vv méstské hromadné dopravé, zaméstnanci, ktefi organizuji silni¢ni méstskou
dopravu, a zaméstnanci drazni dopravy na drdze tramvajové, trolejbusové, lanové a na draze

specialni (metro).*

48.

Pro zaméstnance méstské hromadné dopravy plati tato ustanoveni

e délka stanovené tydenni pracovni doby v nepfetrzitém pracovnim rezimu muize Cinit
nejvyse 40 hodin tydné,

e délka smény vcetné ptipadné rezijni jizdy, kterd se zapocitava do pracovni doby, mlze
¢init nejvySe 13 hodin a u zaméstnance pracujiciho v no¢ni dobé nejvyse 10 hodin
behem 24 hodin po sobé¢ jdoucich,

e mezi koncem jedné smény a zaCitkem nésleduji smény ma zaméstnanec neptetrzity
odpocinek alespot 11 hodin béhem 24 hodin po sobé& jdoucich, ptipadné zkraceny
azna 9 hodin nejvyse tfikrat v tydnu za podminky, ze v nasledujicim tydnu bude
odpocinek prodlouzen o dobu zkraceni, nebo béhem 24 hodin po sobé jdoucich
rozdeleny na dvé nebo tii ¢asti ve dnech, kdy neni jinak zkracen, pficemz jedna cast
musi Cinit alespoit 8 hodin a nepfetrzity odpoCinek musi byt prodlouzen alespoii
na 12 hodin,

e behem kazdého obdobi sedmi po sob¢ jdoucich kalendainich dnti musi zaméstnanec
cerpat nepftetrzity odpocinek v tydnu o délce alesponi 24 hodin, ktery bude za obdobi
3 tydnti po sob¢ jdoucich ¢init alespon 105 hodin,

e doba fizeni musi byt nejdéle po 4 hodinach preruSena bezpe¢nostni prestavkou v trvani
nejméné 30 minut (pokud nenasleduje jiny odpocinek), kterd mize byt rozdélena

na nékolik ¢asti, z nichz kazda musi trvat nejméné 10 minut.

Jak jiz bylo uvedeno v kapitole 2.1.1, bezpecnostni pfestavky zaméstnancii méstské

hromadné dopravy se zapocitavaji do pracovni doby.

47 Rezim #idi¢a (561/2006, AETR, vyjimky). Ministerstvo dopravy CR [online]. Praha: Ministerstvo dopravy
CR, c2018 [cit. 2018-12-31]. Dostupné z: https://www.mdcr.cz/Dokumenty/Silnicni-doprava/Nakladni-
doprava/Rezim-ridicu/Rezim-ridicu-(561-2006,-AETR,-vyjimky)

48 CESKO. Natizeni vlady &. 589/2006, kterym se stanovi odchylna aprava pracovni doby a doby odpo&inku
zaméstnanct v dopravé. In: Shirka zakonii Ceské republiky. 2006, Gastka 188, s. 7878-7884. ISSN 1211-1244,
Dostupny také z: https://aplikace.mvcr.cz/shirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=5034
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2.1.3 Pracovni fad

Smérnice POI Pracovni rad vychézi ze zakona €. 262/2006 Sb., zakonik prace, a zabyva
se pracovnépravnimi vztahy. Vzhledem ke své dulezitosti jej zaméestnanci dostavaji v tisténé
podob¢ pii vzniku pracovniho poméru a rovnéz jej maji k dispozici na intranetu a portale
pro fidice Extranet.*

Z hlediska tvorby a obsazovani sluzeb jsou dilezita zejména tato ustanoveni*:

e dohoda o pracovni ¢innosti muze byt sjednéna na rozsah prace neptevysujici polovinu
stanoven¢ tydenni pracovni doby,

e fidi¢i MHD jsou informovani o rozvrzeni pracovni doby prostiednictvim rozdéleni
sluzeb a tabulky turnusii,

e se zasadnimi zménami sluzeb jsou fidici MHD seznamovani pisemnou formou a jejich
ptevzeti stvrzuji svym podpisem,

e pii planovanych zménach pribehu sluzeb (¢islo sluzby se neméni) jsou fidici
informovani prostfednictvim vyvések ve sluzebnich mistnostech minimaln¢ 5 dni
predem,

e se znénim predem neurcené sluzby se fidi¢i seznamuji den pfedem po 14. hodiné
na vyvéskach ve sluzebnich mistnostech, vybranych dopravnich uzlech nebo na portale

pro fidi¢e Extranet.

2.1.4 Kolektivni smlouva

Kolektivni smlouvy uzaviraji zamé&stnavatelé a odborové organizace. Upravuji kromé
prav apovinnosti smluvnich stran kolektivni a individualni vztahy mezi zaméstnanci
a zaméstnavateli.’® U DPMB, a.s. se kolektivni smlouva uzavira mezi kolektivem zaméstnanci
zastoupenym odbory a zaméstnavatelem, tj. DPMB, a.s., a ve vétSin€ ptipadech pouze cituje
zékon ¢. 262/2006 Sb., zdkonik prace, nebo napt. natizeni vlady ¢. 589/2006 Sb., kterym se
stanovi odchylna tprava pracovni doby a doby odpocinku zaméstnanci v dopraveé. Navic
upiesiiuje spolupraci mezi dopravnim podnikem a odborovymi organizacemi nebo zpisob

informovani zaméstnanci a odborovych organizaci o zménach v rezimu prace, tj turnusech.>

4 Pracovni rad: Smérnice P07. Revize 7. Brno: Dopravni podnik mésta Brna, 2014.

%0 Slovnik pojmii: Vyklad 3224 pojmii z prava, ekonomiky a dalsich oblasti podnikani. Business center [online].
Internet Info [cit. 2018-12-31]. Dostupné z: https://business.center.cz/business/pojmy/p585-kolektivni-
smlouva.aspx

51 Kolektivni smlouva DPMB, a.s. na rok 2018. Brno: Dopravni podnik mésta Brna, 2018.
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Na systém pridélovani sluzeb fidi¢im maji vliv tato ustanoveni®?:

e rozsah hodin prace piescas lze po dohod¢ mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem
sjednat az na 416 hodin za rok,
e obdobi, vnémz prace piesCas nesmi prekrocit limit 8 hodin tydné, je stanoven

na 52 tydni.

2.2 Sluzby

Smérnice D04 Grafikony, jizdni 7ady, rozdéleni sluzeb, zmény a vyluky definuje sluzbu
fidi¢e jako popis pracovniho vykonu fidice MHD definovany ¢islem sluzby, misty a Casy
zacatki a ukonceni sluzby nebo jeji Casti, kurzem vozidla nebo jinym popisem (zéloha,
ptestavka apod.) s uvedenim celkového ¢asového vykonu préce, vykonu prace v noci a ¢asu
preruseni (Sekani mezi spoji).>® Tyto udaje o sluzbach jsou uvedeny v rozdéleni sluZeb,
tj. prehledu vSech sluzeb. Nenachazi se zde tedy presny prubéh smény, ktery je ve sluzebnim
jizdnim tadu. Timto pribéhem sluzby se mysli ptfesné Casy odjezdl z konecnych zastavek,
bezpecnostni prestavky, poznamky k jednotlivym jizdam atd. Rozdé€leni sluzeb obsahuje pouze

informace diileZité pfi pridélovani sluzeb Fidictim a pro fidice pied jejich samotnym konanim.>*

2.2.1 D¢leni sluzeb podle ¢asového pribéhu

V nésledujicich podkapitolach jsou uvedeny zvyklosti platici ve vétSin€ ptipada

o sluzbach danych druhti. Z uvedenych pravidel ov§em existuji i vyjimky.

2.2.1.1 Ranni sluzba
Ranni sluzby jsou oznaceny lichymi ¢isly. Probihaji v ¢asovém rozmezi od 4.00
do 15.00, mistem nastupu byva vozovna a mistem ukonceni urena zastavka na trati,

kde probiha stiidani fidi¢a.>

Tabulka 4 Piiklad ranni sluzby

¢. sl od—do kurz | vykon | dnes | zitra | noc | pfer. km

635 | S4.57-12.59 Ns 03320 | 8.03 1.05 108.964

Zdroj: Rozdeéleni sluzeb pro pracovni dny: Provozovna 2220 Trolejbusy. Plati od 11. prosince 2017.
Brno: Dopravni podnik mésta Brna, 2017.

52 Kolektivni smlouva DPMB, a.s. na rok 2018. Brno: Dopravni podnik mé&sta Brna, 2018.

53 Grafikony, jizdni Fady, rozdéleni sluzeb, zmény a vyluky: Smérnice D04. Revize 1. Brno: Dopravni podnik
mésta Brna, 2011.

% Rozdéleni sluzeb pro pracovni dny: Provozovna 2220 Trolejbusy. Plati od 11. prosince 2017. Brno: Dopravni
podnik mésta Brna, 2017.

% autorem provedena analyza dokumentll Rozdéleni sluzeb vydanych Dopravnim podnikem mésta Brna, a.s.
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Nauvedeném ptikladu ranni sluzby je nastup fidi¢e stanoven ve vozovné Slatina (zkr. S)

Vv ¢ase 4.57 a ukonceni ve smyc¢ce Hlavni nadrazi (zkr. Ns) v ¢ase 12.59.

2.2.1.2 Odpoledni sluzba

Odpoledni sluzby jsou oznaceny sudymi €isly. Probihaji v ¢asovém rozmezi od 12.00
do 23.45, mistem nastupu byva vozovna nebo urena zastavka na trati, kde probiha stiidani
fidi¢®, a mistem ukon&eni byva vozovna.>®
Cast odpolednich sluzeb zpravidla za¢inajicich ve vozovné v &asech po 14.00 je

ponechavana mimo turnus a tyto sluzby jsou pravidelné pridélovany fidi¢im s dohodou

0 pracovni ¢innosti, ktefi maji u DPMB, a.s. pracovni pomér na jiné pozici.>’

Tabulka 5 Priklad odpoledni sluzby

¢. sl od—do kurz | vykon | dnes | zitra | noc | prer. km

478 | MU 14.28 -23.35K | 02533 | 9.12 1.58 127.997

Zdroj: Rozdéleni sluzeb pro pracovni dny: Provozovna 2220 Trolejbusy. Plati od 11. prosince 2017.
Brno: Dopravni podnik mésta Brna, 2017.

Na uvedeném piikladu odpoledni sluzby je nastup fidi¢e stanoven na zastavce
Mendlovo namésti ve sméru na ulici Uvoz (zkr. MU) v Case 14.28 a ukonceni ve vozovné

Komin (zkr. K) v ¢ase 23.35.

2.2.1.3 Deélena sluzba

Délené sluzby jsou oznaceny lichymi ¢isly. Vykon je rozdélen na dve ¢asti, a to na ranni
a odpoledni. Tyto sluzby slouzi k vyrovnani zvySené provozni potieby v dopravnich $pickach.
Ranni ¢asti probihaji v ¢asovém rozmezi od 4.00 do 11.00, mistem nastupu byva vozovna
a mistem ukonceni také vozovna nebo urcend zastavka na trati, kde probiha stfidani fidica.
Odpoledni ¢asti probihaji v asovém rozmezi od 13.00 do 20.00 a stejné€ jako u ranni ¢asti mtize
byt mistem nastupu i ukonéeni vozovna, piipadné miize byt mistem nastupu urcena zastavka

na trati, kde probiha stiidani fidic.%®

Tabulka 6 Piiklad délené sluzby

¢. sl od—do kurz | vykon | dnes | zitra | noc | pfer. km
H542-9.11H 025 24 47.600
205 H13.53-19.01H | 03728 8.62 030 | 4.70 76.639

Zdroj: Rozdéleni sluzeb pro pracovni dny: Provozovna 2220 Trolejbusy. Plati od 11. prosince 2017.
Brno: Dopravni podnik mésta Brna, 2017.

% autorem provedena analyza dokumentl Rozdéleni sluzeb vydanych Dopravnim podnikem mésta Brna, a.s.
57 zkuSenosti autora ze zaméstnani (Dopravni podnik mésta Brna, akciova spole¢nost)
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Na uvedeném piikladu délené sluzby je nastup fidice na ranni ¢ast sluzby stanoven
ve vozovné Husovice (zkr. H) v ¢ase 5.42 a ukonceni tamtéz v Case 9.11. Nastup na odpoledni

¢ast sluzby je stanoven ve vozovné Husovice v Case 13.53 a ukonceni tamtéz v ¢ase 19.01.

2.2.1.4 Celodenni sluzba

Celodenni sluzby jsou oznaceny lichymi nebo sudymi ¢isly dle konkrétni sluzby a jejiho
zafazeni do turnusu. Probihaji v ¢asovém rozmezi od 7.00 do 21.30, mistem nastupu byva
vozovna nebo urcena zastavka na trati, kde probiha stiidani fidicli, a mistem ukonceni byva
vozovna.>®

Vikendové celodenni sluzby zacinaji a konéi vzdy ve vozovné. Celodenni sluzby
Vv pracovnich dnech zacinaji na ur€ené zastavce na trati v ¢asovém rozmezi od 9.00 do 11.00

a dany kurz je pied za¢atkem celodenni sluzby obsazen ranni ¢asti délené sluzby jiného Fidice.*

Tabulka 7 Ptiklad celodenni sluzby

¢. sl od-do kurz | vykon | dnes | zitra | noc | pfer. km

160 K843-21.05K 036 03 | 12.37 137.778

Zdroj: Rozdéleni sluzeb pro soboty a nedéle: Provozovna 2220 Trolejbusy. Plati od 10. prosince 2017.
Brno: Dopravni podnik mésta Brna, 2017.

Na uvedeném ptikladu celodenni sluzby je nastup fidice stanoven ve vozovné Komin

(zkr. K) v ¢ase 8.43 a ukonceni tamtéZ v ¢ase 21.05.

2.2.1.5 Nocni sluzba
Noc¢ni sluzby jsou oznacovany lichymi ¢isly a probihaji v no¢ni dobé, tzn. béhem dvou
kalendainich dnd. Vzhledem k ostatnim sluzbam je 1ze povaZovat za ranni sluzby s nastupem
ve dni pfedeslém. Ridi¢ tedy miiZe na noéni sluzbu nastoupit v den, kdy konal jiz ranni sluzbu.*®
Nocni sluzby nejsou u trolejbusové dopravy vzhledem k tomu, Ze nocni provoz je
zajistovan autobusy, bézné. Jedinou pravidelnou nocni sluzbou je no¢ni zaloha ve vozovné
Komin. Ta je zafazena do turnusu po ranni sluzbé s dodrzenim piedepsané denni doby

odpocinku a po ni nasleduji dva dny turnusového volna.>®

Tabulka 8 Ptiklad noéni sluzby
¢. sl od—do kurz | vykon | dnes | zitra | noc | pfer. km

431 K 23.00 -7.00 K zaloha | 8.00 | 1.00 | 7.00 | 7.00

Zdroj: Rozdéleni sluzeb pro pracovni dny: Provozovna 2220 Trolejbusy. Plati od 11. prosince 2017.

%8 autorem provedena analyza dokumentl Rozdéleni sluzeb vydanych Dopravnim podnikem mésta Brna, a.s.
% zkuSenosti autora ze zamé&stnani (Dopravni podnik mésta Brna, akciova spole¢nost)
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Na uvedeném prikladu je nocni zaloha konana ve vozovné Komin (zkr. K) od 23.00

do 7.00.

2.2.2 Déleni sluzeb podle vykonavané prace

Sluzby fidice l1ze delit i podle vykonavané prace, byt vétSina z nich spadéa do kategorie
fidi¢skych sluzeb trolejbusovych. Toto ¢lenéni je ovSem neoficidlni, stejné tak i ndzvy druht
sluzeb ridicska sluzba trolejbusova a ridicska sluzba autobusova. De facto vSak toto ¢lenéni

existuje a je vhodné jej v ramci této prace uvést alespon s témi nejb&zngjsimi druhy.®

2.2.2.1 Ridicska sluzba trolejbusova
Za standardni sluzbu lze povazovat fidicskou sluzbu trolejbusovou, tj. sluzbu, pii niz

ma Fidi¢ uréeny kurz a vozidlo, které ¥idi. Vétsina sluZzeb tedy spada do této kategorie.®

2.2.2.2 Ridicska sluzba autobusova

V piipad€ vyluk, kdy je nutné trolejbusy nahradit autobusy, jsou stiediskem 2220 —
Dopravni provoz TD obsazovany i sluzby na autobusech jezdicich v dobé vyluk na linkach
trolejbusovych nebo na linkach nahradni dopravy.®® Tyto sluzby jsou tedy zafazeny
do trolejbusového rozdé€leni sluzeb a jsou piidélovany fidi¢im trolejbusti s opravnénim k fizeni
autobusu®® (tidi¢i proskoleni z mistopisu a typdi autobusii provozovanych dopravnim

podnikem).5?

2.2.2.3 Zdloha

Sluzby zaloh jsou vykonavany ve vozovnach a slouzi k zajisténi vymén vozidel na trati,
pokryti neobsazenych sluzeb nebo sluzeb, kdy se na ni fidi¢ mimotfadné nemiize dostavit
nebo z ni musi byt, napf. ze zdravotnich diivodd, odvolan atd. Ridi¢am, jimZ je dany den
ptridélena sluzba zalohy, slouzi urené mistnosti ve vozovnach, kde jsou v pohotovosti
avyckavaji na ukoly pfidélené sménovym vypravéim, ve vozovné Slatina piipadné

i vozmistrem.®°

2.2.2.4 Mimoradna zaloha

Sluzby mimotadnych zaloh jsou uskute¢novany zejména pii akcich pro vefejnost, kdy je
nutné obslouzit zvlastni linky historickymi vozidly. Ve vétSin€ ptipadl jsou vypsany dvé sluzby
mimotadné zalohy na jedno vozidlo, kdy se tito dva zaméstnanci sttidaji ve funkcich fidice

a privodéiho.®

80 zkuSenosti autora ze zaméstnani (Dopravni podnik mésta Brna, akciové spole¢nost)
61 autorem provedena analyza dokumentl Rozdéleni sluzeb vydanych Dopravnim podnikem mésta Brna, a.s.
82 Dopravni vzdélavani: Smérnice P04. Revize 4. Brno: Dopravni podnik mésta Brna, 2013.
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2.2.2.5 Posun

Ve dnech myti ve vozovnach Komin (pondéli a ¢tvrtek) a Husovice (utery a patek) jsou
obsazovany sluzby posunu, a to konkrétné mechaniky, kteti maji opravnéni k fizeni trolejbusu.
Tito zaméstnanci pak béhem této sluzby posunuji trolejbusy pies myci stroj, kterym vozy

projizdi v uréenych dnech po navratu do vozovny ve vedernich hodinach.®?

2.2.2.6 Volny den
Sluzby majici znéni ,,volny den* jsou zafazeny do turnusu jako klouzavé, nepravidelné,

volno k omezeni vzniku nadvykont a éerpani dostate¢ného odpoéinku.%

2.2.3 Pfedem neurcena sluzba

Do déleni sluzeb podle ¢asového pribéhu a vykonavané prace nespada piedem neurcena
sluzba, tj. sluzba, S jejiz znénim je fidi¢ seznamen nejpozdéji den predem po 14. hoding, coz je
nejpozdéjsi Cas umisténi aktudlni rozpisu sluzeb na nésledujici den, a to na vypravnach,
na vyvéskach ve sluzebnich mistnostech a vybranych dopravnich uzlech nebo portale pro fidice
Extranet.®® Pfedem neuréena sluzba miiZze byt zafazena do turnusu pod libovolnym &islem
dle konkrétniho umisténi v turnusu nebo ma standardné &islo 900.%4 Za piedem neuréenou
sluzbu Ize rovnéZ povazovat pozadavek fidi¢e na piidéleni sluzby z volna nebo u fidi¢a s DPC
piipadné zkracenym Gvazkem pozadavek na ptidéleni sluzby (vice v kapitole 2.5.1). Ridi¢i,

ktefi nejsou zafazeni do turnusu, maji pouze predem neuréené sluzby.®

2.2.4 Kombinace sluzeb

V navaznosti na dé¢leni sluzeb dle Casového pribéhu uvedeného v kapitole 2.2.1,
provedenou analyzu dokumenti Rozdéleni sluzeb a zakonitosti pii vypravé vozidel, zejména
pak druhy kurzi, uvedené v kapitole 1.6.3 je mozné sestavit prehled jednotlivych kombinaci
sluzeb, které vznikaji v pribéhu jednoho dne u jednotlivych druhd kurzii. Tento piehled je
uveden s barevnym odliSenim jednotlivych druhi sluzeb a kurzi v tabulce 9, pficemz obsahuje
pouze zakladni kombinace. VyZaduje-li provoz pii sestavovani jizdniho fadu 1 jiné kombinace,

mohou byt zrealizovany nad ramec ptehledu uvedeného v tabulce.

83 zkuSenosti autora ze zaméstnani (Dopravni podnik mésta Brna, akciova spole€nost)
84 autorem provedena analyza dokumentl Rozdéleni sluzeb vydanych Dopravnim podnikem mésta Brna, a.s.
8 Pracovni #ad: Smérnice P07. Revize 7. Brno: Dopravni podnik mésta Brna, 2014.
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Tabulka 9 Piehled nejcastéjsich kombinaci sluzeb

Casova osa kalenda¥niho dne [h]
4567891011 |12]13][14[15[16[17[18][19]20] 212223

ranni sluzba

(¢} odpoledni sluzba

déleny kurz

ranni cast
d¢€lena sluzba
ranni cast

celodenni sluzba

déleny kurz
odpoledni ¢ast
délena sluzba
odpoledni ¢ast

d¢€lena sluzba

ranni ¢ast

d¢€lena sluzba
ranni ¢ast

0

celodenni kurz

odpoledni sluzba

odpoledni kurz

délena sluzba
odpoledni ¢ast

odpoledni sluzba

ranni sluzba

celodenni kurz

délena sluzba

(9]
odpoledni ¢ast

Sluzby

Kurzy

ranni sluzba odpoledni sluzba

celodenni kurz

délené sluzby nebo jejich ¢asti

déleny kurz

stiidani

(ptip. ranni a odpoledni kurz)

c>‘

Zdroj: autor na zakladé provedené analyzy systému piidélovani sluzeb a vypravy vozidel

2.3 Turnusy

Sluzby pro dany den nebo obdobi jsou zafazeny do riznych turnusti nebo ponechany
mimo né. V pracovnich dnech jsou to zejména sluzby posunu a odpoledni sluzby s krat$im
vykonem pro Fidi¢e s DPC, jak jiz bylo zmin&no v kapitole 2.2.1.2, které jsou ponechany mimo
turnus. Ostatni sluZzby jsou rozdéleny do jednotlivych turnust. Ty jsou rozliSovany podle poctu
dni, kdy jsou ptidéleny sluzby (pracovni dny fidi¢e), a poétu, kdy sluzby ptidéleny nejsou
(nepracovni dny Fidi¢e).®® Toto rozligeni je uvedeno v nazvech turnust, které obsahuji ozna¢eni

LX+Y“ kde ,,X* je poéet pracovnich dni fidi¢e a ,,Y* pocet dni nepracovnich fidice.®’

% autorem provedend analyza dokumentl Rozdéleni sluzeb vydanych Dopravnim podnikem mésta Brna, a.s.
67 zkusenosti autora ze zaméstnani (Dopravni podnik mésta Brna, akciova spole¢nost)
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U trolejbusové dopravy existuji nasledujici druhy turnust®:

o 241, o 442,
o 4+], o 542,

Pouze v jediném piipadé je soucet hodnot v oznaCeni turnusu roven poctu dni
kalendainiho tydne, a to u turnusu 5+2, u néhoz tim padem pracuji Fidi¢i podle turnusu
od pondéli do patku. Ostatni turnusy zasahuji i do sobot a ned¢li. Tzn. ze sluzby v nich umisténé
maji variantu pro pracovni dny (piip. pracovni dny — prazdniny) i soboty a ned¢le. U turnusu
5+2 existuji u sluzeb pouze varianty pro pracovni dny, p¥ip. pracovni dny — prazdniny.®°

U zminénych ostatnich turnust zasahujicich do sobot a ned¢li probiha cyklus
pridélovani sluzeb tak, Ze bez ohledu na kalendaini den se opakuje cyklus pracovnich
a nepracovnich dni dle oznaceni turnusu. Kalendarni den ma vliv pouze na variantu sluzby —
pracovni dny (pfip. pracovni dny — prazdniny), soboty a nedéle. Uvedeny cyklus je graficky
znazornén v tabulce 10, kde jsou nepracovni dny oznaceny pismenem ,,X“. U turnusu 4+1
vzniknou za tyto dva tydny pouze dva nepracovni dny. Ve skute¢nosti jsou vSak v tomto turnusu

zatazeny i dalsi volné dny pro vykryti této nerovnomérnosti.®®

Tabulka 10 Piiklad rozloZeni nepracovnich dnt u jednotlivych turnust
den 2+1 4+1 4+2 5+2
po
ut
st X
¢t
pa X X
S0 X X X
ne X
po
ut X
st X
¢t X
pa X X
SO X
ne X
Zdroj: autor

88 Rozdéleni sluzeb pro pracovni dny: Provozovna 2220 Trolejbusy. Plati od 11. prosince 2017. Brno: Dopravni
podnik mésta Brna, 2017.
8 autorem provedena analyza dokumentl Rozdéleni sluzeb vydanych Dopravnim podnikem mésta Brna, a.s.
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Sluzby jsou do jednotlivych turnusi rozdéleny podle’:

e druhu sluzby dle ¢asového pribéhu, ptip. 1 podle vykonavané prace,
e vykonu tak, aby byl omezen vznik podvykona a nadvykon,
e vOzZOVNY,

e typuvozu.

V jednotlivych turnusech maji sluzby ¢isla po sob¢ jdouci a cyklus jejich stiidani je dan
Vv ptipad¢ turnust 2+1, 4+1 a 4+2 tabulkou turnust a v pfipadé turnusii 5+2 fazenim sluzeb
dle jejich ¢isel.”* V tabulce 11 jsou uvedeny druhy turnusti s druhy sluzeb jim nalezici, cyklem

jejich pridélovani a poctem tidi¢i na pridéleném voze, pokud na daném turnusu piidélené vozy

jsou.
Tabulka 11 Druhy turnust
turnus sluzby cyklus idi¢h na viz
2+1 ranni a odpoledni sttidani rannich a odpolednich sluzeb 3
Vv poradi odpoledni a ranni
vzdy béhem dvou pracovnich dnti
4+1 ranni a odpoledni stfidani rannich a odpolednich sluzeb nelze
(ptip. délené) po ctyiech pracovnich dnech
se zatazenim klouzavého volna
442 ranni a odpoledni sttidani rannich a odpolednich sluzeb 3
po ctyfech pracovnich dnech
5+2 ranni a odpoledni stfidani rannich a odpolednich sluZeb 2
po péti pracovnich dnech, tj. po tydnu
ranni pouze ranni sluzby 1
odpoledni pouze odpoledni sluzby 1
délené pouze délené sluzby 1
pfedem neurcené pfedem neurcené sluzby obsazované nelze
fidi¢i mimo turnus

Zdroj: autor na zakladé provedené analyzy systému pridélovani sluzeb a vypravy vozidel

2.3.1 Rozdéleni sluzeb

Zakladnimi dokumenty slouzicimi ptidélu sluzeb fidi¢im jsou, jiz nékolikrat
zminovana, rozd¢leni sluzeb. Ty dle definice uvedené v kapitole 1.6.2 obsahuji seznam sluzeb
fidi¢t pro danou dopravni provozovnu a uréeny den nebo obdobi. Jsou sestavovdna soucasné
se zménami jizdnich fadi, maji-1i vliv na dané rozd¢€leni sluzeb, a to pro pracovni dny (zkr. PD),

soboty a nedéle (zkr. SN) a pracovni dny — prazdniny (zkr. PD-P). V piipadé¢ vyluk, posilovych

70 zkuSenosti autora ze zaméstnani (Dopravni podnik mésta Brna, akciova spole¢nost)
L autorem provedend analyza dokumentl Rozdéleni sluzeb vydanych Dopravnim podnikem mésta Brna, a.s.
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doprav nebo jinych zmén jizdnich fadu jsou vydavéana zmény rozdéleni sluzeb obsahujici pouze
zménéné sluzby nebo jsou pfislusné zmény zapracované piimo do nové vydaného rozdéleni
sluzeb obsahujiciho zménéné sluzby, ale i sluzby, kterych se zmény nedotkly.”?

Obsahem rozdéleni sluzeb je seznam sluzeb piip. tabulka turnust. Ke kazdé sluzb¢ jsou
uvedeny nasledujici udaje: Cislo, prubéh od—do, kurz, vykon (celkem, dnes, zitra, noc,
pteruSeni) a planovana ujeta vzdalenost v km. Sluzby jsou tfidény dle turnusti a v nich jsou
sefazeny vzestupné dle Cisel. Ve vétSin¢ pfipadi tedy potadi sluzeb v rozdéleni sluzeb
neznamend skutec¢né poradi sluzeb, v némz jsou fidi¢tim ptid€lovany. Toto poradi lze zjistit
U vybranych turnusit pomoci tabulky turnusti, ktera je soucasti rozdé€leni sluzeb. V ostatnich
ptipadech je nutna znalost, byt’ jednoduché, metodiky ptid€lovani sluzeb. Jejich mozné varianty

jsou nasledujici’?:

e suvedenim posloupnosti v tabulce turnust (2+1, 4+1, 4+2),

e vycet sluzeb bez posloupnosti (mimo turnus),

e potadi sluzeb v rozdéleni je shodny s posloupnosti sluzeb (5+2 délené sluzby, 5+2
pouze ranni, 5+2 pouze odpoledni),

e turnusy s jedinou sluzbou, tj. bez posloupnosti,

e potadi sluzeb ovlivnéné stfidanim rannich a odpolednich sluzeb po tydnech, kdy sluzby
jsou sefazeny po dvojicich (ranni a odpoledni sluzba) a pii prechodu z tydne s rannimi
sluzbami na tyden s odpolednimi sluzbami a naopak (dle pfipadu u konkrétniho fidice

Vv daném tydnu) je vybrana sluzba z nasledujici dvojice ovSem opacného druhu.

Zaroven vSak do posloupnosti pfidélovani sluzeb vstupuji varianty sluZzeb z riznych
rozdéleni. Zasadni roli vSak hraji ¢isla sluzeb, které nejsou nijak ovlivnéna a v piipadech
vikendového, prazdninového nebo jinak pozménéného provozu se zachovava posloupnost ¢isel
sluzeb. Pouze se méni jejich pribéh a vykon.”

V tabulce 12 je jako piiklad uveden vycet sluzeb pro pracovni dny turnusu 4+2 Slatina
(21Tr), tj. turnusu, u néhoz maji fidi¢i do n& zatfazeni pfidélené vozy (v tomto piipadé
Skoda 217Tr). Vzhledem k tomu, Ze se jedna o turnus 4+2, ke kazdému vozu nalezi ti fidiéi.
Obdobn¢ je podobny vycet pro sluzby ¢. 801-808 sestaven také pro soboty a nedéle i pracovni
dny — prazdniny. Zjednodusené vyjadieni s posloupnosti sluzeb tak, jak jsou pfidélovany
fidi¢tm, je uvedeno v tabulce 13. Pocet tadku této tabulky (bez zahlavi) je roven poctu fidict

pro zaji$téni tohoto turnusu. Na uvedeném piikladu je téchto fadka 12. Tabulka s posloupnosti

"2 qutorem provedena analyza dokumentl Rozdéleni sluzeb vydanych Dopravnim podnikem mésta Brna, a.s.
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jednotlivych kurzi, tak jsou na né vypravovany vozy je pak uvedena v tabulce 14. Zde je pocet
radku, poli, nizs§i — konkrétné jsou pouze Ctyii. Vozidla pravidelné stfidaji kurzy uvedené
Vv téchto polich, pfi¢emz pro kazdé vozidlo se cely cyklus v tomto ptipadé opakuje po Ctyfech
dnech. Turnus fidi¢t v8ak musi zajistit ranni sluzby, odpoledni sluzby a musi poditat i s dny,
kdy nejsou fidi¢um sluzby ptidéleny. Proto je pocet fadki v tabulce 13 trojnasobny oproti poctu
poli v tabulce 14. Zminéné udaje se vztahuji k turnusu uvedeném na ptikladu. Pro jiné turnusy

odlignych rozsaht a druhti se mohou tyto tudaje ligit.”

Tabulka 12 Sluzby turnusu 4+2 Slatina (21Tr) pro pracovni dny

¢. sl od-do kurz | vykon | dnes | zitra | noc | pfer. km
801 | S4.37-13.24 Ns 03311 | 8.78 1.38 137.778
802 | Ns13.24-23.09S | 03311 | 9.75 1.15 134.772
803 | pfedem neurcena sluzba

804 | S13.29-21.30S 03309 | 8.02 113.695
805 | S4.34-14.29 Ns 03308 | 9.92 1.43 133.870
806 | Ns14.29-2329S | 03308 | 9.00 1.48 141.550
807 | S4.50-13.44 Ns 03315 | 8.90 1.17 121.374
808 | Ns13.44-2218S | 03315 | 8.57 0.30 122.319

Zdroj: Rozdéleni sluzeb pro pracovni dny: Provozovna 2220 Trolejbusy. Plati od 29. dubna 2019.

Tabulka 13 Posloupnost sluzeb turnusu 4+2 Slatina (21Tr)

¢. sl PD SN
801 03311 - 03305 ‘ -
803 pfedem neurcena sluzba pfedem neurcena sluzba
805 03308 - 03301 -
807 03315 - 033 08 -

X sluzba nepfidélena sluZzba nepftidélena

X sluzba nepfidélena sluZzba nepftidélena
806 - 03308 - 03301
808 - 03315 - 03308
802 - 03311 - 03305
804 - 03309 033 04

X sluzba nepfidélena sluZzba nepftidélena

X sluzba neptidélena sluZzba neptidélena

Zdroj: autor
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Tabulka 14 Posloupnost kurzi turnusu 4+2 Slatina (21Tr)

PD SN
03311 03305
03309 033 04
03308 03301
03315 03308

Zdroj: autor

2.3.2 Zatazeni fidict do turnusi

Ridi¢i jsou zafazeni k jednotlivym turnustim, oznadenych dvoucifernym &islem
(nazyvanym téz Cislem varianty), nebo zlstavaji mimo né pro vykryti neobsazenych sluzeb.
Tito fidi¢i maji pfedem neurcené sluzby s tim, Ze je uréen pracovni rezim jako u turnusi 4+2
nebo 5+2. Piipadnou dalii skupinou jsou ¥idi¢i s DPC, ktefi pracuji na zékladé jimi danych
pozadavki na pfidé€leni sluzeb, nebo zkracenym tivazkem, kteti pracuji ve stanovenych dnech
nebo na zéklad€ jimi danych pozadavkil na ptidéleni sluzeb tak, aby ovSem byly splnény limity
dané pracovni smlouvou.”

O zarazeni do turnusii zadaji sami fidici dle vlastni volby. K zatazeni do jimi zadaného
turnusu dojde ovSem, dle jejich naplnénosti, az po uvolnéni mista. Jsou tedy stanoveny
pofadniky. Nez dojde k pietazeni do zddaného turnusu, setrvava fidi¢ v jiném z turnust, piip.

mimo n&.™

2.3.3 Piid¢leni vozidel k turnusim

Pfid€leni vozidla K turnusu (ke konkrétnimu fidi¢i nebo fidi¢im) provadi stiedisko
2230 — Technicky provoz TD. Pti piidélovani vozidel je nutné respektovat typy vozu, které jsou
k danému turnusu piedepsany. K turnusiim s piidélenymi vozidly, kterymi je pouze urdita cast
turnusi, jsou zpravidla pfifazeny kurzy se spole¢nym atributem nebo né€kolika atributy. Témito
atributy mohou byt kapacita vozidla (s6lovy nebo kloubovy viiz) nebo garance nizkopodlazniho

vozidla.™

" zkuSenosti autora ze zamé&stnani (Dopravni podnik mésta Brna, akciova spole¢nost)
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2.4 Postup obsazeni sluzeb

Postup obsazeni sluzeb je rozdélen do téchto fazi’:

1. dekadni rozpis sluzeb vytvareny mésicné hlavnim vypravéim na zaklade rozpist dekad
fidict zasilanych dopravnim odborem a aktualizace seznamu tidici,

2. denni rozpis sluzeb vytvareny pro kazdy den hlavnim vyprav¢im s cilem obsadit
vSechny sluzby a na jehoz zdkladé jsou vygenerovany dokumenty Zmeny v dekdade

a Vypravci listina, pricemz’®:

jsou pridéleny sluzby fidi¢iim s pfedem neobsazenymi sluzbami,
- jsou ptid€leny sluzby na zéklad¢ pozadavki na ptidéleni sluzeb,
- jsou potvrzeny sluzby rezervované fidi¢i ptes burzu sluzeb (vice v kapitole 2.5.2),
- je snaha obsadit zbylé neobsazené sluzby fidi¢i s DPC piip. fidi¢i s moznosti prace
z volna v dany den,
- neobsazené sluzby mohou vzniknout zriznych divodi, kterymi mohou byt
I dovolené, nemoci, oSetfovani ¢lena rodiny, mateiské dovolené, stéhovani atd.
a jsou sledovany rovnéz hlavnim vypravéim,
- je nutné omezit, pfip. 1 zamezit, vzniku podvykoni a nadvykonil pfidélenim
vhodnych sluzeb ptislusnym fidi¢im.
3. operativni rozpis sluZeb je zajistovan sménovym vypravcim pridélenim neobsazenych
sluzeb vzniklych absenci fidicl a zanesenim této skutecnosti do dokumentu Zmény

v dekade.

2.4.1 Vypravci

Dopravni provoz trolejbusové dopravy ma dva druhy vypravéich — jednoho hlavniho
a nekolik sménovych. Sménovy vypravci zajist'uje dle ustanoveni smérnice D0I Organizovani
méstské hromadné dopravy obsazeni vozidla doprovodnou &etou, vypraveni vozidla na trat’
a spolupracuje pii zajiSténi provozuschopnosti vozidla. Déle je opravnén davat piikazy fidi¢im
ve vozovné, v odivodnénych piipadech také na trati, a k zabezpeceni provozuschopnosti
vozidla rovnéz vozmistrovi.”” Z hlediska systému pfidélovani sluzeb fidi¢im trolejbusi
zabezpecuje operativni zajiSténi dopravni sluzby fidi¢i. Pracovisti sménovych vypravcich jsou
turnusové vypravny umisténé ve vozovnach. Kromé turnusové vypravny vozovny Slatina je

jejich provoz nepietrzity dvousménny.’

™ Dopravni sluzby ED, TD a AD: Smérnice DO7. Revize 1. Brno: Dopravni podnik mésta Brna, 2011.
7 zkuSenosti autora ze zaméstnani (Dopravni podnik mésta Brna, akciové spole¢nost)
" Organizovani méstské hromadné dopravy: Smérnice DOI. Revize 6. Brno: Dopravni podnik mésta Brna, 2017.
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Hlavni vyprav¢i, ktery je pro stiedisko 2220 — Dopravni provoz TD pouze jeden a jeho
pracovistém je hlavni vypravna ve vozovné Komin, ma za kol zejména sestavovani denniho
rozpisu sluzeb na nadchazejici obdobi pro jednotlivé fidice se zaméfenim na obsazeni sluzeb

neobsazenych.’®

Obrazek 2 Turnusova vypravna ve vozovné Komin
Zdroj: autor

2.4.2 Vypraveni vozidla a vykonna dopravni sluzba

Pti vypraveni vozidla fidi¢ pfi nastupu do sluzby oznamuje sviij ptichod sménovému
vypravéimu a postupuje dle technologickych pokynt. Sménovy vypravéi provede kontrolu
zpusobilosti fidi¢e a pfedd mu potiebnou dokumentaci a ostatni jizdni nélezitosti. Rovnéz fidice
seznamuje s aktualnimi provoznimi informacemi. Pfi pfevzeti vozidla je fidi¢ povinen provést
jeho kontrolu dle technologickych pokynt. V prubéhu sluzby vede fidi¢ pottebné zdznamy
V jizdnim vykazu. Pfi pfedani vozidla na trati informuje odstupujici fidi€ nastupujiciho o stavu
vozidla, neobvyklych okolnostech provozu a obdrZenych ptikazech. Pfi ukonceni sluzby
ve vozovné fidi¢ pfeda vozidlo a poruchovy listek vozmistrovi, ohlasi ukonceni sluzby

sménovému vypravéimu a pfeda mu dokumentaci a ostatni jizdni naleZitosti.”

2.5 Cinnost fidi¢a

Vzhledem k tomu, Ze fidi¢i do procesu ptidélovani sluzeb pfili§ nezasahuji a spiSe
pasivné piejimaji jeho vysledky, je jejich €innost v rdmci popisovaného systému nizsiho
vyznamu, ne vSak zanedbatelného. Jejich hlavnim tkolem je spravné nastoupeni na pifidélené
sluzby. O téchto ptidélenych sluzbach jsou informovani prostiednictvim posloupnosti sluzeb

Vv rozd¢€leni sluzeb, jsou-li zafazeni do turnusu, piip. nejpozdé€ji ve 14.00 predchazejici den

78 zkusenosti autora ze zaméstnani (Dopravni podnik mésta Brna, akciova spole¢nost)
™ Dopravni sluzby ED, TD a AD: Smérnice DO7. Revize 1. Brno: Dopravni podnik mésta Brna, 2011.
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prostiednictvim portalu pro fidi¢e Extranet nebo dokumentu Zmeény v dekade, ktery byva
vyvésen na vypravnach a v dilezitych dopravnich uzlech, kde zaroven probihaji sttidani ridicu.
Tyto posledni dva zplsoby se vyuzivaji 1 pfi zjisténi predem neurcené sluzby, zméné sluzby
nebo piidéleni sluzby z volna. Na portale fidiCe si lze ovérit 1 sluzbu pridélenou z turnusu, nebot’

jsou zde vystaveny sluzby daného tidi¢e pro kazdy den.®

Extranet = & &
DPMB, a.sc— U,f:jm urza  Hodnoceni Zévady  Soubory

strén :use: fidicZe v provozu ke staZen

ni  Odhldsit
usivatele

Ridi¢ 14078eee
Pridélené sluzby

datum a trakce E.sluzby nastup — ukonéeni kurz vykon
St 15.5.2019 (TD) 738 sMn  14:04 - 23:45 K 025 33 9,68

© 2007 — 2019 DPMB, a.s.

Obrazek 3 Pridélena sluzba tidi¢i na portalu pro fidi¢e Extranet
Zdroj: Ptidélené sluzby. Extranet DPMB, a.s. [online]. Brno: Dopravni podnik mésta Brna, ¢2007-2019 [cit.
2019-05-15]. Dostupné z: https://portal.dpmb.cz/Portal Portal/sluzby/Default.aspx

Tim ¢innost fidi¢h v rdmci systému piidélovani sluzeb nekonci. Dale mohou vznaset
pozadavky na sluzby, coZ je popsano v kapitole 2.5.1, rezervovat sluzby na jejich burze, ktera
je popsana V kapitole 2.5.2, zazadat o pfid€leni do turnusu a také by méli véas informovat

0 planované dovolené nebo absenci z jinych diivodi atd.®

2.5.1 Pozadavky fidict na sluzby

Pro usnadnéni komunikace mezi fidi¢i a hlavnim vypravéim je mozné v ptipad¢ zadosti
o mimotadné pfideleni sluZzeb pfip. jejich zmény podat pisemné nebo prostiednictvim
elektronické poSty pozadavky na sluzby zjednodusenou formou. Kazdy druh sluzby ma
pridélen sviij dvouciferny kod, ktery se pouziva pro vzneseni pozadavkl. Je mozné rovnéz
uvadét druh sluzby slovné. Pro podéni pozadavkii pisemnou formou se pouziva formulaf,
ktery je fidi¢im k dispozici na turnusovych vypravnach, kde jej mohou vyplnény i odevzdat.
Na druhé stran¢€ tohoto formulafte je zaroven uveden piehled kodu sluzeb. Pozadavky na sluzby

mohou #idi¢i vznést v nasledujicich pripadech®:

e 7adost o pfidéleni sluzby z volna,
e  zadost o pfidéleni sluzby u fidi¢t s DPC nebo zkracenym tivazkem,
e 7idost o pfid€leni konkrétniho druhu sluzby v pfipadé pfedem neurcéené sluzby (v

odliivodnénych ptipadech a s dostatecnym predstihem).

8 zkuSenosti autora ze zaméstnani (Dopravni podnik mésta Brna, akciova spole¢nost)
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2.5.2 Burza sluzeb

Burza sluzeb je soucast portalu pro fidice, kde jsou s ur€itym piedstihem vystaveny
neobsazené sluzby, které je jesté nutné pridélit fidicam, pficemz v tomto piipad¢ je tato loha
nechané z ¢asti piimo na fidi¢ich. Ti si mohou sami, ve dnech, kdy jim to systém umozni,
tzn. kdy maji dle jejich rezimu prace nepracovni den, vybrat a rezervovat nékterou ze sluzeb
dle vlastni volby. Nez je sluzba systémem zarezervovana, je ovéfeno, zda lze tuto sluzbu
danému fidi¢i na zaklad¢ pozadavku uvedenych v kapitole 2.1, ptidélit. Posledni krok, kterym

je potvrzeni pridéleni sluzby, provede hlavni vypravéi.8t

En adT =0 KO
Extranet & s £ e <
DPMB, a.s¢==  Uvodni pfidélend  Burza Hodnoceni Zdvady Soubory Informaéni Objedndni Odhiisit

strénka  sluzby sluzeb fidite v provozu kestsfeni ndsténka stravy  ufivatele

Burza sluzeb

V burze si miZete rezervovat sluzbu pro svij volny den. Po zvoleni dne a trakce se zobrazi nabidka volnych sluZeb a pomoci tladitka
REZERVOVAT Ize provést jeji rezervaci. BEhem procesu rezervace se automaticky ovéfuje zda Ize sluzbu pridslit, poté se provede jeji
rezervace a objevi se u ni symbol ' rezervovano. Rezervace je nyni zévazna a miZe ji odvolat pouze vypravéi. Jakmile je vypravéim
rezervace potvrzena, objevi se u sluzby symbol (4 pridéleno.

NOVINKA:
Nové je zavedeno zobrazeni sluZeb pro probihajici den. U téchto sluZeb (symbol
o pfidélent je nutné poZadat (napf. telefonicky) na pfislusné turnusové vypravné.

* kontaktujte vypravnu) se rezervace neprovadi,

Tramvaje podle stfedisek a sluzeb v
18052019 |[#EH ¥ Trolejbusy
Autobusy 08 5

Volné sluzby — sobota 18. 5. 2019

stf.  sluzba nastup — ukonceni kurz vykon

2220 | 114 | Ns  13:56 - 22:18 S @33 07 | 8,37 | | REZERVOVAT
2220 | 484 | MP  14:11 - 23:02 K @25 13 | 8,85 | | REZERVOVAT
2220 | 485 | K 5:22 - 13:21 MP @25 @1 | 7,98 | | REZERVOVAT
2220 | 776 | TV 14:13 - 22:22 H | @25 18 | 8,15 | | REZERVOVAT

© 2007 — 2019 DPMB, a.s.

Obrazek 4 Burza sluzeb na portélu pro fidice Extranet
Zdroj: Burza sluzeb. Extranet DPMB, a.s. [online]. Brno: Dopravni podnik mésta Brna, ¢2007-2019 [cit. 2019-
05-15]. Dostupné z: https://portal.dpmb.cz/Portal/burza/Default.aspx

8 Burza sluzeb. Extranet DPMB, a.s. [online]. Brno: Dopravni podnik mésta Brna, ¢2007-2019 [cit. 2019-05-
05]. Dostupné z: https://portal.dpmb.cz/Portal/burza/Default.aspx
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3 Analyza systému pridélovani sluzeb

Soucasti zadani této prace je provést analyzu popsaného systému pridélovani sluzeb
fidi¢tm trolejbusit u Dopravniho podniku mésta Brna, a.s. Vzhledem k tomu, Ze neexistuje
zadny vhodny zdroj informaci, ktery by zvolenou problematiku komplexné popisoval, bylo
nutné jednak vychazet z vlastnich zkuSenosti a zdroji, které se dané problematice vénovaly
pouze CasteCn¢ nebo ne zcela do detailu, ale pfedevSim provadét analyzu soucasti systému
pridélovani sluzeb jiz v prubéhu tvorby teoretické ¢asti popisujici tento systém. Na zaklade
provedenych analyz, pak bylo mozné jej komplexné popsat.

Toto se tyka zejména nasledujicich ¢asti: déleni sluzeb podle ¢asového pribéhu i dle
vykonavané prace (kapitoly 2.2.1 a 2.2.2), kombinaci sluzeb (kapitola 2.2.4), turnusi (kapitola
2.3 v¢. svych podkapitol) i vypravy vozidel (kapitola 1.6.3). Zdrojem nejvice informaci
pro sepsani téchto ¢asti byly dokumenty Rozdeéleni sluzeb (popsané v kapitole 2.3.1).
Tabulkové vypisy sluzeb, v nich obsazenych, vSak potiebné informace poskytuji pouze
nepiimo. Bylo nutné provést prave ditkladnou analyzu napt. pro zjisténi, jaké kombinace sluzeb
mohou existovat, jaké jsou jejich typy a jaka je jejich charakteristika, které¢ druhy kurzi dané
sluzby pokryvaji, jak funguji cykly pfidélovani sluzeb v jednotlivych turnusech atd.

Za vysledky této analyzy lze povazovat napiiklad i tabulku 3, Prehled vypravy
trolejbusii pro pracovni dny. Byt se jedna o zakladni piehled vypravovanych kurzi trolejbust,
oficialn¢ tento dokument neexistuje, ale pro lepsi predstaveni trolejbusového provozu byla tato
tabulka sestavena v ramci provadéné analyzy. Obdobnymi ptipady jsou i tabulky 9, 10, 11 a 13.

Tato zmin€nd prvni ¢ast analyzy by vSak zanedbala samotnou ¢innost zkoumaného
systému. To je shrnuto v nésledujici ¢asti této kapitoly. Zhodnotit ¢innost systému piidélovani
sluzeb fidicim je mozné na zaklad¢ poznatki zaméstnanct ptidélu sluzeb — vypravéich.
V zasadé¢ hlavni principy tohoto systému, jak jsou nastaveny a popsany v kapitole 2, funguji
bezproblémové, a to také diky aplikaci Doprava. Ta vSak slouZi nejen systému piid€lovani
sluZeb fidi¢tim, ale 1 napt. technickému provozu (jeji souc€asti jsou hldSeni vozmistri, evidence
vozidel a jejich vykont atd.). Diky tomu, Ze byla vyvinuta a je spravovéana piimo dopravnim
podnikem, je mozné v ni provadét zmeény nebo do ni zavadét nové funkce.

Z poznatkl z provozu déle vyplyva, ze aktuadlnim problémem je zejména nedostatek
fidica. Neni to sice problém samotného systému, ale je potieba jej této skutecnosti prizpisobit.
Pii nedostatku fidi¢i je totiz nutné &asto Fesit praci z volna, pres¢asy, ¢asté&jsi praci fidi¢a s DPC
atd. Burza sluzeb, popsana v kapitole 2.5.2, do jisté miry vypomaha v tom, ze pokud si fidi¢i

sami mohou vybrat dle vlastni volby z urcité nabidky neobsazenych sluzeb tu, ktera jim
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vyhovuje nejvice, je veétsi pocet fidicl, kterym budou pfidéleny neobsazené sluzby,
nez V ptipadé¢, ze by ur¢itému fidi¢i nabidl hlavni vypravei napt. telefonicky jednu konkrétni
sluzbu a ten by se musel okamzité¢ rozhodnout, zda ji chce piid€lit nebo nikoliv.

Disledkem nedostatku fidict je vétsi poCet neobsazenych sluzeb kazdy den. Tyto sluzby
musi byt pokryty fidi¢i s pfedem neurCenou sluzbou, spozadavkem pro praci z volna
nebo fidi¢i s DPC s pozadavkem na sluzbu. Jsou tedy sluzby riznych druhii s odlisnymi
vykony, Casy nastupii a ukonceni, celkem az u tfi vozoven a ty se musi piidé€lit fidictm,
ktefi den pfedem maji kazdy jinou sluzbu s jinym ¢asem ukoncenim, nasledujici den také jinou
sluzbu s jinym ¢asem nastupu a s odliSnou Grovni vy€erpani moznych prescasovych hodin.
Toto pfidéleni probiha manualné. Zde je tedy moznost pro piipadnou inovaci. Hlavnimu
vypravéimu by mohla aplikace Doprava sama navrhnout nejlepsi kombinaci, jak ptidélit

neobsazené sluzby, ¢imz by se pfidélovani sluzeb pro dany den vyrazné ulehdilo.
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4  Navrh inovace systému pridélovani sluzeb

Analyzou systému ptidélovani sluzeb, shrnuté v kapitole 3, bylo zjisténo, ze Ize tento
systém inovovat zavedenim nové funkce do aplikace Doprava. Tuto funkci mizeme nazyvat
jako Automatické pridéleni neobsazenych sluzeb. Méla by umoznit ptedlozeni navrhu piidéleni
neobsazenych sluzeb hlavnimu vypravéimu na zdkladé seznamu neobsazenych sluzeb
a seznamu ftidi¢h s neptfidélenou sluzbou, tj. s piedem neuréenou sluzbou, s pozadavkem
na sluzbu z volna a u fidi¢t s DPC s pozadavkem na piidéleni sluZby.

Pti vytvéreni navrhu ptidéleni neobsazenych sluzeb je nutné zohlednit:

e podminky dané pozadavky na sluzby kladené pfi jejich tvorbé a obsazovani (kapitola
2.1),

e pozadavky fidi¢u na sluzby (kapitola 2.5.1),

e zacatky, konce a vykony neobsazenych sluzeb,

e zalatky, konce a vykony sluzeb fidici ve dnech ptedchézejicich a nésledujicich dni,
pro ktery je ndvrh sestavovan,

e podvykony a nadvykony fidi¢a,

e piipadné je dale mozné zohlednit preference fidici jednotlivych vozoven (napf.

dle vzdalenosti od mista bydliste).

Pokud by mélo dojit k realizaci této inovace, bylo by nutné v aplikaci definovat
jednotlive ¢iselné pozadavky fidi¢u na sluzby, nebot’ ve stavajicim stavu Ize sice konkrétnimu
fidi¢i vepsat pro dany den Ciselny pozadavek na pridéleni sluzby, ten ma ovsem formu textu,
resp. Cisla uloZzeného jako text. Po definovani téchto pozadavkli by méla byt aplikace Doprava
schopna vyhodnotit na zakladé casii nastupti a ukonceni, které sluzby tomuto pozadavku
vyhovuji. V pfipad¢, Ze by soucasti inovace byly i zminéné preference vozoven, K jednotlivym

fidi¢im by tak musela byt moZnost tuto preferenci zadat.
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Po dvou upravach zminénych v pfedchdzejicim odstavci by bylo mozné realizovat
samotnou funkci Automatické pridéleni neobsazenych sluzeb. Prace vypravciho pii vyuziti této

funkce by méla nasledujici prubéh:

1. rucni pridéleni neobsazenych sluzeb fidicim s podvykony nebo nadvykony a fidi¢im
S jinym nez ¢iselnym pozadavkem na sluzbu, tj. specidlnim, systémem nedefinovanym,
2. vyuziti funkce Automatické prideleni sluzeb ridiciim,

a. porovnani poctu fidi¢i s poctem neobsazenych sluzeb (pfi vétSim poctu fidich
upozornit na tuto skute¢nost a nepovolit funkci, hlavni vypravci pak bude muset
podet fidiét snizit napf. zrusenim pozadavki na sluzby u fidict s DPC),

b. vyhodnoceni kazdého fidice s kazdou sluzbou — v piipadé, Ze nelze danému fidi¢i
vyhodnocovanou sluzbu ptidélit, je nutné tuto skutecnost zaznamenat, v ostatnich
pripadech se zaznamenava bodova hodnota (popsana nize),

c. vytvofeni navrhu pfidéleni neobsazenych sluzeb, pficemz je snaha minimalizovat
pocet fidicl, kterym by sluzba pfidélena nebyla a maximalizovat bodovou
hodnotu dané varianty,

3. schvaleni navrhu hlavnim vypravéim nebo jeho smazani a provedeni ru¢nich uprav

s moznosti opakovaného pouziti funkce.

Ve vySe uvedeném pribéhu ptridélovani sluzeb s vyuZzitim navrhované inovace je
zminéna bodova hodnota. Ta by vznikala pfi porovnavani jednotlivych sluzeb u daného tidice.
Cim vyssi by tato hodnota byla, tim vhodné&jsi by byla vyhodnocovana sluzba pro konkrétniho
fidie. Porovnavanymi parametry by mohly byt poZadavek na sluzbu s vys$si vahou a preference
vozovny S niz8i vahou. Po vyhodnoceni, zda danou sluzbu vibec fidici lze ptidélit, by se
vyhodnotilo, zda splituje jeho pozadavek (naptiklad bodovou hodnotou 5, pokud spliuje,
bodovou hodnotou 0, pokud nespliuje). Poté by se obdobnym zplisobem vyhodnotila
preference snizsi bodovou hodnotou pifi jejim splnénim. Déle by se variantné dalo
vyhodnocovat, zda by mél fidi¢ pfi pfidéleni vyhodnocované sluzby piiblizné¢ rovnomérny
odpocinek mezi sluzbou predchézejici a nadchazejici. Pii konecném sestavovani navrhu by se
nejprve vyfiltrovaly kombinace, pfi nichZ by né€kterym fidicim nebyly pfidé€leny sluzby, které
by zstaly dale neobsazené, piip. by byla snaha o minimalizaci tohoto poctu. Poté by se
z dostupnych variant pfidéleni neobsazenych sluzeb vybrala ta s nejvétsim souctem bodovych

hodnot ptidé€leni sluzeb fidi¢tim.
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Tabulka 15 Bodové hodnoty pfi sestavovani navrhu piidéleni neobsazenych sluzeb

Neobsazené sluzby

Ridi¢i 170 229 303 422 425 426 703 719 806
7448 5 nelze | nelze 2 nelze 7 nelze | nelze 5
10326 2 5 7 nelze 5 nelze 5 5 nelze
10988 5 7 5 nelze 5 nelze 7 7 nelze
11563 2 5 5 nelze | nelze | nelze | nelze 2 nelze
12871 7 nelze | nelze 5 nelze 5 nelze | nelze 7
13275 5 7 5 nelze 5 nelze 7 7 nelze
13211 5 nelze | nelze 2 nelze 7 nelze | nelze 5
14078 7 nelze | nelze 5 nelze 5 nelze | nelze 7

Zdroj: autor

V tabulce 15 je uveden priklad, jak by mohlo vypadat vyhodnoceni neobsazenych

sluZeb u skupiny fidict. Pokud existuji varianty, kdy jsou vSem fidi¢iim ptidéleny sluzby, bude

naddle pocitano pouze s nimi. Pokud takové varianta neexistuje, je snaha minimalizovat pocet

fidi¢tm, kterym by nebyla pfidélena zadna sluzba. V dalsi fazi se vybira takova varianta

pridéleni neobsazenych sluzeb, kterd by méla co nejvyssi bodovou hodnotu. Zvyraznéna

kombinace pfidé€leni sluzeb by méla bodovou hodnotu 45, ptfi¢emz sluzba 703 by ziistala

neobsazend, nebot’ pocet fidicl je mensi, jak pocet neobsazenych sluzeb. Aplikace Doprava by

dale vyhodnotila i dalsi kombinace a pokud by néktera z nich mé¢la vétsi celkovou bodovou

hodnotu, byla by zvolena a predlozena hlavnimu vypravéimu. Ten by ji nasledné

prekontroloval, pfip. provedl Gpravy s moZnosti opakovani funkce, a odsouhlasil s tim, Ze by

doslo k ptidéleni sluzeb.
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Zavér

Cilem této bakalatské prace bylo popsat a vymezit prostiedi, v némz funguje systém
ptidélovani sluzeb fidi¢lim trolejbusii u Dopravniho podniku mésta Brna, akciové spolecnosti,
anasledné pospat i tento systém, provést jeho analyzu a v pripadé zjisténi nedostatkli navrhnout
moznosti, jak jej inovovat. Vzhledem ke sloZitosti systému a nedostatku zdroji o tomto systému
bylo nutné s analyzou zacit jiz v prib&hu teoretické Casti prace, aby bylo mozné systém
plnohodnotné popsat.

Naslednd analyza navazujici na teoretickou ¢ast a poznatky zjisténé pii prvotni fazi
analyzy zhodnotila systém jako fungujici celek. Ten funguje bezproblémov¢ je vsak ovlivnén
zejména nedostatkem fidici trolejbust. Je tak vétsi pocet neobsazenych sluzeb a museji byt
hledany varianty, jak je nejlépe obsadit. Zde byla spatfena prilezitost pro inovaci, kterou by
byla funkce aplikace Doprava schopna navrhnout nejlepsi variantu pro ptidéleni neobsazenych
sluZeb. Tento ndvrh byl vyhodnocen zastupci dopravniho podniku jako mozné feSeni usnadnéni
prace hlavnimu vyprav¢imu a tato bakalatrska prace muze dale poslouzit jako podklad pro jeho

dalsi zvazeni, ptip. pro jeho samotnou realizaci.
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