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ANOTACE

Tato prace se zabyva legislativnimi zménami v poskytovani spotrebitelskych a hypotecnich
uverii v Ceské republice, které nabyly platnosti 1.12.2016 prijetim zdkona ¢. 257/2016 Sb.
Budou zhodnoceny zmeény podminek pro zadatele o uvéry a poskytovatele wveri. Nasledne
budou zkoumany dopady na financni sektor zejména na pocty nebankovnich poskytovatelu ¢i
vyvoj objemii poskytnutych spotiebitelskych uverii v bankovni a nebankovni sfére.

KLICOVA SLOVA

Spotrebitelsky uver, hypotecni uver, novela ¢. 25712016 Sb., financni trh

TITLE

Mortgage and consumer credits providing in the Czech Republic

ANNOTATION

This thesis deals with legislative changes in a provision of consumer and mortgage loans in the
Czech Republic. These changes came into force on December 1st, 2016 by accepting a novel
No. 257/2016 Coll. Changes in conditions for loan applicants and lenders will be assessed.
Furthermore, impacts on a financial sector will be examined, especially a number of non-ban-
king providers and a development of a volu me of provided consumer loans in a banking and
non-banking sectors.

KEYWORDS

Consumer loan, mortgage loan, a novel No. 257/2016 Coll., financial market
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UvVOD

Tématem této bakalaiské prace je zhodnoceni legislativnich zmén piijetim zakona
¢. 257/2016 Sb. na trhu spottebitelskych a hypotecnich tvéra. Prijetim této novely se predpisy
v Ceské republice téméf ztotoznily s piedpisy Evropské unie, doslo tedy k implementaci
novych moznosti a pozadavki v oblasti bankovnictvi, piesnéji v poskytovani spotiebitelskych
a hypotecnich uvérti. V minulosti pisobilo na nasem trhu vice nez Sedesat tisic poskytovateli
nebankovnich Gvérd. Hlavnim divodem pfijeti této novely bylo omezeni jejich plisobnosti a
ochrana konec¢ného spotiebitele. Novela piinesla nové podminky a moZnosti pro vSechny

ucastniky v procesu plijcovani pencz.

Dutivodem pro sepsani bakalatské prace bylo zjisténi, ze mnoho mladych lidi pfemysli v bu-
doucnu nad potizenim vlastniho bydleni, proto bylo vhodné dozvédét se o hypotecnich avérech
a celkové tivérovém trhu co nejvice. Dal§im ditvodem bylo zjisténi novych moZnosti a podmi-

nek ze strany spotiebitell a poskytovatela spotiebitelskych a hypote¢nich tvéri.

Cilem préace je zjistit dopad piijeti novely ¢. 257/2016 Sb. na Cesky penézni trh, a to zejména
na nebankovni poskytovatele a spottebitele. Cil bude naplnén analyzou ptedchoziho zakona
¢. 145/2010 Sb a soucasného zakona ¢. 257/2016 Sb., kdy bude nasledné provedena komparace
poznatkti a zhodnoceni celkovych zmén na prava spotiebiteli a podminek pro ¢innost neban-
kovnich poskytovateli. K zjisténi dopadti zdkona na pocty nebankovnich poskytovateli a ob-
jemy poskytnutych spottebitelskych aveért v bankovni a nebankovni sféfe budou pouzita data

ziskané od Ceské narodni banky, Ministerstva primyslu a Ceské leasingové a finanéni asociace.

Uvodni ¢ast bude vénovana vymezeni Gvért z rtznych pohledd. Prvni pohled bude na
vieobecny chod tvérového trhu v Ceské republice, kdy bude piiblizena jeho dilezitost v
ekonomice. Nasledné¢ bude spottebitelsky pohled a pohled finan¢nich instituci. Prace bude dale
zaméfena na jednotlivé uvérové produkty, kdy nejdiive budou popsdny tverové produkty
kratkodobé a dlouhodobé. V neposledni fade budou rozebrany samostatné v podkapitolach spo-
tiebitelské a hypotecni uvéry.

Nasledujici ¢ast bude vénovana analyze a popisu piedchazejicich zakont, které upravovaly ¢i
stale upravuji avérovy trh v Ceské republice. Kromé toho bude popsan vyvoj a divody pro
ptijeti zakona ¢. 257/2016 Sb. V posledni ¢asti bude provedena analyza zakona ¢. 145/2010
Sb., ktery upravoval poskytovani spotiebitelskych tiveéri pred piijetim zédkona ¢. 257/2016 Sb.
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1 VYMEZENI UVERU Z RUZNYCH HLEDISEK

V prvni kapitole bakalatské prace budou vymezeny Gvéry z riznych hledisek, a to zejména
uvery z ekonomického hlediska, pohled financnich instituci a vyznam uvérti pro kone¢ného

spotiebitele.

Uvér je doGasné zapijeni penéz véfitelem dluznikovi, ktery je ochoten za vypijéeni penéz
zaplatit urcity urok. K zakladnim funkcim uvért patii zejména prerozdélovani docasn¢ volnych
prostiedki ptes zprostiedkovatele, kterym jsou v soucasné dobé predevsim banky. Banky

uvérovymi obchody ovliviiuji mnoZstvi penéz v ob&hu.

1.1 Uvéry z ekonomického hlediska

Uvéry jsou z ekonomického hlediska dileZitou souéasti finanéniho trhu, kde se stietava
nabidka a poptavka kapitalu. Na stran¢ nabidky vystupuji domacnosti S usporami ¢i subjekty
s volnymi finan¢nimi prostfedky, které chtéji investovat. Na druhé strané jsou poptavaji
deficitni domacnosti ¢i subjekty s potfebou financovat své projekty. Finan¢ni instituce jsou

mezi nimi prostfednikem a zprostiedkovévaji uvérové obchody. (Cernohorsky, 2011, str. 197)

Témito tveérovymi obchody se do ob&hu dostavaji nové penize. Piebytkové domadacnosti
investuji skrze financni instituce a za to dostavaji zpét ¢astku zvySenou o urok. Finanéni insti-
tuce penize dale pijcuji, a to deficitnim jednotkam, které¢ za vypujcCeni plati urok. Finan¢ni

instituce tedy vydélavaji na rozdilu urokd. (Cernohorsky, 2011, str.105)

Jak jiz bylo zminéno, pii ivérovém procesu vznikaji nové penize, vytvareji se tzv. multiplikaci.
Klient si vloZi na svlij bézny, spofici ¢i terminovany ucet penize, tim se z hotovostnich penéz
stavaji bezhotovostni. Finan¢ni instituce ziskané penize déle pouZije pro tivérové obchody a do
obéhu se dostavaji nové penize, jejichz mnozstvi se zvétSuje, coz muze mit za nasledek zvyseni
inflace, tedy dlouhodoby rist cenové hladiny a také vliv na ekonomickou situaci v dané zemi.
(Revenda, 2017, str. 297)

Vy3i ménovych agregati, tedy i mnoZstvi bezhotovostnich penéz koriguje Ceska narodni banka
(dale jen CNB) skrze ménové nastroje, konkrétn& vysi minimélnich povinnych rezerv.
Povinné minimalni rezervy jsou povinné vytvafené vklady bank u centralni banky a jsou dany
procentni sazbou z vkladl a dalSich pohledavek. Zvyseni sazeb povinnych minimélnich rezerv

snizuje hodnoty penéZznich multiplikatorti, tedy mnoZstvi penéz v ob&hu, a naopak, sniZeni
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sazeb vede ke zvy$eni hodnot pendZnich multiplikatord. (Revenda, 2017, str. 235) Uvéry tedy

Vv ekonomice hraji dilezitou roli v otazce mnoZzstvi penéz a celkové stabilité dan¢ho statu.

1.2 Uvéry z pohledu finanénich instituci

Poskytovani uvéra je pro banky dilezitou Cinnosti, jelikoz pfijaté uroky jsou vyznamnym
zdrojem vynosi. Uroky na poskytnutych Gvérech jsou vys§i nez troky u b&znych uétd, tedy

ptijatych vkladd.

Banka zastava uvérovou politiku, ktera se da oznadit jako soubor zasad a metod uplatiujici se
pfi poskytovani uvérii a bankovnich zaruk. Banka uplatituje zékladni principy, kterymi jsou
zejména navratnost a vynosnost. Navratnost lze charakterizovat jako schopnost dluznika splatit

uvér v ujednanou dobu a vynosnost je spojena s vysi urokového vynosu.

Ziskanim primarnich vkladt od klienti se banka zavazuje k tomu, ze bude kdykoliv schopna
vlozené vklady klientim vyplatit. V rozvaze se vklady zobrazi jako cizi zdroje v pasivech.

Uvérové obchody se jevi jako aktivni a v rozvaze jsou jako aktiva.

V trznich ekonomikach museji banky dodrzovat limity pro né¢které druhy uvért neboli dodrzo-
vat pravidla angazovanosti. Divodem tohoto opatieni je diverzifikace bankovnich aktiv a tim
snizeni velké koncentrace rizikovych uvérti. Bankam jsou stanoveny limity pohledavek, které
musi dodrzovat vii¢i svym akcionafim, zaméstnanciim, Clenim vedeni, ale hlavné viici

klientovi ¢i ekonomicky spjaté skupiné.

Po padu nékterych bank v USA a Némecku po druhé svétové valce se projevila zranitelnost
mezinarodnich bankovnich skupin, které byly ohroZeny rizikem ndkazy na financnich trzich.
Kvili ochrané financnich trhii se zacala formovat regulace Basel, kterd méla byt snahou
zabranit moralnimu hazardu, kdy banky umysIné poskytuji rizikové pljcky a nechovaji se
obezietné. V ptipadé, Ze banky u tohoto obchodu utrpi ztratu, budou zachranény ze strany statu

nebo centralni banky.

Bankovni regulatofi proto zacali hledat urcité standarty, které by sniZily riziko moralniho ha-
zardu a vymezila se kapitalova pfiméfenost, a to v ramci Basel I. Ten pozaduje, aby minimalni

kapital byl ve vysi 8 % vzhledem k rizikové vazenym aktiviim. (Cernohorska, 2015, str. 53-54)
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1.3 Uvéry z pohledu spotiebitele

Uvéry umoznuji domacnostem uspokojit jejich potiebu bez ohledu na volné finanéni
prostiedky. Pro fyzické osoby jsou uréeny predevsim na financovani nepodnikatelskych potieb,
mezi které patii nadkup spotfebniho zbozi, financovani urcitych sluzeb (dovolena ¢i Skola) a
financovani potizeni ¢i rekonstrukci nemovitosti. Jak jiz bylo zminéno mezi zakladni rozdéleni
uveért patii ucelovy a netcelovy uvér. Rozdil mezi nimi je takovy, ze pifi ucelovém Gvéru je
financovani pevné vazano na danou véc ¢i sluzbu.

Piijetim novely ¢. 257/2016 Sb. dochazi k vétsi ochrané spotiebitele, pfesto by mél zadatel,
potencionalni dluznik, mit zodpovédné chovani k vyptj¢ovani penéz. M¢&l by vynalozit své
maximalni Gsili k ziskani relevantnich informaci o nabizeném produktu, byt Cestny pii posky-
tovani informaci véfiteli ¢i zprosttedkovateli a zohlednit ptirozhodovani svou finanéni 1 osobni
situaci. V této souvislosti miizeme rozliSovat dva typy potencionalnich dluznikd, ktefi neprav-
divé uvedou nékteré informace pii schvalovacich procesti. Prvnim z nich je klient, ktery uvede
nepravdivé informace schvalng, aby ziskal avér a druhym je klient, ktery je uvede ze své
neznalosti ¢i nedbalosti. Z uvedenych piikladu je tedy patrné, ze ne vzdy si vzdélany ¢lovek
pujcuje obezietné. V mnoha piipadech jsou uvedené informace nespravné, jelikoz by za
normalnich okolnosti klient tvér neziskal. Nutnou podminkou pro zodpovédné ptijcovani penéz
je tedy finan¢ni gramotnost, nebot’ finanéné¢ vzdélani klienti 1épe vyhodnoti svou situaci a

zhodnoti, ktera nabidka je pro né¢ nejvyhodnéjsi. (Mejstiik, Matyas, 2017, str.6)

13



2 UVEROVE PRODUKTY

Tato kapitola se bude zabyvat zakladnim rozdélenim bankovnich uvéra a definici tvérovych
produkti. V prvni ¢asti bude provedeno zakladni rozdéleni bankovnich Gvért na kratkodobé a
dlouhodobé a popsany ptislusné uvérové produkty, které do tohoto rozdéleni spadaji. V druhé
¢asti budou priblizeny spotiebitelské a hypotecni Givéry, zejména jejich definice, vyvoj, druhy

a proces k jejich ziskani.

2.1 Kratkodobé uvérové produkty

Mezi zakladni kratkodobé uvéry patii predev§im spotiebitelsky uvér neboli maly osobni
uveér. Spotrebitelské tvery jsou ve vetSing piipadl poskytovany jako nezajisténé, zpracovani a
pribéh uvérového procesu je zde zjednoduSeny. Pifi procesu schvalovani uvéru neni
pozadovano u dluznika redlné kryti ani ruceni tietich osob, jedna se tedy o typ uvéru, ktery je
zaloZen pouze na analyze splaceni uveru a divére poskytovatele, ze dluznik sviij dluh splati.
Pro Kklienta se jedna o velmi drahy uvér, jelikoZ u spotiebitelského Gvéru je vyssi urok oduvod-
nén vys$Sim uverovym rizikem. Velikost uroku se pohybuju piiblizné mezi 6 az 10 % a jelikoz
je Casto obtizné pro klienta porovnat nabidky od rtiznych bank ¢i nebankovnich instituci skrze
nabizenou roéni turokovou sazbu, doporucuje se vzdy porovnavat ro¢ni procentni sazbu naklada
(dale RPSN), ktera v sobé zahrnuje veskeré naklady spojené s poskytnutim uvéru. Mezi
naklady spotfebniho uvéru patii urokova sazba, manipulacni poplatek, administrativni

poplatek, poplatek za vedeni a spravu uctu.

K dalsim kratkodobym aveérim patii také kontokorentni avér. Ten je typicky predevsim tim, ze
klient mé u banky otevien bézny ucet s uvérovym ramcem. Klient mize Cerpat vice penéz, nez
na ném ma ulozeno a banka za takto vypujéené penize vyzaduje tGrok, ktery je vyssi nez u
b&zného Uctu. V uvérové smlouvé je pfedem urcen uvérovy ramec neboli finanéni limit do
kterého mtize klient Eerpat. Uroky u kontokorentniho tvéru se ve vétsing piipadi pohybuje od
9-24 % p. a.. V piipadé, ze dojde k ptekroCeni tivérového ramce musi klient uhradit navic
sank¢ni uroky, které mohou ¢init ptes 30 % p. a.

Mezi kratkodobé uvéry se fadi i revolvingovy uvér, ktery se vyznauje tim, ze uspokoji
pozadavky firemnich subjekti po kratkodobém tuvéru v ptipadech, kdy banka nemuze

poskytnout Givér na del$i dobu splatnosti. Banka se zavaze k poskytnuti kratkodobého tvéru a

po jeho splaceni i k automatickému nahrazeni novym kratkodobym tivérem.

14



Revolvingovy tvér umoznuje podnikiim financovat zpravidla obé€zné aktiva, tedy zdsoby Ci
bonitni pohledavky. Jelikoz je revolvingovy uvér poskytnuty ucelové je tirocen nizsi trokovou

sazbou nez kontokorentni.

Dal$im zndmym typem kratkodobého uvéru je lombardni Gvér, ktery je typicky tim, ze je
zajistény movitymi vécmi ¢i pravy. Muize se jednat o cenné papiry S kterymi se obchoduje na
burze, sménky a zbozi. Uvér je poskytnuty na fixni ¢astku s pevnym terminem splatnosti. V
ptipade nesolventnosti klienta mtize banka velmi rychle zastavu zpenézit na finan¢nim trhu. Pti

pravidelném uvérovém styku s bankou se doporucuje vyuzit spiSe kontokorentni ivér.

Ke kratkodobym zavazkovym uvérim patii avalovy neboli rucitelsky vér. Pii tomto uvéru
banka piejima zaruku za zavazek svého klienta vici tieti osobé. Miize se jednat o zavazek o
dodavce sluzeb, zboZi nebo o zavazek platebni. Banka tento typ Gvéru poskytuje jen svym
prvottidnim klientim, ktefi dlouhodobé vyuZzivaji sluzeb banky a nehrozi u nich nesplnéni
zévazku. Avalovy uvér je poskytovan na zékladé smlouvy, ve které je stanovena vyse, doba
trvani a druh ¢1 ucel ruCeni. Za poskytnuti rucitelské zaruky si banka pocita rucitelskou provizi.

Pro podnik ziskani rucitelského véru predstavuje vyrazné zkvalitnéni zavazkd.

Druhy zavazkovy uvér je akceptacni, ktery patii k zakladnim sméneénym uvéram. U akceptac-
niho Gvéru banka prodava klientovi své jméno, klient vystavi sménku na jméno banky a ta mu
sménku akceptuje. Sménka, ktera je akceptovana dobrym jménem znamé banky je daveryhod-
n¢js$i a na trhu velmi dobfe obchodovatelna. Sménka zni na ¢astku a lhiitu dohodnutou v

uveéroveé smlouve, a tak banka neposkytuje dluznikovi penize, ale spiSe ptijcku o uvéru.

Poslednim kratkodobym uvérem, ktery by mél byt zminén je sménecny eskontni avér. Tento
typ ivéru umoznuje bance, aby od majitele sménky eskontovala (odkoupila) sménku pied dnem
jeji splatnosti. Banka si za odkoupeni sménky odeéte provizi, Grok neboli diskont a zbylou
castku proplati zadateli o eskont. Ob¢ Casti, které si banka odecte, vystupuji jako jednotna
tirokova sazba, ale kazdou z nich ovliviuji riizné faktory. Uvérova sazba je odvozovana od
diskontni sazby CNB, aviak ivérova provize zavisi na fadé faktorti, kterymi miize byt napf.
bonita dluznika, bonita sménky, situace penézniho trhu. Pfi eskontu se banka stava majitelem
sménky a nabyva K ni vSechna prava. Svym vztahem se spiSe jedna o zvlastni Givérovy vztah,
jelikoz se banka pfi eskontu sménky stavd véfitelem a uvéruje zadatele o eskont.

(Cernohorska,2015, str. 121-124)
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2.2 Dlouhodobé uvérové produkty

K dlouhodobym uvértim lze zatadit emisni ptjcku, ktera je definovana jako uveér poskytnuty
odkoupenim dluhopist, které dluznik emituje za ucelem ziskani financ¢nich zdroji k
financovani podnikatelskych potieb. Tato ptijcka patii mezi listinné uvéry, kdy dluznik vystavi
dluhopis na uvérovou ¢astku s irokem a vétitel obdrzi dluzni Gpis proti predani ivérové ¢astky.
Véritel ma diky listinné podobé pohledavky mnoho vyhod, naptiklad moznost zpenézeni ¢astky
pied datem splatnosti a také ditkaz o pohledavce, ktery je dilezity pii mozném vymahani dluzné
pohledavky. Pro dluznika, tedy pro toho, kdo emituje dluhopisy je hlavni pfednosti emisniho
uvéru moznost ziskani velkého mnozstvi finan¢nich zdroji. Pokud uchaze¢ o ptjcku emituje

vétsi pocet dluhopisti, mize ji umistit u velkého poctu véfitell a tim ziskat velky kapital.

I ptes veskerou péci, kterd je vénovana dluznikiim se banky setkavaji s insolvenci svych klientii
nebo se situaci, kdy podniku hrozi insolvence. Pokud se ukaze, ze podniku lze pomoci, tedy ho
zachranit, vznikne otazka, jak mize banka v tomto piipadé pomoci. Banka tivérovou aktivitu u
daného podniku rozsifi a uvér dostane sanac¢ni charakter. Sana¢ni uvér ma za cil pomoci pod-
niku s obnovenim likvidity, financovanim nakladi na napravné opatfeni, a piedevSim
zachranit hospodarskou existenci. Podoba sana¢niho Gvéru je v novém uvéru nebo dodatecné
poskytnutého avéru. U tohoto typu uvéru banky zvysuji kontroly a je vénovana velka pozornost
kvalité zajiSténi uvéru.

K nestar§im uvértiim patii ivér na bydleni, tedy tzv. hypotecni uver. Tento Gvér je uren pro
fyzické 1 pravnické osoby a je vzdy zajistén zastavnim pravem k nemovitosti. Poskytovan je
zejména na koupi, vystavu ¢i rekonstrukci nemovitosti. (Cernohorska, 2015, str. 125-126)

V této bakalatské praci budou nize rozebrany dale spotiebitelské a hypotecni tvéry.

2.3 Spotiebitelsky uvér

Jelikoz je jednim ze stiedobodii této bakalaiské prace spotiebitelsky uvér, bude v
nasledujicich podkapitolach vice ptiblizen, zejména jeho pojeti z literarnich pramenti. Nasledné
bude vymezena jeho definice podle zakona ¢i popsany druhy, které jsou na trhu pro klienty
nabizeny. Na konci této podkapitoly bude popsan proces ziskavani spotiebitelského uvéru a

vysvétlen rozdil urokl a roéni procentni sazby nékladu.

16



2.3.1 Vymezeni spotiebitelského tivéru

Spotiebitelsky uvér je takovy uvér, jehoz dluznik je spotiebitelem. To znamena, ze Uvér je
pouzit na spotiebni zbozi a je tedy urcen fyzickym osobam k financovani jejich nepodnikatel-
skych potfeb. (Bohanesova, 2018, str. 56) Tento typ Gvéru je v dnesSni dobé pro spotiebitele
jednim z nejjednodussich a nejrychlejsich zpasobi, jak ziskat penézni prostiedky k uspokojeni
svych potieb. Mezi spotiebitelské potieby miize naptiklad patfit nakup domaci elektroniky,
domaciho spotiebice nebo financovani vano¢nich darki ¢i dovolené. Spotiebitelsky uvér je
zakonem ¢. 257/2016 Sb. definovan jako ,,odloZend platba, nepenézita zdpiijcka, uver
nebo obdobna financni sluzba poskytovana nebo zprostiedkovand  spotrebiteli.
(zékon ¢. 257/2016 Sh, 2016, ods.1) Z této definice spotiebitelského Gveéru vyplyva, ze si uvér
muzeme sjednat pifimo s poskytovatelem uvéru, kterym je banka, nebo nebankovni spole¢nost,
ptipadné mizeme pozadat o zprostiedkovani nékterého externiho zprostiedkovatele. (Bohane-
sova, 2018, str. 56) V piipadé nebankovnich spole¢nosti si naptiklad spotiebitel vybere v
obchodé konkrétni véc a pokud nema volné finan¢ni prostfedky Ize mu sjednat na misté po
piedlozeni doklada totoznosti spotiebitelsky uvér. Pokud ma vSak zajem o spotiebitelsky uver
sjednat Gvér on-line pies internet, a to jak u banky, tak i nebankovni spole¢nosti.
(Bohanesova, 2018, str. 56)

Jiz vySe zminéna definice spotiebitelského zakona v sobé tedy zahrnuje tzv. mikrotvéry, tedy
uveéry s Castkou znéjici do 5 000 K¢, nebo i1 spotiebitelské uveéry na bydleni, které jsou

vetejnosti zndmé jako hypotecni uvéry, ty vSak budou ptiblizeny Vv dalsi podkapitole.

2.3.2 Druhy spotiebitelského uvéru

Spotiebitelské uvéry muzeme rozdélit dle nékolika hledisek, jednim ze zakladnich je
hledisko ¢asové. Uvéry se splatnosti do 12 mésici miizeme oznait jako kratkodobé, uvéry se
splatnosti od 12 az 48 mésicii jako stiednédobé a uvéry se splatnosti delsi nez 48 mésict jako

dlouhodobé.

Dalsim z moznych hledisek, podle kterych lze rozdélit spotiebitelské uvéry je ucel Gvéru.
Ucelové vymezeny spotiebitelsky uvér definuje zakon jako vazany spotiebitelsky Gvér, ktery
Jje vazany na koupi zbozi nebo poskytnuti sluzby, s vyjimkou spotrebitelského uveru na bydleni.
(Zékon ¢.257/2016, 2016, par. 2 ods.3) Jedna se tedy o uvér, u kterého je predem stanoveny

ucel. Zakon dale vymezuje podminky, za kterych se bude moct jednat o vazany spotiebitelsky
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uveér a to, ze ve smlouve o spottebitelském tveéru musi byt vyslovené uvedeno konkrétni zbozi
nebo sluzba na které maji byt finanéni prostiedky poskytnuty. (Zékon ¢.257/2016, 2016, par. 3

0ds. ¢) Opakem vazaného, tedy ucelového spotiebitelského uvéru je uvér netcelovy.

2.3.3 Proces ziskavani spotirebitelského uvéru

K ziskani spotiebitelského Gvéru je nutné dosdhnout 18 let, byt zpusobily K pravnim
tikontim, ob&anem Ceské republiky nebo v piipadé cizincti mit trvaly pobyt na izemi Ceské
republiky. Smlouva o spotiebitelském Gvéru musi byt sepsana v pisemné forme, avSak nespl-
néni této podminky nemé za nasledek jeji neplatnost. Smlouva by méla zejména obsahovat
udaje smluvnich stran, poptipadé€ 1 zprosttedkovatele, druh spottebitelského uvéru, udaje o vysi
uvéru, podminky ¢erpani a dobu trvani. Ve smlouvé nesmi chybét hodnota RPSN neboli roéni
procentni sazba nakladi nebo mize byt uvedend celkova Castka, ktera ma byt splacena. Na-
sledn¢ je ve smlouve uvedeno, v jakych splatkach ma spotiebitel iveér splacet, jejich Cetnost a
pocet. Ve smlouveé by mél poskytoval uvést jakym zptisobem bude zapiij¢ena ¢astka financ¢nich
prostiedki vyplacena, zda v hotovosti nebo v soucasné dobé stale Castéjsi bezhotovostné, a to
zaslanim ¢astky na bézny tcet. V neposledni fadé je u tiveéra znéjicich na vyssi ¢astky uvedeno,
zda je uvér zajistén ¢i nikoliv. (asociace-sos, 2018)

Aby si spotifebitel mohl sjednat co nejlepsi mozny spotiebitelsky uvér, mél by si vSimat
vyse zminéné RPSN (déle jen ro¢ni procentni sazba nakladl), ale také 1 skryté poplatky za
piedcasné splaceni nebo za mimotadnou splatku. Pfi porovnavani spotiebitelskych avért je
urokova sazba az na druhém misté, jelikoz na prvnim misté by méla byt zminéna sazba RPSN,
jez Vv sobé obsahuje pravé urokovou sazbu a dalsi poplatky, naptiklad poplatek za vedeni
uvérového uctu nebo doplitkové pojisténi. (Janda, 2013, str.64) Rozdil urokové sazby a hodnoty

RPSN mizeme vidét v obrazku ¢.1.

Vyse RPSN je uvadéna v procentech se znackou, pro jaké ¢asové obdobi je myslena. V nejcas-
t&jSim ptipad¢ je uvadéna se zkratkou p.a. z latinského per annum a znamena, Ze Uroky jsou
vypocitané pro kazdy den z trokové sazby za cely rok. Spotiebitel by si tak mél dat predev§im
pozor na nabidky zprostiedkovateli ¢i nebankovnich poskytovateld, ktefi mohou
uvadét trokovou sazbu se zkratkou p.m., coz by znamenalo mési¢n€. V tomto ptipadé by
spotiebitel platil takovy trok, ktery bude z uvedené trokové sazby vypocitan pro kazdy den za

kazdy mésic.
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Obrazek 1 — Vyvoj RPSN a tirokovych sazeb u spotiebitelskych uveéra
Zdroj: Viastni zpracovani z dat (CNB-a, 2019)

Pro vSechny poskytovatele plati pro poskytovani spotiebitelskych uvera stejna pravidla. Maji
naptiklad povinnost pfezkoumat spottebitelovu finan¢ni situaci a vyhodnotit schopnost splacet.
S timto procesem muize poskytovatel zadat spotiebitele o mnoho informaci, které si nasledné
ovétuje v uvérovych registrech. (Finanéni vzdélani, 2016) K zakladnim registriim patii hlavné
BRKI neboli centralni registr klientskych informaci, ktery obsahuje uv€rovou historii
dluzniki s vyhradné bankovnimi uvéry, a to jak v pozitivnim, tak negativnim pojeti. V registru
BRKI jsou zahrnuty i osoby, které maji sjednany kontokorentni uvér nebo kreditni karty,
pficemz tyto sluzby nemusi vyuzivat. DalSim registrem je nebankovni registr klientskych
informaci se zkratkou NRKI obsahujici avérovou historii dluznikti s nebankovnimi Gvéry nebo
leasingem. Dluzniky v tomto systému jsou jak fyzické, tak i pravnické osoby. Poslednim zna-
mym registrem je SOLUS, ktery vznikl koncem 90.let jako zajmové sdruzeni pravnickych osob
a shromaZzd’uje informace o spotiebitelich, kteti nesplaci vér, ale jsou povinni platit. Zkratka
SOLUS znamena SdruZeni na ochranu leasingu a uv€ru spotiebitelim. (Bohanesova, 2018,

str.60)

Spotiebitel si mize nabidky jednotlivych poskytovatelli pfedem porovnat z pfedsmluvnich
informaci, které ma poskytovatel povinnost poskytnout pred samotnym podpisem smlouvy.
Tyto informace jsou nejcastéji poskytovany na standardizovanych formulatich, ve kterych se

spottebitel snadno vyzna. Obsahuji napfiklad i splatkovy kalendai nebo jeho ptiklad.
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Kromé prava na dostatek informaci at’ uz predsmluvnich ¢i smluvnich, které jsou uvedené v
samotné smlouvé ma spotiebitel také pravo na odstoupeni od smlouvy. Toto odstoupeni je
mozné do 14 dni od uzavieni smlouvy, a to bez jakychkoliv sankci a uvedeni davodu.

(Finan¢ni vzdélani, 2016)

2.4 Hypotecni uvér

Hypoteéni uvér je dalsim sttedobodem této bakalaiské prace, a proto se tato podkapitola
zaméti na historii a vyvoj tohoto tvéru. Nasledné bude vymezena jeho definici podle zdkona a
popsany jednotlivé druhy, které se na trhu vyskytuji. Ke konci této podkapitoly budou ptibli-

zeny moznosti splaceni, volba fixace a proces poskytnuti hypote¢niho tvéru.

2.4.1 Vyvoj hypote¢nich avéra

Hypote¢ni uvér mizeme definovat jako Uveér zaméfeny ve vétSiné piipadi na bydleni,
vzdy mohli pij¢it penize napiiklad od bohatého souseda, velkomozného pana a pozdé;ji i od
banky. Za tyto pujcky byla vzdy pozadovana jista zaruka, tedy zastava. Jiz v davné historii
platilo zakladni pravidlo, Ze ¢im vys§i pujc¢ka, tim musi byt kvalitn€jsi zastava. Toto
pravidlo bylo uplatiiovano hlavné v dobach objevnych moteplavnych cest. Moteplavci si na své
cesty pujcovali vysoké sumy penéz a nebezpeCi ztroskotani v téchto dobach bylo vysoké.
Vétitelé, tedy banky a pojistovny, tak vycitily velkou pfrilezitost, jak piijit vyhodné k

nemovitostem.

Dnesni hypote¢ni avéry, které znaime, maji pivod v USA, kde s timto produktem na zacatku
20. stoleti ptisly pojistovny. Jejich princip byl stejny jako pted n€kolika stoletimi pii poskyto-
vani Overli moteplaveim. Predpokladalo se, ze klienti nedokazi hypotecni uvér splacet.
Hypote¢ni uvéry se uzaviraly na vysi okolo 50 % odhadni ceny nemovitosti a na obdobi tfi az
pet let. Behem této doby se ve vétsing ptipadil platil pouze urok a celd hypotéka se doplacela
ke konci obdobi pomoci tzv. balénové platby, pficemz doplatek mohl €init az 80 % vySe
hypotéky. PojisStovny mély velmi dobie spocitané, ze vétSina klientlh nedokéze své naklady
kontrolovat, a na posledni splatku jim nezbydou finan¢ni prostiedky. V této dobé mélo vlastni

bydleni pouze ptiblizné 10 % obyvatel.
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Zlom v metodach a postupech pii poskytovani hypotecnich tvérti nastal v roce 1934, kdy na
hypoteéni trh v USA vstoupil FHA (Federalni administrace bydleni). Balonova platba byla roz-
délena do postupnych splatek, hypotecni ivér bylo mozné vyuzit az na 90 % ceny nemovitosti

a doba splaceni se prodlouzila az na 15 let.

Pokud se zaméFime na historii poskytovani hypoteénich Gvéra v Ceské republice, tak zjistime,
ze hypotéky maji dlouhou tradici, kterd sahd az k dobam mocnafstvi. Na uzemi tehdej$iho Ra-
kouska vnikaly vefejné penézni ustavy podle vzoru pruskych. Mezi prvni instituce, které
poskytovaly Gvery na zpusob hypotecniho uvéru pattil Halicsky pozemkovy uvérni spolek,
zalozeny Vv roce 1841. Nejvyznamnéjsi byla vS§ak Hypotecni banka kralovstvi ¢eského zalozena
v roce 1865. Hypote¢ni trh byl na ¢eském tzemi nasilné zklikvidovan béhem udalosti prvni
poloviny 20. stoleti. Prvni i druha svétova valka, obdobi protektoratu a zejména komunisticka
totalita zasadily hypotecnimu trhu znicujici rany. Po revoluci byl formaln€ obnoven, ale chybél
vyhovujici pravni ramec a zazemi. V roce 1995 se na naSem uzemim oteviela prvni hypotecni
banka, ktera nabizela uvéry na bydleni zajisténé nemovitosti, jednalo se tedy o hypote¢ni uvéry.
Zpo&atku byly hypoteéni Givéry pro obdany Ceské republiky zcela neznamé, neéitelné, a tak se

jich cela fada pochopitelné bala. (Hypoindex.cz-a, 2017)

2.4.2 Vymezeni a druhy hypote¢niho uvéru

Novy zakon ¢. 257/2016 Sb. v sob¢ zahrnuje i hypote¢ni avér, nazvany spotiebitelsky avér
na bydleni. Tim se rozumi Uvér, jenz je zajistény nemovitou véci nebo vécnym pravem k
nemovité véci. Dale je také vymezen jako uceloveé urceny k nabyti, vypotadani nebo zachovani
prav k nemovité véci, vystavbé nemovité véci nebo 1 jeji soucasti. Pod pojmem spotiebitelsky
uvér na bydleni také najdeme, ze ucelové uréeny Uver je spjaty s moznosti tthrady za pievod
druzZstevniho podilu a zméné stavby podle stavebniho zdkona. Spotiebitelsky uvér na bydleni

také zahrnuje uvér poskytnuty stavebni spofitelnou.

Zakon nam tedy definoval dva druhy hypote¢nich uvérd, a to ucelové a netcelové, které musi
byt vzdy zajistény nemovitou véci. Zakladnim hypote¢nim tvérem je uvér ucelovy, ktery ma
JiZz z ndzvu predem zfejmy Gcel pouziti finan¢nich prostfedkii. Tento typ se zejména pouziva k
pofizeni nemovitosti naptiklad bytu, domu ¢i pozemku. Druhym typem ¢i skupinou K rozliseni
jsou neucelové hypotecni Gvéry. Do této skupiny patiinaptiklad tzv. americka, australska, kom-

binovana a offsetova hypotéka.
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Americka hypotéka je uvér, ktery musi byt zajistén nemovitosti a ziskané prostiedky lze vyuzit
k jakémukoliv ucelu. Nevyhodou americké hypotéky jsou v porovnani s uc¢elovou hypotékou
vy$$i urokové sazby. Tato hypotéka se Casto vyuziva k financovani vybaveni nemovitosti, na

které se Casto ucelovy hypotecni ivér nevztahuje.

V soucasné dob¢ zacinaji banky vice poskytovat tzv. kombinované hypotéky. Ty jsou
specifické tim, ze ¢ast Gvéru je pouzita na financovani nemovitosti a U zbylé Casti banka
nepozaduje vyuctovani vyuzitych prostiedkl. Jedna se tedy o to, ze ¢ast hypotecniho uvéru je
ucelova, spjata s pofizenim nemovitosti a druha Cast je netcelova, které se vyuzije napiiklad na
pofizeni vybaveni, které z ticelové Casti nelze financovat. Mnohdy je netcelova ¢ast Grocena
stejnou urokovou sazbou jako ucelova, coz pro klienta ptredstavuje vyhodnéjsi finan¢ni
produkt, nez je pravé americka hypotéka. Diky netcelové ¢asti nemusi klienti pfedkladat bance

doklady na vétsi mnozstvi mensich ¢astek, které v souhrnu predstavuji ¢astky vyssi.

Dals$im typem hypotecniho uvéru je tzv. offserova hypotéka, ktera je vhodna pro klienty, ktefi
maji dostatek volnych finan¢nich prostiedkt, a chtéji si ji ponechat jako finan¢ni rezervu a
nechtéji ji pouzit k pofizeni nemovitosti. Princip této hypotéky je takovy, Ze ke klasickému
hypote¢nimu uvéru je piipojen bilan¢ni ucet, na n¢jz Ize vkladat volné finan¢ni prostiedky.
Uroky jsou nasledné vypoéteny z rozdilu zistatku jistiny hypotéky a prostiedktl uloZenych na
bilan¢nim uctu.

Poslednim typem hypotecniho uvéru je tzv. australskd hypotéka, ktera je marketingovym pro-
duktem Hypote¢ni banky. Jeji princip je jednoduchy, ¢im vice finan¢nich prostiedki si Klient
pujci, tim vétsi slevu na arokové sazbé ziska. Naptiklad u hypotéky do 1 mil. K¢ klienti usetii
0,1 procentniho bodu, nad 2 mil. K¢ usetii 0,3 procentniho bodu. Tento princip je vyuzivan jiz

nékolik let jinymi bankami, ale pravé Hypote¢ni banka vytvofila tento nazev.

(Hypoindex.cz-b, 2012)

2.4.3 Zpusoby splaceni a doba fixace

V soucasné¢ dobé poskytuji vSechny banky hypotecni Gvéry s moznosti fixace Urokoveé
sazby. Pro klienty to znamena, Ze si mohou sami zvolit obdobi, po které¢ budou platit stejny
urok. Tento urok je tedy smluvné garantovan a diky fixaci klienti pfesné vi, jaka bude mési¢ni

splatka po sjednané obdobi. Casové obdobi, na které lze Girokovou sazbu zafixovat je napiiklad
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u Hypoteé&ni banky v rozmezi 1 rok az 30 let, pfi¢emz v Ceské republice si klienti vybiraji nej-
Cast¢ji obdobi fixace v rozmezi 1 rok az 5 let. V nésledujicim obrazku ¢.2 je vyc¢isleno procentni

rozlozeni zvolenych obdobi za rok 2018 u nové poskytnutych hypotecnich uvért.

® Floating a do 1 roku véetné

= Nad 1 rok a do 5 let vCetné

= Nad 5 let a do 10 let vCetné
Nad 10 let

Obrazek 2 - Procentni vyjadieni doby fixace u hypotecnich uvéri za rok 2018

Zdroj: Viastni zpracovani z dat (CNB — b, 2019)

Zvolené obdobi fixace ma vzdy rozdilnou vysi urokové sazby. Obecné¢ miizeme konstatovat, ze
se uroky za obdobi 10 let posunou, a tak své riziko zapoc¢te do vySe uroku klienta. Toto pravidlo
plati ale 1 obracené, a to tedy v ptipadé, ze si klient zafixuje Grokové sazby na delsi obdobi a
urokové sazby se snizi. Poté klient plati mnoho let vice, neZ by musel. V dobé nizkych uroko-
vych sazeb je obecné vyhodnéjsi zvolit delsi obdobi fixace. Delsi fixace je vyhodna zejména
pro klienty, ktefi maji konstantni vysi ptijmt, a proto upfednostiiuji stejnou vysi splatky, kdy

neptedpoklada splaceni uvéra pred koncem doby fixace.

Kratsi doba fixace, do které lze poéitat obdobi do péti let je vhodna pro klienty, ktefi preferuji
flexibilitu a nevadi jim pfipadna zména splatek v budoucnu. Pro tyto klienty je také dilezité
mit moznost ménit podminky avéru v pribéhu splaceni a uchovat si moznost vyssich predcas-

v v

fixace. Nevyhodou je ale naopak nejistota ohledné nové urokové sazby po skonceni fixace.

Pro aktivni klienty je na trhu moznost variabilni sazby neboli volny floating. Tato sazba se
neustale méni a je vhodnd pro mensi skupinu klientd, kteti pravidelné sleduji vyvoj na trhu

hypote¢nich tvért a jsou schopni reagovat na narust sazeb. Hypoteéni uvéry s variabilni sazbou
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jsou o néco levnéjsi nez hypotecni uvéry s fixaci urokové sazby, nicméné tento rozdil se

neustale zmensuje. (Janda, 2013, str. 101)

2.4.4 Proces poskytovani hypotecniho uvéru

Proces ziskani hypotecniho Gvéru ma vzdy piesné vymezena pravidla a pokud se dodrzi
mohou klientovi usetfit mnoho ¢asu a finan¢nich prostiedkl. Kazdy takovy proces se sklada

z péti zakladnich kroki, které budou rozepsany nize.

Prvnim bodem v procesu uzavieni hypotecniho véru je v soucasné dobé tzv. prescoring, ktery
klienta ochrani pfed ptipadnymi problémy a naslednou ztratou financnich prostfedkt v ptipa-
dech, kdy klient nema realny narok na ziskani uvéru kvili negativnim zdznamtm v registrech
dluzniki. K prescoringu se ve vétsing ptipadu prikladaji dokumenty jako je samotna zadost o
uvér, souhlas se zpracovanim osobnich udaji a kopie dokladii totoznosti. Po pfijeti téchto
dokumentti ma banka pravo nahlédnou do registri dluznikl a posoudit tak klientovu platebni

moralku neboli bonitu. (Hypoindex.cz-c, 2017)

Pokud prescoring pro klienta vyzni pozitivné doporuc¢i mu, aby si pfipravil n€kolik dokumenti
potiebnych pro uzavieni smlouvy o hypote¢nim uvéru. Banku bude zajimat v jaké vysi jsou
klientovi ptijmy a odkud plynou. Pfijmy mohou byt ze zaméstnani, z podnikéani, z pronajmu ¢i
z dichodu. Potvrzeni o pfijmech se tedy dokladaji dle ptivodu, pfiCemz zaméstnanec doklada
potvrzeni o piijmech za urcité obdobi vypInéné a podepsané zaméstnavatelem. V tomto piipadé
ma zaméstnanec s pracovni smlouvou na dobu neurcitou vyhodu, ale pokud vsak nelze jinak
banka ve vétsing piipadt akceptuje i smlouvu na dobo urcitou. Podnikatelé musi dolozit po-
sledni dv¢ danova piiznani a diichodce rozhodnuti o ptiznani diichodu a jeho vymér. V soucas-
nosti také banky pozaduji vypis z bézného uctu, na ktery chodi dokladané piijmy. Po piijeti
novely €. 257/2016 Sb. také banku zajimaji vydaje domacnosti, bydleni, pojistné v majetkovém

zivotnim pojisténi a spotici produkty. (Bohanesova, 2018, str.52)

Mimo zjistovani vydaji a zavazkl Zadatele se banka také zajima 0 jeho zivotni minimum, které
je zavislé pfedev§im na poctu osob v domécnosti. Do bonity zZadatele zaCaly vstupovat nové
ukazatele, konktrétné je to ukazatel DTI (z anglického nazvu Debt To Income), ktery zkouma
pomér zadluzeni oproti roénimu piijmu a nemél by piekrocit devitinasobek. Dale ukazatel DSTI
(z anglického nazvu Debt Service To Income), ktery vyjadiuje pomér mezi mési¢ni splatkou

veskerych tivérti oproti celkovému mési€nimu piijma a nemél by piesahnout hranici 45%.
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Dalsi ukazatel, ktery se Vposlednich dvou Iletech zpfisuje je, ukazatel LTV
(z anglického nazvu Loan To Value) vyjadiujici pomér mezi zapijcenou ¢astkou a hodnotou

zastaveéné nemovitosti. V soucasné dobé je tento pomér doporu¢ovan CNB maximalné na 90%.

Banka se také zajima o kvalitu zastavy dané nemovitosti. Podminkou pfijeti nemovitosti do
zastavy je, aby byla nemovitost vedena v katastru nemovitosti, pokud se tedy nejedna o novou
vystavbu. Kvalita zéstavy je pro banku velmi dilezita, jelikoz v piipad¢ nesplaceni dluznika
bude chtit banka nemovitost snadno prodat. Posuzuje se napiiklad zda je bezproblémovy piistup
na pozemek k nemovitosti, zda neni nemovitost zatizena exekuci ¢i zastavnimi pravy jinych
véfitell. Banka zjisti veSkeré informace véetné soucasného vlastnika nemovitosti z listu vlast-
nictvi, ptfipadné z katastralni mapy. Oba dokumenty je zadatel povinen dolozit pii Zadosti o
hypotecni avér. Banka musi znat hodnotu nemovitosti, ktera ji bude slouZit k presnému urcené
vyse uvéru. Hodnota nemovitosti se uruje prostfednictvim znaleckého posudk, ktery zajistuje
znalec. S pomoci znaleckého posudku banka také ziska informace o riziku nemovitosti, na které

ma byt nasledné pojisténa. (Bohanesova, 2018, str. 60-61)

Poslednim krokem pied podepsanim smlouvy je stanoveni podminek cerpani vért a stanoveni
dodate¢nych podminek mezi které mize patiit ovéfeni banky, zda skutecné doSlo k zapsani
zéastavniho prava ve prospeéch banky. Pokud jsou jednotlivé kroky a podminky splnény, je uveér

schvalen a smlouva mtize byt uzaviena. (Hypoindex.cz-d, 2009)

2.4.5 Poskytovani hypotecnich iavérua z pohledu bank

Banka své zdroje pro poskytovani hypotecnich uvéra ziskava emisi tzv. hypote¢nich zastav-
nich listd, coZ jsou specialni dluhopisy, které mohou poskytovat pouze banky s hypote¢ni li-
cenci. Tato licence obnasi emitovani hypotecnich zastavnich listii a nasledné poskytovani hy-
potecnich uvéri. Investovani do hypote¢nich zastavnich listi ptedstavuje velkou vyhodu,
jelikoz jsou zajistény v podobé zastavenych nemovitosti k samotnym hypote¢nim tvérim. Po-
kud by dluznik tedy nesplacel sviij Gver, tak by ndsledné propadla zastavéna nemovitost do
vlastnictvi banky, ta by jej prodala a ziskala finan¢ni prostfedky na vyplatu kuponovych plateb.
Souvislost mezi poskytnutymi hypote¢nimi Givéry a hypote¢nimi zastavnimi listy miizeme vidét
napiiklad v tom, Ze obdobi fixace urokovych sazeb se odvozuji od obdobi splatnosti hypotec-

nich zastavnich list. (Bohanesova, 2018, 129)
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3 LEGISLATIVNI ZMENY ZAKONA C. 257/2016 SB.

Tato kapitola bude zaméfena na predchazejici zakony, jez upravovaly poskytovani Gvéra
v CR. Dale budou zminény smérnice Evropského parlamentu, které vedly k vyvoji a ptijeti za-
kona ¢. 257/2016 Sb. V zavérecné casti této kapitoly bude provedena analyza zdkona
¢. 145/2010, ktery upravoval uvérovy trh do piijeti zdkona ¢. 257/2016 a nésledné¢ bude

provedeno jejich vzajemné porovnani a nalezeni ptislusnych zmén.

3.1 Predchazejici zakon ¢. 145/2010 Sb., upravujici spotiebitelské avéry

Pied pfijetim novely ¢.257/2016 Sb. byl trh s uvéry upravovan zejména zakon ¢. 154/2010
Sb., o spottebitelském tveéru a o zméné nékterych zakond. Tento zdkon zpracovaval ptislusné
ptedpisy Evropské unie, konkrétn€ se jednalo o smérnici Evropského parlamentu a Rady

2008/48/ES o smlouvach o spotiebitelském uveru.

Spotiebitelsky uvér je definovan v zakoné €. 154/2010 Sb. jako ,, odlozZena platba, piijcka, uver
nebo jina obdobna financni sluzba poskytovand nebo prislibena spotrebiteli veritelem, nebo
zprostiedkovatelem. “ Do této definice ovS§em nebyly podle zakona zahrnuty spotiebitelské

uvéry na bydleni a také véry které jsou nizsi nez 5 000 K¢ a vyssi nez 1 880 000 K¢.

V zékoné €. 145/2010 paragrafu 3 jsou vymezeny zakladni pojmy v ramci spotiebitelského
uveéru, pricemz spottebitelem je fyzicka osoba, kterd nejedna v ramci svého podnikani ¢i svého
povolani. Vétitelem mizeme oznacit osobu nabizejici a poskytujici spotiebitelsky uvér v ramci
své podnikatelské Cinnosti, ptipadné i v ramci samostatného vykonu svého povolani. Zprostted-
kovatelem miizeme oznacit osobu, kterd neni véfitelem a ktera v ramci svého podnikani nebo

samostatného vykonu provadi za odménu zprosttedkovani uvéru spotiebiteli.

Pokud se zaméfime na vymezeni informaénich povinnosti, jak ukladal zakon ¢. 145/2010 Sb.,
zjistime, Ze dle paragrafu 4 v piipadé reklamy spotiebitelského uvéru, kde je jakykoliv udaj o
jeho nakladech musi, reklama obsahovat jasné, vystizné a zietelné naznaceny reprezentativni
ptiklad. Véfitel ma také povinnost Vv listinné podobé¢ nebo na jiném trvalém nosici dat poskytnou
spotiebiteli veskeré dilezité tidaje o nabizeném spotiebitelském uvéru. Musi tak ucinit s dosta-
teCnym predstihem pfed uzavienim smlouvy nebo pted tim, nez spotiebitel u¢ini vazny navrh
na uzavieni smlouvy. Ze zakona je tedy patrné, Ze neni nijak vymezené ¢asové obdobi, s jak
velkym ¢asovym piedstihem maji byt dilezity informace poskytnuty. Véritel musi spotiebiteli
podat vysvétleni souvisejici se smlouvou, jeho pottebami a finan¢ni situaci. Musi byt tedy

dostate¢n¢ informovan o dopadech na jeho osobu.
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Smlouva o spottebitelském tivéru musi byt dle paragrafu 6 vzdy v pisemné form¢ a musi obsa-
hovat veskeré informace z ptilohy €. 3 zdkona ¢. 145/2010 Sb. Mezi tyto informace patti
zejména druh spotiebitelského Uveru, kontaktni informace smluvnich stran, doba trvani,
celkova vyse uvéru, podminky ¢erpani tivéru, irokova sazbu a RPSN. Pokud spotiebitel uplatni
u vefitele skutecnost, poruseni informacni povinnosti, nebyla-li tedy splnéna podminka pi-
semné formy smlouvy, neobsahuje informace uvedené vySe a nebyla poskytnuta kopie
smlouvy, pak se poklada, ze je spottebitelsky uvér od pocatku Groceny ve vysi diskontni sazby

platné v dob¢ uzavieni smlouvy uvefejnéné CNB.

V rédmci posouzeni schopnosti spotiebitele splacet spotiebitelsky uver je vétitel dle paragrafu 9
povinen posoudit s odbornou péci schopnost spotiebitele splacet uvér, a to na zakladé dostatec-
nych informaci, ziskanych od spottebitele. Pokud je to nezbytné ma vétitel pravo nahlédnout
do databazi umoziujici posouzeni tvéruschopnosti spotiebitele. Po ziskani informaci muze
veétitel poskytnou uver spotiebiteli pouze za ptredpokladii, ze spotiebitel bude schopny uvér

radné splacet.

Mezi zékladni prava spotiebitele patii moznost odstoupit od smlouvy do 14 dni od uzavieni, a
to bez udani ditvodu. Po odstoupeni je spotiebitel povinen do 30 dni zaplatit ziskanou jistinu.
Spotiebitel ma pravo kdykoliv odstoupit od smlouvy, ktera je uzaviena na dobu neurcitou a tato
vypoveéd nesmi byt vétitelem zpoplatnéna. Spotiebitel také mize spotiebitelsky uvér zcela nebo
z ¢asti predcasné splatit po dobu jeho trvani. V tomto ptipadé ma poté Spotiebitel pravo na
snizeni celkovych néklada spottebitelského uvéru o vysi troku a piipadnych néklada, které by
jinak musel zaplatit v ptipad¢, ze by nedoslo k pfed¢asnému splaceni. Po pfed¢asném splaceni
uvéru ¢i jeho ¢asti ma véfitel pravo na ndhradu nutnych a odiivodnénych néklada, které mu
vznikly a miiZe je poZzadovat po spotiebiteli do maximalni vySe 1 % z pfedcasné splacené ¢asti

celkové vyse spotiebitelského tveru.

Paragraf 14 vymezuje smlouvu o vazaném spotiebitelském tvéru, kterym se rozumi spotiebi-
telsky uvér zavisly na smlouve 0 koupi konkrétniho zbozi ¢i sluzby. Z paragrafu je zfejmé, ze
smlouva o koupi zbozi ¢i sluzby pfi sjednani vazaného spotiebitelského Gvéru vymezuje tii
ptipady vzniku. K prvnim pifipadiim patti takovy, kdy prodavajici nebo poskytovatel sluzby je
zaroven veéfitelem. Dale vétitel vyuzije sluzeb prodavajiciho nebo poskytovatele sluzeb, nebo

jsou konkrétni zbozi ¢i sluzba vyslovené uvedeny ve smlouvé o spotiebitelském tvéru.
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V druhé casti zdkona ¢. 145/2010 Sb. paragrafu 25 je uvedeno, Ze vnika novy predmeét
podnikani a to konkrétné ,,Poskytovani nebo zprosttedkovani spotiebitelského uvéru®. V dalsi
Casti paragrafu jsou uvedeny podminky pro provozovani této Cinnosti. Provozovatel neboli
poskytoval spottebitelského uveéru pii podnikdni na zivnostenské opravnéni musi spliiovat
jednu ze tfi podminek Zivnostenského zakona. K témto podminkam patii stiedni vzdélani s
maturitou nebo osvédceni o rekvalifikaci pro piislusnou pracovni ¢innost anebo prokaze tfiletou

praxi v oboru.

Na zdklad¢ vzniku nového predmétu Zivnostenského podnikéni je ve tfeti Casti zdkona
¢. 145/2010 Sb. urcen organ, ktery bude dohlizet na ¢innost poskytovateli spotiebitelskych
Gvért. Timto ufadem je dle paragrafu 27 Ceska obchodni inspekce. Ve &tvrté ¢asti je naslednd
uréena zména zakona o CNB, ve které dohled nad spotiebitelskymi uvéry poskytovateld, kteti
ginnost provadéji na zakladé povoleni a licence, provadi Ceska narodni banka.

(zékon ¢. 145/2010 Sh.)

3.2 Dalsi piedchazejici legislativy upravujici poskytovani ivéri v CR

Spotiebitelské ¢i hypoteéni avéry urcené k financovani bydleni byly, tak jako legislativa pro
uveérovy trh znacné€ rozdéleny do nékolika zakond. Mezi hlavni zakony, vcetné jiz zminéného
zékona €. 145/2010 Sb. patii také zejména zakon €. 21/1992 Sb., o bankéch, zakon ¢. 96/1993
Sb., o stavebnim spoieni a statni podpoie stavebniho spofeni a zakon ¢. 89/2012 Sb. obcansky

zakonik.

Zakon €. 21/1992 Sb., 0 bankach vymezuje vztahy souvisejici naptiklad se vznikem, podnika-
nim a zanikem bank na uzemi Ceské republiky, a to véetné jejich paisobeni mimo tizemi Ceské
republiky. Dale vymezuje vztahy plisobeni zahrani¢nich bank na izemi CR. Bankami mtizeme
rozumét akciové spolednosti, které maji sidlo v CR a podle prvniho odstavce paragrafu 1 spo-
¢iva jejich ¢innost predevsim v pfijimani vkladi od vetejnosti, poskytovani tivérti anebo napti-
klad poskytovani finan¢niho pronajmu. JelikoZz maji banky pii své ¢innosti postupovat obe-
zfetné je dano zdkonem paragrafu 38a, Ze se mohou navzajem informovat o bankovnim spojeni,
identifika¢nich udajich majitelti i¢th a informacich, které vypovidaji o bonité a divéryhodnosti
klienta. Pro provozovani bankovni &innosti na izemi Ceské republika je nutné ziskat licenci od

CNB, které zéroven provadi dohled a regulaci na bankovnim trhu. (Zakon ¢&. 21/1992 Sb.)
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Zakon o stavebnim spofeni a statni podpote stavebniho spofeni vymezuje samotny pojem sta-
vebni spofeni, ktery podle zdkona spociva v piijimani vkladl od ucastnikti stavebniho spoftenti,
poskytovani uvéri ucastniklim stavebniho spoteni a v poskytovani ptispévku fyzickym osobam
konkrétnéji statni podpory ucastniklim stavebniho spoteni. Dale vymezuje pojmy provozovatel
a ucastnik stavebniho spofeni, ptiCemz provozovatel i ucastnik musi spliiovat zakonem dané

podminky.

Pro poskytnuti fadného avéru ze stavebniho spotfeni musi byt splnény podminky, které jsou
definovany pod paragrafem 5 v zakoné ¢. 96/1993 Sb. Pro ziskdni Gvéru musi mit klient
uzavienou platnou smlouvu se stavebni spofitelnou, déale naspofené¢ urcité procento z
cilové ¢astky a také musi byt ucel ivéru pouzit na financovani bydleni. Minimalni ¢ekaci doba
od pocatku doby spofeni je 24 mésict a celkova ¢astka, kterd je mozna poskytnou je maximalni

cilova ¢astka pti uzavieni smlouvy. (Zakon ¢. 96/1993 Sh.)

Obcansky zdkonik ¢. 89/2012 Sb., upravuje vztahy mezi véfitelem a dluznikem, definuje
vzajemnd prava a povinnosti. Poslednim zakonem, ktery upravoval aveérovy trh byl Zivnosten-
sky zakon. Na zéklad¢ udéleni zivnosti poskytovani a zprostfedkovani spotiebitelskych uvéri
bylo mozné zacit podnikat na uvérovém trhu. Tato Zivnost byla zruSena piijetim novely ¢.
257/2016 Sb. a stavajici podnikatelé, ktefi podnikali na zéklad¢ tohoto opravnéni méli moznost
vyuzit prechodné obdobi ke splnéni novych podminek o kterych bude pojednano dale. (Zakon
¢. 257/2016 Sb.)

Tabulka 1 - Piehled minulého stavu instituci regulujici avérovy trh

Typ poskytovatele Udéleni opravnéni Dohled nad ¢innosti
Bankovni CNB CNB
Nebankovni Zivnostensky ufad Col

Zdroj: Vlastni zpracovani z udaju zakona ¢. 145/2010 Sb. a zdakona ¢. 257/2016 Sb.

Komparaci podkapitoly €. 3.1 a 3.2 byla vytvoiena tabulka ¢.1, ve které 1ze ptehledné zjistit, Ze
uvérovy trh z pozice nebankovnich poskytovateli byl v podstaté zjednodusen a v minulosti na
ném mohl podnikat témét kdokoliv, kdo splnil podminky Zivnostenského zakona. Tento stav
byl pro spotiebitele nevyhodny, jelikoz na trhu figurovalo velké mnoZzstvi nebankovnich
poskytovateld, kteti nebyli ptili§ slusni vici spotrebitellim. Vyjimkou pfi poskytovani avért
nebyly pfemrsténé troky a minimalni ovéfeni bonity Zadatele. I tento stav legislativy ptispival
k obecnému zadluzovani ¢eskych domacnosti. Tuto rostouci tendenci zaznamenala i Evropska
unie, jelikoz stejna situace byla i v ostatnich evropskych zemich a zacala pracovat na sjednoceni

podminek fungovani uvérovych trhit v rdmci celé Evropské unie.
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3.3 Vyvoj zakona & 257/2016 Sb.

Ceska republika se vstupem do Evropské unie zavazala k implementaci novych smérnic a
nafizeni do svych zdkonti. Mimo dopadi na legislativni zmény maji smérnice a nafizeni z EU

vliv 1 na ekonomickou a socidlni situaci.

Hlavnim divodem pfijeti novely ¢. 257/2016 Sb. byla implementace nové smérnice
2014/17/EU, kterou vydala Evropska rada a parlament 4. tnora 2014. V plném znéni Smérnice
Evropského parlamentu a rady 2014/17/EU o smlouvach o spotiebitelském uveéru na nemovi-
tosti urCené k bydleni a o zméné smérnic 2008/48/ES a 2013/36/EU a natizeni (EU)
¢.1093/2010. Evropska unie se vydanim této smérnice snazi regulovat trh spotiebitelskych
uvérl v ¢lenskych zemich, a tim ochranit spottebitele pred nekalymi praktikami od ivérovych

poskytovatelt.

Zakladem pro vznik této smérnice vzesel piijetim bilé knihy o integraci trhit EU s hypotecnimi
uvéry, kterou ptijala Komise v 18. prosince 2007. Komise v bilé knize ohlasila sviij zamér
posoudit ,jaky dopad maji mimo jiné varianty politiky, pokud jde o predsmluvni informace,
uverove databaze, uveéruschopnost, rocni procentni sazbu nakladu a poradenstvi v oblasti smluv
o uveru. * Mimo jiné také Komise zfidila odbornou skupinu pro tivérovou historii, ktera ji méla
pomoci s ptipravou opatieni ke zlepSeni dostupnosti, porovnatelnosti a uplnosti tdaji o
uvérech. (Smérnice 2014/17/EU, 2014, ods. 1) Dalsim cilem smérnice bylo sjednoceni
rozdilnych podminek v jednotlivych ¢lenskych statech, které se tykaji podnikani v oblastech
poskytovani smluv o uvéru na nemovitosti, zprostfedkovatelii uveéri a netivérovych instituci
poskytujici smlouvy o uvérech na nemovitosti. Tyto rozdilné podminky ,,tvofi ptekazky, jez
omezuji troven preshranicni ¢innosti na stran¢ nabidky i poptavky, a tak omezuji konkurenci a
vybér na trhu, zvySuji poskytovateliim zaptj¢ni ndklady, a dokonce jim brani v podnikani®.

(Smérnice 2014/17/EU, 2014, ods. 2)

Celosvétova finanéni krize jasné ukazala, jak nezodpovédné chovani u€astniki trhu mize pod-
kopat zdklady finan¢niho systému a nasledné vést ke ztraté davéry vSech stran, zejména
spotiebitelil a k potencidln€é vaZnym socidlnim a hospodaiskym disledkiim. Mnoho spotiebi-
telll pfi finanéni krizi ztratilo divéru ve finanéni sektor a uvéry se staly pro dluzniky stale
neunosnéj$imi, coZ vedlo k nariistu prodleni a vynucenych prodeji. V tomto disledku zadala
skupina G 20 Rad¢ pro finanéni stabilitu, aby stanovila zasady pro spravné poskytovani uvért

v v

krizi do§lo mimo EU, tak jsou spotiebitelé¢ v EU znaéné zadluZeni a velké ¢ast tohoto dluhu je
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soustfedéna v uvérech na nemovitosti urc¢ené k bydleni. Komise ve svém sd€leni 4. biezna 2009
nazvaném ,,Urychlit oziveni evropské ekonomiky* navrhla opatteni, ktera se tykala smluv o
uveérech na nemovitosti urcené k bydleni, a to véetné spolehlivého ramce pro zprostiedkovani
uveru v souvislosti s tim, aby byly do budoucna vytvotfeny odpovédné a spolehlivé trhy a byla
tak obnovena spottebitelska divéra ve finan¢ni trhy. (Smérnice 2014/17/EU, 2014, ods. 3)

Tato smérnice tedy méla za cil prostiednictvim konzistentnich, flexibilnich a spravedlivych
trh a prosazovat udrzitelné poskytovani a pfijimani Givéru a zajistit tak vysokou troven ochrany

spotiebiteli. (Smérnice 2014/17/EU, 2014, ods. 5)

Nutnost zapracovat smérnici do Ceské legislativy v oblasti spottebitelsky uvérii by zpiisobilo
zna¢né problémy, a proto byl pro sjednoceni s platnou smérnici vytvoien zcela novy zakon,

ktery nabyl Gi¢innosti vydanim novely ¢. 257/2016 Sh.

3.4 Zakon o spoti‘ebitelském tuvéru ¢. 257/2016 Sb.

Zakon €. 257/2016 Sb. o spotiebitelském uvéru, ktery nabyl t€innosti 1.12.2016 zapraco-
vava prislusné vyse zminéné evropské smérnice. Upravuje zejména ¢innosti, prava a povinnosti
osob opravnénych poskytovat a zprostiedkovavat spotiebitelsky uvér, a dale vymezuje pisob-

nost spravnich organii v oblasti poskytovani.

3.4.1 Analyza obecnych zmén

V tomto zakon¢ je nové vymezend definice spotiebitelského uvéru, konkrétné se jedna o
paragraf ¢. 2 odstavec ¢.1, kde je spotiebitelsky tvér definovan jako ,, odloZena platba, penézitad
zapujcka, uver nebo obdobna financni sluzba poskytovanad nebo zprostredkovana spotrebiteli .
Z této definice je zfejmé, ze tento zdkon nové reguluje veskeré spotiebitelské uvéry bez
zavislosti na hodnoté Gvéru. Zakon tedy zahrnuje i mikrotuvéry, které nebyly nijak regulované

a vétsina z nich byla v tzv. Sedé ekonomice. (Navigator bezpe¢ného tvéru, 2016, str. 29)

Do nové definice spotiebitelského uvéru spadaji také tvéry urcené k financovani bydleni.
Zakon €. 257/2016 Sb. tyto uvery samostatné definuje v paragrafu 2 ods. 2 jako spotiebitelsky

uvér na bydleni, ktery je:

a) zajistény nemovitou véci nebo vécnym pravem k nemovité véci,

b) ucelove urceny k,
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1. nabyti, vyporadani nebo zachovani prav k nemovité véci nebo soucasti nemovité véci,
2. vystavbé nemovité véci nebo soucasti nemovité véci,

3. uhradeé za prevod druzstevniho podilu v bytovém druzstvu nebo nabyti uicasti v jiné pravnické osobé

za ucelem ziskani prava uzivani bytu nebo rodinného domu,
4. zmené stavby podle stavebniho zdakona nebo jejimu pripojeni k verejnym sitim,

5. uhrade nakladii spojenych se ziskanim penézité zapiijcky, uveru nebo jiné obdobné financni sluzby s

ucelem uvedenym v bodech 1 az 4, nebo

6. splaceni uveru, penézité zapujcky nebo jiné obdobné financni sluzby poskytnuté k uceliim uvedenym

v bodech 1 az 6, nebo
C) poskytnuty stavebni sporitelnou podle zakona upravujiciho stavebni sporeni.

Kromé definice spotiebitelského uvért zakon dale vymezuje jiz zminény vazany spotiebitelsky
uveér, ktery je definovan jako spottebitelsky uvér, ktery je vazany na koupi zbozi nebo poskyt-
nuti sluzby, s vyjimkou spotiebitelského uvéru na bydleni. (Zakon ¢.257/2016 Sb., paragraf 2,
ods. 3) Vazany spottebitelsky avér ma tedy velmi podobnou definici jako v minulé legislativni

uprave.

3.4.2 Nové podminky pro Zadatele

Jednim z hlavnich diivodi pfijeti nového zdkona byl zejména zvySeni ochrany spotiebitele
proti nekalym praktikdm poskytovateli. Tento cil by mél byt naplnén dvéma cestami, a to pro-
¢isténim trhu, coz bude vice ptiblizeno v dalsi podkapitole a také definovanim konkrétnich prav
spotiebiteld a jejich omezené postihovani. Jiz v paragrafu 76 je jasn€ vymezeno chovani vici
spotiebiteli a to tak, ze poskytovatel ¢i zprostfedkovatel jedna vici spotiebiteli vzdy Cestné,

transparentné a zohlediuje jeho prava a potieby.

Diusledky poruSeni poZadavki na formu a obsah smlouvy o spotiebitelském uvérti novy zdkon
¢. 257/2017 Sh., definuje v paragrafu 110, pficemz jsou oproti staré¢ legislativé zménény tro-
kové sazby. Pti poruSeni podminek pii sjednavani vétitelem v minulé legislativé mohl spotie-
bitel uplatit narok a spotiebitelsky uvér byl urofen diskontni sazbou, nyni je vSak v tomto

ptipadé¢ trocen od zacatku repo sazbou vyhlasovanou CNB v den uzavieni smlouvy.
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V nasledujicim paragrafu 111 je vymezena tzv. doba na rozmyslenou, ktera je soucasti ndvrhu
smluvnich podminek o spotiebitelském tveru na bydleni. Tento krok zavazuje poskytovatele
dodrzet nabidnutou trokovou sazbu po 14 dni a v pfipadé souhlasu spotiebitele neprodlené
uzaviit smlouvy o spotfebitelském tveéru na bydleni na zaklad¢ sjednanych podminek. Posky-
tovatel miize béhem doby na rozmyslenou podminky odvolat pouze v ptipad¢, ze vysly najevo
nové informace v procesu oveétovani bonity spotiebitele, které nasledné zpisobi, Ze mu nemtize
byt uvér poskytnut. Doba na rozmySlenou je cesta k vétSimu vyvinuti usili, jak u
spotiebiteli k nalezeni nejvyhodnéjsi nabidky, tak i pro poskytovatele v ramci konkurence-
schopnosti. Pro ptiklad 1ze uvést, Ze naptiklad hypotecni banka jiz poskytuje 30 dni na rozmys-
lenou. (Hypoindex.cz-e, 2016)

Vyznamnou zménou, jez zakon ¢. 257/2016 Sb. ptinesl je omezené sankciovani spotiebiteli za
prodleni pti splaceni. Vétitel ma dle paragrafu 122 pravo v pripadé prodleni spotiebitele s
plnénim dluhu vyplyvajiciho ze smlouvy na ndhradu uceln€ vynaloZenych nakladl, které mu
prodlenim spotiebitele vznikly nebo na troky z prodleni ¢i smluvni pokutu. Podle tohoto para-
grafu nesmi smluvni pokuta ptesdhnout 0,1 % denné z Castky, ohledné€ nizZ je spottebitel v pro-
dleni. Uplatnéné smluvni pokuty nesmi pfesahnout soucin ¢isla 0,5 a celkové castky spotiebi-

telského tivéru, maximalné mize byt vsak 200 000 K¢.

Pti postupu zprostfedkovatele pti prodleni spotiebitele upravuje podminky omezeni plateb
paragraf 132, kdy zprosttedkovatel ma pravo na uroky z prodleni, které nesmi pfesahnout vysi
stanovenou pravnim piedpisem. Timto piedpisem je mySleno natizeni vlady ¢. 351/2013 Sb.,
V jehoZ paragrafu 2 je vymezeno, Ze maximalni vySe Uroku z prodleni odpovida nejvyse 8 %
nad vysi repo sazby stanovené CNB, pro prvni den kalendainiho pololeti. (Natizeni vlady
351/2013 Sb.) Soucasnd hodnota repo sazby je dle tidaji uvedenych na webovych strankach
CNB je 1,75 % a to ke od 2.11.2018. (CNB,2019) Zprostiedkovatel méa stejnd prava jako
poskytovatel, konkrétné pravo na nahradu Géelné¢ vynalozenych nakladd a smluvni pokutu.
Vyse smluvnich pokut nesmi byt vySsi stejné jako u vétitele a to 0,1 % denné z ¢astky, ohledné
niz je spotiebitel v prodleni. Zarovei ale nesmi piesahnout vysi provize, kterou mél zprostied-

kovatel za zprosttedkovani uvéru od poskytovatele ziskat.

Dalsi regulovanou oblasti, ve které je legislativné omezené sankciovani spotiebitele je pii pred-
¢asném splaceni uvéru. Dle paragrafu 117 je spotiebitel opravnén spotiebitelsky Gvér zcela
nebo z¢asti splatit kdykoliv po dobu trvani spotfebitelského uveru. Spotfebitel ma nasledné
pravo na snizeni celkovych nakladl o vysi iroku a dalSich pfipadnych ndkladd, které by byl

jinak povinen platit, kdyby nedoslo k pfedcasnému splaceni. Pro ptipad pifedcasného splaceni
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ma véfitel pravo na thradu Ucelné vynalozenych nakladd, které mu vzniknou s piredéasnym
splacenim spotiebitelského uveéru. Vyse skutetné vynalozenych nakladi nesmi presdhnout 1 %
z predcasné splacené ¢astky celkové vyse uvéru, jestlize doba mezi pred¢asnym splacenim a
sjednanym koncem tvéru piesahuje 1 rok. Pokud je doba kratsi, celkové naklady nesmi pie-
sahnout 0,5 % z predcasné splacené ¢asti celkové Casti uvéru. V ptipade, ze dojde pti splaceni
spotiebitelského tveéru na bydleni k umrti, dlouhodobé nemoci ¢i invalidité v postaveni
dluznika, manZzelky ¢i partnera a povede tato skute¢nost k vyraznému snizeni schopnosti splacet
spotiebitelsky uver, je pfedasné splaceni bez poplatku. U spotiebitelského ivéru na bydleni je
mozné kazdy rok béhem 1 mésice piede dnem vyrociuzavieni smlouvy o spotiebitelském uveru
splatit tzv. mimofadnou splatkou maximalné 25 % celkové zaptjéené Castky zcela zdarma.

vvvvvv

étvrté.

3.4.3 Nové podminky pro poskytovatele

Ptijeti zakona €. 257/2016 Sb. ptineslo fadu vyznamnych zmén na strané poskytovatelii spo-
trebitelskych Gvért. Opravnéni poskytovat spotiebitelsky tvér na ceském trhu ma banka, za-
hrani¢ni banka €1 jind zahrani¢ni finan¢ni instituce, ktera spliiuje podminky stanovené zakonem
upravujici ¢innosti bank. Spotiebitelsky uvér mize poskytovat i nebankovni poskytovatel,

jehoZ podminky a ¢innosti upravuje zakon ¢. 257/2016 Sb.

Na ¢innost bankovnich poskytovateli spottebitelskych tvéru dohlizi dle zdkona ¢. 257/2016
Sb. ¢eska narodni banka. Tento dohled byl upraven také v predchazejicim zakoné ¢. 145/2010
Sb. a tento dohled se nezménil. Pro &innost musi mit banky platnou licenci od CNB dle zdkona
¢. 21/1992 Sb. o bankach. Tato licence se vztahuje i na poskytovani spottebitelskych tvéra. Pro
nebankovni poskytovatele piijetim zdkona €. 257/2016 Sb. vznikly nové podminky k ¢innosti
V ohledu na formu podnikani, zdkladni kapital, vnitini strukturu ¢i nové naroky na personalni
predpoklady. Nebankovni poskytovatel je dle paragrafu 9 vymezen jako pravnicka osoba, ktera

ma opravnéni poskytovat spotiebitelsky uvér a toto opravnéni ziskala od ¢eské narodni banky.

Nebankovni poskytovatel musi spliiovat mnoho podminek, aby ziskal opravnéni od Ceské na-
rodni banky. Mezi zdkladni podminky patii forma podnikani, a to akciova spole¢nost, evropska
spole¢nost nebo spole€nost s ru¢enym omezenym s tim, Zze ma sidlo i skutecné sidlo na uzemi
Ceské republiky. Pogateéni kapital u nebankovniho poskytovatele by mél byt minimalné

20 000 000 K¢, kdy musi prabézné udrzovat kapitdl ve vysi odpovidajici 5% objemu
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poskytnutych a zatim nesplacenych avéra. Dale by mél spliovat divéryhodnost a také odbor-
nou zpusobilost. Tyto podminky budou rozepsany nize, tak jak je vysvétluje zakon ¢. 257/2016
Sb. Posledni podminky, které by mély byt zminény jsou prihlednost a nezavadnost pivodnich
finan¢nich zdrojt, nasledné by mél mit zfizenou dozor¢i radu a obchodni plan s redlnymi eko-

nomickymi propocty.

Opréavnéni k ¢innosti nebankovniho poskytovatele spottebitelského tivéru ma trvani do konce
patého roku od roku, kdy byl subjekt zapsano do registru. Opravnéni se prodluzuje o dalSich 60
mesicl, a to zaplacenim poplatku. Zanik opravnéni k ¢innosti je zpiisobeno zanikem samotné
pravnické osoby, oznamenim ukonceni o ¢innosti, uplynutim doby trvani opravnéni nebo ode-
branim opravnéni. Pti své ¢innosti by méli nebankovni poskytovatelé¢ dodrzovat jasnd pravidla
a postupy, které jsou vhodné pro tadny vykon ¢innosti poskytovani nebankovnich spottebitel-
skych uvéra. Mezi postupy a pravidla miizeme zatadit naptiklad fadné plnéni administrativnich
a ucetnich postupti, pravidla odménovani svych pracovnikti ptipadné zprostiedkovateli, dale
pravidla a postupy pii ovéfeni tavéruschopnosti zadatele, spravné ocenéni zastavy pii poskyto-

vani spotiebitelského ivéru na bydleni ¢i pravidla pfi jednani s Klienty.

Osoby, které maji opravnéni zprostiedkovavat spotiebitelsky tvér zakon €. 257/2016 vymezuje
do ¢tyi kategorii, a to na samostatného zprostfedkovatele, vazaného zastupce, zprostiedkovatele
vazaného spottebitelského uvéru a na zahrani¢niho zprostfedkovatele. Samostatnym zprostied-
kovatelem se rozumi dle zakona ¢. 257/2016 Sh. paragrafu 17 osoba, ktera ma opravnéni ke
zprostiedkovani spotiebitelského uvéru od Ceské narodni banky. Svou ¢innost vykonavéa na
zékladné smlouvy o zprostfedkovani v pisemné smlouvé s jednou ¢i vice osobami, které maji
opravnéni k poskytovani nebo je tato smlouva o zprostfedkovani uzaviena piimo se spotiebite-
lem. K tomu, aby mohl samotny zprostfedkovatel svou ¢innost vykonavat musi mit udélené jiz
zminéné opravnéni od Ceské narodni banky. Podminky k udéleni opravnéni tvoii napiiklad
sidlo i skute¢né sidlo na tizemi Ceské republiky, musi byt odborng zptisobily a také divéry-
hodny. Zadost o udéleni opravnéni zasila samostatny zprosttedkoval elektronicky a tato Zzadost
musi obsahovat veskeré pozadavky ¢i dokumenty, které prokdzi podminky pro schvaleni.
V ptipadé schvaleni je samostatny zprostiedkovatel zapsan do registru, pfi¢emZ ma opravnéni
platnost do konce nasledujiciho roku po roce, ve kterém byl do registru zapsan. Pokud se ma
opravnéni prodlouzit musi byt zaplacen spravni poplatek a opravnéni je nasledné prodlouZeno
o dalsich 12 mésicli. Nové musi byt samostatny zprostiedkovatel na zaklad€ paragrafu 21

pojistén, a to po celou dobu své Cinnosti. Tato podminka je pro pfipad povinnosti uhradit
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spottebiteli pfipadnou Skodu, ktera by vznikla z poruseni povinnosti samostatného zprostied-

kovatele.

Viézanym zastupem se rozumi osoba, kterd ma udélené opravnéni zprosttedkovavat spotiebi-
telsky uvér na zaklade¢ zapisu do registru. Tento vazany zastupce zprostiedkovava spotiebitel-
sky avér pouze a vyhradné¢ pro jednu osobu, kterd je jim zastoupena na zaklad¢ pisemné
smlouvy. Opravnéni k &innosti vznika dnem zapisu do registru vazanych zastupce u CNB.
Oproti tomu paragraf 37 vymezuje zprostiedkovatele vazaného tvért, kterym se rozumi osoba,
jenz je opravnéna zprostifedkovavat vazany spotiebitelsky avér, uréeny k financovani jim pro-
davanym zbozim ¢i sluzeb, a to na zakladé zapisu do registru. Zprostfedkovatel vazaného
spottebitelské Gvéru musi mit uzavienou pisemnou smlouvu s osobou ¢i poskytovatelem,

kterého zastupuje.

Cinnost zprostiedkovatele na uzemi hostitelského ¢lenského statu upravuje zakon ¢. 257/2016
Sb. v hlavé paté, ve které miize zahraniéni zprostiedkovatel v Ceské republice zprostiedkovavat
spottebitelsky ivér na bydleni v takovém rozsahu v jakém je tuto Cinnost opravnén vykonavat
v domovském &lenském staté. Pro ¢innost na tizemi Ceské republiky sdéli zprostfedkovateli
CNB podminky a naslednd subjekt zapise do registru, a to ve Ihité do 1 mésice od obdrZeni
identifikacnich udaji a potvrzeni ptisluseného organu dohledu Vv jeho domovském clenském
staté. Zahrani¢ni zprostiedkovatel, ktery svou ¢innost provozuje prostfednictvim pobocky musi
splnovat podminky, aby jeho pracovnici spliiovali podminky odborné zptsobilosti a

davéryhodnosti.

Pro ucely ptehlednosti a dal$i moznosti pro spotiebitele byl na zakladé zakona ¢. 257/2016 Sh.
vytvoren elektronicky registr, ktery spravuje a provozuje Ceska narodni banka. Do tohoto re-
gistru musi byt zapsané osoby na zakladé podminek, které stanovuje tento zakon a k nimz
osobam patii nebankovni poskytovatelé spotiebitelskych tvért, samostatni zprostfedkovatelé,
vazani zastupci, zprostiedkovatelé vazaného spotiebitelského uveéru a také zahrani¢ni
zprostfedkovatelé. K tdajim, které se zapisuji do registru patii identifika¢ni tdaje, predmeét
¢innosti podle rozsahu tohoto zdkona, datum vzniku a trvani opravnéni ¢i ¢leny statutarniho
organu. V ramci ochrany spotiebitele je umoznén dalkovy ptistup do registru, kde si kazdy
spottebitel miize ovéfit vybraného poskytovatele ¢i zprostiedkovatele spotiebitelského uvéru.
Dale miize byt na zadost vydan vypis z registru od Ceské narodni banky, ktery prokazuje

evidovany stav jednotlivych subjekti.
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Pfed uzavienim smlouvy ¢i zménou zavazku je poskytovatel spottebitelského uvéru povinen
posoudit uvéruschopnost spotiebitele na zdkladé nezbytnych, spolehlivych, dostate¢nych a
pfimétenych informacich, které byly ziskany od spottebitele. Pokud to je nezbytné, mtze po-
skytovatel vyuzit k ziskani potfebnych informaci databaze. Spottebitelsky uvér je poté nasledné
poskytnut pouze, pokud je vysledek tvéruschopnosti kladny a nejsou divody k pochybnosti o
schopnosti spottebitele splacet spotiebitelsky uvér. Pfi posuzovani ivéruschopnosti spotiebi-
tele se posuzuje zejména schopnost splacet dané splatky na zékladé porovnani piijmu a vydaji
spotiebitele. Hodnota majetku se posuzuje Vv ptipad¢€, kdy mé byt spotiebitelsky aveér ¢astecné
¢1 uplné splacen vynosem z prodeje majetku spotiebitele. Jestlize poskytovatel poskytne spo-
trebiteli spottebitelsky uver 1 pres zjisténé informace, které svédci o jeho neschopnosti splacet
uveér je smlouva povazovana za neplatnou. Pfi ziskavani informaci jsou osoby poskytujici spo-
trebitelské uveéry opravnéné se vzadjemné informovat o tdajich a dluzich spotiebiteli zadajicich

o spotiebitelsky tvér.

V jedenacté ¢asti upravuje zédkon €. 257/2016 Sb. sankce za piestupky fyzickych i pravnickych
osob, pficemz u fyzické osoby je nejvyssi sankce do 5 mil. K¢ a u pravnické osoby az do vyse
20 mil. K¢. Prestupkem mize byt napiiklad poruSeni informacéni povinnosti v procesu ovétreni
uveruschopnosti, neprovozovani své ¢innosti s odbornou péci ¢i necestné jednani a nezohled-
néni prav spotiebitele. Sankce také hrozi akreditované osob¢, kterd ma akreditaci k poradani
odbornych zkousek, kterd mize byt az ve vysi 20 mil. K¢ v ptipade€, kdy provadi odbornou

zkousku v rozporu se ziskanou akreditaci.

3.4.4 Odborna zpusobilost a diivéryhodnost

Odbornou zpiisobilosti nebankovniho poskytovatele ¢i zprostiedkovatele se rozumi vSeobecné
a odborné znalosti a dovednosti, které jsou nezbytné pro poskytovani ¢i zprostredkovani spo-
ttebitelského uvéru. VSeobecné znalosti se prokazuji vysvédcenim o maturitni zkouSce nebo
dokladem o absolvovani vyss§iho vzdélani. Odborné znalosti se prokazuji osvédcenim odborné
zkousky dle jednotlivych skupin odbornosti tohoto zdkona. Tato zkouska musi byt pouze pi-
semnd a vykonana prokazatelnym zplisobem. Opravnéni potfadat odborné zkousky ma pravo
pouze akreditovana osoba, kterd ma akreditaci od Ceské narodni banky. Seznam akreditova-
nych osob zvefejiuje CNB dalkovym piistupem, ve kterém jich je v souéasné dobé evidovano
celkem 18. (CNB, 2019) K podminkam pro udéleni akreditace dle skupin odbornosti patfi
diivéryhodnost a piedloZeni zkouskového fadu. Déle by méla mit osoba Zadajici o akreditaci

vécné, kvalifikacni, organizacni a persondlni pfedpoklady pro ¢innosti akreditované osoby a
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musi zejména spliovat pozadavky organiza¢né — technické k potadani odbornych zkousek.

Zadost se podava v elektronické podobé a v piipadé jejiho udéleni je platna po dobu 5 let.

Odborna zkouska se sklada z otazek, které pripravuje Ceska narodni banka ve spolupraci s Mi-
nisterstvem financi. Terminy konani zkousek a jejich podrobné informace ma povinnost akre-
ditovana osoba s predstihem zvefejnit ddlkovym piistupem stejné tak, jeho dalsi povinnosti je
informovat bez odkladu o vysledku osoby, které zkousku provadéli. Na fadny prubéh odborné

zkousky dohlizi komise, jenz ma za tikol dohlizet na provadéni zkousky dle zkouskového fadu.

Jako podminka pro poskytovani spotiebitelskych uvéra byla jiz nékolikrat zminéna diveéryhod-
nost dana zdkonem. Samotnému vymezeni diveéryhodnosti se zabyvaji paragrafy 72 a 73, kde
je vymezena divéryhodnost pro fyzické i pravnické osoby. Fyzickd osoba se pro ucely tohoto
zékona povazuje za divéryhodnou, pokud je pln¢ svépravna a ma tak predpoklad pro fadné
provozovani ¢innosti. Pfedpokladem se napiiklad rozumi, Ze nebyla pravomocné odsouzena za
trestny ¢in proti majetku nebo trestny ¢in hospodaisky. Dale je také zahrnuta podminka o
upadku majetku fyzické osoby, které nesmi byt vyhlaSeno v poslednich péti letech nebo nesmi
byt fyzickd osoba ¢lenem statutarniho ¢i dozorciho orgénu prévnické osoby u které bylo v
poslednich letech také vydano rozhodnuti o tpadku, konkursu ¢i insolvenci. Duvéryhodnost u
pravnické osoby se nijak zasadné nelisi od podminek divéryhodnosti fyzickych osob. Pouze
byla ptidana podminka pti poruSeni opravnéni ¢innosti dané¢ zdkonem €. 257/2016 Sb., dle které
se jiz nepovazuje pravnicka osoba za divéryhodnou. Prehled zmén pro poskytovatele je blize

popsan v tabulce 2 v nasledujici kapitole.
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4 DOPADY ZAKONA C. 257/2016 SB. NA PENEZNI TRH

V této kapitole bude provedena komparace dilezitych zmén z ptedchozich kapitol, které pro-
behly na trhu spotiebitelskych uvért. V prvni ¢asti budou tyto zmény prezentovany v tabulkové
formé se struénym popisem. V druhé &asti budou vyuzity dostupnd data od CNB, Ceské
leasingové a finanéni asociace (dale jen CLFA) &i Ministerstva pramyslu a obchodu u kterych
budou analyzovany dopady pftijeti zdkona ¢. 257/2016 Sb. na objemy poskytnutych spotiebi-

telskych uvéra a poctu poskytovateli v bankovni a nebankovni sféte.

4.1 Shrnuti zasadnich zmén na trhu spotrebitelskych uvéri

Zakon €. 257/2016 Sb. mél za cil sjednotit legislativni podminky, ochranit spottebitele proti
nekalym praktikdm poskytovateli a zvySit pozadavky na poskytovatele. Tyto cile byly
naplnény zejména zvySenim pozadavkli na samotné poskytovatele a také zvySenim prav

spottebitelt.

V tabulce 2 je provedeno porovnani hlavnich pozadavkl na ¢innosti nebankovnich poskytova-
telt komparaci ptedchozich kapitol zabyvajicich se timto tématem. Za jednu z hlavnich zmén
Ize oznacit sjednoceni dohledu nad avérovym trhem, ktery byl v pfedchozi legislativé upraven
na ¢ast nebankovni a bankovni. Nad bankovni ¢asti provadéla dohled CNB a nad &asti neban-
kovni COI. Pi poétu subjekttl na nebankovnim trhu, ktery se v roce 2016 odhadoval na cca 70
tisic bylo za tento rok provedeno 194 kontrol. (COIL, 2017) V piepoétu to tedy znamena, Ze
kontrola poskytovatele vysla jednou za 360 let. S pfijetim zdkona ¢. 257/2016 Sb. na cely trh
dohlizi CNB, a to spolu s dal§imi podminkami bude znamenat efektivnéj$i dohled nad

uvérovym trhem.

Tabulka 2 - Porovnani ptedchozich a stavajicich pozadavkl na nebankovni poskytovatele

Ptedchozi stav Soucasny stav
Typ regulace (zékon ¢.145/2010 Sb.) (zékon €. 257/2016 Sb.)
Organ provadejici COI — nebankovni poskytovatelé CNB
dohled CNB - bankovni poskytovatelé
Zpisob ziskani oprav-
néni pro ¢innost neban- | Na zaklad€ vazané zivnosti Licence od CNB
kovnich poskytovatelii
Zéakladni kapital Nebyl stanoven 20 000 000 K¢
Pravni forma , <
poskytovatele PO, FO a.s., s.1.0., evropska spolecnost
Registr nebankovnich . .
poskytovatelii Neexistoval Spravuje CNB

Zdroj: Vlastni zpracovani z udajii zakona ¢.145/2010 Sh. a zdkona ¢.257/2016 Sb.
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Pro nebankovni poskytovatele vznikla nova podminka pro jejich ¢innost, a to na zakladé druhu
opravnéni. V predchozi legislativé byla podminka upravena pouze zalozenim si zivnostenského
listu, nyni je nutné ziskat opravnéni od CNB, a to splnénim dalsich dil¢ich kritérii. Dal§imi
podminkami jsou napiiklad vySe zdkladniho kapitalu, ktery je nové vymezen na minimalni
castku 20 mil. K¢. Spolu se zdkladnim kapitadlem se zménila i forma podnika, kterd musi byt
pouze formou akciové spolecnosti, spole¢nosti s ru¢enim omezenim ¢i evropské spolecnosti.
Posledni hlavni zménou, kterou ptinesl zakon ¢. 257/2016 Sb. je vznik registru nebankovnich
poskytovateli. Predchozi stav neumozZnoval efektivni a transparentni kontrolu poctu aktivnich
nebankovnich poskytovatell a jejich stav se pouze odhadoval, v souc¢asné dobé je mozné dal-
kovych ptistupem zjistit pfesny pocet, ndzev 1 formu nebankovnich poskytovatele a zprostied-
kovatele. Toto feSeni je vhodné pro jejich kontrolu, ale také pro samotné spotiebitele, ktefi si

mohou ovétit jejich formu a opravnéni.

Jak jiz bylo zminéno, ochrana spotiebitele byla upravena zvysenim prav, a to jednak omezenim
sankci za prodleni ¢i moznost pied¢asného splaceni. Hlavni zmény jsou uvedeny v tabulce 3.

Tabulka 3 - Porovnani pfedchozich a stavajicich prav a sankci spotiebitele

Ptfedchozi stav Soucasny stav
Typ regulace (zakon ¢.145/2010 Sb.) (zakon €. 257/2016 Sb.)
Lhtita na rozmyslenou u 5
spotiebitelskych tvéra na Zadna Gprava Pted uzavienim smlouvy 14 dni
bydleni

Poplatek ve vyse skuteéné vynaloZe-

Poplatky za predcasné spla- | Zadnd tiprava maximalni nych nakladh — ve vyjimeénjch piipa-

cent Casty dech zdarma
Poplatky za prodleni Z4dna uprava Maximalné 8% nad 2T sazbou CNB

o 0 & 1 5 %4 '_
Smluvni poplatky J4dna Giprava 0,1% denné ze zaptjcené ¢astky, maxi

méalné vSak 200 000 K¢

Mimoradna splatka bez po- Kazdy rok maximalné 25% z celkové

Zadna uprava

platku zapujcené Castky

o ” . ., ., | PrinedostateCném oveéieni
Ovéreni Pti nedostate¢ném ovéreni ,
. . . hrozi neplatnost
uveruschopnosti neexistence poplatku

uzaviené smlouvy

Zdroj: Vlastni zpracovani z udajii zakona ¢.145/2010 Sb. a zdkona ¢.257/2016 Sb..

V piredchozim stavu legislativy nebyla stanovena maximalni vyse poplatku za pred¢asné spla-
cené spotiebitelského uveéru, nové zakon ¢. 257/2016 Sb. tyto poplatku omezuje na skutec¢né
vynaloZené naklady, které jsou spojeny s pfed¢asnym splacenim. Ve vyjime¢nych piipadech je

také chranén spotiebitel v t€Zkych Zivotnich situacich proti jakémukoliv ptipadnému poplatku
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za predcasné splaceni. Omezeni vySe poplatku se upravila také u smluvnich poplatki ¢i po-
platkd za pripadné prodleni. Smluvni poplatek miize nyni ¢init maximalné 0,1 % denné z cel-
kové zapujcené ¢astky, maximalné vsak 200 000,- K¢. Pro dalsi ochranu prav spotiebitele byla
vytvofena moznost doby na rozmySlenou u spotiebitelského uvéru na bydleni, kdy ma
spottebitel pfi ndvrhu kone¢né smlouvy 14 dni moznost vyhodnotit své nejlepsi moznosti. Tato
podminka by méla vést ke zvyseni usili spotiebitelii na porovnavani nabidek poskytovateli
pusobicich na uvérovém trhu a snizeni tlaku poskytovatelii na spottebitele pti uzavirani smluv.
Dalsi moznosti pro spotiebitele je tzv. mimotadna splatka, kterou miize spottebitel vyuzit kazdy
rok a splatit maximalné 25 % z celkové zapijcené Castky, a to bez jakéhokoliv poplatku.
Veskeré tyto nové moznosti a prava vedly ke zvySeni prav a moznosti spotiebiteli v rdmci pro-

cesu splaceni, prodleni a uzavirani smlouvy o spotfebitelském uvéru.

4.2 Dopady na avérovy trh

Dopad zékona ¢. 257/2016 Sb. na trh spotiebitelsky ivera ze stran nebankovnich poskytovateli
Ize povazovat s odstupem Gasu za uspé$ny. Z dostupnych dat CNB, knihy Navigator bezped-
né¢ho uvéru z let 2012 az 2016 ¢i dat Ministerstva primyslu a obchodu je patrny extrémni tby-
tek nebankovnich poskytovatelii ¢i zprostfedkovatell, ktetfi svou Cinnost vykonavaly na zéklade
zivnostenského opravnéni. Na obrazku ¢. 3 je patrny zminény ubytek, kdy bylo v roce 2016

evidovano pfiblizn¢ 70 tisic nebankovnich poskytovatelii a po¢atkem roku 2019 jiz pouze 88.
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Obrazek 3 - Vyvoj poctu nebankovnich subjekti

Zdroj: Vlastni zpracovani z dat (CNB — ¢, 2019; MPO, 2019; Navigdtor bezpecného tivéru 2012—16)
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Tento zékon také zavedl tzv. pfechodné obdobi ve kterém mohou nebankovni poskytovatelé,

ktefi pfed dnem nabyti a¢innosti zakona poskytovali uvéry na zakladé zivnostenského oprav-

néni dale poskytovat Givéru do doby, nez CNB rozhodne o zadosti o udéleni licence. Toto

obdobi je vSak nejdéle mozné na 18 mésict, priCemz bylo nutné, aby poskytovatel podal zadost

o udéleni licence do 3 mésici od ucinnosti zakona. (zakon ¢. 257/2016 Sb., paragraf 169) Z

tabulky ¢. 4 je ziejmé, ze U¢innosti zakona ¢. 257/2016 Sb. bylo pocatkem roku 2017 v

prechodném obdobi 107 nebankovnich poskytovatelti a béhem roku 2017 splnilo podminku pro

ziskani opravnéni od CNB pouze 5 subjekttL.

Tabulka 4 - Nebankovni poskytovatelé v pfechodném obdobi za rok 2017

Nebankovni poskytovatelé v Stav k Stav k Stav k Stav k
prechodném obdobi 31.3.2017 30.6.2017 17.7.2017 | 18.12.2017
P?skytova}tele spotr’ebltelskeho uvéru v 107 106 106 99
prechodném obdobi

Nebankovni poskytovatel¢ s opravné- 0 0 0 5

nim od CNB

Zdroj: Hypoindex.cz- f, 2017

Diéle je v obrazku ¢. 4 interpretovan z dostupnych dat CNB a CLFA objem poskytnutych

spottebitelskych uveéru za jednotlivé roky, kdy je zkouman urcity dopad na objemy nebankov-

nich poskytovatelt.
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Ceskou leasingovou a finanéni asociaci tvofi v soudasné dob& 42 subjektil, ktefi realizuji
vétSinu nebankovnich uvért ¢i pfimych prodeji na splatky pro spotiebitele. K nejzname;jsich
nebankovnich poskytovateltl, kteii patii do CLFA jsou napiiklad Provident Financial s.r.o.,
Home Credit a.s., ESSOX s.r.0. a také COFIDIS s.r.o. (CLFA, 2019) Na zakladé dat z obrazku
¢.4 vyse lze konstatovat, ze v obdobi 2014-2018 doslo na trhu nebankovnich spotiebitelskych
uvéra k poklesu a nasledné stagnaci. Naopak na trhu bankovnich spotiebitelskych tvéra doslo
ve stejném obdobi k celkovému kazdoro¢nimu navyseni objemu poskytnutych spotiebitelskych
uvérii. Tento trend lze povazovat za kladny diky piijeti zdkona €. 257/2016 Sb. kvl kterému
muselo mnoho spole¢nosti zménit formu podnikani a transformovat se do zakonné podoby.
Dal$im diavodem k rlistu bankovnich spotiebitelskych uvéru lze uvést odchod spole¢nosti
Celetelem z trhu nebankovnich spotiebitelskych tvéru a jeji celkovou transformaci na

spole¢nost Hello bank. (Hypoindex.cz-g, 2017)
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5 ZAVER

Spotiebitelské a hypotecni uvéry tvofi vyznamnou roli na finan¢nim trhu, a to zejména diky
jejich riznym druhtim a typtim. Umoznuji spotfebitelim ziskat mozné financni prostredky
Kk uspokojeni svych potieb, at’ uz se jedna o financovani automobilu, bydleni ¢i dovolené. Na
druhé strané jsou poskytovatelé uvért, kteti se déli dle oblasti na bankovni a nebankovni. Pro-
ces uverovani spotiebiteld, domacnosti, podniki je pro banky a nebankovni poskytovatele jed-

nou se zakladni ¢innosti.

Nebankovni trh spotiebitelskych uvéri byl upraven od roku 2010 zakonem ¢&. 145/2010 Sb.,
kdy byly regulovany uvéry znéjici na ¢astku od 5 tisic korun ¢eskych do 1,8 milionti korun
Ceskych. S postupem Casu se na trhu nebankovnich poskytovateli zac¢aly objevovat velké pocty
poskytovatell ¢i zprostiedkovateld. Za zminéni stoji fakt, ze od 2012 do roku 2016 se jejich
pocet zdvojnasobil az na pocet témét 70 tisic. Na jedné stran¢ trhu nebankovnich spotiebitel-
skych uvért staly slusni poskytovatelé, ktefi piijcovali spotiebitelim jen tehdy, pokud to spo-
spotfebitel ma minimalni Sanci na bezproblémové splaceni spotiebitelského uveért. Tito preda-
tofi tak tézili ze zakonnych podminek neomezenych sankci za prodleni, za smluvni poplatky a
také urcité neznalosti spottebitele, kdy nebylo jasné, zda se jedna o poskytovatele ¢i zprostied-
kovatele. Rostouci poptavka po uvérech na mensi castky zavedla tyto predatory i mimo zékonné
upravy a tzv. mikrotvéry, tedy uvéry znéjici na ¢astku pod 5 tisic korun ¢eskych, které nebyly
nijak zakonn¢ upraveny, a to umoznilo dalsi nekalé praktiky na spotiebitele naptiklad v tizivé
zivotni situaci. Na zadkonn¢ upravenou c¢ast nebankovnich spotiebitelskych uvért dohlizela
Ceské obchodni inspekce, ale pii tak velkém mnoZstvi registrovanych nebankovnich poskyto-
vateli i zprosttedkovatell byla velkd pravdépodobnost, Ze na velkou ¢ast nekalych praktik se

nepiijde, pokud se sdm spotiebitel neozve

Finanéni krize, kterd zacala v roce 2008 ukazala, jak velky dopad miZze mit nezodpovédné po-
skytovani spotiebiteliim, ktefi nemaji Sanci uvér vas a bez problému splatit. I z téchto divodi
zacala Evropska unie pracovat za sjednoceni podminek pro Gvérové trhy v ¢lenskych statech a
vyslednym zapracovanim vydanych smérnic musela Ceska republika vytvofit zcela novy zakon
¢.257/2016 Sb. Tento zékon tedy zapracoval pfislusné smérnice a mél za cil procistit trh od

predatorti, nekalych praktik nebankovnich poskytovateli, a hlavné zvysit ochranu spotiebitele.

Nové na celkovy trh bankovnich i nebankovnich poskytovatelii dohlizi Ceska narodni banka.

Aby mohl nebankovni poskytovatel poskytovat uvery i nadale, musel ziskat opravnéni od
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Ceské narodni banky. K ziskani opravnéni musi splitovat piisné podminky, naptiklad zakladni
kapital musi byt minimaln¢ ve vysi 20 mil. K&. Pokud nemél formu pravnické osoby, tak ji
noveé mit musi, a to ve form¢ akciové spolecnosti, spolecnosti s ru¢enim omezenim ¢i evropské
spole¢nosti. Nové podminky byly nastaveny také pro zprostfedkovatelé nebankovnich spotie-
bitelskych uveéra, ktefi musi spliovat v§eobecné a odborné znalosti. Odborné znalosti musi byt
ovéfeny zkouskou, kterou kona akreditovana osoba s opravnénim od Ceské narodni banky, od
které jsou také navrzeny testové otazky. Pro lepsi evidenci nebankovnich poskytovateli a zpro-
stiedkovatelii byl vytvoien transparentni registr, ktery spravuje Ceska narodni banka a kazdy

spotiebitel si mize ovétit udaje o svém mozném poskytovateli ¢i zprostiedkovateli.

Analyzou dostupnych dat bylo zjisténo, ze jeden z cilti zdkona ¢. 257/2016 Sb., tedy prodistit
trh se podafil a z poctu ptiblizné 70 tisic nebankovnich poskytovatell a zprostfedkovatelii je po
necelych tfech letech v registru nebankovnich poskytovateld, ktefi spliuji zdkonné podminky
celkem 88. Dalsim cilem bylo zvySeni ochrany spotiebitele, coz z danych porovnani jednotli-
vych zékontl 1ze povazovat jako vyrazny kladny krok. Dal nova prava spottebiteliim pii procesu
splaceni, omezeni jejich sankciovani ve smluvnich pokutach ¢i v ptipad€ prodleni. Nové také
zavedl do zakona i Uvéry na bydleni neboli spoticbitelsky uvér na bydleni. Zakon
¢. 257/2016 Sb. zrusil ohraniceni ¢astky na uvér, noveé se jako uveér povazuje jakakoliv ¢astka,
Ktera je zapijcena, coz zahrnuje i zminéné mikrouveéry, které byly ¢asto vyuzivany predatory
k nekalym praktikam na spotiebitele.

W

Na druhé stran¢ zdkon ¢. 257/2016 Sb. zvysil naroky na proces ovéfeni tvéruschopnosti
spotfebitele, a tak nékteii spotiebitelé jiz nedosahnou na ziskani spottebitelského Uvéru.
V piipadé tézké zivotni situace spottebitele to mize vést k vyhledani jinych moznosti na ziskéani
finan¢nich prostredki, naptiklad k lichvaiskym praktikdm, kdy bude natlak na spotiebitele
napiiklad podepsat sménku nebo si zalozit Zivnostenské opravnéni. V piipad¢ zaloZeni zivnos-
tenského opravnéni bude ze spotiebitele podnikatel a zakonné podminky se jiz na n€j nebudou
vztahovat. Ugel piijeti zdkona &. 257/2016 Sb. se naplnil a zvysil ochranu spotiebitelti a pro-

¢istil trh od nepoctivych poskytovateld.

Cil bakalatské prace byl naplnén, jelikoz bylo provedeno zhodnoceni dopadui piijetim zakona
¢. 257/2016 Sb. na poskytovatele, spotiebitele a celkovy finanéni trh. Proces plij¢ovani pencz
7ada od vSech ucastniki zodpoveédné chovani, jelikoZ poruseni mize mit velky dopad na

celkovy stav ekonomiky dané zemé.
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