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ANOTACE

Prace se zabyva vytvorenim podnikatelského planu, jehoz cilem je zjistit, analyzovat a
vyhodnotit vSechny potrebné informace nutné k posouzeni rizik spojenych s jeho uspésnou
realizaci. V navrzeném podnikatelském zameéru je na zdklade informaci z provedené situacni
analyzy vypracovan financni plan, analyza trhu a konkurence s akcentem na mozna rizika, kterda

mohou nastat.

KLIiCOVA SLOVA

analyza rizik, podnikatelsky zamer, financni plan, marketingovy plan

TITLE
Analysis of the Risk of the Business Plan

ANNOTATION

The bachelor work deals with creating a business plan that aims is to include all the necessary
information needed to assess the risks associated with the successful implementation. In the
proposed business plan, the financial plan is worked out. This plan is based on the information
from the situational analysis, market analysis and competition with the emphasis on the

possible risks that might happen.
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analysis of risks, business plan, financial plan, marketing plan
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UvVOD

I3

., V podnikani nemiizete cekat, az bourka prejde, je nutné naucit se tancit v desti.
- Steve Jobs

Kazdy podnikatel touzi po bezproblémovém podnikani za Gcelem dosaZeni co nejvyssiho
zisku. Avsak v dnesni dobé velké konkurence na trhu musi podnikatel ¢elit mnoha problémam
spojené s oborem, ve kterém chce byt uspésny. Ukolem této bakalaiské prace je zpracovani
podnikatelského zdméru hlidaciho koutku v Pardubicich, ktery uspokoji zvySenou poptavku na
trhu po hlidani déti ve vékovém rozmezi 3-10 let. Rodice se nékdy béhem svého zivota dostanou
do situace, kdy potiebuji mit chvili ¢as pro svoje soukromé zajmy, koni¢ky nebo z disledku
pracovni vytizenosti ¢i socializace déti v kolektivu. Divodem vytvoreni podnikatelského
zameéru v oboru prace s détmi, byla autor¢ina myslenka, ze déti jsou budoucnost naroda, a proto
je podstatné investovat do budoucnosti. Dal$im motivem pro tvorbu tohoto podnikatelského
zaméru byla snaha o ozvlastnéni stdvajici podoby hlidacich koutkti, doplnéné o ptidanou
hodnotu v podobé¢ rozsitfenych sluzeb, které se v jinych koutcich nenachazeji.

Cilem bakalafské prace je vytvoreni podnikatelského planu se vSemi podstatnymi
naleZitostmi a naslednou analyzou rizik, jeZ jsou spojeny s podnikanim v CR.

Tato bakalaiska prace se sklada ze dvou Casti, z teoretické a praktické. V teoretické ¢asti
jsou vysvétleny pojmy souvisejici s podnikdnim, jako je naptiklad podnik, podnikani,
podnikatel, pravnické osoby jako podnikatelé a druhy pravnickych osob. Nejpodstatné;jsi
kapitolu v teoretické Casti tvofi postup pro sestaveni podnikatelského planu, nebot” obsahuje
dil¢i plany, bez nichZ by realizace podnikatelského zaméru nebyla mozna. V praktické ¢asti je
obsazena tvorba podnikatelského planu na zaloZeni hlidaciho koutku BONA HLIDANI, s.r.0.,
jehoz sidlo a provozovna bude umisténa v Pardubicich. V praci je predstaven podnik vcetné
jeho zakladatelli, analyzy trhu, finan¢nich vykazl, marketingovych plant a opatfeni proti
riziklim, jez existuje pravdépodobnost jejich vzniku. Na zaklad€ zvazeni vSech téchto faktora

1ze rozhodnout, zda je podnikatelsky plan realizovatelny ¢i nikoliv.
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1 DEFINICE ZAKLADNICH POJMU V OBLASTI
PODNIKANI

Pted zahajenim podnikatelské ¢innosti je zapotiebi si vymezit veskeré zakladni pojmy, které
s podnikanim bezprostfedn¢ souvisi. Tato kapitola obsahuje vymezeni pojml podnik,

podnikatel a pravnicka osoba jako podnikatel.

1.1 Podnik

Existuje nespocet definic k pojmu podnik. Naptiklad Veber a Srpova (2005, s. 16) formuluji
podnik jako subjekt, ve kterém se pfeménuji vstupy ve vystupy, neboli zdroje ve statky.

Z hlediska pravniho vymezeni, konkrétn¢ dle nového obcanského zdkoniku se jiz misto
pojmenovani podnik pouzivd nazev obchodni zivod, ktery je definovany nasledovné
,,Obchodni zavod (ddale jen ,,zavod*) je organizovany soubor jmeni, ktery podnikatel vytvoril
a ktery z jeho viile slouzi k provozovani jeho c¢innosti. Ma se za to, Ze zavod tvori vse, co

zpravidla slouzi k jeho provozu. “ (Novy ob¢ansky zékonik, 2012, s. 58)

1.2 Podnikani

Pojem podnikéani je mozné interpretovat n¢kolika zplisoby. Mezi zakladni rozdéleni se fadi
napiiklad ekonomické pojeti, psychologické pojeti a také pravnické a sociologické pojeti.
Obecné lze tedy pojem podnikéani definovat jako cilevédomou ¢innost, ve které jsou provadény
iniciativni a kreativni pfistupy, se schopnosti organizovani a fizeni transformacnich procest,
ma prakticky pfinos, uZitek a pfidanou hodnotu, pfebird a kalkuluje rizika netspéchu a ma

opakujici se a cyklicky proces.

1.3 Podnikatel

Pojem podnikatel je charakterizovan jako subjekt, ktery vykonava podnikatelské ¢innosti
v souvislosti s roz§ifovanim nebo ztratou vlastniho kapitalu. Vlastnosti podnikatele 1ze popsat
nékolika zadkladnimi rysy jako je naptiklad schopnost objeveni a vyuziti pfileZitosti,
stanovovani novych cilii, disponovani organiza¢nimi schopnostmi, musi byt vytrvaly, je

ochoten podstoupit riziko a musi mit chut’ ucit se novym vécem.

Pravni vymezeni nového obcanského zakoniku oznacuje podnikatele jako toho ,,kdo

samostatné vykondava na vlastni ucet a odpovédnost vydelecnou cinnost zivnostenskym nebo
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obdobnym zpiisobem se zamerem cinit tak soustavné za ucelem dosazeni zisku, je povazovan se

zietelem k této cinnosti za podnikatele. “ (Novy obcansky zékonik, 2012, s. 50)

1.4 Pravnické osoby jako podnikatelé

Subjekty soukromého prava je mozné rozdélit na osoby pravnické a osoby fyzické. Tato
podkapitola se zabyva osobami pravnickymi. Podstata pravnické osoby spociva v tom, Ze ji je
uznana zvlastni vile, ktera se odliSuje od viile osob fyzickych. Pti vytvareni této viile je dalezité
predem stanovit pravidla pro konkrétni pravnickou osobu. Naptiklad pravnickd osoba ma

k dispozici majetek, ktery je separovany od majetku osob fyzickych.

Pravnické osoby jsou diferencovany podle podoby tvorby viile na korporace a nadace.
Dalsim rozdélenim je podle hlediska jejich vzniku na soukromopravni a vetejnopravni

pravnické osoby.

Pospisilova (2007, s. 3) popisuje, ze pravnické osoby soukromopravniho typu jsou
zakladany na zdkladé smluvniho principu dobrovolnym sdruzenim osob za ucelem vzniku

naptiklad obchodni spolec¢nosti nebo spolk.

Zatimco vetejnopravni typ pravnické osoby se od soukromopravniho typu lisi tim, Ze vznika
jako soucast organizace vetejné spravy, jez ma nadfazené funkce, které ptisluseji staitu nebo
napiiklad orgdniim uzemni samospravy. Mezi veifejnopravni typy pravnickych osob se tadi
napiiklad stat, kraj, obec, svazek obci, pfispévkova organizace, statni fond, vysokd Skola,

vefejna vyzkumna instituce.

1.5 Druhy pravnickych osob

Tato podkapitola je vénovéana soukromopravnim pravnickym osobam, kam se zatazuji

obchodni spolecnosti, které jsou déle ¢lenény, viz schéma.
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s ru¢enim spole¢nost

omezenvm

Obrazek 1: Struktura obchodnich spole¢nosti
Zdroj: vlastni zpracovani

Obchodni spolecnosti jsou charakterizovany jako pravnické osoby, které se zakladaji
primarn¢ se zamérem podnikat. Mezi spole¢niky se mohou ftadit osoby fyzické i pravnické.
Obchodni spolecnost je zaklddana podepsdnim spolecenské smlouvy, kterou uzaviraji
zakladatelé spole¢nosti. Spole¢nost vznik4a dnem zapisu do obchodniho rejstiiku.

Pokorna (2014, s. 11) uvadi, ze obchodni spole¢nost miize také Casto vznikat pfeménami
ruznych korporaci, napiiklad fizemi nebo rozdélenim.

Zakon o obchodnich korporaci uvadi vyjimku a to takovou, Ze u spolecnosti s ruenim
omezenym a akciovych spole€nosti mize spolecnost zakladat i jen jedna osoba. Spole¢nost
tedy neni zaklddana spolecenskou smlouvou, ale zakladatelskou listinou. U spolecnosti
s ru¢enim omezenym muze byt jedinym zakladatelem fyzicka i pravnicka osoba, u akciovych

spolecnosti toto neplati, musi byt tedy vyhradnim zakladatelem osoba pravnicka.

Zakladatelské pravni jednani Zapis do OR
Zalozent Vznik
Splaceni vkladd, vydéni podnikatelského N’a\{rh na Povinnosti nové vzniklé
Pripravne prace opravnéni a dalsi formality zighsdo OB korporace
| | | :
Korporace neexistuje Korporace jeété nevznikla a nema prévni Korporace existuje a

osobnost, ale je iz zaloZzena ma pravni osobnost

Obrazek 2: Harmonogram procesu zakladani
Zdroj: Pokorna, 2014, s. 12
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Zakladni kapital obchodnich spolecnosti je tvofen souhrnem vkladi vSech spolecniki.
Rozsah prav, povinnosti a podili spolecniki se stanovuje na zaklad¢ vyse vkladu. Hodnota
podilu, na rozdil od hodnoty vkladu neni konstantni, tedy jeji vySe zavisi na vysledcich
podnikani spole¢nosti. Jesté diive, nez zanikne spole¢nost, musi ji pfedchazet zruseni. Divody
pro zruSeni spolecnosti mohou byt rtizné, naptiklad spolecnost je zruSena rozhodnutim soudu
nebo se zruSuje z projevu viile spolecnika i uplynutim doby, na kterou byla zalozena.

Dle Nového obcanského zakoniku (2012, s. 27) 1ze zrusSeni spolecnosti je mozné rozd¢lit na
dva typy, a to zruSeni s likvidaci, kdy se vyrovnavaji dluhy véfitelim, nebo zruSeni bez
likvidace, kde naptiklad dochézi k pfeméné pravnické osoby, a to v podobé¢ fuze, rozd€lenim
nebo zménou pravni formy. Spole¢nost zanikd vymazem z obchodniho rejstiiku.

Mezi osobni obchodni spolecnosti se fadi vefejné obchodni spolec¢nosti, které jsou
charakterizovany jako spole¢nosti, kde minimalné dvé osoby podnikaji pod spolecnou firmou
a za zavazky spolecnosti ruc¢i celym svym majetkem spole¢n¢ a nerozdilné. Do osobnich
obchodnich spolecnosti se také fadi komanditni spolecnosti, jejiz hlavni charakteristikou je, ze
alespoil jeden spole¢nik ruci za dluhy spole¢nosti neomezené a minimalné jeden spolecnik
omezen¢. Spolecnici se déli na komanditisty a komplementafe. Komanditisté jsou ruciteli za
dluhy spole¢nosti do vySe svych nesplacenych vkladii a komplementafi ruci za zavazky celym
svym majetkem.

Do kapitalovych spolecnosti se fadi akciova spolecnost, kde se vytvaii zékladni kapital
povinné, ktery musi ¢init minimalné¢ dva miliony korun ceskych a fungovani akciové
spolecnosti neni zavislé na pritomnosti konkrétnich akcionafti.

Dle §39 Zakona o obchodnich korporacich akcionafi neru¢i za zavazky spole¢nosti, ale
v ptipad€ zaniku spole¢nosti byvali akcionafi ru¢i za zavazky spolecnosti do vySe svych podilt
na likvidacnim zastatku, nejméné¢ vSak v rozsahu, v némzZ rucili za jejtho trvani.
(Business.center.cz, 2018)

Déle do kapitadlovych spolecnosti patii spolecnosti s ru¢enim omezenym. V této spolecnosti
ruci spolecnici za dluhy spolec¢nosti spole¢né a nerozdilné do vySe nesplnéné vkladové
povinnosti dle zapsaného stavu v obchodnim rejstfiku. Dle zdkona o obchodnich korporacich
je stanovena minimalni vySe vkladu na 1 K¢, ale spole¢enskd smlouva mtize urcit vysi vkladu
vyssi. (Business.center.cz, 2018) Mezi zakladni prava spolecnikll patii naptiklad pravo na
informace, pravo podilet se na fizeni spolecnosti, ucastnit se valné hromady a hlasovat na ni,
pravo podilet se na zisku, pravo na podil na likvidacnim ztstatku, pravo na vypotadaci podil,
pravo vystoupit ze spolecnosti, atd. Naopak mezi povinnosti spole¢nika se fadi vkladova

povinnost, povinnost loajality a ptiplatkova povinnost a také povinnost odevzdat kmenovy list.
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Podil na zisku spole¢nikil je urcen valnou hromadou na zakladé poméru svych podild, ale to je
pouze v ptipad€, pokud spolecenskd smlouva neurci jinak a vyplaci se v penézich, pokud neni
spolecenskou smlouvou nebo valnou hromadou urCeno jinak. Mezi organy spolecnosti
s ru¢enim omezenym patii valnad hromada, jednatelé, dozorc¢i rada, kdy jejim ¢lenem nemutize
byt jednatel spolecnosti.

Zakon o obchodnich korporacich také upravuje zanik ucasti spolecnika ve spolecnosti, a to
nastava v piipadé vystoupenim spolecnika, dohodou o ukonceni ucasti spole¢nika, vylou¢enim

spolecnika a zruSenim ucasti spole¢nika soudem. (Business.center.cz, 2018)
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2 POSTUP PRI SESTAVOVANI PODNIKATELSKEHO
PLANU

Jesté diive, nez se zacne podnikatelsky plan realizovat, je potieba urcCit Zivotaschopnost a
redlnost planu. Existuje n€kolik divodi, pro¢ sestavovat podnikatelsky plan, mezi né se
napiiklad miize zatadit potieba ziskani financnich prostfedki, informovanost obchodnich
partnerti ¢i zaméstnancl. Pokud je podnikatelsky népad zajimavy, mlze podnikatel diky
vypracovanému podnikatelskému planu se vSemi podstatnymi nalezitostmi zjistit potiebné
finan¢ni prostfedky, pottebu cizich zdroja, naptiklad avéra ¢i investori a jejich zhodnoceni.

Dle autorti Hisricha a Peterse 1ze podnikatelsky plan definovat nasledovné ,, Podnikatelsky
plan je pisemny material zpracovany podnikatelem, popisujict vsechny klicové vnejsi i vnitini
faktory souvisejici se zaloZenim i chodem podniku. ““ (Hisrich, Peters, 1996, s. 501)

Pozadavky na ptedstaveni finalniho podnikatelského planu mohou byt rizné, proto
prezentace muze mit mnoho podob. Naptiklad banky budou pozadovat fadu dalSich dokumenti
a informaci a investorim, z diivoda casové tisn¢, miize postacit pouze predstaveni ve formée
prezentace.

Radné sestaveny podnikatelsky plan by mél obsahovat titulni stranu, shrnuti, analyzu trhu,
popis podniku, vyrobni plan jedna-li se o vyrobni podnik, pokud se jedna napiiklad o podnik
zabyvajici se poskytovanim sluzeb, pak se bude tato ¢ast nazyvat obchodnim planem. Dale by
v podnikatelském planu mél byt obsazen marketingovy, finan¢ni a organiza¢ni plan, také

hodnoceni rizik a na konec piilohy.

2.1 Titulni strana

Dle Srpové aj. (2011, s. 15) se na titulni list uvadi nazev podnikatelského planu, obchodni

nazev firmy, logo a sidlo spole¢nosti, jméno podnikatelii, kontakty, datum zaloZeni atd.

2.2 Shrnuti

Shrnuti v podstaté ptredstavuje stru¢ny piehled nejpodstatnéjSich hledisek podnikatelského
planu. Je zde obsazena hlavni mySlenka podnikatelského planu, silné stranky, domnénky,

strucné vypracované tabulky finan¢niho planu s vyhledem na nékolik let dopiedu.

V ptipadé, ze je podnikatelsky plan vypracovan pro investory, je nutné, aby v potencialnich
investorech vzbudil nejvyssi mozny zéjem, protoZe prave investoti se rozhoduji, zda ma pro né

vyznam vénovat se podnikatelskému planu jako celku, na zéklad¢ exekutivniho souhrnu.
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2.3 Analyza trhu

Zde je ptedevSim zahrnuta analyza konkurence, kde se vyskytuji vSichni vyznamni
konkurenti v¢etné jejich silnych a slabych stranek, ale také 1 jejich potencial, ktery mize byt
odpovédny za negativni ovliviiovani trzni ispesnosti podniku. Také se sem fadi analyza odvétvi

v podobé ptirodnich faktord, legislativnich podminek a rovnéz segmentace trhu.

2.4 Popis podniku

Zde je uveden podrobny popis podniku. Obsahuje pouze dolozitelné a ovéfitelné
informace tykajici se jeho zaloZeni, konjunktury a také je zde zahrnuta strategie podniku a cile,

kterych by podnikatel chtél dosahnout véetné cest k jejich uskute¢néni.

2.5 Vyrobni plan

V této Casti podnikatelského planu je obsazen cely vyrobni cyklus. Jsou zde uvedeni
subdodavatelé, informace o uzavienych smlouvéch, popis potfebnych stroji a zatizeni, ale také
1 dodavatelé a pouzivané materidly. Jak bylo uvedeno jiz v uvodu kapitoly, pokud se jedna o

podnik, ktery se zabyva poskytovanim sluzeb, pak se tato ¢ast nazyva obchodnim planem.

2.6 Marketingovy plan

V této Casti podnikatelského planu jsou znazornény moznosti distribuce vyrobki a sluZeb,
rovnéz se zde stanovuje 1 jejich cena, zplsoby efektivni propagace, segmentace potencidlnich

zakaznikid a odhady objemu produkce ¢i sluzeb.

2.7 Organizacni plan

Korab aj. (2007, s. 38) uvadi, Ze pokud se jedna o obchodni spole¢nost, je nezbytné uvést
informace o managementu podniku, pravni formy a také idaje o obchodnich podilech. Veskera

nadfizenost a podiizenost je obsaZena v organiza¢ni struktufe.
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2.8 Hodnoceni rizik

Tato Cast objastiuje nejvetsi moznd rizika, kterd mohou nastat v disledku cinnosti
konkurentti, nebo ze slabych stranek ¢i z technologického vyvoje. Je nutné rizika analyzovat a

pripravit strategie, které mohou pomoci k jejich eliminaci.

2.9 Finan¢ni plan

Ve financnim planu jsou obsazeny detailn¢ zpracované informace o financné-
ekonomické strance projektu. Finan¢ni pldn obsahuje tfi kli¢ové oblasti a to konkrétné
ptedpokladané piijmy a vydaje s vyhlidkou tii let, cash-flow také na tfi roky a jako posledni je

rozvaha, kterd znazoriiuje finan¢ni poméry spolecnosti.

2.10 Prilohy

Také Casto oznacovano jako podpirna dokumentace, kde jsou obsazeny informativni
materidly, jeZ nebylo mozné zafadit do textu v podnikatelském planu. Dle Fotra a Soucka
(2005, s. 308) je zde mozné uvést napiiklad vypisy z obchodniho rejstiiku, vysledky

propagacnich akei, vykazy ziski a ztrat, rozvahu ¢i penézni toky.
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3 RIZIKA

V ramci uspesného podnikatelského planu je nezbytné nutné také klasifikovat mozna rizika
spojena s podnikanim. V této kapitole je obsazena definice pojmu rizika, klasifikace rizika,

proces zvladani rizik, kroky fizeni rizika a hodnoceni rizika.

3.1 Definice rizika

Pojem riziko je oznacovano jako nadéje na dosazeni dobrych hospodaiskych vysledkd,
avSak na stran€ druhé je doprovazeno moznosti nebezpeci podnikatelského netspéchu, ktery
muze vést ke ztratam, v nékterych ptipadech az takovym, ze mohou vyrazné narusit financni

stabilitu podniku a mohou vést az jejimu upadku.

Fotr a Soucek (2005, s. 136) rozd€luji podnikatelské riziko na dvé stranky. Jako prvni je
pozitivni stranka, kterd predstavuje nadéjnost uspechu, uplatnéni se na trhu, ziskani vysokého
zisku. Naopak druhou strankou je stranka negativni, kterd se projevuje jako nebezpeci

dostavenim se nevyzadanych hospodaiskych vysledki, rozdilnych od téch o¢ekavanych.

3.2 Klasifikace rizika

Tato podkapitola se zabyvd vécnym c¢lenénim rizik, které se mohou objevit u

podnikatelské ¢innosti.

Mezi zakladni ¢lenéni rizik se fadi naptiklad podnikatelské riziko, které je definovano jiz
vySe zminénymi pozitivnimi a negativnimi strankami, jako dalsi je Cisté riziko, které ma stranku
pouze negativni, obvykle se vztahuje ke ztratdm a Skodam na majetku a zdravi jednotlivci a
podnika. Milik a Tichy (2006, s. 18) dale klasifikuji rizika z dalSich hledisek jako je naptiklad
systematické riziko, jez je vyvolano spolecnymi faktory naptiklad zménami penézni politiky
nebo danového zakonodarstvi. Systematické riziko zavisi do zna¢né miry na celkovém vyvoji
trhu a nelze snizovat diverzifikaci. A opacéné riziko je nesystematické, které je specifické pro
jednotlivé podniky, zdrojem mize byt odchod kli¢ovych zaméstnanci, vstup nového

konkurenta na trh, atd.

Vnitini riziko se vztahuje k faktorim uvnitf firmy, naptiklad jsou to rizika spojené
s vlivem lidského Cinitele na poruchy a havérie, nebo rizika selhani pracovniki aj. Naopak
vng&jsi rizika jsou odliSna tim, Ze se vztahuji k okoli piisobici na podnikatele a jejich zdrojem

jsou externi faktory ¢lenici se na makroekonomické a mikroekonomické.
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Fotr a Soucek (2005, s. 138-139) dale klasifikuji rizika na ovlivnitelna a neovlivnitelna
rizika. Ovlivnitelna rizika jsou chapédna jako rizika, které lze ur€itymi zpuisoby eliminovat,
naptiklad zvySenim kvalifikace pracovnikli vyzkumu a vyvoje. U neovlivnitelnych rizik neni
moznost pusobit na jejich pfiCiny, napiiklad se mtize jednat o nepfiznivou zménu ménového
kurzu. Jako dalsi ¢lenéni rizik je na sekundarni a primarni rizika. Sekundéarni riziko je
podniceno schvalenim néjakého opatfeni na snizeni rizika primarniho. Déle se zde objevuji 1
rizika ve fazi piipravy a realizace projektu, coz jsou rizika ohrozujici splnéni terminu dokonceni
projektu. Téz jsou sem zatazena rizika ve tazi provozu, jez znazoriiuji vesker¢ rizikové faktory
ovliviujici hospodaiské vysledky fungovani projektu, naptiklad se jedna o vzrist cen surovin,

materialu a energie.
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3.3 Proces zvladani rizik

Aby rizika mohla byt nélezit¢ eliminovéna, je nezbytné nutné si riziko uvédomit,
predvidat jeho dopady a vytvofit opatfeni pro témto riziktim. Tato podkapitola se tedy zabyva

diagramem procesu zvladanim rizik.
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Obrazek 3: Proces zvladani rizik

Zdroj: Chevalier, 1994, s. 8
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3.4 Rizeni rizika

Ucelem tizeni rizika je zvySeni usp&$nosti projektii a minimalizovani nebezpeéi v ptipadé
netspéchu. Cinnosti spojené s praci s riziky musi prolinat celou pfipravu projektu od uplného
za¢atku az do koneéné podoby. Uéelem fizeni rizik je naptiklad diagnostikovat, které faktory
jsou dulezité a jaké predstavuji riziko urcitého projektu, stanovit rozmérnost rizik a urcit, ktera
rizika je podnikatel schopen piijmout a kterd jsou jiz nepfijatelna a také jaké muze podnikatel

piijmout opatfeni, aby bylo mozné snizit riziko projektu.
Opati‘eni ke sniZeni rizika

Pokud byla jiz urena totoznost rizik, tak je doporuc¢eno u vyznamnych rizik navrhnout

preventivni opatieni, kterd usnadiuji snizeni konkrétnich vyznamnych rizik.

Mezi opatteni se fadi naptiklad diverzifikace, ktera mize mit povahu zatfazovani riznych
produkti do sortimentu, a tim dadvd mozZnosti k poklesu poptavky po jednom konkrétnim
produktu, nebot” roste poptavka po jiném produktu ¢i skupin€ produkti. (Srpova aj., 2011, s.
32) Jako dalsi opatfeni je zde zatazeno déleni rizik, jehoz podstatu tvoii to, Ze se riziko rozd€luje
mezi dva ¢i vice zainteresovanych subjektl, kteti se podileji na vypracovani podnikatelského
zameru.

Casto vyuzivanym opatfenim je i transfer podnikatelského rizika na jiné subjekty,
napiiklad dodavatele ¢i odbératele. Transfer rizik se provadi kuptikladu uzavienim
dlouhodobych smluv na dodévky surovin a materiald, leasingem atp. Specialnim typem pienosu
rizik se uvadi pojisténi. Na pojistovnu se v tomto piipadé presouvaji negativni disledky rizika.
Dalsim druhem jsou naptiklad forwardy ¢i swapy, které zastieSuji negativni vyvoj trokovych
sazeb a devizovych kurzi. A jako posledni opatfeni je zde etapova pfiprava a realizace, jejiz
podstatou je to, Ze se projekt rozdéli do nékolika etap, u kterych je pfichystano n¢kolik variant

pokrac¢ovani podnikatelského zaméru. (Srpova aj., 2011, s. 32-33)

3.5 Hodnoceni rizika

Korab aj. (2007, s. 89) tvrdi, Ze hodnoceni a fizeni rizik 1ze uskuteciiovat na rtiznorodych
stupnich odbornosti, naptiklad z hlediska uziti analytickych néstroji kvantifikace a hodnoceni
konkrétnich rizikovych faktort, ale také z pohledu kvality a samoziejmé poc¢tu vypracovanych
variantnich scénafi a strategii z pohledu jak rizika fidit a jak by podnik mél reagovat na ruast

rizikového faktoru a jeho vyvoj ispésné zvladnout.
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Dalsi faktory, které ovliviiuji hodnoceni rizika investi¢nich projektt je rozsah projektu,
izolovanost hodnoceného projektu, informace o ptipravé nebo realizaci podobnych projektt
konkuren¢nimi firmami a také postoj manazert k riziku. Szabo aj. (2005, s. 50) Cleni postoje
manazerd k riziku na rozhodovatele se sklonem k riziku, ktery upfednostiiuje potencialné
vynosn&jsi projekty i za predpokladu, ze zde hrozi vyssi riziko, dal$im je postoj manazera
saverzi kriziku, ktery radéji vybird méné rizikové a zaroveinn potencidlné méné vynosné
projekty. A manazer s neutralnim postojem k riziku je takovy, pokud zhodnotil, Ze oba projekty

jsou rovnocenné z hlediska zisku.
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4 FINANCNI PLAN

Financ¢ni plan je vyvrcholenim podnikatelského planu, piedstavuje spojeni tuzeb majitelti
podniku s realitou. Napomahé k ovéfeni redlnosti podnikatelského zdméru a také umoznuje

podnikateli presvéd¢it potencidlni investory o vynosnosti projektu. (Korab aj., 2007, s. 127)

Srpova aj. (2011, s. 28) uvadi, ze v pfipadé¢ zalozeni nového podniku je nutné mit
k dispozici prostiedky na zaloZeni firmy, na potizeni dlouhodobého a obézného majetku a také
prostfedky na financovani provoznich nakladt do té doby, nez podnik dosdhne na prvni trzby.
Je napiiklad nutné uhradit ndjem, energie, mzdy, nakoupené zbozi aj. Vystupy finan¢ni analyzy
1ze oznacit plan nakladi a vynost, plan cash flow, planovany vykaz ziski a ztraty, ekonomickeé

ukazatelé finan¢ni analyzy, hodnoceni efektivnosti investic, atd.

Aby se mohl podnik rozvijet, je nutné¢ zaopatfit nutné finan¢ni zdroje, jinak feceno
kapital. Finan¢ni zdroje 1ze posuzovat ze tii hledisek, a to jako hledisko vlastnictvi, kam se fadi
vlastni kapital a cizi kapital. Dal§im hlediskem je spojeno s mistem, to znamend, odkud se
finan¢ni zdroje Cerpaji, jedna se o takzvany interni vnitini zdroj a externi zdroj financovéani. A
poslednim hlediskem je doba, tim je mysleno, do jaké doby musi kapital uhradit, podle toho se
¢leni na kapital dlouhodoby se splatnosti delsi nez je jeden rok a kratkodoby kapital se

zavazkem uhradit kapital do jednoho roku.

Dle struktury zdroju financovéani podniku (viz nize obrazek 4) se vlastni kapital ¢leni na
zakladni kapital, ktery tvofi klicovy zdroj financovani podniku ptedevsim pfi jeho zakladani,
ale 1ze ho také vyuzit k dotovani jeho rozvoje, dale se ¢leni na fondy ze zisku a nerozdéleny
zisk které maji podobu kapitélu, jeZ je tvofen vlastni ¢innosti podniku a tfetim clenénim jsou

kapitalové zdroje, které zahrnuji jak emisni 4Zio, tak ostatni kapitalové fondy.
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4.1 Zdroje financovani podniku

Zakladni kapital
(zakladni jméni)

Fondy ze zisku
Vlastni kapital a nerozdéleny
zisk

Kapitalove fondy

Bankovni Uvéry

Kapital dlouhodobé
(zdroje financovani

podniku)

Dodavatelské Gvéry
dlouhodobé

Dlouhodoby

Obligace (dluhopisy)

Dlouhodobé sménky
a dluZni Upisy

Cizi kapital

Finanéni leasing

Kratkodobé zavazky

Kratkodoby Bé&Zné bankovni
Gveéry a vypomoci

Vydaje pfistich
obdobi

Obrazek 4: Struktura zdroji financovani podniku

Zdroj: Fotr, 1999, s. 27
4.2 Plianovani vynosi a piijmu

Tato podkapitola rozliSuje pfijmy a vynosy. Pokud je v podniku vedeno podvojné
ucetnictvi, pak zde neni pocitano s tim, zda trzby byly uhrazeny ¢i ne. Proto je nutné tyto pojmy
rozliSovat. Srpova aj. (2011, s. 28) definuje vynosy jako vysledky podnikani, jeZ jsou vyjadieny
v penézich, naptiklad za mésic nebo pololeti a piijmy jsou konkrétni penézni ¢astky, které firma

skute¢né ziskala za uskutecnéné sluzby ¢i prodané vyrobky.
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4.3 Planovani nakladi a vydaji

Néklady jsou definovany jako spotfeba vyrobnich prostfedkii vyjadiena v penézich. Je
doporucené je vynakladat hospodarné a na konkrétni ucel. Vydaj je naopak ubytek penéznich
prostiedkli firmy a stane se ndkladem, jen pokud vstoupi do tvorby vyrobkl nebo sluzeb.
Néklady se ¢leni podle druhu, podle ucelu, ¢innosti a zavislosti na zménach objemu vyroby.
Poté existuje také druhové ¢lenéni nékladu, a to na variabilni a fixni. Variabilni ndklady se méni
s objemem produkce a fixni ndklady nezavisi na velikosti objemu produkce, nybrz ziistavaji

stejné. (Srpova aj., 2011, s. 29)

4.4 Finan¢ni vykazy

Finanéni vykazy jsou nedilnou soucasti finan¢niho planu a ptredstavuji plan cash flow,

planovanou rozvahu a vykaz zisku a ztrat.

4.4.1 Vykaz zisku a ztrat

Dle Srpové aj. (2011, s. 30) vykaz ziskii a zrat zndzorfuje na jedné strané naklady a na
druhé stran¢ vynosy a hospodatsky vysledek za jednotlivé roky, ktery mize mit podobu zisku
nebo ztraty. Tento vykaz informuje podnikatele o tom, jaky bude hospodaisky vysledek za
jednotlivé roky a jestli bude schopen platit uroky a také zda jiz vytvotreny zisk umozni zaplatit

planované splatky tvéru.

4.4.2 Rozvaha

Predstavuje pfehled majetku v podniku, jeZ je oznacen jako aktivum, a financovani onoho
majetku, oznaceno jako pasivum. Rozvaha se sestavuje k ur€itému dni a musi zde platit bilan¢ni
rovnost, tzn. aktiva se rovnaji pasiviim, nebot’ podnik nemiiZze mit ve vlastnictvi vice majetku,

nez ma zdroju.
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Tabulka 1: Rozvaha

Oznateni AKTIVA Oznateni PASIVA
AKTIVA CELKEM PASIVA CELKEM
A, Pohledéavky za upsany zakladni kapital | A. Vlastni kapital
B. Dlouhodoby majetek Al Zakladni kapital
B. I Dlouhodoby nehmotny majetek ALl Aio a kapitalové fondy
B. Il Dlouhodoby hmotny majetek AL Fondy ze zisku
B. Il Dlouhodoby finanéni majetek AL V. Vysledek hospodafeni minulych let
& Obézna aktiva AV Vysledek hospodafeni bézného Géetniho obdobi (+/-)
C.l. Zasoby A VI Rozhodnuto o zdlohové vyplaté podilu na zisku (-)
C.II. Pohledéavky B.+C. Cizi zdroje
C.101. Kratkodoby finanéni majetek B. L Rezervy
C.Iv Penéini prostiedky (I8 Zavazky
D.l. Casové rozliSeni aktiv C. L Dlouhodobé zavazky
c.n Kratkodobé zdvazky
D. | Casové rozliseni pasiv

Zdroj: vlastni zpracovani dle Bohdalové (2016)

4.4.3 Cash flow

Cash flow oznacuje piehled o piijmech a vydajich a sleduje penézni tok v provozni,
investicni a finan¢ni oblasti. Konkrétné provozni cash flow pfedstavuje pohyb penéz, které
souviseji s hlavni ¢innosti podniku. Investi¢ni cash flow znazorfiuje zmény v dlouhodobém
majetku, to znamené napiiklad vydaje na potizeni investi¢niho majetku nebo piijem z prodeje
nepotiebného dlouhodobého majetku. A finanéni cash flow sleduje, jak se ziskavaji finan¢ni

zdroje a jejich splaceni a také vyplaty podilt na zisku.

Korab aj. (2007, s. 136-137) uvadi, Ze pro posuzovani cash flow se vyuziva bud’to ptimy
zpusob vykazovani, nebo nepfimy zpiisob vykazovani. Pfima metoda znazoriiuje sledovani
jednotlivych polozek pfijmu a vydaji v kratkodobém horizontu, naptiklad mésic nebo ctvrtleti.
Znézornuje se tedy pocatecni stav penéznich prostfedkl a k tomu se pficitaji pfijmy za urcité
obdobi a odecitaji vydaje za dané obdobi. Naopak nepfimé metoda vykazovani znazoriiuje
diavody, pro¢ hospodaisky vysledek neni roven cash flow, upravuje tak polozky, které

nevyvolavaji pohyb penéz a pohyb penéz v disledku zmén majetku a kapitalu.

4.4.4 Zakladatelsky rozpocet

Cilem zakladatelského rozpoctu je konkretizovat a kvantifikovat finanéni prostredky,
které jsou nezbytn€ nutné k zahajeni podnikéni. Zahdjeni ale 1 zdar podnikani je zavisly na

zakladnich podminkach, a to na existenci produktu, o ktery maji potencialni zakaznici zajem a
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také zalezi na finan¢nich zdrojich, které musi byt k dispozici, aby doslo k realizaci zadméru.

Stadia zahajeni podnikani konkrétnéji specifikuje obrazek ¢. 6.

Zahajeni Stabilizace podnikatelské

ZaloZeni firmy : P F
podnikatelské ¢innosti ginnosti

ReZim financovani ze startovniho kapitalu ReZim HEngho

financovani

< L

Rozpodet vynost

Rozpocet potieby startovniho kapitalu A S
nékladl a zisku

Obrazek 5: Stadium zahajeni podnikatelské ¢innosti

Zdroj: Veber a Srpova, 2005, s. 87

4.5 Zdroje financovani podniku

Konkrétni kombinace zdroji v podniku je oznacovana pojmem financni struktura
podniku, nebo také jako kapitalova struktura a nachazi se v rozvaze na strané pasiv. Korab a;.
(2007, s. 130) uvadi, Ze kapitalova struktura zobrazuje strukturu kapitalu v podniku, z n¢hoz je
financovan cely fixni a ob&zny majetek. Dlouhodoby majetek by mél byt financovan
z dlouhodobych zdrojii financovani. Zdroje financovani se ¢leni na vlastni zdroje a cizi zdroje

financovani.

4.5.1 Vlastni zdroje financovani

Mezi vlastni zdroje financovani se fadi naptiklad vklady vlastniki, které piedstavuji
pocatecni vklady osob, jez jsou rozhodnuty zacit podnikat. Déle je zde dle Vebera a Srpové
(2008, s. 99-100) zatfazeno financovani za pomoci pouZiti zisku, jinak také oznacovéno jako
samofinancovani. Vyhodou samofinancovani je to, Ze nevznikaji ndklady na cizi kapital,
naopak nevyhodu pfedstavuje to, ze zisk se nedd povazovat za zcela stabilni zdroj. A posledni
variantou vlastniho financovani jsou odpisy, které predstavuji penéZzni opotiebeni
dlouhodobého majetku za urcité obdobi. Odpisy jsou stabilni interni finan¢ni zdroj a jsou pro

podnik vyhodné;si nez zisk, nebot’ nepodl€haji zdanéni.
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4.5.2 Cizi zdroje financovani

Do cizich zdrojt financovani se zatazuji véry, které 1ze rozd¢lit na financni a obchodni
uvéry. Financni Gvéry se cCleni na kratkodobé, stfednédobé a dlouhodobé a predstavuji
poskytnuti konkrétni penézni Castky. Naopak v piipadé obchodnich uvért si ucastnici
obchodnich vztaht uvéry poskytuji sami. V piipad¢ bankovnich avért je cena poskytnuti
bankovniho uvéru tvofena urokem a také ostatnimi vydaji, které souvisi s jeho ziskanim. Mezi

bankovni uvéry se naptiklad fadi revolvingovy a kontokorentni Givér.

Veber a Srpova (2008, s. 102-104) sem dale fadi jiz zminéné obchodni uvéry, u nichz si
uveéry poskytuji dodavatelé nebo odbératelé. Nejbeznéjsi formou jsou dodavatelské uvéry. Do
cizich zdroju financovani se fadi také leasing, ktery se Cleni na operativni leasing, financni
leasing a prodej a zpétny leasing. Podstatou leasingu tvoii to, ze dodavatel a leasingova
spole¢nost uzaviou kupni smlouvu a pfedmét leasingu prechazi do vlastnictvi leasingové
spole€nosti a mezi njjemcem a leasingovou spolecnosti se uzavird leasingova smlouva, jez
konkretizuje vztahy po dobu najmu predmétu a feSi to, co nastane po skonceni najemni
smlouvy. Dalsi variantou cizich zdrojt financovani jsou dluhopisy, které predstavuji vztah mezi
dluznikem, ktery mé dluh, neboli zavazek u véftitele a zavazuje se ho splnit ve stanovené lhiité.
Dale se sem fadi faktoring a forfaiting, jez ptredstavuji odkup pohledavek. Faktoringova
spole¢nost odkupuje spise kratkodobé pohledavky, které nejsou nijak zajistény. A forfaitingova
spolecnost odkupuje pohledavky dlouhodobé&jsiho charakteru, které musi byt zajiStény
napiiklad bankovni zarukou. A posledni formou je rizikovy kapital, ktery se vyuziva
k financovani velkych projektl, které pfedstavuji vysoké riziko pfi realizaci, ale pfedpokladaji

také vysoky vynos.

4.6 Financ¢ni analyza a ekonomické ukazatele

Finan¢ni analyza pfedstavuje analyzu financnich vysledkd a je neodmyslitelnou ¢asti
finan¢niho planu. Finan¢ni analyza se da rozdé€lit na externi a interni finan¢ni analyzu. Pokud
se jedna o externi finan¢ni analyzu, pak je to v pfipadé, kdy se o finan¢ni vysledky podniku
zajimaji externi uZivatelé, kteti nemaji pfistup k internim informacim v podniku, proto se tedy
orientuji spiSe na vysledky, které jsou zjistitelné z ucetnich vykazli, jako jsou napftiklad
rozvaha, cash flow, vyro€ni zprava, atd. Naopak interni finan¢ni analyza vychazi z vysledki

uvniti v podniku, naptiklad z ucetnich informaci, kalkulaci, norem, aj.
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Knépkova aj. (2013, s. 61) uvadi n¢kolik metod finan¢ni analyzy, mezi né patii napiiklad
analyza absolutnich ukazatelti, analyza tokovych ukazatelii, analyza rozdilovych ukazateld,
analyza pomérovych ukazatell, analyza soustav ukazateli a souhrnné ukazatele hospodaieni.

Dale se tato kapitola bude zamérovat konkrétné na rozdilové a pomérové ukazatele.

4.6.1 Rozdilové ukazatele finanéni analyzy

Jsou to ukazatelé slouzici k analyze a fizeni finan¢ni situace v podniku a orientuji se na
likviditu. K vyuzivanym rozdilovym ukazatelim patii Cisty pracovni kapital, jinak feceno
provozni kapital. Cisty pracovni kapital je definovan jako rozdil mezi ob&znym majetkem a
kratkodobymi cizimi zdroji a piedstavuje tu ¢ast majetku, ktera je financovana dlouhodobym

kapitalem.

4.6.2 Pomérové ukazatelé financni analyzy

Patii mezi zédkladni nastroje finan¢ni analyzy, nebot umoziuji obdrzet okamzitou
predstavu o finan¢ni situaci v podniku. Nejcastéji pouzivanymi pomérovymi ukazateli v

podniku je ukazatel zadluzenosti, likvidity, rentability a aktivity.

Jako prvnim zminénym je zde ukazatel zadluZenosti, ktery méfi rozsah financovani
¢innosti podnikatele dluhem. Korab aj. (2007, s. 168) efekt financni paky definoval tak, ze
pokud podnikatel bude vyuzivat dluhového financovani, pak klesa podil vlastniho kapitalu na
financovani aktiv a roste vynosnost vlastnikll. Celkova zadluZenost podniku se tedy vypocita
jako podil celkovych zavazki a celkovych aktiv podniku. (Valach, 1999, s. 106) A mira
zadluzenosti pométuje cizi a vlastni kapital (1) a je velmi dilezity naptiklad pro banku, ktera
se rozhoduje, zda uvér poskytnout, ¢i ne. Jako doplitkovy ukazatel k celkové zadluZenosti je
koeficient samofinancovani vyjadieno v procentech a znadzorfiuje podil vlastniho kapitalu na
financovani majetku. Dal§im pomérovym ukazatelem je ukazatel rentability, ktery pomé&iuje
vytvoreny zisk ku zdrojiim podniku, kterych bylo vyuzito k dosazeni zisku. Nejfrekventovanéji
vyuzivanym ukazatelem rentability je rentabilita vlastniho kapitalu, oznacovana také jako ROE
a vypocita se jako podil zisku po zdanéni a vlastniho kapitélu (2) a vyjadiuje procentni vynos,
ktery dostanou vlastnici. DalSim ¢asto vyuZivanym ukazatelem je rentabilita celkového kapitalu
oznacovany jako ROA, ktery se vypocita jako pomér Cistého zisku a celkovych aktiv (3).
Ukazatel ROA je vhodny spiSe pro mezipodnikové srovnavani, nebot’ nebere v uvahu zdanéni

ani uroky. Ukazatel rentability trzeb se vypocitd jako pomér Cistého zisku a trzeb (4) a
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vynosnost dlouhodobého investovaného kapitalu 1ze zjistit pomoci ukazatele ROCE, v jehoZz
Citateli se nachazi zisk pfed zdanénim a Groky a ve jmenovateli vlastni kapital + dlouhodobé
zavazky (5). Dalsimi ukazateli pomérové financni analyzy Korab aj. (2007, s. 163-165) uvadi
ukazatel likvidity, ktery posuzuje schopnost podniku dostat svym zavazkGm, tzn. hradit
kratkodobé zavazky. Cleni se na okamzitou likviditu, ktera se vypo¢ita jako podil kratkodobého
finan¢niho majetku a okamzité splatnych zavazkt. Dale se ¢leni na rychlou likviditu, jez se do
Citatele sectou kratkodobé pohledavky s kratkodobym finan¢nim majetkem a do jmenovatele
se dosadi kratkodobé cizi zdroje. A bézna likvidita je podil obéznych aktiv a kratkodobych
cizich zdroji. A jako poslednim v této kapitole zminénym ukazatelem pomérové financni
analyzy je ukazatel vyuziti aktiv. Tento ukazatel méti efektivnost vyuzivani majetku v podniku
k dosahovani trzeb. Do ukazatell vyuziti aktiv se fadi ukazatel doby obratu zasob, doba obratu
pohledavek, pocet obratu stalych aktiv a pocet obrati celkovych aktiv. Doba obratu zasob
zobrazuje pocet dni, které ubéhnou od pfijeti zdsob na sklad az do prodeje hotovych vyrobki a
vypocita se jako podil zasob a primérnych dennich trzeb. Knapkova aj. (2013, s. 105) uvadi,
ze doba obratu pohledavek podava informace o splatnosti odbératelskych faktur a vypocita se
jako podil primérného stavu pohledavek a trzeb, a to celé se ndsledné vyndsobi poctem dni
v roce. Doba obratu zavazki je vhodné porovnavat s dobou obratu pohledavek. Doba obratu
zavazkl podava informace o tom, zda je podnik v roli véfitele ¢i dluznika. A vysledek doby
obratu zéasob zjistime podilem kratkodobych zévazki a trzeb, opét to celé vyndsobené poctem
dni v roce. Korab aj. (2007, s. 165) uvadi, Ze pocet obratii stalych aktiv se zjisti jako podil trzeb
a dlouhodobého majetku a znazoriiuje, kolikrat se stdla aktiva obrati za jeden rok. A pocet

obrattli celkovych aktiv a vypocité se jako podil trzeb a celkovych aktiv.
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5 MARKETINGOVY PLAN

Tato kapitola je vénovana marketingovému planu, ktery se konkrétnéji zabyva definici
marketingového planovani, marketingovému mixu a rozSifenému marketingovému mixu

sluzeb, marketingovému vyzkumu, marketingovému stanovovani cili a strategii a analyze trhu.

5.1 Definice marketingového planovani

Marketingové planovani se da definovat jako proces, ktery vede k popisu metod
vénujicich se formulaci marketingovych cili a stanoveni marketingovych zdrojt, jez

napomahaji dosazeni téchto cili.

Mezi procesy, které marketingové planovani zahrnuje 1ze dle Johna Westwooda (1999, s.
14) zatadit vypracovani marketingového prizkumu vnéjsiho prostiedi a uvnitt podniku, dale
provést SWOT analyzu, progndzovani, stanoveni predpokladii a marketingovych strategii a

cil, definovat programy a stanovit rozpocty.

5.2 Marketingovy mix

Marketingovy mix se sklada ze 4P a mezi zékladni sloZky se fadi produkt (product), cena
(price), propagace (promotion), distribuce (placement). JelikoZ jsou tyto slozky na sob¢ zavislé,
je nutné pii stanovovani optimélnich kombinaci téchto slozek vychdzet z profilovéani trhu a

stanovené strategie projektu.

Jak jiz bylo vySe zminéno, prvni slozkou marketingového mixu je produkt, ktery miize
predstavovat myslenku, statek ¢i sluZzbu a nabizi se za ucelem uspokojeni potfeby zdkaznika a
je za néj poskytnuta protihodnota, naptiklad ve formé penéz. Dalsi slozkou je cena, ktera
predstavuje konkrétni castku, kterou zakaznik plati poskytovateli. Existuji rtizné zpisoby
stanovovani cen, naptiklad se sem fadi ndkladové orientované ceny, poptavkové orientované
ceny a konkuren¢né orientované ceny. Urbanek (2010, s. 39) uvadi jednotlivé néstroje spadajici
pod cenu, kterymi jsou cenikové ceny, slevy, obchodni pfirdzky, rabaty, splatnosti faktur,
obchodni sraZky a platebni podminky. Tteti sloZkou marketingového mixu je propagace jejimz
ucelem je efektivni komunikace se zdkaznikem a snaha o zpfistupnéni produktu pro zdkaznika.
Mezi G¢inné nastroje propagace se fadi reklama, podpora prodeje, publicita a osobni prode;.

Posledni slozkou marketingového mixu je distribuce, kterd predstavuje systematicky proces
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rozhodovani, tykajici se pfemisténi vyrobku ¢i sluzeb smérem k zakaznikovi, ve spravny cas,

mnozstvi, stavu a na spravné misto. (Evans, Berman, 1987, s. 324)
Rozsireny marketingovy mix sluzeb

Vychazi ze zakladniho marketingového mixu, avSak s drobnymi modifikacemi. Mezi
slozky marketingového mixu se nejen fadi produkt, cena, propagace a distribuce, ale i lid¢,
procesy a materidlni pfedpoklady a rozsitené sluzby. Slozkou lidé se rozumi zaméstnanci, ktefi
se Cleni na kontaktni pracovniky, obsluhujici pracovniky, koncep¢ni pracovniky a podplirny
personal. Procesy jsou chapany jako ¢innosti, kterymi jsou sluzby vytvareny a dodavany, jsou
zminovany v ptipadé, ze je zdkaznik soucdsti procesu, tzn. je tam fyzicky pftitomen.
Materidlnimi pfedpoklady se rozumi napiiklad zafizeni a vybavenost vnitinich prostor,
rozmisténi a uroven hluku. A rozsitfené sluzby znazoriuji cely proces nakupu od objednavky

skrz dodavku az k poprodejni podpofte.

5.3 Marketingovy vyzkum

Soucasti marketingového vyzkumu je marketingovy informacni systém, jehoz tikolem je
shromazd’'ovani informaci, analyza a vyhodnocovani informaci o trhu s cilem efektivnéjsiho
planovani, organizovani, vedeni a dozor nad marketingovymi aktivitami. Faze marketingového
vyzkumu jsou rozdéleny do dvou etap, a to pripravnd etapa, kam se tadi napiiklad popis
problému a realizacni etapa, kde probiha sbér, zpracovani a analyza informaci a interpretace
zavera.

Pro G€inny a efektivni marketingovy vyzkum je dillezitd segmentace trhu, dle Malcoma
McDonalda a Hughe Wilsona (2012, s. 116) se segmentaci rozumi rozdéleni trhu do
jednotlivych skupin, které maji zhruba stejnou, nebo pifinejmenSim srovnatelnou skupinu
potieb. Pficemz onen segment by mél byt vné heterogenni a uvnitt homogenni, mé¢l by byt

dostate¢né velky, méfitelny a dostupny.

Mezi faktory, které¢ ovliviiuji segmentaci, se daji zafadit demografické a geografické
faktory, poté socioekonomické a psychologické faktory a v neposledni fad¢€ i nakupni chovani.

(Bovée, Thill, 1992, s. 224-229)
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5.4 Marketingové cile a strategie

Marketingovymi cili se rozumi stanoveni zadouciho stavu, kterého chce subjekt
dosahnout a také je to rovnovaha mezi vyrobky a jejich trhy. John Westwood (1999, s. 38)
uvadi, ze marketingové cile by mély byt definovatelné, kvantifikovatelné, realné a dosazitelné.
A marketingové strategie jsou zpusoby, které vedou k dosazeni marketingovych cilt.
Marketingova strategie navazuje na marketingovy mix, naptiklad u produktu urcuje zmény
vyrobkového portfolia, u slozky ceny stanovuje zménu cen a dodacich podminek pro jednotlivé
skupiny produktli, u slozky propagace vytyCuje zménu organizace prodeje nebo podpory
prodeje a u distribuce napiiklad méni distribucni cesty. Existuje velké mnozstvi strategii, mezi

né naptiklad patii defenzivni, rozvojové nebo uto¢né strategie.

5.5 Analyza trhu

Pti analyze trhu se trh roz¢leniuje na analyzu makroprostiedi a mikroprostiedi.

5.5.1 Analyza vnéjSiho okoli podniku

Jinak také oznafovano jako analyza makroprostfedi. Rozumi se tim externi vlivy, které
ze vnéjsku ovliviluji a piisobi na podnik, avSak nejsou ovlivnitelné podnikem. Tyto externi vlivy
1ze vcelku poznat, zhodnotit jejich vyvoj a k tomu pfizptisobit chovani a fungovani podniku.
Soucasti této analyzy je schopnost vyuZit pfiznivych faktorti a snaha o eliminaci neZadoucich
faktorli, které pfedstavuji riziko. Konkrétni sloZeni faktorti ovlivitujici podnik znazoriiuje

schéma viz nize.
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Obrazek 6: Externi faktory ovliviiujici podnik
Zdroj: Korab, 2007, s. 61

Mezi techniky vnéjsi analyzy podniku se fadi PESTLE analyza, kterd je definovana jako
nastroj slouzici kidentifikaci makro neboli wvné&jSich sil, kterym organizace Cceli.
(oxfordcollegeofmarketing.com, 2016) Jednotliva pismena této analyzy znamenaji rizné typy
externich vlivli. Mezi n¢ se tadi politické, ekonomické, socialni, technologické, legislativni a
ekologické faktory. Politické jsou dany existenci a pisobenim politickych vlivii, ekonomické
faktory jsou ovliviiovany napfiiklad inflaci a zaméstnanosti, socidlni jsou dany Zzivotnimi
hodnotami ¢i volnym ¢asem, technologické faktory napiiklad novymi technologiemi,
legislativni faktory jsou dany kuptikladu narodni ¢i evropskou legislativou a ekologické, neboli

také enviromentalni, je dana Zivotnim prostfedim.

5.5.2 Analyza vnitiniho prostredi podniku

Jinak také oznacovéano jako analyza mikroprostiedi. Rozumi se tim prostiedi, které je

uvnitt a je ovlivnitelné podnikem. Jsou zde zahrnuty slabé a silné stranky podniku.

Propojeni externi a interni analyzy ptedstavuje SWOT analyza, pficemz SWOT je
akronym a jednotliva pismena znamenaji: strenghts (silné stranky), weaknesses (slabé stranky),
opportunities (ptilezitosti), threats (hrozby). Silné a slabé stranky piedstavuji interni faktory,
nad kterymi ma podnik kontrolu a miize je ur¢itym zptisobem ovliviiovat, dalo by se sem zaradit

naptiklad dobré jméno na trhu. PtileZitosti a hrozby jsou externi faktory, které podnik ovlivnit
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nemuze, ale miZe se jim pfizpusobit a urcitym zptisobem jim pfedchazet. Konkrétni slozeni

SWOT analyzy ptredstavuje schéma nize.

SWOT Analyza vnitrniho prostredi
ANALYZA T o
Silné stranky Slabé stranky
Strategie Strategie
ﬁ »MAX — MAX" »MIN — MAX"
_8 Maximalizovénim silnych Minimalizovanim slabych

S SN stranek maximalizovat stranek maximalizovat
N E prile?itosti piilezitosti

9 | T o

E o (Agresivni ristové (Turnaround strategie)
o orientovand strategie)

o

=

s

)

g Strategie Strategie

o »~MAX - MIN“ +MIN — MIN“

= >

g 0 Maximalizovanim silnych Minimalizovanim slabych
<C 8 stranek minimalizovat stranek minimalizovat

[ ohrozeni rizika
I
(Diverzifikaéni strategie) (Obrannd strategie)

Obrazek 7: SWOT analyza

Zdroj: vlastni zpracovani dle Sedlackové a Buchty (2006. s. 92-93)
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6 PROJEKTOVY PLAN

V této kapitole je obsazena definice projektového managementu a projektu, dale se zabyva
procesem planovani projektu, jez obsahuje dokument s ndzvem definice pfedmétu projektu a
plan projektu, ktery je v této kapitole dale vice specifikovany. Déle je v kapitole zahrnut
rozpocet projektu, projektova kontrola a nakonec uzavieni projektu.

V ramci podnikatelského zaméru je tfeba realizovat fadu feSeni pro rtizné oblasti budouciho
podnikani. Tyto oblasti, které je nutné zajistit pro uspésnost celého podnikatelského zdméru,
lze pojmout jako samostatné projekty s vlastnim ¢asovym harmonogramem i personalnim

zajisténim.

6.1 Projektovy management

Pojem projektovy management lze chapat jako disciplinu, kterd se zabyva ¢innostmi
pfedstavujici planovéni, ale také i organizovéni a fizeni zdrojii vcetné jejich kontroly.
Primarnim zdmérem projektového managementu je dosazeni stanovenych cili v poZadované
kvalité, ¢ase a nakladech. Projektovy management obsahuje nespocet oblasti, kterymi naptiklad

jsou management komunikace, kvality, rizik, zmén, nékladi, rozsahi ¢i problémd.

6.2 Projekt

Existuje nespocet pojeti slova projekt. Naptiklad Gray a Larson (2003, s. 5) tvrdi, ze
projekt je komplexni, specificky, jednordzovy a Casové omezeny proces s urcitym rozpoctem a
zdroji. Projekty se daji rozdélit podle rliznych charakteristik do urcitych skupin. Projekty se
tedy Cleni dle ucelu, jedinecnosti a rozsahu. S projekty se poji také rizna omezeni, konkrétné

se jedna o troji omezeni projektu, ktery obsahuje polozku cil, néklady a cas.

6.3 Projektové planovani

Projektové planovani je podkladem pro uvad¢jici, implementa¢ni a zakonCovaci fazi
projektu. Stanovuje nejen pravidla, ale 1 strukturu, tlohy, personal, néklady, ale i feSeni
problémi. Kdyz se projekt nachazi ve fazi planovani, tak se zde uvadi, co je k dispozici a co je

potieba ziskat.

Majtan (2002, s. 63) uvadi, ze tedy podstata a hlavni tloha projektového pldnovani

spociva ve stanoveni projektovych cil a zptisobti vedoucich k jejich dosazeni.

40



6.4 Proces planovani projektu

Jedna se o souhrn cCinnosti, které napomahaji k planovani projektu a vytvaii formu
taktického planu pottebny pro realizaci, ktery vychazi z vysledkt zahajeni projektu. Vysledkem

procesu jsou vystupy v podob¢ definice predmétu projektu a planu projektu.

6.4.1 Definice predmétu projektu

Svozilova (2011, s. 114) popisuje definici piredmétu projektu jako zaklad komunikace
projektového tymu jak uvnitf, tak 1 jako komunikaci mezi tymem a zakaznikem. Zaroven
ptredstavuje dokument, ktery tika, co bude vytvoieno. Dokument dale slouzi jako voditko pro
manazera projektu, podklad pro podrobnéjsi zpracovani celkového cile projektu, zdroj pro

cerpani pozadavku a limith a také jako oficialni opérny bod pfti vykonu funkce.

6.4.2 Plan projektu

Planem projektu se rozumi piehled toho, co je potfeba béhem projektu vykonat, aby se
splnil cil projektu. Jsou zde obsazeny seznamy a popisy veskerych Cinnosti véetné vykonnych
¢i fidicich, které budou vykonavany. Vychodiskem planu projektu je dokument definice
pfedmétu projektu, jelikoz uvadi, jaké postupy budou nasledovat, aby doslo k vytvofeni

urcitého predmétu ¢i sluzby.

6.5 Rozpocet projektu

Rozpocet je dulezitou Casti planu projektu a zaroven predstavuje zaklad pro ¢innosti
v oblasti koordinace a také slouzi jako kontrola postupt. V rozpoctu jsou obsazeny veskeré
informace o planu Cerpani zdroji projektu, a to jednak v celkovém souhrnu, v rozpisu do
podrobnych slozek rozclenénych dle ndkladt ale také 1 v asovém clenéni. Rozpocet
predstavuje tedy Ciselné a finan¢ni vyjadieni planovaného projektu. Klasickou ¢asti rozpoctu
jsou naklady, které se ¢leni na pfimé, reZijni a ostatni naklady. Pfimé naklady 1ze pfimo pfiradit
k projektu a fadi se sem napiiklad prace, materidl, licence, pojisténi. Nepiimé, neboli rezijni
naklady, se v projektu odrazi pfedev§im v podobé procentnich koeficientl a predstavuji
naptiklad osobni naklady, naklady na provoz budovy a dan¢ ¢i odvody. Ostatni naklady
predstavuji manazerskou rezervu, vyplacené bonusy obchodnikiim nebo rezervy, jez jsou

vytvofené za Gcelem kryti identifikovanych rizik.
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6.6 Proces Fizeni projektu

Proces fizeni projektu predstavuje veskeré ¢innosti, které se orientuji na vykon, casovani
a planovanych aktivit v projektu a jejich pfevedeni a soustfed’ovani do dokumentu definice
predmétu projektu. Zaroven proces obsahuje 1 projektovou komunikaci a motivaci ¢lenii a fizeni

kvality. Konkrétni pribéh procesu a koordinaci znazoriiuje diagram nize.

Rizeni projektu N Vykon fizeni
a koordinace kvality
Monitorovani
a kontrola
Obsazeni

v

projektového tymu

A
h 4

Koordinace
projektového tymu

v

Planovani
v v
N _Rozvijeni |/ | Distribuovani
2 projektoveho tymu informaci
v
Specifikace L Vybér Rizeni
subdodavek subdodavatell nilg subdodavek

Obrazek 8: Diagram prubé&hu procesu a koordinace

Zdroj: Svozilova, 2011, s. 182

6.7 Projektova kontrola

Projektova kontrola zndzornuje veSkeré cinnosti, které slouzi ke zjiSténi a ovéfeni
realného postupu projektu vzhledem k jeho planu, a to z hlediska casu, nakladi a rizik projektu.
Zaroven kontrola obsahuje monitorovani rizik a néavrhy opatfeni vedouci ke sniZeni
pravdépodobnosti vzniku rizik nebo snahu o zmirnéni dopadi. Soucasti projektové kontroly je
také fizeni zmén projektu. Svozilova (2011, s. 223) popisuje, ze jakmile jakykoliv ucastnik
projektu pozaduje néjakou zménu, vzdy to miize piinést néjaké komplikace ¢i v hor§im piipadé
urcita rizika v prab&hu projektu. Predpoklada se, Ze tyto zmény jsou soucdsti reality a proto je

potieba provést zpracovani zmén tak, aby celkovy vysledek projektu byl nasmérovan
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opodstatnéné v ramci vécné naplné projektu a také vzhledem k pfijatelné mife prvotnim plantim

projektu.

6.8 Uzavreni projektu

Uzavieni projektu pfedstavuje proces zndzornujici dovrSeni celkového projektu a jeho
soucasti mize byt naptiklad odsouhlaseni konecnych vysledka projektu od zakaznika nebo
fakturace. Soucasti téchto zavéreCnych ¢innosti dale je zakonceni stale probihajicich procest,
uzavieni vztahii mezi dodavatelem a zakazniky, zakonCeni vyuzivani veskerych materialnich a

finan¢nich zdrojt a nakonec i zakladani a nasledné archivovani dokumentace.
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7 PODNIKATELSKY ZAMER HLIDACIHO KOUTKU BONA
HLIDANI, S.R.O.

Tato Cast bakalarské prace je vénovana zalozeni podnikatelského subjektu se vSemi
podstatnymi nalezitostmi, jez jsou obsazeny v podnikatelském planu a aplikovani vyse zminéné

teorie do praxe.

7.1 Titulni strana

Pfredmét podnikani nové vznikajiciho podnikatelského subjektu bude hlidani déti ve
vékovém rozmezi 3-10 let. Nazev podniku bude BONA HLIDANI, s.r.0. Podnik vznikne dnem
zapisu do obchodniho rejstiiku a to je 1. ledna 2020. Podnik je zaklddan fyzickou osobou
Veronikou Mosnerovou a spolecnikem Janem BroZzem. Sidlo i provozovna podniku se bude
nachdzet na totoZném misté, které je strategicky umisténo naproti nakupnimu centru Palace

v Pardubicich, a to na ulici Palackého tfida 1931.

BONA
HLIDANI

S.R.0.

Obrazek 9: Logo podniku

Zdroj: vlastni zpracovani

Kontaktni udaje:

Zodpovédna osoba: Veronika Mosnerova
Email: bona-hlidani@gmail.com

Telefon: 775 886 459
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7.2 Popis podniku

Jak bylo jiz vySe zminéno, hlavnim pfedmétem podnikani je hlidani déti od 3 let do 10
let. Je nutné uptesnit, Ze se nejednd o soukromou skolku, ale o tzv. ,,hlidaci koutek* a budou
zde nabizeny sluzby nejen na jednorazové hlidani v rozmezi 1 hodina az 2,5 hodiny, ale 1 hlidani
pro tzv. ,registrované déti“, u kterych se predpoklada dochazka pravidelna maximalné do Ctyt
hodin denné. Jedna se tedy o maly podnik, zalozeny jednou fyzickou osobou a jednim

spolecnikem.

Pravni forma podnikani je zvolena spole¢nost s ru¢enim omezenym. Divody pro volbu
préave této pravni formy, a ne naptiklad zivnosti, jsou nasledujici. Prvnim diivodem je bezesporu
ruCeni. U zivnosti je velkym problémem pravé to, ze na piipadné dluhy, které vznikly
z podnikani, je Zivnostnik nucen pouZzit svlij soukromy majetek. U spolecnosti s ruc¢enim
omezenym se ru¢i pouze do omezené vySe, a to zakladnim kapitdlem. Soukromy majetek
spole¢nikli je tedy zachovan. Dalsi divod, pro volbu s.r.o. je urcité zastupitelnost, nebot’
spole¢nost miize mit nékolik jednateltl, ktefi mohou spolecnost fidit, rozhodovat a vystupovat
za ni zcela nezavisle. Naproti tomu u zivnosti je problém se zastupitelnosti, nebot’ chod firmy
zavisi pouze na jednom cloveku a je do ur€ité miry nezastupitelny. Poslednim diivodem volby
s.r.0. je to, ze se podnika pod ndzvem, ktery si sam podnikatel zvoli, zatimco u Zivnosti je

podniké pod jménem a piijmenim Zivnostnika.

Zakladni cil spole¢nosti je uspokojit poptavku po hlidani déti v Pardubicich a blizkém
okoli. Dal§im cilem je poskytnuti vysoce kvalitnich sluZzeb ke spokojenosti zakaznika a diky
tomu vybudovat spolecnosti dobré jméno na trhu. A v neposledni fad€ by podnik chtél dat

moznost drobnému piivydélku naptiklad studentim nebo Zenam na mateiské dovolené.
Vyznam loga

Néklady na vytvoreni loga nevznikaji, nebot” si ho vytvofila sama autorka prace. Logo
bude v PNG vysokém rozliSeni a bude mit vektorovy format. Vyznam slova Bona je ve
staroCeském jazyce chtiva, jelikoz se nejednd vylozené o frekventované slovo, byl zde dodan
dovétek hlidani, aby si to lidé spojily. Také je zde vyobrazena pravni forma, nebot
z psychologického hlediska na spotiebitele udélad vétsi dojem, kdyZz vidi, Ze poskytovatelem
sluzeb je napiiklad pravnickd osoba, dodava to vétsi diveéru a profesionalitu zakazniktim.

Finalni podoba loga, viz obrazek ¢. 9.
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7.3 Analyza trhu

Tato Cast prace se vénuje analyze trhu. Je zde zhodnocena mozné konkurence véetné jejich
nabizenych sluzeb a pole plisobnosti. Také jsou zde obsazeny silné a slabé stranky nejvétSich
konkurentdl v odvétvi. Dale je sem zahrnuto mapovani porodnosti v CR a také jsou zde
obsazeny statistické udaje o pfijatych a nepfijatych détech do matetskych skol za rok 2018 a

v neposledni fadé jsou zde uvedeni dodavatelé.

7.3.1 Analyza konkurence

Pii analyzovéni konkurence na trhu bylo vyhodnoceno nékolik trznich subjekt
predstavujici konkurencni riziko. Jako prvni je webovy portdl www.hlidacky.cz, jedna se o
stranku, kterd poskytuje sluzby v oblasti hlidani déti, péce o seniory, opatrovani mazlickl a
uklid domécnosti. M4 Siroké pole pilisobnosti, poskytuje svoje sluzby v Praze, Brné,
Pardubicich, Olomouci, Ostravé, Plzni a v Liberci. Hlidacky.cz nejsou agentura, hlidacky
nezameéstnavaji a neberou si ze sluzeb provize. Zajemci o hlidani maji na vybér z velké nabidky
hlidacek, které prosly takzvanym ,oveéfovacim centrem®, které obsahuje archivaci kopie
obcanského prikazu, hlidacka musi mit Cisty trestny rejstiik, doklad4d nejvyssi dokoncené
vzdélani a dalsi certifikaty a musi zodpovédét na par modelovych situaci. Pokud tim v§im
hlidacka projde, ziskd ovéteni a je tak pro rodi¢e mnohem vice divéryhodnéjsi. Hlidacky se
pak tedy zaregistruji na webovy portal, zvetejni o sobé par informaci, stanovi hodinovou taxu.

Rodi¢e maji pak moznost hodnoceni poskytnutych sluzeb ptimo na profilu hlidacky.

B o
[= 4

D S Dagmar D.

\,-' S hlidanim déti mam dlouholeté zkusenosti. Pomahala jsem s vychovou sestfenice. Od 15 let jsem vedouci ve

skautu, kde mam na starost déti od 6 do 12 let. Podilim se na organizaci détskych tabora a soutdi. M

< Zobrasit totefon (732.) = Postat zprévu £ Rezervace E

Katerina M.

Studuji Vysokou skolu v Pardubicich a étvrtym rokem ucim v Pardubicich krouzky ve skolach a skolkach. Jezdim na
Skoli€ky v pfirodé, kde délam animatorku a lektorku, také rada sportuji a maluji. Po dobu osmi

et ST T pp—

Obrazek 10: Nahodné profily hlidacek

Zdroj: Hlidacky.cz, 2013

46


http://www.hlídačky.cz/

DalSim trznim konkurentem je détsky koutek piimo v obchodnim centru Palace, ktery
poskytuje také vyuku anglického jazyka nebo organizaci narozeninovych oslav. DalSimi
znamymi konkurenty jsou bezpochyby mateiské Skolky, naptiklad Matetska Skolka Pardubice,
ktera se nachazi na Zeleném predmésti, diim déti a mladeze ALFA, Zakladni Skola Pardubice
se Skolni druzinou, ktera sidli na ulici Stafikova. Kapacita Matei'ské Skolky je 130 déti a pocet
déti navstévujici Zakladni skolu je stanoven na 574 déti z toho 347 déti je na prvnim stupni.
Dalsim konkurentem je agentura Bambina, sidlici v Hradci Kralové, ktera nabizi nejen hlidani
déti jak pravidelné, tak i1 jednorazové, ale i dalsi rozsitené sluzby v podob¢ doprovodu ze Skoly
nebo Skolky ¢i zdjmovych krouzki, také nabizeji extra sluzby v podobé¢ canisterapie nebo
doucovani skolni latky. Zameéstnavaji zde chivy s pedagogickym nebo zdravotnickym
vzdélanim a vSechny chlivy absolvovaly zdravotnicky kurz. Agentura Bambina uvadi, Ze hlavni
¢ast jejich tymu jsou soucasné profesionalni vychovatelky v renomované soukromé Skolce
nazvem Skolicka u Draka. A v neposledni fadé je zde konkurent, ktery mé totozny obor
podnikéni, a to je hlidaci koutek v obchodnim centru Grand Pardubice. Nachazi se v druhém
patfe a provozni doba je od 9 do 19 hodin. Koutek je vyhrazen pro déti do 10 let a je zde zdkaz
vstupu se zvitaty. Do détského koutku je povolen vstup détem pouze po piezuti a s doprovodem

dosp€lé osoby. Také zde nabizeji moznost po piredchozi domluvé potadani détskych oslav.

7.3.2  Silné a slabé stranky konkurence

Piedchozi podkapitola ptedstavila mozné konkurencni subjekty ohrozujici podnikatelsky

zamér. Nyni se zde pojednava o slabych a silnych strankach konkurence.

Jako prvni konkurenéni riziko predstavuje stranka www.hlidacky.cz, jejichZ silnymi
strankami jsou jiZ zminénd ovéfovaci centra, poskytuji hlidackam dobrovolné kurzy prvni
pomoci détem ve spolupraci s Ceskym &ervenym kiizem, dale nabizeji rodi¢im moznost
stazeni prirucky prvni pomoci détem a hlidacky se museji chovat podle kodexu uvedenym na
jejich webovych strankach. Slabé stranky jsou platby za aktivni ¢lenstvi ze strany rodicu,
hlidacky za inzerce neplati. Dalsi slabou strankou je fakt, ze ne vSechny hlidacky jsou stejné
kvalifikované a neprosly vSemi stupni ovéteni. Mezi dalsi slabé stranky se da zatadit to, Ze
rodice mohou komunikovat s hlidackami pouze pies onu webovou stranku a posledni
nevyhodou je, ze Hlidacky.cz nemohou zaruc¢it 100% bezpecnost pro hlidacky, které jezdi do

domacnosti.
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DalSim konkuren¢nim subjektem je uveden détsky koutek v ndkupnim centru Paldc
Pardubice, ktery je zarovei nejblize sidla, kde by BONA HLIDANI, s.r.o. provozovalo své
podnikéni. Silnymi strdnkami hlidaciho koutku je naptiklad to, Ze sidli pfimo v ndkupnim
centru, je zde mozZn¢é uskute€nit narozeninovou oslavu, nabizi vyuku anglického jazyka a je zde
dlouhé provozni doba 9:00 do 19:00. Slabou strankou je malé kapacita déti na mozné hlidani,
nekontrolované hracky ohledné zavadnosti a dle recenzi doslo k velkému pochybeni ze strany

persondlu a v hlidacim koutku se objevil pes, coz je z hlediska bezpe€nosti neptipustné.

7.3.3 Mapovani porodnosti

V této kapitole jsou shrnuta statisticka data za rok 2009 az 2016 z oblasti porodnosti

v Ceské republice.

Autorka bakalarské prace vyuzila idaje ke stanoveni poctu potencidlnich déti na hlidani
z Ceského statistického Giadu. JelikoZ se bude jednat o hlidani déti ve véku od 3 let do 10 let,
jsou tedy roky 2009 az 2016 pro zacatek podnikani a stanoveni po¢tu déti na hlidani rozhodujici.
Uvadi se, Ze v roce 2016 jiz patym rokem mira plodnosti meziro¢né vzrostla na 1,63 ditéte, tim

padem se udrzela nad hodnotou 1,5, jez je povaZovana jako nizké plodnost.

200 o 21
- -'_"'-\-_-—-_._________
" 180

Uhmna plodnost

ey Manielstd s mimo manzelstvi

Uhmna plodnost

Obrazek 11: Plodnost v CR
Zdroj: CSsU, 2019

Jak je mozné vydedukovat z obrazku, viz vyse, v roce 2009 se narodilo 118 348 zivych
déti, coz oproti roku 2008 je o 1 222 déti méne. V nasledujicich letech, to znamené od roku
2010 do roku 2015, bylo kazdym rokem zivé narozenych déti v praiméru 110 296,17 déti.
V roce 2016 oproti roku 2015 Zivé narozenych vzrostlo o 1 899 déti, to znamena, Ze se v roce

2016 narodilo 112 663 déti. Z toho vyplyva, ze se jedna o tieti meziro¢ni rast a nejvyssi pocet
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zivé narozenych déti od roku 2011. Nyni méa porodnost zase rostouci tendenci, tim padem je

moznost pocitat s vyS$Sim poctem déti, a tak rostouci poptavkou po sluzbach podniku.

7.3.4  Statistiky prijimaciho Fizeni do materskych $kol pro rok 2018

Jelikoz udaje o pfijimacim fizeni do matefskych Skol nejsou nikde vetejné zptistupnény,
tak tyto informace poskytl autorce prace magistrat mésta Pardubic. Pro Gplnost prizkumu trhu,
na ktery novy podnik bude vstupovat, je nutné zohlednit i pocet déti, které nebyly umistény do
matefskych skol. Jak se jiz vySe zminovalo, hlidani bude nabizeno pro déti od 3 let do 10 let.
Proto déti, které nebyly pfijaté do matetskych Skol, by mohly tvofit hlavni klientelu podniku.
Nauvod je dilezité zminit, ze se v Pardubicich nachédzi 30 matetskych skol. Celkové statistické
udaje uvadeji, ze za rok 2018 bylo vypsano 898 volnych mist, ptfihldSeno bylo 979 déti
pochazejici z Pardubic, avSak ptijatych bylo pouze 844. Matetské Skoly pfijimaly 1 déti, které
nejsou piimo z Pardubic, tento pocet byl stanoven na 35 déti. Zaroven statistické idaje udavaji,
ze za rok 2018 nebylo piijato 127 déti a co se ty¢e mimopardubickych déti, tak 16 déti nebylo
ptijato do matetskych Skol. Pomér pfijatych a neptijatych déti do matetskych skol za rok 2018

znazoriuje graficky vystup nize.

Pfijate déti do Skol
Nepfijate déti do Skol
13,08%
86,92%

Obrazek 12: Ptijaté a nepiijaté déti do Skol

Zdroj: Magistrat mésta Pardubic, 2019
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Podrobnéjsi vékové rozlozeni ptijatych a nepiijatych déti znazornuje tabulka, viz nize.

Tabulka 2: Piijaté a nepiijaté déti do MS

PiihlaSené déti Mésto Pardubice Ve spadové Skole

VéEk ditéte | Prijaté Neprijaté Prijaté Neprijaté Prijaté Neprijaté

déti déti déti déti déti déti
6 let 11 0 8 0 7 0
5 let 103 8 96 8 79 0
4 roky 106 6 102 5 92 1
3k31.8. 417 34 406 30 377 17
3 po31.8. 207 28 197 27 184 21
2 roky 0 51 4 47 0 45
Celkem 844 127 809 117 739 84

Zdroj: Magistrat mésta Pardubic, 2019

Z informaci uvedenych v tabulce, viz vySe, vyplyva, Ze nejvyssi pocet nepfijatych déti
tvoii dvouleté déti. Jelikoz se podnik zamétuje z disledku legislativnich podminek na hlidani
déti az od 3 let, tak pro podnik neni toto smérodatnou informaci. Sestileté d&ti byly piijaty
vSechny, avsak i tyto déti mohou v odpolednich hodinach, naptiklad od 16:30, kdy provozni
doba vétsiny skolek jiz konci, navstévovat hlidaci koutek. Stejné tak tomu je i u zbytku déti,
které do Skolky prijaté byly. Nejvétsimi potencidlnimi zadkazniky jsou pro podnik tii leté, Ctyt

leté a péti leté déti, které nebyly piijaty do zaddné matetské Skolky, tento pocet €ini 66 déti.

7.3.5 Dodavatelé

Dodavatelé¢ jsou definovani dle druhu sluzby ¢i vyrobkl, které budou podniku
poskytovat. Prvnim dodavatelem je poskytovatel ndjmu, dle inzerdtu neni mozné zjistit
vlastnika, avSak dle katastru nemovitosti lze najit, Ze majitelem objektu je spoleCenstvi
vlastnikli jednotek, jehoz piedsedou vyboru je Ale§S Richter. Prongjem objektu je ale
poskytovan pies realitni kanceldt Reality iDNES.cz. DalSim dodavatelem je poskytovatel
energii, v tomto pfipadé nebyla moZznost vybéru optimalniho dodavatele energii, nebot’ jeho
sluzby jsou jiz zaji§téné a pfictené k najmu.

Pii vybéru dodavatelii nabizejici elektro bylo pohlizeno pfedev§im na cenu v porovnani
s kvalitou za nabizené zbozi. Mezi hlavni dodavatele elektra patfi Alza.cz, u které probchne
pocatecni nakup vypocetni techniky v podobé pocitaci, tiskarny, projektoru a routert, dale také
platebni termindl a pokladna (dotykacka). Dal§im je mall.cz u kterého se koupi mikrovinna

trouba, rychlovarna konvice, televize a radio. Na webovych strankach czc.cz probéhne nakup
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projekéniho platna, a na www.b2bpartner.cz se pofidi popisovaci tabule. V UniHobby se
nakoupi klasické korkové nésténky. Co se ty¢e dodavateli na vybaveni vnitinich prostor byli
zvoleni nésledujici. Hornbach, Koberce Breno, Bonami, www.malir-pokoju-naterac.cz,
www.kancelar24h.cz a www.babynabytek.cz. Jelikoz podnik bude nabizet napiiklad
logopedické a psychologické sluzby nebo vyuku angliCtiny, tak z divodu uspory nékladi
vyuzije outsourcingové sluzby a tyto sluzby bude pronajimat na zaklad¢ projevu zdjmu od
rodi¢i. Pro tyto sluzby bude podepsdna smlouva naptiklad s dou¢ovanim Mr. Tut. Pro dodavku
internetu byl vybran poskytovatel internetu UPC a co se tyce Cisticich prostfedk, tak si nakup

bude zajistovat sdm podnik.

Obrazek 13: Ngjemni prostory

Zdroj: Reality iDNES.cz, 2019

7.4 Financni plan

Tato ¢ast se vénuje financni strance celého projektu, diky které je mozné zjistit castku
odrazejici zaloZeni a provoz firmy. Hned na uvod je upfesnéno, u jaké banky ma podnik veden
podnikatelsky ucet. Jsou zde zahnuty zdroje financovani a jejich rozdéleni na vlastni a cizi
zdroje. Také zde je zahrnuta vysSe nakladl a vynosu a jejich predikce v dalSich letech podnikéani
a dale zde jsou finan¢ni vykazy, konkrétnéji zakladatelsky rozpocet, vysledek hospodateni,

rozvaha a cash flow. A na konec zde jsou zahrnuty pomérové ukazatele finan¢ni analyzy.

Podnik si pro vedeni podnikatelského Gétu vybral spole¢nost Ceska Spotitelna a jeji
produkt podnikatelské konto Klasik. Ziizeni a zruseni konta je zde zdarma. Poplatky za vedeni
uctu €ini 149 K¢. Telefonni a internetové bankovnictvi, vyhotoveni mési¢niho vypisu, platby
klasik, obrazek na kartu Visa Business nebo Mastercard Business z galerie je zdarma. Firemni
kontokorent podnik vyuZivat nebude. Urokovéa sazba ¢&ini 0,01 % a procentualni sazba za

nepovoleny debetni ziistatek na Podnikatelském kontu Klasik Ceské spofitelny &ini 25 % p.a.
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7.4.1 Zdroje financovani podniku

Co se tyCe zdroju financovani podniku, tak jsou rozdé€leny na vlastni a cizi zdroje
financovani. Vlastni zdroje financovani ¢ini celkem 750 000 K¢&, pficemZ jsou rozdéleny do

zakladniho kapitalu, ktery ¢ini 700 000 K¢ a rezervniho fondu, jehoz vySe je 50 000 K¢&.

V ramci financovani cizimi zdroji podnik vyuZije moznost tvéru, nebot’ vySe vlozen¢ho
zékladniho kapitalu je pro podnikdni nedostate¢na. Jak jiz bylo uvadéno v teoretické casti,
uveéry se rozdéluji na financni a obchodni. Podnik obchodni véry vyuzivat nebude, ale vyuzije
Gvér finanéni. Pro &erpani uvéru byla vybrana banka Ceska Spofitelna a jeji produkt firemni
uvér Start-up, ktery je mozny vyuZzit od okamziku zaloZeni Zivnosti ¢i firmy aZz do tii let
podnikatelské historie. Na rozjezd podnikani banka poskytuje ptijcku az do vyse 600 000 K¢ a
uvadi Ze je tak mozné ucinit rychle a bez zbyte¢ného administrativniho papirovani. Pii zadani
pujcky staci s sebou ptinést obcansky pritkaz, Zivnostensky list a v ptipad€, Ze podnikatel nemé
k dispozici dafové pfiznani, tak staci predloZit k posouzeni moznosti ziskdni Gvéru vypisy
z podnikatelského & osobniho uétu za poslednich 6 mésict. Urokova sazba &ini 9 % a jde zde

také moznost odloZeni splaceni o 5 mésic.

TakZe pokud si podnik vezme uvér ve vysi 450 000 K¢ pii urokové miie 9 % a dobou
splaceni 5 let a interval splatek v roce bude 12, tak pravidelna splatka bude ¢init 9 341,26 K¢,
celkové podnik splati 560 475,59 K¢ a na urocich pteplati 110 475,59 K¢&. Takze celkovy
kapital podniku bude ¢init 1 200 000 K¢.

m Jistina = Urok

Obrazek 14: Rozlozeni celkové splatky aveéru v K¢

Zdroj: vlastni zpracovani
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7.4.2

Niklady

Kalkulace nakladu je v podniku roz¢lenéna na vstupni ndklady, fixni a variabilni naklady.

Vstupni naklady jsou jednordazové a tykaji se ramcové rekonstrukce a vybaveni objektu a také

vstupni néklady tykajici se kauce realitni kancelati. Do celkové ¢astky vstupnich ndklada jsou

zafazeny polozky na vybaveni:

koberce (99 K&/m? x 140 m?= 13 860 K¢&),
lino (289 K&/m? x 26 m?>=7 514 Kg&),
vymalba (www.malir-pokoju-naterac.cz = 8 000 K¢),

elektronika (notebook 8 490 K¢, PC mys 197 K¢, tiskarna 1099 K¢, TV 3 990 K¢, platno
a dataprojektor 3 980 K¢ =17 756 K<),

kancelaiska sestava (kancelatsky stil, pojizdny kontejner, tfi skiing, zidle = 14 999 K<),
vésaky, botniky (1399 K¢ + 695 K¢ =2 034 K¢),

lednice, mikrovinka, 2 varné konvice (5 490 K¢ + 999 K¢ + 500 K¢ = 6 989 K¢),
nadobi (talifky, pfibory, skleni¢ky, misky = 5000 K¢),

nabytek a hracky pro déti (75 000 K¢),

tabule na psani a nasténky (1215 K¢),

platebni terminél a pokladna (9 990 K& + 4 999 K¢ = 14 989 K¢).

Dal8imi poloZkami vstupnich nékladli jsou néklady na kauci, které ¢ini 40 000 K¢, a

reservacni poplatek ve vysi jednoho najmu, tzn. 40 000 K¢, dale si podnik nechd vytvofit

v ramci marketingové propagace a informovanosti o hlidacim koutku webové stranky, jejichz

cena je 7 900 K¢&. Celkové vstupni ndklady tedy ¢ini 255 256 K¢.

DalS$imi naklady jsou naklady fixni. Mezi fixni naklady se ¢leni:

najem + energie (44 000 K¢/mésic),

internet (349 K¢/mésic),

antivirovy program (AVG — antivirus 69 K¢&/mésic),
licence office (189 K¢/mésic),

ucetni program Pohoda — premium vcéetné EET systému (1410 K¢&/mésic),
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e rezervacni systém Reservio (399 K¢&/mésic),
e splatka podnikatelského tvéru véetné troki (9 341,26 K¢/mésic).

Dale mezi fixni néklady jsou zapocitany naklady na mzdy vcetné socidlniho a zdravotniho
pojisténi za zameéstnavatele. Podnik planuje zaméstnavat jednatelku spolecnosti Veroniku
Mosnerovou a poté dvé chiivy s pedagogickym vzdélanim a jednoho brigadnika na DPP.
Hodinova taxa pro chlivy 1 pro jednatelku ¢ini 125 K¢. Spole¢nik Jan Broz bude odménovan
v podobé podilu na zisku. Brigadnici jsou odménovani 100 K¢/hod v hrubém. V nasledujici
tabulce je pocitano s 20 pracovnimi dny v mésici.

Tabulka 3: Mzdové naklady v K¢

3 (| Demni 1 adni hruba | Odvod Mésicni Rocni.
Zaméstnanci | pracovni mésicni mzda SP a ZP mzdoveé mzdoveé
doba naklady naklady
Jednatelka 8 20 000 K¢ 6 800 K¢ 26 800 K¢ 321 600 K¢
Chiiva (1) 8 20 000 K¢ 6 800 K¢ 26 800 K¢ 321 600 K¢
Chiiva (2) 8 20 000 K¢ 6 800 K¢ 26 800 K¢ 321 600 K¢
Brigadnik DPP 4 8 000 K¢ 0 K¢ 8 000 K¢ 96 000 K¢
Celkem - 68 000 K¢ 20400 K¢ | 88400 K& | 1060 800 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

A posledni polozkou fixnich nékladi je pojisténi odpovédnosti za zaméstnance, pro které
byla vybrana Hasi¢sk4 vzajemna pojiStovna, a.s. s minimalni spoluicasti 10 %, a fixni ¢astka
ro¢n¢ bude 389 K¢/zaméstnanec, tzn. 32,42 K¢&/mésic za zaméstnance, celkem tedy 129,68 K¢

mésicné za vSechny zaméstnance. Celkové fixni naklady tedy ¢ini 144 286,94 K¢&/mésic.

Do variabilnich nékladd jsou zafazeny ndklady na hygienické prostiedky, které €ini cca
500 K¢é/mesic, poté propagace 550 Ké&/mesic a outsourcingové sluzby v podobé logopedi,
ucitell na vyuku jazykt, psychologické poradenstvi atd, jsou v pfipadé z4jmu a jejich cenu

hradi rodice. Celkové variabilni naklady ¢ini 1050 K¢&/mésic.
Predikce nakladu v prvnim roce provozu

V tabulce jsou vyobrazeny vstupni naklady, které se jiz v dalSich mésicich v roce
roz§ifovat nebudou. Poté je ndjem, jehoZ vySe zlistava konstantni 1 v dal§ich mésicich. Co se

naopak bude zvySovat, jsou energie, u nichz lze ptedpokladat meziro¢ni nartst 500 K¢.
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Tabulka 4: Predikce nékladi v 1 roce podnikani

Polozka 1. mésic DalSi mésice 1. roku 1. rok
Vstupni naklady 255 256 K¢ - 255256 K¢
Najem 40 000 K¢ 40 000 K¢ 480 000 K¢
Energie 4 000 K¢ 4 500 K¢ 53 500 K¢
Internet 349 K¢ 349 K¢ 4 188 K¢
Software 2067 K¢ 2067 K¢ 24 804 K¢
Splatka avéru 9341 K¢ 9341 K¢ 112 095 K¢
Mzdy 68 000 K¢ 68 000 K¢ 816 000 K¢
SP a ZP zaméstnavatel 20 400 K¢ 20 400 K¢ 224 800 K¢
PojiSténi odpovédnosti 130 K¢ 130 K¢ 1556 K&
Hygienické prostredky 500 K¢ 500 K¢ 6 000 K¢
Propagace 550 K¢ 400 K¢ 4 950 K¢
Celkem 400 593 K¢ 145 687 K¢ 1983 149 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

Predikce nakladi v dalSich letech provozu

V ramci dalSich let podnikdni podnik piedpoklada postupny rast nakladd, a to z mnoha
divodl. Prvnim je zvySovani cen energii, rist mezd ¢i odvodd socidlniho a zdravotniho
pojisténi. Nasledujici vypocty predikce nakladl pro nasledujici roky podnikani predpokladaji
2 % mezirocniho narustu vSech polozek ndkladl. V dalSich letech neni zapoctena polozka
vstupnich nakladu.

Tabulka 5: Predikce nakladt v dalsich letech provozu

Polozka
Naklady

2. rok (K¢)
1762 451

3. rok (K<)
1797 700

4. rok (K<)
1 833 654

5. rok (K¢)
1 870 327

Zdroj: vlastni zpracovani

7.4.3 Vynosy

Tato Cast bakalarské prace je vénovana piedpoklddanym prodejim ve tfech variantach.
Prvni variantou je varianta optimistickd, dale je pesimisticka a nakonec realisticka, kterd by
mela mit nejvyssi vypovidajici hodnotu. V kazdém propoctu se pocitd s proménnymi, jez jsou

pocty registrovanych a neregistrovanych déti.
Optimisticka varianta:

Propocty v rdmci optimistické varianty vychazeji z pfedpokladu, Ze o nabizené sluzby
budou jevit zdkaznici velky zajem a pocty denniho hlidani déti budou vétsi nez minimum (coz

je 15 registrovanych déti a 10 déti na jednorazové hlidani), jez pozaduje spolecnost, aby
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dosahovala ziskovosti. Hlavni myslenkou optimistické varianty je to, ze rodi¢e budou zvédavi
a budou mit chut’ vyzkouset hlidaci koutek, ktery nabizi osobné&jsi pfistup k détem v ramci
ruznych her a dal§imi pfidanymi hodnotami, jakou jsou naptiklad logopedické sluzby, vyuka
anglictiny a némciny, psychologické sluzby, apod. Propocty, viz nize, vychazeji za
ptedpokladu, ze podnik bude hlidat 25 registrovanych déti na 4 hod./den a 20 neregistrovanych
déti denné€ (jednorazové hlidani), pticemz neregistrované déti budou hlidany v praméru 1,75

hod denné a v priméru stanovenou cenu jez je 97,5 K¢/hod.

25 déti * 90 K¢ * 4 hod.* 20 pracovnich dnit = 180 000 K¢&/mésic

20 déti * 97,5 K¢ * 1,75 hod. * 20 pracovnich dnti = 68 250 K¢/mésic

Celkové pfijmy za mésic v optimistické varianté ¢ini 248 250 K¢&. A v porovnani
s mésicnimi naklady Cini zisk 102 913 K¢/mésic.
Pesimisticka varianta:

U této varianty se pocita s pozadovanym minimem pro ziskovost firmy, to znamena, jak
bylo jiz vySe zminovano, 15 registrovanych déti a 10 déti na jednorédzové hlidani. Divodem pro
vznik této neptiznivé situace mize byt naptiklad pocate¢ni nedivéra ze strany rodicl, nez si
podnik vybuduje dobré jméno na trhu. U jednorazovych hlidani se opét pocita s primérnou

dobou hlidani 1,75 hod. a primérné stanovenou cenou 97,5 K¢.

15 déti * 95 K¢ * 4 hod. * 20 pracovnich dnit = 114 000 K¢/mésic

10 déti * 97,5 K¢ * 1,75 hod. * 20 pracovnich dnt = 34 125 K¢&/mésic

Celkové piijmy za mésic v pesimistické¢ variant¢ ¢ini 148 125 K&. A v porovnani
s mésicnimi naklady Cini zisk 2 788 K¢&/mésic.
Realisticka varianta:

V tomto piipadé se vychazi z racionalniho mysleni, kde se pfedpoklada, Ze je podnik
pfece jenom novy, nezndmy pro spoustu rodicl, ale diky vhodné, uc¢inné, nenucené propagaci
a dobrym recenzim by se dalo pfedpokladat, Ze rodi¢e vyzkousi nabizené sluzby. V propoctu

se vychazi z dvaceti registrovanych déti a patnacti jednorazovych hlidani denné¢.
20 deti * 95 K¢ * 4 hod. * 20 pracovnich dnit = 152 000 K¢&/mésic
15 déti * 97,5 K& * 1,75 hod * 20 pracovnich dnti = 51 187,5 K¢/mésic

Celkové piijmy za mésic v realistické varianté¢ ¢ini 203 187,5 K¢. A v porovnani

s mésicnimi naklady ¢ini zisk 57 850,56 K¢&/mésic.
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Predikce vynosi

Mezi hlavni zdroje vynost jsou trzby z hlidani déti. Je nutné podotknout, ze zdkaznici
ovlivituji trzby podniku, a proto jsou tyto trzby velice zavislé na zajmech zakaznika. Pri
nasledujici predikci vynosi se predpoklada, ze si podnik v prvnim roce podnikdni vybuduje
klientelu, ktera by se mohla v dalSich letech podnikani zvySovat, ¢imz by se pfimou umérou
mohly zvySovat i trzby spole¢nosti. Meziro¢ni odhad riistu vynost je stanoven stejné jako u

nakladd, tedy 2 %. Pro vypocet vynosi se vychazi z realistické varianty predpoklddanych

prodejti.

Tabulka 6: Predikce vynost v dalSich letech provozu
Polozka | 1. rok (K¢) 2. rok (K¢) 3. rok (K¢) 4. rok (K¢) 5. rok (K¢)
Vynosy 2438 250 2487015 2 536 755 2 587 490 2 639 240

Zdroj: vlastni zpracovani

7.4.4 Zakladatelsky rozpocet

Diky zakladatelskému rozpoctu je mozné zjistit vysi finan¢nich potieb, jez jsou spojeny
se zahajenim ¢innosti spole¢nosti BONA HLIDANI, s.r.o. a rovnéZ se zde reflektuji naklady
spojené s pofizenim majetku. Predpokladda se, Ze spolecnost nebude mit na zacatku svého
podnikéni zadné trzby, aby kryly vydaje typu mezd zaméstnancli, najmu vcetné energii,
internetu a doplikovych sluzeb.

V zakladatelském rozpoctu se objevuje finan¢ni polozka tykajici se zaloZeni spolecnosti,
pro kterou si podnik vybral spole¢nost www.zaloZeni.cz. Spole¢nost nabizi n¢kolik produkti a
pro tento podnikatelsky zamér byl vybran produkt KOMPLET 2018, ktery stoji 6 999 K¢ a
v cené je zahrnut sloZeny zakladni kapital 1 K& nebo vlastni, dale sluzba obsahuje vzorovou
zakladatelskou listinu nebo spolecenskou smlouvu vcetné notaifského zapisu, volné nebo
femeslné nebo véazané zivnosti vcetné poplatku Zivnostenskému ufadu, ptipravu vSech
potfebnych dokumentti, ptfipravu souhlasu s umisténim sidla, stejnopis notaiského zapisu,
podani navrhu na obchodni rejstiik vCetné kolku a piipravu registratniho souboru k dani

z piijmu pravnickych osob.
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Tabulka 7: Zakladatelsky rozpocet

Polozka Suma (K¢)
Financni prostredky tykajici se zaloZeni spole¢nosti 6 999 K¢
Financni prostiedky na porizeni vybaveni 167 356 K¢&
Elektronika 39 734 K¢
Ostatni movity majetek (ndbytek, doplnkys,..) 127 622 K¢
Financni prostredky na porizeni software 2067 K¢é
Software (Office, AVG, Pohoda, Reservio)/mésic 2067 K¢
Finanéni prostiedky nutné k zahijeni provozu 231 170 K¢
Kauce 40 000 K¢
Reservacni poplatek 40 000 K¢
Tvorba webovych stranek 7 900 K¢
Mzdy + SP a ZP/mésic 88 400 K¢
Pojisténi odpoveédnosti/mesic 130 K¢
Internet/mésic 349 K¢
Najem + energie/mésic 44 000 K¢
Hygienické prostredky/mésic 500 K¢&
Propagace/mésic 550 K¢
Splatka podnikatelského uvéru/mésic 9341 K¢
Celkem 405 525 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

7.4.5 Zahajovaci rozvaha

V rozvaze se neobjevuje zadny dlouhodoby majetek, nebot’ pocatecni cena zadného
dlouhodobého hmotného majetku nepiesahla 40 000 K¢ a Zadny dlouhodoby nehmotny majetek
nepiesahl pocatecni cenu 60 000 K¢. Velkou ¢ast aktiv tvoii pak penize ulozené na bankovnim
uctu. Vlastni zdroje, jejichz vyse je 750 000 K¢ jsou v rozvaze rozdéleny na zékladni kapital a
rezervni fond. JelikoZ si podnik musel vzit podnikatelsky uvér, tak je v rozvaze uveden pod
cizimi zdroji ve vysi 450 000 K¢.

Tabulka 8: Zahajovaci rozvaha

Aktiva Pasiva
Stala aktiva 0 K¢ | Vlastni zdroje 750 000 K¢
ObéZna aktiva 1200 000 K¢ | Zakladni kapital 700 000 K¢
Penize v hotovosti 20 000 K¢ | Rezervni fond 50 000 K¢
Penize na bankovnim uc¢tu 1 180 000 K¢ | Cizi zdroje 450 000 K¢
Bankovni Gvér 450 000 K¢
Aktiva celkem 1200 000 K¢ | Pasiva celkem 1200 000 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani
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7.4.6 Vysledek hospodareni

Nasledujici tabulka znazoriiuje vysledek hospodafeni za prvni rok podnikani hlidaciho
koutku BONA HLIDANI, s.r.o. Aby bylo mozné zjistit &isty zisk, je proto vysledek
hospodateni zdanén 19% sazbou dané pro pravnické osoby. Pro vypocet vynosi se vychazi
z realistické varianty piedpokladanych prodeji. Néklady jsou zde uvadény bez vstupnich
nakladt, nebot’ ty nejsou financovany z ro¢nich piijmt podniku, ale ze zakladniho kapitalu a
dale jsou v nakladech zapocteny pouze nakladové uroky z avéru.

Tabulka 9: Vysledek hospodateni

Polozka 1. rok (K¢) | 2. rok (K¢) | 3. rok (K¢) | 4. rok (K¢) | S.rok (K¢)
Vynosy 2438250 | 2487015 | 2536755 | 2587490 | 2639240
Naklady 1669340 | 1662339 | 1654683 | 1646307 | 1637147
VH pred zdanénim | 768 910 824 676 882 072 941 183 1002 093
VH pfed zdanénim |, 56 824 000 882 000 941 000 1 002 000
zaokrouhleny
Dan z pfijmt
pravnickych osob 145 920 156 560 167 580 178 790 190 380
19 %

VH
. 622 080 667 440 714 420 762 210 811 620
po zdanéni

Zdroj: vlastni zpracovani

Hospodatsky vysledek po zdanéni za prvni rok ¢ini 622 080 K¢&. Tento zisk se rozdéli
mezi dva spole¢niky pomérem jejich vkladi, pficemz kazda ¢ast musi byt jeSté zdanéna 15 %.

Zakon ¢. 235/2004 Sb. o dani z ptfidané hodnoty udava povinnost osob¢ platit DPH,
pokud jeji obrat za nejvySe 12 bezprostfedné piredchéazejicich po sobé jdoucich kalendainich
mesicl presdhne 1 milion korun. Podnik se rozhodl o moznost platby DPH s odloZzenou
splatnosti do t¢ doby, nez bude dosahovat dostate¢nych vynost, nasledné by pak v dalSich
letech probéhla revize ceny v ndvaznosti na povinnost odvadét DPH.

7.4.7 Cash flow

Diky zjisténému vysledku hospodareni je moZzné vypocitat penézni toky hlidaciho koutku
BONA HLIDANI, s.r.0. Nasledujici tabulka znazoriuje predikci cash flow v prvnich péti letech
provozu a rovnéZz znazoriiuje to, Ze podnik bude schopen vygenerovat dostate¢né mnozstvi

pifijmil na pokryti veskerych vydajl a pii tom dosahovat stale dosahovat ziskovosti.
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Tabulka 10: Cash flow

Polozka 1. rok (K¢&) | 2. rok (K¢) | 3. rok (K¢) | 4. rok (K¢) | 5. rok (K¢)
VH po zdanéni 622 080 667 440 714 420 762 210 811 620
Splatka avéru (-) 112 095 112 095 112 095 112 095 112 095
Cisty penéZni tok 509 985 555 345 602 325 650 115 699 525

Zdroj: vlastni zpracovani

7.4.8 Ekonomicti ukazatele finan¢ni analyzy

Rozdilové ukazatele finan¢ni analyzy zde nejsou zahrnuty, nebot’ podnik nema zadny
kratkodoby cizi zdroj. Ziskany podnikatelsky tivér ma totiz dobu splatnosti 5 let, tudiz se jedna
o dlouhodoby cizi zdroj. Co se ty¢e pomérovych ukazateld finanéni analyzy, tak zde je zahrnut
ukazatel miry zadluzenosti, rentability vlastniho kapitdlu, rentability trzeb, aktiv a

dlouhodobého investovaného kapitalu.
Ukazatel miry zadluZenosti

Zadluzenost = 450 000/1 200 000 * 100 = 37,5 % (1)
Tento ukazatel znazoriiuje pomér vyuziti vlastnich a cizich zdroji v podniku. Cim
vysSich hodnot ukazatel nabyva, tim nebezpecnéjsi je zadluzenost podniku. Doporucenéd mira
zadluZenosti je v rozmezi 30-60 %. Z vypoctu, viz vySe, zadluZenost vychazi 37,5 %, coz do

doporucené miry spada.
Ukazatel rentability vlastniho kapitalu (ROE) v prvnim roce podnikani
ROE = (622 080/750 000) * 100 = 82,94 % (2)

Ukazatel rentability vlastniho kapitalu za prvni rok znazornuje, ze 82,94 % cistého zisku

pfipada na jednu korunu investovaného kapitalu.

Ukazatel rentability aktiv (ROA) v prvnim roce podnikani
ROA = (622 080/1 200 000) * 100 = 51,84 % (3)

Ukazatel rentability aktiv v prvnim roce podnikani znazoriuje 51,84 % miru zhodnoceni
aktiv spolecnosti, které jsou financovany vlastnimi ¢i cizimi zdroji.

Ukazatel rentability trzeb (ROS) v prvnim roce podnikani

ROS = (622 080/2 438 250) * 100 = 25,51 % (4)
Na zékladé ukazatele rentability trzeb v prvnim roce podnikéni Ize zjistit, Ze necelych 26

haléra tvofi zisk v kazdé koruné trzeb.
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Ukazatel rentability dlouhodobé investovaného kapitilu (ROCE) v prvnim roce
podnikani

ROCE = (768000/(750 000+450 000)) * 100 = 64 % (5)

Rentabilita dlouhodobé¢ investovaného kapitalu pro prvni rok vychazi 64 %.

7.5 Marketingovy plan

V marketingovém planu je obsazen marketingovy mix 4P a zaroven i rozSifeny
marketingovy mix pro sluzby. Dale se marketingovy plan zabyvé podrobnéjsi segmentaci trhu
dle segmenta¢nich kritérii. A nakonec je zde zahrnuta analyza vnitiniho prostfedi, jehoz

predstavitelem je SWOT analyza.

7.5.1 Marketingovy mix

Jak bylo jiz uvadéno v teoretické Casti bakalarské prace, tak se zdkladni marketingovy

mix sklada z produktu, ceny, propagace a distribuce.
Produkt

Produktem se v ptipad¢ hlidaciho koutku rozumi sluzba, ktera ptedstavuje hlidani déti od
3 let véku do 10 let. Toto vékové rozmezi vychézi ze zivnostenského zdkona volnych zivnosti,
kdy pro hlidani déti od 3 let neni potieba spliiovat zadné specialni podminky, na rozdil od
zivnosti vazanych, kde lze hlidat déti do 3 let véku v dennim reZimu, ale je zde zapotiebi
splilovat podminky odborné zpiisobilosti k vykonu povolani v§eobecné sestry, zdravotnického

asistenta, oSetfovatele, porodni asistentky nebo zachranate.

DalSim produktem, ackoliv ne vlastnim, bude zprostiedkovani doucovani v oblasti
jazykt, nebo logopedické a psychologické outsourcované sluzby v piipadé zdjmu rodicu.
V praxi by to fungovalo tak, ze by hlidaci koutek zjistil poptavku po téchto sluzbach naptiklad
na facebookovych nebo webovych strankéach, kde by rodice projevili zdjem a vyplnili formular,
Ze maji zajem, aby jejich dité bylo dou¢ovano v ramci hlidani, platba by nasledn¢ probé&hla

bud'to bankovnim pfevodem na tcet, nebo v misté provozovny.
Cena

Ceny za sluZzby jsou stanoveny s ohledem na néklady, lokalitu a konkurenci. Cenik za sluzby

je rozdélen do dvou ¢asti, a to na hlidani jednorazové a hlidani pravidelné pro jiz pfedem
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registrované déti, jejichz registraci mohou rodic¢e uskutecnit v pohodli domova pies internet,

telefonicky nebo pfimo na provozovné.

V nasledujici tabulce, viz nize, je vyobrazen cenik na jednorazové hlidani, v ptipadé, ze
kapacita nebude dosud naplnéna détmi registrovanymi. Ceny jsou vyhodnéjsi kazdym dalSim
casovym rozmezim. V ramci jednorazového hlidani podnik nabizi rozmezi pouze od jedné
hodiny do dvou a piil hodin. Pokud bude rodi¢ potfebovat pohlidat dité déle, pak podnik nabizi
hlidani na celé Ctyfi hodiny za stejnou cenu jako je pro registrované déti, coz je za celé 4 hodiny
380 K¢.

Tabulka 11: Cenik za jednorazové hlidani

Jednorazové hlidani na 1 dité v pracovnim tydnu Ké/dité
60 min 75
60-90 min 95
90-120 min 125
120-150 min 155

Zdroj: vlastni zpracovani

V dalsi casti ceniku, viz nize, je uvedend cena za hlidéni ve vSedni dny na celé 4 hodiny,
ktera ¢ini 380 K¢ za dité, tzn. 95 K¢ na hodinu, a druhd cena uvedena v ceniku je sleva
z puvodni ceny v piipadé hlidani i sourozence ve vysi 152 K¢&.

Tabulka 12: Cenik hlidani pro registrované déti

Dny Pravidelné hlidani (registrované déti) K¢/dité
Celé 4 hodiny 380
Za sourozence sleva 40 % z plivodni ceny 228

Pondéli-patek

Zdroj: vlastni zpracovani

Dutivody, pro¢ je hlidani registrovanych déti o 20 K¢ na hodinu drazsi nez pro déti, které
registrované nejsou, jsou nasledujici. Podnik s registrovanymi détmi pocitd a rezervuje jim
misto, tudiZ nékdy bude muset z disledku omezené kapacity jednorazové hlidani odmitnout.
Dal$im divodem je ten fakt, Ze bude-li hlidan i sourozenec, bude ti¢tovano u druhého ditéte
pouze 60 % z ptivodni ceny za hlidani. U jednorazového hlidani sleva za sourozence neplati a

za kazdé¢ dité rodi€ plati plnou cenu.
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Co se tyCe porovnani cen s konkurenci, tak hlidaci détsky koutek Mickey v Palaci

Pardubice ma cenik, viz tabulka.

Tabulka 13: Cenik Mickey détsky koutek a herna

Hlidani détsky koutek — samostatny pobyt ditéte (od 3 let)
60 min/dité 59 K¢
60 min — 90 min/dité 85 K¢
90 min — 120 min/dité 100 K¢
120 min — 150 min/dité 130 K¢
150 min — 180 min/dité 150 K¢
Dalsi zapocatd hodina + 100 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani dle ceniku Mickey détsky koutek a herna

V porovnani s détskym koutkem Mickey v Palaci Pardubice jsou ceny podniku vyssi
v pruméru o 19 K¢. Hlavnim diivodem vyssich cen jsou néklady spojené s najmem a provozem
koutku. Hlidaci koutek BONA HLIDANI, s.r.o. zarutuje napiiklad nezavadnost hradek a
prostor, kde se déti pohybuji, také je zde zohlednén 1 osobitéjsi ptistup vychovatelek ve formée
her a tematickych tydnd. V pifipadé¢ porovnani cen s Hlidacky.cz, kdy si hlidacky berou
v praméru 115 K& na hodinu, jsou ceny podniku BONA HLIDANI, s.r.o. o 3 K¢& levngjsi,
zaroven se détem budou vénovat chivy s pedagogickym vzdélanim, zdravotnim prikazem a
zdravotnickym kurzem, coZ ne vSechny tyto podminky hlidacky spliuji. Platby v podniku

budou mozné provadét jak v hotovosti, tak i1 platbou kartou ¢i bankovnim pfevodem.

Propagace

Na zacatku podnikani bude zapotiebi intenzivnéjsi propagace do doby, neZ se podnik
dostane do povédomi zdkaznikiim. Forma propagace bude za pomoci facebookovych stranek,
kde bude vytvofen firemni profil, kam se budou pravidelné vkladat ptispévky o planovanych
tematickych tydnech, moznosti zprosttedkovani logopedickych sluzeb apod. Dalsi forma
propagace bude v podob¢ vytvoieni webovych stranek, které budou vedeny podobné jako ty
Facebookové. Ditvodem vytvoreni webovych stranek je zptistupnéni hodnoceni zédkaznikid a
zjisténi oblibenosti podniku prostiednictvim webového vyhledavace Google. Dalsim diivodem
je veétsi daveéryhodnost a komunikace se zakaznikem. Zéakaznici si na webovych strankach
mohou rezervovat misto pro své dité¢ na urcité dny a mohou si zde prohlédnout fotky prosttedi,
ve kterém se déti budou nachazet, apod. Dalsi formou propagace budou letacky, které se budou
umist'ovat napiiklad u détskych Iékaii, v obchodnich centrech, hernickach a kavarnach. Do
budoucna podnik planuje podporu prodeje v oblasti riznych akci a soutézi pro déti a rodice,

napiiklad Vanoc¢ni, Velikono¢ni zdobeni a dalSich aktivit.
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Distribuce

Distribuce sluzeb hlidani bude ptimé, zdkaznik bude navstévovat provozovnu podniku,
avSak se tu nabizi i moznost rezervace mista pro dit¢ pfedem pies webové stranky. Co se tyce
sluzeb ohledné vyuky jazykt, logopedické a psychologické sluzby, tak v tomto piipadé bude

podnik v roli zprostfedkovatele téchto sluzeb.

7.5.2 RozSifeny marketingovy mix
Lidé
Co se tyCe zaméstnanecké struktury, tak koncepénim a zaroven kontaktnim pracovnikem

bude jednatelka firmy Veronika Mosnerova, ktera bude vést provozovnu, poté bude podnik

zaméstnavat dva kontaktni pracovniky, tim jsou mysleny chivy, a jeden brigaddnik.

U zaméstnancti se nepozaduje zadny predepsany dresscode, ale predpoklada se slusné a
nevyzyvavé obleceni.
Procesy

Proces fungovani sluzeb v oblasti hlidani bude nasledovny. Zakaznik projevi poptavku
po sluzbach podniku a navstivi webové ¢i facebookové stranky, kde se dozvi vSechny potiebné
informace. Déle bud'to zaregistruje svoje dité na hlidani, naptiklad na cely tyden, nebo jen na
par dnd v tydnu. Nebo miize pfijit na provozovnu, kde lze také zaregistrovat dité, nebo vyplni
prijimaci formulaf na hlidani ditéte. Podoba pfijimaciho formulate viz ptiloha.
Materialni predpoklady

Vybavenost podniku bude uzplisobena détem od 3 do 10 let. Hlavni vybaveni bude
nabytek, hracky, elektronika, vytvarné potieby, apod. Také v podniku nebude chybét
kuchynisky kout s rychlovarnou konvici a mikrovlnou troubou.
Rozsitené sluzby

Jak bylo jiz vySe zmiflovano, podnik bude nabizet outsourcované sluzby v podob¢ vyuky
anglického jazyka, psychologickych a logopedickych sluzeb. Déle poskytne své prostory pro

ruzné akce v podob¢ dnt déti apod.
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7.5.3 Segmentace zakaznika dle segmentacnich Kkritérii

Potencidlni  zdkaznici jsou rozclenéni dle geografickych, demografickych,

socioekonomickych, psychologickych kritérii a dle ndkupniho chovani.
e (Geograficka kritéria: Pardubice a okoli do 10 km.

e Demograficka kritéria: uplné i neuplné rodiny bez ohledu na vék rodicl, matky

samozivitelky a otcové samozivitelé ¢i prarodice.

e Socioekonomicka kritéria: stfedni a vyssi pfijmova tfida, pracovné vytizeni lidé a
obcasné hlidani pro rodice pro jejich volné chvile.

e Psychologickd kritéria: lidé se zdjmem o vylepSenou formu hlidaciho koutku,
s otevienou mysli a chuti vyzkouSet néco nového a se zdjmem o rozvoj jejich déti.

e Nékupni chovani: stali a loajalni zdkaznici, kteti jsou schopni podstoupit pocatecni

nediivéru, nebo ti, co daji na dobré recenze.

7.54 SWOT analyza

Vsechny ¢ty ¢asti SWOT analyzy se vzajemné prolinaji. Silné a slabé stranky jsou
vnitiniho piivodu a pfileZitosti a hrozby jsou pivodu vnéjsiho.

Tabulka 14: SWOT analyza 1

Silné stranky Slabé stranky
... . | Lokali C o .
Vnitini | 0o Ita , . Maly pocet personalu
o Kvalifikovany personal L
puvod o Nevybudované jméno na
Tematické tydny
. trhu
Provozni doba
Prilezitosti Hrozby
Zvysujici se poptavka Konkurence
Vnéjsi | Nizk4 mira nezamé&stnanosti Nizka porodnost
pivod | Rust porodnosti Finanéni krize
Zajem zakazniki o dalsi Zmény v legislativé
outsourcované sluzby Pocatecni nediivéra

Zdroj: vlastni zpracovani
Silné stranky

Za silnou stranku podniku by se dala povazovat lokalita, kde bude umisténa provozovna.

Jelikoz se podnik bude nachédzet v centru mésta, bude zde dobrd dostupnost i co se tyce
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dopravnich spoji, nebo parkovani. Dalsi silnou strankou je provozni doba, ktera je pievazné
v odpolednich hodinach (od 12:00 — 20:00), takze poptavku po sluzbach hlidani mohou rodice
vyuzivat, pokud nejsou k dispozici Skolky nebo Skolni druziny. Dalsi silnou strankou, kterou se
podnik mize pysnit, je kvalifikovany personal, to znamena, Ze podnik bude zaméstnavat chiivy
s pedagogickym vzdelanim, ackoliv to tento druh sluzby vylozené nevyzaduje, ale ptisobi to

tak Iépe na zakazniky.
Slabé stranky

Jelikoz se jedna o maly a rozvijejici se podnik, tak se d& predpokladat, ze kvili vysokym
nakladiim nebude podnik schopen zaplatit vysoky pocet persondlu, to znamen4, ze pro zacatek
podnikani bude pocet zaméstnancti nizsi. To, Ze se jednd o noveé zalozeny podnik, s sebou nese
dalsi slabou stranku, a to je nevybudované jméno na trhu, avSak tento pocate¢ni nedostatek

muze podnik diky poskytovani vysoce kvalitnich sluzeb zménit.
PrilezZitosti

Prvni prilezitosti je nizkd nezaméstnanost, nebot’ diky dobré ekonomické situaci, se
kterou se vaZe 1 nizkd mira nezaméstnanosti, jez Cinila za leden roku 2019 2,2 %, jsou rodice
pracovné vytiZeni, a proto nemaji ¢as na své potomky a jsou ochotni zaplatit za hlidaci sluzby.
Dalsi prilezitost, kterou by podnik mohl vyuzit je ta, Ze bude rist porodnost, tim padem se
navysi pocet potencialnich déti na hlidani a druziny nebudou mit tak velkou kapacitu a rodice
tak radéji vyuziji hlidacich sluZzeb podniku. A posledni pfilezitosti by mohl byt fakt, Ze se
rodi¢lim zalibi nabidka outsourcovanych sluzeb a budou vytvaret poptavku po dalSich a tim se

podnik dostane vice do povédomi zadkaznikim.
Hrozby

Nejveétsi hrozbu pro podnik pfedstavuji konkurenéni podniky se stejnym zaméfenim
sluZeb, které by tak mohly vyuZit jejich konkurenéni pozice, co se tyce nizsich cen za hlidani.
Dalsi hrozbou by pro podnik mohla ptedstavovat finan¢ni krize, jezZ by se projevila poklesem
poptavky po sluzbach a podnik by tak musel dorovnavat ztratu napiiklad zdrazenim sluzeb.
V ptipadé legislativnich zmén, které by se projevily Gpravou v oblasti zptisnéni provozu
hlidacich koutki, na coz by podnik musel reagovat zménami, jez by se promitly do rozpoctu.
Znaény problém by predstavovala 1 nizkd porodnost, ktera by snizovala poptavku kvuli
menSimu mnozstvi zékazniki. A posledni hrozbou pro podnik je 1 poc¢atecni nediivéra ze strany

zakazniku.

66



V nésledujici tabulce je znazornéno prolnuti slabych a silnych stranek a ptilezitosti a
hrozeb. Zaroven je zde popsano jak podnik maximalizaci silnych stranek a minimalizaci

slabych stranek miize maximalizovat ptilezitosti a minimalizovat hrozby.

Tabulka 15: SWOT analyza 2

SWOT analyza Analyza vnitiniho prostiedi
Silné stranky Slabé stranky

- = Diky provozni dobé podnik | VysSim poctem zaméstnancti podnik
= S muze pokryt poptavku po | mize pokryt zvySujici se poptavku a
=g 5 hlidani déti v odpolednich | pfijimat tak vyssi pocet déti na hlidani.
g.E T hodinach, kdy jsou rodic¢ové
R § Rs stale ve svém zaméstnani.
%‘ = > Diky kvalifikovanym Vybudovanim dobrého jména na trhu
j '§ vychovatelkdm podnik muze podnik ¢elit konkurenénim

p muZze odbourat pocatecni podnikiim.

= neduvete rodici.

Zdroj: vlastni zpracovani

7.6  Organizaéni plan

Tato Cast projektu se zabyva platnymi legislativnimi podminkami vztahujici se k formé a
typu podnikani. Déle zde jsou obsazeny organiza¢ni dokumenty, oteviraci doba a organiza¢ni
struktura podniku. A nakonec se tato Cast prace vénuje slozeni personalu a naplné prace

kazdého zaméstnance a také zde jsou zahrnuty tdaje o obchodnich podilech.

7.6.1 Legislativni podminky

Co se tyce legislativnich podminek, tak zde nejsou stanovena tak ptisna pravidla jako
naptiklad pro soukromé matetské Skolky nebo soukromé jesle. V Ceskeé legislativé neexistuje
zakon tykajici se provozu hlidacich koutkd. JelikoZ se hlidani bude tykat déti pouze od 3 let
véku do 10 let, tak se na tento provoz nevztahuje Zadna platna legislativa v oblasti ochrany
vetejného zdravi ve smyslu §7 zédkona €. 258/2000 Sb. o ochrané vetejného zdravi v uplném
znéni.

Vyhléaska ¢. 410/2005 Sb. o hygienickych pozadavcich na prostory a provoz zafizeni a
provozoven pro vychovu a vzdélavani déti a mladistvych upravuje hygienické pozadavky na
prostorové podminky, vybaveni, provoz, osvétleni, mikroklimatick¢é podminky atd. pro
matefské Skoly, zakladni a stfedni Skoly, vysoké odborné a jazykové Skoly. Nikde v této

vyhlaSce nebyla stanovena Uprava pro hlidaci koutky. Ale dalo by se vychazet z obecnych
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pozadavkl naptiklad na prostorové podminky, kdy dle paragrafu 4 Vyhlasky ¢. 410/2005 Sb.
vnitini usporddani v zatizenich pro vychovu a vzdélavani déti ptredskolniho veéku musi
umozinovat volné hry déti, odpocinek, osobni hygienu, atd. Déle na jedno dité ptipada nejméné
3m? denni plochy mistnosti a $atna na jedno dité ¢ini 0,25 m?2. Co se ty¢e hygienickych zafizeni
je potieba dle ptilohy ¢. 1 k vyhlasce ¢. 410/2005 Sb. v predsinkach zachodii 1 umyvadlo
pfipadajici na 20 zékd, 1 zachod pro 20 divek, 1 pisoar na 20 chlapcti, 1 zachod na 80 chlapci
a | hygienicka kabina na 80 divek.

Stravovani nebude détem poskytovano, ale je zde moznost, aby si déti nosily vlastni
svaciny. Dlivody pro toto rozhodnuti jsou nésledujici. Prvni divod je legislativni hledisko, kdy
hygienicka stanice nedozoruje nad plnénim hygienickych pozadavki ohledné stravovani,
dal$im divodem jsou riizné alergie a intolerance ¢i vyzivové pozadavky jednotlivych déti, dalsi
divod je ohlaSovaci povinnost, zdravotni pritkaz, oddéleni pracovnich ploch pro syrové a
tepelné opracované potraviny, atd. V ptipad¢ pfinosu vlastnich svacin zde bude k dispozici
kuchyniska linka diezem, vybavena lednici rychlovarnou konvici, mikrovlnnou troubou, pitnou

vodou a zédkladnim naddobim. Odpovédnost za pfinesené svaciny piipada na rodice.

Co se tyCe péce o zdravi a bezpe¢nost déti, tak se chovani podnikatelského subjektu bude
tidit dle paragrafu 5, Vyhlasky ¢. 14/2005 Sb. o ptedskolnim vzdé€lavani, kdy ucitel (v tomto
ptipadé chiiva) pfevezme od rodice dit¢ a preda ho pouze zdkonnému zastupci (rodic¢i), nebo

povetené osobé na zaklade pisemného povéteni, jez je vystaveno zdkonnym zéstupcem ditéte.

Rozdil mezi soukromou $kolkou a hlidacim koutkem

Jak bylo jiz vySe zminovano, tak soukromé skolky jsou ¢eskou legislativou upravovany
mnohem piisnéji neZ hlidaci koutky, na které se zZadné platné vyhlasky ani zdkony piimo

nevztahuji. Avsak i pfesto zde existuje par omezeni pro hlidaci koutky.

Pro soukromé Skolky plati, Ze zde musi byt odd€lena Satna od ostatnich prostor skolky,
to znamena, ze by mél byt vyclenén prostor, kde se dit¢ miize posadit a ulozit si své obleceni.
Dalsi antecedenci jsou vhodné podminky pro spani, tim se mysli, Ze v prostorach musi byt pro
dité k dispozici lehatko, matrace a ltizkoviny, pficemz musi byt v prostorach i misto pro jejich
uloZeni. Soukromé Skolky musi mit socialni zafizeni, takze pokud se jedna o Skolku s celodenni
péci, musi byt objekt vybaven détskymi toaletami a umyvadly ve spravné vysce, podminkou je
1 dostupnost piebalovaciho pultu a sprchovy kout. A poslednim zdkonnym pozadavkem jsou

vhodné podminky pro stolovani.
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Z toho vyplyva, ze pokud hlidaci koutek nesplituje vSechny tyto pozadavky pro celodenni

hlidani, smi hlidat déti pouze ¢tyti hodiny denné. Toto pravidlo plati i pro neziskové organizace.

DalSi platna legislativa vztahujici se k formé podnikani

Mezi dal$i pravni piedpisy souvisejici s podnikanim se fadi zékon ¢. 89/2012 Sb. (Novy
obCansky zékonik), ktery obsahuje upravu obecnych otazek souvisejicich s podnikdnim,
naptiklad jednéni podnikatele, smluvni vztahy, apod. Dal§im piedpisem je zdkon ¢. 90/2012
Sb. (zékon o obchodnich korporacich), ktery obsahuje podrobnou tpravu jednotlivych typa
obchodnich spole¢nosti a druzstev. Naslednou platnou legislativou je i zdkon ¢. 304/2013 Sb.
(o vetejnych rejstricich pravnickych a fyzickych osob), jez stanovuje, které osoby a za jakych
podminek a jaké udaje se zapisuji do obchodniho rejstiiku. Déle sem patii také zékon ¢.
262/2006 Sb. (zakonik prace), ktery upravuje vykon zavislé ¢innosti, obsahuje podrobnou
upravu vzniku, zmény ¢i zéniku pracovniho poméru a prav a povinnosti zaméstnavatele a
zaméstnancl. A nakonec je zde i zafazen zdkon €. 586/1992 Sb. (zdkon o danich z piijmu
pravnickych osob), ktery stanovuje, kdo je poplatnikem dané z piijmu pravnickych osob,

obecnd ustanoveni o pfedmétu danég, polozky osvobozené od danég, apod.

7.6.2  Organiza¢ni dokumenty

Zde jsou uvedeny zékladni dokumenty, které jsou nutné pro provoz podniku BONA

HLfDANL S.I.0.:
e organizacni fad,
e podpisovy fad,
e funkéni napln pracovnich pozic,
e bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci,

e pozarni ochrana.

7.6.3 Oteviraci doba

Oteviraci doba je stanovena s ohledem na oteviraci dobu konkuren¢nich zatizeni,
napiiklad Skolek, ve kterych se oteviraci doba pohybuje od 6:30 do 16:30. Z tohoto ditvodu je
provozni doba hlidaciho koutku stanovena od 12:00 do 20:00. Toto rozmezi je stanoveno z toho

divodu, aby hlidaci koutek pokryl poptdvku po hlidani déti 1 v pozdé€jSich odpolednich
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hodinach. Pro hlidaci koutek budou stézejni hlavné letni prazdniny, kdy jsou skolky zaviené, a
proto je o hlidani déti velky zajem. O vikendu a ve statni svatky podnik hlidaci sluzby prozatim

poskytovat nebude.

7.6.4 Personalni otazky

Hlidaci koutek BONA HLIDANI, s.r.o. bude zaméstnavat 3 zamé&stnance na hlavni
pracovni pomer a jednoho brigadnika na dohodu o provedeni prace. Mezi stalé zaméstnance se
fadi jednatelka spolecnosti, kterd bude fidit cely chod podniku a dvé chivy. U zaméstnancli na
HPP se ptedpoklada pravidelna dochazka. U brigadnika je omezenost dochazky dané v zakoné,
a to tak, ze mize odpracovat pouze 300 hodin za rok a jeho mési¢ni vydélek nesmi presahnout
10 000 K¢, aby nemuselo dojit k platbé socialniho a zdravotniho pojisténi. Finanéni ohodnoceni
zaméstnanct je stanoveno podle poc¢tu odpracovanych hodin. Hodinovou mzdou a vypoctem

mésicnich naklad na mzdy se zabyval finan¢ni plan.

Jelikoz hlidaci koutky neupravuje zadna legislativa, neni potteba, aby chtivy spliiovaly
né&jaké specidlni pozadavky. Avsak pro zvysSeni divery ze strany rodi¢i podnik na chivy naroky
ma. Mezi zdkladni pozadavky patii miniméln¢ stfedoskolské pedagogické vzdélani, nebo
stiedoskolské zdravotnické vzdélani, zdravotnicky prikaz, zdravotnicky kurz vyhodou. Co se
ty¢e mékkych kompetenci, tak podnik pozaduje, aby vychovatelka byla komunikativni,
zodpovédna, kreativni, flexibilni, vykonna, samostatna, planovala a organizovala praci, méla

aktivni pfistup a zvladala vedeni déti.

Napln prace

Napln prace kazdého zaméstnance podniku je néasledujici. Nejvyse postavenym clankem
v podniku je jednatelka, kterd zaroven plni praci managera a je zodpoveédna za chod celého
podniku. Jeji néplni prace je tedy vést podnik, vést ucetnictvi, tvofit strategické plany,
podepisovat smlouvy, jednat se zdkazniky, zajiStovat outsourcované sluzby, dopliiovat zasoby,
spravovat socialni sité, vyfizovat objednavky na hlidani a po skon¢eni smény provadét drobny
uklid. Chlivy maji na starost ptedevsim hlidani déti, pfipravu tydennich planti ohledn¢ aktivit,
pfijimani a piedani déti rodicim, nebo zdkonnym zastupciim, prubézny uklid hracek béhem
dne, apod. Brigadnik slouzi podniku jako pomocna sila, to znamend, ze pokud se o¢ekava
naptiklad v letnich mésicich vétsi poptavka po hlidacich sluzbach, tak je v kompetenci
brigadnika vypomahat chitvam s hlidanim, nebo manaZerce podniku s pomocnymi pracemi

vztahujicimi se k plynulému chodu podniku.
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7.6.5 Organizacni struktura podniku

Jednatelka

spolecnosti

]
| | |

Chlva (1) Chiva (2) Brigadnik

Obrazek 15: Organizacni struktura podniku

Zdroj: vlastni zpracovani

Dle obrazku, viz vyse, je zifejmé, ze podnik bude mit liniovou organizacni strukturu.
Nejvyse postavend je jednatelka spolecnosti, pod ni spadaji chiivy a brigadnik. Nyni je
organizacni struktura velmi jednoducha, nebot’ se jedna o start podnikdni. Pokud bude poptavka

po hlidacich sluzbach v budoucnu rust, tak podnik navysi kapacitu persondlu v podniku.

7.6.6  Prehled moZnosti dopravy do hlidaciho koutku

Jak bylo jiz vySe zminovano, hlidaci koutek bude provozovan v centru mésta, naproti
nakupnimu centru Paldc Pardubice. V blizkosti provozovny se nachazi Ctyfi autobusové
zastavky MHD. Dvé zastavky se nachédzeji na ulici Palackého, kazda je umisténd po sméru
jizdy, na téchto zastavkach stavi linky ¢. 02, 03, 06, 09, 10, 12, 13, 15, 16, 17, 18, 21, 23, 24.
Dalsi dv¢ zastavky jsou umistény taktéz po smeéru jizdy na Masarykoveé namésti, kde stavi linky
¢. 03, 04, 06, 07, 08, 09, 10, 14, 16, 17, 22, 23, 28, 88. Ze vSech jmenovanych autobusovych
zastavek je moznost se do hlidaciho koutku dostat béhem 5 minut pési chlize. Pokud zakaznici
vyuziji dopravu automobilem, je mozné parkovani v nakupnim centru Paldc Pardubice, kde je
jedna hodina parkovani zdarma a pti ndkupu nad 100 K¢ je parkovéani zdarma prodlouzeno na
3 hodiny. Pfi dopravé autobusem nebo vlakem, je provozovna vzdéalena cca 15 minut p&si

chize.

7.6.7 Udaje o obchodnich podilech

Spolecnost je zakladana dvéma spole¢niky, tudiz bude sepsana spolecenskd smlouva, kde
je ustanoven pomér vkladi spolecnikli do zdkladniho kapitdlu a rovnéz je zde uveden
procentualni podil splacenych vkladi do 30 dnd od podpisu spolecenské smlouvy na ucet
spole€nosti. Spole¢nik Jan BrozZ vlozi do zékladniho kapitalu penézity vklad ve vysi 500 000

K¢ a Veronika Mosnerova také vlozi penézity vklad, jehoz ¢astka ¢ini 250 000 K¢&. Co se tyce
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rozvrzeni podilu spole¢nika na zisku ve spolecnosti, tak se pouzije kvantitativni stranka podilu
spole¢nika, jehoz velikost podilu se urcuje podle poméru vkladu spole¢nika na tento podil
piipadajici k vysi zakladnimu kapitdlu. To znamend, ze kazdoro¢ni vyplata podilu na zisku
pripadne spole¢nikovi, ktery vlozil do zakladniho kapitalu 500 000 K¢, procentudlni podil ve
vysi 66,67 % a spolecnikovi, jehoz penézity vklad do spolecnosti ¢inil 250 000 K¢, bude
vyplacen procentudlni podil ve vysi 33,33 % na cistém zisku. Spolecnik Jan Broz nebude

zaméstnany ve spole¢nosti BONA HLIDANI, s.r.o.

Ackoli od roku 2014, kdy vstoupil v G¢innost zakon ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich
korporacich, spole¢nost s ru¢enim omezenym neni povinna tvofit zakonny rezervni fond. Presto

se spolecnost rozhodla, Ze bude vytvaret rezervni fond ve vysi 6,67 % zakladniho kapitalu.

7.7 Analyza rizik

Posledni kapitola je vénovana analyze rizik podnikatelského zaméru. S kazdym druhem
podnikéni jsou spojena rizna rizika a uskali, kterym podnik musi Celit. Je potieba, aby tyto
rizika podnik zvazil jiz ve fazi planovani. Pfi posuzovani rizik je dilezité pfedevs§im rizika

identifikovat, nasledné je zanalyzovat a zhodnotit a vytvofit oSetfeni proti vzniku rizik.

7.7.1 Identifikace a hodnoceni rizik

V nésledujici tabulce jsou znazornény rizikové faktory, mira pravdépodobnosti vzniku
rizika, dopady rizika na podnik, mira ovlivnitelnosti rizika ze strany podniku a také jaky ma

vztah riziko k organizaci.
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Tabulka 15: Analyza rizik

Mira

Mira

Rizikovy faktor pravdépodobnosti D(.)p.ady ovlivnitelnosti Vzta.h k .
. . rizika . . organizaci
rizika rizika

Rist konkurence Pravdépodobna Nizky Ano E>.<t.ern1
riziko

Pocattecnl nizka Po?tavka Velmi ’ . Externi

v dtsledku nediivéry ze y , Vysoky Castecna ..
o pravdépodobna riziko
strany rodict

Nedostatek Malo Nizk< Ano Interni
kvalifikovaného personalu pravdépodobné Y riziko
Neucinna propagace Pravdépodobna Stedni Ano Ir}te?ml
riziko

Zmeéna legislativy ohledné Malo Y Externi
hlidacich koutkt pravdépodobna Stfedni Ne riziko
Odpovédnost za zdravi a v e (e Interni
bezpec¢nost deti Temet jista Nizky Ano riziko
Neschopnost splaceni Malo , ‘s s Interni
uveéru pravdépodobné Vysoky Castecna riziko

Rist nezaméstnanosti Pravdépodobné Vysoky Ne F;fztflz)l !

Nizké porodnost pro dalsi Pravdépodobné Stiedni Ne E).gt.erm
roky riziko

Zvyseni ndjemného Pravdépodobné Stredni Ne Erfztﬁ:)l !

7.7.2 OsSetreni rizik

Zdroj: vlastni zpracovani

V tabulce, viz vySe, byla rizika identifikovana a zhodnocena a nasleduje dalsi krok, a tim je

vytvofeni oSeteni vzniku rizik a ¢aste¢né nebo uplné eliminovat jejich vznik.

Prvnim vySe zminénym rizikem je riziko rastu konkurence. Na trhu existuji moZnosti hlidani

déti v podobé matetskych Skolek, hlidacich center, hlidacich koutkd, atd. Proto je nutné, aby se

podnik urcitym zptisobem lisil a byl pro zédkazniky zajimavym a podnécoval v nich zvédavost,

chut’, ¢i pfesvédeni sluzby podniku vyzkouSet. Prvnim prvkem diferenciace od konkurence

muze byt oteviraci doba, ktera je prevazné v odpolednich hodindch vcetné letnich prazdnin.

Dals§im diferenciatnim prvkem je ten fakt, Ze podnik planuje zprostiedkovavat logopedické
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sluzby a vyuku cizich jazykl na zékladé z4djmu rodicii. Také bude moznost v hlidacim koutku
zorganizovat oslavu narozenin, nebo besedy urcené pro rodife na rizna témata ohledné
vychovy déti, nebo jak détem porozumét. Dalsi vyhodou pro podnik je lokalita, kde se nachazi
provozovna, nebot’ je umisténa v centru mésta, kam je snadné dostupnost MHD, vlakem c¢i
autem. Hlidaci koutek také disponuje velkymi prostory (166 m?) a na déti budou dohlizet
pracovnici s pedagogickym, nebo zdravotnickym vzdélanim. A nakonec se hlidaci koutek miize
lisit od ostatnich osobnim pfistupem k détem. Tim je mysleno, ze si chiivy budou vypracovavat
tydenni plany na rtizna témata, naptiklad tyden dopravy, Velikonoce, den matek, podzim,

Halloween, Vanoce, apod., nebo raznymi hudebné pohybovymi aktivitami na motivy pisnicek.

Dal8im rizikem je riziko pocatecni nizké poptavky v disledku nedivéry ze strany rodicul.
Toto riziko by se dalo snizit tim zplisobem, Ze na déti budou dohlizet pedagogicky kvalifikovani
zaméstnanci, také dobrymi recenzemi a doporucenimi se strany zakaznikd, ktefi sluzby jiz
vyuzili. Dal$i vySe uvedené riziko je nedostatek kvalifikovaného personalu, jehoz eliminace by
mohla byt nasledujici. Pokud by podnik nemohl sehnat kvalifikovany personal na zaklad¢
obycejnych inzerati, vypsal by nabidku prace i na ufadu prace, nebo by inzeroval o moznych
mistech naptiklad na stfednich ¢i vysokych Skolach s pedagogickym zaméfenim. Posledni
faktor, ktery miize podnik zvazit, by byl ten, Ze by navysil hodinovou odmeénu, a tim tak ptildkal
zajem potencialnich uchazect. Dal$im rizikem v pofadi by byla net¢inna propagace. Pro
zacinajici podnik je propagace klicovym prvkem pro pfildkani a informovani zékaznikl o
vzniku sluZeb, jez podnik nabizi. Hlidaci koutek eliminuje toto riziko tim, Ze se pfihlasi na
firmy.cz, necha vytisknout letacky, které umisti naptiklad u détskych doktorti, v obchodnich
centrech, kavarnach, apod., a zalozi webové stranky a socidlni sit¢, kde bude aktivni a
zodpovidat zakaznikiim ptipadné dotazy. Dalsi riziko, Spatné ovlivnitelné, je riziko zmény
legislativy ohledné& hlidacich koutkii. BohuZel neni v kompetenci podniku toto riziko redukovat
a v piipadé nastani tohoto rizika bude muset podnik ucinit veSkeré kroky ke splnéni
legislativnich podminek. Riziko odpovédnosti za zdravi a bezpecnost déti podnik eliminuje
pojisténim odpovédnosti za Skody, nezdvadnym prostiedim, kde se déti budou pohybovat,
zdravotnickymi kurzy chliv a v neposledni fade bude zdravotni stav pfijimaného ditéte

posouzen chitvou, kterd nepiijme prokazatelné nemocné dité, které by mohlo nakazit ostatni.
Riziko neschopnosti splaceni uvéru mize podnik oSetfit pojisSténim uveru. Riziko rlstu
nezameéstnanosti by mohlo podnik ovlivnit tak, ze by rodi¢e neméli potiebu z ditvodu pracovni

vytizenosti vyuzivat hlidacich sluzeb podniku. Toto riziko se bohuzel také neda zcela

zredukovat, mozné opatieni, které by mohl podnik ucinit je naptiklad sniZzeni cen za hlidani.
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Riziko nizké porodnosti pro dalsi roky je také podnikem neovlivnitelné, tudiz nemiize vytvofit
opatfeni, nebot’ opatieni proti nizké porodnosti spadaji do kompetence statu. A poslednim
rizikem je riziko zvySeni najemného. Proti tomuto riziku také neexistuje soubor urcitych
opatfeni. Podnik by se mohl branit velkému zdrazovani cen za pronajem onoho objektu
napiiklad pfest¢hovanim se do jiné provozovny, avsak to by neslo s sebou dalsi uskali, a to
informovat zdkazniky o zméné mista provozovny, hor$i dostupnost, pokud by se jednalo o
provozovnu mimo centrum, zrekonstruovani objektu, apod. DalSim opatfenim by mohla byt

dlouhodoba smlouva.
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ZAVER

Cilem bakalaiské prace bylo vypracovani podnikatelského planu na zalozeni hlidaciho
koutku nesouci nazev BONA HLIDANI, s.r.0., kde bude provozovano hlidani déti ve vékovém
rozmezi 3-10 let. V teoretické ¢asti byla vénovéna kapitola definici zakladnich pojmi v oblasti
podnikani vcetné druhti pravnickych osob a jejich nasledna podrobnéjsi specifikace.
podnikatelského planu a jeho strukturu. Teoreticka ¢ast se dale zabyvala definici a ¢lenénim
rizik a riznym zplisobim opatfeni proti jejich vzniku. V praci nechybéla podrobna definice
finan¢niho planu se vSemi podstatnymi nalezitostmi, a nakonec byl v teoretické ¢asti obsazen

marketingovy a projektovy plan.

Druha kapitola teoretické casti poslouzila jako zéklad pro vypracovani praktické ¢asti.
V ramci praktické casti byl predstaven podnik véetné divodl pro rozhodnuti podnikat jako
spole€nost s rucenim omezenym a byl zde i vysvétlen vyznam loga a uvedeni spoluzakladatelé
spole¢nosti. V dalsi ¢asti prace byl zanalyzovan trh, kde byla dopodrobna popsana konkurence
véetné silnych a slabych stranek. Autorka prace také zmapovala porodnost za pomoci
statistickych tdajti z Ceského statistického ufadu, kde bylo zji§téno, Ze porodnost ma nyni
rostouci tendenci a Ze se porodnost v CR nachazi nad pozadovanym minimem. Také do analyzy
trhu byly zatfazeny idaje, jez byly poskytnuty Magistratem mésta Pardubic, které piedstavovaly
pocet ptijatych a nepiijatych déti do matetskych Skolek a diky tomu bylo mozné vyhodnotit
pocet déti, které by mohly tvofit hlavni klientelu podniku. Velmi dileZitou a podstatnou casti
podnikatelského planu je finanéni plan, diky kterému bylo mozZné zkalkulovat veskeré naklady
a vynosy a stanovit tak vySi mozného zisku pro prvni rok podnikani. Zisk byl kalkulovan na
zaklad€ propoctu vynosil za realistické varianty, kdy podnik v prvnim roce podnikani bude
dosahovat €istého zisku ve vysi 622 080 K¢. Financni plan také obsahoval informace o zdrojich
financovani podniku, jeZ byly rozd€leny na vlastni zdroje v podobé vkladli spolecnikii
v celkové vysi 750 000 K¢, avSak tato Castka nebyla dostate€na pro zahdjeni a provoz
podnikéni, proto je zde také zvazena mozZnost podnikatelského uvéru ve vysi 450 000 K¢,
celkovy zdkladni kapital tedy ¢inil 1 200 000 K¢. Samoziejmosti kazdého dobte vypracovaného
finan¢niho planu jsou 1 financni vykazy v podobé zahajovaci rozvahy, zakladatelského
rozpoctu, vysledku hospodateni a cash flow s predikei 5 let. Nakonec byla ¢ast finan¢niho planu
vénovana ekonomickym ukazatelim finan¢ni analyzy, kde se na zékladé vysledk zjistilo, Ze
podnik ma nizkou miru zadluZenosti. Investi¢ni kapital je zhodnocen ve vysi 82,94 % a na

zéklad¢ ukazatele rentability trzeb v prvnim roce podnikani bylo zji§téno, ze necelych 26 haléti

76



tvoii zisk v kazdé koruné trzeb. V marketingovém planu byla ¢ast vénovana marketingovému
mixu 4P, kde bylo dopodrobna popsano, co je produkt podniku, ktery bude prodavan, ceny za
sluzby podniku s porovnanim cen konkuren¢niho podniku, moznosti efektivni propagace,
distribuce a poté rozsifeny marketingovy mix. Soucasti tohoto planu byla i segmentace
zakazniki dle segmentacnich kritérii a SWOT analyza vcetné prolnuti slabych a silnych
stranek, prilezitosti a hrozeb. Predposledni kapitolou byl organiza¢ni plan, kde se autorka
veénovala problematice legislativnich podminek a tomu faktu, ze v Ceské legislativé neni zadny
zékon, jez by upravoval podminky zalozeni a provozu hlidacich koutki, také je zde obsazen
rozdil mezi soukromymi Skolkami a hlidacimi koutky. V organizacnim planu je dale zarazen
vycet organizac¢nich dokumentil, informace o oteviraci dob¢, personalni otazky véetné popisu
funkei a naplné prace. V podniku se dale objevuje liniova organizacni struktura, jsou zde
zvazeny moznosti dopravy do hlidaciho koutku a také idaje o obchodnich podilech véetné
rozhodnuti o tom, ze podnik bude tvofit rezervni fond, ackoliv to Zakon o obchodnich
korporacich jiz nevyzaduje. Posledni kapitola v praktické ¢asti se vénuje analyze rizik, kde jsou
v tabulce uvedeny rizikové faktory a jejich hodnoceni a také jsou zde zvaZzeny moZznosti osetfeni
rizik.

Podnikatelsky plan je na zakladé vypracovanych udaji ohodnocen jako zivotaschopny a

efektivni a mize byt doporucen k realizaci.
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PRILOHA A — SPOLECENSKA SMLOUVA

O zaloZeni spolecnosti s ru¢enim omezenym BONA HLIDANI,s.r.o.
uzaviena mezi:

(1) Veronika MoSnerova, r.¢. xxxxxx/xxxx, domem Ulice 802, Nové M¢sto na Morave, 592

31,
(2) Jan Broz, r.¢. xxxxxx/xxxx, domem Ulice 692, Nové Mésto na Moravée, 592 31.
(Dale jen jako ,,Spolecnici®)

1 FIRMA A SiDLO

1) Spolecnici se dohodli na zalozeni spolec¢nosti s ru¢enim omezenym.

2) Spolec¢nost vznikad dnem, ke kterému bude zapsana do obchodniho rejstiiku.

3) Obchodni firma spoleénosti zni: BONA HLIDANI, s.r.o. (Dale jen ,,Spole¢nost*)
4) Sidlem spolecnosti jsou Pardubice.

2 PREDMET PODNIKANI

Predmétem podnikani spolecnosti je hlidani déti od 3 let do 10 let véku

3 TRVANI SPOLECNOSTI

Spolec¢nost se zaklad4 na dobu neurcitou.

4 ZAKLADNI KAPITAL

1) Zakladni kapital spolecnosti €ini pfi jejim zaloZeni 1 200 000 K¢.
(1) Vklad Veronika Mosnerova ¢ini 250 000 K¢.

(2) Vklad Jan Broz ¢ini 500 000 K¢.

2) Spolecnici se zavazuji splatit 100 % svych vkladi do 30 dn od podpisu této
spolecenské smlouvy na Ucet Spolecnosti, ktery zalozi Spravce vkladu ustanoveny
podle tohoto ¢lanku smlouvy bez zbyte¢ného odkladu po podpisu spolecenské smlouvy

u pobocky Ceské Spotitelny v Pardubicich na T¥idé Miru 72.

3) Spolecnik, ktery nesplati predepsanou hodnotu svého penézitého vkladu ve stanovené
l1haté, je povinen platit urok z prodleni ve vysi 20 % z nesplacené ¢astky. Je-1i spolecnik
se splacenim svého vkladu v prodleni, mize ho Spole¢nost pod pohriizkou vylouceni

vyzvat, aby svoji povinnost splnil ve lhlit¢ 3 mésici. Spolecnik, ktery nesplni svou
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4)

5)

5

povinnost ani v této dostatecné lhtté, mize byt valnou hromadou ze Spolecnosti

vyloucen.

Spravcem vkladu se timto ustanovuje Veronika MosSnerova, r.¢.xxxxxx/xxxx, domem

Ulice 802, Nové Mésto na Morave, 592 31
Obchodni podil 1ze ptevést na jinou osobu.

ORGANY SPOLECNOSTI

Organy spolecnosti jsou

1)

2)

3)

4)

1)

2)

3)

1) valna hromada

2) jednatel

VALNA HROMADA

Pisobnost valné hromady upravuje Zakon o obchodnich korporacich.

Valna hromada si mize vyhradit rozhodovani véci, které jinak nalezi do plisobnosti

jinych organti spole¢nosti.
Kazdy spole¢nik mé jeden hlas na kazdych 1000 K¢ svého vkladu.

Valna hromada je schopna usnaseni, jsou-li na ni pfitomni spole¢nici, kteti maji aspoinl
polovinu hlasii. Valna hromada rozhoduje prostou vétSinou hlasii, nestanovi-1i pravni

predpisy jinak.
JEDNATEL

Jednatelem Spolecnosti se pii zaloZeni ustanovuje Veronika MoSnerova, ktery jedna

jménem Spole¢nosti samostatné.

Jednatel je povinen zajistit fddné obchodni vedeni Spolecnosti, vedeni predepsané
evidence Spolecnosti a jejiho ucetnictvi. Jednatel je povinen vést seznam spolecnikil,
svolavat valnou hromadu a pfipravovat jeji program a informovat Spole¢niky o

zalezitostech Spolecnosti.

Jednatele jmenuje valna hromada na dobu dvou let, jednatel miize byt jmenovan i

opakovang, a to bez omezeni.
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8 REZERVNI FOND

Spolecnost vytvari rezervni fond ve vysi 6,67 % zdkladniho kapitalu. Zplsob vytvéieni a

pouziti rezervniho fondu stanovi Zakon o obchodnich korporacich.
9 ZAVERECNA USTANOVENI

1) Ke zméné obsahu této spolecenské smlouvy je tfeba souhlasu vsSech spolecnik,

nestanovi-li zékon jinak.
2) Prava a zavazky smluvnich stran podle této Smlouvy se fidi pravem Ceské republiky.

3) Tato smlouva se vyhotovuje v ¢tyfech vyhotovenich, po jednom vyhotoveni obdrzi
kazdy Spolecnik, dvé vyhotoveni se pfilozi k navrhu na zapis Spolecnosti do

obchodniho rejstiiku.

4) Po precteni této Smlouvy smluvni strany potvrzuji, Ze jeji obsah, prohlaseni, prava a
zavazky v ni uvedené odpovidaji jejich pravdivé, vazné a svobodné vili a Ze tato
Smlouva byla uzaviena na zaklad¢ vzajemné dohody, nikoli ve stavu tisn¢ za napadné
nevyhodnych podminek. Na dikaz toho smluvni strany pfipojily k této Smlouve

vlastnoruéni podpisy.

V Pardubicich dne 7. 4. 2019 V Pardubicich dne 7. 4. 2019
Podpis: Mosnerova Podpis: Broz
Jméno: Mosnerova Jméno: Broz
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PRILOHA B - PRIJIMACI FORMULAR DITETE

BONA HLIDANI,
S.I.0.

Palackého tiida 1931

Tel. ¢islo: 775 886 459
Facebook: BONA HLIDANI, s.r.o.

Pardubice

530 02

Email: bona-hlidani@gmail.com

HLIDANI

S.R.O.

PRIJIMACI FORMULAR

Dité (jméno a prijmeni):

Datum narozent:

Matka Otec

Jméno a piijmeni

Telefon na rodice

Smluvena doba hlidani:

e 60 min,

e 60-90 min.,

e 90-120 min.,
e 120-150 min.,
e Celé 4 hodiny.

Povétena osoba pro vyzvednuti ditéte:

Jméno a pfijment Telefon Vztah k ditéti

Podpisem stvrzuji, Ze jsem byl/a fadné seznamen/a s provoznim fadem hlidaci sluzby. Dité
vyzvedne povéfena osoba v dohodnuty cas. V piipadé nutnosti bude pracovnice BONA
HLIDANI, s.r.0. kontaktovat neprodlené rodiée ditéte.

V Pardubicich dne: Podpis zakonného zastupce:
Podpisem ztvrzuji, ze souhlasim s poskytnutim a uchovadnim osobnich udaji svého ditéte a

rodinnych ptislusniki pro potieby BONA HLIDANI, s.r.0., po dobu vyuzivani sluzby Hlidani
deéti.
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Tyto data budou vyuzivany v souladu se zdkonem ¢. 101/2000 sb., o ochrané osobnich idaju.
Déle souhlasim / nesouhlasim se zvefejnénim osobnich a citlivych udaja (fotografie,
videozaznam, rozhovor) pro propagaci potiebnou a nezbytnou pro prezentaci ¢innosti BONA

HLIDANI, s.r.o.

V Pardubicich dne: Podpis zdkonného zastupce:
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PRILOHA C - PROHLASENI SPRAVCE VKLADU

ProhlaSeni spravce vkladi

ve smyslu ustanoveni § 24 zakona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich a
druzstvech, v platném znéni (dale jen ,,zdkon o obchodnich korporacich")

Ja, nize podepsana
Veronika MoSnerova, nar. 23. fijna 1996,
domem Nové Mésto na Moravé, Ulice 802, PSC 592 31,

coby spravce vkladu povéfeny zakladateli spolecnosti BONA HLIDANI, s.r.o., se
sidlem Pardubice, Palackého tiida 1931, PSC 530 02, timto v souladu s ustanovenim §
24 odst. 1 zakona o obchodnich korporacich

prohlasuji,

Ze penézité  vklady zakladateli ~a  budoucich  spole¢nikii  obchodni
spole¢nosti BONA HLIDANI, s.r.o. se sidlem Pardubice, Palackého tfida 1931, PSC
530 02, tedy
- vklad pani Veronika MoSnerova, nar. 23. fijna 1996, domem Ulice 802, Nové Mé&sto

na Moravé PSC 592 31, ve vysi 250.000 K¢ (slovy dvéstépadesat tisic korun
ceskych),
- vklad pan Jan Broz, nar. 7. biezna 1993, domem Ulice 692, Nové Mésto na Morave,

PSC 592 31, ve vysi 500.000 K& (slovy: pétset tisic korun &eskych),

byly v pIné vysi splaceny dne 7. dubna 2019 na zvlastni ucet ¢. 3625147485/0800
vedeny u Ceské Spofitelny, ktery jsem coby spravce vkladu za timto i¢elem na jméno
spole¢nosti zfidil.

Splacenim penézitého vkladu doSlo v plném rozsahu ke splnéni vkladovych
povinnosti zakladatelti a budoucich spole¢niki spole¢nosti.

Toto potvrzeni se vydava jednateli spole¢nosti BONA HLIDANI, s.r.o., pro ugely
jeho pfiloZeni k navrhu na zépis spolecnosti BONA HLIDANI, s.r.0., do obchodniho
rejstiiku.

V ..Pardubicich.......... dne ......7.4.20109.........

Veronika MoSnerova
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PRILOHA D - PROPAGACNI LETACEK

.
o0 %

BONA

HLIDANT
580

BONA HLIDANI, s.r.o.

Mili rodiCové,

mate neodkladnou préci, jednani ¢i schiizku?
Nebo potiebujete jit k 1€kafi, na ufad, ¢i postu?
Pottebujete si nakoupit a zafidit spoustu jinych véci nebo si jen tak
odpocinout?
Nevyhovuji vdm druZiny ¢i se Vam nelibi neosobni pfistup v hlidacich
koutkach?
Chcete Vasim détem rozsifit obzory aby mohly riist, vzdélavat se a poznéavat

nove det1?

Pak jsme tu pro Vas my!

Hlidaci koutek BONA HLIDANI, s.r.o.!

Nachazime se na Palackého tidé 1931 v Pardubicich naproti ,,AFI PALACE*,
Vase déti se zde mohou t&Sit na nové hracky, osobni pfistup chiiv, kolektivni hry, ¢teni pohadek,
omalovanky, ale také nabizime v pfipadé zajmu sluzby logopedt, vzdélavani jazykli a mnoho dalsiho!
Déti Vam pohlidame od véku 3 let do 10 let.

Prosim objednejte termin a ¢as nejpozdéji 1 den doptedu.

Cenik za narazové hlidani za dité:

Jednorizové hlidani na 1 dité Ké/dité
v pracovnim tydnu
60 min 75
60-90 min 95
90-120 min 125
120-150 min 155

Kontaktujte nas na Cisle: 775 886 459
Facebook stranky: BONA HLIDANI, s.r.o., Email: bona-hlidani@gmail.com

Tento koutek je pojistény proti odpovédnosti za Skody a zdravi
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