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Posudek vedoucího bakalářské práce 

Student:  Eva Svatoňová 

Číslo studenta:  E16846 

Název bakalářské práce:  Marketingový mix v oblasti služeb 

Cíl práce: Popsat stávající marketingový mix, současnou situaci na trhu a navrhnout změny u 

vybraných marketingových nástrojů. 

Vedoucí práce: Ing. Kateřina Kantorová, Ph.D. 

Studijní program: Ekonomika a management 

Akademický rok: 2018/2019 

Náročnost tématu 

 
výborně velmi dobře vyhovující nevyhovující 

nelze 

hodnotit 

Teoretické znalosti ☐ ☒ ☐ ☐ ☐ 

Vstupní údaje a jejich zpracování ☐ ☒ ☐ ☐ ☐ 

Použité metody ☐ ☒ ☐ ☐ ☐ 

Kritéria hodnocení práce 

 
výborně velmi dobře vyhovující nevyhovující 

nelze 

hodnotit 

Stupeň splnění cíle práce ☐ ☐ ☒ ☐ ☐ 

Původnost zapracování tématu ☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Adekvátnost použitých metod ☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Hloubka provedené analýzy 

(ve vztahu k tématu) 
☐ ☒ ☐ ☐ ☐ 

Logická stavba práce a rozsah ☐ ☒ ☐ ☐ ☐ 

Práce s českou a zahraniční 

literaturou včetně citací 
☐ ☐ ☒ ☐ ☐ 

Formální úprava práce 

(text, grafy, tabulky) 
☐ ☒ ☐ ☐ ☐ 

Jazyková úroveň 

(styl, gramatika, terminologie) 
☐ ☒ ☐ ☐ ☐ 

Využitelnost výsledků práce 

 vysoká střední nízká nelze hodnotit 

Pro teorii ☐ ☐ ☒ ☐ 

Pro praxi ☐ ☒ ☐ ☐ 
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Ostatní připomínky k práci 

Autorka se věnuje marketingu společnosti A-Z projekt, s. r. o.. Pro analytickou část práce byly využity analýzy: 

PEST, analýza rozšířeného marketingového mixu a SWOT analýza. Pro získání potřebných dat autorka využila i 

pilotní dotazníkové šetření. \Jako výstup ze SWOT analýzy je navržena kombinace S-O a W-O strategie. Toto 

doporučení je ale pouze částečně zapracováno do návrhu změn v rámci marketingového mixu. Tento návrh je 

velice stručný a postrádá detailnější propracování. Autorka pracovala samostatně, reagovala na připomínky 

vedoucí práce.  

Vyjádření k výstupům ze systému Theses 

Práce byla hodnocena v systému Theses IS STAG a byla shledána pouze zanedbatelná míra shody do 0,5%. 

Otázky a náměty k obhajobě 

1. Autorka doporučuje mimo jiné strategii W-O. Jakým způsobem navrhuje rozšířit řady zaměstnanců? Jak v této 

aktivitě může pomoci marketing? 

2. Byli seznámeni zástupci společnosti se závěry bakalářské práce? Pokud ano, jaká byla jejich reakce? 

Závěrečné hodnocení 

Práci doporučuji k obhajobě. 

Tuto bakalářskou práci navrhuji hodnotit známkou: C 

 

V Pardubicích 20.5.2019 

Podpis  ..................................................................  


