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ANOTACE

Prace se zabyva softwarovym zpracovanim projektu hodnoceni pouZitelnosti analogovych
map. Obsahem prdce je rozbor procesu pripravy ndvrhu projektu, definice projektovych cilu,
casovy plan, struktura cinnosti a zdroje. Vse je zpracovano ve vybraném softwaru pro rizeni
projektu. Na zaver prace jsou shrnuty mozné prinosy projektové pripravy pro kartografickou

tvorbu.
KLiCOVA SLOVA

Projekt, rizeni projektu, hodnoceni pouzitelnosti, pouZitelnost, analogova mapa, mapa,

kartografie

TITLE

Software processing of the project evaluation of the applicability of analog maps
ANNOTATION

The thesis deals with software processing of the project evaluation of the applicability of
analog maps. It contains the analysis of process of the project proposal preparation, the
definition of project aims, timetable, structure of the activities and sources. Everything is
implemented in the selected software for project management. At the end of this work, the

possible benefits of project preparation for cartographic creation are summarized.
KEYWORDS

Project, project management, usability, evaluation of the applicability, analog map, map,
cartography
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UVvOoD

V dnesni dobé¢, se kterou je spojen posun technologii, stale vice roste obliba vyuzivani
digitalnich materidlti. V pfipad¢ navigace to znamena stale Cast¢jsi pouzivani digitalnich map,
z divodu neustalych aktualizaci. Digitalni mapy jsou velmi pfesné, piedchazi se lidskym
chybam pfi planovani, poskytuji neomezeny prostor pro zkoumani. Lze je pouzivat na
zatizenich malych rozmérti na tkor mnozstvi dat, které jsou v dispozici. Navigace umoziuji
ptepinani zajmovych bodl a ptimé planovani tras dle uzivatelskych kritérii. Navzdory tomu
zustavaji analogové mapy V dnesni dobé nepostradatelné. Velkou vyhodou analogovych map
oproti mapam digitalnim je naptiklad jejich nezavislost na zdroji napéjeni nebo ziskavani
GPS signalu.  Naopak nevyhodou analogovych map je, Ze neumoziuji aktualizaci
zaznamenanych dat. Pii obnové mapy je zapotiebi celkovou mapu piepracovat a znovu
vytisknout. Pro zdkaznika ztoho vyplyva nutnost si danou mapu opétovné zakoupit.
Analogové mapy jsou i pies drobné nevyhody stale Casto pouZzivané. Proces hodnoceni
pouzitelnosti je velmi dulezity, protoze pii ném dochazi k odhalovani a naslednému
odstranéni zdvad na daném projektu. Pfi samotném hodnoceni pouzitelnosti je mozné
aplikovat rozlicné metody. Kazda metoda ma své vyhody a nevyhody. Ma-li byt mapa pro
uzivatele pouzitelna, piehledna a detailni, musi splfiovat nalezita kritéria pouzitelnosti. Aby
byla pouzitelnost analogovych map efektivné zhodnocena, je v procesu hodnoceni
pouzitelnosti vhodné vyuzit metod projektového tizeni. Vyhody softwarového projektového
fizeni spocivaji v rychleni procest planovani c¢innosti, vyssi piehlednosti nad zdroji

a ¢asovym planem nebo mozZnost rychlé aktualizace tidaju.

Cilem této bakalaiské prace je vypracovat studii na zdkladé vybrané odborné literatury.
Jako dalsi podklad poslouzi akademické prace s podobnou tematikou. Tato studie bude
zpracovana ve vybraném softwaru pro fizeni projektu, kde budou definovany projektové cile,
struktura cinnosti, procesy pfipravy navrhu projektu, bude zde uveden casovy plan
jednotlivych procest, zdroje potiebné pro realizaci projektu rozdélené na materialni a lidské.
Na zakladé vypracovani této studie bude uveden mozny piinos projektové piipravy pro

kartografickou tvorbu.



1. KARTOGRAFIE

Prvni mapy vznikaly pravdépodobné od pocatku komunikace psanym jazykem, kdy
prehistoricky ¢lovék mél potfebu zmapovat své okoli za Gcelem lovecké vypravy ¢i valeéného
stietu. Pivodni mapy byly velmi primitivni geografické nacrtky, jejichz pocatky se datuji
k obdobi paleolitu. Z doby pied cca 20 tisici lety pifed nas$im letopoctem byly objeveny
nélezy, které pochazi z jeskyni ve Svycarsku a z oblasti povodi Jeniseje. Na téchto mapach lze
vidét vodni toky, lovecké stezky nebo tabofisté. Nejstarsi dochovand mapa pochdzi z naseho
uzemi, na této mapé je k vidéni situacni planek tabofisté lovcll mamutl u feky Dyje. Tato
mapa byla vyryta do mamutiho klu, nalezena byla na tzemi Moravy piimo ve mésté Pavlov

roku 1962. Nejcastéji byly mapy vyryté do kosti nebo zakresleny na sténach skal. [7]

Kartografie je védni obor, ktery ma svou odbornou terminologii a formalni jazyk pro
popis, pracuje s prostorovymi daty, pomoci kterych jsou zpracovany kartografické produkty.
V dnes$ni dobé jsou nejCastéji pouzivanym produktem kartografie mapy digitalni, diive to
byly mapy papirové. Pro Kartografii je zjevné, ze za sviij hlavni cil povazuje predev§im
poznavani a vyzkum skuteCnosti v ¢ase i prostoru za pouziti specifickych grafickych
a matematickych postupti a prostiedkd. V odborné literatute 1ze nalézt mnoho rtiznych definic

jak vymezit pojem kartografie, nize je uveden jejich vycet. [7]

Definice OSN. ,, Kartografie je véda o sestavoviani map vSech druhii a zahrnuje veskeré

operace od pocdtecniho vymérovani az po vydani hotové produkce. * [25]

Definice Mezinarodni kartografické asociace (ICA). , Kartografie je umeéni, véda
a technologie vytvareni map, vcetné jejich studia jako vedeckych dokumentii a uméleckych

praci.” [8]

Narodni definice (dle CSN). , Kartografie je védni obor zabyvajici se zndzornénim
zemského povrchu a nebeskych téles a objektii, jevii na nich a jejich vztahu ve formé

kartografického dila a dale soubor ¢innosti pri zpracovani a vyuziti map. “ [31]

Geoinformac¢ni definice. ,, Kartografie je proces prenosu informaci, v jehoz stiedu je
prostorova datova bdze, kterd sama o sobé mize byt povazovina za mnohovrstevny model
geografické zkusSenosti. Takova prostorova datova baze je zakladnou pro dilci kartografické
procesy, pro néz cerpa data zrozmanitych vstupii a na vystupu Vytvari rizné typy

informacnich produktii. “ [31]



Postaveni kartografie v soustavé véd

Neni jednoduché piimo vymezit postaveni kartografie v soustavé védnich obort. Jelikoz
v dnesni dobé se rychle rozviji technologie a véda, které jsou zaloZeny na slozité matematické
formalizaci a aplikacich pocitatové techniky. Struktura systému védnich obori ma tvar

sitového grafu, jehoz prvky se mohou ovliviiovat $irokou siti vazeb s riznymi intenzitami. [7]

ptirodni védy

technické védy

matematické védy,

KARTOGRAFIE

socialni védy

filozofické védy,

politické védy

Obrazek 1 - kartografie v soustavé véd, pirekresleno podle [3]
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1.1 Kartografické vyjadiovaci prostiedky

Pomoci kartografickych vyjadfovacich prostiredkii jsou do mapy zaznamenavany

informace. Rozdéluji se na bodové, liniové a plosné. [36]
Bodové kartografické znaky

- geometrické — jednd se o jednoduché geometrické tvary (Ctverce, kruhy, obdélniky

nebo trojuhelniky)

- symbolické — nejrozsifenéjsi znaky, tvar symbolu je odvozen z ptudorysu nebo

narysu, napiiklad letadlo znazornuje letiste

- obrazkové — tyto kartografické¢ znaky se nejvice pouzivaji v planech mést nebo

v tematickych mapach pro vefejnost, jsou to ndkresy budov, zvitat nebo vyrobkl

- pismenkové a ¢islicové — pouzivaji se v tematickych mapach, naptiklad chemické

znazornéni [17]
geometricky D O . O A j 1- + 0 ]

~ @OO®E 1A
— @ Juh

alfanumericky

(pismenkovy a Cu 1620 Au 1212 0456 11024 wcC

Cislicovy)

Obrazek 2 - ukazka bodovych kartografickych znaki [17]
Liniové kartografické znaky

Tyto znacky se pouzivaji k vyjadieni objektti a jevl liniové povahy. Jejich osa musi
souhlasit s osou realnych objektd, na zakladé toho jsou kresleny napiiklad Zeleznice nebo
silnice. Vyjimku tvofi trasy leteckych linek a jejich schématicka znazornéni. U liniovych

kartografickych znaki se rozliSuji tyto charakteristiky na $itku, strukturu a barvu. [22]

11



Sifku
-_H-_-—'

_——-_-_-___-_-_
—_— ee—  ——

strukturu (typ)

Obrazek 3 - charakteristiky u liniovych kartografickych znakii[22]

Plo$né kartografické znaky

- barva — pouziva se teorém Ctyt barev (pro odliSeni sousedicich ploch), znazornéni
nadmoiské vySky pomoci metody hypsometrie

- ruzné druhy rastrit — plocha pokrytd riznymi opakujicimi se prvky vytvéiejici
vzorek, rastr nahrazuje barvu v jednobarevnych mapach. U barevnych map je dopliiovana
vzorkovym rastrem, ¢arovym rastrem, Srafami nebo lemovkami.

- autotypicky ton — pravidelné uspotadané body, jejichz velikost se méni, tento ton
vznikd za pomoci fotografii

- popis arealu — samostatny vyjadfovaci prostfedek, pouziva se jako doplnék plosnych

znaki a arealovych car [17]

vypini
rastrem ‘ “
< — —
, o L
" LM L "> o
bodovymi znaky % 4 ‘ > 5
é% ﬁﬁg D .

P ¢ =

popisem n,; jeleniobora
¢ e

Obrazek 4 - rizné vyjadieni plochy na mapé [17]
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1.2 Mapa

Nejcastéjsim produktem kartografie jsou mapy, predevSim mapy zemského povrchu.

Existuje mnoho zpiisobu jak definovat pojem mapa.

Dle [14]: ,,Neni mozné ziskat prehled nad krajinou jinym zpiisobem nez zkoumdnim

mapy. “
Existuji dvé zakladni definice, ICA a néarodni definice.
Definice Mezinarodni kartografické asociace (ICA)

,Mapa je zmensené zevseobecnéné zobrazeni povrchu Zemé, ostatnich nebeskych téles
nebo nebeske sféry, sestrojené podle matematického zakona na roviné a vyjadrujici pomoci

smluvenych znakii rozmisténi a vlastnosti objektii vazanych na jmenované povrchy. “[8]
Narodni definice (CSN 730402)

»Mapa je zmenseny generalizovany konvencni povrch Zemé, nebeskych téles, kosmu, ci
Jejich casti, prevedeny do roviny pomoci matematicky definovanych vztahi (kartografickym
zobrazenim), ukazujici podle zvolenych hledisek polohu, stav a vztahy prirodnich,

socioekonomickych a technickych objektit a jevii. *“ [31]
1.3 Druhy map

Kazdd mapa byla vytvofena za n&jakym ucelem, proto na svété existuje velké mnoZstvi

druhti map. Richard Capek [1] definoval rozdéleni druhu map nasledovné:

- topografické mapy jsou mapy velkych a stfednich méfitek s vysokou presnosti.
Referen¢ni plochou je elipsoid. Nej€astéji slouzi pro potieby statu, armady nebo jako Gredni
mapy. Obsahem je vysSkopis, polohopis, ale i soufadnicova sit. Topografické mapy se
pouzivaji pro orientaci v terénu. Lze je pouZivat pro presné kartometrické prace, pro
odmeétfovani soutadnic, métfeni délek a mnoho dalSich praci. K tomu se pouZivaji mapy

velkych méfitek do 1 : 100 000. Ukolem t&chto map je zachytit detail.

- mapy obecné geografické nejCastéji jsou to mapy malého métitka znazoriujici velké
uzemni celky nebo i cely svét s cilem vystihnout celek. Referen¢ni plochou je koule. Obecné
geografické mapy vznikaji vicenasobnou generalizaci topografickych map. Odlisné jsou od

nich kritériem generalizace a pouzitim jinych vyjadfovacich prostfedk.

- tematické mapy Ize chapat jako mapy ke specifickému tcelu s libovolnym méfitkem
a pomoci nich lze zachycovat libovolné velké Gizemi. Znazoriuji jedno nebo vice témat na

ukor nepodstatnych témat na svém topografickém podkladu. Tematické mapy vznikaji ve
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spolupraci s odbornikem védniho oboru, pro kterého je mapa vytvotena, a kartografa. Mapy
l1ze rozdélit do nékolika kategorii na mapy pfirodnich jevl (geologické, fyziogeografické,
meteorologické), spolecenskych jevi (dopravy, obyvatelstva, primyslu) a na mapy ostatni

(zivotni prostredi).
Rozdéleni map:

Mapy jsou pouzivané v mnoha lidskych oborech a pro jejich potieby jsou mapy

upravovany, lze se tedy setkat s rozsahnou skladbou téchto map.

Klasifikaci je celd tada, dle p. Veverky se mapy déli dle uzemniho rozsahu, ucelu,
obsahu, méfitka, formy zapisu skutecnosti, koncepce vyjadieni skutecnosti, zpisobu vzniku

a hlediska casu. [16]
Rozdéleni map dle méritka:

Mapy se dle métitka rozdé€luji na velké, sttedni a malé. Métitko v Ciselnych hodnotach neni

pevné ustaleno, lisi se dle zemského puvodu nebo dle ucelu mapy. [1]

Tabulka 1 - rozdéleni map dle méritka

Mapy velkého métitka | Mapy stfedniho méfitka | Mapy malého métitka

Technické hledisko <1:5000 1:5000-1:200 000 1:200 000

1:200000-1:1000
Geografické hledisko <1:200 000 000 >1:1000 000

1.4 Mapy dle formy zaznamu skutec¢nosti
Dalsim dé€leni map je dle formy zdznamu skute¢nosti dle Veverky [31]:
- mapy analogové (rucné vyrobené mapy, klasické papirové)
- mapy obrazové (vznikaji upravou leteckych snimkir)
- mapové transparenty (mapy urcené pro promitani, diamapy)
- mapy reliéfni (mapy s vyjadienim vyskové Clenitosti izemi)

- tyflomapy (tyto mapy jsou urceny pro nevidomé nebo pro osoby slabozraké)
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- mapy digitalni (mapy v digitalni formé, rozdélené do tematickych vrstev a ulozené do

paméti pocitace)
1.5 Kompozi¢ni prvky mapy

Kazdad tematickd mapa ma své urcité kompozi¢ni prvky, které jsou nezbytné pro lepsi
orientaci v mapé. Mezi tyto prvky patii: nazev mapy, mapové pole, métitko mapy, legenda,

tiraZ. Souhrn téchto prvki se nazyva kompozice mapy. [32]

Popis zakladnich kompozi¢nich prvki mapy

vvvvvv

kompletné zpracovanad mapa. Dalsi prvkem, ktery je neméné dulezity, je nazev pole. Sdéluje
Cas a misto, kde se jev udal, a o jaky jev se v podstaté jedna (napiiklad: hustota zalidnéni
Vv Pardubicich v roce 2017), u fyzicko-geografickych map se rok uvadét nemusi. Zmenseni
mapy oproti skute¢nosti 1ze vyjadiit pomoci méftitka, a to bud’ graficky nebo ¢iselné. Seznam
mapového klice neboli seznam prvkll obsaZzenych na mapé se nazyva legenda. Poslednim
prvkem v map¢ je tiraZ obsahujici informace, které se tykaji samotné tvorby mapy. Obsahuje

jméno autora, ktery mapu zpracoval, misto, rok zpracovani a pouzita data. [32]
Nadstavbové kompozi¢ni prvky mapy

Nadstavbové kompozi¢ni prvky jsou jakékoli informace, které dopliuji mapovy list.
Tematickd mapa se tim padem stava atraktivnéjsi a zvySuje se jeji informacni hodnota. Pokud
jsou spravné zvoleny dopliiujici kompozi¢ni prvky, lze zlepsit piehlednost, Citelnost nebo 1
nazornost sdélovanych informaci. Nadstavbové prvky mohou byt grafické nebo textove.
Mezi grafické prvky patii vedlej$i mapy, grafy, ale i profily. Do textovych prvka spadaji
vysvétlujici texty, tabulky a naptiklad pfehledy. Mén¢ je n€kdy vice, to plati 1 pfi pouZzivani
nadstavbovych prvka, pokud jich je velké mnozstvi, mapa se stava nelitelnou a
nepiehlednou. Spravny vybér barvy, tloustky nebo plochy je dilezity, aby odpovidaly svému
vyznamu v map¢. Pfi tvorbé mapy se nesmi zapomenout na to, Ze mapové pole je
nejdominantngj$im prvkem na map€. Mezi nadstavbové prvky patii graficky zpracovana
smérovka v podobé magnetické stiely ukazujici na sever, kterd vyjadiuje orientaci v map¢ ke
svétovym stranam. Smeérovku by mély obsahovat vSechny mapy. Mezi dalSi nadstavbové
prvky patii tabulka, logo, grafy, diagramy, schémata, vedlejSi mapy, obrazky, textova pole,

blokdiagramy, citace, rejstfiky, seznamy a reklamy. [34]
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2. POUZITELNOST

Z webovych stranek, které jsou obtizné k pouzivani, lidé odchazi. Proto je pouzitelnost
nezbytnou podminkou pro kvalitni fungovani. Nejcastéjsim diivodem opusténi stranek jsou
nepiehledné informace nebo informace neodpovidajici klicovym otazkdm. DalSim divodem

mohou byt nedostate¢né informace o spole¢nosti a jejim sortimentu. [30]

Pouzitelnost patii mezi zékladni ukazatele pro hodnoceni kvality systému nebo aplikace.
Pti testovani se zjistuje, jak vysledny produkt vyhovuje potiebam uzivatele pii kazdodennim
vyuzivani. [5]

Jelikoz v této kapitole bude pouzito definice dle normy ISO, je nutné tento pojem

definovat.

ISO neboli mezinarodni organizace pro normalizaci je federace narodnich normaliza¢nich
organti (¢lend ISO), ktera plsobi celosvétoveé. Technickd komise ISO se zabyva piipravou

mezinarodnich norem. [21]

vvvvvv

Definice pouZitelnosti dle ISO normy 9241-11

,, PouZitelnost stanovuje rozsah, v jakém miize byt produkt vyuzivan uZivatelem a jak Ize
dosahnout stanoveného cile s efektivnosti, ucinnosti a spokojenosti ve stanoveném kontextu
pouziti. ““ [9]

Definice dle svétového odbornika Jakoba Nielsona:

,, PouZitelnost je kvalitativni atribut, ktery urcuje, jak snadno a efektivné bez sloZitého
premysleni Ize se specifickym predmétem pracovat. PouZitelnost je vymezend jako mira usili,
které musi uzivatel vynaloZit, aby mohl produkt ucelné pro stanoveny cil vyuzZivat za

stanovenych podminek** [19]

Definice pouzitelnosti dle knihy ,,Webdesign: Nenut'te uZivatele premyslet* je

reprezentovana takto:

,, Pouzitelnost prece znamenad, Ze néco dobre funguje a Ze osoba s prumérnymi (ba dokonce
podprumérnymi) schopnostmi a zkuSenostmi miiZze pouzivat urcitou véc, at uz Se jednd
o webovou stranku, bojovy stihaci letoun nebo otocné dvere k ucelu, ke kterému je urcena,

aniz by musela byt frustrovana. * [15]
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Pouzitelnost se sklada z péti atributii popsanych v publikacich od Steva Kruga a Jaffreye
Rubina [20] [23]:

Naucitelnost ukazuje, jak je dany uzivatel schopen dobie pracovat s produktem, pokud se
s nim setka poprvé. Pokud se uzivatel u¢i produkt pouzivat opakované, tak je sledovano, jaké

urovné zpusobilosti dosahne.

Efektivnost znaci, jak se uzivatel dokaze rychle a s jakou slozitosti dostat k hledanym
informacim. Pro urychleni je dulezité¢ efektivné uzivat kldvesové zkratky nebo funkéni
klavesy. Pfi pouzivani by m¢l uzivatel poznat, jak produkt zareagoval na dany proces, ktery

vykonal.

Zapamatovatelnost vyjadfuje, jak je uzivatel schopny si zapamatovat postup pii
pouzivani produktu, v ptipadé, Ze s nim néjakou dobu nepracuje.
Chybovost poukazuje na to, kolik chyb uzivatel vykona v pribéhu testovani. Dale se tu

zamétuji na zadvaznost danych chyb a na zptisob jejich vyfeSeni.

Uspokojivost tento posledni atribut je zalozen na subjektivnich pocitech uzivatele, jak se
mu produkt dobfe vyuziva a jak je s nim celkové spokojeny. Nelze tedy jednoznacné urcit

spokojenost, protoze kazdému uzivateli vyhovuje néco jiného.
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3. HODNOCENI POUZITELNOSTI

Hodnoceni pouzitelnosti 1ze definovat jako proces, ktery je utvofen souborem metod.
Metody, které obsahuje, jsou vyuzivany v pribé¢hu celého vyvoje a jsou dulezité k vytvoreni
vhodného uzivatelského rozhrani. Testovani pouzitelnosti je soucasti hodnoceni pouzitelnosti,

viz kapitola 3.1. [23]

Pouzitelnost 1ze ovéfit az po dokonceni néjakého vyrobku nebo sluzby, kterou uzivatel
néjakou dobu vyuziva. Diivod zavedeni testovani je za Gcelem leps$i pouzitelnosti s vyuzitim
pfedem danych uzivatelt,, ktefi musi splnit zadané tkoly. Pfi testovani uzivateli je sledovano
jejich plnéni tkolt, a jak se pfi feseni uzivatel chova. Vysledky z testovani jsou zaznamenany
s cilem identifikovat nezddouci problémy a chyby, které jsou v rozporu s pouzitelnosti. Tyto
problémy a chyby by mély byt nasledné opraveny. Ovéfovani pouzitelnosti lze pouzit jak
Vv pribéhu navrhu, tak vyvoje produktu, s cilem odhaleni chyb a k pfedchazeni chyb pii tvorbé
dalSich projektl. Po odstranéni vSech chyb, které byly odhaleny pfi testovani, by m¢él
vzniknout produkt, ktery vede ke spokojenosti uzivatele [3] [23]

Pfi samotném ovéfovani pouzitelnosti, je nezbytn¢ dualezit¢ spravné naplanovani
jednotlivych krokd. Pti nespravném naplanovani téchto krokti by se mohlo stat, ze nemusi byt
dosazeno stanovenych cilii. Mezi tyto kroky patii [3]:

- ¢eho by mélo byt dosazeno

- kdo bude testovan

- co bude pfedmétem testovani

- jak bude pouzitelnost métena

- kde bude uskutecnéno testovani

- kdy bude uskute¢néno testovani

- jaka data budou sbirana
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3.1 Testovani pouZitelnosti

Casto je testovani pouzitelnosti spojeno jen s vypodetni technikou nebo webovymi
strankami, prakticky za urc¢itych podminek (ménici se, v zavislosti, na testovaném subjektu)
1ze toto uskutecnit k libovolnému pfedmétu. Testovani je rozliSeno do kategorii na formalni
a neformalni. Formalni testovani probiha v laboratofi s video kamerou. K neformalnimu
testovani se pouzivd papirova maketa aplikace nebo webova stranka. Ptfi formalnim
1 neformalnim testovani jsou ucastnici povinni pfemyslet nahlas a vyjadiovat sviij nazor.
Nejlépe se testovani pouziva ve spojeni s konstrukci zaméfenou na danou skupinu lidi,
metodou, kterou je produkt navrzen. Cilem testovani je identifikace chyb proti pouzitelnosti
a jejich nasledné odstranéni, doba prace a vnimani zkuSenosti uzivatele. Pokud je pro
uzivatele systém v nékterych castech méné srozumitelny a slozity, je pro néj pouzivani

neefektivni. [23] [21]
3.2 Metody testovani pouZitelnosti

Nize jsou uvedeny metody testovani pouzitelnosti dle Jacoba Nielsena [19]:

- heuristické vyhodnoceni — tato metoda je nejbéznéjsi v testovani pouzitelnosti, spo¢iva
ve spolupraci odbornikli na pouzitelnost, ktefi dohlizeji, jestli predmét splituje pozadované
parametry ,.heuristiky*

- pluralisticky priichod — jedna se o skupinové setkani uZivateld a vyvojari, kteti podle
predem stanoveného scénare prochdzeji a diskutuji ohledné jednotlivych prvkl predmétu

- kontrola konzistence — kazdy designér ma své uréité predchozi zkuSenosti, které
aplikuje pfti testovani

- kontrola standardi — v této metodé vystupuje expert, ktery ma za ukol kontrolu, zda je

testovany subjekt v souladu s normami

- kognitivni prichod — pouziva postup, kdy expert nebo kvalifikovana osoba plni ¢innosti,
které by mél fesit potencionalni uzivatel, nasledn¢ se vyhodnocuje, jestli je uzivatel zvladne
vyfesit

- kontrola hlavnich prvki — v tomto testovani se pouziva seznam hlavnich prvku, které
jsou nezbytné pro vykonani nezbytnych charakteristickych ukold a slozitych krokt, které by

uzivatel ani nezkousel, protoze vyzaduji znalosti pro zhodnoceni navrhovanych prvkui

- uzivatelské rozhrani — zde probiha skutecné testovani uzivatell, kterym jsou

predkladany realné¢ ukoly, toto testovani je mozné pouzivat v celém vyvoji produktu
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3.3 Metody hodnoceni pouZzitelnosti zaloZené na modelech

Metody zaloZené na modelech jsou stanoveny na vytvofeni analytického modelu, pomoci
které¢ho je predpokladdna pouzitelnost uzivatelského rozhrani, difive nez je vykonano jeji
testovani. Jsou charakteristické tim, ze pii jejich vyuziti neni nutné uskutecnovat uzivatelské
testovani. Jelikoz metodam zalozenych na modelech neni vénovéana pozornost, jsou nize vice

specifikovany. [10] [18]
Zde jsou uvedeny nejznaméjsi metody zaloZzené na modelech [10]:

- analyza GOMS (Goals, Operators, Methods, and Selection rules), pfedpovida dobu

uskute¢néni a dobu uceni
- analyza znalosti (Knowledge Analysis), zabyva se predpovédi ucenlivosti
- analyza navrhu (Design Analysis), posuzujici naro¢nost navrhu

- analyza UIDE (User Interface Design Environment), zaloZzena na uskute¢néni analyzy
GOMS v ramci UIDE

- analyza kognitivnich uloh (Cognitive Task Analysis), hlavnim tkolem je pfedpovidani

problému s pouzitelnosti

- analyza uloh a prostiedi (Task- Environment Analysis), hodnoti mapovani

uzivatelskych zamért v tlohach uzivatelského rozhrani

20



4. RiZENi PROJEKTU

Rizeni projektu se rozsitilo ve druhé poloving 20. stoleti. V sou¢asné dobé se uplatiiuje jak
V teoretické oblasti, tak v oblasti praktické. Na fizeni projektu se lze podivat z vice uhla
pohledu. Z pohledu manazera lze na projektové fizeni nahlizet jako na komplexni skupinu
aktivit a nastroju pro planovani, organizovani, fizeni a kontrolu pro splnéni pfedem urcenych
cili. Metodicky pohled je zalozen na souhrnu metod napomahajicich k uspésnému dokonceni
projektu. Existuje i pohled dle druhu projektu, a to naptiklad pokud se jedna o projekt spojeny
s vystavbou, vyzkumnym projektem, nebo jestli je to technologicky nebo organizaéni projekt.
[11]

4.1 Projekt

V této kapitole je nezbytné definovat pojem projekt, nebot’ je nedilnou soucasti fizeni
projektu. Projekt je Casové omezené Usili, které bylo vynaloZzeno na vytvofeni unikédtniho
produktu, sluzby nebo vystupu. Kazdy projekt ma specialni cil, a sice definovat zacatek a
konec uskutecnéni a pfedem stanovit ramec pro Cerpani zdroju potiebnych k realizaci.
Specificky je tim, Ze konc¢i ve chvili, kdy byly splnény poZzadované cile, nebo je projekt

ukoncen. Projekty 1ze rozdélit podle velikosti na malé, stfedni a velké. [28] [23]

Existuje mnoho definic. Nize jsou uvedeny dvé zakladni, a to z ISO normy 10006 a ze
standardu PMBOK.

Definice znormy ISO 10006: , Projekt je jedinecny proces sestavajici z rady
koordinovanych a vizenych cinnosti s daty zahdjeni a ukonceni, provadeni pro dosazeni cile,

ktery vyhovuje specifickvm pozadavkiim, véetné omezeni danych casem, ndklady a zdroji . [3]

Definice ze standardu PMBOK: ,, Projekt je docasné usili s cilem vytvorit unikatni
produkt nebo sluzbu“. [3]

4.2 Zivotni cyklus projektu

Kazdy projekt je obvykle vymezen svym zacatkem a koncem, ma ale i své dalsi Casové
udaje, které identifikuji jeho klicové vlastnosti, nachazejici se mezi za¢itkem a koncem.
Existuji rizné zpisoby, jak lze definovat Zivotni cyklus projektu. Nejcastéji se vyuziva
takzvany ,.trojfazovy Zivotni cyklus®. Tento Zivotni cyklus projektu je sloZen ze tfi fazi. Prvni
fazi v Zivotnim cyklu projektu je faze predinvestiCni, kterd je mnohdy povazovédna za

vvvvvv

jako studie proveditelnosti, finan¢niho planu, podnikatelského zaméru a cile projektu. Druha
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faze s ndzvem investi¢ni je z hlediska mnozstvi prace a finan¢ni naro¢nosti povazovana za

wevr

zaveér kompletni zpracovani projektové dokumentace. Posledni fazi Zivotniho cyklu projektu
je faze provozu a vyhodnoceni, kde dochazi ke zprovoznéni vysledka a uvedeni do konecného
provozu. V zavéru je vypracovana zavére¢na zprava obsahujici vysledky projektu, planovani,
porovnani skutec¢nosti s planem a kompletni finan¢ni vyhodnoceni. [11]

4.3 Projektovy trojimperativ

Projekt je jiz ze zac¢atku omezen néklady, planovanym rozsahem a ¢asem. Tyto tfi veliCiny
jsou vzajemné provazany, napiiklad zméni-li se jedna z nich a druha ma zustat stejna, je
potieba, aby se odpovidajicim zptisobem zménila i ta treti. [24] [2]

4.3.1 Prvky trojimperativu
Zde jsou uvedeny tfi zakladni prvky trojimperativu [24]:

Rozsah: Jaky rozsah a jaky druh prace bude nutno v projektu udélat? Ocekava zakaznik

né¢jaky jedinecny produkt, sluzbu nebo vystup?

Cas: Jaka bude celkova doba prace na projektu? Jaky je ¢asovy harmonogram? Kdo bude

mit pravo délat zmény v casovém harmonogramu?

Naklady: Jaka je maximalni ¢astka, kterou je zdkaznik ochoten do projektu investovat?
Jakym zplisobem budou naklady na projekt sledovany? Kdo ma pravomoc schvalovat

pfipadné zmény v rozpoctu?

Kvalita

e

Projekt

Néklady

Obriazek 5 - projektovy trojimperativ, prekresleno dle [4]
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4.4 Atributy projektu

Jelikoz existuji projekty v ruzném tvaru a mnozstvi, nize uvedené atributy pomahaji

projekt 1épe definovat [24] :
Projekt ma jedineény ucel — Spravné definovany cil je dllezity pfi tvorbé projektu.
Projekt je do¢asny — Kazdy projekt ma sviij zacatek a konec.

Projekt se vytvari postupnym rozpracovanim — Specifické detaily se definuji az pfi

rozpracovani pozadavkil na projekt, ze zacatku je totiz projekt definovan velmi zeSiroka.

Projekt vyZaduje zdroje ¢asto z riznych oblasti — Mezi tyto zdroje patii hardware,

software a dal$i majetek.

Projekt by mél mit primarniho ziakaznika nebo sponzora — Tento atribut urcuje, kdo je

finan¢nim sponzorem daného projektu, mé nejvétsi pravo ménit pozadavky na projekt.

Soucasti projektu je nejistota — Nejistota v projektu znamena, Ze se dopiedu presné nevi,

jak bude projekt ¢asové nebo finan¢né naroény.
4.5 Atributy Fizeni projektu
Rizeni projektu se sklada z nékolika ¢asti, kazda Gast méa zasadni vliv pii tvorbé projektu.
Mezi tyto Casti patii fizeni nékladd, fizeni Casu, fizeni kvality.
45.1 Rizeni nakladi projektu

V kapitole 4.3 byl definovan pojem trojimperativ, ktery hledd rovnovahu mezi Casem,
néklady a cilovym rozsahem. Rizeni nakladi projektu je pravé jednim z prvki trojimperativu.
V ramci fizeni nakladi se projektovy tym snaZi splnit cilovy schvaleny rozpocet. NiZe jsou

uvedeny tii zakladni prvky fizeni nakladu [24] :
- odhadovani néklada
- vytvoreni rozpoctu
- kontrola naklada

4.5.2 Rizeni ¢asu projektu

Toto kritérium je velmi narocné na splnéni z divodu existence mnoha faktoril
ovliviiujicich celkovou dobu tvorby, naptiklad dodate¢né pozadavky zakaznika. Behem plnéni
projektu se mohou rovnéz vyskytnout nenadéalé udalosti, které oddaluji termin dokonceni

projektu. [24]
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Rizeni ¢asu projektu obsahuje niZe uvedenych est procesii [24] :

- definovani aktivit
- sefazeni aktivit
- odhad zdrojt pro jednotlivé aktivity
- odhad doby trvani jednotlivych aktivit
- vytvofeni harmonogramu
- kontrola harmonogramu

45.3 Rizeni kvality projektu

Definovat pojem fizeni projektu je obtizné, podle mezinarodni definice organizace ISO je
kvalita ,,souhrn charakteristickych vlastnosti entity, které souvisi s jeji schopnosti uspokojit
stanovené nebo odvozené potieby* (norma 8042: 1994) nebo ,,stupen, do jakého vnitini
charakteristiky naplituji stanovené pozadavky“ (norma ISO 9000: 2000). Ugelem fizeni
kvality projektu je, aby vyhovél pozadavkim uzivateld, na zakladé kterych je projekt
realizovan. Je dulezité, aby byly dobré vztahy mezi projekénim tymem a konecnym
zakaznikem, jen tak je schopen zakaznik pochopit, co pro néj kvalita znamena. Zakaznik je
tim, kdo v kone&né fazi rozhodne, zda je kvalita projektu pfijatelna. Rizeni kvality projektu
obsahuje tfi hlavni procesy. Prvnim procesem je planovani kvality, které obsahuje normy
nebo standardy kvality, které s danym procesem souvisi, navic stanovi zpiisob jejich naplnéni.
DalSim procesem je zajiSténi kvality, které pfedstavuje periodické zhodnoceni celkového
vykonu projektu, a zda projekt odpovida pfedem stanovenym standardim kvality. Poslednim
procesem V fizeni kvality projektu je kontrola kvality. Tato kontrola obsahuje, sledovani
vysledkd projektu, jejimz ucelem je zarucit, ze vystupy odpovidaji stanovenym standardiim

kvality. [24]
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Sledovani projektu

[ Rizeni nakladt ] [ Rizeni ¢asu ] [ Rizeni kvality ]

Rizeni kritickych Rizeni
ukola nekritickych ukoll
\! |

Rizeni rizik

Identifikace Kvalifikace Reseni

!

Ukonceni projektu

Obriazek 6 - procesy faze Fizeni, pfekresleno dle [4]
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5. STAVAJICI STAV RESENI

Tato kapitola se v€nuje rozboru praci s podobnou tematikou. Bylo vybrano Sest studii,

které byly ndpomocné k vytvoreni této konkrétni prace.

V této diplomové praci snazvem ,,Testovani a hodnoceni pouzitelnosti vybranych
turistickych analogovych map* se Toma$ ViSek [33] zabyval testovanim pouzitelnosti
hodnoceni analogovych map. Jako cil prace si zvolil navrzeni metodiky testovani a hodnoceni
analogovych map ve vztahu k jejich pouzitelnosti. Po navrzeni nové metodiky bylo zapotiebi
otestovani s vyuzitim vSech prvkd, které byly pfi jejim navrhu zohlednény. Metodika byla
aplikovana na turistické mapy spoleCnosti Kartografie Praha, SHOCart a Klub ceskych
turistt. Na testovani se podilelo Sest hodnotitelt, vysledky byly zpracovany k posudku
relativni pouzitelnosti testovanych produkti. V zavéru prace bylo testovani shrnuto a byly zde
rozebrany spolecnosti Kartografie Praha, SHOCart a Klub ceskych turistd, u kazdé
spole¢nosti bylo sepsano zjisténi a doporuceni, jak danou véc zlepsit. Panu Viskovi se

podafilo naplnit jeho stanovené cile.

Bakalaiska prace od Anety Tesafové s ndzvem ,,Testovani a hodnoceni pouzitelnosti
vybranych cykloportalu’ [29] se zabyva problémy s pouzitelnosti cykloportali. Cilem jeji
prace bylo navrhnout metodiku, kterd spravné otestuje a ohodnoti pouzitelnost. Pro
zhodnoceni metod byla vybrana metoda hodnoceni pouZitelnosti pomoci uzivateli. Tato
metoda byla vybrana z diivodu, ze jako jedina pfi testovani monitoruje chovani hodnotitelti a
rychle odhali i minimalni nedostatky v produktu. Byly zde pouzity tii cykloportaly, které byly
vybrany na zéakladé popularity u lidi, jedna se o Cykloserver.cz, TT.cykloportal.sk a CYKLO
Jizni Morava. K testovani byli pouZiti ¢tyfi hodnotitelé, ti byli vybrani na zéklad¢ rizného
véku a pohlavi. Uéastnik byl testovan vzdy podle prelozeného scénaie a daného cykloportalu,
jedno testovani trvalo pfiblizné dvé hodiny. Vyhodnoceni probéhlo ve dvou fazich. V prvni
fazi pro celkové vyhodnoceni bylo pouZzito metody uZitku. V druhé fazi se zaméfuje na
nalezeni problémovych oblasti, které se pfi testovani vyskytly. Po celkovém zhodnoceni
vysledkt bylo zjisténo, ze nejlepsi cykloportal je CYKLO Jizni Morava. Metodika byla
navrzena pro dvé skupiny uzivateld, a to pro ty, kteti budou aplikaci pouzivat a pro vyvojare
dané aplikace. Sle¢n¢ Tesatové se podaftily naplnit jeji predem stanovené cile.

V diplomové praci s ndzvem ,,Srovnani metod pouZitelnosti geografickych informacnich
systemu“ [26] se Stanislav Struska zabyval porovnavanim metod hodnoceni pouzitelnosti

webovych geografickych informacnich systémii prostfednictvim stanovenych kritérii. Vyuzil

¢tyfi metody hodnoceni, kazda metoda funguje na jiném principu. Na otestovani byly pouzity
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dvé méstské aplikace GIS, pro mésta Usti nad Labem a Prahu. Testovani se zacastnilo 141
participanti a 3 experti. Struska vytvofil model NGOMSL pro simulaci vykonu participanta
béhem hodnoceni pouzitelnosti. Zpracované vysledky byly vyhodnoceny a vzajemné
dle uvedenych informaci 115 minut. Problémy, které se pii testovani ukazaly, byly
zaznamenany. V pouzitelnosti se objevily mensi i méné vyznamné problémy v pouzitelnosti,
které se podatilo identifikovat pomoci metody uzivatelského rozhrani a dotaznikového
Setfend.

Dalsi vybranou praci je diplomova prace od Lucie Sotonové snazvem ,,Hodnoceni
pouzitelnosti analogovych turistickych map zalozené na modelech*[25]. Cilem prace bylo
navrhnout a na zvolenych tfech analogovych turistickych mapach z praktického hlediska
pouzit, na modelu zalozené testovani a hodnoceni pouZitelnosti. Pro testovani byla pouzita
metoda uzivatelského testovani. Byla vybrana, protoze je vhodna ke komparaci s metodou
zalozenou na modelu. K predikci dob uskute¢nénych vSech ptikazi, byl pouzit model
NGOMSL. Vysledky metod byly porovnany a byla zjisténa odchylka modelu od skuc¢nych
¢ast ziskanych z uzivatelského rozhrani. Byly zde pouzity pro metodu uzivatelského rozhrani

analogové turistické mapy od Geodézie On Line, spol. s. r. o., Klub ceskych turisti

a SHOCart.[25]

V bakalaiské praci od Jana Mazurka snazvem ,,GIS cyklotrasy a cyklostezky
V Pardubicich“[16] byla nejprve vysvétlena teorie Geografickych informacénich systémd,
tematické mapovani a posledni dvé kapitoly byly vénovany cyklistice. Hlavnim cilem bylo
nasbirat potfebna data ke zpracovani snimkt cyklostezek v zajmové ¢asti mésta Pardubice
a nasledné zakresleni do analogové mapy. Nasledovala Gprava nasbiranych dat do tabulky na
data, ktera se daji pouzit v GIS. V aplikaci ArcMap od firmy ESRI byla vytvofena mapa.
Prace je uzitecnd pro dal$i uZivatele, ktefi by radi rozsifili své analyzy i na dal$i zdjmova
uzemi. Postup je napsany v zavére¢né kapitole.[16]

Publikace s nazvem ,,Kvalita webovych geografickych informacnich systéemii*“ od autorky
Jitky Komarkové [13] se zabyva i1 hodnocenim kvality pouzitelnosti aplikaci. Byla
vypracovana studie, ktera hodnoti pouzitelnost webovych GIS aplikaci vSech krajskych urada
v Ceské republice. Aplikace, které autorka zvolila, byly zvoleny cilené. Jedna se o aplikace
uzivané podobnymi provozovateli. Jiz pfi navrhu postupu méfeni byla vzata v Givahu

zvlastnost GIS a prostfedi webovych aplikaci. Méfeni bylo uzptisobeno specifické skupiné
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uzivatelli — ob¢antim, ktefi pracuji s aplikaci jen pftilezitostné, nemaji vice znalosti ohledné

pocitatové gramotnosti a pracuji v neznamém prostiedi (hardware a software).
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6. SOFTWAROVE NASTROJE NA ZPRACOVANI PROJEKTU

Nasledujici kapitola se zabyva softwary pro fizeni projektu. V soucasnosti se pouziva
mnoho ndstroji pro fizeni projektu, které usnadiuji uzivateliim praci v rdmci navrhovani

plant projektového fizeni.
6.1 Microsoft Office Project

Tento software byl vyvinut firmou Microsoft, je urceny k planovani a fizeni projektu.
Obsahuje nastroje moderniho projektového fizeni slouzici k organizaci, sdileni a kontrole
projektii. Pomoci MS projektu lze fidit projekty libovolné velikosti nebo zaméfeni. Velice
usnadiiuje a pomahd zorganizovat praci i tym. Tim lze dosdhnout pozadovanych cili, jako
napiiklad v¢asné dokonceni projektu a dodrzeni pfedem stanoveného rozpoctu. Pro usnadnéni
prace v MS Projektu lze pouzit privodce projektem, coz je detailni interaktivni navod, ktery
pomuze natavit projekty, fidit ukoly a zdroje, vykazovat projektové informace a sledovat stav.

Dale obsahuje i online nadpovédu k ziskavani nejnovéjsich rad, clankd, informaci nebo Sablon.

[12] [11]

B A s GANTF CHART TOOLS Project1 - Project Professionsl

TASK | RESOURCE  REPORT  PROJECT  VIEW FORMAT

=
= O Calib " m T Mk
s
Gantt  Past BT U &4 T ¥ Trsemmay
Chart - ¥ - B P Milestone
View Clipboard Font ] Task: Insert Insert
E start Add tasks with dates to the B e
g mﬂg‘ Add tasks with dates to the timeline Tue 16.4.19
5
Tack 8Apr19 15 Apr-19 22 Apr 19 29 Apr 19 6May 19 -

0 Mode v Task Name ~  Duration + Start ~  Finish v Predecessors v||/M T W T F S S MTWTF S SMTWTFSSMTWTFSSMTWTF
3
<
E
S
E
H
z
&

. - I .
- . , oy
Obrazek 7 - ukazka rozhrani MS Project Zdroj: viastni zpracovini
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6.2 GanttPRO

Je online placeny software Ganttova diagramu pro zpracovani fizeni projektu. Umoziiuje
uzivateliim otestovat plnou verzi po dobu 14 dni zdarma. Na obrazku lze vidét uzivatelské
rozhrani GanttPRO v testovaci verzi. Tento software umoziluje b&hem nékolika minut
zpracovat komplexni projektové plany, efektivné se Cleny tymu pracovat na projektech, urcit
detailni odhady a sledovat prubéh tvorby projektu. Lze sdilet grafy s klienty nebo kolegy nebo

exportovat Ganttovy diagramy pro sestaveni obchodnich plant nebo prezentaci. [6]

GANTTPRO | = ERRERE % = &1 et 9 @
By ALL PROJECTS »
MY TASKS
1
Add atask | Ac
Workload ~ Al active pro © Hours Tasks ‘?:/.
© Tomas Tomas
Obrazek 8 - ukazka uZivatelského rozhrani GanttPRO [6] Zdroj: viastni zpracovéni

6.3 Wrike

Dal§im softwarem pro fizeni projektu je online placeny software s nazvem Wrike.
Uzivatel¢ maji moznost vyzkouSet si 14denni trial verzi zdarma. Zde existuje i mobilni
aplikace pro usnadnéni vzdaleného pfistupu. Poskytuje jedno digitalni pracovisté s mnoha
nastroji, integracemi a funkcemi, které jsou potifebné pro spravu, automatizaci a dokonceni

svého projektu. [35]

Wrike 8 nbox MyWork Dashboards  Reports  Stream Q 2" @ Tomas -

v Onboarding

@ Personal - Lst Board Table GanttChart Files Stream

[ Bookmarks
Y Fileers o Cascade Sorting % ExpandAll CollapseAll | Snapshots | Leave Feedback

@mm @ Tide Start Date Due Dete. Predecessors | T r s s wiTTFTsTs wITTFTsTs
[ Bookmarks ~ Onboarding © Onbearding — "
Installed Templates Welcome to Wrike! elcome to Wrike
Installed Templates O Installed Templates
© Team v -
New task ol ALTESHIFT to che

[1 Bookmarks

Q Explore Spaces

* Shared with me

Obrazek 9 - ukazka uZivatelského rozhrani Wrike [35] Zdroj: viastni zpracovini
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7. SOFTWAROVE ZPRACOVANI PROJEKTU HODNOCENI

POUZITELNOSTI ANALOGOVYCH MAP

Cilem této posledni Casti bakalaiské prace je softwarové zpracovani projektu v softwaru
Microsoft Project. Pro zpracovani byla vypracovana studie na zaklad¢ bakalaiské prace od
Stanislava Strusky s nazvem ,,Testovdni a hodnoceni pouzitelnosti analogovych map vybrané

prihranicni oblasti*. [27]
Informace o bakalarské praci od Strusky:

Bakalatska prace od Stanislava Strusky, ktera byla pouzita pro softwarové zpracovani, se
zabyva hodnocenim pouzitelnosti analogovych map od spole¢nosti Kartografie Praha a. s.,
Geodézie On Line s. r. 0. a SHOCart s. r. 0. Cilem prace bylo najit a oznacit problémy
souvisejici s pouzitelnosti vybranych analogovych map a pouzit takovou metodiku, ktera
u mapy popisovala kvalitu a vhodnost pro ucel, ke kterému byly mapy vytvofeny. Pro
hodnoceni pouzitelnosti existuje mnoho metod. Prace se soustiedila na metodu, kterd pracuje
s uzivatelskym testovanim. Tato metoda jako jedina sleduje chovani uzivateli a rychle
a presn¢ identifikuje nedostatky v mapé. Testovani probéhlo na Sesti participantech na
pielomu biezna a dubna roku 2014 a bylo zdokumentovano pomoci fotografii. Z pohledu
pro samotné testovani. Vyhodnoceni vysledka probéhlo ve dvou fazich. Bakalafska prace byla
zpracovana pro dvé cilové skupiny. Prvni skupinou jsou uZivatelé, ktefi se na zaklad¢ klada
a zaporu rozhodnou ohledné zakoupeni daného produktu. Druhou skupinou jsou tvirci

analogovych map, kteti mohou ziskané poznatky promitnout do své budouci tvorby.
Software pro zpracovani

Pro realizaci této studie byl pouzit software Microsoft Office Project ve verzi 2013, ktery
byl pro zpracovani optimalni z divodu piehlednosti a nabidky funkci potfebnych ke

zpracovani.
Informace o projektu

Nejprve byly zadany informace o projektu, konkrétni datum zadani, které bylo nastaveno

na 25. 3. 2019, a datum dokonceni 2. 4. 2019.
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Start date: | Mon 25.3.19 e | Current date: | Tue 2.4.19 v |
Einish date: Mon 1.4.19  Status date: | NA v
Schedule from: | Project Start Date w | Calendar: | Standard R |

All tasks begin as soon as possible, Priority: E

Enterprise Custom Fields

Department: w

Custom Field Name Value

Help Statistics.. [ ok | cancel

Obriazek 10 - informace o projektu . i .
Zdroj: vlastni zpracovdni

Zdroje projektu

V dalsi fazi byly definovany zdroje pro realizaci projektu rozdélené na material a praci.
Zdroje jsou jakékoliv vybaveni nebo lidska Cinnost, ktera vstupovala do jednotlivych dil¢ich
krokd projektu. Z divodu, ze prace Stanislava Strusky neobsahuje zadné informace
o finan¢nich ndkladech, byla vySe finanéni odmény pro participanty testovani nastavena na
nulovou hodnotu. Lze ptfedpokladat, Ze v ramci bakalafské prace byly materidlni zdroje
pifedem dostupné nebo zapijcené. Patii sem napiiklad pocitac, testovaci mistnost, kamera,
participanti atd. Celkovy pocet materialnich zdroja je ¢trnact. Patfi sem naptiklad testovaci
mistnost, pocitac, tiskdrna, stil, zidle atd. Lidskych zdroji je sedm, jednalo se pfedevSim

o testované participanty a autora projektu, ktery se podilel na vSech definovanych ¢innostech.
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Obrazek 11 - definovani materialnich zdroja v MS Project
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Obrazek 12 - definovani lidskych zdroji v MS Project
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Ganttav diagram

V nasledujicim kroku, byl vytvofen Ganttiv diagram. Sestaven je z jednotlivych dil¢ich
procesu, které¢ vedly krealizaci projektu. Jelikoz zakladni verze projektu neobsahuje kod
WBS (Work breakdown structure), musel byt manualné pfidan ze seznamu dostupnych
rozSiteni.

WABS je rozdéleni hlavnich pfedméti do dil¢ich predméta, které 1ze 1€pe tidit. Vystupem je
hierarchickd struktura praci, slovnik WBS, aktualizace projektovych dokumentli a smérny
plan rozsahu. [24]. Zde musel byt nastaven zacatek projektu, tedy na 25. 3. 2019 a konec
projektu na 2. 4. 20109.

Roz¢lenéni do fazi

Cely projekt byl roz¢lenén do tii fazi. Prvni faze znacila samotny zacatek projektu. Druha,
zaroven hlavni, fdze s ndzvem Testovani pouZitelnosti, v sobé zahrnuje veskeré¢ dil¢i ukony,
které byly pfi realizaci pfiprav, testovani a vyhodnoceni provedeny. Tteti faze znaci ukonceni

projektu, zde Ize vidét, jestli byl projekt dokonceny v fadném predem stanoveném terminu.
Mezi hlavni procesy druhé ¢asti patii:

Piiprava na testovani — obsahuje volbu testovanych map, stanoveni cile testovani, vybér

metody testovani a volbu testovaciho prostredi.

Piiprava testovaciho prostiedi — v této fazi probihala ptiprava testovaci mistnosti s procesy

piipravy stolu a Zidli a instalace kamery a mikrofonu.

Priprava dotazniki — dal§im krokem bylo vytvofit dotazniky pro testovani participantll. Zde

byly pouzity procesy vytvoteni dotaznikt a tisk dotaznik.

Vybér participanta — nejprve byla vytvofena kritéria pro vybér participantti, nasledné
sestaven scénal pro testovani participantl, a nakonec byl vytvofen vybér konkrétnich
participantd.

Priprava participantii na testovani — nejprve byly podéany instrukce k samotnému testovani,

nasledné byl podepséan souhlas se zpracovanim zaznamenanych materialdi.

Zahajeni testovani — je hlavni proces, ktery obsahuje podprocesy — hodnoceni jednotlivych
participantli, zaznamenani ziskanych dat a vyhodnoceni ziskanych odpovédi a identifikaci

problémi.
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Analyza problému jednotlivych produkti- zde byly zhodnoceny jednotlivé mapy od
pfedem stanovenych spole¢nosti, tedy od Geodézie On Line spol. s. r. 0., Kartografie PRAHA
a.s.aSHOCarts. r. o.

Casova narocnost a datum procesu

Casova naroénost jednotlivych procesti byla nastavena dle vlastni studie a skute¢nych &asti
zaznamenanych Stanislavem Struskou. Nasledné byly casy konzultovany a upraveny
vedoucim této bakalaiské prace Mgr. Pavlem Sedlakem, Ph. D. Je nutné podotknout, Ze se
jedna pouze o osobni odhady a je zde pouze vyznafen nejkrat§i mozny Cas pro realizaci

projektu, nikoliv realna doba, po kterou byl autorem projekt realizovan.
Piifazeni zdroja k procesim

Ke kazdému dil¢imu ukolu byly pfitazeny patii¢né zdroje materialni nebo lidské. Prifazeni
zdrojii bylo provedeno dle studie bakalaiské prace od Stanislava StruSky, kde popisuje
jednotlivé zdroje, které konkrétn€ pouzil. Samotny autor zde byl uveden jako zdroj, jelikoZ se

jeho ucast na kazdém z procesti da piredpokladat.
Nastaveni navaznosti ikoli

Nastaveni probéhlo za ptedpokladu, ze kazdy kol navazuje na ukol ptredesly. Jelikoz

Struska se na vSech pfipravach podilel sdm, neni proto mozné, aby délal dva procesy zaroven.

WES r:cldg + | Task Name w | Duration + Start ~ | Finish + Predecessors  »  Resource Mames

11 - Zatatek projektu 0 days Mon 25.3.19 Mon 25.3.19
2|2 - 4 Testovani poufitelnosti 7 days Mon 25.3.19 Tue 2.4.19
321 - 4 Priprava na testovani 0,88 days Mon 25.3.19 Mon 25.3.19
4 |21 wg Volba testovanych t 2 hrs Mon 25.3.19 Mon 25.3.19 1 QOdborna literatura[1];Poditac[1];Stanislav
5 |212 Wy Stanoveni cile testo 1 hr Mon 25.3.19 Mon 25.3.19 4 QOdborna literatura[1];Poéitac[1];Stanislav
6 |2.1.3 - Vybér metody testc 2 hrs Mon 25.3.19 Mon 25.3.19 5 Odborna literatura[1];Poéitac[1];Stanislav
7214 =g Volba testovaciho p 2 hrs Mon 25.3.19 Mon 25.3.19 6 Odborna literatura[1];Poéitac[1];Stanislav
g 2.2 - 4 Pfiprava testovaciho p 0,13 days Mon 25.3.19 Mon 25.3.19
9 |21 Wy Pfiprava stolu a Zidl 0,5 hrs Mon 25.3.19 Mon 25.3.19 7 stl[1];Testovaci mistnost[1];Zidle[1];5taniz
10 222 = Instalace kamery at 0,5 hrs Mon 25.3.19 Mon 25.3.19 9 Kamera[1];Mikrofon[1];Stanislav
23 - 4 Pfiprava dotaznikd 0,44 days Tue 26.3.19 Tue 26.3.19
12 1231 g Vytvofeni dotaznik( 3 hrs Tue 26.3.19 Tue 26.3.19 10 Potitaé[1];Stanislav
13 232 =g Vytisténi dotaznikd 0,5 hrs Tue 26.3.19 Tue 26.3.19 12 Papir[1];Potitat[1];Tiskérna[1];Stanislav
4 2.4 - 4 Vybér participanta 1day Tue 26.3.19 Wed 27.3.19
15 241 =g UrEeni kritérii prowy 2 hrs Tue 26.3.19 Tue 26.3.19 13 Odborna literatura[1];Poéitac[1];Stanislav
16 |2.4.2 (=g Sestaveni scénafe p 4 hrs Tue 26.3.19 Wed 27.3.19 15 Poditaé[1];Stanislav
17 |243 =g Vybér konkrétnich g 2 hrs Wed 27.3.19 Wed 27.3.19 16 QOdborna literatura[1];5tanislav
12125 - 4 Pfiprava participantd | 0,1 days Wed 27.3.19 Wed 27.3.19
19 |2.51 |y Podani instrukei k te 0,5 hrs Wed 27.3.19 Wed 27.3.19 17 Testovaci mistnost[1];5tanislav
20 (252 (=g Podepsani souhlasu 20 mins Wed 27.3.19 Wed 27.3.19 19 Daotaznik na souhlas se zpracovanim osobnic
21 |26 - 4 Zahdjeni testovani 5,13 days Tue 26.3.19 Tue2.4.19 20
2 261 W=y 4 Zahdjeni hodnoceni 0,58 days Wed 27.3.19 Thu 28.2.19

Obrazek 13 - ukazka Ganttova diagramu v MS Project Zdroj: viastni zpracovini
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7.1 Piinosy pro kartografickou tvorbu

Na zaklad¢é vypracované studie Ize konstatovat mozné piinosy pro kartografickou tvorbu.
Softwarové zpracovani projektu procesu projektového fizeni piinasi oproti tradi¢nim
manudlnim metodam mnoho vyhod. Mezi tyto vyhody patfi zejména piehlednost, aktualnost
a dostupnost relevantnich informaci ohledn¢ zpracovavaného projektu. Softwarové
prostiedky, které se pouzivaji pro ucel projektového fizeni, v sobé integruji velké mnozstvi
funkci, Které projektovym manazerim nebo uzivatelim davaji k dispozici fadu statistickych
ukazatel a prehledti a davaji jim dulezité informace o projektu. Je ziejmé, ze diky vyuziti
softwaru pro fizeni projektu, je mozné cely proces planovani a realizace projektu znacné
urychlit. V ptipadé chybné zadanych tdaji ¢i nesouladt v projektu (nadmérné vyuziti zdroje,
napiiklad jeden zdroj pracuje na vice procesech zaroven nebo zdroj prekroc¢i denni pracovni
dobu) je projektovy manazer softwarem vcas informovan. JelikoZz je vCas upozornén na
chybu, je uzivatel schopen sjednat okamzitou napravu udaji nebo informaci a zabranit tak
potencidlnim problémim, které by nastaly, kdyby chyba nebyla v¢as odhalena. Dal§im
pfinosem je moZznost zobrazeni a Uprav ve vice lidech pii sdileni zadaného projekt. Pti
manudlnim zpracovani, by museli pracovnici na projektu pracovat spoleéné nebo si projekt
postupné predavat.

V ptipadé MS Project je to naptiklad moznost tvorby sestav, jejichz vytvareni je velmi
dulezitou soucasti prace kazdého projektového manazera. Tyto sestavy predstavuji soubor
vizudlnich, grafickych a ciselnych vystupi projektu, které jsou mimo fizeni projektu

vyuzivany také na poradach s podiizenymi a pfi jednani s nadfizenymi. [11]
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Visual Reports - Create Report *

Select Template
Show report templates created in: Microsoftgxcel Microsoftgisio

Task Summary Resource Summary Assignment Summary
All Task Usage Resource Usage Assignment Usage

MNew Template...

Baseline Cost Report
Baseline Work Report
= Budget Cost Report

7| Budget Work Report Manage Template...
= Cash Flow Report

* Earned Value Over Time Report
~|Resource Cost Summary Report
“|Rescurce Remaining Work Report
| Resource Work Availability Report
* Resource Work Summary Report

Edit Template...

Sample

w

Select level of usage data to include in the report:

Dlnclude report templates from:
Modify...

Help Save Data... Close

Obrazek 14 - prehled Sablon pro tvorbu sestav v MS Project Zdroj: viastni zpracovéni

Softwarové nastroje pro fizeni projektu dale umoznuji sledovat a fidit naklady projektu,
vyuzivani zdroji, sledovat pribéh projektu a naplnénost jednotlivych dil¢ich tkold. Nabizeji

také moznost zobrazeni riznych diagramti (Gantttiv diagram, sitovy diagram).

NETWORK DIAGRAM

Obrazek 15 - nahled na sit’'ovy diagram v MS Project Zdroj: viastni gpracovini

37



TNETVWORK DIAGRART

Zaéitek projektu

Milestone Date: 25.3.19
ID: 1

Testovani pouzitelnosti

Start: Mon 25.3.1¢ID: 2

Finish: Tue 2.4.19  Dur: 6,5 days
Comp: 0%

Priprava na testovani

Start: Mon 25.3.1¢1D: 3

Finish: Mon 25.3.1¢ Dur: 0,88 days
Comp: 0%

Priprava testovaciho prostredi
Start: Mon 25.3.1¢ID: &

Finish: Mon 25.3.1¢ Dur: 0,13 days
Comp: 0%

Pfiprava dotaznikd

Start: Tue 26.3.19 ID: 11

Finish: Tue 26.3.19 Dur: 0,44 days
Comp: 0%

Volba testovanych map
Start: Mon 25319 ID: 4

Finish: Mon 25.3.1¢ Dur: 2 hrs

Res: Odborna literatura[1]; Potitat[1];

Obrazek 16 - detailni sit'ovy diagram v MS Project
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ZAVER
Aby byl kazdy projekt uspésny, je zapotiebi jeho prabeh peclivé naplanovat, organizovat
a kontrolovat. Tyto Cinnosti je nutné provadét takovym zpisobem, aby byly cile projektu

uspésné splnény navzdory vSem rizikim. Souhrn téchto ¢innosti Ize tadit pod disciplinu

S nazvem projektovy management.

Cilem prace bylo vytvofit projekt v softwaru MS Project, tykajici se zpracovani projektu
hodnoceni pouzitelnosti analogovych map. V prvni kapitole této prace byla nastinéna
problematika kartografie. Ctenafi byli sezndmeni se struénou historii a definici kartografie,
tvorbou map a jejich rozdélenim podle typu, druhu a dle formy zaznamu skute¢nosti. Také
zde byly popsany kompozi¢ni prvky mapy. Dalsi kapitola této prace byla zaméfena na
definici pojmu pouzitelnost, jakozto zakladniho ukazatele hodnoceni kvality,
a jejimi péti atributy. Tteti kapitola prace s nazvem Hodnoceni pouzitelnosti byla zamétena na
detailni popis procesu hodnoceni pouZitelnosti, testovani pouzitelnosti a metod, které jsou pii
testovani pouzitelnosti pouzivany. V nasledujici &tvrté kapitole s nazvem Rizeni projektu byl
definovan pojem projekt a popsan jeho zivotni cyklus. Dale byl vymezen pojem projektovy
trojimperativ, atributy projektu a atributy fizeni projektu. Pata kapitola se zabyvala stavajicim
stavem feSeni, kde byly vybrany akademické prace S podobnym tématem. V nésledujici Sesté
kapitole byly pfedstaveny vybrané softwarové nastroje, které jsou v souc¢asné dob¢ k dispozici
pro softwarové teSeni projektového tizeni. Hlavni kapitola této bakalaiské prace s nazvem
Softwarové zpracovani projektu hodnoceni pouZitelnosti analogovych map obsahuje detailni
procesy tvorby studie na zakladé bakalaiské prace od Stanislava Strusky. Zde byly
prezentovany snimky obrazovky tvorby procesl, zdrojl, casového planu a navaznosti
jednotlivych procesii, v§e bylo nalezit€¢ popsano. Prvnim krokem pfti tvorbé projektu bylo
definovani informaci 0 projektu. Nasledn¢ byly definovany zdroje, které v pribéhu plnéni
krokem bylo sestaveni Ganttova diagramu se vSemi potiebnymi nalezitosti. Konkrétné se
jedna o kod WBS, procesy, ¢asovou narocnost jednotlivych procesi, pfifazeni konkrétnich

zdrojii, a nakonec propojeni navaznosti procesu.

Na zavér prace byly uvedeny mozné ptinosy softwarového zpracovani projektu hodnoceni
pouzitelnosti pro kartografickou tvorbu. Pfinos softwarového zpracovani pro kartografickou
tvorbu a hodnoceni pouzitelnosti spociva zejména v pichlednosti, aktualnosti a dostupnosti

relevantnich informaci ohledné zpracovavaného projektu. Softwarové prosttedky pouzivané
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pro ucely projektového fizeni v sobé integruji velké mnozstvi funkci a davaji k dispozici
mnozstvi statistickych ukazateli a prehledu.

Cil, ktery byl pfedem stanoven, byl aspésné splnén. Softwarovy vystup studie muze slouzit
jako podklad pro budouci testovani pouzitelnost pomoci jinych metod. Prace muize byt

pouzitelna pro uzivatele zabyvajici se kartografii nebo projektovym fizenim.

40



POUZITA LITERATURA

[1]

[2]

[3]

[4]

[5]

[6]
[7]

[8]

[9]

[10]

[11]

[12]

[13]

CAPEK, Richard; MIKSOVSKY Miroslav; MUCHA Ludvik. Geografickd
kartografie. Vyd. 1. Praha: Statni pedagogické nakladatelstvi, 1992. 373 s. ISBN 80-
04-25153-6.

DOLEZAL, Jan, Pavel MACHAL a Branislav LACKO. Projektovy management
podle IPMA. Praha: Grada, 2009. Expert. ISBN 978-80-247-2848-3.

DUMAS, Joseph S. a Janice REDISH. A practical guide to usability testing. Rev. ed.
Portland, Or.: Intellect Books, ¢1999. ISBN 18-415-0020-8.

DVORAK, Drahoslav. Rizeni projektii: nejlepsi praktiky s ukdzkami v Microsoft
Office. Brno: Computer Press, 2008. ISBN 978-80-251-1885-6.

FOLMER, E. BOSCH, J. Architecting for usability: a survey. Journal of Systems and
Software, 2004, s. 61-78. ISSN 0164-1212.

Ganttpro [online]. [cit. 2019-04-16]. Dostupné z: https://ganttpro.com

HUML, Milan. Mapovdni a kartografie. Praha: Vydavatelstvi CVUT, 2001. ISBN
80-01-02383-4.

International Cartographic Association [online]. 2008 [cit. 2019-03-05]. Dostupny z

WWW: <www.icaci.org>.

ISO 9241-11:1988[online]. 1998 [cit. 2019-03-15]. Dostupny z:
<http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_tc/catalogue_detail.htm?csnumber
=16883>.

IVORY, M. Y. An Empirical Foundation for Automated Web Interface
Evaluation [online]. [cit. 2019-04-15]. Dostupné z:
http://webtango.berkeley.edu/papers/thesis/thesis.pdf

JIRAVA, Pavel a Milan TOMES. Projektovy management I. Pardubice: Univerzita
Pardubice, 2012. ISBN 978-80-7395-472-7.

KALIS, Jan a Michal RIHA. Microsoft Office Project: kompletni privvodce pro verze
2007 a 2003. Brno: Computer Press, 2008. ISBN 978-80-251-1931-0.

KOMARKOVA, Jitka. Kvalita webovych geografickych informacnich systémai.
Pardubice: Univerzita Pardubice, Fakulta ekonomicko-spravni, 2008. ISBN 978-80-
7395-056-9.

41



[14]

[15]

[16]

[17]

[18]

[19]

[20]

[21]

[22]

[23]

[24]

[25]

[26]

KRAAK, M. J. aF. J. ORMELING. Cartography: visualization of spatial data. 3rd
ed. New York: Guilford Press, 2010. ISBN 978-1-60918-193-2.

KRUG, Steve. Web design - Nenut'te uzivatele premyslet. Vyd. 2. Brno:
Computer Press, 2006. 167 s. ISBN 80-251-1291-8

MAZUREK, Jan. GIS cyklotrasy a cyklostezky v Pardubicich [online]. [cit. 2019-04-
06]. Dostupné z:
https://dk.upce.cz/bitstream/handle/10195/34875/MazurekJ_GI1S%20cyklotrasy RM
_2009.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Mendel University in Brno [online]. [cit. 2019-04-10]. Dostupné z:
https://is.mendelu.cz/eknihovna/opory/index.pl?cast=59996

NIELSEN, J. Usability engineering. Boston: AP Professional, 1993. ISBN 0-12-
518406-9.

NIELSEN, J.; MACK, Robert L. Usability inspection methods. New York: John
Wiley and Sons, 1994. 413 s. ISBN 04-710-1877-5

NIELSEN, Jakob. Usability: Definition and Fundamentals [online]. 2003 [cit. 2019-
03-15]. Dostupny z:< http://www.useit.com/alertbox/20030825.htmlI>.

Organisation Internationale de Normalisation (ISO) [online]. [cit. 2019-04-02].
Dostupné z: https://www.iso.org/obp/ui/#iso:std:is0:9241:-11:ed-2:v1:en
Ostravska Univerzita [online]. [cit. 2019-04-05]. Dostupné z:
http://www1.0su.cz/~krticka/Krticka_DiV_Kartografie.pdf

RUBIN, Jeffrey. Handbook of usability testing: How to Plan, Design,and Conduct
Effective Tests. 2nd edition. New York : John Wiley and Sons, 1994. 348 s. ISBN
978-0-471-59403-1.

SCHWALBE, Kathy. Rizeni projektii v IT: kompletni priivodce. Pielozil Hana
KREJC]. Brno: Computer Press, 2011. ISBN 978-80-251-2882-4.

SOTONOVA, Lucie. Hodnoceni pouzitelnosti analogovych turistickych map
zalozené na modelech [online]. [cit. 2019-04-06]. Dostupné z:
http://hdl.handle.net/10195/60214

STRUSKA, Stanislav. Srovndni metod hodnoceni pouitelnosti geografickych
informacnich systémii [online]. [cit. 2019-04-06]. Dostupné z:
https://dk.upce.cz/bitstream/handle/10195/68174/StruskaS_srovnani_metod_JK 201
6.pdf?sequence=1&isAllowed=y

42



[27]

[28]

[29]

[30]

[31]

[32]

[33]

[34]

[35]
[36]

STRUSKA, Stanislav. Testovdni a hodnoceni pouzitelnosti analogovych map
vybrané prihranicni oblasti. Pardubice, 2014. Bakalatska prace. Univerzita

Pardubice. Vedouci prace Mgr. Pavel Sedlak, Ph.D.

SVOZILOVA, Alena. Projektovy management. 2., aktualiz. a dopl. vyd. Praha:
Grada, 2011. Expert. ISBN 978-80-247-3611-2.

TESAROVA, Aneta. Testovdni a hodnocent pouZitelnosti vybranych

cykloportalii [online]. [cit. 2019-04-06]. Dostupné z:
https://dk.upce.cz/bitstream/handle/10195/61217/TesarovaA_Testovaniahodnoceni_
PS_2015.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Usability 101: Introduction to Usability [online]. [cit. 2019-04-02]. Dostupné z:
https://www.nngroup.com/articles/usability-101-introduction-to-usability/

VEVERKA, Bohuslav. Topograficka a tematicka kartografie 10. 1. vyd. Praha:
CVUT, 2001. 220 s

Vime, co mapa obsahuje a k cemu slouzi [online]. [cit. 2019-04-02]. Dostupné z:
https://is.muni.cz/th/nxt1n/3.Kapitola.pdf

VISEK, Tomas. Testovini a hodnoceni pouzitelnosti vybranych turistickych
analogovych map [online]. [cit. 2019-04-06]. Dostupné z:
https://dk.upce.cz/bitstream/handle/10195/34054/VisekT_Testovani%20a%20hodno
ceni_PS_2009.pdf?sequence=1&isAllowed=y

VOZENILEK, Vit a Jaromir KANOK. Metody tematické kartografie: vizualizace
prostorovych jevii. Olomouc: Univerzita Palackého, 2011. ISBN 978-80-244-2790-4.

Wrike [online]. [cit. 2019-04-16]. Dostupné z: https://www.wrike.com
Zemeépisné otdzky, referdty [online]. [cit. 2019-04-05]. Dostupné z: http://zemepis-
otazky.studentske.cz/2008/07/kartografick-vyjadovac-prostedky.html

43



SEZNAM PRILOH

Piiloha A CD disk s projektem v MS Project

44



