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ANOTACE

Bakalarska prace je zamérena na celkovy logisticky proces v podniku. Prvni cast definuje
zdakladni pojmy logistiky a jeji ¢lenéni. V druhé kapitole je popsdano skladové hospoddrstvi,
konkrétne druhy a funkce skladii. Treti kapitola uvadi diivody a metody pro rizeni zdsob.
Ve ¢tvrté kapitole e strucné popsana charakteristika vybraného podniku. Pdtd kapitola této
prace Se venuje analyze systéemu skladovani, logistiky a celkovému chodu podniku. Zaver prace
se zabyva logistikou a prevazné expedicni cinnosti v podniku a hleda mozné ndavrhy na zlepseni.

KLiCOVA SLOVA
Expedice, logisticky proces, logistika, skladovani, zasoby

TITLE
Internal Logistics of a Company

ANNOTATION

The bachelor thesis is focused on the overall logistics process in the company. The first part
defines basic concepts of logistics and its division. The second chapter describes
the warehouse economy, in particular the types and functions of the warehouses. The third
chapter lists the reasons and methods for inventory management. In the fourth chapter,
the characteristics of the selected enterprise is described briefly. The fifth chapter of this thesis
deals with the analysis of the storage system, logistics and overall operation of the company.
The conclusion of the work deals with logistics and predominantly expedition activities
in the company and looks for possible suggestions for improvement.

KEYWORDS
Expedition, logistical process, logistics, storage, supplies
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Uvob

Ukolem logistiky je ¥izeni a vedeni informac¢niho i materialového toku a splnéni globalnich
podnikovych cilt, které¢ vychézeji z poslani podniku. Logistika pojednava o sladéni hmotnych
I nehmotnych prostiedkti v prostoru a case pii nalozeni adekvatnich nakladu a také pfi tiplném

uspokojeni pozadavkt zakaznika.

Pro tuto praci byl vybran podnik s nazvem Pekaistvi a cukraistvi Sazava, S.r. o., ktery
se zabyva vyrobou a prodejem pekaiskych, cukraiskych a lahidkarskych vyrobku. V tomto
oboru pafi mezi vyhlasené znacky Vv okoli. Autorka této prace si tento podnik vybrala proto,

ze zde jiz dva roky pracuje na brigad¢ a stravila zde i povinnou $kolni praxi.

Hlavnim cilem prace je nalezeni navrhu na zlepSeni procesu expedovani, aby nedochazelo
k tak velkym ztratim. Zamérem prace je nazakladé osobniho pozorovani, rozhovort
s vedoucimi pracovniky arozboru ucetnich dokladi posoudit, jak je realizovana logistika

ve vybraném vyrobnim podniku, & navrhnout vhodna opatieni ke zlepseni.

Praci 1ze pomysIné rozdélit do dvou ¢asti. V prvni ¢asti Se bude prace vénovat vysvétleni
pojmu logistika, skladové hospodaistvi a fizeni zasob. V ramci logistiky budou popséany jeji
cile, ¢lenéni a funkce. U skladového hospodarstvi budou popsany druhy skladd, jejich funkce
a to, jak probiha vnitroobjektova manipulace. V neposledni fadé se prace bude vénovat Fizeni
zasob, konkrétné jejich druhim, pouzitelnosti, metodam k pfistupu fizeni zasob a vyhodam
¢1 nevyhodam jejich drzeni.

Druha ¢ast je prakticka, kde se aplikuji poznatky a pojmy z prvni ¢asti. Tato ¢ast se vénuje
predstaveni podniku, jeho odbeératelt, konkurence arozboru podnikové SWOT analyzy.
Nasledujici ¢ast prace se zabyva analyzou celkového chodu podniku. V ramci toho se zaméfti
na odd¢leni ptijmu zbozi, jak probiha proces pohybu surovin, vyrobni, expedi¢ni a distribu¢ni
oddéleni. Posledni kapitola praktické Casti je vénovana zhodnoceni expedi¢niho oddé€leni a

naslednym navrhiim na zlepSeni.
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1 LOGISTIKA

Logistika muze byt chapana jako filozofie fizeni a vedeni informaéniho i materidlového
toku. Je také velmi rychle serozvijejicim oborem. Logistika prochdzi vyvojem, ktery
se zamétuje jak na jednotlivé ¢asti toku, tak na integrované pojeti. Ve spousté podnikt se snazi
budovat samostatné utvary logistiky. Ty jsou povéfovany slad'ovanim, popiipadé i realizaci
urcitych logistickych procest v podniku. K personalnimu obsazovani téchto utvaru je tieba

kvalifikovanych pracovniki.

1.1 Pojem logistika

Pojem logistika pojednava 0 koordinovaném piesmérovavani hmotnych i nehmotnych
prostiedkil v prostoru a ¢ase, pti nalozeni pfimétenych nakladt a také pii iplném uspokojeni
zakaznika. Zakaznik je jeden z nejvyznamnéjSich boda tohoto fetézce. Je dulezité, aby vsichni
spolutiCastnici logistického fetézce byli idealn¢ sladéni tak, aby byli zcela schopni dodat
zakaznikovi potfebny vyrobek nebo poskytnout mupozadovanou sluzbu. Hlavnimi

podminkami pro fungovani logistiky jsou trzni ekonomika a ekonomicka rovnovaha. [5]
Gustav Tomek Vv knize Rizeni vyroby a nakupu definoval logistiku jako:

»integrované planovani, formovani, provadeni a kontrolovani hmotnych a s nimi spojenych
informacnich toki od dodavatele do podniku, uvniti- podniku a od podniku k odbérateli. [17,
s. 211]

1.2 Cile logistiky

Udglem logistiky je pfedevdim spInéni globalnich podnikovych cili, které vychézeji
Z poslani podniku. Cile podniku jsou fazeny podle diilezitosti. Maji takzvanou hierarchickou
strukturu. To spociva v tom, ze vydana rozhodnuti na nejvyssich postech ovlivni veskery chod
fungovani podniku. Rozhodnuti vedeni podniku 0 danych cilech ovliviiuji ¢innost logistiky.
Cilem podniku je tedy zajistit vyrobu a prodej svych vyrobkl v co nejvyssi kvalité a predem
domluvenych ¢asovych tusecich. To vse je dulezité, aby dochazelo k plynulému vykryvani

objednéavek odbératele.

Vnéjsi logistické cile se specializuji na splnéni pfani zakaznika a pozadavky trhu. Tyto cile
se zamé&tuji na udrzovani €1 zvySovani objemu prodeje a podilu na trhu. Cilem vnitini logistiky
je orientovat se jednak nasnizovani nakladd nadopravu, manipulaci s materialem
a skladovani, na vyrobu, na zasoby a fizeni, tak i na snizovani objemu finan¢nich prostiedk

Vv zasobach a v technickych prostredcich logistického systému. [5]

-11 -



1.3 Logistické retézce

Logistické fetézce zahrnujici priimyslové vyrobni postupy se skladaji z pomocnych latek,
surovin a provoznich materiali. [8]

vvvvvv

Pii zkvalitiovani systémovych procest v podniku se musi ptihlédnout k optimalizaci
jednotlivych ¢lanka tak, aby vysledek vedl ke globalnimu optimu celého fetézce. Logistika
by méla byt propojena s vyrobni firemni ¢asti. Predejde se tim pfipadné nadvyrobé

¢i zmetkovitosti.

Logistickd mista styku vznikaji mezi jednotlivymi oddélenimi logistického fetézce. Ta jsou
dulezita pro plynulé fungovani fetézce. Pro fungovani téchto mist je dilezita komunikace
napii¢ vSemi oddélenimi podniku. Nejednota miize mit rGznou povahu, ato pravni,

ekonomickou, organizaéni, informacni a fyzickou.

Jak jiz bylo zminéno, mezi jednotlivymi oddélenimi ve firmé se tvofi jednotliva logisticka
mista styku. Tato mista styku jsou pro firmu dualezita, ikdyz vedou k mirnym cEasovym
i finan¢nim ztratam. Logistika firmy musi zajistit plynuly a navazujici chod mezi jednotlivymi
oddélenimi tak, aby co nejméné narusovaly jejich pracovni tempo. To lze zajistit vzajemnym

spojenim, coz umozni pfedchazeni velkym mnozstvim mist styku.

1.4 Clenéni logistiky a jeji funkce

Ve vyrobnim podniku jsou logistické systémy déleny na fizeni materidlového hospodarstvi

a na tizeni fyzické distribuce. [9]

Rizeni materidlového hospodaistvi je specificky proces, kde se setkava material
od dodavatelt, ktery vede az ke skladu hotovych vyrobku. Pfitoku materialu od dodavatele
do skladu se dé€ji zpracovaci operace. Do naplné ftizeni materialového hospodafstvi patii
napiiklad nakup, vyrobni a kapacitni planovani, fizeni vyroby a vyrobnich zasob, manipulace
s materialem a informaéni a komunikacni procesy. Zpusob, kterym je podnik veden,
je ptizptsoben druhu jeho vyroby. [5],[9] Podnik musi mit vytvofen svoji logistickou trasu.
Cilem tohoto uspotadani je plynuly tok vyrobkt z vyroby k zakaznikim, ato s minimem
problémi, coz popisuje obrazek 1nize. Natéto trase Se uskuteCiiuji pouze piemistovaci
a skladovaci operace. Do naplné fizeni fyzické distribuce spada naptiklad zpracovani
objednavek zakaznikim, predikovani objednavek, fizeni zdsob hotovych vyrobkil, manipulace

s materialem, doprava nebo i skladovani. [5],[9]
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Hranice mezi témito toky je pii vstupu do skladu hotovych vyrobki.

LOGISTIKA
i | o o
RIZENI MATERIALOVEHO HOSPODARSTVI RIZENI FYIZ|CKE DISTRIBUCE
L ] |
PODNIK
dodavatelé > VYROBA q zakaznici
(MONTAZ)

. (Fizeni materialového hospodarstvi)  (Fizeni fyzické distribuce)
I 1

Tok hmotnych prostredku:
DO PODNIKU PODNIKEM Z PODNIKU

Nehmotné toky

YYy

Integrovany tok

—-€
Obrazek 1: Logisticky systém a jeho fizeni

Zdroj: [5, s. 18]
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2 SKLADOVE HOSPODARSTVI

Efektivni skladové hospodafstvi podniku znamend, mit v piislusném casovém obdobi
ve skladu k dispozici potiebny material, zbozi, apod. Podnik se musi snazit udrzovat skladové
zasoby €O nejmensi. Presto existuji diivody, pro¢ skladovat. Je to naptiklad ptilezitost ziskani

rabatli, vyuziti nepotfebného kapitalu, momentalné¢ nizké ceny zbozi ¢i materialu, apod.

Obrazek 2 popisuje tok materiali v systému skladovacich ¢innosti. [16]
Identifikacni

Uskladnéni . , " ’_’
bod ‘{ Vyskladnéni H Komisionafstvi ’-’ Vystup zbozi

Obrazek 2: Struktura a materiadlové toky v komplexnim systému skladovacich ¢innosti

Vstup
zbozi

Zdroj: [14, s. 91]

2.1 Funkce skladu

Ukolem skladu je efektivné spolupracovat jak s vyrobou, tak s logistikou podniku
pii skladovani i expedici vyrobkt. Do zakladnich motivi skladovani patii funkce vyrovnavaci,

zabezpecovaci, kompletacni, spekulacni a zuslechtovaci.

Jednim z dulezitych bodd pfi skladovani je i vyrovnavaci funkce. Zde se zohlediuji
kapacitni profily, jakoZ inastaveni minimalniho ¢i maximalniho odbéru vyrobka

dle uvedeného ¢asového harmonogramu.

Jednim z dulezitych tkolu logistiky je zabezpecovaci funkce. Je tieba planovat hospodarn¢,

predvidat mozna rizika a tim piedejit kolisani potieb.

Cilem inova¢né vyvojového oddéleni podniku je mapovat trh daného sortimentu

pro individudlni potieby zakaznik.

Jednou z dilezitych funkci je také funkce spekulacni. Jejim ukolem je dohlizet a vést podnik
v kladnych cislech, sledovat kapitalové trhy a vyvojové grafy znadzornujici rust ¢i pokles

koruny.

Posledni zminénou funkci je funkce zuslechtovaci. Ta je spojena s vyrobou a jejim ukolem

je dodrzovat jakostni zmény U vybranych druhii sortimentu.

2.2 Druhy skladi
Podle druhu odvétvi se sklady déli na:

e vstupni — ty jsou uréené ke skladovani zasob vstupniho materialu;
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e mezisklady — ty jsou ur¢ené k pfedzasobeni mezi riznymi stupni dodavek;

e odbytové sklady — ur¢ené ke srovnani ¢asovych prodlev mezi dodavkami vyrobnimi

a odbytovymi.

Sklady se ¢leni dle potieb na sklady vSeobecné, pohotovostni a piiru¢ni. VSeobecné sklady
jsou Vv podniku potiebné pro zadsobovani pievazné nakladovych stfedisek. Zatimco
pohotovostni sklady jsou uréeny pro predavani hlavné ptredem stanovenych potieb. Ptiru¢ni

sklady slouzi pouze pro docasné udrzeni zbozi ¢i materialu, které slouzi k dalsi vyrobé.
Tranzitni sklady

Koncentruji objednavky pro vétsi mnozstvi vyrobcd, davaji  je dodavatelim, ktefi
pak dopravuji do centra vétsi zasilky pii snizenych prepravnich sazbach. Tranzitni sklad poté

zasilky slozi, vybira a sestavuje podle piani zakaznika. [9]
Uskladnéni produktu

Pfechodné uskladnéni — je to skladovani, které je nezbytné pro dopliiovani primarnich

zasob.

Casové omezené uskladnéni — vztahuje se k zasobam nadmérnym. [3]

2.3 Vnitroobjektova manipulace

Vnitroobjektovymi manipulacemi v podniku se rozumi dilenské a mezioperacni skladovani,
uklidové prace na pracovistich, technologické manipulace, vazeni, pocitdni a méfeni. Tudiz

vSechny manipula¢ni operace, které v podniku probihaji. [9]
Zasady p¥i vybéru skladovacich kapacit

Podnik nemusi mit své vlastni sklady. Pokud se rozhodne je vybudovat, musi vzit v potaz
celkovy tok zbozi skladu, pti némz je tieba stanovit: pocet druhi skladového zbozi, zplisob
baleni zbozi, objem ptepravnich obalii, specifickou hmotnost nebo také zptsob vykladky zbozi

a naroky na vlastni expedici.

Do této problematiky se fadi také vlastnictvi skladovych kapacit. V podniku existuji
tii moznosti, jak Ize obstarat potfebné skladovaci kapacity. Jednou z variant muze byt
vybudovani vlastnich skladi, jejichz vyhodou je konstrukce podle konkrétnich pozadavku
uzivatele. Dals$i varianta je najmout si sklady od specializované organizace. TO umoziiuje mit

k dispozici takovy typ skladu, ktery pravé uzivatel potiecbuje. Tyto sklady Ize najimat
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dlouhodobé i kratkodobé ajedna seosklady bézné, mrazirenské, aleicelni nebo

na specializované zbozi. V neposledni fadé 1ze kombinovat vlastni kapacity s najmem. [9]

2.4 Manipulace s materialem

Pfi planovani a provedeni manipulace S materidlem je nutny systémovy piistup. Zptsob
uskladnéni materialu je ur¢en podle toho, jak ¢asto bude nutné snim manipulovat. Podle
vybraného druhu obalu se rozhoduje 0 zatizeni, které bude k manipulaci uzito. Vyuziti dopravy

pak ovlivituje prostorové spofadani manipula¢niho a pomocného zafizeni. [3]

S tim souviseji | manipulacni plochy. Podnik k expedovani svych vyrobkl vyuziva téchto
ploch, tim se rozumi pfedevsim plochy vnitinich a vnéjsich ramp, plochy vle¢kovych halovych

lodi a také plochy pro dopravni halové pfistiesky.

2.5 Skladové plochy

Pokud ma podnik své skladové prostory, vyuziva je K vlastni skladové ¢innosti. Ta spociva
Vv piijimani vyrobkl na sklad, jejich zaevidovani a zaskladnéni v systému. Tyto skladové
prostory jsou zhotoveny dle navrhu technickych feSeni. To znamena, ze musi mit naptiklad

wevr

se od mnozstvi potiebného materialu k uskladnéni.

Do ploch skladovych a pomocnych provozu se dale fadi plochy expedice a ptijmu, plochy
pomocné technologie, administrativnich provozii, specidlnich provozi, stravovacich provozi,

socialnich a zdravotnickych zafizeni nebo také komunikacni plochy. [7]
Naklady na skladovani

Néklady na skladovani jsou pro manazery velmi dilezité. Pokud se v podniku vyuziva
systém just-in-time, potom jsou Vv ramci vyrobniho zafizeni podniku naroky na skladovani
do velké miry snizovany nebo uplné odstranény. V pfipad€, ze podnik nevyuziva systém
just-in-time a pro uskladnéni pocate¢nich materialtt vyuzije sklady podniku, potom budou
materialové manazery mnohem vice zajimat naklady, které vynalozi na skladovani a udrzovani

zasob.
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3 RIiZENi ZASOB

O moznostech fizeni zasob se Ve své knize Rizeni zasob: Logistické pojeti, metody, aplikace
také zminuje pi Hordkova: ,,...zasoby chapeme jako bezprostredni prirozeny prvek
ve vyrobnich i distribucnich organizacich. Zasobami rozumime tu édst uzitnych hodnot, které

byly vyrobeny, ale jesté nebyly spotiebovany.“ 5, s. 67]

Zasoby lze chapat také jako bezprostiedni slozky, které se uplatfiuji ve vyrobnich

a distribu¢nich organizacich.

Zasoby uvnitt podniku maji uréitou specifikaci. V prvni fadé se déli na zasoby surovin,
zékladnich a pomocnych materialt, paliva, polotovart, nafadi a nahradnich dilt. Dale sem patii

také zasoby rozpracované vyroby a zasoby hotovych vyrobku. [5]

Pro vytvareni zasob podniku je podstatné rozpojovani materialového toku zasob, a to mezi
¢lanky logistického fetézce, poptipadé diléimi procesy. Podnik Si vytvaii vyrovnavaci zasobu.
Ta slouZi pti ¢asovém nesouladu mezi dodavkami nebo pfi poruse ¢i vykyvu stroje a potiebé
nasledného vyrovnavani. Také muze slouzit pro nesoulad mezi vstupem a vystupem dalsiho
vyrobniho procesu. Cely tento systém usnadiiuje jak fizeni zasob, tak i zminéné ¢lanky
logistického fetézce ziskavaji uréitou nezavislost na vyrobnim procesu.

Zasoby jsou chapany ijako velkd anakladna investice. Pfijejich hodnotném fizeni
Ize dospét k navratnosti investic i ke zlepSeni cash-flow. Hlavni slozkou fizeni jsou veskeré

suroviny, vyrobky a polotovary, které se v podniku pohybuji. [12]
3.1 Druhy zasob
Obvykle se druhy zasob déli na tyto tii zakladni polozky:
e wrobni zasoby (materidl atd.),

e zdsoby zpracované vyroby (nedokoncené vyrobky),

e distribucni zdasoby (hotové vyrobky)." [12, s. 67]

Vyrobni zasoby podniku slouZzi k zajisténi plynulé vyroby. Mezi né patii zdsoby materiélu,
ze kterych se vyrobek vyrabi. Dale zasoby obalového materialu, do kterého se vyrobek bali.
Patii sem také nakupované polotovary, které se do vyrobenych dilti montuji a nasledné odchazi

jako celek. Pro pripadné opravy stroju je tieba mit zasobu jak materialu, tak nahradnich dila.
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Je dilezité, aby vSechna odd¢leni spolu dobfe komunikovala, abytok vyroby plynule

navazoval na uskladnéni, poptipad¢ expedici vSech vyrobki. [7]
Z tohoto divodu se vyrobni zasoby rozdéluji do téchto ¢tyt skupin:
e, zdsoby materidlu (sem patii i suUroviny a nakoupené polotovary),
e zdsoby nahradnich dili,
e zdasoby obalil,

e zdsoby predmétii postupné spotieby (nastroje apod.).* [7, s. 14]

Dalsi ¢asti zasob je zasoba nedokoncené vyroby. Ta je utvaiena v procesu vyroby, ktera
je zamétena na vyrobu nového vyrobku pomoci materialu a propojeni lidské prace, stroju
a dalsiho =zafizeni. Tato nedilnd soucast podniku je vazana nemalymi materialovymi
I finanénimi prostiedky. Nedokonéena zasoba v podniku je ¢lenéna hlavné podle typu vyroby.
Naptiklad U jednopfedmétné vyroby jde vyrobek bez opracovani k zakaznikovi. Jsou
zde provadény zasoby technologické, dopravni nebo i pojistné a opravaiské. U vyroby
vicepfedmétné je tieba vyrobek opracovat diive, neZ putuje Kk zakaznikovi. Opracovani

se provadi naptiklad pomoci ofiznuti, ptelesténi, pfimontovani soucastky apod.

V podniku probiha izasoba hotovych vyrobki. Tase provadi ztoho didvodu,
aby se predeslo casovému nesouladu mezi dodavkami vyroby aprodejem, nebo také

pro zajisténi plynulého chodu vyroby.

3.1.1Rozpojovaci zasoby

Dale lze zasoby rozdélit na ¢tyfi druhy, a to obratovou, pojistnou, zasobu pro predzasobeni

a zasobu vyrovnavaci.

Obratova zasoba v podniku plni funkci pro bézny nakup, vyrobu a dopravu v davkach.
Déavka materidlu pro vyrobu nesmi piesahovat nasmlouvané zakazky ztoho divodu,
aby na skladé nebyl piebytek materidlu a v ném nevyuzité finanéni prostiedky. Uplatiiuje

se napiiklad, kdyz je podnik schopen pfedpovédét aktualni poptavku a dobu doplnéni zasob.

Pojistna ¢i vyrovnavaci zasoba se da nazvat jako rezerva podniku, ktera slouzi k vykryvani
potieb vyroby nebo prodeje po urCitou dobu. Da se fici, Ze se jedna 0 zasoby nad ramec

béznych zasob.
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Zasoba pro predzasobeni podniku se vyuziva jako rezerva pii vykryvani nejen sezonnich
vyrobku, aleicelozavodni dovolené, svatkd, obtiznostech dopravy v zimnim obdobi

¢i odstavek dodavatele i odbératele.

V nekterych piipadech nemusi byt diavod proudrzeni zasob naskladé. Mohou byt
uskladnény v ramci dodavatelského fetézce navic zietézené zasoby. Jedna se 0 zasoby, které
jsou na cesté k odbérateliim nebo od dodavatelti. Tato doba mtize byt podstatna, pokud zbozi

podstoupi naptiklad dlouhou cestu lodi. [4]

3.1.2Pouzitelnost zasob

Zasoby lze také délit podle pouzitelnosti. Do pouzitelnych zasob se fadi zasoby, které
podnik bézné potiebuje, spotiebovava nebo prodava. Polozky pouzitelnych zasob maji za kol

udrzovat konkrétni druhy zasob, kvality a pozadavkl zdkaznika.

V podniku se tvofi i tzv. nepouzitelné zasoby. Ty podnik jiz nemtze vyuzit k budoucimu
vyvoji, vyrob¢ ani prodat za prodejni cenu. Diivodem této zasoby miize byt Spatna technologie,
vybér materialu, popfipadé inovace vyroby. Téchto produkti je potieba se co nejrychleji zbavit
(prodat i hluboko pod cenou), ponévadz zabiraji misto ve skladu a za plnou vyrobni cenu

nejsou prodejné. [15]

3.2 Vyznam zasob

Vyznam a existence zasob jsou v podniku dilezité pro plnéni zakladnich funkci, do kterych

spada napiiklad funkce geograficka, vyrovnavaci, technologicka nebo spekulativni. [13]

Geograficka funkce je v podniku podstatnym c¢lankem, pokud ma podnik v jiné lokalité
sklady av jiné vyrobu. To napomaha tomu, Ze diky existenci zasob lze docilit usnadnéni

vyrobnich kapacit, a to z pohledu zdrojl surovin, energii nebo pracovnikd.

Pro plynuly chod ve vyrobnim procesu se vyuziva vyrovnavaci a technologickd funkce.
Tyto funkce se pouzivaji pii casovém nesouladu mezi dodavkami, pro zlevnéni dopravy nebo
se snazi eliminovat nepiedvidatelné vykyvy mezi doddvkami zasobovaciho procesu.
Déle se vyuzivaji pro shromazd’ovani vyroby. Ta se nejvice uplatni pfi ekonomicky vyhodnych

velikostech davek.

Spekulativni funkce je pro podnik velmi vyhodna. Pouziva se pro nakup zbozi pied
zvySenim ceny a tim uspote nakladt. To vede k mimotadnému zisku, protoze nas zakoupeny

zvyhodnény produkt prodame za vyssi ceny. [15]
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Obsah a cile Fizeni zasob

Pojem fizeni zésob udava souhrn Cinnosti, které se zakladaji na analyzéach, prognézovani,
planovani, dale na operativnich ¢innostech a kontrolnich operacich, to vse z pohledu
jak jednotlivych skupin zasob, tak zasob jako celku. To napomaha k vytvareni podminek
potiebnych pro plnéni definovanych podnikovych cild, s vynalozenim optimalniho mnozstvi

nakladt a finanénich prosttedkl v zasobach. [5]

Zasoby Ve finanénim ucetnictvi zlepSuji podniku Uc€etni rozvahu. Tim jsou zasoby
z finan¢niho hlediska povazovany za aktiva. Pfesto s sebou nese skladovani také naklady, které
se projevi predevsim ve vykazech ztrat a v pen¢znim zisku. Obrat zasob piedstavuje prodej
a nasledné zisky v obchodnim podnikani. [4] Z toho vyplyva, Ze ¢im rychlejsi obrat zasob
podnik vykazuje, tim vétsi je ziskovost. Pii fizeni zasob je nutno posuzovat nasledujici aspekty
jako: druh a misto uskladnéni vyrobku; udrzeni nabidky; mit dostatecné zasoby k uspokojeni

poptavky; spravné stanovené mnozstvi a nacasovani objednéavek.

3.3 Metody Kk pristupu fizeni zasob

Materialové planovani a fizeni je v dnesni dobé potieba adaptovat jednotlivym polozkam,
zakaznikim, vnitropodnikovym procesim nebo dodavateliim. Je nutno aplikovat jiné piistupy

nez-li pouzivat pro vSechny zminéné skupiny sjednoceny zptsob dodavek. [6]

3.3.1Analyza ABC

Analyzu ABC je mozno uplatnit v celé fadé oblasti od stanoveni Cetnosti a zpusobu
dodavek, po systematické rozlozeni zbozi ¢i surovin ve skladu, véetné nastaveni dodacich Ihit

pro zakazniky a dodavatele.

Obdobi, které je sledovano, by mélo zahrnovat piednostné 12 nebo 24 mésict. Tiileté
¢i delsi analyzované obdobi neni pro podnik moc vhodné, atokvili moznym zménam,
ke kterym mize dojit naptiklad ve vyrobnim programu nebo ve velikosti poptavky. Z toho
vyplyvaji mozné zmény v tdajich 0 prodejich nebo 0 spotiebé v podniku ptred nékolika lety,

a ztraceji vypovidaci schopnost pro budoucnost.

Analyza ABC vychazi z Paretova principu, viz obrazek 3. Toto pravidlo slouzi k vysvétleni
celé fady jevi, jako je rozd€leni bohatstvi v podniku, ndkladi spojenych s materidlovym
fizenim nebo také prodeje jednotlivym zdkaznikliim. Pravidlo menSiny a vétSiny bylo
hodnoceno na 20 % pficiny, které jsou zodpovédné za 80 % dusledkl. Obcas neni uvedena

takto striktni hranice, hlavné z diivodu praktického pouziti, nybrz se definuji intervaly. [6]
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Prvni krok ABC analyzy je uspofadani produkti podle hodnoty jejich prodeje. Zajesté
vhodné;jsi se v8ak doporucuje sefazeni podle jejich ptispévku k zisku podniku. Podstatné je mit
vSechny takové udaje k dispozici. Ve druhém kroku se analyzuji rozdily v polozkach
s vysokym a nizkym objemem prodeje. To pak mize naznadit, jaka by se m¢la zvolit politika

V fizeni jejich zasob. [10]

Pfi predpovédi potieby a fizeni zasob v podniku se nejveétsi pozornost zaméfuje polozkam
v kategorii A (,,velmi dtlezité*). Tyto polozky se sleduji individualn¢ a priabézné. VEtsi davky
a pojistné zasoby jsou charakteristické pro polozky v kategorii B (,,stiedné dulezité). Tyto
polozky jsou sledovany analogicky jako u kategorie A, avSsak méné ¢asto. Polozkam v kategorii
C (,,malo dulezité*) se vénuje nejmensi pozornost. Je to z toho divodu, ze davky a pojistné

zasoby byvaji velké s hlavnim cilem, aby byly tyto polozky vzdy na skladé.

Analyzu ABC lze v praxi pouzit tak, ze si denné pracovnik naplanuje pouze jeden az dva
ukoly A (asi 3hod). Poté je dulezité siurcit dalsi dva az tii ukoly (asi1hod) azbytek
si vyhradi na tkoly C (asi 45 min). Neni tedy vhodné si naplanovat denné kazdou minutu.
Pokud chce pracovnik splnit v§echny své tikoly, mé&l by si roznaplanovat pouze 60 % svého

Casu. [1]
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Zdroj: [12, s. 81]
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3.3.2Systém kanban

Filozofie tohoto systému v podniku spociva v tom, ze dily a materialy nutné k vyrobé maji
byt k dispozici v okamziku, Kkdy je vyrobni program potiebuje. Pojem kanban vyznacuje

japonsky nazev pro stitek nebo také kartu.

Systém kanban je pfedev§im k planovani a fizeni materialového toku, pficemz je zaloZen
na tom, ze dodavatel mize vychystat, nebo nejprve vyrobit pozadovany material a nasledné
odeslat odbérateli tehdy, kdy dostane od odbératele piislusny signal, ktery jako takovy definuje
pozadovanou dodavku. [6] Systému kanban nalezi nejdulezitéjsi prvky jako napiiklad
samoftidici regulacni kruh, ktery proudi mezi vyrabé&jicim a mistem spotieby. Dale princip ,,vzit
si“, ktery je pro nadchazejici stupen spotifeby misto bézného principu ,,pfines®, nebo také

flexibilni nasazeni lidi a vyrobnich prostfedki.

Tento systém piinasi i mnoho vyhod, jako t€snéjsi propojeni materidlového a informaéniho
toku, odstranéni dlouhodobého skladovani, diky ¢emuz jsou zasoby regulovany na minimum,
nebo také vyrabéné ¢idodavané pouze ty produkty a mnozstvi, nakteré byla obdrzela
objednavka ve formé kanbanového signalu. Jiz zminovana vyhoda ve formé snadné kontroly
stavu zasob Ve vyrobé umoziuje to, ze kazda kanbanova karta uvadi standardni pocet
vyrobenych nebo spotifebovanych dili. Poté tedy staci pouze spocitat karty, které se vyskytuji

v ob¢hu. To pfindsi mozné odhaleni tizkych mist, které se nachéazeji ve vyrobnim procesu.

U systému kanban je tieba Si v§imat v§eobecné organizaénich pravidel. Spotiebitel nesmi
zadat ani diive, nebo 0 vice materialu, nez je tfeba. Dale vyrab&jici nesmi vyrobit vice,
nez je pozadovano, tedy vice nez je uvedeno v objednavce a nesmi vyrabét zmetky, tedy zadné
chybné vyrobky. Také fidici pracovnik ma za tkol zatéZzovat jednotlivé vyrobni Useky
rovnomérné a je povinen V regulaénim okruhu vyhotovit odpovidajici (CO mozno nejmensi)

pocet karet kanban. [14]
Popis kanban systému

Spociva v tom, Ze v momenté, kdy za¢ne odbératel spotiebovavat material ze stanovené
prepravky, vezme z ni kanban kartu (,,pohybovou kartu®) a umisti ji na dané misto. Z tohoto
mista pak dochazi v pravidelnych intervalech ke shromazd’ovani vsech karet a presmérovani
k mistu dodavatele, kdejsou dale zpracovany. [6] Tento proces spusti signal,
Ze se ma na pracovisté poslat dalsi kontejner s dily, ktery zastoupi ten, jenz se momentalné
pouziva. Tento novy kontejner s dily ma jiz u sebe ,,vyrobni® kartu, ktera je jesté piedtim,
nez se kontejner odesle, nahrazena ,,pohybovou* kartou. ,,Vyrobni“ karta poté spusti to,
ze vyrobni stiedisko dostane signal k vyrobé dalsiho kontejneru dilii. Timto zptisobem karty
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koluji pfedev§im mezi dodavatelem a montaznim zdvodem, mezi pracovnimi stfedisky nebo

také v ramci daného pracovniho stiediska. [12]
Informace uvedené na kanban karté

Na kanban karté jsou obvykle uvedeny tyto udaje: ndzev dodavatele, kéd dodavatele, Cislo
objednavky zavozu, velikost piepravniho boxu. Dale jsou zde informace o odbérateli, a to: kod,
rok a datum, kdy ma byt box dorucen, identifika¢ni Cislo dilu zafazeného v boxu, pocet kusi

obsahujici jeden box, popis dilu, kanbanové ¢islo a také skenovaci bod uprostied. [6]

3.3.3Systém Just-in-time

Systém JIT je zalozen na minimalizovani zasoby, respektive odstranéni pojistni zasoby.
Tento systém chce zlepsit sladéni procesti mezi dodavateli a odbérateli v logistickém fetézci
aeliminovat ztraty. Snizeni nakladi pak mze vést k lepSimu uspofadani informacnich
a materialovych tok v podniku, tim i odstranéni bezucelného pohybu materialu podnikem,
a také snizeni nakladii na jeho dopravu. Utfizeni téchto tokl vytvarti zaklad pro systém JIT. [2]
Hlavnim cilem je, aby odbératel dostaval zbozi v odpovidajici kvalité, ¢ase, mnozstvi, obalu,
spravné oznacené a na spravném misté, které pozaduje. Principy JIT jsou vyuZivany pifedevs§im
v prumyslovych podnicich, které jsou zaméfeny na vyrobu kovovych vyrobki, automobilt

nebo elektroniky.

Pfi planovani vyroby mohou byt objednavky pro zakaznika dodavany do skladu odbératele,
a to pfevazné delsi dobu pted jejich vlastni potiebou, nebo je zbozi kompletovano ze zasob
finalnich produkti. Dodavatel pak miize naplanovat vyrobni a ostatni procesy téméf nezavisle.

To napomaha hlavné dodavateli co se tyce nakladt, vytézovani lidi nebo stroji.

V JIT jsou objednavky tvofeny odbératelem pouze na zbozi, které bude ve velmi kratkém
casovém obdobi potiebovat. Je tedy ziejmé, Ze dodavatel musi byt schopen vyrabét zbozi
v malych davkach ataké ve vysoké frekvenci ménit vyrdbény sortiment. Problémem je,
ze odbératel vétSinou nezna sviij vyrobni plan tydny dopiedu, ale dozvida se je spiSe v fadech
nékolika dnd. Proto dodavatel nemiva anijeden den, spiSe jen par hodin, na kompletaci

objednavky a vyexpedovani odbérateli. [6]

Pfi tomto typu vyroby je dilezité spravné naplanovani vyroby a odbytu jak u dodavatele,
tak u odbératele. Je podstatné, aby mél dodavatel informace 0 pravidelné materialové potiebé
V horizontu dlouhodobém, stiednédobém i kratkodobém. To mu da moznost flexibilné
reagovat naodvolavky od odbératele. Dodavatel aodbératel spolu maji uzavienou

tzv. ramcovou ro¢ni smlouvu. V této smlouvé je zpravidla uvedeno celkové ro¢ni odebrané
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mnozstvi zbozi, pficemz konkrétni dodavky se uskutecnuji na zékladé odvolavek s kratkou

dodaci lhttou.
Vyhody systému JIT

Mezi hlavni vyhody tohoto systému patii zkraceni pribézné doby, jejimz cilem je odstranéni
zbytecného plytvani pti skladovani zbozi. K dalSim vyhodam patii snizovani néklada, diky
vyrobnich zafizeni. Mezi vyhody se také tadi vétsi pruznost na zmény poptavky a lepsi
dodavatelsko-odbératelské vztahy. Vyhodou plynouci ze systému JIT je i zkraceni doby cyklu
vyroby.

Nevyhody systému JIT

Presto, Ze tento systém piinasi mnoho vyhod, nese s sebou i jista omezeni. Pti kolisavé vyrobé
S minimalni pojistnou zdsobou mohou vznikat vysoké ndklady kvili zpomaleni nebo vypadku
vyroby. Pak tento systém neni pro podnik zcela idealni. ZvySeni nakladi muze hrat roli
I ve druhém problému, kdy mensi a Castéjsi objednavky mohou zvysit jiz zminéné naklady
aty je potieba brat v potaz pii kalkulaci tspor nakladi ze snizené hladiny zasob. Nevyhodou
mize byt i geografickd poloha dodavatele. VéEtsi vzdalenost mezi dodavatelem a podnikem
vede ke zvySeni dopravni zatéze, kvuli zvySené frekvenci dodavek a nepfedvidatelnym

dodacim dobam.

3.4 Divody pro udrZovani zasob

Pro¢ se v podniku uplatiiuji zésoby i ptesto, Ze je v nich vazan kapital aneni znamo,
zda budou vyuzity k uspokojeni potieb zakazniki? Divody mohou byt rizné, nékteré se poji

s charakterem nabidky a poptavky, jiné zase se spolehlivosti dodavatele nebo dopravy.
Uspory z rozsahu

Mezi nejcastéjsi divody pro udrzeni zasob spadaji uspory z rozsahu. To spoc¢iva v potizeni
veétstho mnoZstvi materidlu najednou, nez dany podnik v aktudlni dobu potiebuje, ve snaze
pofidit material za niz8i pofizovaci cenu diky mnozstevnim slevam. Uspory z rozsahu slouzi
k ziskani nizsich vyrobnich, dopravnich i manipula¢nich nakladt. Ty jsou ziskany diky vétSimu
mnozstvi materialu vstupujiciho naraz do procesu, diky ¢emuz je naptiklad mozné vyuzit jeden

velky dopravni prostfedek nez vice malych.
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Vyrovnavani nabidky a poptavky

Zde dochazi k tomu, ze nakupc¢i podniku chee dosahnout nizsich potizovacich cen, a proto
U dodavatele omezi ndkupy materidlu nazacatku obdobi, a tim se pokusi zapusobit
na motivacni systém dodavateld. Timto krokem se obvykle snizi prodeje dodavatelim, které
neocekavaji, coz nasledné¢ vyvola tlak na ndkupni oddéleni dodavatele, které se poté snazi

nabizet odbérateli vEétsi rabaty.
Nespolehlivost v dopravé

U nékterych druht materialu ¢i zbozi miize byt doba prepravy tézko stanovitelnd. Ohrozeni
piepravy plyne ze vzdalenosti mezi odbératelem a dodavatelem, zvolené¢ho druhu dopravy,

kvality infrastruktury nebo také z kvality zvoleného dopravce.
Nespolehlivost dodavateli

Zde mize vznikat problém v tom, Ze dodavatelé nedovazi material ¢i zbozi v domluvenych
terminech. Proto je dobré, aby si podnik udrzoval alesponi minimalni pojistnou zasobu.
Stanovena vyssi frekvence objednavek pii mensich dodavkach materialu je Casto nachylnéjsi
na piipadnou nespolehlivost dodavateld. Proto je lep$i spiSe méné Castych dodavek, ¢imz dojde

K rustu bézné zasoby.

3.5 Diivody pro odstranéni zasob

| pfes vySe uvedené divody se podniky jiz dlouhou dobu snazi 0 CO mozno nejmensi
mnozstvi zasob v logistickych fetézcich. Mezi divody pro odstranéni zasob patfi hlavné

zastaravani zasob nebo naklady pfi potizovani a skladovani.
Zastaravani zasob

Mohou vznikat dva typy zastaravani, a to fyzické a moralni. Fyzické zastaravani zasob neni
tak Casté a souvisi pravazné s velmi dlouhou dobou skladovani, ktera poté ozvacuje zbozi jako
neprodejné (tzv. mrtva vyroba), nebo s neodpovidajicimi podminkami skladovani. Moralni
zastaravani zbozi vznikd obvykle kviili zastaveni zbozi, které poté ztraci svoji hodnotu,
dale uvedenim nastupce nebo nahrady stavajiciho produktu, bud’ konkurenci nebo podnikem

samotnym.
Naklady

Se zasobami nejsou spojeny pouze naklady na skladovani. Je tieba také zohlednit objednaci

a dopravni naklady, naklady na manipulaci a spravu zasob.
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3.6 Expedice
Mezi expediéni ¢innosti se zahrnuje piijem, dopliiovani zasob, proces vychystavani,
transport dodavky a vlastni kontrola v systému. [4]
3.6.1Prijem

Spravné provedeny piijem zbozi na sklad je jednim z dulezitych krokt pii jeho nasledné
expedici. Piipadné chyby mohou mit za nasledek zkreslené informace 0 skladovych zasobach

V systému.
Oblast pfijmt zahrnuje nasledujici ¢innosti:

e Vvytvoteni vhodného mista pro vykladku, v€etné zajisténi bezpecnosti;
e dokumentace ptijezdu vozidel,
e Vylozeni vozidla;
e Kkontrola a pievzeti zbozi ¢i materialu dle dodaciho listu;
e 7ajiSténi pfijmového mista pro vykladku;
e kontrola kvality vyloZzeného zbozi a zaznamenani jakychkoli nesrovnalosti;

e  zajisténi pfesunu zboZi z piijmu na dané misto urceni, jako napf. umisténi ve skladu;
umisténi ve vy¢kavacim prostoru; piimé pieloZzeni zbozi bez zaskladnéni

(cross-docking). [4]

3.6.2Dopliovani zasob

Z ptijmového mista je zbozi dopraveno do skladovych prostor, napft. regald, chladicich
¢i mrazicich zafizeni, popf. jinych mist k tomu uréenych dle zasad FIFO. Ty lze ptelozit jako
First In, First Out, neboli prvni dovnitf, prvni ven. Pfi nedodrzeni téchto zasad hrozi, ze zbozi
star§iho data zistane v podniku, dojde k vyexpedovani zbozi Cerstvého, coz neni zadouci.
Snahou podniku je, aby se tyto zasady dodrzovaly a tim se pfedeslo moznym finan¢nim

ztratam.

3.6.3Proces vychystavani

Pii pfijeti objednavky se musi vyrobky vychystat, anebo odebrat ze skladu. Obvykle
je to nejdulezitéjsi skladova ¢innost, ato z toho duvodu, Ze vychystavani byva v mnoha

ptfipadech manudlni ¢innost a tudiz ptedstavuje v ramci ndkladl podstatnou ¢innost. Existuji
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dalezité¢ atributy pii vychystdvani objednavky, jako doby piesunu, umisténi vyrobku,
planovani, uroven sluzeb ataké piesnost. [4] Piiumisténi vyrobku je dobré, aby misto
pro vychystavani bylo €0 nejblize, a tim doSlo ke zkraceni doby pro piesun. Pfi planovani
je podstatné, aby se planovaé¢ pohyboval nejvhodnéj$im zptsobem, byl informovan 0 umisténi
daného zbozi anedochazelo tak ke zbytecnym prodlevam pii hledani zbozi. V ramci
zkvalitiovani sluzeb jsou i firmy, které nabizeji U objednavek pfijatych pied polednem
vychystani dodavky jesté tyz den. Tim mlze vznikat i natlak na vychystavani, baleni nebo

expedici.

3.6.4Transport dodavky

Jde o ptevoz materialu ¢i zbozi ke kone¢nému spotiebiteli. Doprava slouzi nejen k propojeni
jednotlivych tseku v logistickém procesu, ale také mize pomahat k feSeni mist styku mezi
subsystémy. Silni¢ni doprava diky své technologii a pfepravou z domu do domu ma v podniku
pii logistickém tizeni dileZitou pozici. [9] Ta je dana hlavné diky jeji rychlosti a operativnosti.
Na druhé strané¢ dochazi K jejimu nardstu, ktery s sebou nese pretizeni silni¢ni infrastruktury

a také zhorsSeni zivotniho prostieni.

Vnitropodnikovd doprava zajiStuje pfepravu pomoci vlastnich dopravnich prostiedkd,
vlastnim personalem. Muze byt pouzivana koncepce JIT, ktera zavisi na ¢asoveé piesné vyrobé
nebo prepravé zbozi, zaméfené napotieby trhu. To napomize odbératelim oprostit
se od uchovavani zasob, a tim i zajisténi pfimého doruceni zbozi do vyroby nebo prodejni
pobocky. Diky této koncepci je pfeprava zbozi pravidelnd, ma vysoky stupenn dodavatelské
frekvence a mensi velikosti dodavek zbozi. Velikost téchto dodavek je uréena v jednotlivych

dodavatelsko-odbératelskych smlouvach, a to mezi zakaznikem a zasobitelem. [14]
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4 PEKARSTVI A CUKRARSTVI SAZAVA, S.R.O.

Bakalai'ska prace se zamé&fuje na realizaci logistiky v tomto vybraném vyrobnim podniku

a navrhy vhodnych opatieni ke zlepseni.

4.1 Charakteristika podniku

Spolec¢nost Pekarstvi a cukraistvi Sédzava, s.r.o. Se zabyva vyrobou a prodejem pekatskych,
cukraiskych a lahtdkaiskych vyrobki. Je to podnik s témét tiicetiletou tradici. V provozu
je od roku 1990. V roce 2001 se majitelé rozhodli podnik rozsifit a zménit i pravni Gpravu
na spole¢nost s ruéenim omezenym. Spolednost sidli ve vychodnich Cechéch, konkrétné
v Sazavé u Lanskrouna. Toto misto je pro podnik strategické, jelikoZ v okrese Usti nad Orlici
nema prili§ velkou konkurenci a i diky tomu zde patii mezi nejvétsi vyrobce vySe uvedenych

produktii.

Vyraznym znakem této spoleCnosti je velky pocet unikatnich siti pekatskych prodejen,
aproto ma velmi vysoky podil naregionalnim trhu. Nyni ma podnik 29 téchto prodejen
avroce 2018 planuje oteviit dalsi dvé, atov Pardubicich av Hradci Kralové. V roce
2008 doslo k dokonceni stavby nové vyrobni haly, kde se provadi veskera vyroba peciva.
AvsSak s narlstajicim mnozstvim zaméstnanci a vyroby sejizVvroce 2017 zacalo s dalsi
ptistavbou budovy. Nyni podnik zaméstnava 278 stalych zaméstnanct, ztoho
12 technicko-hospodatskych. Spole¢nost ziskala irtizna ocenéni, napf. znatku Regionalni
potravina v kategorii Pekaiské vyroby véetné téstovin a Farmaiiv pecen dosahl ocenéni jako

regionalni potravina Pardubického kraje za rok 2015. [11]

4.2 Popis trhu

Popis trhu ukaze, jak sipodnik stoji nastrané¢ dodavatelti i odbératel, jak funguje

na konkuren¢nim trhu a jak na néj ptisobi lokaliza¢ni umisténi.
Dodavatelé

Spole¢nost se opira 0 provétené a spolehlivé dodavatele. Ve vztazich s dodavateli se snazi
0 partnerstvi, tudiz vybér trva déle, ale vztah je trvalejsi. Dodavatelé jsou stiidani jen velmi
vyjimecné. Zaroven podnik stale hleda strategické partnery pro zajisténi kvalitnich vstupnich
surovin za ptiméfenou cenu. K vyhodnocovani spoluprace pouziva pravidelné hodnoceni
dodavatele (ro¢n¢€) a srovnani konkurencnich nabidek cenou i kvalitou v uréitych casovych
intervalech (pololetn¢). U dodavatelii jsou akceptovany vyssi ceny produktii, pokud tomu

odpovida jejich kvalita. Nejvétsi dodavatelé jsou Mlyny J. VoZenilek spol. s.r.o., MALITAS
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s.r.0. nebo také MILO s.r.0. Podnik podporuje i mistni dodavatele, proto napf. uzeniny odebira

od mistni spole¢nosti Jatka Lanskroun s.r.o.
Odbératelé

Podnik ziskava nejvétsi obrat praveé diky prodeji zbozi na svych prodejnach. V celkovém
souctu ma ze svych prodejen 72 % obratu a zbylych 28 % pfinasi prodej obchodnikiim. Praveé
proto dochazi k neustalému budovani novych prodejen. Primérna délka vztahu s vyznamnymi
odbérateli je vice ne 2 roky. Mezi jejich stalé odbératele patii Konzum Usti nad Orlici, Qanto
CZ,s.r.o., TPK, spol. s r.o., Hruska, spol. s r.0., Jednota Svitavy a spousta dalSich. Nejnovéjsim

odbératelem je zivnostnik Mlynafova Nadézda.
Konkurence

Spole¢nost se snazi 0 vysokou kvalitu produktu, Siroky vybér sortimentu, ktery chce v ramci
dalSich investic jeSt¢ roz$ifit atim dosdhnout vy$$i konkurenceschopnosti. NejvetSimi
konkurenty Pekafstvi a cukrafstvi Sazava s.r.o. jsou NOPEK, spol. sr.0.— Vysoké Myto
a BEAS, a.s. — Pekarna Li¢no, Cukrarna Letohrad. [11] Z aktualni situace natrhu vyplyva,
ze spolecnost dokaze celit této konkurenci aneustdle prichdzet snovymi vyrobky

a technologiemi.
Lokaliza¢ni umisténi

Umisténi je dano historicky. Majitelé pochazeji z obce Sazava, ktera dala spole¢nosti jméno.
Sristem podniku se lokalizace neméni. Vyroba probihd centralné¢ v hlavnim zavodé

u Lanskrouna. Prodej pak realizuji tam, kde oteviraji nové provozovny, ptipadné hledaji ¢eské

ee yoe

4.3 SWOT analyza

Swot analyza je technika, ktera Se pouziva pro posouzeni vnitinich a vngjSich faktord
pusobicich na postaveni a nasledné uspésnosti podniku. Posuzuje silné a slabé stranky, hrozby
a prilezitosti. Do silnych stranek tohoto podniku lze fadit vysokou kvalitu vyrobki a jejich
Siroky sortiment, stabilni postaveni na ¢eském trhu, vlastni vozovy park a cerpaci stanice CNG,
vybudovani sit¢ prodejen a odbératelii. Do slabych stranek pak spadaji vyssi ceny ve srovnani
se zahrani¢nimi fetézci, pomala obnova technologii a také diky postaveni centraly spole¢nosti
chybi pfimé napojedni na dalnic¢ni sit’. Do ptilezitosti, kterych podnik vyuziva, spada stale
rostouci sit’ vlastnich prodejen, zvySeni produktivity prace idiky inova¢nim technologiim
a navazani kontakti s novymi obchodnimi partnery. Naopak ohrozeni, kterd hrozi, jsou ztrata

kli¢ovych zaméstnanct, rostouci konkurence, zejména ve smyslu tlaku na ceny vyrobkd.
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5 ANALYZA SYSTEMU SKLADOVANI A LOGISTIKY V PODNIKU

Tato ¢ast zhodnoti, jak funguji veskeré procesy v podniku. Predev§im se zamé&ii na ¢ast
skladovani a expedice, kde dochazi k ¢astych unikiim finanénich prostiedkt. Mimo jiné piiblizi

oddéleni ptijmu zbozi a logistiky.

5.1 Prijem zbozi

Pii ptejimani zbozi na sklad je skladnik podniku povinen zkontrolovat, jestli piebirané zbozi
odpovida podminkam tak, jak je uvedeno ve smlouvé s dodavatelem. Probiha zde fyzicka
prejimka, piikteré skladnik kontroluje zbozi po strance kvalitativni 1 kvantitativni.
Pfi kvantitativni kontrole zkouma hlavné mnozstvi a vahu a zhodnoti, zda je vSe spravné
pfi porovnani s dodacim listem. Pti kvalitativni kontrole zkouma kvalitu a jakost daného zbozi.
Skladnik vétSinou provadi namdatkovou kontrolu kvality. Po fyzické kontrole nasleduje
administrativni ¢innost. Skladnik provadi zapisy 0 vSech pohybech zbozi ¢i zasob, a proto
si vede pisemnou evidenci. Tato evidence se zde provadi bud’ dokladovou nebo pocitatovou
formou. Dodavatel vystavi pfijemci dodaci list, ktery mu poslouzi pti pfejimce zbozi. Danovy
doklad je obvykle zasilan postou nebo elektronicky na Gc¢etni oddéleni podniku, kde je nasledné

uhrazen.

Piijemce vystavi pfijemku, na kterou se muze piijmout i vétsi mnozstvi druhi zbozi. Tato
piijemka funguje jednorazové, tedy pro jedno piijeti. V tomto podniku se uplatiuji i skladové
karty. Pokud dany druh zbozi nevstupuje na sklad poprvé, zapiSe skladnik na kartu pouze
zvySeni stavu zasob. Pokud zboZi vstupuje nasklad poprvé, zalozi se nova skladni karta
pro dany druh zbozi. Pfijemce poté zapisuje do knihy doslych faktur pfijem nové faktury,

ke které vystavi ptikaz z tthrad¢é nebo VPD.

5.2 Proces surovin

Tento proces se Vv podstaté de€li na tii ¢asti. Prvni ¢ast funguje tak, Ze material po piijeti
pokracuje rovnou do vyroby, kde se z n&j nasledné¢ vyrobi dany produkt. V druhé ¢asti
se z materialu  po prijeti délaji polotovary, které poté jdou do mrazirenskych nebo
chladirenskych boxu. Tyto vyrobky jsou dale vyexpedovany do specializovanych prodejen,

kde je pracovnik dopéka. Ve tieti ¢asti jde material ke kratkodobému uskladnéni.
FIFO

V podniku se pti skladovani uplatiiuje systém FIFO. Pfi tomto pfistupu jsou suroviny, které

jsou do systému vlozeny jako prvni, také jako prvni zpracovany. Jedna se o princip ,,fronty*,
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tedy prvni naskladnéno, prvni vyskladnéno. Tento systém se uplatituje ve vSech oddélenich
podniku. Prvni se expeduji ¢i spotfebovavaji vyrobky s kratsim datem trvanlivosti, az poté

vyrobky s delsim. Toto datum trvanlivosti se nesmi ptekrocit, proto je peclivé hlidano.
HACCP

Podnik se fidi systtmem HACCP, coz je systém analyzy rizika a stanoveni kritickych
kontrolnich bodd. Ridi se natizenim 178/2002, ze dne 28. ledna 2002, které stanovi obecné
zasady a pozadavky potravinového prava. Systém zahrnuje provedeni analyzy nebezpeci,
monitoring, ndpravna opatieni a stanoveni kritickych kontrolnich boda a limitt. Diky témto
kontrolnim bodum se v podniku sleduje teplota ve skladech a pii vyrob¢é chleba kontrola
prepecenosti. Podnikovy technolog planuje na kazdy rok, jaky vyrobek se posle na rozbor.

Pfi rozboru se ptevazné hledi na stanoveni plisni a mikroorganismd.

DodrZovani tohoto systému piindSi pro podnik jist¢é vyhody. Ty spocivaji v zachovani
kvality azdravotni nezavadnosti potravinaiskych vyrobkt, minimalizace vyrobnich ztrat
ausporu nakladt, prehledny ajasné definovany kontrolni systém, spokojenost a divéra

zakaznik.

Podnik setidi jistymi pravidly pro skladovani surovin. Technolog vyroby se stara
o0 dodrzovani chladiciho fetézce (vejce, tvaroh, mléko), aby nedoslo k znehodnoceni surovin,
a zapisuje teploty do zaznamového archu. Skladnik zodpovida za piejimku zbozi, které musi
byt s dokladem, v neposkozeném obalu a bez skadci. Nakupci se spolu se skladnikem podniku
stara 0 dodrzovani datumu spotfeby trvanlivosti. Pfi pfevzeti zbozi s poSkozenym obalem
je nutné ho fadné zalepit paskou, nejlépe barevnou pro odliseni, a provést zapis. Dale se stara
0 oddé¢leni alergenti od ostatnich surovin, ¢i 0 skladovani surovin s nejvétSim mnozstvim
alergent jinde od surovin s men$im poctem. Pro kazdou surovinu je ticba zakladat a poté
aktualizovat specifikaci. Ta obsahuje adresu a jméno dodavatele, slozeni, vyzivovou hodnotu

a alergeny. [11]

5.3 Vyroba

Vyroba se v tomto podniku déli na rtizné useky, a to vyroba chlebova, rohlikova, cukrarska,
lahuidkarska, knedlikova a sladka.

Chlebova vyroba

V tomto useku se stale drzi tradice rucni vyroby. Pekaf zpracuje kvas, ktery nechd dvé

hodiny nakvasit. Poté se z kvasové diZze odebiraji pfiblizn¢ stejné¢ velké kusy tésta, které
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prochazeji pfes pomouceny pas k dalSimu pekafi, ktery tento bochnic¢ek chyti pfimo do platnem

vyloZené oSatky.

Plny vz téchto osatek poté zaveze do kynarny, kde tésto jesté ptl hodiny kyne. Po vykynuti
pekat vyklepava oSatky na jedouci pas, nozem provede potiebné vpichy a po pase pokracuje
bochnik do pece. Bochnik Se po upeceni pasem posune az K tzv. koloto¢i, kde uréeny

pracovnik dava tento upeceny chléb do beden.
Rohlikova vyroba

Dalsi ¢asti vyroby je rohlikova vyroba. Prvnich deset let od zaloZeni firmy se rohliky
i housky pletly ru¢né, poté davaly na plech a pekly. Nyni rohlikova | houskova vyroba jezdi
pies strojovou vyrobu, tzv.dé¢licku. Jelikoz se sortiment a provozovny neustale rozristaji,
je tieba posilat vyrobky rohlikové vyroby zachlazené. To znamena, Ze pekai umotané housky
arohliky vklada do specialnich piepravek, které umisti do chladiciho boxu. Z tohoto boxu
si je poté piebira expedientka, ktera podle dodaciho listu dané provozovny pfipravi objednavku
peciva.

Sladka vyroba

Sladka vyroba zahrnuje mnoho ¢innosti. Vyrabé&ji se zde: kolace vazané se sedmi druhy
naplni; téi druhy koblih; svatebni kolace. Dale drobné sladké pecivo jako jsou: $neci rtiznych
naplni, strudly jable¢né i zdravé Spaldové, vanocky, croissanty, moravské kolace, pizza. Vyroba
je fyzicky velmi naro¢na. Uhnétené tésto se uvali pomoci stroje. Toto tésto postupuje dal
po pase, ktery té€sto nafeze na poZzadované kousky. V dalSi fazi stroj naplni té€sto naplni
a dale uz stoji cukrarka, ktera tento kola¢ zavaze a da na plech. Po naplnéni plechu vSechny
kolace pomaze rozslehanym vajickem a poté plny vz plechi putuje do kynarny, kde vse kyne
piiblizné dvé hodiny. Po vykynuti se viiz pifesouva do pece. Z téchto vozi davaji cukraiky
kolace do prepravek k vyexpedovani. | zde se vyrobky jesté neupecené, pouze svazané, davaji
do pfepravek ado mrazicich boxid k vyexpedovani pro specializované provozovny.

Zaméstnanci na provozovnach si je poté sami dopékaji.
Cukrarska, lahidkarska a knedlikova vyroba

Samostatnou Casti je pak cukrarska vyroba. Zde se vyrab¢ji zakusky a dorty. | zde se vedeni

podniku snazi, aby lidem pomahaly stroje, nicméné se tu hodn¢ vyrobki plni a tvoii rucné.

Dalsi samostatnou ¢asti je pak lahtudkaiska vyroba. Na tomto misté se vyrabé&ji chlebicky

a palacinky riznych druhti, smazenky, ruska vejce, bezlepkové dezerty, chlazené tizky. Pii této
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vyrobé se pouziva pouze manualni prace a neni zde potieba Zadnych stroji. Samostatnou ¢asti

je pak také knedlikova vyroba.

5.4 Expedice

Expedice je jedna z podstatnych ¢asti v podniku. Expedi¢ni odd¢€leni je rozdéleno na dvé
Casti, a sice ¢ast objednavaci a vychystavaci. Objednavaci oddéleni komunikuje se zakazniky,
piijima objednavky, vystavuje dodaci listy a pfipravuje podklady pronoc¢ni smeénu.
Vychystavaci odd¢€leni je dulezita a slozitéjsi ¢ast expedice. Jeji hlavni ¢innosti je expedovani
vyrobkl podle expedi¢nich listi na pozice, kterymi jsou oznaceny prodejny. Po vyexpedovani
vsech vyrobkt dochazi ke skladani linek. To spociva v tom, ze expedientka na kazdy obchod
polozi objednavkovy list a poté posklada obchody v takovém potadi, v jakém je tidi¢ vyklada
z auta. Obchody jsou tedy sefazeny do linek, kterych je patnact. Kazda linka ptedstavuje
seznam obchodi, do kterych jede vzdy jeden fidi¢, jako napf. linka Zamberk obsahuje obchody

smérem a okolo mé&sta Zamberku.

~ ™
Ekonom

\ J

4 ™
Vedouci
expedice

. y,

. ™
Dispecer

\ J

Brigadnik Expedientka

Obrizek 4: Struktura expedic¢niho oddéleni

Zdoj: zpracovano dle [11]

Expedicni oddé€leni déli své zakazniky na interni a externi. Za interni zakazniky se povazuji

specializované prodejny, na které se mimo vyrobeného a baleného zbozi expeduji i mrazené
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a zachlazené vyrobky. Tyto vyrobky vychystavaji expedientky podle objednavkovych listl

fidi¢tm, a poté jsou pievezeny v chladicich ¢astech vozu na urcité prodejny.

Expedientky se stfidaji na ranni a no¢ni smény. Na no¢ni sméné se vychystava l. rozvoz,
ktery je nejobsahlejsi. Naranni sméné se pak chysta II. a lll. rozvoz. Rozvozu se déla vice
hlavné kvili Cerstvosti a neustalému dopliiovani zbozi na prodejny. Na ranni i no¢ni sméné
chystd vzdy urcena expedientka nakupy pro zameéstnance. Ti maji pifi kazdém nakupu slevu
40 % na vyrobky zakoupené naprovozovné. Na zavér smény se vzdy provadi uklid celé

expedicni haly.

5.5 Distribuce

Distribuce produktl spole¢nosti je zajisténa vlastnimi vozy. Vozovy park je pravidelné
obnovovan. | v oblasti logistiky se hledaji moznosti uspory, aproto byly pofizeny vozy
na CNG pohon a vlastni ¢erpaci stanice CNG. To znamena jak ekonomicky efekt, tak i kladny
vliv. naochranu zivotniho prostfedi. Produkty spole¢nosti jsou dodavany bud’

do maloobchodnich siti a stale ve vétsi mife do sité vlastnich prodejen. [11]

Do hlavnich ¢innosti distribuce spada doprava zbozi na prodejny, kontrola vraceného zbozi
z prodejen, komunikace na prodejnach, nakladani zbozi do rozvozového vozu podle trasy

kontrkétném obchodim na zakladé metody FIFO a zodpovédnost za veskeré zbozi a faktury.
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6 ZHODNOCENI A NAVRHY NA ZLEPSENI STAVAJICIHO STAVU

Tato Cast prace se zamé&ii ptevazné na expedi¢ni a nasledné i distribu¢ni oddéleni. Expedi¢ni

vvvvvv

Expedi¢ni odd€éleni ma mnoho ¢innosti. Hlavnimi ¢innostmi jsou komunikace se zakazniky,
ptiprava objednavek a expedovani podle dodacich listi. Jak jiz bylo zminéno, tak expedice déli
své zakazniky na interni a externi. Za interni zékazniky povazuje své specializované prodejny
a za externi maloobchodni prodejce nebo fetézce. Expedientky se stfidaji na ranni a nocni
smény. Nanocni smén¢ se vychystava |.rozvoz, ktery je nejobsahlejsi. Naranni sméné

se pak chysta II. a Ill. rozvoz.

Expedovani spociva v tom, ze expedientka dostane expedi¢ni list, na némz je vytistén druh
zboZi, jeho evidenéni ¢islo a hmotnost, ¢isla obchodt a mnozstvi produkti, jez je objednano.
Poté si expedientka vezme vozik, nakterém ma pfipravené prazdné piepravky a papiry
na prikryti sladkého peciva. Dale si vezme druh zbozi, ktery je pravé vyroben a jde expedovat.
To provadi tak, ze na kazdé Cislo obchodu uvedeném na expedicnim list¢ da takové mnozstvi,
které ma obchodnik objednané, tudiz to, které je vytisténo natomto listé. Po vyexpedovani
vSech vyrobku se provadi skladani linek. Nyni ma distribu¢ni oddéleni patnact linek, pricemz
kazdou linku zajistuje jiny fidi¢. Expedientka si pfinese objednavkové listy na jednu z linek,
kterou jde rovnat a nasledné¢ poklada spravny objednavkovy list ke spravnému obchodu. Poté
sklada tyto obchody na sebe a vytvatri kominy, da se fici Ze i cesty, které poté fidi¢ rozvazi
a sklada. Po sloZeni vSech linek nasleduje uklid na celém expedi¢nim pracovisti a nachystani

expedicnich listl na ranni sménu.

Pii nynéjSim postupu expedovani dochazi k ¢astym chybam, které s sebou nesou nasledné
naklady. Pfi §patné vyexpedovaném mnozstvi vyrobku na prodejnu vola prodejce na expedi¢ni
oddé€leni a pozaduje objednané zbozi. Proto musi vyjet zastupujici fidic, ktery tyto extra jizdy
dojizdi. Na expedientky je tedy vyvijen natlak ze strany vedeni, aby se omezila chybovost.
Proto zavedli ptikazdé extra jizdé pokutu 100 K&, ato zaméstnanci, ktery dany vyrobek
ten den expedoval. Tato pokuta je pouze symbolicka, protoze naklady naextra jizdy jsou
mnohem vys§i. Tyto chyby vznikaji napf. pii vyexpedovaném vyrobku na jinou pozici
(obchod), pii vyexpedovani Spatného poctu vyrobktl na pozici, Spatné umisténém cisle pozice
nebo také pii nespravném slozeni linky. Tyto chyby je tfeba omezit, a to nasledujicimi navrhy

na zlepsSent.
V nize uvedené tabulce 1 lze vidét, Ze nejvyssi podil extra jizd spada na ptiobjednavky.
Vysokou pfi¢inu extra jizd tvoii brigadnici, ktefi chodi expedovat pouze na no¢ni smény.
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Brigadnici jsou pfi pfichodu na pracovisté zaSkoleni, ale i tak pfinaseji svou nepozornosti

a neznalosti pozic podil na extra jizdach 19,6 % z celkového souctu.

Tabulka 1: Pocet extra jizd za rok 2017

Extra jizdy — pFi¢ina TOTAL %

Priobjednavky 58 24,7%
Brigadnici 46 19,6%
Ridici 31 13,2%
Expedice 34 14,5%
Ostatni 66 28,1%

6.1 ZlepSeni systému expedovani

Zdroj: zpracovdno dle [11]

Zacatek kapitoly se struén€ vénuje procesu expedovani. Poté se zaméti na vznikajici

nedostatky.

Nyni v podniku existuje IS VYRAEX, ktery spojuje vedeni, vyrobu, objednavkové odd¢lent,

specializované prodejny a vedouci expedice. Pii stavajicim postupu expedovani je napojena

na tento systém pouze vedouci expedice, tedy chybi napojeni celého expedi¢niho odd¢leni.

Cinnosti vedouci expedice:

e rozdélovani praci expedientkam;

e dohliZi na plynuly chod expedi¢niho oddéleni a distribuce (odjezdy fidicn);

e priprava a tisk rezerv na ptipadna prodejni mista;

e vystavovani dodacich listl a jejich pfipadna uprava;

e pfebira vyrobu a kontroluje jeji mnozstvi a kvalitu;

e zadava prevzaté mnozstvi vyrobku do systému;

e eviduje expedicni listy @ zaznamenava chybéjici vyrobky;

e hlida spravné vyexpedované vyrobky podle expedicnich listi;

e pocita rychlostni normy expedientek.

-36 -



4 )
Objednavkové Zprac. obj. od
odd¢leni zakaznika
\ J
4 ™
Tisk exped. a
objedn. listd |
\ J
\
4 )
Vyrobky k
distribuci
\. J
4
( )
Prepocitani Zadéni do
vyrobku IS
\ J
v
4 ™
Expedovani
vyrobku
\ J

S vozic¢kem dle papirovych
exp. listd

v

Doexped.

vyrobki s ICZ mnoZstvi
vyrobku

'

v Vyrobek
Chybéjici y
yorl dosud
neexpedovan

v

A4

Doexped.
vsech
vyrobku

Skladani linek
a pfedani
fidici

Obriazek 5: Soucasny stav expedovani

Zdroj: [viastni zpracovdni]
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Navrh na zlepSeni

Novy systém by spocival v tom, Ze by se celé expedi¢ni oddéleni napojilo na IS VYRAEX.
Slo bytedy o rozsifeni programu o dalsi &ast. Objednavkové oddéleni tedy zpracuje
objednavky od odbératelti a nasledné nebude tisknout expedic¢ni listy, ale posle tyto objednavky
pies VYRAEX na expedi¢ni oddéleni. Tudiz papirové expedi¢ni listy nahradi maly tablet

umistény na vozicku, na kterém se nyni expeduje.

Vedouci expedice na zacatku smény klikne na datum, na které se bude ten den expedovat
a tim se nahraji expedi¢ni listy do vSech tableti umisténych na voziccich. Expedientka
se na zacatku smény piihlasi k jednomu z vozi¢ka pod svym identifikaénim ¢islem. V tabletu
bude jiz nainstalovany a piedem piipraveny program, proto expedientka rovnou klikne
na vyrobek, ktery chce expedovat. Systém zobrazi elektronicky expediéni list vyrobku na dany
den a pracovnice za¢ina expedovat. To probiha v zasadé¢ stejné. Tablet zobrazi expedi¢ni list
a pti vyexpedovaném vyrobku na pozici si pracovnice odklikne ¢islo obchodu, které nasledné
zmizi a tim Se povazuje za splnéné. Pracovnice tedy pokracuje na dalsi ¢islo obchodu. Takto
vyexpeduje cely list, tedy jeden vyrobek. Po doexpedovani by mél dany vyrobek zmizet
ze systému na dany den. VSechny tyto vyrobky, jak dokonéené ¢i nedokonéené, sviti hlavni
vedouci smény v pocitaci, ktera diky IS naptiklad sleduje, kolik vyrobkl zbyva udélat. Proto

ji poté v systému sviti nasledujici moznosti:

IS
\4 \ 4 l l
( ) 4 ) ( ) Cervené
Zelené Ly Bile vyrobek,
vyrobek, ,Zrh;:ek vyrobek, ktery se jiz
ktery je \1?; o> ktery se expedoval,
prave ex eg;j _ee zatim ale urcité
expedovan bedu) neexpedoval mrlllotsyi
chybi
. J . J \. J ——

Obrazek 6: MozZnosti zna¢eni expedovanych vyrobki v IS

Zdroj: [viastni zpracovdni]
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Kliknutim na prvni pozici se automaticky spusti ¢as expedovani. Systém tedy zaznamenava

a sleduje preruseni expedovani kvili zatim nedokoncené vyrobé nebo uplné doexpedovani

vyrobku. Pfipouzivani tableti by bylo vhodné, aby zaméstnanci vyuzivali specialni pera.

To napomtize lepsi udrzbé tableth a také presnéjsimu klikani.

Pozitiva:

Negativa

vedouci expedice se usetii prace pfi pocitani norem;

vznikne uplny Casovy piehled otom, kdo kdy pracuje, atim se piesné vypocita
expeditni norma, coZnapomuze iexpedientkdm piinasledném finan¢nim

ohodnoceni diky dodrzovani nebo i pfevySovani normyj;
Systém napomuze vétsi prehlednosti 0 dokoncenych ¢i chybéjicich vyrobceich;

vedouci expedice Si nemusi vypisovat, jaky vyrobek najakou linku patii, diky

prehlednému a barevné rozliSenému systému;

diky systému se snizi chybovost, tedy I naklady — expedientky maji vétsi prehled
o0 tom, kam co vyexpedovaly;

vSechna oddéleni v podniku budou napojena na jeden systém — VYRAEX;

k systému ma piistup i fidi¢, ktery ma moznost vidét, jaky vyrobek mu v neslozené

lince jesté chybi.

naklady na zakoupenti tabletli a roz$ifeni syst¢ému VYRAEX;
zauceni zaméstnanct na tento systém;

delsi adaptace na zménu systému expedovani a znaceni.

6.2 Instalace ocelovych T profilia na betonovou podlahu

Pii soucasném stylu expedovani tedy dochazi k chybovosti a ta je zptisobena | nepfesnym

znacenim pozic obchodd. Nyni je to navrzeno tak, ze od zacatku expedi¢niho oddé€leni

po rampy jsou navéSeny provazky, které drzi ¢isla pozic obchodil. Mezi Cislicemi pozic jsou

na podlaze vyméteny barevnymi Carami boXxy odd¢€lujici jednotlivé obchody. Pfti procesu

expedovani vklada expedientka mnozstvi objednaného zbozi do prepravky a tu polozi

na pozadovanou pozici, tedy obchod.
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Problém chybovosti zde nastava vtom, ze expedient ¢ibrigadnik jedouci okolo muze
zavadit o tuto piepravku tak, ze je najednou umisténa na rozmezi dvou pozic. Aby pracovnik
v rychlosti tuto ptepravku spravil, umisti i natu pozici, na kterou si v danou chvili mysli,
ze patfi. Nijak tento C¢in nezkontroluje. Poté nastava problém pfiskladani linek,
kdy expedientka nema cas na kontrolovani kazdého obchodu zvlast. Zde se mize stat to,
ze pracovnik pfinarovnavani umistil pfepravku S vyrobky na Spatnou pozici, expedient
vyrobky zkompletuje na danou pozici a nasledné i fidi¢ tyto vyrobky slozi na jiny obchod,

nez mél. Tim dojde k chybé a nasledné extra jizdé.
Navrh na zlepSeni

Resenim nalezeného nedostatku by bylo vertikalné umistit na podlahu ocelové T profily,
které by ptesné oddélovaly pozice. To by spocivalo v instalaci deseti hlavnich T profild o délce
cca 10 m od zacatku expedi¢nich pozic po rampy. Délka jednotlivych profili se muze lisit
prave podle za¢atku expedi¢nich pozic. K témto hlavnim profilim se horizontalné ptid€laji T
profily po 12 cm na kazdou stranu. Tim od sebe odd¢li jednotlivé pozice. Tento systém neni
prili§ nakladny. Pfi zjistovani cen a materialu za profil T 25 x 25 x 3,5, bylo zjisténo, ze kus
dlouhy 6,05 metru stoji 280 K¢. Na expedi¢ni plochu bude potieba ptiblizné 30 kusti téchto
profild, tedy celkové cena vychazi na 8 402 K¢.

Pozitiva:
e odstranéni pohybu piepravek mezi jednotlivymi pozicemi;
e je jasné dané, jaka pozice ma jaké Cislo;
e omezeni zaménitelnosti obchodu a nasledné $patné slozeni zbozi na obchodech;
e omezeni chybovosti a Gspora nakladu;
e spokojeni zdkaznici — dostavaji spravny druh a mnozstvi zboZi.

Negativa:

e omezeni pii tklidu a udrzbé podlahy;

e omezeni manipulace komint pfi skladani linky.

6.3 Instalace ¢tyrhrannych profili pro zavéseni Cisel pozic

Tento problém navazuje naptedchozi bod. Piiexpedovani vznikd podobny problém,
a to se zaménou pohyblivych ¢islic pozic, ktera jsou umisténa jen na provazcich a snadno mutize

dojit k zaméné za jiny obchod. Soucasny systém je takovy, ze jsSou na provazcich umistény
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folie, ve kterych je vlozen papir, na némz je expedi¢ni ¢islo, kod a nazev obchodu. Tyto folie
jsou tedy pohyblivé, proto zde vznika Casty problém s jejich nechténym posouvanim a poté
zaménou za jinou pozici. Za tento nedostatek mohou i zaméstnanci z jinych oddéleni, ktefi
chodi pies expedic¢ni oddéleni pro Cisté piepravky. Prepravky jsou poskladany do vysokych
kominti a zaméstnanec jdouci pro tyto prepravky ¢asto shrne kominem tyto ¢islice nebo posune
ptepravky na Spatnou pozici. Pii Snaze o0 napravu casto udéla chybu a ¢islo misto na stavajici

pozici posune naptiklad 0 pozici dal.

106 Konzum Horni Cermna

211

Obrazek 7: Ukazka pozice

Zdroj: [viastni zpracovdni]

Navrh na zlepseni

Resenim nalezeného nedostatku by byla instalace &tythrannych profildt  zhruba
ve 2,5 metrové vySce. Jednalo by se o dvanact hlavnich profild umisténych od ramp
az na konec expedi¢niho prostoru. Tyto profily by byly umistény vertikalné o délce cca 10 m
a horizontaln¢ zhruba o0délce 20 m. Natyto kovové profily se umisti Cislice pozic
ve specialnich tvrdych deskach, aby se zamezilo jejich Castému niceni. Okraje téchto Eislic
se ptipevni pomoci specialnich nepohyblivych dili ke kovové kontruci a tim Se piedejde
moznému posunu pozice. Diky tomuto systému nebude mozné s ¢isly pohnout a bude jasné

vymezena pozice pro dany obchod.

Tento navrh na feSeni Se poji i S omezenim pohybu osob z vyrobnich usekt po expedi¢nim
oddéleni a vyhrazeni zvlaStniho prostoru pro zameéstnance pievazejici prepravky. To napomiize

jak pracovniktim, ktefi uSetii ¢as, tak expedici.
Pozitiva:
e jasné dand pozice obchodu;
e nemoznost posouvani ¢isel a odstranéni nesrovnalosti;

e omezeni poSkozovani a pohybu ¢islic pfi pfevazeni piepravek z mycky.
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6.4 Motivace ridi¢a ke kontrole zbozi na obchodech

Expedi¢ni oddé€leni plynule navazuje na distribuci. V soucasném chodu vse funguje tak,
7e expedientka preda fidi¢i zboZi piipravené pro jeho linku. Ridi¢ si veskeré zbozi posklada
do vozu podle systému FIFO, tedy posledni obchod, ktery vyklada si da dopiedu, prvni obchod
dozadu vozu. Obchody v lince jsou od sebe oddéleny papirovymi objednavkovymi listy, podle
kterych se fidi¢ pti vykladce orientuje. Pii nakladani a vykladani zbozi musi fidi¢ davat pozor,
aby napiiklad nezaménil poifadi kominu a tim piedesel naslednému sloZzeni zbozi na Spatném
obchod¢, aby zbozi nevysypal nebo aby mu papirovy objednavkovy list nezapadl mezi
prepravky se zbozim. Ridi¢ pii nakladani obvykle nekontroluje pfesny podet objednaného
zbozi ani to, zda jsou objednavky zcela v pofadku, ale pouze ocima zkontroluje piiblizné
mnozstvi, které pravé naklada. Za chybu pii $patném slozeni zboZi na obchodé zodpovida ridi¢
a za nespravné vyexpedované zbozi nebo slozenou linku zodpovida expedientka. Problém
nastava v ptipad¢, Ze expedientka je pfesvédcena, Ze vyrobek na danou pozici expedovala,
ale naprodejnu zbozi nedorazi. Pak je povétsinou penalizovana pravé expedientka.
Zde nastava problém, protoze neni fadna kontrola nad tim, zda si pak prodejce opravnéné
stézuje za nedodani zbozi. Dalsim problémem je, ze kazdy den ma fidi¢ trochu jiné poradi

obchodu v lince, protoze urcité obchody neodebiraji zbozi pravidelné kazdy den.
Navrh na zlepseni

Navrhem na vylepseni tohoto systému by byla hlavné motivace pro zaméstance K ptresné
kontrole skladaného zbozi naprodejné. Pfipfijezdu naprodejnu musi fidi¢ podle
objednavkového listu zkontrolovat, jestli vyklada spravny druh a mnozstvi zbozi. Poté si je sam
jisty co chybi a nechybi. Chybéjici zbozi si zapise do zaznamového listu. Zavedenim mési¢nich
kontrol kazdého ftidice, zda sklada spravné mnozstvi zbozi na prodejné a spravné zapisuje

chybéjici zbozi do zaznamovych listd, ziska odménu 10 %.

Novinkou by bylo také napojeni distribu¢niho oddéleni na IS VYRAEX. To by spocivalo
v zakoupeni osmi vétSich tabletd umisténych u rampy, kde fidi¢ pravé naklada. Napojenim
na tento Systém ma tidi¢ moznost vidét prehledné potadi obchodt, které dany den bude objizdét
a moznost rozkliknuti a pfecteni objednavky. To mu urychli ¢as pfi zjiStovani, jaky obchod
ma ten den objednané zbozi. Vyhodou je také to, Ze pii rozkliknuti jednotlivych obchodu fidi¢

jasné vidi, jaké zbozi ma dany obchod ten den objednané a mize se ve vSem lépe orientovat.
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Pozitiva:
e (dalsi kontrola spravné/Spatné vyexpedované objednavky;
e snizeni nékladii na extra jizdy;

e mMmotivace fidicu — pii spravném  sloZzeni objednavky — po mési¢nich  kontrolach

ptiplatky 10 %;

e evidence 1Zivych obchodniki — pii ¢astych a neopravnénych stiznostech obchodnikt

moznost jejich odstranéni;
e spokojeni zdkaznici — dostavaji spravné zbozi ve spravném mnozstvi.
Negativa:
e Tidic stravi vice Casu pii kontrole zbozi na prodejng;
e naklady na zakoupeni tabletl a napojeni na IS VYRAEX;

e nutnost zaskoleni fidi¢a.

6.5 Zhodnoceni projektu

Spolecnost Pekaistvi a cukrarstvi Sdzava se musi neustile snazit inovovat své systémy
a vyrobni technologie, aby se co nejvice eliminovaly ztraty a mohla Iépe ¢elit své konkurenci.

K tomu ji napomuize i realizace piedeslych navrhi na zlepseni.

Diky realizaci napojeni expedi¢niho oddéleni na IS VYRAEX dojde Kk usnadnéni prace
jak pracovnikiim expedi¢niho tseku, tak i vedeni podniku. Dojde k vyssi ptehlednosti, tspoie
nakladu na ,.extra®“ jizdy, spravnému vyexpedovani mnozstvi a druhu vyrobku a tim i k vyssi
spokojenosti zakaznikd. K odstranéni chybovosti a uspofe nakladd na ,extra®“ jizdy dojde
| pfi odstranéni stavajiciho systému zavéSenych pozic a nainstalovani jak ocelovych T profila
Vv prostorach expedi¢nich skladd, tak i ¢tythrannych profilti pro zavéseni ¢islic pozic. Tim bude
jasn¢ definovana pozice, tedy odbératel. Diky navrhované motivaci fidici dojde K ptesné
kontrole zbozi na obchodech, odstranéni nesrovnalosti vyexpedovaného mnozstvi vyrobkd,
odstranéni 1zivych odbératelt a také K uspote nakladti na nadbytecné jizdy.

S projektem se poji riziko del$i zauéni doby zaméstnancli nanovy systém. Ovsem diky
aplikaci projektu nastane snizeni pozadavkd naadministrativu atim usnadnéni prace

zaméstnancim. S projektem se dale poji pouze vzniklé naklady na aplikaci téchto systému

a navrhii na zlepSeni.
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ZAVER
Cilem této bakalaiské prace bylo zjistit, jak je realizovana logistika a expedi¢ni oddéleni

ve vybraném vyrobnim podniku a navrzeni vhodnych opatfeni ke zlepseni.

V teoretické ¢asti jsou definovany zékladni pojmy tykajici se této problematiky. Definovan
je pojem logistika, jeji funkce a cile. Dale se prace vénuje systému skladového hospodarstvi,
kde jsou definovany druhy skladu, jejich funkce a vnitroobjektova manipulce. Zavér teoretické
casti se vénuje fizeni zasob, kde jsou zkoumany piedevsim metody k pfistupu jejich fizeni

a diivody pro jejich udrzeni ¢i odstranéni.

V hlavni praktické ¢asti Se prace vénuje popisu podniku Pekaftstvi a cukraistvi Sazava, s.r.0.,
ktery se zabyvd vyrobou a prodejem pekaiskych, cukrafskych a lahidkaiskych vyrobku.
Soucasti charakteristiky je I popis sou¢asného postaveni na trhu se zaméfenim na odbératele

a konkurenci, a dale rozboru SWOT analyzy.

V ramci pomyslné praktické casti se prace dale zaméfila na analyzu systému skladovani
a logistiky, tedy jak v podniku funguji veskeré procesy. Tyto procesy jsou rozdéleny na piijem
zbozi, proces pohybu surovin, vyrobu, expedici a distribuci. Procesy zahrnuji posouzeni

soucasného stavu a tim i zjisténi moznych navrht na zlepseni.

Pii mapovani procesii Se prace zametila na expedicni oddé€leni, konkrétné na problém
chybovosti. V procesu expedovani byly nalezeny nedostatky piiSpatné vyexpedovaném
mnozstvi vyrobkll,, posouvani pozic obchodti, posouvani ¢islic téchto pozic, nedostatnecné
konecné kontrole objedndvek a chybéjicimu napojeni se nalS VYRAEX. Kvili témto
problémim roste chybovost piiexpedovani anaslednym nakladim na,extra“ jizdy.
Navrhované zmény se tykaly zlepSeni systému expedovani diky napojeni Se na systém
VYRAEX, instalace kovovych T profil v expedi¢nim prostoru, instalace ¢tythrannych profila
pro zavéseni Cislic pozic a motivace fidict ke kontrole zbozi na prodejnach. Pfi zkoumani
téchto navrhi doSlo vzdy ke zhodnoceni soucasného stavu anaslednym navrhim
na zdokonaleni. Zmény s sebou nesou fadu jiz zminénych pozitiv a negativ, které je tieba brat
Vv potaz. Tyto navrhy by mély vést k razantnimu sniZeni chybovosti a tispofe nakladii na extra
jizdy. Navrhy nazlepSeni byly cerpany nazékladé osobniho pozorovéani, rozhovori
s expedientkami a vedoucimi pracovniky. Doslo tedy k posouzeni souc¢asného stavu logistiky
v tomto podniku a k naslednym navrhiim na zlepSeni. Timto Ize cil této prace povazovat za

splnény.
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