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ANOTACE

Tato prace se zabyva problematikou Primyslu 4.0, jeho uplatnénim a vlivem na zaméstnance
v konkrétnim podniku. V teoretické casti je obecné vymezen pojem Primysl 4.0 soucasné
S blizsim zamérenim na jeho dopady v Ceské republice a na trhu prdce. Praktickd cdst je pak
Zamerena na konkrétni uplatneni Primyslu 4.0 a jeho vliv na zaméstnance ve spolecnosti
TPCA (Toyota Peugeot Citroén Automobile Czech, s.r.o.).
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TITLE

Application of Industry 4.0 and its impact on employees in a chosen company

ANNOTATION

This work deals with the issue of Industry 4.0, its application and impact on employees in the
chosen company. In the theoretical part is generally defined the concept of Industry 4.0
simultaneously with further focus on its impacts in the Czech Republic and on the labour
market. The practical part is focused on the concrete application of Industry 4.0 and its
impact on employees in the company TPCA (Toyota Peugeot Citroen Automobile Czech,
Ltd.).
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Uvob

Primysl 4.0, Industrie 4.0 ¢i ¢tvrtd pramyslova revoluce, t0o jsou pojmy, které je mozné
Z jistého thlu pohledu povazovat za synonyma, jez ve velké mife hybou dneSnim svétem.
Jiz n€kolik let se predevSim vyspélé zemé museji potykat s obrovskou vyzvou soucasnosti,
ktera predstavuje zejména digitalizaci a s ni spojenou automatizaci vyroby, zménu na trhu
prace a vibec zménu celé spolecnosti. Do bézné komunikace se dostavaji pojmy jako Internet

véci, kyberneticko-fyzické systémy, uméla inteligence, rozsifena realita apod.

Ackoli ma c¢tvrta primyslova revoluce dopady celospolecenské, v centru pozornosti stoji
primyslova vyroba, a pravé z toho divodu je uzivan spiSe termin ,,Prumysl 4.0, ktery dnes
média sklonuji snad ve vSech padech. Primysl 4.0 je mnohem $ir§im tématem, nez by se na
prvni pohled mohlo zdat. Jednou z hlavnich otazek vSak zistava otdzka nezaméstnanosti,
respektive zda budou roboti a viibec veskeré moderni technologie lidem praci brat anebo jim

zivot naopak v mnoha ohledech usnadni a nové pracovni pozice tieba naopak pifinesou.

Cilem diplomové prace je charakterizovat Primysl 4.0 jak ve svété, tak i v Ceské
republice s akcentem na jeho dopady na trh prace a nasledné zhodnoceni uplatnéni Pramyslu

4.0 a jeho vlivu na zaméstnance ve vybrané spolecnosti.

V tvodu této prace jsou nejprve charakterizovany tii piedchazejici pramyslové revoluce
a nasledné je pozornost zaméfena jiz pouze na pramyslovou revoluci ¢tvrtou, respektive na
Pramysl 4.0, ktery je charakterizovan jak z vSeobecného hlediska, tak také s blizSim
zaméfenim na Ceskou republiku. Zavér teoretické &asti je pak vénovan prevazné dopadiim
Pramyslu 4.0 na trh prace spole¢né s predstavenim nékterych dat o nezaméstnanosti a uveden
je také vyznam automobilového pramyslu, ktery patii mezi klicova hospodaiska odvétvi nejen

v Ceské republice, ale i v Evropské unii, respektive v celém vyspélém svéte.

Prakticka cast se vénuje pfedstaveni spolecnosti Toyota Peugeot Citroén Automobile
Czech, s.r.o. (dale jen TPCA), kterd je nejvétSsim zaméstnavatelem na Kolinsku. Nasledné
jsou uvedeny konkrétni ptiklady uplatnéni Primyslu 4.0 v tomto podniku a stejné tak vliv
Primyslu 4.0 na zaméstnance TPCA. Zavérem je vyhodnocena analyza vnimani Pramyslu 4.0
zaméstnanci spolecnosti TPCA a nasledné také vybranymi odborniky z praxe, kdy se jedna
konkrétné o zastupce spolecnosti Foxconn 4Tech, s.r.o. a Hyundai Motor Manufacturing
Czech, s.r.o. Veskera zjisténi, ke kterym doSlo v ramci zpracovavani této prace, véetné
vysledkli ziskanych za pomoci dotaznikového Setieni, jsou v Uplném zavéru shrnuta

a uvedena jsou také neéktera doporuceni pro piipadné zlepseni aktualniho stavu v podniku.
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1 OD PRVNi PRUMYSLOVE REVOLUCE K PRUMYSLU 4.0

Diive nez se tato prace bude vénovat samotnému pojmu ctvrtd primyslova revoluce,
respektive konkrétné pojmu Primysl 4.0 (at’ uZ ve svété nebo v Ceské republice), je dilezité
zminit nejprve tii zasadni milniky nasi historie, které vzniku pravé tzv. Pramyslu 4.0
ptedchazely. Témito milniky jsou prvni, druhd a tfeti primyslova revoluce, které jsou alespoinl
ve stru¢nosti shrnuty v nasledujicich kapitolach a Priimysl 4.0 je tak zasazen do SirSiho ramce,
diky cemuz je mozné 1épe pochopit, na zakladé jakych dilezitych udalosti Primysl 4.0 vznikl,
a bez nichz bychom se dnes nenachazeli ve svété plném digitalizace, automatizace,
vizualizace a podobnych vymozenosti, kterymi si kazdy den snazime ulehCovat

a zjednodusSovat Zivot.

1.1 Prvni priumyslova revoluce

Samotny pojem ,,revoluce* je nejcastéji mozné chapat jako situaci, kdy v nasem svété
dochazi k tak velkym zménam, které se zasadnim zptisobem dotykaji kazdého z nas, ze nahle

a zcela pfevratnym zptsobem méni celou spole¢nost se v§im, co k ni patfi. [3]

Béhem 18. stoleti pravé k takovymto zménam doslo, a to konkrétné v Anglii, kdy v roce
1784 Edmund Cartwright vynalezl prvni mechanicky tkaci stav. Prvni primyslova revoluce
(n¢kdy téz nazyvana technicko-védecka revoluce) se dale projevovala i v 19. stoleti, kdy
dochazelo k dokoncovani piechodu od ru¢ni vyroby v manufakturach ke strojni velkovyrobé.
V ramci této revoluce byly masivné vyuzivany nové zdroje energie, a to zejména uhli (resp.
para), diky cemuz se hlavnim symbolem této revoluce stal pravé parni stroj vynalezeny roku
1765 Jamesem Wattem [29]. Casto se v souvislosti stimto obdobim hovoii také o tzv.
industrializaci. To vSe mélo obrovsky dopad na celou spole¢nsot, kdy doslo ke zméné
veskerych oborl hospodaistvi. Tyto zmény jsou, Co se jejich vyznamu tyka, srovnatelné s tzv.
neolitickou revoluci, ktera znamenala pfechod lovci a sbéract k zemédélské spolecnosti,
s ¢imZ souviselo neméné vyznamné zakladani novych sidel, celkova zména zivotniho stylu

a vznik soukromého vlastnictvi. [3]

1.2 Druha prumyslova revoluce

Na prvni primyslovou revoluci navazala témét plynule koncem 19. stoleti tzv. druha
pramyslova revoluce, jeZz se vyznaCovala pfedevSim elektrifikaci spole¢né¢ se vznikem
montaznich linek. Zisadnimi milniky této revoluce byly pfedev§im rok 1879, kdy T. A.

Edison vynalezl Zarovku a dale pak také rok 1870, kdy spolecnost Cincinnati instalovala ve
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svém zavodé prvni montazni linku, diky ¢emuz byla zapocata délba prace. Pozd¢ji byla tato

linka elektrifikovana, coz s sebou ptineslo dalsi prudky rozvoj masové vyroby. [3]

Za dalsi vyznamny vynalez této doby je povazovan napft. transformator, jehoz vynalezcem
je Nicola Tesla. Zasluhy na elektrifikaci ¢eské zemé ma pak predev§im Frantisek Ktizik, ktery
zkonstruoval obloukovou lampu. Jako dalSi zajimavost je pak mozné zminit zalozeni prvni
elektrotechnické tovarny Emilem Kolbenem, piipadné zajimavosti je také prvni vefejna
budova osvétlena elektrickymi Zarovkami u nas (konkrétné brnénské Mahenovo divadlo), kde
se poprvé rozsvitilo roku 1882. Mezi lety 1883-1886 sestrojil némecky konstruktér Gottlieb
Daimler prvni benzinovy motor, jenz ve stejné dob¢ sestavil zaroven i C. F. Benz. Roku 1896
pak zkonstruoval Henry Ford prvni automobil. Ford ma zasluhu také na prvni pohyblivé
montazni lince a pasové vyrob&. V CR byl vsak prvni automobil sestaven az roku 1898
v Kopfivnici. V roce 1899 pak Laurin a Klement pfedstavili prvni motocykly a také byly

sestrojeny prvni konstrukce motorovych letadel. [29]

1.3 Treti priimyslova revoluce

Za hlavni znaky této revoluce je povazovana piedevSim automatizace a stejné tak
rozmach elektroniky spole¢né¢ s informacnimi technologiemi. Pocatek tfeti primyslové
revoluce je vSak jesté spornéjsi nez U pramyslové revoluce predchozi. Nejcastéji je s touto
revoluci spojovan rok 1969, kdy byl vyroben prvni programovatelny logicky automat neboli
PLC. Toto zafizeni je mozné povazovat za jakysi maly primyslovy pocita¢, ktery je mozné
vyuzit pro automatizaci procesu v realném case. ,,Stejné jako byl prechod od uhli a pary
K elektiiné pomérné spojity a logicky, tak i prechod od mechanismii k automatiim byl spise

vysledkem prirozené evoluce nez skutecnou revoluci, ““ tvrdi Cejnarova. [3]

Pro tfeti pramyslovou revoluci je vedle automatizace dale typicka také robotizace,
digitalizace anebo vyvoj novych progresivnich materialti, které se vyznacuji vysokou
pevnosti, houzevnatosti a vynikajicimi fyzikalnimi, mechanickymi i chemickymi vlastnostmi.
Byly ptedstaveny prvni elektronicky fizené stroje a digitalizovala se vyroba. Velice vyznamné
jsou také nové vyrobni postupy jako napt. 3D tisk, rapid prototyping ¢i reverzni inzenyrstvi.
Z domil a automobill se stdvaji malé elektrarny, které pro sviij pohon vyuzivaji alternativni
zdroje energie (vyuZziti solarnich panelii, fotovoltaiky, okna obsahuji neviditelné kvantové
tecky ¢i fotovoltaické natéry s nanocasticemi apod.). Pro komunikaci a sdileni dat jsou ¢im

dal tim vice vyuzivany chytré telefony a dotykova zatizeni. [29]
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1.4 Ctvrta primyslova revoluce

Na tfi velice vyznamna obdobi v nasi historii, kterymi byly prvni, druhd a tfeti primyslova
revoluce, jez jsou blize charakterizovany v piedeslych kapitolach, plynule navazuje tzv. ¢tvrta
priamyslova revoluce, nékdy také nazyvana jako Priamysl 4.0. Nestojime vSak na jejim prahu,
ctvrta primyslova revoluce jiz zapocala a predpoklada se, ze bude trvat jesté dalSich 10-30
let. Hlavnim znakem je pfedev§im masové rozsiteni internetu a jeho prinik do téméf vsech
oblasti lidské cinnosti. Samotny internet vSak ovliviiuje naSe Zzivoty jiz del$i dobu, a to
V podstaté od roku 1962, kdy vznikl projekt pocitacového vyzkumu agentury ARPA, ktera
dostala v souvislosti se studenou valkou v USA tkol, aby vyvinula komunikaéni sit’ pro
pocitace s decentralizovanym fizenim. Zminit je mozné ptipadné také rok 1969, kdy agentura
zadani splnila a do provozu byla uvedena prvni experimentdlni sit ARPANET. Pojem
,Internet* pak vznikl v roce 1987 a k jeho komercionalizaci doslo v roce 1994. Koncem 90.
let pak zapocal extrémni narust uzivateli internetu, ktery v dnesni dob¢é dosahuje jiz fadu
miliard. K siti se vSak nyni zacCinaji krom¢ lidi pfipojovat také stroje a véci obecné. Realné
a virtualni svéty se zacinaji propojovat a do hry vstupuji tzv. kyberfyzické systémy. [3]

Nasledujici obrazek znazornuje vyvoj poctu uzivateld internetu na 100 obyvatel mezi roky

1997-2017. Z obrazku je mozné pozorovat tento vyvoj jak v rozvinutych zemich (fialova), tak

i v zemich rozvojovych (modra). Zelena barva pak piedstavuje svétovy primer.
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Obrazek 1: Vyvoj poétu uzivateltl internetu na 100 obyvatel mezi roky 1997-2017

Zdroj: [28]
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Piestoze v rozvinutych zemich vyuziva internet téméf kazdy, v rozvojovych zemich je
tomu naopak, jak je mozné vidét na Obrazku 1, viz vySe. V kvétnu 2017 experti odhadovali,
ze internet vyuziva celkem 3,4 miliardy lidi, coz pfedstavuje ptiblizné€ 46 % svétové populace.
Z Obrazku 2 je pak mozné vycist dals$i zajimavy fakt. Piestoze se meziro¢ni tempo ristu
poctu uzivatelli internetu dle konference Internet Trends 2017 drzi jiz n€kolik poslednich let
na urovni 10 % a v delsim horizontu dokonce klesa, z celkového pohledu pocet uzivateli

internetu neustale roste. [26]
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Obrazek 2: Pocet celosvétovych uzivateld internetu mezi roky 2009-2016
Zdroj: [26]

Obrovsky rozmach internetu a neustale se zvysujici pocet jeho uzivateli jsou dulezitymi
udalostmi poslednich let. Internet vsak neovliviiuje pouze zivoty jednotlivctl, ale stejné tak
¢im dal tim vice zaujima vyznamnou roli téméf ve vSech oblastech soucasného moderniho
svéta, kde mimo lidi zasahuje také do chodu firem, a to jak téch vétsich, tak i mensich. Jinymi

slovy, internet dnes ovliviiuje bez nadsazky témét vse, CO Se ve svété déje.

V dnesni dobé se ,,bézné*“ tovarny tak, jak je zname, zacinaji pomalu ptetvaret na tzv.
Ltovarny budoucnosti®, které by se ¢asem mély fidit takika samy, a to pravé zejména diky
internetu a dal$im modernim technologiim. Za¢ind dochazet k pocitaovému propojovani
strojii a dild, kdy nakonec inteligentni systémy zcela pfevezmou ur€ité ¢innosti doposud
vykonavané lidmi. Cim dal tim vice jsou pro tyto tcéely vyuzivany kamery, vysilage, ¢idla,
ctecky koda a jina podobnd zafizeni. Dle tvrzeni odborniki by méla do budoucna vzrist

produktivita vyroby diky témto modernim technologiim a pfistupiim az o jednu tietinu. [29]
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Co se tyka pojmi ,,Ctvrta pramyslova revoluce a ,,Prumysl 4.0, néktefi autofi je povazuji
za synonyma, jini je naopak odlisuji. Ctvrta primyslova revoluce a Primysl 4.0 tedy nemusi
byt nutné chapany jako jedno a to samé. Jak uvadi Maiik [23]: ,, Ctvrtd priimyslova revoluce
neprindsi zasadni zmény pouze v oblasti prumyslové vyroby. Ta je sice stiedem jeji
pozornosti, nebot je na potrebné a prirozené zmény nejlépe pripravena, presah Cctvrté
priumyslové revoluce je vsak mnohem Sirsi. Jde o zcela novou filosofii prinadsejici
celospolecenskou zmenu a zasahujici Fadu oblasti od priumyslu, pres oblast technické
standardizace, bezpecnosti, systéemu vzdélavani, pravniho ramce, vedy a vyzkumu az po trh
prdce nebo socialni system.” Matik dale dodava, Zze pravé z toho divodu, Ze je oblast
primyslové vyroby hlavnim tématem c¢tvrté primyslové revoluce, je iniciativa na podporu

této revoluce nazvana (ve Spolkové republice Némecko) Industrie 4.0, v CR pak Pramysl 4.0.

Dale je na ¢tvrtou primyslovou revoluci nahlizeno tedy spise konkrétnéji jako na Primysl
4.0 (ato i vzhledem k tématu této prace, zamétené pravé na konkrétni vyrobni podnik), avsak
prace se nevénuje pouze oblasti prumyslu a pramyslové vyroby. Dtlezitym tématem jsou
Vv nasledujicich kapitolach také celospole¢enské dopady (at’ uz z pohledu celosvétového nebo
se zamé&fenim pouze na oblast CR), které s sebou &tvrta pramyslova revoluce (Primysl 4.0)

piinasi, a zejména pak dopady na trhu prace a déle pak také uplatnéni Primyslu 4.0 a jeho

vliv na zaméstnance v konkrétnim podniku.

Na zavér této kapitoly neni od véci uvést jako zajimavost jesté predikci piipadného vyvoje
prumyslovych revoluci. Jinymi slovy, ctvrtou primyslovou revoluci vyvoj pramyslu
a celkové nasi spolecnosti rozhodné nekonci. Jak jiz bylo zminéno vyse, soucasna priomyslova

revoluce bude pravdépodobné trvat jesté dalsich 10-30 let. Co se ale bude dit potom?

Cerveny [4] tvrdi, Ze jiz dnes se zaGinaji objevovat prvni naznaky daldi primyslové
revoluce, kterou si dovoluje nazvat primyslova revoluce 5.0 neboli Priamysl 5.0 (ptipadné
také materidlova revoluce), kdy by mélo postupné dojit k totdlni zméné materidlového
inzenyrstvi. Uvadi, Ze aZ se za deset let zdokonali a zlevni manipulace s jednotlivymi atomy,
rozvine se plné nové odvétvi nanotechnologie a absolutné se tim zméni cely svét. Cerveny
odhaduje, ze 90-95 % stavajicich materiall na vyrobu ¢ehokoliv pfestane zcela existovat
a dale dodava: ,, Postupné se prestanou tézit suroviny jako zelezna ruda, bauxit, sira, uhli,
ropa, wolfram, zlato, stribro, platina, nikl, cin, coltan (tantal) apod. Zlato a stribro se budou
tezit jen na Sperky a jako investicni prostredky. Ostatni suroviny (prvky) budou nahrazeny
novymi materialy s presné definovanymi uzitnymi vlastnostmi. Vse okolo nds se bude vyrabet

na miru — bez opracovani a obrdbeéni, a hlavné bez odpadu.“ Mimo lidi se pak budou
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Vv prumyslové vyrob¢ Setfit také energie a zaroven tedy bude dochazet i K rapidnimu snizovani
odpadl vznikajicich ve vSech fazich vzniku vyrobku, coz zapti¢ini postupny zanik sbéren
surovin a odpadového hospodarstvi. Dojde také k omezeni recyklace, jelikoz nové materialy
budou mit velice dlouhou Zivotnost a nékteré budou pravdépodobné az nezni¢itelné, bude-li to
zadouci.

Cerveny [4] poukazuje také na dal$i mozny vyvoj, ktery nazyva Primysl 6.0. Dle néj by
se v budoucnu mélo jednat o to, ze dojde k masovému pouzivani kvantové fyziky ve svété
pocitacl,, internetu véci a mobilnich telefonii a veSkeré vypocetni systémy se stanou
milionkrat az miliardkrat vykonnéjSimi. Postupem casu by tedy mélo dojit k tomu, Ze
kvantova fyzika propoji Primysl 4.0 a materidlové inZenyrstvi dohromady, coz zcela prevrati

naSe chapani svéta.

Za pouhou spekulaci ovlivnénou sci-fi filmy pak povazuje Cerveny svou myslenku
0 mozném budoucim Pramyslu 7.0, jak dalsi fazi vyvoje technologii apod. nazyva. Hlavni
zména by mohla spocivat v tzv. biologizaci primyslu a vSeho okolo nds. Veskeré systémy,
jako napf. bydleni, doprava, vyrobni zafizeni, kancelafe atd. by se staly jakymisi zivymi
organismy vytvarenymi kombinaci ptirodnich materiali a materiali z umélé DNA vytvorené

Clovékem, kdy vSe okolo nas by bylo propojeno v jeden organicky harmonicky celek. [4]

Jakkoli vypadaji vyse uvedené myslenky o budoucnosti smésné a nerealné, Cerveny tvrdi,
ze realita mize byt nakonec opravdu neuveétitelnd. Jako piiklad uvadi serial ,Navrat do
budoucnosti® z roku 1985, ve kterém se objevilo piiblizn¢ 15 zcela novych vynalezi (od
dront az po tzv. bryle Google Glass), kdy v dnesni dobé je 10 z nich naprosto béznych. Na
zavér Cerveny dodava, Ze scénaristé sci-fi filmi maji velmi vysokou miru kreativity a mnoho

prognéz jim vychazi. Budoucnost tak mize byt jisté velice piekvapiva. [4]

141 Nové pojmy souvisejici se ¢tvrtou primyslovou revoluci

Jesté nez se zaCne prace podrobnéji zabyvat Primyslem 4.0 (ve svétovém métitku
anasledné se zaméfenim na CR), jsou nejprve predstaveny nékteré dilezité pojmy, které
S pfichodem c¢tvrté primyslové revoluce neboli digitalizaci, automatizaci ¢i robotizaci
vznikly. Jedna se o pojmy, které pomohou ¢tenaiim této prace problematiku Primyslu 4.0

1épe pochopit. Napt. Tama [43] uvadi:

e cloud computing — vyvoj zaloZzeny na internetu a pouzivani pocitacovych
technologii; uzivatelé k serverim pfistupuji za pomoci webovych prohlizecu
Z celého svéta, a to pouze se zpozdénim milisekund,
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e cybersecurity — ochranné komunikac¢ni protokoly zesilujici ochranu primyslovych

systémil pted kybernetickymi hrozbami hackert;

e internet véci / Internet of Things / 10T — vysokorychlostni internetova sit’, ktera
navzajem propojuje Stroje a predméty za pomoci mikrosenzoru;

e internet v§eho / Internet of Everything / 10E — vysokorychlostni internetova sit’,
ktera dohromady propojuje lidi, procesy a piedméty;

e mechatronika — kombinace mechaniky, elektroniky a softwarového inzenyrstvi;

e programovatelny logicky automat PLC — pocitacova fidici jednotka fidici
automatizované procesy v realném case;

e rozsiFena realita — podporuje sluzby souvisejici se zachdzenim a opravou vyrobku

a jejich transportem v realném case.

Déle pak napt. Maiik ve své knize ,,Primysl 4.0: vyzva pro Ceskou republiku [23] uvadi

mnoho novych pojmu souvisejicich se ¢tvrtou primyslovou revoluci, jako napf.:

e autodiagnostika — zafizeni nebo systém maji schopnost autonomné a prub&zné

monitorovat a testovat svoji funkcnost;

e autokonfigurace — =zafizeni nebo systém maji schopnost zcela automaticky

nakonfigurovat své pracovni nastaveni bez jakékoli dalsi interakce uzivatele;

e inteligentni produkt (smart / connecetd product) — vyrobek ¢i véc obsahujici
procesor, senzory, software a pfipojeni, coz umoznuje vymeénu dat mezi vyrobkem

a prostfedim, vyrobcem, operatorem/uzivatelem a dalsimi produkty a systémy;

e internet lidi /Internet of People / IoP — zalozen na osobnich elektronickych,
vétsinou nositelnych zafizenich piipojenych K internetu;

e internet sluzeb / Internet of Services / 10S — propojeni sluzeb v realném svéte
a sluzeb zalozenych na webu/internetu;

e M2M / Machine-to-Machine Communication — pfima komunikace mezi
zatizenimi S vyuZitim jakychkoliv komunika¢nich kanald v€etné pevné linky ¢i
bezdratového pfipojeni, kdy vysledkem je automatizovany pfenos dat a méfeni

mezi jednotlivymi zatfizenimi;
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e Prace na dalku (teleworking, telecommuting, remote work, telework, teleworking)
— VSechna tato slova popisuji zptisob prace, kdy zaméstnanci nedochazi do
centralniho pracovisté, ale pracuji z domova anebo vyuzivaji telekomunikacnich

technologii pro praci ze vzdalenych lokaci.

1.4.2 Primysl 4.0 ve svété

Jak jiz bylo tfeCeno, Primysl 4.0 je chapan nejCastéji jako digitalizace, robotizace ¢i
automatizace a s tim spojené zmény nejen na trhu prace, ale celkové zmény, které se tykaji
a rozhodné jesté tykat budou kazdého z nas, a piedevs§im pak budoucich generaci. Bude tedy

zalezet jen na lidech a jejich schopnostech, jak dokazi této piilezitosti vyuZit.

Napi. Buhr [1] popisuje Primysl 4.0 nasledovné. Pramysl 4.0 se tyka digitalizace
prumyslové vyroby. Cely koncept ptedstavuje vizi tzv. ,,smart factory* neboli chytré tovarny,
kterou charakterizuje kompletni internetové propojeni vSech ¢asti vyroby a vyrobnich
procest, kdy dochazi ke kontrole v realném case za pomoci informacnich a komunika¢nich
technologii, dochazi k narGstu vyuzivani robotl, ktefi se sami kontroluji a také dochazi
k vyvoji, ktery by se mél podilet na zlepSeni produktivity diky efektivnimu vyuzivani zdroju.
Priimysl 4.0 vSak nepostihuje jen oblasti primyslové vyroby, avsak zasahuje také ekonomiku
a socialni Zivot jako celek. Nemélo by se tedy jednat pouze o technickou inovaci, ale na
Priimysl 4.0 musi byt nahlizeno také jako na inovaci socialni. Stejné tak Buhr tvrdi, ze pro
uspéch celé tovarny je velice dilezité splnéni zejména faktorl, jako jsou mimo znalosti

expertt dale flexibilita, kreativita anebo inovace.

Tomek a Vavrova [35] tvrdi, ze , cilem je inteligentni tovdrna, kterda se vyznacuje
vSestrannosti, ucinnym vyuZivanim zdroju a respektovanim zasad ergonomie k ulehceni

a zajisteni bezpecnosti prace.

Hlavni ¢innosti, které pak s nastupem Primyslu 4.0 souviseji, jsou zejména propojovani
Internetu véci, sluzeb a lidi (neboli jedna se o tzv. Internet of Things, Internet of Services
a Internet of People) a s tim souvisejici nesmirny objem generovanych dat, ktera jsou
ziskavana komunikaci stroj-stroj, ¢lovek-stroj anebo clovek-cloveék. Konkrétné ve vyrobnim
prostfedi se jednd o vyuzivani autonomnich roboti, analyzu velkych dat (Big Data),
pocitacové simulace a virtualizace, cloud, aditivni vyrobu (3D tisk) nebo také rozsitenou
realitu apod. Nejedna se tedy o pouhou digitalizaci primyslové vyroby, ale spiSe o komplexni
systém zmén, ktery je spojeny s fadou lidskych ¢innosti, a to nejenom v priimyslové vyrobe¢.

Diky Primyslu 4.0 dochazi ke vzniku novych globalnich siti, které jsou zalozeny na propojeni
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vyrobnich zatizeni do kyberneticko-fyzikalnich systému (jedna se o tzv. CPS neboli Cyber-
Physical Systems, jenz jsou zakladnim stavebnim prvkem ,,chytrych tovaren* a jsou schopny
autonomni vymeény informaci, vyvolani potiebnych akci v reakci na momentalni podminky
a vzajemné nezavislé kontroly). Jinymi slovy, propojené CPS na sebe mohou vzajemné
reagovat a analyzovat data, diky ¢emuz je pak mozné napt. predvidat pfipadné chyby ¢i
poruchy, CPS mohou konfigurovat samy sebe a v redlném case se prizptisobovat zménénym
podminkdm. V takovych tovarnach potom mohou vznikat ,.chytré produkty” a zaroven zde
mohou probihat vyrobni procesy, které jsou schopné reagovat na individualni pozadavky
zakaznikd v realném Case a jsou schopny tyto chytré produkty vyrobit. V ramci chytrych
tovaren dochazi ke spousté¢ zmén, kdy zacina byt kladen diiraz predevSim na kreativitu
zaméstnancl a dochazi naptiklad 1 ke zméné komunikace mezi ¢lovékem a strojem. Chytré
tovarny také mohou urcitym zpiisobem ptispet k feSeni globdlnich problémt jako je
nedostatek surovin, energetickd Uc€innost ¢i demografické zmény. Jednim z pozitivnich
dopadt na lidsky faktor je pak pifedevsim to, ze lidé do budoucna nebudou nuceni vykonavat
fyzicky namahavou a rutinni praci, ale misto toho bude kladen daraz na jejich kreativni
mySleni, jeZ mohou vyuZit pro kreativni praci, kterou roboti nezvladnou. Pravé diky snizeni
fyzické naroc¢nosti prace se objevi dalsi pozitivni vliv Priimyslu 4.0, a to prodlouzeni doby, po
kterou budou moci lidé praci vykonavat (toto se vSak zda byt pozitivni spiSe pro podniky —
pozn. autora). Diky pracovni flexibilit¢ pak bude lidem ale zase umoznéno skloubit sviij

soukromy Zivot s pracovnim mnohem 1épe nez diive. [24]

Prestoze konkrétné o vlivu Pramyslu 4.0 na lidsky faktor, a viibec o jeho dopadech na trh
prace, hovoii blize kapitola ¢islo 3, viz niZze, bude nyni uvedeno alespon nékolik zajimavych
poznamek, o kterych se zminuji v souvislosti s touto problematikou Tomek a Vavrova. Dle
jejich tvrzeni je piedstava o prazdnych vyrobnich halach, kde novy produkt tvoifi pouze
roboti, nesmyslna. Clovék bude potiebny i nadale, a pravé proto s novymi p¥istupy souvisi
velice vyznamné nutnost vytvaret také nové formy zaméstndni. Pravé vySe zminéna pracovni
flexibilita je tak jednim z velice dulezitych pojmi soucasné doby a flexibilni modely jsou
dnes na dennim potadku jednani v mnoha zemich, zejména pak ve Skandindvii. Napft. ve
Finsku umoziuje 82 % firem s vice nez deviti pracovniky svobodnou tpravu pracovni doby.
Podobny model uplatiiuji také ve Svédsku, Dansku apod. Diky uskuteénénym mezinarodnim
porovnanim doSlo ke zjisténi, ze ¢im je ekonomika pokrokovéjsi a vice orientovand na

budoucnost, tim flexibiln¢j$i jsou pravidla pracovni doby. Klicovymi faktory modernich

pracovist jsou pak nepfetrzitd komunikace, kreativita, mobilita a pfibliZeni pracovnim
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procesim. Digitalizaci a robotizaci nelze zastavit. Neobjevuje se pouze ve velkych firmach,
ale stejn¢ tak se tyka i drobného podnikani. Malé a stfedni podniky vyuzivaji novych

moznosti, uplatiuji ¢islicové fizené stroje anebo napft. 3D tiskarny. [35]

Na jednu z nejzasadnéjsich otazek tykajici se pracovnikii a jejich uplatnéni do budoucna
odpovida Tomek a Vavrova [35] nasledovné: ,, To, Ze technicko-technologické zmény piisobi
na trh prace, neni nicim mimordadnym a novym. Jestlize se management firem umi chopit
téchto tendenci a umi projevit své progresivai mysleni, pak digitalizace pracovni mista spise
prinasi, nez likviduje. Zejména pro mladé lidi se stavaji nova témata pritazliva.

Znaky ctvrté pramyslové revoluce se jiz po urCitou dobu projevujyi zejména
Vv nejrozvinutéjSich svétovych ekonomikach, i kdyz pod riznymi nazvy. V Némecku, kde
iniciativa Priimysl 4.0 reagujici na &tvrtou primyslovou revoluci vznikla!, se sklofiuje
konkrétné pod nazvem Industrie 4.0. V USA se pak mizeme doslechnout o tzv. Industrial
Internet Consortium, pfipadné o Smart Manufacturing Leadership Coalition. Obdobné
programy je mozné nalézt dale napf. i v Japonsku nebo Cing, avsak vzhledem k §iti dopadu
Primyslu 4.0 je velmi dilezité, aby tato filosofie pronikla do mysleni celé spolecnosti.
Spoleénym cilem pak zastava snaha o wudrzeni aposileni konkurenceschopnosti
a technologického prvenstvi téchto statt na svétovych trzich, snaha o prevzeti vétsi kontroly
nad celym hodnotovym fetézcem a stejné tak snaha feSit nartstajici spolecensko-ekonomické
problémy a Celit novym demografickym a geopolitickym rizikim. Je zfejmé, ze Pramysl 4.0
piinese nejen velké vyzvy, ale také dnes jeSté netuSené prilezitosti, a to zejména pro
prumyslové podniky, kdy prave ty by mély na tyto zmény reagovat Vv prvni fad¢. Reagovat na
tyto zmény by mély podniky zejména, nechtéji-1i postupné ztracet svou konkurenceschopnost,
kdy tato ztrata mize v kone¢ném dusledku vést k oslabeni konkurenceschopnosti celého statu.
[24]

Naésledujici obrazek uvadi ptehled evropskych iniciativ tykajicich se digitalizace primyslu.
Z obréazku je dobte vidét, ze Ctvrta primyslova revoluce se tyka opravdu vSech a postupné se
tak jednotlivé staty snazi ¢im dal tim vice a Iépe na soucasné zmény patficné a vcas reagovat,
a to pravé s pomoci iniciativ uvedenych na Obrazku 3, kdy konkrétng v CR je tato iniciativa
nazvana Primysl 4.0. Dle barev jsou pak tyto iniciativy rozdéleny na evropské (Cernd),

narodni (oranzova) a regionalni (Seda). [2]

! Priimysl 4.0 vznikl v Némecku, a to konkrétné pod nazvem Industrie 4.0, kdy tato koncepce byla predstavena
roku 2011 v Hannoveru. Jedna se o projekt némecké vlady pojednavajici o budoucnosti High-tech Strategie.
Tato koncepce vSak navazuje na vyzkumnou platformu podniku budoucnosti (Smart Factory) pochazejici jiz

z roku 2005. [23]
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zkomplikovat. Veskeré osobni udaje, fotografie, zajmy, geograficka poloha atd. za¢inaji byt
pro ostatni jednoduse dohledatelné. Diky internetu se mohou velmi citlivé tidaje o nas, nasich
détech, ale stejné tak citlivé a tajné informace o déni v podnicich apod. dostat do nespravnych
rukou a mohou z toho plynout velmi neptijemné nasledky. Témét kazdy dnes jisté vi, co
znamenaji slova jako spam, vir, hacker apod. Ve virtudlnim svété tak dochazi k potiebé
dikladného zabezpeceni a ochrany veskerych udajii sdilenych za pomoci internetu. Hlavnim
pojmem, 0 kterém je pak mozné v souvislosti s témito problémy hovofit, je tzv. cybersecurity
neboli kyberneticka bezpecnost. Zejména pro podniky, které jiz zavedly anebo hodlaji zavadét

prvky Primyslu 4.0 do své ¢innosti, je cybersecurity velice vyznamnou vyzvou soucasnosti.

Jak tvrdi Thames [34], stavajici internetové technologie jsou vystaveny otazkam
kybernetické ochrany a stejné tak otazkam ochrany osobnich udaji, které predstavuji hlavni
vyzvy a piekazky pro osvojitele prvki Primyslu 4.0. Nebude-li na tyto otazky kladen
dostate¢ny duraz a nebude-li dostate¢né zajisStovana bezpecnost veskerych udaji, nemize byt

skute¢ny potencial Primyslu 4.0 nikdy dosazen.

Co se tyka jiz dfive uvedenych pojmt jako Internet véci (IoT) nebo Internet vSeho (IoE),
piipadné komunikace stroj-stroj (M2M, Machine-to-Machine), je tieba si uvédomit, jak tomu
bylo jesté nedavno, jak rychle se komunikace s nastupem internetu méni. Jesté pied par lety
slouzil internet piedev§im pro komunikaci ¢lovek-¢lovék (H2H, Human-to-Human), kdy
veskery, pro nds vstiebatelny obsah, mohl byt jednoduse predavan od Clovéka k Clovéku,
ktery byl tedy také koncovym uzivatelem. Dnes je tomu ale jinak a internet neslouzi pouze
pro H2H komunikaci, ale ve chvili, kdy ¢lovék dokazal piizptsobit obsah na internetu tak,
aby byl srozumitelny i pro stroje, vznikl Internet véci. Diky tomu pak vznika komunikacni
fetézec mezi strojem a strojem (M2M). ,, Internet véci je tedy celosvétova sit cidel, senzorii,

detektorii, akcnich ¢lenii, chytrych zarizeni, které mezi sebou dokazi komunikovat. ©“ [27]

Jako ptiklad vyuziti je mozné uvést napt. tzv. chytré domy, které se od ostatnich odliSuji
praveé velkym poctem riznych ¢idel, detektorti a senzort, diky nimz se diim stara sdm o sebe,
optimalizuje provoz a Setii energii. Takovy dim dokéaze napf. na zékladé vlhkosti pudy
automaticky zavlazovat travnik, dle slunecniho svitu zatdhne zaluzie, dle namétené teploty
a vyskytu 0sob v domé spousti klimatizaci anebo vzhledem ke zjisténym zasobam v lednicce
sam objedna potraviny. To vSe se zda byt az neuvéfitelné. Dnesni svét vsak spéje K situaci,
kdy lidé nebudou bydlet pouze v inteligentnich domacnostech, ale budou zit v inteligentnich
budovéach nebo dokonce méstech, dojde k automatickému tizeni letového provozu a mnohem

vic. Podle studie by mélo v roce 2020 Zit na Zemi zhruba 7 miliard obyvatel a na kazdého
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bude ptipadat 1000 vyrobki s oznaenim ,,Smart Things®, coz je dohromady zhruba 7 triliont
,chytrych véci“. Budou-li vSechny tyto véci pfipojeny kK internetu, mize vzniknout zcela
neuvetitelny a jedinecny trh. Dojde-li pak k propojeni H2H s M2M, neboli k propojeni vseho
zivého a nezivého, vznikne tzv. Internet vSeho (IoE), kdy dojde ke vzajemné komunikaci lidi,
dat, procesti a véci. V takovém ptipad¢ dostava vySe uvedeny piiklad se zavlazovanim
travniku zcela novy rozmér. Inteligentni dim nebude déle vyhodnocovat pouze vlhkost pudy,
avSak zaméfi se 1 na vyhodnoceni dalSich informaci, jako dat z meteorologickych stanic,
predpovédi pocasi a dat ulozenych v cloudu. Takovy diim se pak dokaze rozhodnout mnohem
piesnéji (ackoli ¢idlo vlhkosti hlasi suchou ptdu, dle pfedpovédi pocasi se blizi dést’ — diim se
tudiz rozhodne trdvnik nezavlazovat). VeSkeré informace o zavlazovani a stavu travniku
pfichazi majiteli domu navic v realném Case na jeho smartphone ¢i tablet a ma tak moZnost

celou situaci neustale kontrolovat. [27]

Internet vSeho je tizasna mySlenka, avSak 1 ta s sebou miize pfinést jista negativa. Hlavnim
problémem je jiz vySe zminéna bezpecnost a soukromi, nebot’ téméf vse je dnes velice snadno
napadnutelné. Pokud jde o napadeni webu, priniku do pocitace ¢i databazi velkych
organizaci, oproti napadeni Internetu vSeho je to pouhd banalita. V ptipad¢ napadani [oE by
mohlo pfi predstavé toho nejhorsiho scénare dojit az k jakési valce stroji, v redlném svété by
vznikl neuvétitelny chaos, kdy disledkem by byly zmatené kiizovatky, pretopené domy,
zakazané vstupy do objektt, automatické objednavky nevyzadaného zbozi apod. Velice
nebezpecné by pak pro mnoho lidi mohlo byt také napadeni a ziskani soukromych tudaji,
které na internetu sdili. Pies veskeré negativni scénafe je vSak IoE natolik jedinecny, Ze se

S jeho vyvojem a implementaci do readlného svéta rozhodné bude i nadale pokracovat. [15]

Gilchrist [5] ve své knize ,Industry 4.0, The Industrial Internet of Things* hovofi
0 internetu ve spojitosti s Pramyslem 4.0 piedevsim jako o tzv. ,primyslovém internetu®.
Obrovského rastu dosahovalo za poslednich 15 let zejména odvétvi obchodovéani se
spottebiteli (B2C), a to pravé diky internetu, konkrétné prostiednictvim internetového
obchodu, kdy tento uspéch je zfejmy predevsim dominanci webovych gigantii zalozenych
praveé na internetu, jako jsou Amazon, Netflix, eBay a PayPal. Gilchrist dale doufa, Ze béhem
ptiStiho desetileti dojde ke stejnému riistu a uspéchu v oblastech primyslu jako vyroba,
zemédélstvi, energetika, letectvi, doprava a logistika, a to ptfedevs§im z toho diivodu, ze prave

pramysl produkuje dvé ttetiny globalniho HDP.

V zavéru této kapitoly je jeste¢ uveden Obrazek 4, ktery shrnuje vybrané ekonomické
sektory a hrubou ptidanou hodnotu v téchto sektorech v letech 2013 a predikci pro rok 2025
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vramci EU. Diky ¢im dal tim vétSimu uplatiiovani Primyslu 4.0 ve vSech zminénych
sektorech bude do budoucna tato hruba pfidand hodnota ve vSech uvedenych sektorech dle
predpokladtl rast. V automotive ptiblizné o 20 %, v sektorech jako je chemicky primysl
anebo strojirenstvi dokonce az o 30 % mezi roky 2013 a 2025. Pozitivni o¢ekavani budouciho
vyvoje Primyslu 4.0 se projevuje v odpovidajici predpovédi, kterd vola po investicich. Aby si
EU zachovala status vyznamného primyslového centra, spolecnosti by mély do Pramyslu 4.0
investovat celkové 1,35 trilionu eur béhem nasledujicich 15 let, coZ znamena investice ve

velikosti 90 biliont euro kazdy rok. [1]

Gross added value Potential from  Annual Increase (in
(i billions of euros) Industry 4.0 increase hillions of etrs)

2013 2013-25 2013-25 213-25
Chemical industry 40.08 5210 +30.0% 2.21% 1202

Ing

m
aint potential of the & selected branches

total gr

Obrazek 4: Moznosti rustu vV EU diky vliva Pramyslu 4.0

Zdroj: [1]
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2 PRUMYSL 4.0 v CESKE REPUBLICE

Byvaly ministr primyslu a obchodu Jan Mladek upozornuje, ze némecky koncept Primysl
4.0 nema v Ceské republice ekvivalent, aviak podpora elektronizace a $ir§i uplatnéni

informacnich technologii ptedstavuji vladni priority. [18]

Z prizkumu mezi 270 tuzemskymi firmami pfitom vyplyva, Ze tfi Ctvrtiny podnika
vyuzivaji digitalizaci. "Desetina je jiz plné digitalizovanad, zhruba dvé pétiny maji digitalizaci
dobre rozvinutou, ctvrtina firem do ni hodla v pristich péti letech investovat vice nez Ctyri
procenta svého obratu, a ctyri procenta firem dokonce pres deset procent obratu,” uvadi

Kysela, feditel divize Procesni automatizace technologické spole¢nosti ABB. [13]

., Vldda Ceské republiky si je védoma toho, Ze komparativni vyhody, které dnes cini z Ceské
republiky atraktivni zemi pro zrizovani pobocek globalnich firem, nebudou mit v novém
priumyslovém sveété svou hodnotu a zajem o stavajici strukturu kompetenci rapidné opadne. To
by vedlo k dalekosahlym makroekonomickym a socialnim problémiim. Proto bude vlada
Ceské republiky usilovat o vytvoreni vhodného prostiedi, ve kterém bude mozno priimyslové
podniky a spolecenské prostredi rozvijet tak, aby v novém digitalnim svété obstaly. Jedna se
predevsim o vybudovani datové a komunikacni infrastruktury, prenastaveni vzdélavaciho
systemu, zavedeni novych nastroju trhu prdce, adaptaci spolecenského prostredi a vytvoreni
fiskalni pomoci firmam pro vyporadani se s vyvolanymi investicemi do novych technologii
a know-how. Filosofie Priumyslu 4.0 otevira netusené moznosti a ti, kdo jich budou schopni

vyuzit, obstoji v nové dobeé. *“ [24]

Priimysl 4.0 by mé&l byt vniman jako nejvyznamnéjsi inovaéni vyzva dnesni doby a Ceska
republika by se tak méla neustale snazit udrZzovat a rozvijet svou konkurenceschopnost

a vysokou miru podilu primyslu na tvorbé HDP i na obchodni vyméné. [24]

Dle vyro¢ni zpravy Svétového ekonomického fora z roku 2016 hodnotici zemé& vzhledem
K jejich pFipravenosti vyuzivat informa¢ni a komunika¢ni technologie je Ceska republika
v soucasné dob¢ na pticce ¢islo 36, kdy oproti pfedchozimu roku se vyhoupla o 7 mist vySe
a index technologické piipravenosti poskocil o 0,2 bodu na 4,7 ze 7 moznych. Prestoze dle
vysledkii CR teoreticky pfipravena je, praxe a pozitivni dopad zatim spiSe pokulhava, stejné
jako u ostatnich bohatsich sousedii. Oproti nim ma viak CR uréité vyhody, kterymi jsou
konkrétné infrastruktura a cenové dostupnost, jak je mozné vycist z Obrazku 5. Podminky pro

Priimysl 4.0 se tak zdaji byt pro Ceskou republiku vynikajici. [21]
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Obrazek 5: Mapa ¢eského potencialu pro vyuzivani informaénich a komunikaénich technologii
Zdroj: [21]
V druhé poloving roku 2017 byly na Ceském institutu informatiky, robotiky a kybernetiky
(CIIRC) CVUT v Praze zapo¢aty hned tfi velice vyznamné aktivity. Slavnostnim podpisem
bylo zaloZeno Narodni centrum Primyslu 4.0 (NCP 4.0), jehoZ hlavnim cilem je pfedevs§im
Sifeni osvéty o Primyslu 4.0 a stejné tak rozvoj uzké spoluprace akademické a pramyslové
sféry. Dalsi vyznamnou udalosti bylo piedstaveni nového vyzkumného a experimentalniho
pracovisté Testbed pro Pramysl 4.0, které slouzi pro testovani inovativnich feseni a procest
pro tzv. chytré tovarny. Testbed je zcela unikatni koncept zkuSebni vyrobni linky, ktera diky
variabilité strojii, robotli a softwarovych nastrojii véetné kombinace rozSifené 1 virtualni
reality umozni testovat postupy Pramyslu 4.0 jest¢ ptfed jejich zavedenim do realné
prumyslové vyroby. Po svém plném dokonceni (postupné vybaveni modernimi
technologiemi) pak bude Testbed prvnim pracovistém svého druhu v Evropé. Nakonec byl
zahdjen také prestizni evropsky projekt RICAIP, ktery ma za kol rozvijet zcela novy koncept
pokro¢ilé primyslové vyroby, jehoz cilem je funkéné propojit testbedy v CR a Némecku
apolozit tak zéklady vibec prvni evropské vyzkumné infrastruktufe v oblasti pokrocilé

distribuované vyroby. [44]
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Mezi hlavni zakladajici ¢leny a iniciatory vzniku NCP 4.0 patii kromé CVUT dale také
VUT v Brng, Siemens, Skoda Auto, Svaz primyslu a dopravy CR, Hospodaiska komora CR,
Stiedodeské inovaéni centrum a Jihomoravské inovaéni centrum. Ukolem Centra je pak
zejména prispivat k zavadéni principti Primyslu 4.0 v Ceské republice, a to obzvlasté do
malych a stfednich podnikli. Stejné¢ tak se Centrum zaméfi na sdileni informaci
0 technologickych feSenich a dopadu technologického pokroku na spole¢nost, bude
organizovat seminafe, konference a workshopy popularizaéniho i védecky zaméteného
charakteru a dale bude také poskytovat stanoviska k zasadnim technologickym, vyzkumnym

a organizaénim zaleZzitostem tykajicim se oblasti Primyslu 4.0 v CR. [44]

Jak shrnuje profesor Vladimir Matik, feditel CIIRC CVUT [44]: , Slavnostni zahdjent
NCP 4.0, Testbedu pro Primysl 4.0 i spolecnych praci na RICAIP predstavuji zasadni milnik

pro Priimysl 4.0 v CR. Otevirdame zcela nové moznosti pro priimysl budoucnosti.*

Nasledujici kapitoly pak shrnuji problematiku Primyslu 4.0 v Ceské republice z rtiznych
hledisek. At uz co se tyka soucasného stavu pramyslu v CR a jeho predpokladaného vyvoje &i
technologickych piedpokladii dilezitych pro uplatnéni Primyslu 4.0 v CR, dale je zminéna
oblast podpory investic do projektt zavadéjicich Pramysl 4.0, dopady Prumyslu 4.0 na
vzdélavaci soustavu, pifipadné je uvedena také SWOT analyza Narodni iniciativy Priimysl 4.0.
Konkrétné oblasti vlivu Praimyslu 4.0 na Cesky (stejné tak celosvétovy) trh prace se zabyva

samostatné kapitola ¢islo 3 (Dopady Pramyslu 4.0 na trh prace).

2.1 Soucasny stav primyslu v CR a sméry daliiho vyvoje

Ceska republika se fadi mezi zemé s nejdelsi primyslovou tradici a velice zasadnim
piedpokladem je, aby i jeji budoucnost zistala s priimyslem spojena. V roce 1918, kdy doslo
k osamostatnéni Ceskoslovenska, se pravé na jeho uzemi nachazelo vice jak 70 % primyslové

vyroby celého byvalého Rakousko-Uherska. [24]

Ke kli¢ovym odvétvim ¢eského primyslu patii zejména automobilovy pramysl, vyroba
elektroniky, elektrotechniky a strojirenstvi, kdy pravé tato odvétvi tvofi vice nez polovinu
(55 %) celkového objemu exportu a svou poptavkou zaroveni pohani i fadu dalSich
pramyslovych oboril. Sou¢asné se jedna o obory, které zahrnuji nejvetsi Ceské zaméstnavatele

a ve kterych je koncentrovana velka ¢ast podnikovych vyzkumné-vyvojovych kapacit. [24]

Pravé zejména automobilovy priimysl ma pro Ceskou republiku obrovsky vyznam, kdy

mezi tfi nejvétsi zaméstnavatele v tomto odvétvi patii Skoda Auto, a.s., Hyundai Motor
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Manufacturing Czech, s.r.o. a Toyota Peugeot Citroén Automobile Czech, s.r.o. Blize

0 automobilovém primyslu v CR hovoii konkrétné kapitola 3.2. [27]

Pozadavky na zavadéni zmén, které se tykaji Ctvrté prumyslové revoluce, se projevuji
nejdiive pravé u podnikil, které plisobi ve vySe zminénych odvétvich. Tyto podniky jsou
ktomu pifedureny zejména diky intenzivnim exportnim vazbam na zahrani¢ni trhy
a propojeni na globalni ekonomiku. Zmény se samoziejmé tykaji také podnikl z jinych
odvétvi, avSak zde neni jejich néastup az tak rychly a ¢asto nemusi byt vynucen odbérateli ze
zahrani¢i. Pro zachovani dynamiky rozvoje ¢eskych firem je nutné vytvofit podminky, aby se
ceské prumyslové podniky nevyvijely izolovang, ale aby byly informovany a ptizptisobily se
zahrani¢nim trendiim vyjadfenym napiiklad ve strategickych materidlech EU i ostatnich statd
tak, aby se postupné mohly ptipravit na prechod ke komunikacnim a vyrobnim zafizenim,
ktera budou v ramci globalnich odbératelsko-dodavatelskych fetézcii kompatibilni

a interoperabilni a dale pak na nezbytné investice a zmény. [24]

Priibéh celé (r)evoluce je tieba chapat jako celospoletenskou vyzvu, na kterou Ceské
republika musi véas zareagovat tak, aby neztratila své pozice na mezinarodnich trzich,

a naopak je jesté dale posilovala. [24]

2.2 Technologické predpoklady a vize

Vychodisko ¢tvrté primyslové revoluce je mozné nalézt zejména v novém socio-
ekonomickém chovani lidi a lidské spolecnosti, kdy lidské pracovni aktivity jsou provadény
piedevsim pomoci internetu. Disledkem a soucasné predpokladem jsou nezbytné kroky
V technologické piipravé s vyuzitim nejnovéjSich kybernetickych a ostatnich modernich

technologii a metod. [24]

Primysl 4.0 je technologicky umozZznén zejména prudkym rozvojem v oblasti
komunika¢nich technologii, informaénich a vypocetnich technologii, v oblasti metod
atechnik kybernetiky a umélé inteligence a stejné¢ tak v oblasti novych materiall
a biotechnologii. Co se tyka komunikac¢nich a informaénich technologii, dle Mooreova zdkona
Ize tvrdit, Ze plati a odhadem jesté dalich cca 20 let bude platit to, Ze kazdych 18 mésicii se
dvojnasobné zlepSuji kliCové parametry informacnich a komunika¢nich technologii. S timto
pfedpokladem je tfeba pocitat a vSechna feSeni tykajici se Primyslu 4.0 na zkvalitiovani
parametri technologii pfipravovat. Pfedev§im by se mélo jednat o otevienost feSeni
a standardizaci. Dale je tfeba dodat, Ze zavadéni Primyslu 4.0 bude poznamenéano trvalou

a nikdy nekon¢ici sérii inovaci. [24]
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Ptedpokladem Pramyslu 4.0 je zejména i to, aby veskeré autonomni jednotky (vyrobni
useky, stroje, nastroje, roboti, vyrobky, vstupni material, ale i lid¢) spolu mohli neptetrzité
a flexibiln¢ komunikovat, vyjedndvat ¢i spolupracovat. Aby mohlo k takovéto spolupraci
dochazet i presto, ze nékteré prvky samy komunikovat neuméji, mohou byt vSichni aktéfi
reprezentovani softwarovymi moduly/agenty, ktefi jednaji za né¢ a misto nich. Pravé takto
dochazi k propojovani dvou svétii — svéta redlnych fyzickych objektl (strojii, zatizeni, roboti,
vyrobki, lidi) a svéta virtudlniho, kde kazda fyzicka jednotka je reprezentovana a jeji chovani

simulovano softwarovym modulem. [24]

Jak uvadi Martinkova [21], béhem nasledujicich 10 az 15 let je o¢ekavano, Ze se veskeré
slozky vyrobniho fetézce propoji, a to od stroji a zaméstnanct pies zbozi a dodavatele az po
zékazniky. Nékteti kritici dle Martinkové vSak tvrdi, Ze je cely proces podminén spiSe tlakem
ze strany vyrobcu technologii nez skute¢nou poptavkou. At uz je to jakkoli, jedno je jisté —
ur¢ita arovenl pokroku nastane a firmy 1 stat se tak musi piizpusobit, pokud chtéji zustat

efektivni a konkurenceschopni.

Vysledkem zavadéni Primyslu 4.0 by tedy mélo byt vzajemné propojeni fyzickych prvka
pomoci internetu, kdy kazdy takovy prvek bude mit svou vlastni IP adresu (v tomto ptipadé je
mozné hovofit o tzv. Internetu véci neboli IoT). Stejné tak se objevuji dalsi pojmy jako

Internet sluzeb (IoS) anebo Internet lidi (IoP). [24]

Cilem cinnosti slozitych vyrobnich systémi 1 poskytovanych sluzeb je globalni
optimalizace. I zde musi uméla inteligence a kybernetika ptinaSet adekvatni feseni, zejména
Vv oblasti ucicich se, samoucicich se, samooptimalizujicich se, samodiagnostikujicich se,
samoopravujicich se a samorekonfigurujicich se systému v distribuovaném prostredi. To jsou
ulohy mimotadné tézké, teoreticky 1 vypocetné narocné. Jejich zavadéni do praimyslové praxe

bude vyzadovat hodné motivace a odvahy. [24]

Kvalitni celoplo$né pokryti uzemi statu vysokorychlostnim internetem a digitalni pienos
dat a znalosti mezi jednotlivymi autonomnimi komponentami vyrobniho systému jsou jen
zakladnimi a nutnymi pfedpoklady nasazovani inteligentnich, optimalné se samonastavujicich
vyrobnich systémil typu Primysl 4.0. Rozhodujici je dodana inteligence feSeni pro vSechny
vyrobni 1 nevyrobni procesy a sluzby na vSech trovnich sloZitého vyrobniho systému, ktera

v8ak vychazi z nového socio-ekonomického chovani lidi a lidské spole¢nosti. [24]

Nicméng, zasadni roli vtomto pokroku hraje i EU, ktera poskytuje jednak vizi, jak nové

technologie do ekonomik svych ¢lent zabudovat, tak poskytuje také financni prostredky. [21]
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2.3 Pozadavky na aplikovany vyzkum, standardizaci, bezpecnost

a spolehlivost

Co se tyka pozadavk na aplikovany vyzkum v CR, je tieba fesit predeviim otazku
vybudovani systému center (pfipadné ustavt) aplikovaného vyzkumu, a to na narodni trovni,
kdy pravé tento systém by prevzal zodpoveédnost za technologickou podporu napliiovani cili
Primyslu 4.0 (v druhé poloviné roku 2017 zapo¢aly v CR hned 3 velice vyznamné aktivity
V této oblasti — viz vyse, kapitola 2). Hlavnim cilem aplikovaného vyzkumu v Ceské republice
by pak mélo byt zejména pomahat s realizaci feeni Pramyslu 4.0 na uzemi CR a stejné tak
hledat obecna feseni, ktera by nasledné bylo mozné exportovat do svéta. Vyzkum by mél byt
zaméten predev§im na integraci stavajicich dil¢ich feSeni a také na nova, inovativni feSeni,
kde napt. v oblastech jako jsou pravé kyberneticko-fyzikalni systémy, robotika, simulace,

vizualizace, automatizace apod. ma ¢esky vyzkum dlouhodobou a uspés$nou tradici. [24]

Aplikovany vyzkum je tfeba vefejné podporovat (na narodni urovni), kdy pravé v oblasti
Priimyslu 4.0 nachdzi idealni uplatnéni mnohé start-upové firmy, kterym je tteba poskytovat
preferenéni vyhody. Co se tyka instituci, neni vSak zcela nutné vytvaret noveé, ale naopak
zapojit jiz existujici, které by s jasnou a dlouhodobou podporou statu mohly byt Iépe

a smysluplné&ji vyuzivany. [24]

Prvnim krokem by méla byt sumarizace vysledki prace vysokych §kol a vyzkumnych
organizaci pro Pramysl 4.0, porovnani téchto vysledkti s vysledky vyzkumu a vyvoje
Vv primyslovych technologickych firmach a s ptedpokladdanymi potfebami uspésného zavedeni
Priimyslu 4.0 do ceskych firem. Nase vysoké Skoly ¢i vyzkumné organizace poskytuji v ramei
mezinarodnich feSeni podporu projektiim Primysl 4.0, 1 kdyZ o tomto faktu vetejnost piili$
nevi. Principy Primyslu 4.0 by mély byt v plném rozsahu vyuzivany i v samotném fungovani

vyzkumnych organizaci pro zvyseni jejich efektivity. [24]

Pro oblast standardizace plati, Ze i ryze Ceska feSeni pro potieby Ceského trhu by méla
spliiovat piislusné standardizacni pozadavky, které postupné ptichazi od velkych globalnich
hrach. Je velice dulezité uptesnit, jaké charakteristiky a standardy musi podnik, vyrobek,
sluzba anebo feseni spliiovat, aby tak byl pfipraven na uplatnéni Pramyslu 4.0 nebo se jiz

jednalo o Pramysl 4.0. [24]

Dalsi pozadavky, souvisejici s Primyslem 4.0, se objevuji v oblasti bezpe¢nosti
a spolehlivosti. Za samoziejmost je povazovano zabezpeceni zakladni datové a komunikaéni

bezpecnosti (neboli cybersecurity), coz dnes be&zné poskytuje oblast informac¢nich
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a komunika¢nich technologii. Problém s touto zakladni bezpednosti ma v CR vsak vétsina
malych a stfednich firem. Tieba je také provéfit soucasnd bezpecnostni opatieni a provést
jejich srovnani s témi nejlepSimi praktikami v dané oblasti. Za dilezitou je povazovana
dikladna analyza celkové pfipravenosti na veétsi utok stejné tak jako nastaveni procesit pro
ptipad, Ze by takova situace skute¢né nastala. Podniky by mély mit neustaly piehled o situaci
v jejich kyberprostoru napii¢ v§emi zafizenimi v rdmci celého podniku. Dalsim pifedpokladem
je analyza bezpecnosti aplikaci, strategie bezpec¢ného vyvoje a monitoring moznych
zranitelnosti. Dulezité je vénovat pozornost také bezpeCnosti automatizovaného provozu

zatizeni, co se tyka ¢loveka, tak i jako prevence proti prvotnimu znieni zafizeni. [24]

2.4 Nezbytné upravy pravniho ramce a regula¢niho prostredi

L, VIiv Prumyslu 4.0 a digitalni ekonomiky vyzaduje vytvoreni legislativy, ktera bude

aplikovatelnad v digitalni praxi a soucasné reflektovat budouci socialni zmeény. *“ [24]

Se zapojenim modernich technologii do vyroby a automatizaci vyrobnich procesi je tieba
klast zvySené pozadavky na vytvofeni regulacnich opatfeni, jako jsou napi. audity
a certifikace, distribuovany monitoring bezpecnostnich zatizeni anebo stanoveni odpovédnosti
za vzniklé Skody zplisobené autonomnimi systémy. V souvislosti se zavadénim standardi
konceptu Primyslu 4.0 je tfeba revidovat pravni predpisy v oblasti normalizace, zkusebnictvi
a akreditace a provést revize v oblasti ceskych technickych norem. Klicovou komoditou by
méla byt digitdlni data, jejichz ochrana si vyzada velikou pozornost. Pro jejich korektni
pouzivani je vyzadovano adekvatni regulacni a legislativni opatfeni. Nevyhnutelné budou také
zmény v mnoha zakonech. Pro uspéSnou aplikaci vSech novych a novelizovanych zékont do
praxe je nutné zavést model zavazného hodnoceni dopada regulace na digitalni ekonomiku

(DIA — Digital Impact Assessment). [24]

wer 7

2.5 Podpora investic do projekta zavadéjicich Priamysl 4.0 a efektivita

vyuzivani zdroju

Ptedpoklada se, ze projekty zavad¢jici technologie Priimyslu 4.0 budou investicné
nesmirné naro¢né a CR by se tak mé&la angaZovat v poskytovéani finanéni podpory firmam,
které do takovychto feSeni hodlaji investovat. Finanéni podpora ze strany CR by se viak
neméla tykat pouze 14.0 projektl, ale investice by mély byt realizovany také v oblasti védy,

vzdélavani a v socialni oblasti. [24]
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Pro veskeré investice je tfeba nalézt optimalni finan¢ni feSeni. Napiiklad se mlze jednat
0 mechanismus vyuzivajici OP PIK a jiné relevantni operani programy nebo moderni
finan¢ni nastroje (mix dotaci a Gvéry, revolvingové financovani) ¢i jejich kombinaci. Ziskani
prostfedki na investice do technickych feSeni a podpory inovaci souvisejicich s Primyslem
4.0, pro potiebné zmény ve vzdélavacim systému, pro zajisténi piislusné ptipravy pracovniki
na nové kvalifikacni naroky atd. by mélo byt jednou z priorit operacnich programu

Vv programovém obdobi do roku 2020. [24]

Jak uvadi Kymlicka [20], velké a mezinarodni spole¢nosti pro zavadéni inovaci do vyroby
dostatek finan¢nich (i intelektualnich) zdroji vétSinou maji. Nejtéz$i vychozi pozici pro
inovace maji naopak podniky malé a stfedni, aCkoli pravé tyto podniky jsou pro Ceské
hospodaftstvi klicové. Majitelé maji ze zavadéni inovaci navic obavy, a pravé to se zda byt

nejvétsi prekazkou dneSni doby.

Co se tyka nejzasadnéjsich ptinosi Pramyslu 4.0 v souvislosti s efektivnéj$im vyuzivanim
zdroji, lze zminit predev§im sniZovani energetické a surovinové narocnosti vyroby,
zvySovani produktivity ve vyrobg, optimalizace logistickych tras, technologicka feSeni pro
decentralizované systémy vyroby a distribuce energie nebo inteligentni méstska
infrastruktura. ZjednoduSené lze tedy fici, Zze diky Pramyslu 4.0 je mozné vyznamné
zefektivnit vyuzivani zdroji. Napiiklad v automobilovém primyslu, potravinarstvi nebo ve
strojirenstvi muze byt diky Primyslu 4.0 umoznéna komplexni optimalizace celého

vertikalniho vyrobniho procesu. [24]

V pln¢ automatizovanych vyrobnich provozech bude mozné produkovat i malé vyrobni
davky, jez budou odrazet aktudlni pozadavky zdkaznikid. Stejn¢ tak zacne dochéazet ke
zkracovani Casu potiebného k pienastaveni vyroby a zaroveil budou snizovany naklady, které
S tim souvisi. Dle nékterych studii by diky tomu mohlo dojit az k 25% sniZeni nakladi na
zpracovani vyrobkd, u celkovych nakladl na vyrobu by pak mohlo dojit ke sniZeni az o 8 %.
AZ o 50 % pak mohou klesnout naklady pro interni logistiku diky vyuzivani autonomnich
manipulac¢nich vozikl. Uplathiovanim Prumyslu 4.0 lze dosahnout tspor také v oblastech
mzdovych, provoznich a reZijnich nékladl, v nékterych odvétvich dokonce az o 30 %.
Primysl 4.0 se vyznamné, a piedevsim pozitivné, dotkne také bezpecnosti prace a ochrany
zdravi zaméstnancti, nebot” stroje budou schopny pomoci riznych senzorti rozpoznat ¢loveéka
a ihned tak upozornit na mozna nebezpeci a zamezit jim, kdy by mohlo dojit ke snizeni poétu

zranéni ve vyrobnich provozech az o 25 %. [24]
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Filosofie a technologie Pramyslu 4.0 sehraji rozhodujici roli pfi integraci
decentralizovanych zdroji do energetické soustavy a ptinesou feseni pro jeji spolehlivé fizeni.
Napriklad vyuziti chytrych ¢idel umozni vc€asné odhalit defekty rozvodnych soustav

a zabranit tak dlouhodobym vypadkim v dodavkach i snizit naklady na ptipadné opravy. [24]

2.6 Primysl 4.0 a vzdélavani

Hlavnim faktorem uspéchu je v této oblasti jednoznacné kvalitni a dobie fungujici
vzdélavaci systém, a to na vSech urovnich. Stejné€ tak jsou tfeba kreativni ucitelé, nebot’ jeding
ti jsou schopni pfedat a naucit kreativnimu mySleni ostatni, které je pro budouci profese
nezbytn¢ dilezité. Kreativni mysleni je dilezité zejména ztoho divodu, Ze povolani,
u kterych neni tieba az tak pifemyslet, budou do budoucna zastupovat roboti a na lidi tak
»zbydou®, ptipadné¢ budou vytvofena, nova pracovni mista, kde je tfeba praveé toto kreativni
mysleni, kterého nejsou roboti zatim schopni. Zkvalitnéni celého vzdélavaciho systému je
dalezit¢ zejména proto, aby bylo mozné vyhovét narokim na kvalifikace, které plynou
z Prumyslu 4.0, a to jak v odvétvich, ktera vytvareji nové technologie, tak i v odvétvich, ktera

tyto nové technologie vyuzivaji. [24]

Co se tyka kreativity a kreativniho mysleni, Grigorenko jen potvrzuje, Ze je do budoucna
ocCekavan nariist poptavky pravé po takovych zaméstnancich, jenz jsou schopni uvazovat
kreativné a inovativné. Mimo to, kreativita neposkytuje ptilezitosti jen jednotlivcim, ale
stejné tak organizacim ¢i vladé (jednotliveim mize dopomoci k tispéchtim jak v osobnim, tak
i profesnim zivoté; organizacim pomaha Kkreativita prosperovat v nestabilnich pracovnich
prostiedich; pro vladu je pak kreativita pozitivni zejména z toho diivodu, Ze napomaha rozvoji

a udrzovani zdravé ekonomiky a investic do vzd¢lavani, védy a vyzkumu). [10]

Velice dualezité tedy je, aby vzdélavani dokazalo rychle reagovat na vznik novych profesi,
s ¢imz souvisi zasadni zmény v celkovém obsahu a formach vzdélavani na vSech jeho
urovnich. Pro Skoly, které nerady piijimaji zmény, to tak mize byt velika vyzva. Co se tyka
konkrétné studentli, je tfeba, aby byli jako absolventi motivovani, podnikavi a kreativni,
s kritickym myslenim, schopnosti fesit problémy a rozhodovat se. Dovednosti studentli zavisi
ale velice silné na kvalité¢ ucitelti, kdy jejich postaveni je (a do budoucna bude) naprosto
zasadni. Mezi uciteli by se méli nachdzet ti nejlep$i odbornici, kterym bude poskytnuto
kvalitni vzdélani a dobry plat. Co se tykd obsahu vzdélavani, prioritné¢ by mély byt
podporovany piirodovédni a technické obory. Jednim z divodil je 1 to, Ze napt. dobrého

konstruktéra je mozné pieskolit na velice GspéSného marketingového pracovnika, avSak
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obracené to bez znalosti technickych zakladti udélat nelze. Diky digitalnim technologiim se
také méni zplsob, jak ziskdvame informace, jak tvofime socidlni vazby, pracujeme c¢i
komunikujeme, a pravé pro dne$ni mladou generaci, ktera se s digitalnimi technologiemi
setkava jiz od narozeni, je dulezité, aby Skoly podporovaly prohlubovani téchto schopnosti
a stejné tak by se mély Skoly zaméfit na zkvalitnovani jazykové vyuky a velice dilezita je

dale matematika, zejména pak jeji zaklady na zakladnich a stfednich Skolach. [24]

Vysoké $kolstvi v Ceské republice také zaostava za myslenkou Primyslu 4.0. PfestoZe
technické univerzity jsou na dostate¢n¢ odborné urovni, Primysl 4.0 je mnohem vice
0 zasadnim myslenkovém posunu smérem k interdisciplindrnim systémovym pfistupim nez
o vyuce novych technologii. Celkové se vSak mySlenky Primyslu 4.0 netykaji jen
technickych univerzit, ale vSech vysokych skol. [24]

Vize Primyslu 4.0 mizeme chapat jako zasadni zmény V pojeti vyrobnich systémt, ve
vyuZiti informacnich technologii a dale tyto vize vyZaduji pfedev§im zménu ve stylu mySleni
inzenyrd. Vzdélavani musi obsahovat daleko vice informatickych znalosti jak na uzivatelské,
tak 1 vyvojarské urovni. Vzdélani by mélo byt déale doplnéno o znalosti bezpecnosti
digitalnich systémi, prace s velkym objemem dat, znalosti cloudovych feseni apod. Pro
studenty by mohly vyznamnou roli sehravat odborné staze ve firmach. Vysoké Skoly by pak
do svych studijnich programi mély zafadit vyuku poznatki o Primyslu 4.0, a to ve formé
studijniho programu, oboru nebo alespon predmétu. Primysl 4.0 bude mit obrovsky vliv na
ceskou ekonomiku a vitbec celou spolecnost. Nase Skolstvi ma tak dtlezity ukol kazdého

Z nas na tento hluboky myslenkovy pierod pfipravit. [24]

2.7 SWOT analyza Narodni iniciativy Primysl 4.0

Na zavér této kapitoly je pozornost vénovana jesté tzv. SWOT analyze Narodni iniciativy
Primysl 4.0. SWOT analyza je zaméfena na piehledné zndzornéni a rozdéleni dané
problematiky, co se tyka jejich silnych a slabych strdnek a stejné tak zdlraziuje hrozby

a mozné prilezitosti. [24]

Obrazek 6 znazoriiuje SWOT analyzu konkrétné Narodni iniciativy Primysl 4.0 v CR, kde
jsou uvedeny jeji silné a slabé stranky, stejné tak jako pfipadné hrozby a mozné ptileZitosti,

které je v souvislosti s iniciativou Primysl 4.0 v CR moZné uvést. [24]
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o Dlouhd tradice pramyslové wyroby, solidni
technické schopnosti a vyspélost zaméstnan

® Relativné prizniva urover inovadni vykonnosti ¢eské
ekonomiky mezi zemémi stiedni a vychodni Evropy

® Otevfenost ekonomiky
¢ Plsobeni nadnérodnich spoleénosti disponujicich
odpovidajici expertizou a jiZ existujicimi feSenimi pro
oblast 14.0 a silné napojeni na némecky i celosvétové
respektovany primys| a vyzkum

® Zejména vysokoskolské vzdé&lani + kvalitni droveri
wyuky technickych predmétl na technickych VS

® Zajem statu investovat do podpory vyzkumu a
vyvoje

® Rychly rdst zaméstnanosti v relevantnich sektorech

® Obecné& — poznana nutnost rychle napravovat
slabé stranky; v€asné zachyceni ndstupu 14.0

® Prosazen( pFistup statu jako narodni priority, misto
individualnich izolovanych akci
e ZvySeni atraktivity CR pro nové zahraniéni
investory, stimulace rozdifeni investic zahrani¢nich
spolednosti v CR jiz plsobicich
® MoZnost exportovat vysledky wzkumu, podilet se
na exportu technickych fesenf

e Cilenou podporou malych a stiednich podnikl
dosdhnout efektivniho ristu konkurenceschopnosti

o Vyuzitl ,blizkosti” némeckého primyslu a prostiedi
k prebirdni zkudenosti a Fedeni
® ZvySeni kvality vzdélavaciho systému
odpovidajiciho na nové vyzvy véetné otevieni
prostoru pro iniciativu a kreativitu ugiteld, ktefi jsou
schopni tyto nové vyzvy naplnit

¢ Vznik nowvych pracovnich prileZitosti

e Zaménovani 4.0 za pouhou digitalizaci
¢ Neexistujici pfedstava o ekon. efektivnosti 14.0

e Pomérné velkd vazanost pracovnich sil ve vyrobach
a profesich méné kvalifika&né naroényc

specializace (ne)technickych obort

¢ Sougasny vzdéldvaci systém vcetné vysokého
Skolstvi zaostévd za potfebami 4.0

* Mald pFipravenost na podstatné vétii rozsah
vzdélavani dospslych a novy koncept celoZivot. uceni;
roztfisténost vyzkumu
* Nedostatetné a stale odkladané pokryti tzemi CR
rychlym internetem + nedostateéné investi¢ni
moznosti malych a st¥ednich podnikd

® Mald pfipravenost politiky trhu prace a socialni
politiky na Feleni nowych situaci
o Nedostatetnd komunikalni provédzanost mezi
vlddnimi organy, podnik. sférou a technolog. vyvojem

* Celospoletenska nepfipravenost na 14.0

* ZneuZiti tématu &tvrté pramyslové revoluce pro
populistické nebo marketingové ugely

® Politické nepochopeni 14.0 a roztfisténost politik

* Pozdni zavedeni nebo nekvalitni a nedostadujici
obsah a rozsah zékladni komunika&ni a digitalni
infrastruktury nezbytné k zavedeni konceptu 14.0

* Dosud neexistujici standardizace a kyberneticka
bezpeénost v souladu se svétovymi standardy

* Nepfipravenost centralizované energetické soustavy
na rozvoj decentralizovanych energetickych zdrojl a
rozvoj chytrych rozvodnych siti {Smart Grids)

® Nedostate€na a neprovazand, pripadné neefektivni,
struktura vyzkumu, vyvoje a inovaci

o Systém vzdélavani, doskolovani a rekvalifikaci
nebude schopen realizovat zmény poZadovane
implementaci 14.0

o Negativni dopady na trh prace; vznik socialnich
barié; prohloubeni zavislosti na Némecku

Obriazek 6: SWOT analyza Néarodni iniciativy Prumysl 4.0

Zdroj: Vlastni zpracovani podle [24]
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3 DoPADY PRUMYSLU 4.0 NA TRH PRACE

Nové technologie, roboti, digitalizace, internet, to vse jiz néjakou dobu zna¢né ovliviiuje
zejména oblasti pramyslu, védy, vyzkumu a mnoho dalSich oblasti, stejné tak jako
kazdodenni Zivoty nas samotnych. Primysl 4.0 je natolik aktudlnim tématem pro celou
spole¢nost, ze ho mnoha média zacinaji sklonovat témét ve vSech padech. Presto si vétSina
obyvatel nasi planety viibec neuvédomuje, ze se vSude kolem nas odehrava pravé tzv. ctvrta
prumyslova revoluce, a to kazdy den, ve vétsi a vétsi mife. Tento novy smér by mél nasi
spole¢nost posunout zase o néco vpied v mnoha riznych ohledech. Je vS§ak mozné povazovat
novou pramyslovou revoluci za udalost, ktera s sebou pfinese pouze pozitiva? Bude-li
pozornost vénovana této vyzve, ktera pred nami vSemi stoji, a to konkrétné jejim dopadim na
trh prace, je mozné si polozit hned nékolik dal$ich zasadnich otazek, jako napfi.: ,,Bude
pracovnich mist ubyvat, situace se nezméni ¢i naopak bude pracovnich pftilezitosti mnohem
vice nez diive?* Na danou otdzku a dalsi se pokousi nalézt odpovéd’ praveé tato kapitola. Jak

ale vyplyva z niZe uvedeného textu, ukol to neni vitbec snadny.

Jak tvrdi Buhr [1], digitalizace a s tim spojeny nastup ¢im dal tim véts$iho poctu robotu,
ktefi dnes vykonavaji neustile nové a nové Cinnosti, se objevuje jiz téméf po celém svéte.
Avsak potad to jsou lidé, ktefi stroje vyvijeji a ktefi je uvadéji do chodu. Zatimco tradicni
vyrobni metody a tradicni vyrobni materialy ustupuji, vpred se ¢im dal tim rychleji derou
veSkeré inovace a na vyznamu nabyvaji pfedevSim takové pracovni pozice, kde lidé tyto
inovace vymysleji a realizuji. Organizace prace se stava flexibiln¢jsi z hlediska casu
a prostoru. Pracovni procesy jsou stale vice digitalizované, decentralizované, transparentnéjsi

a méné hierarchické. Cim vice je prace rutinni, tim spiSe je digitalizovana a automatizovana.

Buhr [1] dale tvrdi, Ze na otazku, zda vlivem digitalizace pracovnich mist ve vyrobé ubyde
nebo naopak ptibude, je v soucasnosti velice tézké odpoveédét a nazory se ponékud lisi. Jeden
z nich vSak pfevazuje. Jde o to, Ze oproti mySlence z osmdesatych let, kdy mySlenkou byli
lidé versus stroje, se dnes jednd o myslenku vice komplexniho vztahu mezi lidmi a stroji.

Jednoduse fec¢eno, Primysl 4.0 do budoucna zméni praci jako celek.

Jesté nez se ale tato kapitola bude vénovat konkrétné dopadiim Priimyslu 4.0 na trh préce,
je vuvodu alesponn ve stru¢nosti zminéno né€kolik zakladnich informaci tykajicich se
problematiky nezaméstnanosti a nasledné jsou zminéna také néktera zajimava data z oblasti

automobilového primyslu, ktery je nedilnou soucasti této prace.
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3.1 (Ne)zaméstnanost v dobé Primyslu 4.0

Jednim z nejvyznamnéjsich jevi, ktery je s trhem prace spojeny, je pravé nezaméstnanoOst.
Nezaméstnanost je také jednou z hlavnich otazek, na které se snazi odpovedét lidé zabyvajici
se nastupem ctvrté prumyslové revoluce (Primyslu 4.0). Otazka nezaméstnanosti je
s Primyslem 4.0 natolik izce spojena, Ze je tfeba v této kapitole pravé touto problematikou

zatit a alesponi v kratkosti nastinit pozadi vyvoje nezaméstnanosti jak ve svété, tak i v CR.

Na Obrazku 7 je znazornéna nezaméstnanost ve svété (oranzova) a v CR (modra) mezi lety
1991-2017 spolecné s predikci pro roky 2018 a 2019, kdy tyto udaje jsou zalozeny na datech
ziskanych z webovych stranek Mezinarodni organizace prace (ILO — International Labour
Organisation). Mira nezaméstnanosti je uvedena v procentech. Z obrazku je jasné vidét, Ze
nezaméstnanost v CR byla piiblizné mezi roky 1998-2007 a 2009-015 vétsi nez
nezaméstnanost ve svété. Az do roku 2018 pak nezaméstnanost klesala pod celosvétovy
prumér a nyni to dle predikovanych dat vypadd, Ze se na stejné trovni (té€sn€ nad hranici 2 %)

udrzi minimalné 1 béhem roku 2019.

2

RN . . G \“é & ¢ q?“g wD\ 09& rPéP "9& q?ab rL“Q% '196\ 1@1 & 10\0 & (9\“, 1“0 ”9\& 5 5 50 “9)& m“\q
Now showing:
@ Unemployment, Czech Republic @ Unemployment, world
Obrazek 7: Porovnani nezaméstnanosti v CR a ve svété (1991-2019)
Zdroj: [16]

Stejné jako z vyse uvedeného grafu, kde se mira nezaméstnanosti v CR nachazi hluboko
pod celosvétovym pramérem, je mozné vycist podobné pozitivni fakta také z Obrazku 8, kde
konkrétnd v bieznu 2018 dosahovala mira nezaméstnanosti v CR pouhych 2.2 %, coZ je
nejmensi mira nezaméstnanosti ze viech 28 statti EU. Ceska republika na tom tedy neni, co se

zaméstnanosti tyce, V porovnani s ostatnimi staty Evropské unie, viibec Spatné.
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Unemployment rates in March 2018, seasonally adjusted
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Obrazek 8: Mira nezaméstnanosti ve statech EU (bfezen 2018)
Zdroj: [19]

Ackoli je predikovano, ze se v nejbliz§Sim obdobi nezaméstnanost pfili§ nezméni, je na
tomto misté¢ vhodné polozit si zasadni otazku: Bude tento vyvoj nezaméstnanosti pokracovat

i nadale, zacne nezamé&stnanost rust anebo naopak jesté vice klesat?

Jaky bude mit nastup Primyslu 4.0 dopad na trh prace v Cesku tuzemska vlada teprve
analyzuje. ,, Podle zahranicnich studii v prvni fazi mizZe dojit ke ztrdté dvaceti procent
pracovnich mist, aby ve fazi nasledné bylo ziskano padesat procent pracovnich mist," tikaji

zastupci Svazu pramyslu a dopravy CR. [13]

Z dlouhodobéjsiho hlediska se tedy ziejmé zhorSujici se nezaméstnanost bude postupem
Casu zase vracet do normalu, a dokonce by to mohlo dopadnout tak, Ze pracovnich mist bude
naopak mnohem vice, nez je v sou¢asnosti. Ctvrta primyslova revoluce by mohla mit obecné
podobny dopad, jaky mély vSechny tii piedeslé primyslové revoluce. Koho by napi. pred
n¢kolika lety napadlo, Ze vzniknou pracovni pozice jako telefonni operator, IT technik,
vyrobce mikroCipii a mnoho podobnych. Vsechny tyto druhy povolani nam dnes ptijdou
naprosto bézné, prestoze pro nase dédecky a babicky by to byla spiSe utopie, stejné jako
samotna ptredstava, Ze si budou moci povidat se svoji vnuckou z pohodli domova, ackoli ona
je prave ted’ na druhém konci svéta, Ze budou moci sledovat online ptenos fotbalového utkani,
7e si budou moci na internetu diky pouhym par kliknutim vyhledat téméf jakoukoli informaci,
ktera je napadne, a to vSe jednoduse béhem nekolika vtetin. To vSe a mnoho dalsiho byla jesté
nedavno jen pouha ,,pohadka‘“ nebo spiSe néco nemozného a neuvétitelného, cemu by se diive
kazdy jen zasmal. V jaké dobé se vSak nyni nachazime? Vse, co se zdalo byt nemozné, je
dnes realitou a soucasti naSeho béZného kazdodenniho Zivota. Technologie se vSak vyviji
neustale vpfed, a to neskutecnou rychlosti. To, co se ndm nyni zd4 naprosto nepfedstavitelné,

muze byt jiz za par let také naprosto béznou soucasti nasich Zivotli, aniz bychom tomu nyni
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dokazali skutecné uverit a dokézali si to redlné predstavit. Co se tedy tykéd jednotlivych
pracovnich pozic, stejné tak, jako tomu bylo v minulosti, nékteré pozice zcela zaniknou, avsak
vzniknou pozice nové. A prave to je soucasti mySlenky ¢tvrté primyslové revoluce, kde mimo
jiné (digitalizace apod.) dochézi také k nahrazovani clovéka robotem. Roboti vSak nahrazuji
predev§im takova pracovni mista, kde c¢lovék vykonava cinnosti rutinni, namahavé,
nebezpeéné apod. Hlavni myslenkou je tedy vyuzit robotl pro tyto rutinni a namahavé
¢innosti, které lidi jen zatézuji jak psychicky, tak fyzicky, a naopak bude témto
zaméstnancum poskytnuta moznost uplatnit se na pozicich méné fyzicky narocnych a vice
kreativnich. Pravé lidska kreativita je néco, co (zatim) roboti nedokazi, a proto by mély
vzniknout zcela nové pracovni pozice zaméfené pravé na lidskou kreativitu, Sschopnost
premyslet, vymyslet, zdokonalovat, navrhovat apod. Kdo z dnesnich mladych lidi viibec tusi,
co znamenaly a Ze viibec existovaly pracovni pozice jako napi. kartacnik, tuzkaf, rakosar,
vakudi nebo opravarka puncoch. Za par desitek let budou naSe déti ¢i vnoucata 0 naprosto
béznych povolanich soucasnosti slychavat nejspis uz jen z vypravéni, a naopak pro né budou

bézné takové pracovni pozice, které dnes jeste viibec neexistuji.

Tuto teorii potvrzuje mnoho odbornikd, kteti se Prumyslem 4.0 zabyvaji. Napi. Jifi
Kabelka, feditel spole¢nosti DEL, tvrdi, ze jedny z hlavnich zmén spojené s Praimyslem 4.0 se
budou tykat predevS§im systému vzdélavani a jako divod uvadi nasledujici: ,, Zhruba 60 %
pracovnich pozic, které budou v budoucnu vykonavat dnesni Sskolaci, totiz jeste ani
neexistuje. “ Kabelka dale dodava, ze podle n¢€j budou vznikat nové profese spojené zejména
s mechatronikou, navrhovanim systémi a aplikaci anebo poradenskou ¢innosti. Predpokladem

je také zvySeni flexibilni formy prace. [20]

Jako dal8i nazor je mozné uvést tvrzeni profesora Vladimira Maiika. Dle néj se pii vSech
ttech predeslych primyslovych revolucich lidé obavali, ze pfijdou o svou praci, ze dojde
k masové nezaméstnanosti. Nakonec se ale ukazalo, Ze se stim trh prace vzdy néjakym
zpusobem vypotadal a situaci se pfizplisobil. Matik se domnivd, Ze se trh prace dokdze
podobnym zplisobem vyrovnat také se ¢tvrtou primyslovou revoluci, avSak ta oproti ostatnim
ptrichazi velmi rychle a zmény ve vzdélavani a rekvalifikacich probihaji naopak velmi

pomalu, pfiblizné stejné jako pted sto lety, a pfesné to mize byt problém. [17]

Maiik [17] dile dodava, e v Ceské republice bude tieba rekvalifikovat az 40 %
pracovnich mist. Neéktera povolani zaniknou, ale nova zase vzniknou, a pravé na ty se musi
ceskd spolecnost piipravit. Duleziti budou podle Matika do budoucna zejména inZenyii

(ti, kteti vymysli), ale stejné tak lidé na druhém konci spektra, ktefi zajistuji kontrolu nad
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vs§im, co se déje. Stejné tak bude potieba vice lidi v oblasti socidlnich sluzeb, vzdélavani atd.
Co se bude dit s lidmi, ktefi nemaji zaddnou kvalifikaci, vidi Matik nasledovné: ,, Ti se museji
presunout jinam. I kdyz jsou nekvalifikovani, tak prece miuzZou sedet a divat se, jestli robot
nekde nevybocil nebo jestli se nékde nedeji divné veci. Jestli to byl delnik zvykly fyzicky

pracovat, tak se pro néej najde treba prace v nemocnicich, kde miize pomahat. *

Jako jeden z moznych dopadu vidi Matik [17], podobné jako Kabelka (viz vySe), zavedeni
vétsiho poctu flexibilni formy prace. Matik tvrdi: ,,Jedna z vizi je, ze clovek bude z domova
pozorovat Sest kamer po dobu dvou hodin, kdy udrii pozornost, pak dostane ctyri hodiny
volno, at’ si jde na obéd, nakoupi si, vyzvedne dité ve Skolce, a pak zase odpoledne bude mit
dve hodiny hlidani fabriky. To bude jeho pracovni den. “ 1 pies to, ze bude mit ¢lovek kratsi
pracovni dobu, vice dovolené a piijemné;jsi praci, penize by se mély udrzet na stejné urovni.

K takové situaci by dle Matika mohlo dojit jiz béhem nésledujicich patnacti nebo dvaceti let.

Obdobim nasledujicich dvaceti let se v posledni dobé zabyvali také autofi ministerské
studie ,.Iniciativa prace 4.0%, jejiz analyza potvrdila, Ze bychom kvuli robotim mohli do
budoucna pfijit az o 400 tisic pracovnich mist (jedna desetina soucasnych postl), avsak
0 praci se lidé bat nemusi, nebot’ kvili starnuti populace dojde v Cesku ke stejnému ubytku
i na strané pracovnich sil. Pro nejblizsi roky pak pocita resort napf. s posouzenim moznosti
zavedeni volna na vzdélavani, ucti pracovni doby, danového zvyhodnéni mist ve sluzbach ¢i
pujcek na sebezaméstnani. Ackoli néktera mista zaniknou, novéa vzniknou, a to pravé zejména
ve sluzbach, tvrdi autofi studie. Kvili novym technologiim by pak mélo dojit k vyraznym
zméndm ndplné prace az u 35 % pracovnich pozic. Déle podotykaji, Ze pravé vymysleni
a realizace originalnich feSeni, vnimavost, vyjednavani a péce o ostatni jsou schopnosti, které
zatim neni mozné stroji nahradit, a jsou tak v soucasné dob¢ tim nejdilezitéjSim, co mohou

zaméstnanci svym zaméstnavatelim nabidnout. [5]

Ministerstvo do budoucna zvaZzuje podporu vzniku novych mist napf. snizenim daniové
zatéze prace a stejné tak uvazuje i o podpoie do sebezaméstnani, které se diky informacnim
technologiim rozsifi. Pracovnik by mohl ziskat grant, zvyhodnénou ptij¢ku anebo zvyhodnéné
datlové odpisy. Svou praci by pak mohl nabizet 1 vice zaméstnavatelim. Do roku 2020
uvazuje ministerstvo také o moznosti zkraceni pracovni doby v urcitém obdobi Zivota,
0 pravu na nedostupnost (nezvedani mobilu a neodpovidani na e-maily ve volném Case) anebo

o placeni odvodu za roboty. [5]

Se zdanénim robotl souhlasi i1 Bill Gates, ktery mad na tuto problematiku jasny nazor.
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Kromé toho, ze lidé ztrati zaméstnani, pfijde také statni rozpocet o vyraznou Céast dani
Z pfijmu, nebot’ roboticka prace je na rozdil od té lidské nezdanénd. Statni rozpocty vSak
0 takové mnozstvi penéz nemohou pftijit, nebot’ pravé z nich by mohli byt do budoucna
zaméstnanci, ktefi pfiSli o praci kvili robotiim, pieskolovani do nové potiebnych obort.
Zdanéni prace robotli by navic mohlo posilit divéru lidi v robotizaci vyroby, tvrdi Gates.

Podle n¢j je Spatné, Ze u lidi ze zavadéni inovaci pfevazuje spiSe strach nez nadSeni. [25]

Jak je mozné vycist z vySe uvedeného textu, nazory na to, kolik pracovnich pozic kviili
nastupu Primyslu 4.0 zanikne a kolik novych se objevi, jsou vcelku odlisné, nikdo dnes
nedokéze tict presné Cislo. Na jedné véci se vSak zminéni odbornici shoduji. Jde o fakt, ze
k t¢émto udalostem skute¢né dojde a nase spole¢nost na to musi byt ptfipravena. Stejné tak se
shoduji na nazoru, ze pravé takové pozice, kde je tfeba kreativni mysSleni, realizace
originalnich feSeni a vnimavost, jsou nasi budoucnosti. V neposledni fadé pak vsichni
zminuji, Ze do budoucna bude naSe prace vice flexibilni a mé&li bychom tudiz ziskat vice

volného Casu pro nds osobni zivot.

3.2 Vyznam automobilového primyslu pro CR a trendy budoucnosti

Automobilové odvétvi ma pro Ceskou republiku obrovsky vyznam jak z hlediska
ekonomického vykonu, tak i co se tyka pracovniho trhu, kdy pravé automobilovy pramysl je
jednim z nejvétSich zaméstnavatelii. Diky ro¢ni produkci 118 automobilti na 1000 obyvatel je
CR mezi piednimi svétovymi automobilovymi velmocemi, jak znazoriiuje Obrazek 9.
Celkova vyroba ptes 1 milion automobili za rok pak fadi CR na 16. misto na svété. Mezi tfi
hlavni automobilky na uzemi CR lze zatadit: Skoda Auto, a.s., Hyundai Motor Manufacturing

Czech, s.r.o. a Toyota Peugeot Citroén Automobile Czech, s.r.0. [27]

1-0.,*?“ ##ﬂ\#\)
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Obrazek 9: Pocet vyrobenych osobnich automobilti na 1 000 obyvatel (2014)
Zdroj: [27]
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Piestoze je vyse uvedeny graf zroku 2014, pozice Ceské republiky a Slovenska se
nezménila ani v roce 2017. Ceska republika je za Slovenskem v poétu vyrobenych automobild

na 1000 obyvatel pofad na druhém misté. [5]

Pro ceskou ekonomiku je vyroba automobilti velice zasadni, jak je mozné vycist také
z Obrazku 10, kdy pravé automobilovy sektor se na prumyslové produkci i na celkovém
exportu podili az z25 %, podil na tvorb¢é HDP je pak odhadovan na zhruba 7,4 %.
Automobilky a jejich dodavatelé zvysili v rameci CR trzby béhem roku 2014 o 14,7 % na
991 mld. korun, kdy export nardstal pfiblizné stejnym tempem na 845 mid. korun.
V automobilovém primyslu je dle odhadi zaméstnano okolo 150 tis. lidi a pocet vyrobenych
vozidel dlouhodobé roste. V roce 2014 bylo vyrobeno celkem 1278 mil. vozi, ze kterych
naprosta vétsina, a to konkrétné 1 247 mil., tvofila osobni a mala uzitkova vozidla. Celkem
3891 kust tvorily autobusy, motocykld bylo vyrobeno 1 075 kusi a nakladni vozidla
zaujimala pouhych 821 kust, kdy jejich vyroba postupné klesa, a to z 8 764 vyrobenych

vozidel v roce 1997. Z uvedenych cisel je tak ziejmé, ze pravé vyroba osobnich automobilu je

vvvvvv

Produkce: Export:
991 mid. K& 845 mld. Ké
Narudst: 14,7 % Nar(st: 15,2 %
Podil na pramyslové Podil na tvorbé HDP  Podil na celkovém
produkci CR: v CR (odhad): exportu CR:
24,7 % cca 7,4 % 23,4 %

Primérna mzda
31515 Ké
Mardst: 2,7 %

Pocet zaméstnancd
155 550 osob

Obrizek 10: Automobilovy primysl CR v &islech (2014)
Zdroj: [27]
Pro Evropskou unii a stejné tak pro CR je automobilovy priimysl nepostradatelny jak
Z pohledu hospodatského vykonu, tak ale i jako vyznamny zameéstnavatel. Zaméstnancl
pracujicich v tomto odvétvi je vramci EU nejvice vV Némecku (vice jak 800 tis.).
Z Obrazku 11 je pak mozné vypozorovat Voblasti automotive také urité zmény
vV zaméstnanosti, kde spole¢né s pfesunem vyroby do vychodnich statli, piipadné do Asie,
klesd v nékterych zemich pocet pracujicich (Francie, Velka Britanie, Spanélsko, Italie).
Naopak v CR, Slovensku, Mad’arsku nebo Rumunsku poéet pracujicich oproti roku 2000

vzrostl. Hodnoty u zemi oznacenych hvézdickou pochazi z roku 2012. [27]
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Obrazek 11: Zaméstnanost v automobilovém prumyslu v EU (v tis.)
Zdroj: [27]
Mezi hlavni trendy, které se v automobilovém pramyslu projevuji nebo do budoucna
budou jesté vice projevovat, patii kromé alternativnich pohonli (elektfina, plyn, vodik),
systéml autonomniho fizeni, zptisnovani ekologickych a bezpecnostnich standardii, snizovani
néklad nebo carsharingu? také digitalizace vyroby, ktera je soucasti jednoho z velice
vyznamnych trendii moderni doby nazyvaného Pramysl. 4.0. Digitalizace vyroby je
obrovskou pfilezitosti pro ¢esky automobilovy prumysl, nebot’ propojeni vSech inteligentnich
pristrojii, vyrobnich linek a vyrobki, veSkerych produkcnich systému, skladt, logistiky
i servisu do jedné inteligentni informacni sité jiz urcitym zptisobem slouzi a do budoucna
bude slouzit k tomu, ze chytré pfistroje zakaznikd, vyrobct i dodavateli budou navzajem
a bez lidské pomoci komunikovat a reagovat na potieby klientt, a to v redlném case. Lidé uz
tak nebudou muset chodit do autosalonti, ale automobil si budou moci pies internet z pohodli
domova sami ,,sestavit* ze vSech moznych souc¢astek pfesné na miru. Auto si navic hebudou

muset kupovat, ale pouze si ho na ur¢itou dobu pronajmou. [27]

Podle Wojnara [5] ¢ekaji v souvislosti se zavadénim elektromobilti a autonomniho fizeni
automobilovy primysl v budoucnu nejvétsi zmény v historii. Odvétvi bude navic celit

politické nestabilité a riziklim moZné obchodni véalky kvili zavedeni cel v USA.

Ackoli se automobilovy primysl neustdle vyviji a dochazi k vymySleni a nésledné
realizaci vSemoznych inovaci, nize je jen pro zajimavost uveden piiklad, jak ,pomaly* je

tento vyvoj v porovnani s vyvojem v oblasti informac¢nich a komunikaénich technologii.

2 Carsharing je sluzba zalozena na principu ,,jedu automobilem tehdy, kdyz ho potiebuji*. Pfistup k vozu je
umoznén kdykoli za pomoci &ipové karty, aplikace pro chytry telefon nebo SMS. Tuto sluzbu v CR jiz poskytuji
firmy jako napt. Car4Way nebo Autonapul. [27]
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Jak ve své prezentaci uvadi Atle Hauge [11], pokud by doslo u automobilu Volkswagen
Beetle (1971 — vyroba prvniho mikroCipu spole¢nosti Intel) ke stejnému vyvoji jako doslo
u pocitacovych procesorti, dnesni situace by vypadala nasledovné: zminény automobil by
dosahoval rychlosti az 480 000 km/h, na 1 litr pohonnych hmot bychom byli schopni ujet az
8,6 milionu kilometri a cena automobilu by dosahovala pouhych ¢étyf centl. S takovym
automobilem bychom mohli jezdit cely nas zivot pouze na jednu nadrz, coz zni naprosto

neuveritelné, avsak presné takovou rychlosti se béhem poslednich let vyviji internetovy svét.

Pro dalii zajimavé informace o vyvoji automobilového primyslu (konkrétnd v Ceské
republice) je mozné podivat se podrobnéji napt. na publikaci® ,,Analyza automobilového

pramyslu®, kterou vydala EU office Ceské spotitelny v roce 2013.

3.3 Vliv Primyslu 4.0 na svétovy a ¢esky trh prace

BliZi se opét Cas niCeni stroja? Jednou jiz k takové situaci doslo, a to konkrétné ve stiedni
a severni Anglii, kde si tehdejsi textilni dé€lnici stézovali, ze je stroje pfipravuji o mzdy
a praci. Dnes jsou tito lidé znami pod nazvem ,,luddité”, ktery ziskali ve spojitosti s Neddem
Luddem (udajny tkalcovsky ucen), ktery roku 1779 rozmlatil dva pletaci stroje. Luddité se jim
inspirovali a k nejvétsimu niceni strojii pak dochazelo v letech 1811 a 1812. Vlada nechala
pies 100 ludditi povésit a dalsi vysidlila do Australie, ¢imZ byl obnoven klid. A¢koli ze svého
nestésti obviniovali d€lnici stroje, historici dnes tvrdi, ze byli luddité spiSe obéti prechodného

soub&hu rostoucich cen a klesajicich mezd. [32]

Déle se prace veénuje problematice tykajici se nezaméstnanosti, kterd byla caste¢né
nastinéna jiz v kapitole 3.1 (viz vyse), jesté o néco podrobnéji. Nasledujici fadky shrnuji,
mimo jiné, predevsim zajimavé informace zjisténé na zaklad¢ vyzkumu celosvétoveé znamé
naboraiské firmy ManpowerGroup. Obecné pak kapitola popisuje vliv Primyslu 4.0 na trh

prace.

Z rozsahlého vyzkumu spole¢nosti ManpowerGroup, ktera se na vliv robotizace s ohledem
na pracovni mista ptala 20 000 zaméstnavatelil ve 42 zemich, vyplyva, Ze pokles zaméstnanct
kvali digitalizaci planuje pouze desetina spolecnosti. Dvé tietiny zadné zmény neocekavaji
a pouze Ctyfi procenta firem netusi, co budoucnost pfinese. Na zékladé¢ vyzkumu bylo dale

zjisténo, Ze podet pracovnikii planuje ve svété zachovat ¢i zvysit 86 % firem. V CR je to pak

3 Analyza automobilového primyslu (2013):
http://www.csas.cz/static_internet/cs/Evropska_unie/Specialni_analyzy/Specialni_analyzy/Prilohy/euspa_analysi
s_of _the_automobile_industry.pdf
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dokonce az 93 %. Prestoze se ma vétSinou za to, Ze roboti berou lidem praci, jak je patrné
Z prizkumu, neni to tak uplné¢ pravda, spiSe naopak. I kdyz budou do budoucna stéle vice
nahrazovany nckteré monotdénni Cinnosti roboty, firmy se téchto zaméstnanci rozhodné
nechtéji zbavovat. Chytré stroje musi nékdo obsluhovat, a pravé proto planuje pétina
zaméstnavateld v nasledujicich dvou letech pocet pracovniki kvili digitalizaci dokonce

zvySovat. [33]

Veliky optimismus souvisejici s navySovanim pracovnich mist diky novym technologiim
a strojim je viditelny pfedevsim v Americe, a to konkrétné v Guatemale, kde v nardst poctu
pracovnich mist véii vice jak 40 % spoleCnosti, jak ukazuje Obrazek 12. Optimismus se ale
projevuje také napf. u panamskych a peruanskych spolecnosti, stejné¢ tak znacné mnoZstvi
podnikti v USA vidi ve ¢tvrté primyslové revoluci spise prilezitost, kde az ¢tvrtina z nich véii
v ptirtistek zaméstnanct. Nékteré severo- a vychodoevropskeé staty vSak vidi ptichod chytrych
technologii spiSe pesimisticky. Zejména staty jako Norsko, Finsko, Slovensko anebo
Rumunsko vidi budoucnost spiSe ve snizovani po¢tu pracovnikti. Nejvice negativni nazor ma

pak na soucasnou situaci Rakousko, kde je o¢ekdvan pokles pracovnikli u vice nez desetiny

firem. [33]

| £

Obrazek 12: Dopad technologii na pocty zaméstnancii v nasledujicich dvou letech
Zdroj: [33]
Co se tedy tyk4 nariistu pracovnich mist, celkové se situace v nasledujicich dvou letech
jevi priznivé. Dtllezité je vSak na tomto misté zminit, jak zndzoriiuje také Obrazek 13, Ze novi
zaméstnanci budou pfibirdni ve vétsi mife jen v n€kterych konkrétnich odvétvich. Nejvetsi
narust pracovnikil je o¢ekavan v oblasti IT, kde bude tfeba zvysit pocty az o desetinu. Dale by
se mélo jednat o oblast obchodu a také zpracovatelsky primysl. V oblasti lidskych zdroji by

k zadnym zasadnim zménam tykajicich se poctu pracovnikli dochazet nemelo, avSak naopak
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oblast financi a predevsim pak oblast administrativy bude stavy svych pracovnikli znacné
redukovat. Jak je z Obrazku 13 patrné, zaméstnance na administrativnich a kancelarskych
pozicich hodla propoustét o 7 % vice firem, nez které hodlaji nabirat. Celkové by tak mohlo

dojit ke snizovani poctu zaméstnanci pravé zejména na téchto pozicich. [33]
7%

ii mﬂ,\nnﬁ ii h Ao

Administrativni Finance Lidskeé Zpracovatelsky Obchod
a kancelarské a Ucetnictvi zdroje prumysl a péce o zakazniky
pozice

B Narust potu zaméstnancu B Pokles poétu zameéstnancu

Obrazek 13: Pozice, u nichz dojde k nejvyssimu naristu a poklesu poctu zaméstnancl v nasledujicich dvou
letech

Zdroj: [33]

Podrobnéjsi piehled o tom, jaké konkrétni profese jsou nejvice/nejméné ohroZeny
digitalizaci béhem nasledujicich 15-20 let, uvadi Pfiloha B na konci této prace (20 profesi
S nejvysSim a nejnizSim indexem ohrozeni digitalizaci). Nejvice ohroZeni jsou zejména
ufednici pro zpracovani ¢iselnych udajia a viibec vSichni vSeobecni administrativni pracovnici,
stejné tak jako pokladnici a prodavaci vstupenek ¢i jizdenek, fidi¢i motocyklii a automobila
nebo montazni délnici. Nejméné jsou naopak ohroZeni fidici pracovnici, 1ékafi a vSeobecné
sestry, ucitelé na vysokych Skolach, specialisté v oblasti elektrotechniky a stavebnictvi,

ptipadné spisovatelé, novinafi a jazykovedci. [15]

V oblasti IT, ktera by na tom méla byt podle Obrazku 13 do budoucna nejlépe, hodla i tak
5 % firem nékteré zaméstnance propoustét a ponechat si planuji pouze ty nejlepsi. VétSina
podnikii, které se chystaji naopak nové zaméstnance piijimat, si vSak nehodlaji nové
pracovniky vybirat pouze na zéklad¢ jejich znalosti, ale stejné¢ tak na jejich schopnosti
komunikovat s vedenim, zakazniky a ostatnimi zaméstnanci, nebot' pravé komunikace
S ostatnimi je pro kvalitni a plynuly chod celého podniku naprosto kli¢ova. Podle spole¢nosti
ManpowerGroup je schopnost komunikovat s ostatnimi tou nejvyhledavanéjsi vlastnosti pro

65 % podniki, které se chystaji nové IT pracovniky do budoucna pfijimat. [33]

Nejenom v oblasti IT, ale celkové se dnes zaméfuji firmy u nové piijimanych pracovnika

praveé zejména na tzv. soft skills neboli mékké dovednosti, které se tykaji chovani, kdy prave
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schopnost domluvit se, komunikovat, je tou nejzdsadnéjsi a nejvice cenénou vlastnosti, kterou
firmy od novych zaméstnanct vyzaduji. Stejné tak schopnost spolupracovat, fesit véci v tymu
¢i nachazet teSeni problémi dnes vyhledava u zaméstnanct vice nez polovina firem, jak je
mozné vyc¢ist z Obrazku 14, kde je dale mozné vidét také napt. to, Zze diive velice cenéna
vlastnost vést a fidit lidi je dnes nejvice cenénd pouze pro tietinu firem. Nejvice zadané
vlastnosti jsou bohuzel zaroven ale také témi, které se nejhiie hledaji. Tzv. hard skills neboli
tvrdé dovednosti (odborné znalosti), povazuji firmy v dnesni dobé spiSe za samoziejmost,

piestoze hlavné ve vyrobnich podnicich jsou tyto vlastnosti zasadni. [33]

@ Komunikace 30% 56 %
w Spoluprace 22% 55 04
L Jp—
V Organizace 24 % 49 %

D Sluzby zakaznikim 45 %

e ;
)A Vudcovstvi 20% 34 % S Nejtézsi najit

=== Management 18% 339 B Nejvice cenéné

Obrazek 14: Klicové dovednosti v digitalnim véku
Zdroj: [33]

Jak uz bylo feceno vysSe, predevSim méckké dovednosti jsou dnes pro vétSinu firem
prioritou. Vedle soft skills se vSak firmy snazi u nové pfijimanych zaméstnancti nalézt jesté
jednu velice vzacnou vlastnost, a to schopnost vnimat udalosti, které piijdou, spiSe jako vyzvu
nezli hrozbu. Zejména pak v dneSnim svéte, ve kterém k riznym zméndm dochézi ¢im dal tim
Castéji a rychleji, je tfeba, aby byli zaméstnanci schopni se témto zméndm piizptisobovat.
V digitdlnim svété tak zacind byt dalezitd, krom jiz vySe zminéného, také predev§im chut
neustale rozvijet své dovednosti, ucit se novym vécem apod. [33]

Muze se zdat, ze lidé, kteti v minulosti vystudovali jeden konkrétni obor, mnoho let v ném
pracovali a nyni, kvili ¢tvrté priimyslové revoluci, budou z tohoto mista propusténi, jiz nikdy
nesezenou praci, kterou by mohli vykonavat. Co pak stakovymi lidmi? Kde budou
zaméstnani a co bude naplni jejich prace? Je vilbec mozné takové lidi preskolit a nabidnout
Jim préci jinou, moznad dokonce 1 lepsi, nez jakou vykonavali dodnes? Nasledujicich n¢kolik
ptikladii potvrzuje, ze to mozné skuteéné je, a lidé by se tak neméli budoucnosti obavat,
mozna by vse, co je ¢eka, méli brat spise jako vyzvu nez hrozbu, jak by tomu v nejlepsim

ptipadé melo skute¢né byt.
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Italsky region Emilia-Romagna: tento region v minulosti prosperoval pfedevsim diky
textilnimu primyslu, avsak svétovi vyrobci nejmodernéjSich sportovnich automobilti (Ferrari,
Maserati, Lamborghini a Dallara) zde zaroven bojovali snedostatkem kvalifikovanych
pracovnikd. Textilni primysl dnes vSak jiz spiSe upada, a tak pied péti lety doslo K tomu, Ze
se tym Experis z ManpowerGroup spojil staméjsimi technickymi S$kolami, univerzitami
a vladou a oteviel skolici centrum s laboratofemi a akademii. V ném byly nasledné ptreskoleny
stovky pracovnikl textilniho primyslu, ¢imz se zvysila jejich kvalifikace natolik, ze mohli
pracovat s high-tech materialy, jako je napfiklad karbonové vlakno, a ziskali tak praci ve
vysoce vykonném automobilovém pramyslu. Diky témto udalostem se region odsouzeny

k chudob¢ zménil ve velmi perspektivni oblast. [33]

USA: ve Spojenych statech Americkych je mozné nalézt velikou nerovnovahu mezi tim,
jaké pracovniky taméjsi pramysl potiebuje a jaci jsou k mani. Ve vyrobé by mélo v roce 2020
existovat az dva miliony neobsazenych pracovnich mist. Dle vyzkumu Institutu pro inovaci
v digitalni vyrobé v Chicagu jsou velice vhodnymi adepty napf. pro obsluhu high-tech stroju
vojensti veterani se zkuSenostmi vV inzenyrstvi. V programu, ktery trval 12 tydni
a kombinoval vyuku i praxi spole¢né s rozvojem mékkych dovednosti, byli v listopadu 2017
pieskoleni prvni veterani. Tito pfeSkoleni zaméstnanci nasledné ziskali pracovni nabidky od

téch nejlepSich zaméstnavatell a mnoho z nich zdvojnasobilo nebo dokonce ztrojnasobilo své
platy. [33]

Dopady Priamyslu 4.0 se neprojevuji pouze na trhu prace, ale stejné tak se objevuji dopady
na kvalifikaci pracovni sily a také socidlni dopady. Vlivy Primyslu 4.0 vedou k novym
principtim organizace prace, ke zmén¢ role zaméstnance, ke zméndm ve struktuie i pracovni
naplni vétSiny profesi, od zaméstnanci zacinaji byt vyzadovany zcela nové dovednosti,
dopady se projevuji dale také na vyvoji zaméstnanosti a nezaméstnanosti a vyzadovano je
nové nastaveni politik trhu prace a vzdélavani. Dilezité je vytvofit pfedev§im takové
podminky, aby vSechny zmény byly nakonec pfilezitosti pro rast kvalifikace, flexibility
a inovativnosti lidi. Tyto podminky by mély ziroven posilovat konkuren¢ni vyhodu Ceské

republiky v mezinarodnim prostiedi a budouci rist zivotni Grovné.

Jak bylo uvedeno vyse na n€kolika konkrétnich ptikladech, ve svété dochazi k ¢im dal tim
Castéj§imu preskolovani zaméstnancii na jiné pracovni pozice. V Ceské republice se
0 preskoleni lidi pokousSeji podniky zatim spiSe samy (spoluprace firem, vlady, municipalit

a univerzit zde ve vétsim metitku chybi). [33]
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Ceska republika: Jako piiklad je v CR mozné uvést potravinaiskou spole¢nost Hamé,
kterd ma s preSkolovanim pracovniku na nové pozice zkuSenosti. Konkrétné¢ v zavodu
v Kunovicich (pastiky, kojenecké vyzivy) pieskolovala spole¢nost své pracovniky na
operatory robotizovanych linek. Mluv¢i spolecnosti Hamé Petr Kopacek tvrdi, ze
modernizace linek je zapfi¢inéna mimo jiné nedostatkem pracovnich sil, avSak stavajici
zaméstnanci kvili robotizaci linek propousténi nejsou — naopak, zaméstnanciim jsou nabizeny

nové pracovni pozice a je mozné je vyuzit na jiné prace. [33]

Je-li cilem prosperita celého regionu, musi se do systému piesSkolovani zapojit nejenom
jednotlivé firmy, ale stejné tak jiz vySe zminéna vlada, municipality a univerzity. Podniky
musi pochopit, Ze oproti pietahovani kvalifikovanych zaméstnanct, které je velice nakladné
a vycerpavajici, bude vyhodnéjsi postavit Skolici centrum a vyskolit si své vlastni pracovniky.

Prave na zaklad¢ piijeti této myslenky mize v kone¢né fazi prosperovat cely region. [33]
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4 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI TOYOTA PEUGEOT CITROEN

AUTOMOBILE CZECH, S.R.O.

Automobilka TPCA (Toyota Peugeot Citroén Automobile Czech, s.r.0.), lezici nedaleko
Kolina, je spole¢nym podnikem japonské firmy Toyota Motor Corporation (TMC)
a francouzské PSA Group. Tyto dvé spolecnosti podepsaly smlouvu o spolupraci v lednu
2002, v zati tohoto roku byla zahajena vystavba a jiz v tnoru 2005 zapocala vyroba prvnich
méstskych vozii Toyota Aygo, Peugeot 107 a Citroén C1 vyznacujicich se spolehlivosti
a nizkou spotiebou. V soucasné dobé TPCA zaméstnava priblizné¢ 2500 zaméstnancti (75 %

z regionu) a predstavuje tak nejvétsiho zaméstnavatele na Kolinsku. [39]

Japonska spolecnost TMC, sdruzujici znacky Toyota, Lexus, Daihatsu a Scion, je
V soucasné dobé€ nejveétsim vyrobcem automobilll na svété. Tento uspéch je zaloZen predevsim
na filosofii neustalého zlepSovani kvality a spolehlivosti vozli, na dimysIné organizaci prace
ana vysoké efektivité. Toyota zavedla tento vyrobni systém jiz pred 50 lety a diky své

uspésnosti je dnes inspiraci pro vSechny ostatni vyrobce. [39]

Co se tyka francouzské spolecnosti PSA Group, znacky Peugeot a Citroén zaznamenaly
béhem nekolika poslednich let rst podilu na trhu a stejné tak byl jisty uspéch zaznamenan
i U mladé znacky této skupiny — DS. Na tspéchu automobilky se podili pfedev§im atraktivni

design vozi, technologicky pokrok a schopnost vychazet vstiic pfimym zakazniktm. [39]

4.1 Historie spole¢nosti

Historie spole¢nosti TPCA se zacala psat jiz v roce 2000, kdy Toyota a PSA Peugeot
Citroén poprvé uvazovaly o vzajemné spolupraci na vyrobé¢ malych automobilt. V roce 2001
byla v Bruselu podepsana smlouva o spolupraci a ¢eské ufady byly oficialné informovany
0 vybéru mista pro vystavbu tovarny (Kolin — Ov¢ary). K podpisu smlouvy o spole¢ném
podniku mezi PSA Peugeot Citroén a Toyota doSlo v roce 2002, kdy byl zaroven polozen
zakladni kdmen, a zapocCaly prvni stavebni prace. Vyznamny byl poté predevsim rok 2005,
kdy byla zahajena vyroba, oficialné byly pfedstaveny modely Aygo, C1 a 107, probéhl prvni
ro¢nik grantového programu TPCA pro Kolinsko, byl zaveden sménny provoz a ,troj¢ata*
byla ocenéna v bezpecnostnich testech Euro NCAP. Prvni Kolektivni smlouva mezi TPCA
a odbory byla podepsdna roku 2006. Nasledujici ¢tyii roky ziskavala TPCA mezinarodni
ocenéni Motor roku: motor 1.0 1 Toyota (International awards Engine of the year) a dalsi

vyznamna ocenéni. V roce 2012 byla zahdjena vyroba inovovanych modelti a TPCA vyrobila
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dvoumilionty viz. V nasledujicich letech sbirala TPCA dalsi ocenéni a v kvétnu roku 2014
byla zahédjena vyroba nové generace vozli. V tinoru 2017 pak spolecnost TPCA oslavila
vyrobu jiz ttettho milionu vyrobenych automobili a roku 2018 byla zahdjena vyroba

faceliftovanych vozt druhé generace. [37]

4.2 Organizacni struktura spolecnosti

Organizacni struktura TPCA je charakterizovana liniové funkénim typem. V cele
spole¢nosti pusobi od zacatku ledna 2017 prezident Koreatsu Aoki narozen roku 1959
Vv japonském Tokyu, ktery fidi pfedev§im vyrobni stranku podniku. Spole¢n€ s nim se na
vedeni firmy podili také vykonny viceprezident Eric Brochard, pochdzejici z Francie,

spravujici finance a administrativu. [36]

Obecné Clenéni organizacni struktury TPCA piedstavuje nize uvedeny Obrazek 15.

Prezident spolec¢nosti
Vice prezident spole¢nosti
Vice prezident pro vyrobu

Senior generdlni manazer pro administrativu

Senior Generalni
|| koordinatofi manazer
L
1 1
il i
Manazer (vede jednotlivé Manazer (vede jednotlivé AT
Koordinatofi
sekce) sekce)
I T .

| 1 | 1 | 1 |
il il il il il il il il
. Group Team Team Specialista Specialista Speialista .
U SR U leader U leader U member U 3 2 1 LIS

Obrazek 15: Obecna organizacni struktura TPCA

Zdroj: upraveno podle prezentace Trénink pro novacky v administrativé

4.3 Vyroba

Jak jiz bylo zminéno, v TPCA se vyrabi 3 druhy automobilli (v souc¢asné dob¢ jiz druha
generace modeld s oznacenim Toyota Aygo, Peugeot 108 a Citroén C1). Jiz rok po zahajeni
vyroby (2006) se podafilo dosdhnout planované ro¢ni kapacity, a to 300 000 vozi. Denné se
v TPCA vyrobi kolem 1000 vozi, a to v poméru pfiblizné 1:1:1. VétSina produkce je urcena
pro vyvoz (export &ini okolo 99 %) a TPCA je tak jednim z nejvétsich exportéris v Ceské
republice. Pro vyrobu automobili je dulezité¢ také velké mnozstvi dili a soucastek (80 %

pochazi z izemi CR). [39]
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Spole¢nost TPCA se snazi neustdle drzet tempo skonkurenci, a to zejména svymi
vyrobnimi postupy, modernizaci linek, robotizaci, automatizaci, digitalizaci, neustalym
zlepSovanim apod. Tabulka 1 shrnuje ekonomické vysledky spolecnosti TPCA mezi roky
2005 az 2016, kde mizeme vidét, jak se béhem téchto let vyvijely trzby spolecnosti
a porovnat je mizeme napf. s hodnotami investic, které se dle dat vuvedené tabulce
kazdoro¢né zvySovaly, posledni tii roky pak jejich hodnota zlstala spiSe neménna.
V poslednim tadku tabulky je pak uvedena jako zajimavost také primérnd vyse mzdy
zaméstnancl ve vyrobé, kterd kazdym rokem neustale o néco roste a v roce 2016 dosahovala

jiz hodnoty 32 000 K&.

Tabulka 1: Ekonomické vysledky podniku TPCA mezi lety 2005-2016

2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Triby (mid) | 17,97 | 49,41 | 51,28 | 491 | 51,82 | 4471 | 3967 | 342 | 2978 | 393 | 419 | 411
Zisk pred 221 | 1,2 14 14 | 148 | 14 04 | 032 | 028 | 037 | 039 | 038
zdanénim (mld.)
Investice (mil) | 17,72 | 17,99 | 1829 | 1864 | 1874 | 1882 | 1922 | 203 | 251 | 248 | 246 | 2438
Primérna mzda ve
Wrobs (k) | 19300 | 20800 | 23100 | 25200 | 26550 | 27320 | 28170 | 29120 | 29800 | 30600 | 31500 | 32000

Zdroj: upraveno podle [40]

Béhem vyroby je v TPCA uplathovan tzv. vyrebni systém Toyota (Toyota Production
System), ktery se dnes snazi napodobit témét vSichni automobilovi vyrobci. Hlavnim cilem
tohoto systému je neustalé zlepSovani ve vSech smérech, vyrabét produkt co nejvyssi kvality
a bez plytvani. Pravé TPS je odborniky uznavan jako jeden z nejefektivnéjSich vyrobnich
systému na svété. Efektivitu vyroby zde pak zajistuji principy jako kaizen, jidoka, just-in-
time Ci vizualizace. Blize je pak TPS charakterizovan v kapitole 5.1. NiZe jsou popsany

jednotlivé vyrobni provozy tak, jak jdou za sebou [41]:
Lisovna

Jako prvni pfichazi na fadu lisovna, kde cely vyrobni proces automobilu za¢ina. Dochézi
zde k vylisovani boc¢nic, stiechy, dveti a podlahy pomoci stroji (lisovacich forem) vazicich az
30 tun. S plechy (o rizné tloustce, Siice a s riznou povrchovou Upravou) se v TPCA snazi
pracovat tak, aby minimalizovali co nejvét§i mnoZstvi odpadu. Denné je v TPCA

spottebovano az 180 tun oceli.
Svafovna
Na svafovné je moZné mimo zaméstnanct nalézt také pres 200 robotd, kteti jsou schopni

pohybovat se rychlosti 1 metr za sekundu a pracovat s pfesnosti na desetinu milimetru. Aby
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karoserie vozu byla opravdu bezpecna a pevna, je na ni provedeno vice nez 2220 svard.
Na podvozek se privati boc¢nice, dvete, palubni deska, stfecha a po ditkladné kontrole kvality

muze karoserie putovat dale na lakovnu.
Lakovna

Na lakovné se musi dodrzovat velmi pfisna pravidla pro poraddek a Cistotu. NejvétSim
nebezpecim pro dosazeni perfektniho laku je totiz prach a rizné necistoty. Karoserie se pred
samotnym lakovanim nejprve odCisti a oSetfi proti korozi, nasledné je nanesena finalni barva
a lak. JelikoZ ochrana Zivotniho prostiedi prostupuje celym vyrobnim procesem, jsou barvy
fedéné vodou misto béZznymi organickymi fedidly. Po nalakovani je viiz premistén do

vypalovaci pece, kde je zar o teploté 190°C. Findlni kontrola kvality laku je samoziejmosti.
Finalni montaz a kontrola kvality

Pracovnici v posledni fazi vyrobniho procesu z holé nalakované karoserie vytvaii jiz
kompletni automobil. V taktu 63 vtefin na jeden vyrobni proces montuji do vozu motor, kola,
volant, brzdy, stérae, okna, zrcatka, tachometry, sedadla, pasy a stovky dalSich komponent.
Ptiblizn¢ po dvou hodinach sjizdi z montdzni linky dalsi z ,trojc¢at”. Na zavér dochazi ke
kontrole kvality, zda je vSe funk¢ni a sprdvné namontované. K zékaznikovi se tedy dostane

viz pouze v piipadé, ze prosel velmi ptisnymi testy a zkouskami.

4.4 Odpovédnost TPCA

Spole¢nost TPCA se zavazala chovat odpovédné ke vSem, kterych se jeji Cinnost dotyka
(k zaméstnanctim, obchodnim partnertim, zakazniktim, a pfedev§im k regionu). S timto cilem
byla v roce 2005 zahajena ¢innost TPCA a od té doby je spole¢enska odpovédnost nedilnou

soucasti firemni strategie a prostupuje vSemi oblastmi pisobeni této automobilky. [38]

4.4.1 Mise a vize

Aby mohl podnik uspésné fungovat a neustale se rozvijet, je velice dilezité stanovit jiz na
zacatku jeho pasobeni dlouhodobé cile neboli misi (smysl fungovani podniku) a vizi (budouci

stav, kterého chce podnik dosahnout).
Mise: ,, Byt dobrym zaméstnavatelem, sousedem a obcéanem Ceské republiky *“ [38]

Byt dobrym zaméstnavatelem* je moZné chapat tak, ze TPCA si velice ceni vSech svych

zaméstnancl, pecuje o jejich zdravi, bezpecnost a osobni i profesni rozvoj. Kromé
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poskytovani Siroké Skaly benefitli nabizi TPCA zaméstnancim také rizné aktivity a potrada

pro n¢ firemni akce.

Byt dobrym sousedem® jednozna¢né vystihuje heslo TPCA: ,Pomahame tam, kde jsme
doma*. TPCA systematicky pfispiva k trvale udrzitelnému rozvoji Kolinska. Béhem deseti let
navazala spole¢nost TPCA spolupréci s mistnimi neziskovymi organizacemi a angazovanymi

obcany a spole¢né se vénuji projektim, které délaji z Kolinska lepsi misto pro Zivot.

Byt dobrym ob&anem CR* Ize charakterizovat vyrobou pouze kvalitnich a bezpeénych
vozl, poskytovanim zaméstnani pro zhruba 3000 lidi, z nichz 75 % je pfimo z regionu, 80 %

dodavatelti pochazi z Ceské republiky, TPCA vzdy jedna podle etického kodexu atd.

Vize: soucasnou vizi spole¢nosti TPCA znazornuje Obrazek 16.

Chceme byt prikladem pro ostatni vyrobnitovarny, na Mezinase zakazniky patfi uzivatelé nasich aut, materské
zakladé zkusenosti materskych spolecnostiToyotaa PSA i spolecénosti, obchodnipartnefi, region i zaméstnanci.
svych vlastnich.

Mistrve svém oboru Tymova prace pro dlouhodoby rozvoj Odpovédny obéan
- Bezpeéné pracovisté -PInéni ndrocnych cilt diky talentu - Uplatriujeme eticky kodex TPCA
- Kvalita prace i vyrobku aodhodlani zaméstnacl -Jsme Setrnik Zivotnimu prostredi
-Kazdodennikaizen s dtirazem na - Samostatnost budovanana avzorem pro ostatni
snizovaninakladd dlouhodobém rozvojizaméstnanct - Prispivame k rozvojiregionu
- Prund reakce na potfeby zakaznik{ - Oteviend komunikace arespekt -Budujeme spolecnost, nakterou jsou
vedouci kvzajemnému porozuméni zaméstnanci hrdi

- Pracujeme se znalostipraxe
(genchi genbutsu)

Obrazek 16: TPCA vize 2020

Zdroj: upraveno podle informacni tabule umisténé uvniti- podniku TPCA

Vyse znazornéna vize pochazi z informacéni tabule umisténé v podniku TPCA v roce 2015.
V roce 2017 maji zaméstnanci moznost vizi 2020 v podniku TPCA vidét stdle na mnoha
mistech, avSak ve velice zjednoduSené¢ formé oproti verzi piivodni, jak je mozné vidét na

obrazku Ptiloha A na konci této prace.
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5 PRUMYSL 4.0 VE SPOLECNOSTI TPCA

Piestoze lze v dnesni dobé pozorovat prvky Primyslu 4.0 jiz v mnoha oblastech, jako
napt. ve sklarském, farmaceutickém ¢i potravinaiském pramyslu, v tuzemsku se se zarodky
Pramyslu 4.0 setkdvame zatim zejména u automobilek. Co se tyka konkrétné kolinské TPCA,
ta dnes jiz bézn¢ vyuziva naptiklad naprogramované dopravniky AGV ¢i Svafeci roboty,

stejné tak maji o prib&hu vyroby prehled dodavatelé apod. [13]

Informace v n€kolika nasledujicich odstavcich pochazi z odpovédi ziskanych od
zaméstnancti spolec¢nosti TPCA pro projekt* ,,Zavadéni novych technologii (Primyslu 4.0)
V automobilovém pramyslu“ koordinovany Evropskym odborovym institutem (ETUI) ve
spolupraci se Stfedoevropskym institutem pro vyzkum prace (CELSI), VarSavskou
univerzitou a Mad’arskou akademii véd. Projekt se zaméfuje na zptisoby zavadéni a dopady
modernich digitalnich technologii, postaveni zavodu v ramci korporace a na zaméstnanost
a povahu prace v regionu stfedni a vychodni Evropy. Vyzkum se odehrava ve spole¢nostech
automobilového primyslu v Cesku, Madarsku a v Polsku. Rozhovory podléhaji ochrang
osobnich udaji a jsou anonymizované. Informace ziskané od spole¢nosti TPCA pro tento

projekt pak byly nasledujici [22]:

Automatizace procestt probihd v TPCA jiz od zacatku vyroby, tedy od roku 2005,
a n¢ktera feSeni jsou zde pouzivana dokonce jiz v druhé generaci. Piikladem muize byt systém
pro sledovani vratnych oball, ktery v realném case vyhodnocuje kazdy jednotlivy plastikovy
obal pomoci kombinace optického ¢teni ¢arovych kodt na obalech a RFID na prolozkach.
Tento systém automatizoval velice naro¢né rucni skenovani a zabezpecuje cenna data pro

navazné procesy a kompletni piehled o stavu obalii v obéhu. [22]

Jiny ptiklad je mozné uvést z montaze, kde TPCA pouziva velké mnozstvi utahovacich
nastrojl, jez zatim nedisponuji schopnosti interni diagnostiky stavu ndstroje. Podafilo se ale
realizovat systém predikce mozné zavady utahovaciho ndstroje a tim ptedejit defektim na
utahovanych spojich. Pfi projektu byl vyuzit existujici proces auditu spoji, kde je za pomoci
inteligentniho momentového kli¢e sbiran utahovaci moment jako dfive, ale navic je nad
témito daty provadéna statistickd analyza, jejimZ vysledkem je doporuceni udrzb& provést
servis utahovaciho nastroje jesté pfed zavadou. Benefit je tedy Uspora ndkladl na servis

a zaroven kvalita Sroubovanych spoji. [22]

4 Ziskané poznatky budou piinosem pro akademické diskuze a diskuze socialnich partnerti zastupujicich toto
odvétvi na Evropské i vnitrostatni Grovni. Vysledky budou také publikovany knizné a zdarma dostupné na

Www.etui.org
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V administrativé je realizovan napiiklad projekt elektronickych faktur. Tisk faktur a jejich

odesilani postou bylo nahrazeno odesilanim faktur v elektronické podobé ve formatu pdf. [22]

Jiny piiklad je z oblasti centrdlniho skladu vSeobecného materidlu. Zavadéni nového
materialu do evidence nebo vyzvedavani skladovych polozek bylo v minulosti postavené na
papirovych formulatich putujicich interni postou a orientace v polozkach byla dostupna pouze
na vyhrazenych termindlech s vyhradné textovou obrazovkou. Celé toto rozhrani bylo
nahrazeno webovym piistupem ve stylu elektronického obchodu s obrazky, popisy a dal$imi
funkcemi, které ulehcuji jak zalozeni, tak vyhledani a objednani polozky. Systém celkové
umoznil optimalizovat skladové zasoby diky funkcim jako je vyhledavani podobné polozky
a snadny nahled na dil. Pouziti specializovanych vicevrstvych papirovych formulait se tak

podatilo kompletné eliminovat, ¢imz se Setfi také zivotni prostiedi. [22]

JiZ zminéné AGV neboli autonomni voziky pro rozvoz materidlu se na svafovn¢ zabydlely

jiz pted nékolika lety. [22]

Nove piipravovanym feSenim pro snizeni rozpracované vyroby mezi lisovnou a svafovnou
je dalsi z kandidatu, ktery se chlubi nalepkou Industry 4.0. TPCA zde vyuziva technologie
RTLS pro ptesnou lokalizaci palet v internich prostorach. Po doplnéni o RFID identifikaci
pak vznikne feSeni, které v realném cCase fika planova¢im vyroby veskeré detaily o pohybu
dilt vyrobou, a tim padem umozni plynulou vyrobu s minimalnimi zasobami mezi lisovnou

a svafovnou. [22]

Ve vyse uvedenych piipadech zavadéni modernich technologii se jednalo o autonomni
rozhodnuti zavodu, nikoli o rozhodnuti matetskych spole¢nosti. V oblasti Pramyslu 4.0 je
autonomie v TPCA dostate¢na piedevsim z toho divodu, Ze tato spole¢nost dodrzuje princip

dobré navratnosti a dopfedu planovaného investi¢niho ramce. [22]

Co se tyka dodavateli zajimavych technologickych teSeni (software, technologie pro
business intelligence, roboti ve vyrob¢ atd.), TPCA si vybira zejména lokalni partnery vhodné
pro dlouhodobou spolupraci, a piedevs§im pak takové partnery, kteti dokazi spolupracovat na

neustalém vylepSovani feSeni a cti zasadu vyhra-vyhra (win-win). [22]

Zavadéni novych technologii nebylo ale vramci TPCA vzdy bez problémi. Nejveétsi
pfekazkou byla v minulosti pfedev§im nediivéra ve schopnosti lokalnich lidi realizovat
udrzitelné projekty. Pocate¢ni nedtiivéra byla ale pfekonana a nyni je to hlavné o limitovanych
kapacitach schopnych lidi, kteti projekty realizuji. Je nutné si uvédomit, ze kazdy projekt

vyZzaduje interniho Cloveéka, ktery cely projekt implementuje a neohrozi pfitom stabilitu
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vyroby. Automatizace je nutna podminka, aby Si spole¢nost TPCA udrzela pozici mezi
ostatnimi zavody matefskych spole¢nosti. Obecnéji se da fici, ze lepsi efektivity vyroby bez

automatizace nelze docilit. [22]

Vybér novych projektt pak zavisi na n¢kolika faktorech. Pokud se jedna o investici, ktera
fesi néjakou legislativni zménu nebo néjaky externi pozadavek, ktery neni spole¢nost TPCA
schopna ovlivnit, tak neni navratnost hlavnim kritériem. V jinych ptipadech je vzdy

vyhodnocovana navratnost a podle toho jsou projekty vybrany pro realizaci. [22]

Celkovy koncept uplatnéni 14.0 a IoT technologii, vytvofeny za ucelem zlepSeni
podnikovych KPIs, je tedy v TPCA nasledujici. Mé&lo by dochazet k podileni se na
podnikovych KPIs za pomoci informac¢nich technologii a zaroven by zde méla byt snaha
by se méla zménit na udrzbu prediktivni. Co se tykd KPI na vyrobni lince, mélo by dochazet
k automatickému rozpoznavani jakékoli nevyhovujici kvality a diky IoT technologiim by tak
mélo v pfipadé nalezeni jakékoli nekvality dojit k okamZitému zastaveni vyrobniho procesu.
Nékteré lidské Cinnosti by se mély také zautomatizovat. Mélo by tak dojit ke zlepseni OPR
(operational production ratio — podil produktivniho vyuziti ¢asu), kdy toto nazyvaji v TPCA

tzv. ,,JKK automatizace*. [42]

Diky Pramyslu 4.0 je tak jednou z moznosti provadét v TPCA do budoucna prediktivni
udrzbu, kdy dochazi ke sbéru dilezitych dat, k jejich nasledné centralizaci do jedné hromadné
databaze a Kk nasledné analyze a vizualizaci téchto dat. Konkrétné¢ diky IoT je pak dalsi
moznosti jiz zminéna JKK automatizace, kdy se jedna o tzv. smart technologie tuzce

souvisejici s pojmem Kaizen (napi. rozpoznavani obrazkt za pomoci kamery apod.). [42]

Priimysl 4.0 (v TPCA znamy spiSe pod oznacenim Industry 4.0) je jednim ze dvou piliit,

které tvofi veskeré zlepSovani v rdmci podniku TPCA, jak je mozné vycist z Obrazku 17.

Pojem ,,dantotsu®, ktery tvofi zdkladnu pro veskeré zlepSovani v TPCA, znamena urc¢itou
vyzvu, néco, ¢eho nelze dosahnout anebo jde, ale jen velmi téZce. Tento japonsky pojem
nema piesny ekvivalent, avSak do angli¢tiny je mozné ho pielozit pfiblizné jako ,better than
the best”, coz je jeho japonsky vyznam. Znamena néco jako jit aZz za hranice ocekdvani,
a pravé o to by se méli vSichni v TPCA snazit, délat svou praci nejlépe, jak jen to je mozné.
Dle doslovného piekladu pojmu dantotsu — délat svou praci jesté Ilépe, nez je to vibec

teoreticky mozné.
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TPCA zlepSovani

GL denni management Inovativni Kaizen
(Industry 4.0)

| Dantotsu I

Obrazek 17: Umisténi Pramyslu 4.0 (14.0) v ramci TPCA

Zdroj: interni materialy TPCA (prezentace — What is Industry 4.0)
Z obrazku je také dobie vidét, jak izce souvisi Primysl 4.0 s vyrobnim systémem Toyota
(TPS). Kazdé takové 14.0 zlepSeni je vlastné mozné povazovat za kaizen, ktery je zaroven

jednim z hlavnich pilifd Toyota Production System.
Pramysl 4.0 je v piipadé TPCA definovan tfemi po sob¢ jdoucimi kroky (viz Obrazek 18):
1. Sbér veskerych dat do jednoho mista v redlném ¢ase (= Big data);
2. Analyza téchto dat pro kaizen v realném cCase;

3. Automaticka kontrola jednotlivych procest v ramci tovarny za pomoci téchto dat.

Krok 2

A
W \
I |

' il _
Big data
7

——————

Obrazek 18: Primysl 4.0 v TPCA v jednotlivych krocich

Zdroj: interni materialy TPCA (prezentace — What is Industry 4.0)
Benefitem pro TPCA je to, Ze si inZenyii mohou zlepsit své dovednosti pfi analyze kvality,

¢imz nasledné dochazi ke zlepSeni kvality samotné.

Jelikoz je TPCA joint-venture spolecnosti, je velice t€zké investovat penize do projekti,

U kterych neni mozné definovat konkrétni benefit. Spolecnost TPCA ma vsak velice dobie

59



zatizenou komunikaci a tymovou praci mezi vyrobou a IT a je také nezavisla. To znamena, ze
TPCA muize pokracovat v implementaci konceptu 14.0 jednoduse krok po kroku, jak je

znazornéno na Obrazku 19.

TPCA se snazi ze stavu, kdy na kazdém oddéleni je mozné ziskat data pouze z aktudlniho
mista, dostat do stavu (faze 1), kdy vznikne na kazdém oddéleni jedna databaze, do které
budou veskera data z daného oddéleni shromazd’'ovana. Cilem TPCA je pak dostat se do
faze 2, ve které bude existovat jiz pouze jedna databaze pro celou spole¢nost, diky cemuz

budou veskera data pohromade¢.

Current [2015] Phasel PhaseZ
Datais existingonthatplage 1 Database for 1 department, 1 Database for 1l comparny
Ur-reachable data weith maximurm usage of existing
IT systemn
Press
. w
Paint
Assembly
0 0 .
The firstofall, because
x x - Bigroom to be improved.
- Suitable process [ Many influented factar)
Qs

Obrazek 19: Faze vyvoje Primyslu 4.0 v TPCA

Zdroj: interni materialy TPCA (prezentace — What is Industry 4.0)
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Béhem poslednich nékolika let byly v TPCA implementovany prvni dvé ¢asti tzv. TPCA
14.0 Frameworku, a to konkrétné sbér dat z riznych strojii a vyrobnich zafizeni a nasledna
vizualizace téchto dat (odpovida prvnim dvéma krokiim znazornénym na Obrazku 18, viz
vyse). Sebrana data bylo tfeba vyhodnocovat manualné, odpovédna osoba méla za kol mezi
sesbiranymi daty nalézat abnormality a vyhodnocovat ptipadné nezadouci trendy na zakladé
svych zkuSenosti. V soucasné dobé se vSak TPCA snazi dosdhnout tietiho kroku, kterym je
automaticka analyza dat a nasledna predikce budouciho vyvoje (viz Obrazek 20). Trendy by
mély byt vyhodnocovany automaticky, nasledné¢ vizualizovany a okamzité tak mutize dojit
k upozornéni odpovédné osoby na piipadné nesrovnalosti. Doposud byla predikce v TPCA
Caste¢né implementovana pouze v ramci projektu TOMAS, a to kontraktorem Trilobyte. Nyni
se chysta jeji implementace ve vét§im méfitku za pomoci vnitropodnikového know-how,
zaméstnanct IT, udrzbaih a inZenyrd. Cilem je tedy porovnavat idedlni pribéh kiivky

s kivkou skute¢nou v realném Case, zjistit ptipadné odchylky a predikovat budouci trend.

‘ Collect data | ‘ Visualize data |

generation 1 generation 2

2016 - 2017

Current status

Analyze data /
Prediction

Automatic
Re - Action

2018 - 2021

Obrazek 20: Postup implementace Primyslu 4.0 v TPCA
Zdroj: interni materialy TPCA (prezentace — IS Industry 4.0 and 10T projects)
Mezi hlavni pfinosy automatické analyzy dat a predikce budoucich stavli pati predevsim
moznost predejiti zastaveni linky diky v€asnému rozpoznani abnormalit, kdy je moZzné opravit
stroj vcas, jeSté pfed samotnym porouchdnim, a to napi. o prestdvce, aniz by doslo k naruSeni
vyrobniho procesu. Dal§im benefitem muze byt také prodlouzeni Zivotnosti jednotlivych
strojli, nebot’ vyména zatizeni bude nyni zaloZena na redlném stavu, nikoli na pouhé
domnénce, Ze stroj uz je pravdépodobné opotiebovany a je tieba ho vyménit. Diky sbéru dat,
jejich vizualizaci a predikci v realném ¢ase budou moci zaméstnanci drzby jasné fici, zda je
stroj jiz na Case vymeénit anebo nikoli. V situaci, kdy neméli zaméstnanci o jednotlivych
strojich dostatek informaci, museli se fidit pravidlem, Ze kazdy urcity typ stroje je tieba
vymeénit napt. po péti letech. Béhem této doby mohl ale kazdy jednotlivy stroj pracovat jinou
dobu, na nékterém mohlo dojit k mnoha porucham, na n¢kterém k Zadné. KdyZ jeden stroj

pracoval, druhy mohl byt zrovna mimo provoz atd. Od vSech téchto faktort se nasledné odviji
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realny stav stroje a presto, ze dle odhadu by se mé¢l kazdy stroj ménit kazdych pét let, néktery
je nakonec dle redlného stavu tfeba vyménit jiz po Ctyfech letech a naopak, néktery stroj
vydrzi let tfeba Sest. Diky podrobné analyze dat v redlném Case a nasledné predikci mizeme
tak 1épe odhadnout, kdy se stroj porouchd a jaka Zivotnost mu jesté zbyva. Stejné tak do
nyné¢jSka provadénd preventivni udrzba (kterd je provadéna pravidelné) bude moci byt
doplnéna 0 udrzbu prediktivni (nebo ji mize byt dokonce nahrazena). Ta bude provadéna
praveé na zaklade redlného zjisténého stavu stroje a zaméstnanci udrzby tak budou zatézovani

touto praci pouze v piipad¢ potieby.

V nasledujicich podkapitolach je nejprve zminén tzv. Toyota Production System, ktery je
hlavnim prvkem pro efektivni a plynulou vyrobu a viibec pro kvalitni chod celého podniku.
NiZe jsou uvedeny a strué¢né popsany jednotlivé zasadni principy zajistujici efektivitu vyroby.
Dale se tato kapitola vénuje jiz vyhradné konkrétnimu uplatnéni Pramyslu 4.0 v TPCA, kdy
jsou predstaveny nékteré, jiz realizované, projekty, které zaméstnanciim praci ulehcily,
pomohly zvysit kvalitu vozl apod. Nakonec je zminén také vliv Priimyslu 4.0 na zaméstnance

TPCA a uvedeny jsou nékteré konkrétni ptipady nahrazeni zaméstnance robotem.

5.1 Toyota Production System

Snaha celého podniku neustale se zlepSovat ve vSech oblastech a odstranovat veskeré
plytvani je nedilnou soucasti celkové filosofie TPCA. K tomu napomaha mnoho nastroja TPS
jako napiiklad kaizen, jidoka, just-in-time systém nebo vizualizace. TPCA se snaZzi neustale
zdokonalovat také v oblasti Prumyslu 4.0, ktery dnes jiz prostupuje snad celou tovarnou,

a prave s vyrobnim systémem Toyota pomérné uzce souvisi.

5.1.1 Principy zajiSt'ujici efektivitu vyroby v TPCA

Spole¢nost TPCA vyuziva pro vyrobu svych automobilli metodu ¢i koncept nazyvany
Toyota Production System (TPS), ktery, jak jiz bylo zminéno V kapitole 4.3 vyse, je
odborniky uznavan jako jeden z nejefektivnéjSich vyrobnich systémi na svété. Efektivitu
vyroby zde pak zajist'uji pfedevS§im principy jako kaizen, jidoka, just-in-time ¢&i vizualizace.
Celkové je mozné tici, Ze podnik TPCA se snazi uplatiiovat tzv. Stihlou vyrobu, stejné tak je
mozné hovofit 1 o tzv. Lean filosofii, pro kterou je velice dilezity charakter podnikové kultury
podniku TPCA, kterd by méla byt také tzv. ,lean”. NiZe je popsdno nckolik nejzasadnéjSich
principti $tihlé vyroby, které podnik TPCA uplatiiuje a které jsou soucasti jeho celkové
filosofie [41]:
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Kaizen je jednim z piliiG TPS a je mozné ho chapat jako neustalé zlepSovani. Za kaizen je
mozné povazovat 1 minimalni vylepSeni, které pomtze podniku zvysit efektivitu produkce.
Pfi vyuzivani této filozofie bychom neméli byt nikdy spokojeni s aktudlnim stavem, ale
naopak bychom se méli snazit neustale hledat jakakoli zlepSeni, nebot’ i par vtefin uSettenych

pti vyrobé automobilu znamena pro podnik veliké uspory.

Jidoka je dalsim z principt, které zajistuji efektivni vyrobu v TPCA a diky nimZ se tento
podnik stdva vykonnéj$im. Jednd se o to, ze hlavnimi pfi¢inami plytvani, které by se mél
kazdy podnik snazit minimalizovat, chce-li byt co nejvykonngjsi, jsou zejména defekty
a zavady. Kazdy zaméstnanec v TPCA je tak zaroven i1 kontrolor kvality. Jakmile zjisti
problém, ihned zastavi vyrobni proces a diky tomu se zavada nedostane dale do vyroby.
Kromé problému je tak pfimo v misté vzniku mozné odstranit 1 jeho pficinu, coz je klicem ke

Spickové kvalité vozl vyrobenych v TPCA.

Just-in-time (JIT), v piekladu piesné na ¢as, je takovy zasobovaci systém, kdy neni nutné
mit na sklad¢ neustdle velké mnozstvi vyrobniho materidlu, nebot” vSechny potiebné dily
dorazi do tovarny pfesné vcas, kdy jsou potieba, v presné¢ daném mnozstvi, kvalité¢ a na misto,

kde jsou potteba. Diky omezeni skladovacich hal tak TPCA usetti velké finan¢ni ndklady.

Vizualizace zaméstnancum zajiSt'uje pfistup k jednotnym informacim a oni jsou tak
schopni pracovat jako jeden tym a zaroven rychle reagovat na piipadné problémy. VSichni, od
operatora po manazera, musi védét, jak vyrobni proces v danou chvili probiha. Z toho divodu
je VTPCA velké mnozstvi tzv. andond (svételnych tabuli), které pomahaji vSem

zaméstnancium ve sdileni piesnych a jednotnych informaci.

Oblast Pramyslu 4.0 je s TPS velice uzce propojena, a to z mnoha divodu. Prumysl 4.0
napomaha, stejn¢ jako TPS, k efektivnéjsi vyrob¢ a celkové plynulému chodu podniku, 14.0
projekty Setii podniku nemalé ndklady, dochédzi k zefektivnéni vyroby za pomoci vizualizace
dat a moznosti predikce, kdy je mozné napi. prfedpovédét poruchu stroje jesté pied tim, nez
k ni skuteéné dojde a o piestavce je tak mozné stroj v piedstihu opravit, aniz by muselo
dojit k zastaveni linky, které s sebou pfinasi obrovské problémy zejména ve formé velikych
finan¢nich ndkladt. Navic, jak uvadi Obrazek 17 (viz vyse), oblast Primyslu 4.0 je jednim ze
dvou pilift veskerého zlepSovani ve spole¢nosti TPCA a veskeré projekty spadajici do této

oblasti mohou byt povaZovany za tzv. inovativni kaizen.
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5.2 Praktické priklady aplikace Primyslu 4.0 v TPCA

Industry 4.0 projekty jsou v TPCA vedeny oddélenim IS&HS, které dale spolupracuje
predevsim s udrzbou jednotlivych oddéleni, kde védi nejlépe, co je tieba udélat. Zaméstnanci
oddéleni IS&HS se vétsinou zabyvaji otdzkami finanéni naro¢nosti projektu, a predevsim pak
moznostmi feseni daného problému. Zaméstnanci drzby zase vyhodnocuji benefity, které by
jim realizace projektu pfinesla, jak by se dana feseni dala vyuzit i jinde apod. Udrzba spole¢nd

se zaméstnanci IS&HS a dalSimi povéfenymi osobami vybrané projekty nasledné realizuji.

Co se tykda Industry 4.0 projekt, oddéleni IS&HS nespolupracuje pouze na jejich
realizaci, ale stejné tak musi zajistit potiebné dokumenty, mezi které patii mimo jiné i tzv.
defini¢ni dokumenty, na jejichz vytvareni se béhem staze v TPCA podilel 1 autor této prace.
Tyto dokumenty shrnuji veskeré nejdilezitéjsi informace o projektu a slouzi pro nasledné

schvaleni nebo zamitnuti realizace projektu.

Kazdy defini¢ni dokument se déli na nékolik hlavnich ¢asti. Nejprve je popsano pozadi
problému, ¢eho se problém tyka, o co se jedna, jaka nebezpeci hrozi apod. Dale jsou popsany
hlavni benefity, které dany projekt spolec¢nosti TPCA ptinese (napf. snizeni nakladd, zvySeni
bezpecnosti, usetfeni Casu a pohybii zaméestnanct apod.). Dalsi krok definicniho dokumentu
shrnuje hlavni cil projektu a nasledné jsou vycisleny naklady, které budou na realizaci dané¢ho
projektu potieba. Predposlednim krokem pii vytvareni definicniho dokumentu je vytvofeni
organiza¢ni struktury neboli jakési hierarchie zaméstnancu dle toho, jakou roli a odpovédnost
Vv projektu maji. Nakonec je vytvofen Casovy rozvrh, tedy co a do kdy by mélo byt
realizovano. V kazdém dokumentu je velice dllezité nepopisovat problematiku pouze slovn¢,
ale snazit se dany problém vyjadfit také zajimavymi obrazky, grafy, tabulkami apod., diky
¢emuz pak dochazi k lepSimu pochopeni vSemi, kterych se tento dokument tyka.
Samoziejmosti je pak to, Ze jsou tyto dokumenty psané v anglickém jazyce, nebot kazdy
dokument je tfeba pted realizaci projektu schvalit vedoucimi pracovniky, mezi kterymi nejsou
pouze Cesi, ale napiiklad také pracovnici z Japonska. Dokument je vytistén na papir velikosti

A3, aby byl pro vSechny zcela ptehledny a reprezentativni.

V nasledujicich kapitolach je uplatnéni Primyslu 4.0 v TPCA pfedstaveno na nékolika
konkrétnich projektech, které byly v minulosti v ramci podniku realizovany. Nekolik ptikladt
uplatnéni Primyslu 4.0 bylo uvedeno jiz v Gvodu kapitoly 5 (viz vySe), avSak nyni se na
nékteré dal$i vybrané projekty zamétuje prace jesté¢ o néco podrobnéji. Veskeré informace

0 niZe uvedenych projektech pochazi praveé z vytvofenych defini¢nich dokumenti v TPCA.
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521 Collecting data from filling machines and their visualization

Prvni projekt z oblasti Primyslu 4.0 v TPCA, ktery je zde uveden, se tyka sbéru dat z tzv.
,plnicek a naslednd vizualizace téchto dat (viz Obrazek 21). Plnéni servisnich kapalin do
automobill, kterymi jsou napf. brzdova kapalina, HFO nebo LLC, je jednou z kli¢ovych
operaci, které maji dopad na kone¢nou spokojenost zakaznika stejn¢ jako na finalni kvalitu
celého vozu. Diive dochdzelo u téchto plni¢ek (zejména pak u ndstroji, jako je adaptor
plnic¢ky ¢i vakuova pumpa) k velice ¢astym ne¢ekanym zavadam. To s sebou neslo problémy,
které bylo tieba fesit. Kapaliny bylo tteba doplnit na tzv. ,repair (off-line) zone*, k ¢emuz byl
tfeba jeden extra TM pro opravu vozu a dal§i TM pro kontrolu kvality opraveného vozu, coz

s sebou neslo také dodate¢né naklady souvisejici s presCasem pracovnik.

Prvnim krokem ke zdokonaleni v této oblasti byl sbér dat z téchto plnicek a jejich nasledné
statistick¢é vyhodnocovéni, diky ¢emuz je nyni mozné predikovat stav plnicek a vymeénit
potiebné zatizeni vcas, jeste pred jeho poskozenim. To pomaha podniku TPCA Settit penize

na protipozarnim opatieni a stejné tak je mozné usettit za opravy tykajici se kvality vozu.

Jako hlavni pfinosy tohoto projektu je mozné uvést zejména eliminaci neoc¢ekavanych
zastaveni linky, z toho plynouci eliminaci nakladti na opravu vozu, ptfesCasti zaméstnancii

a také eliminaci zavad na kvalité vozu.

V piipad¢, ze by doslo k GpIné eliminaci zastaveni linky, které zptisobuji plnicky, mohl by
podnik TPCA uSetfit ro¢né€ az 31 400 EUR. Diky tomuto projektu se vSak odhaduje spise 20%
redukce zastaveni linek, ktera i tak mize pfinést velké uSetfeni naklada (zhruba 6 300 EUR
ro¢né).

B2 ASplnicky - ® 2 -] ZoomOut 3 @ Nov 29,2017 13:29:00 to Nov 29, 2017 14:29:00 &

AS-ACfilling-MJ1 - tag name AS-ACfilling.PLCT.MJ1-ASN 3.PLC1.MJ1-HFO_vacuum

AS-ACfilling.PLC1.MJ1-ASN + AS-ACfilling.PLC1.MJ1-HFO_vacuum

gkt LR,

13:50 13:55

Teplota Cislo adapteru AC Cislo adapteru HFO Cislo adapteru HFO

Obriazek 21: Vizualizace klicovych dat z plni¢ek na oddéleni Finalni montaze

Zdroj: interni materialy TPCA (prezentace — IS Industry 4.0 and |oT projects)
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522 Hanger number reading

Nasledujici projekt se tyka ¢teni Cisel tzv. ,,hangert, na kterych visi automobily, a to za
pomoci noveé nainstalované kamery na oddé€leni Findlni montdze (zpracovany defini¢ni

dokument k tomuto projektu viz Piiloha C).

Jesté donedavna byl stav v TPCA takovy, Ze pokud doslo k poskozeni automobilu
zavadnym hangerem, nebylo mozné okamzité dohledat, ktery konkrétni hanger toto poSkozeni
zpusobil a trvalo pfiblizné 3 dny, neZ zaméstnanci Gdrzby zkontrolovali vSech 300 hangert
a mohli problém odstranit. Nez se vSak pfiSlo na to, ktery konkrétni hanger tuto zavadu
zpusobil, mohlo se stit, ze béhem jednoho dne poskodil ten samy hanger jeSté dalsi
automobil. K tomuto problému dochazelo v TPCA ptiblizn¢ dvakrat do roka. Pokud tedy za
jeden den mohlo dojit k poskozeni dvou automobild a nalézt poskozeny hanger trvalo az tfi
dny, ro¢né¢ tak mohlo byt timto zpisobem poskozeno celkem az 12 automobilii. Naklady,

které je pak nutné vynalozit na opravu takto poSkozeného vozu, jsou ptiblizné nasledujici:

e 4 pracovnici jsou potieba na sundani automobilu z hangeru dolt (tzn. 300 K¢ x 1 h

x 4 lidi =1 200 K¢);
e dale je potieba jeden opravar (tzn. 300 K¢ x 1 h =300 K¢);

e nakonec je tfeba pfipocitat jest¢ malé naklady na spotfebu laku potiebného

k opravé zavady.

Celkem je tedy mozné vyc¢islit naklady potiebné na opravu jednoho automobilu zhruba na
2 000 K¢. Po realizaci tohoto projektu tak mtize podnik usetfit cca 24 000 K¢ roéné. Ackoli se
tato Castka nezdd byt nijak zavratna, realizaci projektu dokaze podnik zlep$it navic také
celkovou kvalitu svych automobill a tim dojde také ke zvyseni spokojenosti zakaznika, coz je

pro kazdy podnik jednim z hlavnich a velice dulezitych cila.

Hlavnim ukolem tohoto projektu tak bylo vytvofit propojeni mezi jedine¢nym cislem
automobilu a konkrétnim ¢islem hangeru, na kterém se dany automobil pohyboval. Diky
témto informacim je nyni v piipad€ poskozeni mozné ihned zjistit, na kterém hangeru ktery
automobil jel a neni tak nutné kontrolovat v§ech 300 hangert, jak tomu bylo pfedtim.

Cely tento proces vizualizace ziskanych dat je zajiSt€én pomoci tzv. Industry 4.0
Frameworku, do kterého jsou posilana data ztzv. PLC zafizeni, které shromaZd’uje data

0 Cislech aut, a zaroven nové nainstalovand kamera sem pies server, kde tzv. OpenCV

software prevadi obrazky na text, posila data o ¢islech hangert.
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5.2.3 Invertors monitoring

Jednim z dalSich 14.0 projekti, které byly v TPCA jiz realizovany, je projekt tykajici se
monitorovani tzv. invertort. Invertor je zatizeni, které méni frekvenci elektrického proudu,
ktery pohani motory fidici rychlost vyrobni linky. Téméi vSechny invertory v TPCA, kterych
je zde celkem 849, byly zastaralé. Jednou za mésic dochazelo na kazdém odd¢leni za pomoci
pracovniki udrzby ke kontrole stavu jednotlivych invertort, pfipadné motord, které jsou

témito invertory pohdnény, jak znazornuje Obrazek 22.

INVERTORY: Kontrohyi rychlost
matorlt = pohyh wrobnd linlgy

W W, g, e, e,

Obrazek 22: Funkce invertora v TPCA

Zdroj: upraveno dle interniho dokumentu TPCA (definicni dokument)

Kazdy rok pracovnici tdrzby dokazali v piedstihu odhalit zhruba 3-5 vadnych invertora
(motort), diky ¢emuz zabranili zastaveni linky, coz by s sebou neslo obrovské finan¢ni
naklady pro TPCA. Jelikoz vSak zafizeni kontrolovali pouze jednou mési¢né, nedokazali vcas
odhalit vSe a napi. v roce 2016 doslo ke tfem zastavenim linky. Toto zastaveni stalo podnik
TPCA celkem 750 tisic K¢&. Pracovnici TPCA tak zacali pfemyslet o zptsobu, jak témto

situacim predejit a jak je mozné podniku uSetfit nemalé finan¢ni naklady.

Bylo ziejmé, Ze zastaralé invertory je tfeba vyménit. Pracovnici Gdrzby a odd¢leni IS&HS
se shodli na tom, Ze nedojde k pouhé¢ vymeéné starych invertorl za nov¢, ale navic v tomto
problému nalezli moZnost vytvoteni kaizenu, kdy by mélo dojit kK vyméné starych invertord za
tzv. ,smart“ invertory. Cilem tohoto projektu tedy bylo nové invertory propojit
s informa¢nimi systémy a dosahnout tak automatického sbéru dat, které je mozné nasledné

analyzovat.

Jako hlavni vyhodu, kterd by méla v nejbliz§i dob¢é po realizaci projektu nastat, vidéli

pracovnici TPCA zejména Vv redukci pracovni zéat€Zze zaméstnanci uUdrzby, ve zvySeni
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frekvence preventivnich kontrol invertort (dfive jednou za mésic, nyni jednou za minutu)
a dale povazovali za vyznamny benefit tohoto projektu také moznost pravidelného sbéru dat,
diky ¢emuz je nyni mozné sledovat urcity trend stavu jednotlivych invertort a jimi
pohanénych motort. Hlavnim pifinosem tohoto projektu do budoucna by pak mélo byt
zejména v€asné rozpoznavani abnormalit u invertord, redukce nechténych zastaveni linky,
a tim by mélo byt zaroven dosazeno snizeni nakladl vynalozenych na feSeni daného problému
spojeného s invertory na jednotlivych vyrobnich oddélenich. Idealnim stavem by pak mél byt

nulovy pocet zastaveni linky.

5.2.4 Dalsi uplatnéni Primyslu 4.0. v TPCA
Mezi dalsi 14.0 projekty, které byly v TPCA realizovany, mohou byt uvedeny napt. [31]:
Frekven¢ni ménice Omron, Mitsubishi, Allen bradley

Pomoci sbéru dat z frekven¢niho ménice lze ptedvidat poruchu zatizeni. Kazdy ménic
dokéze zasilat do nadifazeného systému data jako odebirany proud, napéti, teplotu chladice,
frekvenci apod. Napf. pii poruse brzdy motoru mtze dojit k ptibrzd’ovani motoru, jeho teplota
i odebirany proud za¢ne postupné vzriastat, aniz by si toho udrzba v8imla, a hrozi riziko
zastaveni vyroby. Pomoci sbéru dat jsou tyto nestandartni parametry zaznamenany a obsluha
je véas informovana o blizici se zavadé. Udrzba tak dokaZe véas reagovat, provést nezbytnou
Opravu napf. o piestavce, a tim zabranit zastaveni linky, kdy kazdé takové zastaveni S sebou

nese obrovské naklady pro podnik.
Vibrodiagnostika

Jedna se o moderni hlidani poskozeni lozisek na motorech dopravnika. Pokud je lozisko
nadmérné opotiebené, hiidel motoru zacne vibrovat a senzor otiesu detekuje abnormalni stav.
Pomoci ethernetu je odeslan email, ktery informuje udrzbu, a tim se ptedejde dlouhodobému

zastaveni zafizeni. Vibrodiagnostika jiz funguje na montazi.
Inteligentni osvétleni

Piivodni sodikové vybojky byly nahrazeny LED osvétlenim s moznosti stmivani. To je
aplikovano automaticky pii prestdvkach nebo pomoci ptistupu pies pocitac. Tato vyména
a regulace svétla v nepracovni ¢as vyznamné sniZila spotiebu elektrické energie a prodlouzila

Zivotnost osvétleni.
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5.3 Co TPCA planuje do budoucna

Jako hlavni cil v oblasti Primyslu 4.0 vidi TPCA do budoucna pfedevs§im rozsiteni tzv.
14.0 Frameworku o predikci, kdy preventivni udrzba bude nahrazena/rozsifena praveé o udrzbu
prediktivni [12]. Pro rok 2018 a nasledujici obdobi ma TPCA ptipraveno jiz n€kolik novych

14.0 projektii, z nichz n€které jsou ve stru¢nosti popsany nize [31]:

Jednim z projektd, ktery TPCA pro rok 2018 chysta, je zavedeni novych svaiovacich
ARC zdroju Fronius. Jedna se o to, Ze ptivodni zdroje Hitachi jsou nahrazovany novymi
modernimi zdroji Fronius s moZnosti pfipojeni do datové sit€¢, cozZ umozni obsluze ménit
svafovaci parametry vzdalené pies pocitac. Dale je zdroj schopen upozornit obsluhu na
jakykoliv problém od nizké hladiny chladici kapaliny az po opotiebeni soucastek podle
piredem nastavenych servisnich intervalii, najetych motohodin atd. V roce 2018 je planovano

nasazeni 12 novych svafovacich zdroju.

Dalsi projekt, ktery by spole¢nost TPCA v roce 2018 rada zrealizovala, je zasit'ovani
CTR2, FSM, UR, CF a FBT (tj. oznaceni pro konkrétni ¢asti linky). Pomoci softwaru lze
obdobné jako u frekvencnich ménicu ziskat data, ktera pomohou piedvidat poruchu zatizeni.
Zaroven lze zalohovat software a pracovni programy robota, coz usetii ¢as udrzb¢, nebot’ tuto
¢innost musi zaméstnanci provadét preventivné kazdy rok. Diky zasitovani lze pak zalohovat

napf. 1x tydné automaticky a pracovni ¢as ¢loveka tak vyuzit efektivné;ji.

Jednim z projektt pro rok 2018 jsou také tzv. WiFi zény a intranet. Pro zlepSeni
komunikace mezi oddélenimi, okamzity pfistup k datim atd. budou instalovany nové AP
body, kdy doposud musela obsluha zafizeni pouzivat pouze kabelové piipojeni do sité. Do
budoucna se pocitd s nasazenim tabletl, bude umoznén okamzity pfistup k manudlim pii

opravach zafizeni a také online zalohovani zatizeni.

Dal$im planovanym projektem je rozSiFeni vizualizace aktuidlniho stavu tzv. pneu
posunovaci dvernich dopravnikii na oddéleni montdze. Hlavnim problémem je
nedostate¢na vizualizace aktualniho stavu téchto posunovaéu pro pracovniky udrzby, kdy
V soucasnosti miize stav posunovacu kontrolovat pouze GL piimo na lince. V ptipadé, ze si
GL nevSimne vc¢as Spatného stavu n€kterého z posunovacii a v€as tento problém neoznami
pracovnikim Udrzby, miiZze dojit k zastaveni linky. B&hem roku 2017 doSlo pravé kvili
poruse téchto posunovaci K zastaveni linky na celkem 38 minut, coz s sebou neslo celkové
naklady 190 000 K¢ (1 minuta zastaveni linky je vycislena na zhruba 5 000 K¢). Z tohoto

divodu bylo navrhnuto protiopatieni, kdy bude vizualizace dat 0 aktualnim stavu posunovact
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roz§ifena pfimo na pracovisté udrzbari, kteti tak nyni nebudou muset ¢ekat na signal od GL,
ale budou moci stav posunovaci pribézné kontrolovat sami (viz Obrazek 23) a v piipadé
ocekavané poruchy budou moci ihned zasdhnout a opravit posunova¢ napiiklad v dobé
prestavky, a to jesté pied samotnym porouchanim, ¢imz nedojde Kk zastaveni linky béhem
vyrobniho procesu a je tak teoreticky mozné dosahnout az Gplné eliminace zastaveni linky

zpuisobené poruchami posunovacu a usetfit tak veliké mnozstvi ndklada.

TPCA 14.0
Framework

I 1 1
I [ 1
I [ 1
I [ 1
PLC has data : ! :
about DOOR ! : !
I [ 1
I [ 1
I [ 1
I [ 1

TPCA 14.0
Visualisation

Connect PLC to 14.0
Framework and collect
required data

Visualize collected
data

Obrazek 23: Rozsifeni vizualizace aktualniho stavu pneu posunovaci na dvefnim dopravniku
Zdroj: interni materidly TPCA (definicni dokument)
Na oddé¢leni montaZze je v planu realizovat také dalSi podobny projekt, ktery se tyka
rozSifeni provadénych méieni teploty na stroji (tzv. unloading machine), nachazejicim se
na konci vyrobni linky na oddéleni montaze, ktery sundava automobily dolu z tzv. hangeru.
V piipadé¢ poskozeni robota muze dojit k okamzitému zastaveni linky. Tento projekt je
iniciovan udalostmi, které se jiz staly na robotovi, ktery automobily na tzv. hanger naopak
vysazuje (tzv. loading machine). B€hem roku 2017 doslo k zastaveni linky na 129 minut, coz
bylo vy¢isleno ptiblizné na 450 000 K¢&. To vedlo k vytvofeni projektu, kdy byl vyuzit
nizkonakladovy 10T senzor, ktery zacal snimat a zaznamenavat teplotu na ,,Jloading machine*,
jak znazoriuje Obrazek 24. Zaméstnanci montdze vyhodnotili benefity tohoto projektu na
minimalné 18 000 K¢ ro¢né usetienych diky moznosti zkratit ¢as reakce udrzbait na piipadny
problém az do 450 000 K& ro¢né, které by bylo mozné uSetfit uplnou eliminaci zastaveni

linky. Pfedpokladem tohoto projektu pro rok 2018 je tak zavést stejny systém méfeni teplot

také na ,,unloading machine®.
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Obrazek 24: Méfeni teploty na ,,Joading machine* za pomoci bezdratovych senzort
Zdroj: interni materialy TPCA (prezentace — IS Industry 4.0 and 10T projects)
Pro ukazku, Obrazek 25 znazornuje vizualizaci naméfenych teplot na ,,Joading machine®.
Na zakladé¢ dlouhodobych zkuSenosti a znalosti pracovnikd udrzby na oddéleni Finalni
montaze byly stanoveny mezni hodnoty teplot. Jsou-li tyto teploty piekroceny, je udrzbarum
okamzit¢ zaslan e-mail s potfebnymi tdaji o tom, co se dé&je, a oni tak mohou ihned fesit
problém jesté pred tim, nez dojde napft. k zastaveni celé linky. Diky vizualizaci maji udrzbari
jasny a jednoduchy ptehled o tom, co se na jejich pracovisti déje a mohou tak sledovat

a kontrolovat pritbéh vyroby a stav stroji/zatizeni apod. pfimo ze svého pocitace.

{5 - BB Teplotyloading- * 2 B &

Alerting thresholds are set based on expert
knowledge of Assembly Maintenance

Teplota v tunelu

A

if the threshold is reached, an email is sent to
responsible employees

Obrazek 25: Vizualizace dat a upozornéni e-mailem pfi piekroceni meznich hodnot na ,,Loading machine*

Zdroj: interni materialy TPCA (prezentace — IS Industry 4.0 and 10T projects)
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Na oddé¢leni svafovny je do budoucna planovano zasitovani svaiecich roboti (jejich
ptipojeni do centralni sit¢ LAN), diky ¢emuz bude mozné ziskavat online data o stavu téchto
roboti a bude tak pracovnikiim udrzby umoznéna prediktivni Udrzba a zaroven bude
zdokonalena 1 tzv. preventivni udrzba. Dal§im pozitivem tohoto projektu by mélo byt také
zalohovani dat, diky ¢emuz bude mozné vyrazné zkratit dobu udrzby napf. z 20 minut na
pouhych pét. Pii poruse robota bude totiz moci zaméstnanec udrzby piimo ze svého pocitace

funkci robota okamzité obnovit, a to nahranim celého vyrobniho programu robota ze zalohy.

5.4 Vliv Priamyslu 4.0 na zaméstnance TPCA

Tato kapitola je zaméfena zejména na to, jaky vliv ma uplathovani Primyslu 4.0 na
zamestnance spole¢nosti TPCA. Jaky vliv mé Primysl 4.0 na jejich kazdodenni pracovni
¢innosti, kK jakym zménam v této oblasti doslo a uvedeny jsou také nékteré konkrétni projekty,
kdy vramci Primyslu 4.0 doSlo k nahrazeni ¢lovéka robotem, divody, pro¢ k tomuto

nahrazeni doslo, na jakém odd¢leni, jaké z toho plynuly pro TPCA benefity atd.

Priimysl 4.0, co se vlivu na zaméstnance tykd, vSak neni jen o jejich nahrazovani roboty
a chytrymi technologiemi (jak Sirokd vetfejnost Primysl 4.0 nejcastéji vnima), ale jedna se
zaroven o ulehCeni prace zaméstnanci, sniZzeni ergonomické zatéze, o zvyseni kvality vozl
atd. Dulezité je dodat, Ze spoleénost TPCA své zaméstnance z divodu zavadéni Primyslu 4.0
do vyroby nikdy nepropousti. V podniku samoziejmé probihd ptirozena fluktuace (jinymi
slovy, zaméstnanci neustdle odchazeji a ptichazeji), avSak v piipadé potieby nahrazeni
nekteré pozice robotem neni dany zaméstnanec propustén, ale je mu nabidnuta moznost
rekvalifikace a pfesunu vramci TPCA na jinou pozici. Zaméstnanci tedy nejsou zamérné
piipravovani o praci a nuceni shanét si zaméstnani jinde. O ztratu svého zaméstnani v TPCA
kvali robotizaci by se tak zaméstnanci neméli piili§ obavat. Spole¢nost TPCA se i pies
neustaly pokrok modernich technologii snazi si své zaméstnance udrzet, a naopak se jim snazi

jejich préci Casto ulehdit, a to prave napiiklad zavadénim Primyslu 4.0.

Se zavadénim Primyslu 4.0 a modernich technologii do chodu podniku souvisi
samoziejmé také nové Cinnosti, které museji zaméstnanci vykonavat. Co se tyka naptiklad
zaméstnancl operativy, Spole¢né se zavadénim Pramyslu 4.0 jim jsou pfidélovany nové
¢innosti, k jejichz zvladnuti a naslednému vykonavani museji byt ¢asto nejprve vyskoleni,
ato napf. na nové pocitaCové programy apod. Zejména zaméstnancim oddéleni IS&HS je
ptidélovano spoustu novych ukold, maji na starosti projekty tykajici se 14.0 atd. V konecném

disledku se Priimysl 4.0 dotyka vlastné snad vSech zaméstnanct spole¢nosti TPCA.
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Jednim z nejdtlezitéjsich vlivi na zaméstnance je jiz nékolikrat zminéné usnadnéni prace,
které se tyka predevsim udrzbari na vsech oddé€lenich, kdy Priimysl 4.0 zejména za pomoci
vizualizace dokaze urychlit proces oprav, usnadnit udrzbaiim nalezeni daného problému,
kvtli kterému se napf. zastavila linka, dokonce je mozné zastaveni linky zcela ptredchéazet, coz
ma obrovsky vyznam hlavné pro firmu jako celek apod. Jako priklad je mozné uvést situaci,
kdy Pramysl 4.0 umoziuje online sbér klicovych dat zrobotl, tato data jsou dale
zpracovavana, tiidéna a nasledné vizualizovana. Udrzbafi diive zadna takova data neméli.
Pokud se napt. zacal prehfivat motor a doSlo kvili tomuto problému k zastaveni linky,
udrzbati zacali situaci feSit Casto pravé az po zastaveni linky, a jeSté néjaky cas trvalo, nez
piiSli na konkrétni pti¢inu problému. Nyni, diky Primyslu 4.0, respektive vizualizaci, dokazi
monitorovat vybrané¢ hodnoty dané¢ho zatizeni online pifimo ze svého pracovisté, a diky tomu
jsou neustale schopni monitorovat stav daného zafizeni a v piipadé odchylek, kdy hodnoty
sledovanych dat za¢nou piekraCovat stanovenou mez, jsou udrzbafi okamzité informovani
napf. svételnou signalizaci na jejich monitoru, e-mailem &i sms zpravou. Udrzbaii tak mohou
okamzité reagovat, na svém monitoru dokonce vidi, na jakém konkrétnim zafizeni nastal
problém a ptipadné 1 ¢eho konkrétné se tento problém muze tykat. Jejich prace je tak znacné
usnadnéna, mohou na problém reagovat okamzité a zafizeni jsou schopni opravit v€as, aniz by
muselo dojit k naslednému zastaveni linky. Pfipojovani strojii a jinych zafizeni do mistni sité
LAN, sbér dat, vizualizace dat apod. jsou nedilnou soucasti Primyslu 4.0 a zarovei jsou tyto

¢innosti pravé tim, co ma obrovsky vliv na zaméstnance firmy.

V nasledujici kapitole je tedy uvedeno n€kolik konkrétnich 14.0 projekth, které byly
v TPCA realizovany a které se tykaji pravé situace, kdy byl zaméstnanec nahrazen robotem.
Je tieba zminit, Ze konkrétni projekty uvedené v kapitole 5.2, piipadné v kapitole 5.3
(viz vySe), je také mozné povazovat za projekty, které urCitym zpuisobem ovlivnily

zaméstnance (pfedevsim se jedna o zkraceni Casu oprav apod.), avSak projekty uvedené nize

ey e

54.1 Konkrétni priklady vlivu Primyslu 4.0 na zaméstnance

Nasledujici projekty se zamétuji pfedev§im na nahrazeni zaméstnance robotem, avSak
kromé finan¢nich benefitl, které z toho pro TPCA plynou, jsou uvedena také dalsi pozitiva
jako napf. snizeni ergonomické zatéZe zaméstnancii, zvySeni bezpecnosti na pracovisti anebo

zvySeni kvality automobilti.
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S kazdym projektem souvisi finalni zhodnoceni z finan¢niho hlediska (uvedeno na
obrazku u kazdého projektu). Toto findlni zhodnoceni se fidi znackami, které jsou
charakterizované v Tabulce 2. Jedna se 0 hodnoceni dvou ukazateli, a to konkrétné
0 hodnoceni vnitini miry navratnosti investice (Internal rate of return) a o dobu navratnosti

investice (Payback period).

Tabulka 2: Znagky pro finalni zhodnoceni projektu z finan¢niho hlediska

Evaluation a | o | ® A | c [ ] A l a l A X | X X

Payback period <2years 2years - 35 yeans 3.5 years - 5 years > Syears

Internal rate of return >0‘JG.'—‘..95%>25§.¢?.995[ »8% >D'N.<]..59%|)2‘K.<?.95%[ >8% >0%,<1.99K|>25€,<?.33% >B% >05‘,<1.99%|>2%.<?.95% >8%

Zdroj: interni materialy TPCA (Ringi Form)

Prvnim projektem, ktery povazuje autor této prace za zajimavé zminit, je projekt (EL4004)
zaméfeny na automatizaci ,,CTR floor* procesii na svarovné (kde ,,CTR floor znamena
central floor; sttedni podlaha), realizovany v roce 2015. Hlavnim problémem, na kterém byl
tento projekt zaloZen, byly velmi vysoké naklady na pracovni silu. V souvislosti s tim méla
spole¢nost TPCA problém dosahnout cile tykajiciho se snizeni ndkladd, kdy v obdobi 2015—
2017 se spoleCnost snazila snizit naklady az o 22,52 EUR na jeden automobil. Dal§im
problémem bylo pracovni vytizeni operatort, kdy jeden operator manualné¢ za pomoci
pienosné pistole dé€lal svar a pii vykonu této Cinnosti, kterd nevytvaii zaddnou dalsi ptidanou
hodnotu, mél navic nevhodnou pozici téla. B€hem vykonavani této Cinnosti manualné se
navic objevuje mnohem vétsi mnozstvi prachu a dalsiho poskozeni nez v ptipadé€, Ze by tuto

svafeci ¢innost vykonaval robot.

Cilem projektu tedy bylo na dané pracovisté instalovat roboty, diky nimz bude CTR floor
proces zautomatizovan, a zaroven bylo cilem nainstalovat saci zafizeni, které by mclo

napomahat redukovat mnozstvi prachu na svarfovne.

Jako hlavni benefity je pak mozné uvést redukci ergonomické zatéze pracovniki, zlepseni
pracovniho prostfedi ¢i veétsi bezpe€nost na pracovisti. Zminit je mozné také benefity tykajici
se kvality svareni, kdy prave kvalita samotnych svart je stabilnéj$i. Za finan¢ni benefit je pak
974 000 K¢ ro¢né, jak je mozné vycist z Obrazku 26 nize. Tuto ¢astku je vSak tfeba zmensit
0 nékteré dalsi naklady vynaloZené na energii a udrZzbu, které konkrétné u tohoto projektu Cini
105 000 K¢ za rok. Finalni ¢astka, kterou tedy dokaze spole¢nost TPCA realizaci tohoto

projektu usettit, dosahuje kazdoro¢né az 869 000 K¢.
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Soucasné naklady
udrzba 20 000
3 20 000
Investice
instalace robotd 2 050 000
nahradni dily pro roboty 300 000
3 2 350 000
Predpokladané usetrené naklady
eliminace 2x TM -974 000
3 -974 000
Dodatecné naklady
pred po rozdil
energie 0 75000 75 000
udrzba 20 000 50000 30 000
3 105 000
Celkové usetfené naklady
869 000 CZK/rok

Obrazek 26: Finanéni zhodnoceni projektu ,,EL4004* a kazdoro¢né usetfené naklady
Zdroj: upraveno podle internich dokumentit TPCA (Ringi Form)
Vnitfni mira navratnosti tohoto projektu je 25,59 %. Doba navratnosti projektu se pak dle

vypoc¢tu uvedenych na Obrazku 27 pohybuje okolo 3,6 let.

4/ Financial effects of the investment (CZK/year)

Description 2015 2016 1T 2018 2019 2020 [ 202
Investmant ) 2703 903 . ]
Disposal velue of old eguipment — |
Yearly service 35 000 105 0600 105 000 105 000 105 000 105000 | 105000
Cost saving i -324 667 574 000 -574 000 -574, 000 -974 000 -G74 000 -974 000
TOTAL 2414 238 -B869 000 -B69 000 | -BEO OO0 -BE3 000 -868 000 -869 000
Depreciation 53420 | 160260 160 260 160 260 160 260 160 260 160 260
PL Efect 236247 | 708740 | 708740 -708 740 -70B 740 708 740 -708 740__|
PL Elect CZKVEH (216K) 409 | a8 228 13,28 326 328 | 378

5/ Financial indicators

Value |

‘ Internal Rate of Return 25,59%
Year | ’ FINAL EVALUATION
‘ Payback period 3,6 I A

Obrazek 27: Finan¢ni zhodnoceni projektu ,,EL4004* a doba navratnosti investice
Zdroj: interni materialy TPCA (Ringi Form)
Dalsi projekt (EL4005) se zaméfuje na automatizaci procesu ,WH LH“ na svafovné
(WH neboli wheel house; zadni podbéh), ktera probéhla béhem roku 2015. Hlavnim
problémem byly, stejné jako u piedeslého projektu, vysoké naklady na pracovni silu, kdy
spolecnost TPCA nedokazala dosdahnout cile, ktery se tykal sniZovani nakladi (mezi roky
2015-2017 bylo tfeba dosdhnout sniZzeni nakladt o 22,52 EUR na jeden automobil). Dale se
pak jednalo o pracovni zatéz operatorti, nevhodnou pozici drzeni téla pii vykonu prace,
a navic ze svafovani, které provadi ¢lovek, je vice prachu a jinych necistot nez ze svafeni

provadéného robotem. Cilem tedy bylo zautomatizovat proces WH LH a nainstalovat saci

75



zatizeni za ucelem redukce prachu na svarovné. Mezi benefity tohoto projektu patii, podobné
jako u ptedchoziho projektu, eliminace ergonomické zatéze, zlepSeni pracovniho prostiedi,
zvysSeni bezpe€nosti apod. Za zminku stoji samoziejmé také finan¢ni benefity. Jak je mozné
vycist z Obrazku 28, spole¢nost TPCA dokaze diky realizaci tohoto projektu usetfit ro¢né az

859 000 K¢.

Soucasné naklady
udrzba 10 000
3 10 000

Investice
instalace robot( 1 500 000
nahradni dily pro roboty 300 000
3 1800 000
Pfedpokladané usetfené naklady

eliminace 2x TM -974 000
3 -974 000

Dodatecné naklady

pred po rozdil
energie 0 75000 75 000
udrzba 10 000 50000 40 000
;3 115 000
Celkové usetiené naklady
859 000 CZK/rok

Obrazek 28: Finan¢ni zhodnoceni projektu ,,EL4005 a kazdoro¢né usetfené naklady
Zdroj: upraveno podie internich dokumentii TPCA (Ringi Form)
Na Obrazku 29 je pak znazornéno celkové finan¢ni zhodnoceni projektu spolecné s vnitini
mirou navratnosti, ktera u tohoto projektu ¢ini 43,53 % a doba navratnosti investice se

pohybuje okolo 2,7 let.

4/ Financial effects of the investment (CZK/year)

| Cescription 2015 2016 2017 2018 2019 2020 | 2021
Investment 1 860 750 !

Disposal value of old equipment R
Yearly service 38 333 115 000 115 000 115 000 115000 115000 115 000
Cost saving =324 667 874 000 -874 000 974000 | -974 000 -974 000 -974 000
[TOTAL B 1574426 -853 000 -855 000 859000 | -859 000 -858 000 -659 000
Depreciation 34 531 103 564 103 554 103 584 103 584 103 594 103 504
PL Efect -251 802 -755 406 =755 406 -T55 406 -755 406 -755 406 -T55 406
PL Efect CZK/VEH [21&(]' =117 -3,50 -3 50 -Eim -3EO -3‘50 -3, 50

5/ Financial indicators

Valua
\ Internal Rate of Return 43,53%

Yoar FINAL EVALUATION
‘ Payback period 2.7 (9]

Obrazek 29: Finan¢ni zhodnoceni projektu ,,EL4005* a doba navratnosti investice
Zdroj: interni materialy TPCA (Ringi Form)
Dalsim zajimavym projektem je napt. projekt (GL4002) tykajici se SniZovani ergozatéze
na procesu vyztuha stfedniho sloupku. Jedna se o to, Ze na uvedeném procesu dochazelo
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k ergonomické zatézi o hodnoté 17 851 kg za sménu, ackoliv limit je stanoven na 10 842 kg

za sménu. Tato zatéz byla zplisobovana predev§sim manipulaci s tézkym centralnim pilitem.

Jako feSeni byla navrzena automatizace procesu. Diky této automatizaci je mozné usetfit
dvé pozice na oddeleni logistiky (prava a leva strana vozu). Hlavnimi benefity jsou pak
pfedevSim snizeni ergonomické zatéze, eliminace zbyteCnych pohybl a hlavnim finanénim
benefitem je pak pro TPCA zejména eliminace operatort. Nasledujici Obrazek 30 shrnuje
finan¢éni zhodnoceni projektu a zdiraziuje ¢astku, kterou je diky realizaci projektu mozné

kazdoro¢éné usetfit. Tato ¢astka ¢ini 1 049 933 K¢ za rok.

Soucasné naklady
udrzba 0
3 [)

Investice
instalace robotu 1200 000
naklady na implementaci 120 000
3 1320 000
Predpokladané usetfené naklady

eliminace 2x TM -1049933
)3 -1049 933

Dodateéné naklady

pred po rozdil
energie 0 0 0
udrzba 0 0 0
3 0
Celkové usetfené naklady
1049 933 CZK/rok

Obrazek 30: Finan¢ni zhodnoceni projektu ,,GL4002* a kazdoro¢né usSetfené naklady
Zdroj: upraveno podle internich dokumentit TPCA (Ringi Form)
Naklady na realizaci tohoto projektu byly vyéisleny na 1 320 000 K¢. Diky automatizaci
procesu je nyni mozné uSetfit rocné az 1049 933 K¢. Vnitini mira ndvratnosti tak byla

vypocitana na 107,46 % a doba navratnosti je pak 1,3 roku (viz Obrazek 31).

4/ Financial effects of the investment (CZK/year)

Description 2016 2037 218 2m9 2020 2028
Invastment 1 200 D00
One shot cost for implementation 120 0OC
yaarly servise
Cost saving -174 999 -1 049 993 =1 049 953 =1 049 883 -1049 953 =1 (49 953
TOTAL 1145 001 -1 049 933 =1 049 993 -1045 993 =1 049 933 <1 045 953
Depreciation 16 667 100 000 100 000 100 000 100 000 100 000
Pi. Efect -38 332 -849 983 543 8593 -3489 993 -848 983 -543 953
PL Efect CZK/VEH {227k) -0.17 -4,18 -4.18 -4,18 -4.18 -4,18

5/ Financial indicators

Value

I Internal Rate of Return 107,46%
Year FINAL EVALUATION
| Payback period 1,3 @

Obrazek 31: Finan¢ni zhodnoceni projektu ,,GL4002* a doba navratnosti investice
Zdroj: interni materidaly TPCA (Ringi Form)
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6 ZHODNOCENI VLIVU PRUMYSLU 4.0 NA ZAMESTNANCE

Posledni kapitola této diplomové prace je zaméfena na analyzu vlivu Pramyslu 4.0 na
zaméstnance ve spolecnosti TPCA, kdy jsou analyzovany odpovédi zaméstnanct spole¢nosti
TPCA, které byly ziskany prostifednictvim dotazniku vytvoreného za pomoci Google Forms.
Cely dotaznik v upravené verzi véetné odpovédi respondentu je soucasti Ptiloh D—H na konci
této prace. Soucasti této kapitoly je navic také vyhodnoceni odpovédi nékolika odbornikti
z praxe (blize viz podkapitola 6.2). Na zavér je uvedeno shrnuti celé prace a zaroven také

nékterd doporuceni vytvorena na zakladé vysledkl provedené analyzy.

Dotaznik pro zaméstnance TPCA se sklada ze Sesti sekci, kde jedna z nich slouzi pouze
pro vysvétleni pojmu ,,Primysl 4.0, aby respondenti, ktefi si nejsou vyznamem tohoto pojmu
zcela jisti, dokézali 1épe porozumét nasledujicim otdzkam. Celkovée je dotaznik rozdélen do
¢tyt hlavnich oblasti: v ivodu jsou kladeny otdzky zaméiené vyhradné na uplatnéni Priimyslu
4.0 v TPCA, poté se otazky tykaji vlivu Primyslu 4.0 na zaméstnance, dale se jednd 0 otazky
tykajici se Primyslu 4.0 spiSe ze vSeobecného pohledu a na zavér jsou kladeny otdzky
osobniho charakteru (vék, pohlavi apod.). Dotaznik obsahuje celkem 32 otazek, z nichz 30 je
otazek uzavienych a 2 otdzky oteviené (otdzka €. 15 a otazka ¢. 32). VSechny otazky, kromé

otevienych otazek ¢islo 15 a 32, jsou pro respondenty povinné.

Dotaznik byl mezi zaméstnance TPCA rozeslan prostiednictvim firemniho e-mailu a také
za pomoci aplikace Messenger. Kazdy ze zaméstnanci byl pozadan, aby odkaz na dotaznik
piipadné pieposlal jesté dalsim zaméstnanctim, ktefi by podle néj byli ochotni dotaznik také
vyplit. Timto zplsobem se dotaznik dostal k zaméstnancim do vétSiny oblasti podniku.
Z tohoto diivodu bohuzel autor nezné presny pocet zaméstnanci, kterym byl dotaznik zaslan,
celkem se vSak vratilo 95 odpovédi. Ackoli TPCA zaméstnava piiblizn¢ 2500 zaméstnanci,
dotaznik byl rozeslan predev§im mezi zaméstnance na pozicich asistent a specialista, v mensi
mife se pak dotaznik dostal i k zaméstnanciim udrzby a nékterym dal§im. VéEtsina respondentt
pak pochazi z Administrativy, jelikoZz zaméstnancim z vyroby by musel byt dotaznik zaslan
na osobni e-maily, coZ nebylo povéfenym zaméstnancem TPCA, se kterym autor této prace na

rozesilani dotazniku spolupracoval, doporuceno.

6.1 Analyza vnimani Primyslu 4.0 zaméstnanci spole¢nosti TPCA

PrestoZe byl dotaznik rozdélen do 4 oblasti, samotné vyhodnocovani se témito oblastmi

striktn€ nefidi. Pro smysluplné vyhodnoceni je tieba ziskané odpovédi z jednotlivych oblasti
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vzajemn¢ propojovat a pomoci tabulek ¢i graft ziskat data, ze kterych je mozné vyvodit
patficné zavery.

Veskeré otazky, které jsou soucasti dotazniku, jsou pro snadngjsi identifikaci a orientaci
Vv analyzovanych datech v nasledujicim textu oznaceny O-1 az O-32 dle potadi dané otazky
v dotazniku (viz Pfiloha D az Piiloha H). Cisla, ktera tvoii popisky dat u jednotlivych typt

grafii, znaci, kolikrat byla dand varianta zastoupena.

Pro ucely vyzkumu byly otazky typu pohlavi / vék / pracovni pozice zafazeny az na konec
dotazniku (O-28 az O-32, viz Piiloha H). Zde jsou vSak vyhodnoceny jako prvni, a to
z dtivodu potieby pro vyhodnocovani dalsich otazek (kromé otazky O-32, ta je vyhodnocena

az v zavéru analyzy).
Zakladni udaje o respondentech (viz Ptiloha H):

0-28: Odpovédi na otazku ,,Pohlavi“ zcela jasné vystihuji pfevahu zaméstnanci — muzt —
nad Zenami, kterych je v TPCA pouze 17 % [39]. Neni tedy divu, Ze mezi respondenty bylo

75,8 % muzl a pouze 24,2 % Zzen, jak znazornuje Obrazek 32.

0-28 Pohlavi

= Muz

= Zena

Obrazek 32: Otazka ¢. 28 - Pohlavi
Zdroj: viastni zpracovani
0-29: Z nasledujiciho obrazku je snadné vycist, ze mezi dotazovanymi respondenty
prevazuje v€kova skupina ,,26-35 let* s celkem 42 respondenty (tj. 44,2 %). Jako druha
nasleduje vekova skupina ,,.36-45 let, kterou mezi dotazovanymi piedstavuje celkem
40 respondentd (tj. 42,1 %). Nejméné pocetné jsou pak veékové kategorie ,,46-55 let*
s 9 respondenty (tj.9,5 %) a ,,18-25 let” se 4 respondenty (tj. 4,2 %). Do skupiny ,,55 a vice
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let“ nebyl z respondenti zatazen nikdo. Celkové se tedy v€k dotazovanych zaméstnanct

spole¢nosti TPCA pohybuje pfedev§im mezi 26 a 45 lety.

0-29 Vvek

45 42
40
35
30
25
20

15

9
10
4
5 .
0 N

18-25 let 26-35 let 36-45 let 46-55 let

40

B Celkem

Pocet respondent(

Vékové kategorie

Obrazek 33: Otazka ¢. 29 — Vek
Zdroj: viastni zpracovani
0-30: Odpoveédi na otazku ,Na jakém oddéleni v soucasnosti pracujete?* shrnuje

Obrazek 34. Jednotliva oddéleni jsou setazena dle poc¢tu odpovédi sestupné.

0-30 Na jakém oddéleni v soucCasnosti pracujete?

70
59

60
50
40
30

M Celkem
20

15
9
10 6 5
L] ] . '
0 —
Administrativa ~ Svafovna  FindIni montaz Kontrola kvality ~ Lakovna Facility
Oddéleni

Pocet respondentl

Obrazek 34: Otazka ¢. 30 — Na jakém odd€leni v soucasnosti pracujete?
Zdroj: viastni zpracovani
Nejvice dotazovanych zaméstnanci pracuje v Administrativé, konkrétné 59 (tj. 62,1%),

dale 15 zaméstnancii pochazi ze Svafovny (tj. 15,8 %), 9 zaméstnanc z Finalni montaze
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(tj. 9,5 %), 6 zaméstnanct z odd€leni Kontrola kvality (tj. 6,3 %) a 5 zaméstnanct z Lakovny
(tj. 5,3 %). Z odd¢leni Lisovna se dotaznikového Setfeni neztcastnil ani jeden zaméstnanec.
Jeden z respondentti pak v dotazniku zvolil mozZnost ,Jiné*“ a na vySe uvedenou otazku

odpoveédél, ze pracuje v ramei oddéleni ,,Facility* (tj. 1 %).

0O-31: ,Jak dlouho jiz pracujete v podniku, kde jste v soucasnosti zaméstnan/a?* Tak zni
dalsi otazka, jejiz vyhodnoceni (respektive vyhodnoceni odpovédi respondentli) je mozné

vycist z Obrazku 35.

0-31 Jak dlouho jiz pracujete v podniku, kde jste v
soucasnosti zaméstnan/a?

H Celkem

70 62

18

7 8
10
T

0-12 mésict Déle nez 1 rok Déle nez 5 let Déle nez 10 let

Pocet respondentl

Doba zaméstnaniv TPCA

Obrazek 35: Otazka ¢. 31 — Jak dlouho jiz pracujete v podniku, kde jste v soucasnosti zaméstnan/a?
Zdroj: viastni zpracovani
Vice jak polovina dotazovanych zaméstnanci, konkrétné 62 (tj. 65,3 %), pracuje v TPCA
déle nez 10 let. 18 dotazovanych zaméstnancii (tj. 18,9 %) pracuje pro spole¢nost TPCA vice
jak 5 let, dalSich 8 zaméstnanci (tj. 8,4 %) déle jak jeden rok, a nakonec nejmensi pocet

respondentt, konkrétné 7 (tj. 7,4 %), pracuje v TPCA méné jak jeden rok.
Uplatnéni Priamyslu 4.0 (viz Ptiloha D a Ptiloha E):

O-1 a O-2: Obrazek 36 predstavuje porovnani otizek O-1 ,Vite, co znamend pojem
Primysl 4.0 (resp. Industry 4.0)? Dokézal/a byste tento pojem vysvétlit?* a O-2 , Povazujete

tovarnu, ve které pracujete, za tzv. ,.,smart factory* neboli chytrou tovarnu?“.

Tyto otazky jsou vyhodnoceny nejprve samostatné. Na otazku O-1 pievazuje odpovéd’
,ano® (tj. 31,6 %) a odpovéd’ ,,spise ano* (tj. 29,5 %), které tak dohromady tvofi nadpoloviéni

vétsinu odpovédi, celkem 61,1 %. Vétsina dotazovanych zaméstnanct byla tedy s pojmem
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,LPrumysl 4.0“ jiz dfive obezndmena a védi, o co se jednd. Celkem 28,4 % dotazovanych
zaméstnanct vSak na tuto otazku odpovédélo ,,ne* (vétSina z nich ale byla z administrativy,

coz je pochopitelné). Odpovéd ,,Spise ne* pak zvolilo pouze 10,5 % dotazovanych.

Nehled¢ na to, jak zaméstnanci odpovédéli na otazku O-1, pro vSechny v dotazniku
nasledovalo stru¢né vysvétleni pojmu ,,Primysl 4.0, a to pfedevsim z toho divodu, aby byly

nasledujici otazky 1épe pochopeny a zaméstnanci na né byli schopni adekvatné odpoveédet.

Na otazku O-2 zvolila vétSina dotazovanych zaméstnanci, na skéle od jedné do péti (kde 1
znamenalo ,,Urcité ne* a 5 ,,Ur¢ité ano), hodnotu ¢tyti. Konkrétné se jedna o 35 zaméstnanct
(tj. 36,8 %), ktefi povazuji TPCA za vcelku ,,chytrou tovarnu®. Sedm zaméstnancu (tj. 7,4 %)
pak zvolilo na skdle dokonce nejvysSsi stupen pét. Zarovenn vSak ponckud velky pocet
zaméstnanci vybral jako svou odpoveéd’ stupen dva (tj. 28,4 %) a stupen tii (tj. 25,3 %). Tito

zameéstnanci pak vidi TPCA spisSe nékde okolo praméru.

Obrazek 36 porovnava obé vyse uvedené otazky v ramci jednoho grafu. V tomto grafu je
mozné vidét napf. to, ze dva zaméstnanci, ktefi TPCA za ,smart factory” rozhodné
nepovazuji, zaroven ale ani nevédi, co Pramysl 4.0 pfesné¢ znamena. Naopak vétSina
zaméstnancu, ktefi vyznam Primyslu 4.0 znaji, zvolili na Skdle od jedné do péti moznost 4.
Z odpovédi respondentti vyplyva, ze se TPCA nachazi opravdu nékde uprostred, jinymi slovy,

patii do priméru mezi inteligentnimi tovarnami.

O-1 Vite, co znamend pojem Primysl 4.0 (resp. Industry
4.0)? Dokazal/a byste tento pojem vysvétlit? a O-2
Povazujete tovarnu, ve které pracujete, za tzv. "smart
factory" neboli chytrou tovarnu?

m Ne Spise ne M Spise ano ™ Ano

15 13

12
10 10 10
10

32

1 2 3 4 5
Skala od 1 do 5 (Smart factory: 1 - Ur¢ité ne; 5 - Ur¢ité ano)

Pocet respondenti
o (6]
| N
w
[05]
]
[95]
-
=
=

Obrazek 36: Porovnani otazek ¢. 1 a &. 2 — Znalost pojmu ,,Primysl 4.0 vs. Je TPCA ,,smart factory*“?

Zdroj: viasti zpracovdani
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0O-3 (a O-30): Nasledujici graf predstavuje vyhodnoceni odpovédi na otazku O-3 ,,.Do jaké

miry jsou podle Vas prvky Primyslu 4.0 vyuzivany konkrétné na VaSem pracovisti?“

0O-3 Do jaké miry jsou podle Vas prvky Priimyslu 4.0 vyuzivany
konkrétné na Vasem pracovisti?

30

2 -
1

20

4 4
1 1 B Lakovna
-
1 Kontrola kvality
10 1! 4
1 Finalni montaz
5 . e ] M Facility
0 - B Administrativa
1 2 3 4 5

Skalaod 1 do 5 (1 - Minimalné; 5 - Maximalné)

B Svarovna

Pocet respondentl

Obrazek 37: Otazka ¢. 3 — Do jaké miry jsou podle Vas prvky Primyslu 4.0 vyuzivany konkrétné na Vasem
pracovisti?

Zdroj: viastni zpracovani

Obrazek 37 shrnuje odpovédi zaméstnancii na vySe uvedenou otazku O-3 V porovnani

s oddélenim, na kterém tito zaméstnanci pracuji (O-30). VétSina dotazovanych hodnoti
vyuzivani prvkiti Primyslu 4.0 na jejich pracovisti hodnotou 2 a 3, které na skéle od 1 do 5,
kde 1 znamend ,,minimalné¢*“ a 5 ,,maximalné*, ziskaly stejny pocet odpovédi, a to konkrétné
27 (tj. 28,4 %). Celkem tedy hodnoty 2 a 3 tvofi 56,8 % odpovédi. Pokud nejsou brani
Vv ivahu zaméstnanci administrativy, nejvice jsou prvky Pramyslu 4.0 dle odpovédi

respondentll uplatiiovany na oddéleni Svafovny, Lakovny ¢i Findlni montéze.

0O-4 (a 0O-30): ,,.Do jaké miry zasahuji moderni technologie do Vasich kazdodennich
¢innosti?* Uvedena otazka je na Obrazku 38 vyhodnocena spole¢né s otazkou O-30. Jinymi
slovy, graf predstavuje jednotlivé odpovédi dotazovanych zaméstnanci na otazku O-4
V porovnani s oddélenim, na kterém pracuji (O-30). Dle ziskanych odpovédi zasahuji moderni
technologie pomérné ve velké mife do ¢innosti vétSiny zaméstnancti. Na $kale od 1 do 5, kde
1 znamend ,,minimaIné* a 5 ,,;maximalné*, zvolilo 36 zaméstnanct (tj. 37,9 %) hodnotu Ctyfi.
31 zaméstnancu (tj. 32,6 %) se pak rozhodlo pro hodnotu tfi a 13 dotazovanych zaméstnanci

(. 13,7 %) pak zvolilo dokonce nejvyssi hodnotu pét.
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Pocet respondentd
= = N N w
o (6] o (6] o (6] o

O-4 Do jaké miry zasahuji moderni technologie do Vasich

kazdodennich c¢innosti?

B .
. -
3 1
1
1
1 1\‘_1 ll
m B B’
1 3 4 5

2
Skélaod 1 do 5 (1 - Minimalné; 5 - Maximalné)

M Svafovna

B Lakovna
Kontrola kvality

B FindIni montaz

B Facility

B Administrativa

Obrazek 38: Otazka ¢. 4 — Do jaké miry zasahuji moderni technologie do Vasich kazdodennich ¢innosti?

Zdroj: viastni zpracovani

0O-5 (a 0-30): Otazka O-5 ,Do jaké miry je prace s pocitatem a internetem soucasti

Vaseho zaméstnani?*‘ je na Obrazku 39 vyhodnocena, stejné jako nékteré piedesSlé otazky,

v souvislosti s otazkou O-30 (tedy s odd€lenim, na kterém dotazovani zaméstnanci pracuji).

Pocet respondentt
= N w B (O] D
o o o o o o o

O-5 Do jaké miry je prace s pocitaCem a internetem

soucasti Vaseho zaméstnani?

4
L.

1 — 6

2_-—4
4 2
N '
;/ —
3 4

1 2
Skéala od 1 do 5 (1 - Minimalng; 5 - Maximalng)

M Svarovna

M Lakovna
Kontrola kvality

B FindIni montaz

M Facility

B Administrativa

Obrazek 39: Otazka ¢. 5 — Do jaké miry je prace s poCitacem a internetem soucasti Vaseho zaméstnani?

Zdroj: viastni zpracovani

Na skdle od 1 do 5, kde 1 znamend ,,minimalné* a 5 ,,maximaln&®, zvolilo 56 respondentli

(t). 58,9 %) hodnotu pét a 29 respondentt (tj. 30,5 %) hodnotu &tyfi. Prace s pocitacem

a internetem je tak soucasti téméf vSech zaméstnanct, a to do zna¢né miry.
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0O-6 (a 0O-30): Odpoveédi na otazku O-6 ,,.Do jaké miry je soucasti Vaseho zaméstnani

prace s roboty?* jsou vyhodnoceny opét v souvislosti s konkrétnim typem pracoviste.

0-6 Do jaké miry je soucasti Vaseho zaméstnani prace s

roboty?
60
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§ a0 1 2 M Svarovna
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2 30 1 _
@ Kontrola kvality
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o 20 ] S -
§ 5 1 Findlni montdaz
10 l 1 2 . | Facility
1 4
0 -3 s 1 B Administrativa
1 2 3 4 5

Skélaod 1 do 5 (1 - Minimalné; 5 - Maximalné)

Obrazek 40: Otazka ¢. 6 — Do jaké miry je soucasti Vaseho zaméstnani prace s roboty?
Zdroj: viastni zpracovani
Z Obrazku 40 vyplyva, Ze vétSina respondentli s roboty viibec nepracuje (pfedevsim se pak
jedna o zaméstnance Administrativy, piipadné zaméstnance z oddéleni Kontrola kvality, ktefi
zvolili na Skdle od 1 do 5 hodnotu jedna.) VétSina dotazovanych zaméstnancii ze svatfovny
a lakovny naopak zvolila hodnotu pét. Tento nejvyssi stupen uvadi konkrétné 16 zaméstnanci
(tj. 16,8 %).

O-7: Otazka O-7 ,Dokazal/a byste vysvétlit nasledujici pojmy?“ je zaméiena na
zhodnoceni znalosti pojmu jako Internet véci, Internet lidi, Internet sluzeb, Internet vseho,

cybersecurity, smart poduct anebo PLC.

Obrazek 41 shrnuje jednotlivé odpovédi respondentti. U ¢tyf zminénych ,,druhti Internetu*
neni zadna z moznych odpovédi (ne, spiSe ne, spiSe ano, ano) nijak vyrazna. Oproti tomu
U pojmii jako cybersecurity, smart product a predev$im pak u pojmu PLC pievazuji celkem
jasné odpovédi ,,spiSe ano* a ,,ano®.

Ptevazna vétSina dotazovanych zaméstnanct je tak s vySe uvedenymi pojmy obeznadmena

a dokazala by je vysvétlit.
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O-7 Dokazal/a byste vysvétlit nasledujici pojmy?
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Obrazek 41: Otazka ¢. 7 — Dokazal/a byste vysvétlit nasledujici pojmy?
Zdroj: viastni zpracovani
0O-8: .S internetem, digitalizaci atd. souvisi problémy moderni doby jako napf. napadeni
soukromi, prinik do databazi spole¢nosti, ziskani divérnych dat apod. Do jaké miry se dle

Vs snazi témto ,,hackerskym* utoktim zabranit spolecnost, ve které pracujete?*

0O-8 S internetem, digitalizaci atd. souvisi problémy moderni
doby jako napf. napadeni soukromi, prinik do databazi
spole¢nosti, ziskani divérnych dat apod. Do jaké miry se dle
Vs snazi témto , hackerskym” Utokiim zabrdnit spole¢nost, ve
které pracujete?
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Skdlaod 1 do 5 (1 - Minimalné; 5 - Maximalné)

Obrazek 42: Otazka ¢. 8 — Do jaké miry se dle Vas snazi ,,hackerskym® atokiim zabranit spolecnost, ve které
pracujete?

Zdroj: viastni zpracovani
Obrazek 42 jasné znazornuje, Ze spolecnost TPCA se snazi jakymkoli hackerskym utokiim
do zna¢né miry zabranit a dba tak na bezpe€nost divérnych dat. Na skale 1-5 zvolilo 44

respondentt (tj. 46,3 %) hodnotu ¢tyfi a 32 respondentti (tj. 33,7 %) dokonce hodnotu pét.
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0O-9: ,Myslite si, ze je diky modernim technologiim vyroba v podniku, kde pracujete,

efektivnéjs$i?*

0-9 Myslite si, ze je diky modernim technologiim vyroba v

podniku, kde pracujete, efektivnéjsi?
47
45 43
40
35
30
20 m Celkem
15
10 5
5
0 I °
Ano
Obrazek 43: Otazka ¢. 9 — Myslite si, Ze je diky modernim technologiim vyroba v podniku, kde pracujete,

Spise ano Spise ne Ne
efektivné&jsi?

pocet respondentd
N
[9,]

Jednotlivé odpovédi

Zdroj: viastni zpracovani

Z Obrazku 43 vyplyva, ze moderni technologie jednoznaéné podporuji efektivitu vyroby
ve spole€nosti TPCA. Celkem 47 dotazovanych zaméstnancu (tj. 49,5 %) vybralo moZnost
,»ano* a 43 zaméstnancu (tj. 45,3 %) vybralo moZnost ,,spiSe ano*. Celkem se tedy témé&f 95 %
respondentti shoduje na tom, Ze moderni technologic jsou pro efektivni vyrobu v podniku
velmi dilezité.

0-10, O-11 a O-12: Obrazek 44 porovnava odpovédi na nasledujici otazky: O-10
»Nachazi se ve Vasi tovarn¢ stroje, které se dokazi samy diagnostikovat, opravovat,
nakonfigurovat apod.?, O-11 ,Existuje ve Vas$i tovarn¢ konkrétni skupina lidi, ktera se
otazkami Primyslu 4.0 podrobné zabyva?“ a O-12 ,Spolupracuje tovarna, ve které jste
zaméstnani, v souvislosti s otazkami ohledné Primyslu 4.0 také s dal§imi organizacemi

Z oblasti Skolstvi, védy a vyzkumu apod.?*

Co se tyka otazky O-10, vétSina zaméstnancli na ni nezna odpovéd’. Ditvodem pro takovy
vysledek je pravdépodobné fakt, Ze vétSina respondentii pracuje v Administrativeé, a tudiz
nemaji o strojich, robotech a jejich funkcich az takovy piehled, jaky maji naptf. zaméstnanci
udrzby. Ackoli v8ak 25 respondentd (tj. 26,3 %) uvadi jako svou odpovéd” moznost ,,ano®, 1ze

predpokladat, Ze se v TPCA stroje, které se samy diagnostikuji ¢i opravuji, skute¢né nachazi.
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Na otazku O-11 ptevazuje vcelku jasné odpovéd ,,ano®, kterou zvolilo konkrétné 54
dotazovanych zaméstnanci (tj. 56,8 %). Spravnost odpovédi miize potvrdit sam autor této
prace, ktery v ramci skupiny zabyvajici se otdzkami Primyslu 4.0 v TPCA po dobu 8 mésict

V ramci staze pracoval.

Na otazku O-12, zda TPCA spolupracuje v souvislosti s otazkami tykajicich se Primyslu
4.0 také s dal$imi organizacemi z oblasti Skolstvi, védy a vyzkumu, vétSina dotazovanych
zaméstnanci nezna odpovéd. Celkem 36 respondentd (tj. 37,9 %) vSak zvolilo moznost
,ano, a tudiz je mozné usuzovat, ze tomu tak skute¢né je a ze TPCA s dal$imi organizacemi

ohledné otazek Pramyslu 4.0 skute¢né spolupracuje.

Vyhodnoceni odpovédi na otazky O-10, O-11 a O-12

H Ne HAno Nevim

60 54
o3 47 51
€ 50
B 40 34 36
8 30 23 25
2 20
- 7 8
8 [ [
a O
0-10 Nachazi se ve Vasi tovarné 0-11 Existuje ve Vasi tovarné  0-12 Spolupracuje tovarna, ve které
stroje, které se dokazi samy konkrétni skupina lidi, ktera se jste zaméstnani, v souvislosti s
diagnostikovat, opravovat, otazkami Pramyslu 4.0 podrobné otazkami ohledné Prdmyslu 4.0
nakonfigurovat apod.? zabyva? také s dalSimi organizacemi z oblasti

Skolstvi, védy a vyzkumu apod.?
Otdzky 0-10, 0-11a 0-12

Obrazek 44: Otazka ¢. 10, 11 a 12 — stroje, které se dokazi samy opravovat; skupina lidi, zabyvajici se
Pramyslem 4.0; spoluprace s organizacemi v oblasti $kolstvi, védy a vyzkumu

Zdroj: viastni zpracovani

Vliv Priimyslu 4.0 na zaméstnance (viz Ptiloha F):
0O-13: ,,Pisobi na Vas zavadéni modernich technologii do vyroby a viibec celého chodu
podniku spise pozitivné nebo negativné?*

Na zaklad¢ zjisténych odpovédi od respondentti Ize tvrdit, ze moderni technologie piisobi
na zaméstnance spiSe pozitivné, kdy na Skale od 1 do 5 volili respondenti ptevazné hodnoty
Ctyti a pét (hodnota 1 znamena ,,negativné* a hodnota 5 znamena ,,pozitivn€), jak znazornuje

Obrazek 45.

Reakce respondentil na tuto otdzku Uzce souvisi S odpovéd'mi na tfi otazky nasledujici,

které jsou vyhodnoceny hromadné (O-14, O-15 a O-16), viz niZe.
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0-13 Plsobi na Vas zavadéni modernich technologii do vyroby
a vibec celého chodu podniku spiSe pozitivnhé nebo
negativné?
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Skalaod 1 do 5 (1 - Negativné; 5 - Pozitivné)

Obrazek 45: Otazka ¢. 13 — Plsobi na Vas zavadéni modernich technologii do vyroby a viibec celého chodu
podniku spise pozitivn€ nebo negativné?

Zdroj: viastni zpracovani

0O-14, O-15 a O-16: Na otazku O-14 ,Doslo béhem Vaseho ptisobeni v podniku diky
zavadéni automatizace/digitalizace/vizualizace spiSe k usnadnéni nebo ztizeni VasSeho
pracovniho vykonu?*“ odpovédélo 55 respondentt (tj. 57,9 %) pozitivné (tzn. moderni
technologie zaméstnanctim praci spiSe usnadnily). Pouze osm dotazovanych zaméstnanci

vvvvv

nedokéze situaci posoudit (viz Obrazek 46).

0O-14 Doslo béhem Vaseho plisobeni v podniku diky zavadéni
automatizace/digitalizace/vizualizace spiSe k usnadnéni nebo
ztizeni Vaseho pracovniho vykonu?
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E Technologie mou praci usnadnily Vse je pro mé nyni spise slozitéjsi a Nedokazi posoudit
o komplikovanéjsi
Jednotlivé odpovédi
Obrazek 46: Otizka ¢. 14 — Doslo béhem Vaseho pilsobeni v podniku diky zavadéni

automatizace/digitalizace/vizualizace spiSe k usnadnéni nebo ztizeni Vaseho pracovniho vykonu?
Zdroj: vlastni zpracovani
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Na otdzku O-14 navazovala plynule otdzka O-15 ,Pokud Vam technologie praci
usnadnily, jakym zpisobem?“, kdy se jednalo o otazku otevienou a zaroven nepovinnou.
Z celkového poctu 95 dotazovanych zaméstnanct tak na otazku O-15 odpovédélo 31 z nich.
Ziskané odpovédi od jednotlivych zaméstnancii zaradil autor této prace do obecnéjSich
skupin, kterymi jsou: zlepseni kvality (omezeni lidské chyby, prediktivni Gdrzba, systém
pokayoke apod.), zefektivneni prdace udrzby (zjednoduSena diagnostika pfi¢iny problému,
automatické generovani reportl vcetné¢ doporuceni k rozhodnuti, automaticka distribuce
varovani/pokyni k akci), zvyseni bezpecnosti, uspora casu (automatizovany sbér dat, nékteré
véei se ,,délaji samy®, implementace novych softwartl), uspora materialu, shromazdovani dat
do jedné databaze (efektivnéjsi zpracovani dat, dostupnost historickych zaznami, rychlejsi
orientace v datech a ptiprava analyz), snizeni ergonomické zateze (lepsi manipulace s tézkymi

dily) anebo automatizace rutinnich procesii (odstranéni n€kterych ¢innosti).

S otazkami ptedchozimi souvisi také otazka O-16 ,,Myslite, ze moderni technologie dokazi
zaméstnancum usnadnit fyzicky naméhavou praci?* Mezi ziskanymi odpovéd'mi zcela jasné
pievazuje odpovéd’ ,,ano*, kterou uvedlo celkem 66 zaméstnancii (tj. 69,5 %). Celkem 26
respondentll (tj. 27,3 %) uvedlo jako svou odpovéd ,spiSe ano“ a pouze tfi respondenti

(t). 3,2 %) zvolili odpoveéd’ ,,spise ne*.

O-17: ,Zaznamenal/a jste béhem Vaseho plsobeni v tovarné situaci, kdy byl Cloveék

nahrazen strojem? O kolika takovych ptipadech vite?*

0-17 Zaznamenal/a jste béhem Vaseho plsobeni v tovarné
situaci, kdy byl ¢lovék nahrazen strojem? O kolika takovych
pfipadech vite?
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17

Pocet respondentl

Pocet ptipadt nahrazeni ¢lovéka robotem

Obrazek 47: Otazka ¢. 17 — Zaznamenal/a jste béhem Vaseho pisobeni v tovarné situaci, kdy byl cloveék
nahrazen strojem? O kolika takovych pripadech vite?

Zdroj: viastni zpracovani
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V ramci TPCA doslo v minulosti jiz k n¢kolika ptipadim, kdy byl zaméstnanec nahrazen
strojem. Jak znazornuje Obrazek 47, vétSina respondentll zaznamenala béhem svého plisobeni
V tovarné priblizné 1-5 takovych piipadu (46,3 % respondentlt), ackoli nektefi zaméstnanci
védi dokonce o vice jak dvaceti situacich, kdy byl ¢lovék nahrazen robotem (12,6 %

respondenttt).
0-18: ,,Na jakém pracovisti jsou lidé ve Vasi tovarné nahrazovani stroji nejcastéji?*

0O-18 Na jakém pracovisti jsou lidé ve Vasi tovarne
nahrazovani stroji nejcastéji? (mozno vybrat vice odpovédi)
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Obrazek 48: Otazka ¢. 18 — Na jakém pracovisti jsou lidé ve Vasi tovarn€ nahrazovani stroji nejcastéji?
Zdroj: viastni zpracovani
Na zéklad¢ vySe uvedené otazky O-18 méli respondenti moznost vybrat vice odpoveédi
zaroven. Jak znazornuje Obrazek 48, dle nazori zaméstnancti dochazi k nejcetnéjSimu
nahrazovani lidi stroji pfedev§im na Svatfovné (tuto odpovéd’ zvolilo 65,3 % respondentit),
nasledné na Lakovné (41,1 %), piipadné na Finalni montazi (17,9 %). Dva respondenti zvolili
navic moznost ,,jiné*, kde oba uvedli oddéleni Logistika jako pracovisté, na kterém dochazi

k nejcastéjsimu nahrazovani pracovniku stroji.
0-19: ,Jaky je dle Vaseho ndzoru hlavni diitvod k nahrazovani zaméstnancti stroji?*

| na tuto otizku mohli zaméstnanci vybrat vice odpovédi najednou, jak zndzoriuje
Obrazek 49. Ackoli se vétSina zaméstnancli shoduje na tom, Ze k nahrazovani pracovniki
dochazi predev§im z finan¢nich divodl, kdy se podnik snaZzi uSetfit, podobné¢ vyznamné
shledavaji zaméstnanci také ostatni divody. Témi jsou zejména spolehlivost stroji (Stroje jsou
presngjsi, rychlejsi), snaha zavadét inovace do vyroby a jednim z duvodi mize byt

samoziejmé 1 nedostatek zaméstnancli. Sedm respondentl pak zvolilo moznost ,,jiné¢*, kde

91



jako dalsi diivod pro nahrazovani pracovnikd stroji uvadi pét z nich pfedevSim snizeni

ergonomické zatéze a dalsi dva zminuji kvalitu ¢i ekonomickou navratnost.

0-19 Jaky je dle Vaseho ndzoru hlavni divod k nahrazovani
zaméstnancu stroji? (mozno vybrat vice odpovédi)
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Obrazek 49: Otazka ¢. 19 — Jaky je dle Vaseho nazoru hlavni diivod k nahrazovani zameéstnanci stroji?
Zdroj: viastni zpracovani
0-20: ,,Pokud by bylo Vase misto nahrazeno robotem, zménil/a byste zaméstnani nebo se

rekvalifikoval/a?<

0-20 Pokud by bylo Vase misto nahrazeno robotem, zménil/a
byste zaméstnani nebo se rekvalifikoval/a?
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Obrazek 50: Otazka ¢. 20 — Pokud by bylo Vase misto nahrazeno robotem, zménil/a byste zaméstnani nebo se
rekvalifikoval/a?

Zdroj: vlastni zpracovani
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Moznost rekvalifikace je v dobé Primyslu 4.0 velice vyznamnd, avSak lidé o ni museji mit
zajem. Jak vyplyva z Obrazku 50, v TPCA nemaji zaméstnanci s rekvalifikaci nijak velky
problém, coz se pro podnik jevi pozitivné. Celkem 64 respondentt (tj. 67,4 %) uvadi, ze by
Vv piipadé nahrazeni jejich sou¢asné pozice robotem vyuzili moznost rekvalifikace a v podniku
zustali. 16 respondentu (tj. 16,8 %) by se rozhodlo podnik opustit a 15 respondentt pak uvadi
moznost ,,jiné", kde zminuji pfedevsim to, Ze jejich pozici robotem nahradit nelze (adrzbar
robotli, spravce pocitacové sité, komunikace se zaméstnanci, inZenyr), jini by nejprve
zhodnotili situaci na trhu prace v porovnani s podminkami nové pozice ve firmé a poté by se

rozhodli.

O-21: ,Vyuzil/a jste jiz nékdy moznost rekvalifikace v podniku, kde v soucasnosti

pracujete?*

0-21 Vyuiil/a jste jiz nékdy mozZnost rekvalifikace
v podniku, kde v soucasnosti pracujete?
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Obrazek 51: Otazka ¢. 21 — Vyuzil/a jste jiz nékdy moznost rekvalifikace v podniku, kde v soucasnosti
pracujete?

Zdroj: viastni zpracovani
Jak uvadi Obrazek 51, celkem 27 dotazovanych zaméstnancu (tj. 28,4 %) rekvalifikaci
v ramci spole¢nosti TPCA jiz v minulosti vyuzilo. 61 ze vSech dotazovanych zaméstnanci

(tj. 64,2 %) zatim rekvalifikovano nebylo a 7 (tj. 7,4 %) o rekvalifikaci do budoucna premysli.

0-22: ,Do jaké miry se bojite, Ze by do budoucna mohla byt nahrazena robotem 1 Vase

pracovni pozice?*

Z Obrazku 52 a také odpovedi na nékteré predeslé otazky jasné vyplyva, Ze se zaméstnanci
0 své pozice vétSinou neboji. Pravdépodobné se jednd o jiz zminéné Gdrzbare, IT pracovniky,

inzenyry apod., jejichz pozice zatim stroji nahradit nelze. Na skale od 1 do 5 zvolilo 65
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respondenttl (tj. 68,4 %) hodnotu pét (kde 1 znamena ,,0 svou pozici mam velky strach® a 5

,,O svou pozici se nebojim*). Pouze Sest respondentii vybralo jako svou odpovéd’ hodnotu 1.

0-22 Do jaké miry se bojite, ze by do budoucna mohla byt
nahrazena robotem i Vase pracovni pozice?
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Skalaod 1 do 5 (1 - O svou pozici mam velky strach; 5 - O svou pozici se nebojim)

Pocet respondentl

Obrazek 52: Otazka ¢. 22 — Do jaké miry se bojite, ze by do budoucna mohla byt nahrazena robotem i Vase
pracovni pozice?

Zdroj: viastni zpracovani

0-23: ,,Z nize uvedenych vlastnosti vyberte 3, které podle Vas zaméstnavatel vyzaduje od

svych zaméstnanct v dnes$ni dob¢€ nejvice.

0-23 Z nize uvedenych vlastnosti vyberte 3, které podle Vas
zaméstnavatel vyZaduje od svych zaméstnanc( v dnesni dobé
nejvice
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Obrazek 53: Otazka ¢. 23 — Z nize uvedenych vlastnosti vyberte 3, které podle Vas zaméstnavatel vyzaduje od
svych zaméstnancti v dne$ni dob€ nejvice

Zdroj: vlastni zpracovani
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Ziskané odpovédi na otazku O-23 (viz Obrazek 53) zcela jasné koresponduji s poznatky
uvedenymi v teoretické ¢asti této prace. Vlastnosti jako komunikace, spoluprice a feseni
problémti jednoznaéné piedstihuji v poctu odpoveédi vlastnosti ostatni. VSechny tyto tfi
vlastnosti patii mezi nejvice cenéné. Reseni problémi je pak ze vSech vlastnosti zaroven
nejtézsi nalézt a konkrétné pro zaméstnance TPCA se zda byt vibec tou nejdilezité)si
vlastnosti, nebot’” z 95 dotazovanych zaméstnanctu tuto vlastnost zvolilo celkem 91 z nich
(t).95,8 %).

0-24: ,Je mozné zucastnit se ve VaSem podniku kurzi/Skoleni zaméfenych na rozvoj

kreativniho mysleni, tvorbu inovaci apod.?*

0-24 Je mozné zucastnit se ve Vasem podniku
kurz(i/Skoleni zamérenych na rozvoj kreativniho mysleni,
tvorbu inovaci apod.?
70
60
50
40
30

H Celkem
20

Pocet respondentl

10

21
. .
Ne

Nevim

Ano

Jednotlivé odpovédi

Obrazek 54: Otazka ¢. 26 — Je mozné zucastnit se ve VaSem podniku kurzi/Sskoleni zaméfenych na rozvoj
kreativniho mysleni, tvorbu inovaci apod.?

Zdroj: viastni zpracovani

Inovace a kreativita jsou v dob¢ Primyslu 4.0 velmi dilezité, a pravé z toho divodu je
tteba kreativni ¢i inovativni mysleni u zaméstnanct rozvijet. Jak je uvedeno na Obrazku 54,
celkem 61 respondentil (tj. 64,2 %) potvrzuje, Ze ve spole¢nosti TPCA je mozné se zucCastnit

nékterych Skoleni zaméfenych pravé na rozvoj kreativity ¢i inovaci.
Primysl 4.0 obecné (viz Pfiloha G a Ptiloha H):

0-25: , Myslite si, Ze bude do budoucna (béhem nékolika desitek let) vlivem Primyslu 4.0

pracovnich mist celkové spiSe ubyvat, pfibyvat anebo se situace nezméni?*
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0-25 Myslite si, Zze bude do budoucna (béhem nékolika desitek
let) vlivem Pramyslu 4.0 pracovnich mist celkové spiSe ubyvat,
pribyvat anebo se situace nezméni?

M Celkem
60
o3
2 50
o
S 40 33
o
2 30
g
2
g 10
o 10
8 L
0
Pracovnich mist bude méné (nové Pracovnich mist bude nakonec Situace bude stejna jako dnes
vzniklych pozic bude méné nez  mnohem vice (nové vzniklych pozic  (pocet pracovnich mist se nijak
téch, které zaniknou) bude vice nez téch, které zaniknou) vyrazné nezmeéni)

Jednotlivé odpoveédi

Obrazek 55: Otazka ¢. 25 — Myslite si, Ze bude do budoucna (béhem nékolika desitek let) vlivem Primyslu 4.0
pracovnich mist celkove spise ubyvat, pfibyvat anebo se situace nezméni?

Zdroj: viastni zpracovani

Otazka O-25, jejiz vyhodnoceni uvadi Obrazek 55, je jednou z nejzasadnéjSich otazek
dnes$ni doby, na kterou vétSina odbornikli stdle nezna piesnou odpovéd’. Jednotlivé nazory
odbornikt zabyvajicich se tématem Pramysl 4.0 jsou velmi rozporuplné, avsak na jednom se

shoduji. Ackoli nekteré pozice do budoucna zcela zaniknou, nové naopak vzniknou.

Dle odpovédi zaméstnanci TPCA ptevazuje nazor, Ze bude do budoucna pracovnich mist
spiSe méné. Tuto odpovéd’ uvadi celkem 52 dotazovanych (tj. 54,7 %). Piesto 33 respondentil
(tj. 34,7 %) ptedpoklada, ze se do budoucna situace nezméni, a 10 respondentt (tj. 10,5 %) si

mysli, Ze bude pracovnich mist diky vlivu Primyslu 4.0 dokonce mnohem vice nez dnes.

0-26: ,Kterda z téchto povolani jsou podle Vas digitalizaci/automatizaci apod. nejvice

ohrozena?*

Obrazek 56 piedstavuje celkem sedm pracovnich pozic, kde tfi z nich jsou (na zakladé
teoretické casti této prace) digitalizaci ohrozeny ve vysoké mife (prodavaci jizdenek
a vstupenek, délnici ve vyrobé, administrativni pracovnici) a Ctyfi naopak ohrozZeny téméf
nejsou (lékari, fidici pracovnici, specialisté pocitacovych siti, obsluha stroji a zafizeni).
Vétsina dotazovanych zaméstnanci TPCA pak vidi situaci podobné, kdy celkem 81 z nich
(t). 85,3 %) zvolilo moznost ,,déInici ve vyrobé*“ a 71 (tj. 74,7 %) vidi jako nejvice ohrozené

digitalizaci prodavace jizdenek a vstupenek. Ackoli obsluha stroji a zafizeni by do budoucna
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rozhodné ohroZena byt neméla, nebot’ pravé tito zamestnanci jsou nepostradatelni pro spravny
chod strojt, dle ndzoru autora byla tato pracovni pozice nejasné definovana. Za obsluhu stroji
jsou pro ucely dotazniku povazovani piedevS§im zaméstnanci Udrzby a dalsi, ktefi stroje
opravuji. Z pohledu autora vSak zaméstnanci TPCA pod pojmem ,,obsluha“ vidéli v ramci
této otazky spiSe zaméstnance, kteti ze strojii manualné sbiraji data a kontroluji jejich ¢innost
vV mist¢, kde se stroj nachazi. Nicmén¢, dnes uz dokazi stroje veskera data sbirat automaticky
a posilat je na vzdaleny pocita¢, odkud dany pracovnik mtize kontrolovat zaroven i pribéh

veskerych ¢innosti stroje a nikdo tak nemusi ,,stat™ ptimo u n¢;.

0-26 Ktera z téchto povolani jsou podle Vas

digitalizaci/automatizaci apod. nejvice ohrozena?
(moZno vybrat vice odpovédi)

B Cekem

Ridici pracovnici m 3
Administrativni a kancelarské pozice mI—————— S 18
Délnici ve vyrobé I — 81
Obsluha strojl a zafizeni TN 45

Povolani

Lékafi 0
Specialisté v oblasti databazi a pocitacovych siti B 2

Pokladnici a prodavaci vstupenek a jizdenek IS 71

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Pocet respondentl

Obrazek 56: Otazka ¢. 26 — Ktera z téchto povolani jsou podle Vas digitalizaci/automatizaci apod. nejvice
ohrozena?

Zdroj: viastni zpracovani
0O-27: ,Jak vyznamné budou podle Vas do budoucna pozice, kde je tieba kreativni

mysleni?*

Jak jiz bylo zminéno vyse, kreativita a kreativni mysleni jsou (a do budoucna budou) jedny
z velmi vyznamnych vlastnosti, nebot’ pravé pracovni pozice, kde je kreativita vyzadovana,

nemohou byt nahrazeny stroji, jelikoz ty kreativné uvazovat (zatim) nezvladnou.

Ze ziskanych odpovédi od zaméstnancti TPCA uvedenych na Obrazku 57 vyplyva, Ze i tito
zaméstnanci vnimaji kreativni mysleni jako velmi vyznamné pro budouci pracovni pozice.
Na 8kale od 1 do 5, kde 1 znamena ,,zcela nevyznamné“ a 5 ,zcela vyznamné®, vybralo
celkem 43 zaméstnanci (tj. 45,3 %) hodnotu pét (kreativni mysleni tedy vidi jako maximalné

dalezité). Pouze dva zaméstnanci zvolili hodnotu 1.
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0-27 Jak vyznamné budou podle Vas do budoucna pozice, kde
je tfeba kreativni mysleni?

H Celkem

33
15
2 .
0 —— ——
3 4

1 2
Skélaod 1 do 5 (1 - Zcela nevyznamné; 5 - Velmi vyznamné)

(93]
o

43

w w b b
o Ul O un

Pocet respondentl
= NN
U o un

=
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N

Obrazek 57: Otazka ¢. 27 — Jak vyznamné budou podle Vas do budoucna pozice, kde je tieba kreativni
mysleni?

Zdroj: viastni zpracovani

0-32: Na zavér prichazi vyhodnoceni jiz vySe zminéné otazky O-32 ,Prostor pro Vase
poznamky/stiznosti/doporuceni tykajici se Primyslu 4.0 ve VaSem podniku®, kdy tato otazka
byla dobrovolnad (piesto 3 z 95 respondentii sviij nazor vyjadtilo). Jednotliva doporuceni ¢i

stiznosti zaméstnancl jsou nasledujici:
e , Pomalé zmeny.

o | Studoval jsem na UPCE dalkove, DFJP, tady to ale nikdo neoceni, nikoho to
nezajima. Cili nékteré slogany o podpore vzdélivini a podobné jsou zde jen

prdzdné fraze.

o Ve srovnani s jinymi tovarnami jsme s automatizaci asi nékde uprostred. Porad tu
pracuji lidé ve vyrobé a taktu — nejsou tu jen stroje a roboti, urcité to Ize néjak
vypocitat v %, kolik lidi se podili na jednom auté a kolik % strojii se podili praci na

‘

Jednom auté. Az budeme mit tak 99 %, tak za mé parada. *

Posledni poznamka/ptipominka souvisi s vyhodnocenim otazek O-3 a O-30, kde
uplatiiovani Primyslu 4.0 na jednotlivych oddélenich se zda byt opravdu n¢kde uprostred
(vétSina zaméstnanci zvolila na Skdle 1-5, kde jedna je nejméné a 5 nejvice, prevazné

moznosti dva, tfi a Ctyti).
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6.2 Analyza vnimani Primyslu 4.0 vybranymi odborniky z praxe

Tato kapitola se zabyva analyzou vnimani Primyslu 4.0 vybranymi odborniky z praxe. Pro
ucely této prace tak byli vybrani zastupci nekterych firem, které prvky Primyslu 4.0 v ramci
své ¢innosti uplatiuji. Témito firmami jsou konkrétné spole¢nost Foxconn 4Tech, s.r.o.,
jejimz zastupcem je pro ucely této prace Ing. Bohumil Capek, manaZer procesniho
a prumyslového inzenyrstvi, ktery jiz dvakrat (2016 a 2017) vystoupil se svou piednaskou na
téma ,,Uplatfiovani konceptu Primysl 4.0 ve Foxconnu“ jako jeden z G¢astnikti Tydne teorie
a praxe v ekonomice na Univerzit¢ Pardubice; druhou firmou je pak spolecnost Hyundai
Motor Manufacturing Czech, s.r.o., jejimz zastupcem je pro ucely této prace Petr Vanék,

feditel Oddéleni vné¢jSich vztahi a tiskovy mluvci.

Zastupcim firem byl e-mailem zaslan vytvoieny dotaznik pomoci Google Forms, ktery
obsahuje nékteré vybrané otazky (celkem 19), které jsou soucasti dotazniku vytvoteného pro
zaméstnance spolecnosti TPCA. Pro potieby vyzkumu bylo nutné nékteré otazky lehce
pireformulovat, avSak jejich vyznam zlstava stejny, aby bylo mozné nasledné¢ odpovédi

odbornikl z praxe porovnat s odpovéd’'mi zaméstnancii spolecnosti TPCA.

Vyhodnoceni a porovnani odpovédi zastupcii jednotlivych firem spoleéné s odpovéd’mi
dotazovanych zaméstnancu spole¢nosti TPCA je mozné nalézt v nize uvedenych tabulkach

(Tabulka 3, Tabulka 4 a Tabulka 5). Jednotlivé otazky jsou ozna¢eny OT1 az OT19.

Aby bylo mozné odpovédi odbornikii z praxe porovnat s odpovéd’'mi zaméstnancti TPCA,
jsou odpovédi zaméstnanci TPCA zalozeny vétSinou na vazeném pruméru vsech ziskanych
odpovédi (OT1-OT5, OT9-0T11, OT19). Nékdy vsak bylo potieba zapojit do vyhodnoceni
vice rozum a zvolit tak napf. druhou nejCastéjsi odpovéd’, aby bylo mozné vsechny
spole¢nosti 1épe porovnat (viz otazky OT6 a OT8). U zbylych otazek pak byla vybrana jedna
anebo vice nejcastéjsich odpovédi, a to vzhledem Kk charakteru dané otazky (viz napf. otazka
OT7, kde byla vybrana jedna nejCastéjsi odpovéd’, u otdzky OT12 byly vybrany dvé
nejcastéj$i odpovedi a u otazky OT18 pak byly vybrany dokonce tii nej¢astéjsi odpovedi).
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Tabulka 3: Analyza vnimani Priimyslu 4.0 vybranymi odborniky z praxe — ¢ast I.

<, Foxconn |Hyundai Motor
Cislo . . . . TPCA Czech
, Otazka Mozné odpovédi 4Tech | Manufacturing
otazky s.r.o.
s.r.o. Czech s.r.o.
1 (Urcité ne)
2
PovaZujete tovarnu, ve které pracujete, za tzv. ,smart
OoT1 " . . 3 X X
factory” neboli chytrou tovarnu? a
5 (Urcité ano) X
1 (Minimalné)
2
om2 Do jaké miry zasahuji moderni technologie do 3 "
kazdodennich ¢innosti zaméstnanc Vasi firmy? 2
X
5 (Maximalné) X
1 (Minimalné)
2 X
e Do jaké miry je soucdsti zaméstnani pracovniku ve Vasi E
tovarné prace s roboty?
4 X
5 (Maximalné) X
S internetem, digitalizaci atd. souvisi problémy moderni |1 (Minimdiné)
doby jako napf. napadeni soukromi, prinik do databazi |2
OT4 | spolecnosti, ziskani dlvérnych dat apod. Do jaké miry se (3 X
dle Vas snaZi témto , hackerskym” Gtokim zabranit 4 X
spolecnost, ve které pracujete? 5 (Maximalné) X
Ano X
oTS Meyslite si, Ze je diky modernim technologiim vyroba v  |SpiSe ano X X
podniku, kde pracujete, efektivné;jsi? Spise ne
Ne
Ano X X
oT6 Nachdzi se ve Vasi tovarné stroje, které se dokazi samy N
diagnostikovat, opravovat, nakonfigurovat apod.? € X
Nevim
- e - R . Ano X X
Existuje ve Vasi tovarné konkrétni skupina lidi, ktera se
oT7 , . . ., Ne X
otdzkami Prdmyslu 4.0 podrobné zabyva? -
Nevim
Spolupracuje tovarna, ve které jste zaméstnani, v Ano X X X
OT8 |souvislosti s otdzkami ohledné Primyslu 4.0 také s dalSimi [Ne
i i lasti Skolstvi, vé yzk ?
organizacemi z oblasti Skolstvi, védy a vyzkumu apod Nevim
1 (Negativné)
Plsobi na Vas zavadéni modernich technologii do vyroby a |2
o719 vibec celého chodu podniku spiSe pozitivné nebo 3
negativné? 4 X X
5 (Pozitivné) X
Ano X X
oT10 Myslite, Ze moderni technologie dokdzi zaméstnancim |SpiSe ano X
usnadnit fyzicky namahavou praci? SpiSe ne
Ne
Nevim o Zddném X
. . . . ; , . |15 pfipadl
Zaznamenal/a jste béhem Vaseho plsobeni v tovarné —
. . oy ) . 6-10 pripadi X X
OT11 situaci, kdy byl ¢lovék nahrazen strojem? O kolika —
takovych pfipadech vite? 10-15 pripadd
' 15-20 pfipadl
Vice jak 20 pripadu
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Tabulka 4: Analyza vnimani Priimyslu 4.0 vybranymi odborniky z praxe — ¢ast I1.

se nijak vyrazné nezméni)

&islo Foxconn |Hyundai Motor TPCA Czech
) Otazka Mozné odpovédi 4Tech | Manufacturing
otazky s.r.o.
s.r.o. Czech s.r.o.
Vyroba v
Opakujici | zavodé HMMC
oT12 Na jakém pracovisti jsou lidé ve Vasi  |Jednotlivé odpovédi (u TPCA se byla nastavena | Svarovna,
tovarné nahrazovani stroji nej¢astg;ji? nejcetnéjsi odpovédi) manualni | vroce 2008 lakovna
éinnost | (vEetné robotu),
bézi 10 let
Podnik se snazi usetfit X X
Nedostatek zaméstnancli
Stroje jsou spolehlivé;si .
Jaky je dle Vaseho nédzoru hlavni divod k | (jsou presnéjsi, rychlejsi)
0oT13 nahrazovani zaméstnanc stroji? Snaha zavadét inovace do
(mozno vybrat vice odpovédi) vyroby a drzet tak krok s
konkurenci
Nevim
Jiné Neni nas pripad
- M . Y . Ano X X X
Vyuzivaji ve Vasem podniku zaméstnanci
0oT14 . . Ne
moznost rekvalifikace? -
Nevim
Komunikace
Spoluprace
Z nize uvedenych vlastnosti vyberte 3, =~ P = P —
. . " . . Reseni probléml X X
které podle Vas zaméstnavatel vyzaduje -
0oT15 ) . . ., . Organizace
od svych zaméstnanct v dnesni dobé " . —
o, Sluzby zakaznikiim X
nejvice. S -
Vidcovsvi
Management
Je mozné zucastnit se ve Vasem podniku Ano % X X
kurz(/3koleni zamérenych na rozvoj
oT16 L _— . . Ne
kreativniho mysleni, tvorbu inovaci
apod.? Nevim
Pracovnich mist bude méné
(nové vzniklych pozic bude <
méné nez téch, které
zaniknou)
Myslite si, Ze bude do budoucna (béhem Pracovnich mist bude
nékolika desitek let) vlivem Primyslu 4.0 nakonec mnohem vice
0oT17 pracovnich mist celkové spiSe ubyvat, (nové vzniklych pozic bude
pribyvat anebo se situace nezméni? vice neZ téch, které
zaniknou)
Situace bude stejna jako
dnes (pocet pracovnich mist X X
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Tabulka 5: Analyza vnimani Priimyslu 4.0 vybranymi odborniky z praxe — ¢ast IlI.

< Foxconn |[Hyundai Motor
Cislo . w L X yundativiotor| oca czech
) Otazka Moiné odpovédi 4Tech | Manufacturing
otazky S.r.o.
S.r.o. Czech s.r.o.
Ridici pracovnici
Administrativni a
kancelarské pozice
Délnici ve vyrobé
Ktera z téchto povolani jsou podle Vas — y —
e, o L, Obsluha stroju a zafizeni X X
OT18 | digitalizaci/automatizaci apod. nejvice ——
M 3 , g Lékafi
ohroZena? (mozno vybrat vice odpovédi) — -
Specialisté v oblasti
databazi a pocitacovych siti
Pokladnici a prodavaci
» X X
vstupenek a jizdenek
1 (Zcela nevyznamné)
Jak vyznamné budou podle Vas do 2
OT19 | budoucna pozice, kde je treba kreativni |3
mysleni? 4 =
5 (Velmi vyznamné) X X

Zdroj: viastni zpracovani
6.3 Shrnuti a doporuceni

Vzhledem k vySe provedené analyze zabyvajici se uplatnénim a vlivem Prumyslu 4.0 na
zaméstnance ve spolecnosti TPCA uvadi tato kapitola shrnuti zjisténych vysledki

a v kratkosti také néktera doporuceni ¢i ptipominky.

Co se tyka uplatnéni Pramyslu 4.0 v TPCA, hodnoti zaméstnanci tento podnik spiSe jako
primérny. Jinymi slovy, Pramysl 4.0 v TPCA v mnoha smérech uplatiiovan je, avsak stale je
zde prostor pro jeho vétsi vyuziti. Zaméstnanci, ktefi se touto oblasti v TPCA zabyvaji, maji
tak neustéle prostor pro vymysleni novych zlepseni, inovaci, zjistovani, kde je mozné zavést

nové technologie, co by se dalo digitalizovat ¢i vizualizovat apod.

To, Ze se podnik TPCA nachdzi v priméru mezi firmami potvrzuji 1 odpovédi
dotazovanych zaméstnancl na dal$i otdzky, nebot’ napf. mira vyuzivani prvkl Primyslu 4.0
na jednotlivych pracovistich ¢i mira toho, jak moderni technologie zasahuji do kazdodennich
¢innosti zaméstnancti, se dle odpoveédi pohybuji opét v primérnych hodnotdch. Nicméné, co
se tyka prace s pocitaCem a internetem, zde se vétSina zaméstnancl shoduje na vysoké mite
vyuziti téchto technologii v ramci jejich kazdodenni naplné prace. Naopak prace s roboty se
mezi dotazovanymi tyka jen menSiny (diivodem je pravdépodobné mimo jiné fakt, Ze vétSina
respondentll pracuje na oddéleni Administrativy, kde téchto zaméstnancli se pfima prace

s roboty az tolik netyka, jako napf. pracovnikd udrzby).
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S uplatnovanim Primyslu 4.0 souvisi samoziejmé také problémy jako napadeni soukromi
¢i prunik do databazi spole¢nosti. Dle nazoru vétSiny dotazovanych zaméstnancti je vSak
bezpecnost v TPCA na pomérné vysoké urovni a spolecnost se snazi veskerym ,hackerskym

utokiim neustale predchézet ¢i jim v ptipadé nutnosti zabranit.

Zcela jasny ndzor ma pievazna vétSina zaméstnancii na efektivnéj$i vyrobu diky modernim
technologiim, kdy témét 95 % vSech dotazovanych povazuje vliv modernich technologii na

efektivitu vyroby za pozitivni.

Priimysl 4.0 a moderni technologie vSak nemaji vliv pouze na prabeh vyroby, ale celkove
také na jednotlivé zaméstnance a jejich pracovni vykon. Nicméné, vétSina zaméstnancl
hodnoti zavadéni modernich technologii do vyroby jako pozitivni, a to pfedev§im z toho
divodu, ze jim moderni technologie praci usnadiuji. Diky Primyslu 4.0 dochazi v TPCA ke
zvyseni bezpecnosti, k Gspote Casu napt. diky automatizovanému sbéru dat, stejn¢ tak dochazi
k Gspofe  materialu, snizeni ergonomické zatéze zaméstnanci, k jednodussimu
a prehlednéjSimu zpracovani dat, umoznéna je také predikce budoucich stavii stroji a jejich
piipadnych poruch, zefektivnéna je prace tdrzby a celkové tim dochazi také ke zlepSeni

kvality vSech vyrobenych vozu.

Ackoli jsou vySe uvedena pievazné pozitiva Primyslu 4.0, z pohledu zaméstnanct je
mozné nalézt i urCité negativni vlivy, a to napi. v podobé nahrazovani zaméstnancii stroji.
Nicméné i presto, Ze jsou diky Primyslu 4.0 nahrazovany stroji zejména rutinni a namahavé
¢innosti, néktefi pracovnici to mohou vnimat jako ztratu svého zaméstnani. Spole¢nost TPCA
vSak své zaméstnance v takovychto situacich nikdy nepropousti. Zaméstnanciim je nabidnuta
moznost rekvalifikace, kdy mohou vramci podniku zastat, pouze vSak jejich rutinni
a namahavou pracovni Cinnost nahradi nova, pravdépodobné¢ méné rutinni a namahava
pracovni pozice. Z tohoto pohledu by tak méli zaméstnanci vnimat nahrazovani jejich
pracovnich ¢innosti a moznost rekvalifikace spiSe jako vyzvu ¢i prilezitost nez jako hrozbu.
Dle provedené analyzy mezi zaméstnanci TPCA vySlo najevo, ze béhem jejich plsobeni
v podniku jiz mnoho z nich rekvalifikaci podstoupilo (avsak dtivod pro tuto rekvalifikaci neni
znam; nemuselo se tedy jednat pouze o nahrazeni dané pozice robotem). Pokud by vsak do
budoucna u téchto dotazovanych zaméstnanc k nahrazeni jejich pozice robotem doslo,

vétsina se shoduje na tom, Ze by moznosti rekvalifikace vyuZili a v podniku nadale zlstali.

Jako hlavni dlivod pro nahrazovani zaméstnanct stroji vidi respondenti pfedevsim finan¢ni

v

uspory podniku, ale také to, Ze jsou stroje spolehlivejsi (rychlejsi, presnéjsi apod.). Jako dalsi

103



diivod je pak mozné uvést zavadéni inovaci do vyroby za ucelem udrzeni tempa s konkurenci,
ptipadné¢ divodem mulize byt také nedostatek zaméstnancii. Z celkového pohledu se vSak
zaméstnanci spole¢nosti TPCA o své pozice v podniku pfilis neboji. Dle jejich nazoru totiz
pozice jako udrzbat, IT specialista ¢i inzenyr zatim roboty nahradit nelze. Piesto, jako nejvice

ohrozené vnimaji dotazovani zaméstnanci zejména pozice délnikti ve vyrobe.

Aby mél zaméstnanec alespont o néco véEtsi jistotu, Zze je s jeho vykonem prace podnik
spokojen, nemél by zanedbavat predevs§im nasledujici tii vlastnosti, které jsou hodnoceny jak
na zéklad¢ dotaznikového Setfeni, tak také na zdkladé vyzkumu spole¢nosti ManpowerGroup
uvedeného v teoretické Casti této prace, jako tii nejzadanéjsi vlastnosti v dobé digitalizace.
Konkrétné se jedna o komunikaci, spolupraci a feSeni problémi. Zejména feSeni problémi

vvvvv

vSech dotazovanych tuto moznost zvolilo jako svou odpovéed’.

Stejné jako jsou rozporuplné nazory odborniki, jsou rozporuplné i odpovédi zaméstnancti
spole¢nosti TPCA na otazku, zda bude vlivem Primyslu 4.0 do budoucna pracovnich mist
ubyvat, situace se nezméni anebo bude pracovnich mist vice nez dnes. Ackoli se vétSina
zaméstnancu shoduje na nazoru, ze bude pracovnich mist spiSe mén¢, nékteti zastavaji nazor,
ze se situace nijak vyrazné¢ nezméni, a ncktefi predpokladaji, ze bude pracovnich mist do

budoucna dokonce piibyvat.

Spolecnosti TPCA by tak autor doporucil piredev§im pokracovat v zavadéni Pramyslu 4.0
minimaln¢ v takovém tempu, jaké je uplatiiovano nyni. Podnik by se m¢l neustale zaméfovat
na situace, kde je mozné néco zlepsit, kde je mozné pracovnikiim uSetfit Cas, snizit jejich
fyzickou namahu apod. Aby si podnik neustale udrzoval svou pozici mezi konkurenty, musi
neustale hledat nova feseni, inovovat, zavadét nové technologie, zakoupit nové, moderné;si

pocitacove softwary a programy, ptipadné poskytovat svym zaméstnanclim vhodna skoleni.
Doporucdeni pro pristi vyzkum ve spole¢nosti TPCA

Bude-li mit do budoucna spole¢nost TPCA zajem provést podobny vyzkum na téma
Primysl 4.0, autor této prace doporucuje zahrnout do vybraného vzorku respondentl
pfedevsim také pracovniky na délnickych pozicich, jichZ se tyka nahrazovani stroji nejCastéji.
Rozséahlejsi vzorek respondentil je samoziejmé také vhodny, nebot’ ¢im vice odpovédi je
mozné ziskat, tim je analyza detailngjsi a také v€rohodnéjsi. Jisté by bylo vhodné pfidat také
nékteré dalsi otazky, kde mimo jiné by méla byt jedna z otdzek zamétena na zjiSténi konkrétni

pracovni pozice zaméstnance.
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ZAVER

Primysl 4.0 a s nim spojena digitalizace, automatizace, vizualizace ¢i zavadéni modernich
technologii nejen do vyrobnich podnikd, ale viibec do vSech oblasti zivota, neuvéfitelné
rychle méni dne$ni svét a Snim i celou spole¢nost. Zasadnimi pojmy se stavaji kreativita
a inovace, jejichz implementace je predev§im pro vyrobni podniky velmi dilezitd. AvsSak
nejen pro n¢. Inovace jsou diilezité pro kazdého, kdo chce udrzet krok s konkurenci a obstat
V dobé plné zmén, novych vyzev a ptilezitosti.

Spole¢né s Primyslem 4.0 zacinaji byt zcela bézné pojmy jako Internet véci, Internet
v§eho, rozsifena realita, kyberneticko-fyzické systémy, smart product apod. Stroje zainaji
komunikovat mezi sebou, samy se nastavuji ¢i dokonce opravuji. Redlny svét se zaina
prolinat se svétem virtualnim a internet ovliviluje témét vSe, co se okolo nas déje. Ackoli je
V centru pozornosti pfedevSim priimyslova vyroba, Priimysl 4.0 ma dopady celospolecenské.
Jednim z hlavnich témat jsou pak zejména dopady Primyslu 4.0 na trh prace a také vliv

Primyslu 4.0 na zaméstnance.

,Bude do budoucna pracovnich mist kviili nahrazovani zaméstnancii roboty spise ubyvat,
situace se nezméni anebo bude pracovnich pozic diky Primyslu 4.0 dokonce mnohem vice,
nez je dnes? Toto je zakladni otazka, na kterou se v poslednich letech snazi nalézt odpovéd’
mnoho odbornikti, avSak jejich ndzory jsou ponékud rozporuplné. Na jednom se piesto
shoduji. Je zcela zifejmé, Ze nckteré pracovni pozice vlivem Primyslu 4.0 zaniknou, avsSak
nékteré nové naopak vzniknou, a pravé kreativita bude jednou z nejvyznamnéjSich vlastnosti,

nebot’ prave takové pozice, kde je kreativni mysleni téeba, roboti nahradit zatim nedovedou.

Co se pak tyka vlivu Primyslu 4.0 na zaméstnance konkrétné¢ ve spolecnosti TPCA, je
mozné hovoftit jak o pozitivnich, tak castecné také negativnich dopadech. Pozitivni vliv je
mozné v ramci spolecnosti TPCA shledat pfedev§im ve zvySovani kvality produkti ¢i ve
snizovani ¢asu potiebného na vykonavani urcitych Cinnosti. Pozitivni je dale také napf.
snizovani ergonomické zatéZze zaméstnancl, zefektivnéni prace udrzby, jednodussi
a prehlednéjsi orientace v datech, moznost provadét rychlé analyzy anebo predikci piipadnych
poruch. Jak navic vyplynulo zprovedeného dotaznikového Setfeni mezi vybranymi
zaméstnanci spolecnosti TPCA, Priimysl 4.0 zaméstnancim praci v mnoha ohledech skute¢né
usnadiiuje. Za negativni vliv je pak mozné z pohledu zaméstnancii povaZovat pifedevsim jejich
nahrazovani stroji, ackoli TPCA tvrdi, Ze své zaméstnance V takovych ptipadech nikdy

nepropousti. Zaméstnanci maji moznost rekvalifikace, a jak dale vyplynulo z analyzy, mnoho
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z nich této moznosti béhem svého pisobeni v podniku jiz v minulosti vyuzilo (nejen z divodu
nahrazeni strojem). Pokud by vsak jejich misto do budoucna skute¢né nahrazeno byt mélo,
vétSina zaméstnancli uvadi, Ze by moznosti rekvalifikovat se vyuzili a v podniku zistali, coz
se pro TPCA jevi velmi pozitivné. Pfesto se vétSina dotazovanych o své misto v TPCA
neboji, nebot’ maji za to, ze udrzbafi, IT pracovnici €i inzenyii robotem zatim nahrazeni byt

nemohou. Vétsi strach je tak v tomto ptipadé relevantni spise u délnickych pozic.

Ctvrta pramyslova revoluce (jak je Pramysl 4.0 ndkdy obecnéji nazyvan) by se méla pro
lidi stat spiSe ur¢itou vyzvou ¢i ptilezitosti, nebot’ jak uz bylo zminéno vyse, nejedna se pouze
o nahrazovani lidi roboty, ale stejné tak je jednim z cild Primyslu 4.0 lidem praci v mnoha
ohledech usnadnit. Nejenom v TPCA, ale ve spousté firem po celém svété tak neustale
dochazi k mnohym zménam a inovacim, diky nimz se podniky snazi drzet krok s konkurenci,
a jak uvadi Jan Neruda v jedné ze svych basni: ,, kdo chvili stdl, jiz stoji opodal” — a pravé
timto heslem by se m¢él tidit kazdy podnik, chce-li byt usp€sny a piinejmensim obstat ve

velkém konkuren¢nim boji dnesni doby.
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Priloha B

1SCO-3 Kéd Nazev profese Index ohroZeni
digitalizaci
431 Utednici pro zpracovéni éiselnych udajt 0,98
411 Vieobecni administrativni pracovnici 0,98
832 Ridi¢i motocykll a automobilG (kromé nakladnich) 0,98
523 Pokladnici a prodavadi vstupenek a jizdenek 0,97
621 Kvalifikovani pracovnici v lesnictvi a pfibuznych oblastech 0,97
722 Kovafi, nastrojafi a pfibuzni pracovnici 0,97
441 Ostatni GFednici 0,96
412 Sekretafi (vSeobecni) 0,96
834 Obsluha pojizdnych zafizeni 0,96
612 Chovatelé zvirat pro trh 0,95
921 Pomocni pracovnici v zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi 0,95
811 Obsluha zafizeni na téZbu a zpracovani nerostnych surovin 0,94
814 Obsluha strojl na vyrobu a zpracovani vyrobkd z pryZe, plastu a papiru 0,94
432 UFednici v logistice 0,94
821 Montaini délnici vyrobkd a zafizeni 0,93
816 Obsluha strojd na vyrobu potravin a pfibuznych vyrobk( 0,93
961 Pracovnici s odpady 0,93
421 Pokladnici ve finanénich institucich, bookmakefi, pljéovatelé penéz, 0,93
inkasisté pohledavek a pracovnici v pfibuznych oborech
831 Strojvedouci a pracovnici zabezpeéujici sestavovani a jizdu vlakd 0,92
818 Ostatni obsluha stacionarnich stroju a zafizeni 0,92
ISCO-3 Kod Nazev profese Index ohrozeni
digitalizaci
142 Ridici pracovnici v maloobchodé a velkoobchodé 0,000
221 Lékari (kromé zubnich lékaru) 0,001
222 Vieobecné sestry a porodni asistentky se specializaci 0,002
134 Ridici pracovnici v oblasti vzdélavani, zdravotnictvi, v socialnich a jinych 0,002
oblastech
122 Ridici pracovnici v oblasti obchodu, marketingu, wzkumu, vyvoje, reklamy 0,005
a styku s vefejnosti
231 Ucitelé na vysokych a vyssich odbornych skolach 0,008
133 Ridici pracovnici v oblasti informaénich a komunikaénich technologii 0,008
141 Ridici pracovnici v oblasti ubytovacich a stravovacich sluzeb 0,010
131 Ridici pracovnici v zemédélstvi, lesnictvi, rybafstvi a v oblasti Zivotniho 0,011
prostredi
226 Ostatni specialisté v oblasti zdravotnictvi 0,011
215 Specialisté v oblasti elektrotechniky, elektroniky a elektronickych 0,015
komunikaci
252 Specialisté v oblasti databazi a pocitacovych siti 0,021
143 Ostatni fidici pracovnici 0,021
312 Mistfi a pfibuzni pracovnici v oblasti téZby, vyroby a stavebnictvi 0,022
214 Specialisté ve vyrobé, stavebnictvi a pfibuznych oborech 0,044
111 Zakonodarci a nejvyssi Gfednici verejné spravy, politickych a zajmovych 0,048
organizaci
213 Specialisté v biologickych a pfibuznych oborech 0,050
263 Specialisté v oblasti socialni, cirkevni a v pribuznych oblastech 0,054
132 Ridici pracovnici v primyslové vyrobé, tézbé, stavebnictvi, dopravé a v 0,054
pfibuznych oborech
242 Specialisté v oblasti strategie a personalniho fizeni 0,056
264 Spisovatelé, novinari a jazykovédci 0,058
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TPCA Czech, s.r.o.
I1S&S DEPARTMENT
Infra/App/Services
Project Team

Author:Tomasova
Date:28.5.2013
Version: 1

WHY

WHAT

MGR Leader SP IS Co IS App Proj Leader 1S 14.0 SF

signature

lzumi Kento Bukvald David

ISP0706 - Assy hanger number reading Petr Mach, Zdenék Peckd

name|
date

BACKGROUND (PROBLEM, OPPORTUNITY)

Cars hang and move on "hangers" during the assembly on Assembly shop.
Every hanger has unique number written on it.
At least 2 times per year a defect is found on the bottom of a car -
- this defect of a car could be caused by a defective hanger
Counter-measure is to check all approx. 300 hangers by Assembly Maintenance to find defective hanger or to confirm there are no defective hangers
Workload is approx 3MD for this C/M-> 2 times per year - 6MD per year

Hanger can damage 1-2 cars per day if it is not repairimmediately.
Defective hanger can't be repaired immediately, because there is no information which car was on which hanger.
3 days of searching defective hanger x 2 cars per day - the risk of 6 additional unnecessary defects

For reparation of a damaged car 4 people are needed to take this car down from the hanger. The costs for that are then 300 CZK x 1h x 4 people - 1200 CZK.
In addition 1 repairer is needed which means 300 CZK x 1h - 300 CZK. There are also some small costs for paint.
Total costs for reparation are approx. 2 000 CZK per 1 car.

BENEFIT(S)

If the link between the hanger and the car is stored (eg. the Car with BN 52844 was on Hanger no. 121) and the defect will occur:
- Assembly maintenance can immediately check suspicious hanger
W/L reduction up to 6MD / year
Quality improvement - avoidance of up to 6 defect on cars

. R Project Description/
Project evaluation EVALUATION i
Kaizen 1 1
Y-1 Planning YES 4 4
NO 0
Shop Hoshin Included YES 4
NO [} 0
Benefit >1M CZK 3
>0.5M CZK 2
>100 K CZK 1 1
ROI till 1year 3 3
till 2 year 2
till 3 year 1
Accurrcy of benefit >80% 3 3
>50% 2
<50% 1
User resources allocation YES 1 1
NO 0
TOTAL

TARGET / DELIVERABLES

Partial target no. 1: On Assembly shop, there is PLC for a filling machine that can be used for reading car numbers.

I:> We know THE CAR NUMBER. v

Partial target no. 2: In the next pitch (in the direction of the car move), there will be installed a camera that will record hangers with its numbers.
The information from this camera will be send to the server where OpenCV software is able to convert the picture to the real number of a hanger.

I:> We know THE HANGER NUMBER. 4

TARGET of this project: To create a link between a hanger and a car which was placed on this hanger in order to find the right hanger in case of some defects
on the car caused by a hanger.

TPCA 14.0
PL(l:)has data Framework ASSY
it g
Tumbers @ 4> maintenance
14.0
DB

ConnectPLC and serverto 14.0
Framework and collect
required data

1
I
|
|
|
|
I
|
I
L

Camera sends pictures
with hanger numbers to
the server 1

OpenCV software onthe
serverconverts pictures to
the text




HOW

WHO

WHEN

COST

IS workload SHOP workload IS HW IS SW IS Total IS Total
ONE TIME
[MD] [MD] [K CzZK] [K CzZK] [MD] [K CZK]
Analysis 5 2
Implementation 3 1 18
Tests 2 1
10 4 18 0
* VM maintenanc
ONGOING ISworkload | SHOP workload IS HW IS SW IS Total IS Total
[Year|y] [MD] [MD] [K CZK] [K CZK] [MD] [K CZK]
| Support
0 0 18 0
ORGANIZATION
IS Assy
Steering Ales Hofner Dus$an Martinek
0 0
David Bukvald Petr Mach
~
Tomas Sova “ Cestmir Socha
~— 0
Specialists Marek Herda “ Cestmir Socha “ Michal Matéjicek

TIMESCHEDULE

| 12/2017 | 01/2018

@ Trial start

@ Restart 0

@ DefDoc signed S0P




Priloha D

Uplatnéni Primyslu 4.0 - I. Cast

€. otazky Otazka Mozné odpovédi| Pocet odpovédi
Ano .:| 30
01 Vite, co znamend pojem Priimysl| 4.0 (resp. Industry 4.0)? Dokazal/a |Spise ano .:] 28
byste tento pojem vysvétlit? Spise ne I] 10
Ne B 27

Primysl 4.0 je nejcastéji chapan jako automatizace, digitalizace, robotizace, vizualizace apod. V "chytrych

tovarnach" dochazi k velkému nardstu vyuzivani pocitacl, internetu, robotd a dalsich modernich technologii. Se

O-1a zavadénim Primyslu 4.0 se vSak neméni pouze styl vyroby, ale také vyznam jednotlivych pracovnich pozic a v

konecném duisledku se méni i cela nase spole¢nost.
1 (Urgité ne) \ 2
- . 3 . . | 27
0-2 Povazujete tovarnu, ve které pracujete, za tzv. "smart factory" neboli | Y
chytrou tovarnu?

4 | 35
5 (Urcité ano) D 7
1 (Minimalng) [ ] 17
Do jaké miry jsou podle Vas prvky Primyslu 4.0 vyuZivany konkrétné |2 .: 27
0-3 na Vasem pracovisti? 3 27
(digitalizace, automatizace, robotizace atd.) 4 lj 19
5 (Maximalng) [l 5
1 (Minimalng) |/ 5
o ) , . N 2 | | 10
04 Do jaké miry zasahuji moderni techn?logle do Vasich kazdodennich 5 — | 31
¢innosti? 2 | 36
5 (Maximalng) | | 13
1 (Minimalné) 2
A o x . e 2 1
0.5 Do jaké miry je prace s pocntacvem :? |f1ternetem soucasti Vaseho 3 1 -
zaméstnani? 2 .:| 29
5 (Maximalng) [ 56
1 (Minimalné) 48
Do jaké miry je soucasti Vaseho zaméstnani prace s roboty? 2 B | 21
0-6 (jejich kontrola, oprava, nastavovani systému, komunikace s nimi, (3 ] 4
analyza dat apod.) 4 [ 6
5 (Maximélng) | | 16




Priloha E

Uplatnéni Pramyslu 4.0 - 11. ¢ast

€. otazky Otazka Mozné odpovédi| Pocet odpovédi
Ne E | 18
Internet of Things |[SpiSe ne P | 18
(Internet véci)  |Spise ano | 25
Ano \ | 34
Ne | 24
Internet of People [SpiSe ne .j 29
(Internet lidi) Spise ano B | 32
Ano l] 10
Ne | 19
Internet of Services |SpiSe ne \ 28
(Internet sluzeb) [Spise ano \ 38
Ano ] 10
Internet of Ne B 22
i i3 [ 31
0-7 Dokazal/a byste vysvétlit nasledujici pojmy? Everythlvng Splfe ne
(Internet vseho) |SpiSe ano - 31
Ano A 11
Cybersecurity  |Ne [ 4
(kybernetickd  |Spise ne [ | 15
bezpecnost) Spise ano \ 40
Ano | 36
Smart product |Ne I] 12
(inteligentni Spise ne B 18
produkt) Spise ano - | 48
Ano l] 17
11
PLC Ne_ L |
, |Spise ne 7\ 12
(programovatelny =
logicky automat) Spise ano | 3
Y Ano | 37
1 (Minimalng 1
S internetem, digitalizaci atd. souvisi problémy moderni doby jako > (Minimsiné)
0-8 napf. napadeni soukromi, prinik do databazi spole¢nosti, ziskani 3 I] 16
davérnych dat apod. Do jaké miry se dle Vas snaZi témto 2 ' | 22
"hackerskym" utoklim zabranit spolecnost, ve které pracujete? ——
5 (Maximalné) -: 32
T , L . Ano | 47
Myslite si, Ze je diky modernim technologiim vyroba v podniku, kde =
. o R Spise ano | 43
0-9 pracujete, efektivné;si? = =
- . . e Spise ne | 5
(rychlejsi, s mensi spotfebou materialu, s mensimi nadklady apod.) N 0
e
25
Nachazi se ve Vasi tovarné stroje, které se dokazi samy Ano .:|
0-10 . . _ Ne | 23
diagnostikovat, opravovat, nakonfigurovat apod.? -
Nevim | 47
- vy _ - . , . |Ano | 54
Existuje ve Vasi tovarné konkrétni skupina lidi, ktera se otazkami
0-11 . o pr e Ne || 7
Primyslu 4.0 podrobné zabyva? = =
Nevim | 34
Spolupracuje tovarna, ve které jste zaméstnani, v souvislosti s Ano -:| 36
0-12 otazkami ohledné Primyslu 4.0 také s dal$imi organizacemi z oblasti |Ne [| 8
Skolstvi, védy a vyzkumu apod.? Nevim ' | 51




Priloha F

Vliv Primyslu 4.0 na zaméstnance

€. otazky Otazka Mozné odpovédi Pocet odpovédi
1 (Negativné) 1
Plsobi na Vas zavadéni modernich technologii do vyroby a |2 |
0-13 vibec celého chodu podniku spiSe pozitivné nebo 3
negativné? 4
5 (Pozitivné)

Yl b “ . . - . .« |Technologi Aci dnil
Doslo béhem Vaseho plsobeni v podniku diky zavadéni echnologle mod praci usnadnily

0-14 automatizace/digitalizace/vizualizace spi$e k usnadnéni |V3e je pro mé nyni spiSe slozitéjsi

nebo ztizeni Vaseho pracovniho vykonu? a komplikovanéjsi
Nedokazi posoudit

0-15 . . o . Dob! Iné odpovédi jednotlivych
. | Pokud Vam technologie praci usnadnily, jakym zplsobem? ° rvovo nef) poved Jednotiivye
(nepovinna) zaméstnancl
Ano
0-16 Myslite, Ze moderni technologie dokazi zaméstnancim [Spie ano
usnadnit fyzicky namahavou praci? Spise ne
Ne

Nevim o Zadném

1-5 pripadd

6-10 pripadi
11-15 pripadu
16-20 ptipadl
Vice jak 20 pfipadl

Zaznamenal/a jste béhem Vaseho pusobeni v tovarné
0-17 situaci, kdy byl ¢lovék nahrazen strojem? O kolika takovych
pripadech vite?

Lisovna
Svafovna

Lakovna

Finadlni montaz
Kontrola kvality
Administrativa

Na jakém pracovisti jsou lidé ve Vasi tovarné nahrazovani
0-18 stroji nejcastéji?
(mozno vybrat vice odpovédi)

Nevim
Jiné

Podnik se snaZi usetfit

Nedostatek zaméstnancl

Stroje jsou spolehlivéjsi (jsou
presnéjsi, rychlejsi, ...)

Snaha zavdadét inovace do vyroby
a drzet tak krok s konkurenci
Nevim

Jaky je dle Vaseho nazoru hlavni divod k nahrazovani
0-19 zaméstnancl stroji?

(mozno vybrat vice odpovédi)

Jiné

Vyuzil/a bych moznosti
Pokud by bylo Vase misto nahrazeno robotem, zménil/a |rekvalifikace a v podniku zdstal/a

0-20

byste zaméstnani nebo se rekvalifikoval/a? Z podniku bych odesel/odesla
Jiné
1T Frros P o o o . Ano
Vyuzil/a jste jiz nékdy moznost rekvalifikace v podniku, kde 5
e

0-21 v soucasnosti pracujete? (mozZnost zucastnit se preskoleni =
Ne, ale do budoucna o této

a zménit tak svou pracovni pozici v ramci podniku) . . L
mozZnosti uvazuji

1 (O svou pozici mam velky strach)

Do jaké miry se bojite, Ze by do budoucna mohla byt

0-22 - L
nahrazena robotem i Vase pracovni pozice? 2
5 (O svou pozici se nebojim)
Komunikace
Spoluprace
Z nize uvedenych vlastnosti vyberte 3, které podle Vds  |ReSeni problém(
0-23 zaméstnavatel vyZaduje od svych zaméstnancl v dnesni |Organizace
dobé nejvice. Sluzby zakaznikim

Vadcovstvi

Management (fizeni)

Je mozné zd¢astnit se ve Vasem podniku kurzd/skoleni  [Ano
0-24 zamérenych na rozvoj kreativniho mysleni, tvorbu inovaci |Ne
apod.? Nevim




Priloha G

Priimysl 4.0 obecné

€. otazky Otazka Mozné odpovédi Pocet odpovédi
Pracovnich mist bude méné (nové vzniklych 52
el e s e e e (e pozic bque m?ne nez téch, které zanlknou’) L
o , . . Pracovnich mist bude nakonec mnohem vice
nékolika desitek let) vlivem Primyslu 4.0 o ] i L.
0-25 . , . , (nové vzniklych pozic bude vice neZ téch, 10
pracovnich mist celkoveé spise ubyvat, X .
_ . - které zaniknou) L |
pribyvat anebo se situace nezméni? = — =
Situace bude stejna jako dnes (pocet 33
pracovnich mist se nijak vyrazné nezméni)
Ridici pracovnici 3
Administrativni a kancelarské pozice .j 18
Kterd z téchto povolani jsou podle Vds |Délnici ve vyrobé R
0-26 digitalizaci/automatizaci apod. nejvice |Obsluha strojd a zafizeni - 45
ohroZena? Lékafi 0
(mozno vybrat vice odpovédi) Specialisté v oblasti databazi a pocitacovych )
siti
Pokladnici a prodavaci vstupenek a jizdenek B 71
1 (Negativné) 2
Jak vyznamné budou podle Vas do 2 2
0-27 budoucna pozice, kde je tfeba kreativni |3 j 15
mysleni? 4 | 33
5 (Pozitivné) 43




Priloha H

Zakladni udaje o zaméstnancich spole¢nosti TPCA

€. otazky Otazka Mozné odpovédi Poéet odpovédi
yi - 72
0-28 Pohlavi Muz
Zena .:I 23
18-25 let 4
26-35 let 42
0-29 Vék 36-45 let 40
46-55 let 9
56 a vice let 0
Lisovna 0
Svarovna 15
, Lak 5
Na jakém oddéleni v 'a ,ov?a —

0-30 N . . Findlni montaz 9

soucasnosti pracujete? -
Kontrola kvality 6
Administrativa 59
Jiné 1
. . 12 mésicl 7
Jak dlouho jiz pracujete v g_’l mev:sllcu ” 3

0-31 podniku, kde jste v souc¢asnosti e’ < nef ro
. Déle nez 5 let 18

zaméstnan/a? = =
Déle nez 10 let 62
Prostor pro Vase

0-32 poznamky/stiznosti/doporucéeni Osobni nazory jednotlivych 3

(nepovinna)

tykajici se Primyslu 4.0 ve
Vasem podniku

zaméstnancl




