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ANOTACE

Predlozena diplomova prace se zabyva problematikou monitorovacich systémt v silni¢ni
dopravé Ceské republiky. Teoreticka ¢ast seznamuje s principy dopravni politiky, objasiiuje
podstatu inteligentnich dopravnich systémi a monitoringu. Praktickd ¢ast vénuje pozornost
charakteristice vybranych monitorovacich systémd, porovnava je podle stanovenych kritérii
a vyhodnocuje navrh nejvhodnéjs§iho monitorovaciho systému pro konkrétni dopravni

spolecnost

KLIiCOVA SLOVA

Monitorovaci systémy, silni¢ni doprava, poloha vozidla

TITLE

Monitoring systems and their usage in road transport

ANNOTATION

This diploma thesis deals with the issue of monitoring systems in road transport of the Czech
Republic. Theoretical part of the thesis introduces the principles of transport policy, clarifies
the essence of intelligent transport systems and of monitoring itself. Practical part then pays
attention to the characteristics of chosen monitoring systems, compares them according to
established criteria and assesses the proposition of the most suitable monitoring system for

specific transport company.
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UvVOD

V soucasné dobé¢ lze pozorovat nartst silnicni dopravy, ktera zajiStuje pfevaznou cast
prepravy zbozi a osob. V souvislosti s tim se stale zvySuji pozadavky na jeji kontrolu, fizeni
a sledovani. Téma monitorovacich systému a jejich vyuziti v ¢eské silni¢ni doprave, kterym
se diplomova prace zabyva, je tématem velmi aktualnim, nebot’ inteligentni dopravni systémy
maji v moderni soucasné dopravé klicovou tlohu a budoucnost dopravy je s nimi tizce spjata.
Pomoci inteligentnich dopravnich systémi se zvySuje bezpecnost a spolehlivost dopravy, coz
predstavuje jednu z hlavnich priorit dopravni politiky.

Cilem diplomové prace bylo na zakladé studia odborné literatury a dostupnych tudajt
seznameni s problematikou monitorovacich systému, popis vybranych systémi a jejich
vzajemné posouzeni podle pifedem stanovenych ukazateli a vyhodnoceni nejvhodnéjsiho
systému pro konkrétni dopravni spolecnost.

Diplomové prace obsahuje ¢ast teoretickou a praktickou, je rozdélena do ctyt kapitol.
Prvni kapitola je teoretickd, seznamuje se zdkladnimi principy soucasné dopravni politiky
Ceské republiky a podstatou silni¢ni dopravy, s piinosy a vyuzitim inteligentnich dopravnich
systémi v silnicni dopravé. Popisuje a objasiiuje vyznam klicovych pojmu, které se v praci
vyskytuji, vymezuje legislativu tykajici se dané¢ho tématu, definuje monitoring a zamétuje
se na funkce monitorovacich systémii.

Druh4 kapitola se zabyva monitorovacimi systémy, které se v silniéni dopravé Ceské
republiky nejCastéji vyuZivaji. Zamétfuje se na jejich charakteristiku, uvadi piehled
poskytovanych sluzeb a jednotlivych funkei. Podavé informace o monitorovacich jednotkach
s celkovymi néklady na jejich instalaci a provoz.

Tteti kapitola podava strucny profil konkrétni vybrané dopravni spolecnosti Stehno
spedition s.r.o. Hlavnim tkolem této kapitoly je urCeni nejvhodnéjSiho monitorovaciho
systému pro danou spole¢nost. Bude pouzita vicekriteridlni analyza vSech péti vybranych
systémul na zéklad¢ jednotnych kritérii, které odpovidaji pozadavkim spolecnosti. Soucasti
kapitoly je zaroven struény popis uzitych metod vicekriteridlniho hodnoceni variant. Tato
kapitola porovnava zékladni monitorovaci jednotku a zakladni tarif danych péti systémi,
vyhodnocuje vysledek a podava navrh nejvhodnéjsiho monitorovaciho systému.

Posledni ¢tvrta kapitola vyhodnocuje zvoleny monitorovaci systém, jehoZ zavedeni by
dopravni spolecnost Stehno spedition s.r.o. ziskala znacné ptinosy, které jsou zde konkrétné
uvedeny. Tyto piinosy by piispély k celkovému zefektivnéni dopravniho provozu a snizeni

administrativni préce.



1 INTELIGENTNI DOPlgAVNi SYSTEMY A MONITORING
VOZIDEL V SILNICNi DOPRAVE

Nasledujici kapitola obsahuje teoreticky uvod tykajici se dané problematiky. Nejdiive
v obecné rovin€é seznamuje s prioritami a zakladnimi principy soucasné dopravni politiky
Ceské republiky a podstatou silni¢ni dopravy, dale definuje inteligentni dopravni systémy
v souvislosti s dopravni architekturou a kooperativnimi systémy, uvadi jejich vyuziti
a pfinosy pro silni¢ni dopravu. Vymezuje a objasiiuje vyznam klicovych pojmi, které budou
v praci pouzivany, seznamuje s legislativou tykajici se dan¢ho tématu, uvadi ulohu a cile
monitoringu, zamétuje se na funkce monitorovacich systému a predstavuje nejvice pouzivané
typy lokac¢nich pfistrojii. Obsah kapitoly umoZiiuje nahled do dané problematiky, pfehlednou
orientaci v ni a pochopeni zdékladnich principli inteligentnich dopravnich systémul

a monitoringu.

1.1 Dopravni politika CR
Ceskéa republika, lezici uprostted Evropy, ma z dopravniho hlediska vyznamnou
strategickou polohu. Z tohoto diivodu jsou na dopravni politiku kladeny vysoké naroky, nebot’
dopravni infrastruktura musi umozZnit nejen plynulou dopravu v ramci CR a Evropy, ale také
poskytnout uzivatelim dopravy odpovidajici sluzby.
Podle Sirokého et. al. (2013) je hlavnim cilem a uéelem soudasné dopravni politiky
v Ceské republice vytvofit podminky pro zajisténi kvalitni dopravy zaméfené na jeji
ekonomické, socialni a ekologické dopady. Jedna se tedy o spoluvytvareni vyssiho Zivotniho
stylu, zdravéjsiho Zivotniho prostiedi a zkvalitnéni pfepravniho procesu a ptepravnich sluZeb.
Priority vyplyvajici z téchto cilii specifikuje Siroky et. al. (2013) jako:
e dosazeni vhodné délby piepravni prace mezi druhy dopravy zajiSténim rovnych
podminek na dopravnim trhu,
e  zajiSténi kvalitni dopravni infrastruktury,
e  7ajiSténi financovani v sektoru dopravy,
e zvySeni bezpecnosti dopravy,
e podpora rozvoje dopravy v regionech.
Dale Siroky et al., (2013, s. 160) uvadi: ,, V CR existuje Jednotny systém dopravnich
informaci (JSDI), ktery je spolecnym projektem Ministerstva dopravy CR, Ministerstva vnitra
CR a Reditelstvi silnic a ddlnic CR. Je komplexnim systémovym prostiedim pro sbér,

zpracovani, sdileni, distribuci a publikaci dopravnich informaci a dopravnich dat o aktualni
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dopravni situaci a informaci o pozemnich komunikacich, jejich soucastech a prislusenstvi,
které jsou urceny pro verejnost. Webové stranky dopravniho portalu CR jsou jednim z jeho
vystupii. “ Za stézejni &ast tohoto portdlu povazuje Siroky et. al. (2013) mapu aktudlni
dopravni situace, ktera podava podrobny pichled o dopravnich nehodéach, uzavirkach,
objizd’kach, intenzitach provozu, sjizdnosti jednotlivych komunikaci i o pocasi. Uzivatelé
mohou obrazové informace Cerpat z kamer a automatickych meteostanic, vyhledavat si trasu
jizdy podle vlastnich pozadavka (naptiklad nejrychlejsi, nejkratsi, placené ¢i neplacené
useky).

Ceska republika se snazi zvysit podil inteligentnich dopravnich systémil na fizeni
a zabezpeceni dopravnich a piepravnich procest. Piibyl a Svitek (2001) zminuji, ze z tohoto
diivodu je oblast dopravni telematiky v CR sledovana a koordinovana Sdruzenim pro
dopravni telematiku (SDT), jehoZ zakladnim poslanim je aktivni ¢innosti dosahnout rychlého
rozvoje dopravni telematiky v CR a tim pfinaset technické, ekonomické a ekologické piinosy
narodnimu hospodafrstvi. Dale Piibyl a Svitek (2001, s. 502) konstatuji: ,, Zalozenim Sdruzeni
pro dopravni telematiku Ceské republiky vyvrcholilo visili odbornikii na dopravni telematiku
o wtvoreni platformy pro rozvoj telematiky v nasi republice. “ Ministerstvo dopravy (2015)
uvadi, Ze byl pro nasledujici obdobi sestaven Ak¢ni plan rozvoje inteligentnich dopravnich
systémit v CR do roku 2020 (s vyhledem do roku 2050), ktery je dilezitym dokumentem
Ministerstva dopravy pro oblast vyuZziti nejmoderngjSich detekénich, diagnostickych,
informacnich, fidicich a zabezpecovacich technologii. Akéni plan analyzuje soucasny stav
a potfeby ITS v CR, navrhuje a rozpracovava opatieni a cile pro efektivni rozvoj ITS

a modernich technologii.

1.2 Silni¢ni doprava

Silni¢ni doprava piedstavuje nejrozsifenéjsi druh dopravy. Siroky et al., (2013, s. 129)
definuje silni¢ni dopravu takto: ,,Silnicni doprava je souhrn cinnosti, jimiz se zajistuje
preprava osob (linkovd osobni doprava, kyvadlova doprava, prileZitostna osobni doprava,
taxisluzba), zvirat a veci (ndakladni doprava) vozidly, jakoZz i premistovani vozidel samych
po dalnicich, silnicich, mistnich komunikacich a verejné pristupnych ucelovych komunikacich
a volném terénu. “ Déle zminuje, Ze silni¢ni dopravou pro vlastni potieby rozumime tu, kterou
provozuje osoba opravnéna k podnikatelské ¢innosti. Tento typ dopravy vyzaduje dispecerské
fizeni, které zajiStuje pfipravu provozu (sestaveni planu jizd na urcité casové obdobi)
a nasledné jeho vlastni fizeni (zajisténi a kontrola planu jizd, ptipadny nédhradni zptisob plnéni

planu jizd). Podle Sirokého (2013) ma na priibéh dopravniho procesu v silniéni dopravé
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znaény vliv dopravni zatiZeni, stav a propustnost dopravnich cest. Zavisi na nich jak doba
jizdy, tak vykony vozidel a piepravni naklady. V poslednich nékolika letech lze pozorovat
v silni¢ni dopravé vyrazny nartst zavislosti lidi na osobni a nakladni dopravé. Dle Touska
(2009) silni¢ni doprava roste rychleji, nez je tomu u ostatnich druhit dopravy. Kvili naristu
intenzity a hustoty dopravy byva kapacita silni¢ni infrastruktury na mnoha mistech na hranici
vytizeni, zvlast¢ v oblastech s velkou koncentraci obyvatelstva. ZvySujici se objem dopravy

ma negativni vliv na Zivotni prostfedi a je navic naro¢ny na energetické zdroje.

1.3 Inteligentni dopravni systémy

Zavedeni inteligentnich dopravnich systém do dopravniho procesu je prioritou
v celosvétové dopravni politice. Jejich podstatu a vyznam objasiiuje Piibyl a Svitek (2001,
s. 27), ktery uvadi: ,, Pojem Inteligentni dopravni systemy (ITS) se pouziva stale vice pro
a efektivnejsi, s mensimi kongescemi na silnicich a s nizsim ekologickym zatizenim prostredi.
ITS tedy neni néjakym vyrobkem nebo projektem, ale jedna se o Siroce pojaté hnuti. Fakticky
Ize Fici, Ze se jednd o posuv paradigma, jak spolecnost vnima vysoké naroky na prepravni
vykony. “ Dale Ptibyl a Svitek (2001) oznacuji hnuti ITS jako komplexni program skladajici
se z fady vrstev a systémi, které se od sebe li§i jak svym sloZenim, tak také ekonomickymi
naroky. Jednim ze zékladnich piliit ITS jsou navigacni systémy.

Inteligentni dopravni systémy jsou v Evropé¢ oznacovany pojmem dopravni telematika,
kterou Ptibyl a Svitek (2001, s. 32) definuji takto: ,, Dopravni telematika integruje informacni
a telekomunikacni technologie s dopravnim inZenyrstvim tak, aby se pro stavajici
infrastrukturu komunikact zvysily prepravni vykony, stoupla bezpecnost a zvysila se psychicka
pohoda cestujicich. “ Ptibyl (2005) dale rozd€luje ITS do nckolika oblasti podle sluzeb,
kterym jsou urCeny na cestujici a fidicCe, spravce infrastruktury, dopravce, vefejnou spravu,
bezpecnostni, zdchranny a krizovy systém.

Aplikace dopravni telematiky se daji podle Pfibyla a Svitka (2001) vyuzit k feSeni
globalnich problému. Jedna se pfedevsim o tyto aplikace:

e omezeni dopravnich kongesci,
e zvySeni bezpecnosti,
e piinosy pro Zivotni prostiedi,
e efektivnost piepravy zbozi.
Z uvedenych mozZnosti vyuziti aplikaci dopravni telematiky vyplyva, Ze jsou

nenahraditelnou a nezbytnou soucasti dopravniho fetézce.
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1.4 Architektura dopravni telematiky
Ptibyl a Svitek (2001, s. 34) uvadeji: ,, Architektura dopravniho telematického systému
definuje zakladni usporadani. Zadklad dopravniho telematického systéemu je tvoren
informacnimi technologiemi (IT), které obsahuji informace o dilcich prvcich dopravniho
retézce (pozemni komunikace, dopravni prostredky, preprava osob a zbozZi, atd.)
a o uzivatelich dopravy (speditéri, dopravci, statni sprava, celni sprava, atd.). “ ITS umoziuje
sbér, ptenos, zpracovani a vyménu informaci mezi uzivateli a prvky dopravniho fetézce.
Podle Ptibyla a Svitka (2001) mtizeme zékladni prostiedky dopravniho telematického
systému rozd¢lit na technické prostfedky (napt. fyzickd zafizeni, senzory), prostiedky fizeni
procesi  (napf. fidici strategie a algoritmy), prostiedky organizacni podpory
(napf. management dopravy, organizaéni struktura).
Architekturu dopravniho telematického systému lze rozdé¢lit na:
o referen¢ni, ktera urCuje zakladni aktéry, procesy a subsystémy v dopravnim systému,
specifikuje dulezité cilové charakteristiky systému a jeho relace s okolim,
e funkéni, ta definuje jednotlivé funkce prvkl, modull a subsystémi véetné vazeb mezi
nimi a tim umoziuje vytvaret aplikace,
e informacni, ktera stanovi principy tvorby struktury pfiislusného informacniho
subsystému, pozadavky na alokaci, kodovani a pienos informace,
o fyzickou definujici fyzicka zatizeni, kterd vykondvaji funkce k zajiSténi funkcnosti
aplikaci,
e komunikaéni, kterd popisuje prenos informace v systému v relaci s architekturou
fyzickou,
e organizacni, urujici zasady tvorby struktury a plsobnosti jednotlivym Urovnim

managementu.

1.5 Kooperativni systémy

Kalasova a Rievaj (2014) vidi kooperativni systémy zaloZené na vymeéné dat mezi
nejen samotnymi vozidly, ale 1 mezi vozidly a infrastrukturou jako dalsi velkou vyzvu ITS,
ktera slibuje zna¢ny piinos a zvyseni efektivity v oblasti dopravnich systémi, bezpecnosti
pfepravy a sluzeb. Nutnosti je vybudovani inteligentni dopravni infrastruktury. Zakladem pro
efektivni fizeni dopravy je dostupnost informaci v redlném case. Zavedeni novych systému
v mobilni komunikaci, fizeni dopravy, informacnich a komunikaénich technologii umozni
vyvarovat se poruchdm dopravniho proudu a nabizi inovaci fizeni silnicni dopravy.

Kooperace mezi inteligentni infrastrukturou a inteligentnim vozidlem je vyznamna pro oba
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systétmy. Za hlavni vyhody kooperativnich systémi KalaSova a Rievaj (2014) povazuji
zvySeni kapacity dopravni sité, snizeni kongesci a zlepSeni zivotniho prostiedi, kratsi
a predvidatelnéjsi dobu ptepravy, zlepSeni dopravni bezpeCnosti pro vsSechny ucastniky
dopravy, nizsi naklady na piepravu vozidel a efektivnéjsi logistiku, lepsi fizeni a kontrolu
dopravni sité, zvySeni efektivnosti vetfejné dopravy, lepsi a efektivngj$i reagovani

na nebezpeci nehod.

1.6 Monitoring a jeho funkce
Tato podkapitola objasituje vyznam pojmu, které jsou v ni obsazeny a které s ni tizce

souviseji.

1.6.1 Monitoring

Pribyl (2010, s. 279) ve Slovniku dopravni terminologie uvadi nasledujici definici:
,, Monitoring neboli monitorovani je nékolikastuprniovy viceucelovy informacni systém, cinnost,
ktera na zaklade systematického pozorovani, méreni a analyz soucasného stavu objektu
predpovida jeho budouci vyvoj. Monitorovani vozidla je cinnost spocivajici v zadani,

¢

vurcitéem case, provoznich dat na sledované logické vozidlo.” Monitorovani zarovei
umoziuje dodrzovani predpist tykajicich se fizeni vozidla, dat tykajicich se stavu nakladu
(vlhkost, teplota) a aktualni polohy vozidla. Podle Klimese (1994) ve Slovniku cizich slov
najdeme ke slovu monitoring synonyma jako zaznamenavat, sledovat nebo dohlizet, vzdy
s dlirazem na zaznamenani sledovanych dat. V ramci legislativnich ustanoveni piedstavuje
monitoring proces sbéru a vyhodnocovani udalosti, jako zdroj pro meéfeni napiiklad
bezpecnosti nebo produktivity prace. Podle Krause a Petrackové (2001) je cilem monitoringu
v soukromé sféfe ochrana a bezpecnost subjektii jejich sledovanim, naslednym sbérem,
tfidénim a uklddanim ziskanych informaci. V této préci je monitoring definovan jako sbér,
nasledné monitorovani a konecné vyhodnocovani danych ¢innosti tfeti stranou (uZivatel,

poskytovatel monitorovaci sluzby a osoba sledujici uzivatele pomoci monitorovaci sluzby).

S monitoringem je mozné se setkat témét ve vSech odvétvich lidskych ¢innosti.

1.6.2 Geolokace

Pojem geolokace je odvozen podle Sloupenské (2013) od pojmu lokace znamenajici
vSeobecné urceni polohy. Predpona ,geo* rozSifuje vyznam o geografické udaje
k ptesnéjSimu urceni polohy. Geolokace miize pifedstavovat urCeni geografické polohy
pomoci zatizeni s pfipojenim k internetové siti. Lokalizovanym zatfizenim mize byt napiiklad

osobni pocita¢, notebook, mobilni telefon nebo jakékoliv jiné zatfizeni, které podporuje
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technologii umoznujici urceni polohy danych zatfizeni. Z hlediska vztahu k monitoringu, kde

je vyzadovano co nejptresnéjsi urceni polohy, je dilezitym aspektem piesnost lokalizace.

1.6.3 GPS

Techterms (2018) popisuje GPS jako satelitni navigacni systém urCeny pro stanoveni
polohy objektu. Dnes jsou pfijimace GPS zahrnuty do mnoha komerc¢nich produkti, jako jsou
mobilni telefony, hodinky, automobily. Urceni polohy je uzite¢na sluzba, kterd nasla
v poslednich letech uplatnéni v mnoha lidskych oborech. Mezi né patii i doprava, ve které
se vyuziva k urCeni polohy dopravnich prostfedkli, k sledovani zésilek nebo k vyhledavani
kradenych automobilti. Podle Hojgra a Stankovice (2007) je sledovani vozidel pomoci GPS
nejvice vyuzivano ve firemni sféfe. Automobilové piijimace GPS a jejich kombinace
s navigacnimi systémy jsou velmi oblibené u profesnich i béznych fidi¢h. Déle Hojgr
a Stankovi¢ (2007, s. 183) uvadi: ,,Moznosti, které sledovaci systém ve vozidle poskytuje,
zavisi na tom, jak je koncipovan, a zda je kromé GPS vyuzivana i technologie pro bezdratovy
prenos dat z vozidla na vzdaleny server nebo datové centrum. Vsechny typy systému jsou
slozeny z vozidlové jednotky zaznamendvajici data a z programu pro zpracovani dat

na pocitaci.

1.7 Legislativni vymezeni monitoringu

Legislativa zabezpecuje monitoring neboli sledovani tak, aby nedochézelo k naruseni
soukromi, osobni svobody a zneuZiti osobnich udajii sledovaného objektu. Tuto ochranu
v Ceské republice zaruduje predevsim zakon ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich udaj, zakon
¢. 262/2006 Sb. zakonik prace a ptipravované obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji

General Data Protection Regulation (dale jiz GDPR).

1.7.1 Osobni udaje a soukromi

Zadrazilova (2009) povaZzuje osobni udaje a jejich ochranu za aktudlni téma
soucasnosti, které se dotykad jak celé nasi spolecnosti, tak kazdého jednotlivce. V soukromém
1 vefejném zivote jsou osobni Udaje soucasti prostiedi, ve kterém se pohybujeme, a tvofi
nezbytnou slozku nasi kazdodenni existence. Osobni a soukromé udaje, stejné jako informace,
zacinaji byt oficidlné uzndvanou hodnotou a maji svou cenu, kterd se muiZe rovnat cené
za ztratu soukromi. V této souvislosti je soukromi chapdno jako urcity okruh skutecnosti
osobniho Zivota, které nesmé&ji byt bezdivodné zjiStovany a Siteny. V obecné roviné lze
soukromi definovat jako oblast, kterou tvofi nejen naSe hmotné a nehmotné statky, ale

1 informace o naSem okoli, o nasi rodin€ i o nas samotnych. Jedna se tedy o urcity prostor,

15



do kterého bez naSeho svoleni nesmi nikdo zasahovat. Prdvo na soukromi a tim zaroven

ochrana osobnich dat patii k zdkladnim lidskym pravam.

1.7.2 GDPR

Podle webového portdlu GDPR (b. r.) dne 25. kvétna 2018 vejde v platnost obecné
nafizeni o ochran¢ osobnich tdajii (GDPR). Toto nafizeni piinasi zdsadni zmény v oblasti
ochrany osobnich daji. Natizeni bylo vydano za ucelem zvySeni ochrany ob¢anit EU pted
neopravnénym zachdzenim s jejich osobnimi udaji. GDPR (General Data Protection
Regulation) je obecné natizeni 2016/679 pochazejici od Evropského parlamentu a Rady EU.
Jde o novou obsahlou legislativu o ochrané osobnich udaji schvalenou v dubnu 2016
s uCinnosti 25. kvétna 2018. Jde o dosud nejobsahlejsi legislativu s cilem zajistit zdkladni
prava ob¢ani EU na ochranu v souvislosti se zpracovanim osobnich tidaji. V CR nahradi
smérnici 95/46/ES a zakon o ochrané osobnich tidajt €. 101/2000 Sb.

GDPR je zavazné pro vSechny, kdo shromazd’uji nebo zpracovavaji osobni udaje
fyzickych osob zijicich v EU vcetn€ firem a instituci ze tfetich zemi pisobicich na evropském
trhu. Zahrnuje také ty, ktefi monitoruji chovani uzivatelt naptiklad pfi vyuzivani aplikaci
nebo webu. GDPR usiluje o zvySeni bezpec¢nosti a divéry obcanti EU viéi spraveim
a zpracovavatelim jejich osobnich dat. Naopak se netyk4 obcanti EU, ktefi vyuzivaji data
pouze k osobni potiebé nebo pracuji s anonymizovanymi daty.

Za osobni udaje povazuje GDPR nésledujici informace vztahujici se k identifikované
nebo identifikovatelné fyzické osobé:

e jméno, pohlavi, v€k, datum narozeni, osobni stav, osobni udaje déti,

o fotografie, videozdznam, Cisla identifika¢nich prikazi, rodné ¢islo, obéanstvi,

e clektronicky identifikétor — IP adresa, e-mail, poloha,

e telefonni ¢islo, adresa trvalého i pfechodného pobytu, pracovni adresa,

e rasova, nabozenska piislusnost, etnicky pivod, politické nazory, ¢lenstvi v odborech,
e zdravotni udaje, sexudlni orientace, genetické a biometrické udaje,

e trestni delikty, pravomocné odsouzeni.

GDPR se snazi chranit subjekty a dava jim pravo na ochranu svych osobnich idaju.
Dochazi k vyraznému posileni jejich prav, kdy subjekt musi byt o svych pravech a o ucelech
zpracovani dostate¢n¢é, presné¢ a srozumitelné informovan pied zadanim souhlasu
se zpracovanim svych osobnich udaji, mél by mit pfimy piistup ke svym udajim (nejlépe
online), mize vznést namitku proti zpracovani svych udaji, mél by mit moznost pfenést udaje

od jednoho spravce k druhému, ma pravo na omezené zpracovani svych osobnich udaji
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apravo na vymazani svych udaji a také na zapomenuti, tedy vymazéani bez zbytecného
odkladu. Jde o veskera opatfeni vedouci k vymazu osobnich udajt, jejich kopie a odkazl
na tyto udaje. Tato prava se vztahuji ke vSem udajim, které ma spravce i zpracovatel
o subjektu udaja k dispozici jak na internich, tak externich ulozistich. Kazdy ma pravo veédeét,
k jakému ucelu budou jeho data pouzita, po jak dlouhou dobu budou uchovavana, a také

veédét, kdo je ptijemce téchto udaja.

1.7.3 Zakon ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich udaji

Uvodni ustanoveni zakona Cesko (2000, s. 1) stanovi: ,,Tento zdkon v souladu
s pravem Evropské unie, mezindrodnimi smlouvami, kterymi je Ceskd republika vdzdna,
a k naplneni prdava kazdého na ochranu pred neopravnénym zasahovanim do soukromi
upravuje prava a povinnosti pri zpracovani osobnich udaji. *

Dale Cesko (2000, s. 3) uvadi: ,, Sprdavce je povinen stanovit ticel, k némuz maji byt
osobni udaje zpracovany, stanovit prostiedky a zpiisob zpracovani osobnich udajii, zpracovat
pouze presné osobni udaje, které ziskal v souladu s timto zakonem, shromazdovat osobni
udaje odpovidajici pouze stanovenému ucelu a v rozsahu nezbytném pro naplnéni stanového
ucelu, uchovavat osobni udaje pouze po dobu, ktera je nezbytna k ucelu jejich zpracovani.
Spravce miize zpracovavat osobni udaje pouze se souhlasem subjektu udajii.

Podle Sloupenské (2013) je tento zdkon pro oblast monitoringu v dopravé dulezity
predev§im pro informace o geografické poloze, které lze oznacit za citlivy udaj, jenZz by
v nepovolanych rukou mohl vést k naruseni soukromi. V oblasti zpracovani udaji stanovuje

jasné stanovené podminky pro poskytovatele monitorovacich sluzeb. Na dodrZovani tohoto

zakona dohlizi Utad pro ochranu osobnich udajl se sidlem v Praze.

1.7.4 Ziakon ¢. 262/2006 Sb. zakonik prace

Cesko (2006) stanovi, 7e zaméstnavatel miZe pouZivat monitorovaci technologie
vyhradné s védomim a souhlasem zaméstnancli. Bez vazného divodu nesmi zaméstnavatel
naruSovat soukromi zaméstnancii na pracovisti a ve spolecnych prostorach otevienym nebo
skrytym sledovanim, odposlechem a zaznamem jejich telefonickych hovori, kontrolou
elektronické poSty nebo kontrolou listovnich zasilek adresovanych nékterému
ze zaméstnancl. Zaroven zameéstnavatel nemlze vyhledavat aktualni polohu zaméstnance
v terénu (naptiklad pomoci GPS), nebot’ by se jednalo o skryté sledovani. Existuji zdkonem
stanovené vyjimky, ke kterym patfi monitoring v silni¢ni dopraveé, kdy sledovani aktualni

polohy zaméstnance je soucasti vykonavaného pracovniho vykonu.
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S témito zasadnimi aspekty musi byt sezndmen jednak poskytovatel monitorovacich
produktl, subjekt, ktery je pouziva pro své osobni nebo profesni vyuziti, a v neposledni fadé
také monitorovand osoba.

Jestlize ma zameéstnavatel zavazny divod, ktery vyzaduje zavedeni kontrolnich
mechanismi, je povinen informovat zaméstnance o rozsahu kontroly a o zptsobech jejiho
provadéni. Kontrola musi probihat pfiméfenym a vhodnym zpisobem, v zadném piipade

nesmi narusit pravo zaméstnancli na ochranu jejich soukromi na pracovisti.

1.8 Uloha a cile monitoringu v silni¢ni dopravé

Monitoring v silni¢ni doprave je v dnesni dob¢€ nedilnou soucasti kazdé dopravni firmy
¢1 podniku, kterd chce prosperovat a byt konkurenceschopna. Podle Kampfa a Pivoiiky (1994)
se vykon dopravy uskutecniuje v prostoru, neni mozné ho skladovat, je prostiedkem k ucelu
dopravy a je slozen z jednotlivych vzajemné propojenych vykonti. Firmu neboli podnik lze
chéapat jako jednotny systém skladajici se z menSich subsystému, ¢asti ¢i ¢lentt podniku.
Jejich spole¢nym cilem je prospéch firmy.

Pokud se jedna o dopravni firmy, bude pro jejich uspésné fungovani dilezité zajistit
provozuschopnost vozidel a kvalitni praci fidict téchto vozidel podle pozadavki firmy.
Lidsky faktor v osobé fidice je nevyzpytatelny, v kritické situaci mize dojit k jeho selhani,
aproto se nelze tedy divit, ze dopravni firmy chtéji mit pfehled nad tim, jak efektivné
vykonavaji fidic¢i jejich vozidel svou praci.

Zakladnim cilem dopravni firmy je pfeprava nakladu z bodu A do bodu B, o které
chce firma ziskat informace nutné pro vypocet fakturace zdkaznikovi, mzdy pracovnika
a vyhodnoceni efektivity a spravnosti provedené prace. Pro ziskdni téchto informaci muze
firma pouzivat sledovaci zatizeni, které ji poskytne potiebné informace o vozidle a fidici
pouzitelné pro dalsi zpracovani. Dilezitou informaci o vozidle je jeho stav, naptiklad tedy,
kde se nachazi, zda stoji ¢i jede, zda provadi néjakou cCinnost a dalsi. U fidi¢e jsou
muzeme nazvat dopravni data. Jejich zdznam umoznuji sledovaci zafizeni, na zaklad¢ kterych
1ze kontrolovat aktualni jizdu a polohu vozidla, styl jizdy, kontrolu spotfeby PHM, méteni

teploty v nakladnim prostoru a dalsi jiné funkce.

1.9 Funkce monitorovacich systémii
Nasledujici podkapitola se zaméiuje na nejvyznamngj$i funkce monitorovacich

systémtl, které jsou nejvice vyuZzivany v silni¢ni dopravé.
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1.9.1 Aktualni poloha vozidla

Tato funkce umoziuje sledovani a okamzitou kontrolu polohy vozidla v readlném case.
vozidla, fidi¢e i1 ndkladu. Aktudlni data zabezpecuji spravny prub¢h piepravy, garantuji
vyzvednuti a dodani zésilky v pozadovaném Case a v o¢ekavané kvalité. Tato data maji velky
vyznam nejen pro dopravni firmu, ale i pro zédkaznika, kterému pribézné firma informace
predava. Spolehliva a v€asnd vymeéna dat mezi firmou a zédkaznikem vytvaii optimalni vztah
mezi nimi a pfispiva k daveéryhodnosti podniku. Cilem uspéSnych firem je poskytnout
maximum informaci svym zdkazniklim, nebot to firmu zvyhodnuje oproti konkurenci.
Pomoci geolokace lze naplanovat idedlni trasu pfepravy. Tim se snizuji firemni naklady
azaroveil se minimalizuji negativni dopady na Zivotni prostfedi, pfedev§im produkce
Skodlivych toxickych latek do ovzdu$i. Kampf a Pivoilkka (1994) uvadéji, ze hlavnimi
a nejtoxictejsimi exhalaty, které vznikaji pfi provozu silni¢ni dopravy, jsou oxidy uhliku,
oxidy dusiku, uhlovodiky, aldehydy a pevné c&astice. Vznikaji v disledku nedokonalého
spalovani ropnych paliv. Pfi spaleni 1t motorové nafty se uvolni do ovzdusi celkem

101 az 111kg toxickych latek.

1.9.2 Jizda vozidla a styl jizdy

Sledovani aut (2015) uvadi, ze monitoring jizdy vozidel piedstavuje prevenci
v zachazeni s firemnimi vozidly. Kazdé dopravni firmé se vyplati sledovat jizdu svych
vozidel béhem prepravy po celou trasu, protoZe s firemnimi vozidly se Casto jezdi tak, jako by
nikomu nepatfila. Prostfednictvim sledovacich systémi méa firma nepfetrzit¢ piehled
o chovani fidi¢e za provozu. Sleduje jeho maximalni i primérnou rychlost, pfipadné
piekroc€eni rychlosti, stav paliva, jak brzdi nebo zrychluje, jak fesi dopravni situace, dokaze
rychle reagovat na ptekdzky vzniklé na trase (zacpy, objizd’ky) a umoZiuje okamzitou
komunikaci dispecera s fidi¢em.

Déle se na tomto webovém portdlu Sledovani aut (2015) uvadi, Ze néktefi fidici
netnosné svym stylem jizdy zatéZuji vozidlo a plytvaji palivem. Néaklady na PHM fidice
jezdiciho stylem brzda-plyn jsou trojnasobné oproti fidi¢i, ktery jezdi plynule, predvidave,
atedy i bezpecné. Styl jizdy mé velky vliv na Zivotnost vozidel a jejich servis, nejcastéji
se projevuje na stavu pneumatik, brzdovych kotouci a tlumicich pérovani.

Z dalSich monitorovanych udajt o stylu jizdy lze vycist piekraCovani doporucené rychlosti,

optimalni otacky motoru, efektivni/neefektivni brzdéni, praci s plynovym pedalem, béh

19



motoru ,,na prazdno®, jizdu stempomatem, béh nezéavislého topeni, prevySeni pii jizdé

do kopce a kontrolu optimalni trasy.

1.9.3 Khniha jizd

Tato funkce ptredstavuje elektronickou nebo tisténou formu evidence jizd vykonanych
sluzebnimi nebo soukromymi automobily. Kazd4 dopravni firma ma povinnost vést zdznamy
o provozu vozidel. K tomu slouzi kniha jizd, do které se zaznamenava pocet ujetych
kilometri ptfi soukromé nebo sluzebni jizdé. Podle Krajicka (2006) je tieba oba druhy
od sebe disledné odd¢lovat, aby nedochéazelo k umyslnému snizovani zakladu dané.
Soukromou jizdou rozumime cestu konanou za soukromym ucelem, sluzebni jizdou cestu
konanou v souvislosti s pracovnim vykonem. V soufasné¢ dobé se diky monitorovacim
systémim prechazi od tisténé podoby k podobé¢ elektronické. Systémy jsou schopny s pomoci
technologii GPS a GSM vést knihu jizd témét automaticky. Spravna evidence jizd musi byt
v knize jizd uspotadana chronologicky a musi souhlasit se stavem ujetych kilometra.

Dvorak (2008) oznacuje elektronickou podobu knihy jizd za jednoduchou a rychlou
moznost zadavani dat o vykonané cesté. Predstavuje 1 velkou ¢asovou usporu jak pro fidice,
tak pro pracovniky, ktefi nésledn¢ data zapracovavaji, nebot odpadne pracné ruéni
zapisovani. Data lze tiidit pomoci filtra, naptiklad podle fidich, vozidel nebo podle zadaného
Casového tuseku. Vystup dat se miize exportovat do vybraného zobrazeni, napiiklad
do Microsoft Excel. Elektronicka kniha jizd v souhrnu zajiStuje databazi tras a zadavani cest,
filtrovani zobrazeni podle zadanych kriterii, evidenci tankovani a jejich pfifazovani
ke konkrétni jizd€, uchovavani Udaji o fidi¢ich a vozidlech, tisk a export vybraného

zobrazeni, kontrolu stavu paliva a pfepocet ujetych kilometrii pro zajiSténi ndvaznosti.

1.9.4 Zabezpeceni vozidla a niakladu

Nemén¢ vyznamnou funkci monitorovacich systémi je zabezpeceni vozidla a ndkladu,
coZ je nezbytnou podminkou bezpecné piepravy. Dopravni firma by bez této funkce prepravu
zboZi s vyS$$i cenovou hodnotou nemohla uskutecnit, protoZe ochrana zbozi je pro zédkaznika
prioritou. Jedna se predev§im o automobilovy primysl a piepravu elektrotechniky. Tato
funkce =zabraniuje odcizeni vozidla nebo jeho Ccasti (nejCastéji se jedna o kola)
a prepravovaného zbozi. V ptipad¢ kradeze umoznuje tato funkce zpétné a rychlejsi dohledani
odcizeného vozidla a pfesné urceni mista, kde se vozidlo nachdzi. Pro Kampfa a Pivonku
(1994) znamena bezpecnost zaroven 1 ochranu nezucastnéného tfettho pred moznymi
negativnimi nésledky pfepravy, jakymi mohou byt dopravni nehody, znecisténi ovzdusi

¢1 nadmérna hlu¢nost. V soucasné dobé je velkym problémem nelegalni tranzitni migrace,
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ktera komplikuje praci dopravci. Tento systém zabezpeCeni predstavuje bezpecnou
a spolehlivou ochranu pted nelegalnim vnikem uprchlikii do nadkladového prostoru vozidla.
Na zékladg statistického tdaje Policie Ceské republiky (2017) bylo u nas za rok 2016 pii
nelegalni tranzitni migraci zajiSténo 511 cizincid. V ramci Evropy je dalSim vaznym
problémem hrozba teroristickych utokd, kterd mé negativni vliv na bezpecnost a plynulost pii

realizaci mezinarodnich transporta.

1.9.5 Kontrola spotfeby PHM

Diilezitou funkci monitorovacich systému je kontrola spotieby PHM. Zakladem této
funkce je zjisténi pramérné spotieby vozidla a informace o misté¢ a Case tankovani PHM.
Pomoci elektronické knihy jizd lze vést pfesné zaznamy o tankovani a méfeni spotieby paliva
a zaroven upozornuje na podezielé vykyvy spotfeby. Data o tankovani na Cerpacich stanicich
muzeme importovat ztankovacich karet nebo zadavat tankovani manudlné. Informace
o spotieb¢ paliva vozidla a jeho mnoZstvi v nadrzi mohou byt také znazornény 1 graficky.
Webovy portal Satelitni sledovani (b. r.) rozliSuje rizné zpisoby méieni paliva, které jsou

nasledné uvedeny:

e  Meéfrici sonda s plovikem
Je montovana do palivové nadrze tak, aby meéfila pohyb hladiny znejvyssiho
i pii riznych kvalitach nafty. Systém funguje i pii vypnutém zapalovani. Pfi kradezi
paliva, pii odpojeni sondy nebo vypojeni autobaterie systém odeSle varovnou SMS
na pfedem definované telefonni ¢&islo. Spoleéné s monitorovacim systémem
zaznamenava informace o mnozstvi natankovaného paliva a o spotiebé paliva béhem

Jizdy.

e Alarmova sonda s plovakem
Sonda vhodna pro zabranéni kradezi ze zaparkovanych vozidel. Méfi pohyb hladiny
v nadrzi obdobné jako méfici sonda s plovakem. Po vypnuti zapalovani zjisti vySku
hladiny v nadrzi a pfi jejim poklesu (do zapnuti zapalovani) odeSle varovnou SMS
o podezielém ubytku paliva. Tato sonda oproti méfici sondé s plovakem neposkytne

informace o mnozstvi paliva v nadrzi.
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¢ Diferen¢ni dvoukomorovy prutokomér
Tento zplisob méteni paliva je vhodny pro stroje se Spatné pifistupnou nadrzi nebo
s nadrzi ve tvaru, ktery neumoziiuje montdz sondy tak, aby meéfila pohyb hladiny
ze meii rozdil mnozstvi paliva Cerpaného do motoru tak i1 z motoru. Na rozdil
od sondy neposkytuje informaci o natankovaném mnozstvi ani o poctu litrGi v nadrzi
v urcity ¢as. Spolecné s monitorovacim systémem podava informace o spotieb¢ paliva

na jizdu nebo vybrané obdobi.

o Cteni dat ze sbérnice CAN/BUS
Tento zplisob méteni zavisi na piesnosti pfistrojii vozidla, které méfi jeho hodnoty.
Obvykle to byvaji spise udaje o spotiecbovaném mnozstvi paliva nez o poctu jeho litri
v nadrzi. Lze ho také kombinovat s méfici sondou. Udaje lze ziskat jen pii zapnutém

zapalovani, nelze tedy odhalit kradez paliva ze zaparkovaného vozidla.

1.9.6 Navigace jako komunikaéni terminal

Kencki (2012) ptedstavuje tuto funkci jako obousmérnou komunikaci mezi fidicem
a dispecerem pomoci zprav. SlouZi nejen jako navigace, ale také jako textovy terminal pro
prijem textovych zprav fidici, ktery mize ptes dotykovy displej na zpravy reagovat. Dispecer
pomoci této funkce miiZze zaslat planovanou trasu a také dokaze vytesit problém s dorucenim
zasilky, kdy fidi¢ nemulZe nalézt doruCovaci misto a rychlym zaslanim GPS soufadnic
do navigace fidi¢e je problém odstranén. UmoZznuje zaslani tankovacich smérnic, které
informuji fidi¢e o ¢erpacich stanicich, na kterych mtize tankovat, systém zaznamenava prubéh
proveden¢ho tankovéani. Dalsi vyhodou je zasilani pofizenych dokumentd (faktura,
objednéavka) ptimo dispecerovi. Tato oboustrannd komunikace mezi fidicem a dispecerem

vyrazné snizuje naklady na komunikacni spojeni zejména u firem s velkym poctem vozidel.

1.10 Lokatory

Skranc (2013) definuje lokatory jako monitorovaci jednotky slouzici k pfesnému
urceni pozice vozidla, které shromazduji udaje o své poloze a predavaji je dale. Vyuzivaji
k tomu kombinaci loka¢ni technologie GPS a GSM modul, ktery data odesila. Princip GPS
sledovani je zobrazen v nésledujicim obrazku 1. Jde o dokonalé feseni pro vzdalené sledovani
vozidel v pohybu. Jejich vyhodu jsou malé rozmeéry, které umoznuji jejich snadné umisténi

ve vozidle.
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Princip GPS sledovani

ﬁ Mobilni sit’
Satelit l '

Centralni server

Dalkovy uiiv'ateisk-':rrpﬁslup
FC - Laptop - Smartphone - Tablet Intermet

Obrazek 1 Princip GPS sledovani (Gpszone, 2012)

1.10.1 Pfesnost méreni

Podle Skrance (2013) samotna piesnost méfeni zalezi na kvalitich konkrétniho
vyrobku a samoziejmé je ovlivnénd i kvalitou pfijmu. Lokator pravidelné¢ ukladd tudaje
o poloze v urcitych intervalech. Tyto intervaly jsou definovany ujetou vzdalenosti, casem
nebo zménou uhlu a je moZzné je navzajem kombinovat. Pti zjiStovani polohy pohyblivého
objektu, jakym je tfeba vozidlo, mizete nastavit vzorkovaci frekvenci naptiklad po ujeti
200 metri nebo po ubéhnuti 20 sekund. U dokonalejSich modult je mozné podminky jesté
upiesiiovat, naptiklad v ndvaznosti na intervaly rychlosti.

Vzorkovaci frekvence je dle Skrance (2013) zasadnim faktorem pro presnost sledovani
v realném Case. Druhou, neméné dilezitou veli¢inou, je interval komunikace se serverem
(tedy jak Casto se nashroméazdéna data odesilaji ke zpracovani). Vysledek zavisi na potiebach
uzivatele a kvalit¢ mobilni sit€. Lokator polohu zapisuje v intervalu daném frekvenci
vzorkovani, ale odesilani probih4 v rozestupech od 30 vtefin (pfi potfebé neustalé kontroly

nad objektem) az do fadu hodin, dnti nebo tydni.

1.10.2 Typy lokacnich pristroji
Podle zptisobu vyuziti existuje nékolik variant tdchto lokadnich pfistroji. Skranc
(2013) uvadi jejich vycet a popis. Miizeme se setkat s pojmy jako GPS logger, osobni tracker

nebo GPS lokator, které jsou zobrazeny v obrazku 2.
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e  GPS logger je maly pfistroj, k sehnani 1 v béznych obchodech. Ma podobu piivésku
na klice. Neumi odesilat data, pouze pravidelné¢ zaznamenava GPS soufadnice.
Ty si uzivatel musi stahnout do pocitace a dale je zpracovava. Nejde o plnohodnotny
lokator.

e Tracker, personal tracker je stejné drobny pfistroj jako data logger, ovSem umi
uz odesilat svou polohu. Vyuziva se pro sledovani polohy déti nebo lidi s problémy
s orientaci. Trackery se uspéSné¢ pouzivaji také pro sledovéani zvirat. Pokrocilejsi
trackery se vyuzivaji v dopravnim primyslu: je mozné s jejich pomoci sledovat naklad
a po pfipojeni senzorti také ruzné okolnosti piepravy: teplotu nebo vlhkost
v nékladnim prostoru, vystaveni svétlu nebo otiesiim atd.

o GPS lokator predstavuje pokrocilejsi variantu pro sledovani osobnich vozidel nebo
stavebnich a zemédé€lskych stroji. Jsou to vykonné pfistroje, které se vyznacuji

pfesnosti meteni a spolehlivosti. Tento typ se nejvice vyuziva v silnicni doprave.

Obrazek 2 GPS logger, GPS tracker pro sledovani kontejnerii, GPS lokator pro sledovani
vozidel (Qstarz, 2013, HaloGP, 2016, Navigovat, 2013, upraveno autorem)
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2 ANALYZA MONITOROVACICH SYSTEMU V CR

Tato kapitola seznamuje s monitorovacimi systémy, které se v silni¢ni dopravé CR
nejCasteji vyuzivaji. Podava jejich charakteristiku, uvadi prehled sluzeb a jednotlivych funket,
které mohou uzivateli nabidnout. Poskytuje zakladni informace o monitorovacich jednotkach

a uvadi pofizovaci a provozni ndklady jednotlivych systému.

2.1 ONI system

Webovy portal ONI system (2017a) o monitorovani vozidel prezentuje tento systém
jako obchodni znacku jedné ze dvou divizi spole¢nosti NAM system, a.s., ktera poskytuje
monitoring objektd, monitoring vozidel, monitoring osob a monitoring technologii. ONI
system je vyrobcem a dodavatelem vlastnich hardwarovych a softwarovych feSeni
monitorovacich technologii. Firma plsobi na trhu od roku 1990 a na zaklad¢ technickych
a technologickych znalosti se zaméfujeme zejména na bezpecnostni aplikace. Nabizi
technologie a sluzby urcené pro stfezeni a monitorovani stacionarnich a mobilnich objekti.
Jedna se o vlastni produktova feSeni — pulty centralni ochrany, systémy monitorovani polohy
vozidel a komunikaéni zafizeni pro pfenosy dat v nejriznéjSich aplikacich. Pro zajisténi vyssi
bezpec¢nosti vyuziva nejen GSM sité operatord, ale 1 vlastni radiové sité s celorepublikovym

pokrytim, poskytuje uzivatelim servis a nepfetrzity dohled funkénosti technologii.

2.1.1 Sluzby a funkce

Katalog ONI system (2017b) nabizi potencionalnim zékazniktim ctyfi balicky sluzeb,
které se od sebe lisi obsazenymi funkcemi moZnostmi jejich vyuZiti v silni¢ni doprave.
ONI Tracker EU

Tato sluzba je vhodné pouze pro malou pienosnou jednotku NCL 21 pouzitelnou pro
osoby a jakékoli mobilni objekty bez zdroje napdjeni. Sluzba funguje na tizemi EU
v n¢kolika rezimech, které se pfepinaji pomoci mobilni aplikace NAM Tracker.
ONI Sledovani

Ptedstavuje sluzbu umoznujici ve webové aplikaci ONI system monitorovat a sbirat
informace o provozu vozidel. Zaznamenava aktudlni i historicky pohyb vozidel, generuje
knihu jizd, vytizenost vozidla a stanovi vypocet primérné spotieby. Poskytuje pasivni rezim
hlidani vozidla s moznosti zji$téni jeho polohy v pfipad¢ kradeZe na bazi GPS a GSM signalu.
Pro zpracovani statistik a evidenci nadklad o vozovém parku pouziva specidlni software SPZ
ONI. Ridi¢ pomoci piepina¢e voli, zda je jizda sluzebni nebo soukroma, a pomoci navigace

ptifadi k jizdé€ ¢islo zakazky. Tato sluzba je ur€ena pro ty firmy a podnikatele, ktefi potiebu;ji
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mit pod kontrolou svlij vozovy park bez velké Casové narocnosti a zaroven mit piehled
o evidenci vsech jizd a jejich opravnénosti. Nasazenim sluzby ONI sledovani lze dosdhnout
sniZzeni vnitrofiremnich nékladii na vozovy park az 020 % na provoz kazdého vozidla.
Systém je funk¢ni nezavisle na vili fidice.

Vyhodami sluzby ONI Sledovani je ptedevSim nepfetrzitd kontrola vozidel ptes
internet, okamzity prenos stavii z vozidla do webové aplikace, automatickd detekce zahajeni
aukonceni jizdy s pfesnym urCenim cCasu, polohy a mista, historie jizd vcetné itinerare
a zpétného piehravani, zobrazeni poloh a stavii vSech evidovanych vozidel na jedné mapé,
moznost lokalizace vozidel dispeCinkem ONI na vyzadani, identifikace fidicl, meéfeni
spotfeby pohonnych hmot, pfifazeni jizdy k zakazce, komunikace s fidicem a navigovani
na cil na navigacit GARMIN.

ONI Sledovani PLUS

Jedna se o sluzbu zajistujici ucinny systém hlidani a bezpecnosti, ktery je obdobou
autoalarmu zabudovaného do vozidla. Systém vyuziva zejména dat snimanych pomoci
akcelerometru, ktery je soucasti kazdé jednotky ONI systemu. Jde o skryty elektronicky
zabezpecovaci systém, ktery umoznuje lokalizaci vozidla a jeho aktivni monitoring. Jednotka
vyhodnocuje piipadné napadeni specialné nastavenym cidlem. Pfi neopravnéném vniknuti
do vozidla ptipadné pfi jeho odcizeni je vlastnik vozidla automaticky informovan o vzniklé
situaci SMS zpravou, e-mailem nebo jejich kombinaci dle nastaveni uzivatele ve webové
aplikaci. Situaci mize sdm okamzité feSit nebo zatelefonuje na dispeCink ONI system
aobjedna si vyjezd zasahového vozidla. Odcizené vozidlo lze vyhledat prostfednictvim
signalu GSM nejen na celém tizemi CR, ale také v zahraniéi. V ptipadé havarie, jak za jizdy,
tak 1bcéhem stani vozidla, dispe¢ink ONI system automaticky reaguje a pokousi
se kontaktovat posadku vozidla kviili vylouceni situace ohroZzujici Zivot. Pokud se nedovola,
pokousi se v misté havarie zajistit pomoc. S vyuZitim imobilizace je moZzné zabranit fizeni
vozidla nepovolanym osobam. Systém reaguje také na vétsi naklon pii ptipadné kradezi kol
anajezdu na odtahovou ploSinu v piipadé odtazeni vozidla. PLUS v nazvu znamend, Ze
jednotka ve vozidle je trvale monitorovana nepfetrzitym dispeCinkem s moZnosti aktivniho

zasahu. Tato sluzba je vhodna nejen pro podnikatele a firmy, ale i pro soukromé osoby.

ONI Sledovani PLUS obsahuje tyto bezpecnostni funkce:
e nepretrzité monitorovani technologickym centrem ONI system,
e e-call — okamzita informace o havarii vozidla,

e detekce nehody na parkovisti,
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e detekce odtazeni vozidla,

e detekce kradeze kol.

ONI Stiezeni

ONI Stiezeni je skryty elektronicky zabezpeCovaci systém, ktery je zaméfen
na stfeZeni vozidel naizemi CR. UZivatel dostava o kazdé nechténé udalosti okamZitou
informaci prostfednictvim SMS nebo dalSim nezavislym kanalem dispecera ONI system
na pultu centralni ochrany, na ktery je uzivatelovo vozidlo pfipojeno. Dispecink je trvale
pfipojen na systém radarového vyhleddavani odcizenych vozidel, ktery je odolny proti
vypadkim GSM 1 GPS signalu. Pult centralni ochrany ma k dispozici 150 zéasahovych
vozidel, rozmisténych na celém uzemi CR. Podanou informaci se aktivuje zasahové skupina.
Poplachové zpravy jsou prenaSeny pres sit GSM a soucasné pres privatni radiovou sit’ pomoci
aktivniho lokalizatoru. Diky tomu je pfenos poplachu odolny proti rusi¢ce GSM. Zasahova
auta jsou vybavena specidlnim radarem, ktery umozni vozidlo dohledat i pfi naruseni GPS
pfijimage v auté. Vyhledani vozidla je mozné nejméné na celém tzemi CR. Systém je funkéni
nezavisle na vili fidice. ONI StieZeni je aktivni systém zabezpeceni vozidel, na ktery
pojistovaci ustavy poskytuji az 30% slevu z havarijniho pojisténi. Technické moznosti
a zasahové prostiedky této sluzby predstavuji v CR technologickou 3pi¢ku zabezpedeni
vozidel na nejvy$§i Urovni. Sluzba je vhodnd pro firmy i fyzické osoby, které chtéji

a potfebuji mit sva vozidla trvale stfezena.

Zakladni vlastnosti ONI Stfezeni:
e nepretrzité stfezeni vozidel dispeCinkem ONI system,
e okamzity pfenos stavil z vozidla do webové aplikace, ptenos polohy kazdou minutu,
e aktivni systém stfeZeni, tzn., systém okamzit€ identifikuje napadeni,
e 50 bezpecnostnich agentur ptipravenych zasdhnout a dohledat vozidlo,
e vice nez 150 zasahovych vozidel na celém tizemi CR,
e dvojita pfenosova trasa (GSM, GPS a nezavisly signal) = odolnost vici rusent,
e radarové dohleddvani odcizenych vozidel,
e stiezeni vozidel i v zahranici,
e vyrazné slevy na pojistném,

e zdarma sluzba on-line sledovani vozidel a SW knihy jizd.
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2.1.2

Mobilni jednotky
Podle ONI system (2017b) mobilni jednotky spliuji individualni pozadavky klientd.

Kazda jednotka ma své specifické vyhody a doporucené pouziti. Data ziskana z jednotky jsou

okamzit¢ zpracovavana a zasilana uzivatelim ve form¢ piehlednych reporti ve webové

aplikaci ONI system. ONI system, ktery nabizi tyto GPS a radiové jednotky:

2.1.3

Radiova strezici GPS jednotka je nainstalovand ve vozidle, obsahuje ndklonova
a akceleracni Cidla, VF radiovy modul s nezavislou komunikaéni trasou pii rusSeni
GSM/GPRS.

GPS monitorovaci jednotka pro méreni paliva je také instalovand ve vozidle,
obsahuje naklonova a akceleracni ¢idla a modul pro pfipojeni kapacitniho hladinoméru
pro metfeni hladiny PHM. Vhodna pro ONI Sledovani a ONI Sledovani Plus.

GPS monitorovaci jednotka instalovand ve vozidle, obsahuje naklonova
a akcelerac¢ni ¢idla. Vhodna pro ONI Sledovani a ONI Sledovani Plus.

Testovaci prenosna GPS jednotka je pfenosnd jednotka, napaji se pfes zasuvku
autozapalovace. Vhodna pro ONI Sledovani.

Pienosna bateriova vodotésna GPS jednotka NCL 21 je pfenosna, vodotésna,
s vlastni baterii, vypnout se da pouze z mobilni aplikace, nabiji se bezdratove.
Vhodné pro ONI Tracker EU.

Dochazkova jednotka s prepinaem je jednotkou pro pfichod a odchod fidice se

cteckou Dalas, RFID nebo MIFARE. Vhodnd pro ONI Sledovani.

Provozni a porizovaci naklady

Néklady na potfizeni ONI system a jeho uvedeni do provozu tvoii pofizovaci cena

mobilni jednotky, cena jeji instalace do vozidel a ceny tarifli jednotlivych sluzeb. Na jednotky

je poskytnuta zaruka az 5 let. U sluzby ONI stifezeni je zaruka dozivotni a moznost generacni

vymény jednotky za novy typ a zvyhodnénou cenu. Pfipadnd demontdz monitorovaci

jednotky ¢ini 400 K¢. V domdci siti 1 v roamingu lze pouzit jednordzové zjiSténi aktudlni

polohy objektu pomoci placené SMS zpravy (cena jedné SMS je 1,50 K¢ bez DPH). Cenik

nakladi na jednotlivé mobilni jednotky je zobrazen v tabulce 1 niZe. V tabulce 2 jsou dale

zobrazeny ceny jednotlivych mési¢nich tarifii nabizenych sluzeb ONI system.
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Tabulka 1 Cenik mobilnich jednotek

Radiova | GPS pro . , | Testovaci | Pfenosna | Dochazkova
CENY v v, vv. . | Monitorovaci | . e |
V& DPH strezici méreni GPS prenosna | bateriova | jednotka s
) GPS paliva GPS GPS prepinacem
P"rc‘:l‘l’zac‘ 14786 K& | 15476 K& | 5675KE | 9559 K& | 3606 K& | 9559 K&
Instalace | 1452 K¢ 1452 K¢ 1452 K¢ 1452 K¢ | 1452 K¢ 1452 K¢

Zdroj: ONI system (2017), upraveno autorem

Sluzby ONI system je mozné objednat s riznymi tarify, které maji vliv na Cetnost
zasilani vSech zaznamenanych poloh objektu do webové aplikace ONI system. V domaci siti
na uzemi Ceské republiky si mze klient vybrat jeden ze &tyf nabizenych tarifil.

OPTIMUM

V tomto tarifu nasnimané polohy a data odesild jednotka do webového portalu
kazdych 5 minut. Tarif je vhodny pro velké vozové parky a referencni vozy, sluzebni vozidla
obchodnich zastupcii a pro soukromé objekty, kde neni nutné online sledovéni polohy
na mape.

REAL

Odesilani dat v tomto tarifu je v 60 vtefinovych intervalech. Tarif je vhodny pro
kuryrni a rozvozova vozidla, pohotovostni a zdsahova auta.
SUPERREAL

Jedna se o tarif urCeny pro velmi rychlé odesilani dat a zobrazovani na mapé€. Jeho
pouziti se doporucuje u vozidel fizenych z dispeCinku nebo jinych centralnich stanovist
(vozidla integrovaného zachranného systému, policie aj.).

TRACKER EU

Nastaveni tohoto tarifu provadi sam uzivatel. Jednotku mize bud’ uplné vypnout, nebo
uspat. Na ptikaz nebo jednou za zvolené obdobi sama poSle svou polohu. V piipad¢ nutnosti
je mozné opét vzdalené jednotku piepnout do rezimi, kdy jednotka soustavné odesild data
bud’ pouze pii pohybu, nebo neustale. Rezim pro stalé odesilani poloh v intervalech 5 sekund

vyrazné zkracuje vydrzZ baterie.
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Tabulka 2 Cena mési¢nich tarifu

NAZEV Op‘:)‘if)‘}f;‘i ONI SleaL ONI ONI
TARIFU ekt Sledovani PLUS Stiezeni Tracker EU
Optimum 5 minut 200 K¢ 250 K¢ - -
Real 60 sekund 300 K¢ 350 K¢ 450 K¢ -
Superreal 20 sekund 400 K¢ 450 K¢ - -
Tracker EU Dle rezimu - - - 200 K¢

Zdroj: ONI systém (2017), upraveno autorem

Vsechny sluzby ONI system je mozné platit ve zvolené frekvenci (mésic, kvartal, rok).
Za ctvrtletni a ro¢ni frekvenci je navic pfipisovan bonus pro pouziti sluzby ONI Konto (kredit
pro pouziti placenych SMS sluzeb). Za c¢tvrtletni platbu je bonus 35 SMS, za rocni platbu

180 SMS. Kompletni online funkénost systému v zahranici je za ptiplatek 150 K¢ za mésic.

2.2 SHERLOG

Podle SHERLOG (2017a) provozuje monitorovaci systém pod svou vlastni znackou
SHERLOG od roku 2004 ¢eska spolecnost SECAR BOHEMIA, a.s., ktera vznikla s vyhradné
ceskym kapitdlem vroce 1992. V soucasné dobé je nejvétsim provozovatelem online
monitorovacich systémi a elektronické knihy jizd v CR. SECAR BOHEMIA provozuje jako
jediny subjekt v Ceské republice vyhledavaci systém radiové lokalizace prostiednictvim
vlastni radiové sité tvofené soustavou stovek anténnich zaméfovacich bodi pokryvajicich
uzemi celé republiky. Nabizi unikatni technologie maximalniho zabezpeceni, vyhledavani
a monitoringu vozidel, motocykll, lodi, nemovitosti, zasilek i stroji. Pusobi ve vice nez 15
zemi po celém svété, vyuzivd nejmodernéjsi radiové vyhledavaci systémy a GPS/GSM
syst¢émy pro monitoring. Sluzbu SHERLOG Trace aktivné¢ vyuzivd piiblizné¢ 7 500
spole¢nosti, a to nejen v CR a v Evropé, ale i v Jizni Americe a na Blizkém vychodg.
S poctem pies 15 000 aut zabezpecenych produktem SHERLOG Security Car a 60 000 aut
monitorovanych produktem SHERLOG Trace piedstavuje SECAR BOHEMIA na domécim

trhu nejvétsi firmu v oboru a patii k pfednim i1 v evropském méftitku.

2.2.1 Sluzby a funkce
V systému jsou pro silnicni dopravu ur¢eny nasledujici sluzby, které se tykaji

zabezpeceni a vyhledavani vozidel.
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SHERLOG Trace

Dle SHERLOG (2017b) je SHERLOG Trace komplexni sluzba a servis pro
monitoring a spravu vozidel, vozovych parktli a dalSich objekti. Webova aplikace umoziiuje
nejen vést ze zakona povinnou knihu jizd, ale zaroven slouzi k praci s polohovymi daty.
Umoziuje sledovani provozu vozidla, spotieby paliva, ujetych kilometra, vytizenosti vozidel
nebo zpusobu jizdy fidi¢e. Samoziejmosti je 1 rozliSeni soukromé a sluzebni jizdy.
K jednotkam lze piipojit prislusenstvi, které dokaze monitorovat fadu Cinnosti vozidel i jeho
periférii (teplotni Cidla, dveini ¢idla, majaky, ¢innosti stroji udrzby a dalsi). To vSe online,
elektronicky a v redlném cCase. Zalezi na uzivateli, kterou z nabizenych tfi variant pro
nepietrzitou lokalizaci svého vozidla si zvoli. Podle zakladnich parametrt jsou v tabulce 3

porovnany nize uvedené verze sluzby SHERLOG Trace.

SHERLOG Trace Basic predstavuje zakladni, jednoduchou, rychlou a ptehlednou verzi
systému zaméfenou na elektronickou knihu jizd bez rozséhlejSich funkcionalit. Tato verze je
vhodnd pro mens$i firmy s menSim poctem vozidel nebo pro ty, ktefi nepotiebuji velké
mnozstvi funkei, ale presto chtéji mit sofistikovany systém pro spravu vozového parku.
SHERLOG Trace Standard je stfedni varianta, kompletni systém pro spravu firemnich
automobilli, vhodnd pro stiedni 1 velké firmy s vétSim vozovym parkem, které potiebuji
hromadnou spravu firemnich vozidel. Soucasti verze jsou mapy poskytovatele Seznam.cz
s pravidelnou ptlro¢ni aktualizaci.

SHERLOG Trace Premium prezentuje nejvyssi prémiovou verzi aplikace Knihy jizd. Jedna
se o absolutni $picku ve svété monitoringu firemnich flotil. Verze SHERLOG Trace Premium
je vhodnéd pro specializované spolecnosti, jako jsou taxi sluzby, plj¢ovny vozidel, velké
piepravni spole¢nosti, leasingové spolecnosti nebo firmy, které ptisobi za hranicemi Ceské

republiky.

Tabulka 3 Zékladni parametry sluzby SHERLOG Trace

ZAKLADNIi PARAMETRY SLUZBY BASIC | STANDART | PREMIUM
On-line monitoring vozidel ° ° °
Kniha jizd ° ° °
Trasy ° ° °
Provozni naklady ° ° )
Upozornéni (Alerty) ° ) °
Vystupy z aplikace (Reporty) ° ) °
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Hromadna administrace a reporting - ° °
Automatické zasilani reporti - ° °
Dispecerské funkce - ° °
Autoptij¢ovna - ° °
Servisni intervaly - ° °
Cestovni prikazy a nahrady - ° °
Vektorové mapové podklady - - °

Zdroj: SHERLOG (2017), upraveno autorem

SHERLOG Vision

Dle SHERLOG (2017¢) se jedna o sluzbu nepfetrzité lokalizace vozidel. Je zalozena
na jednotce GPS (GLONASS)/GSM, ktera pfijima informace o pozici z GPS a odesilé tato
data pfes GSM (GPRS/SMS) na datovy server ke zpracovani. Uzivatel ziskavd informace
z jednotky pfes mobilni aplikaci v zékladni verzi nebo ve webové aplikaci ve vyssich verzich.
Uzivateli je umoznéno kontrolovat dle dané verze monitorované vozidlo v redlném case
polohu, rychlost a mnoho dalSich parametrti, které si uzivatel nastavi. V této sluzbé existuji
tf1 nize uvedené verze, které jsou 1 uvedeny v tabulce 4, kde jsou zobrazeny i jednotlivé

parametry téchto verzi.

SHERLOG Vision Start je zékladni verze umozZiujici GPS/GSM lokalizaci, online
zakaznickou podporu, ma zaloZni zdroj zafizeni, umoziiuje zobrazeni pozice vozu v mapovém
podkladu, poplach pfi pohybu vozidla a mobilni aplikace.

SHERLOG Vision Ideal predstavuje pokrocilejsi verzi, kterd obsahuje stejné funkce jako
SHERLOG Vision Start a navic webové aplikace, poplach pfi opusténi definované oblasti,
poplach pii prekroc¢eni definované rychlosti, vykreslovani tras v mapovém podkladu a vedeni
knihy jizd.

SHERLOG Vision Top je nejvy$Sim stupném danych verzi, ktery navySuje funkce
SHERLOG Vision Ideal o automatické hlaseni neautorizovaného pohybu, dohledani vozidla

v CR a slevy na havarijnim pojisténi.

Tabulka 4 Zakladni parametry sluzby SHERLOG Vision

ZAKLADNI PARAMETRY SLUZBY START | IDEAL TOP
Vzdalena lokalizace on-line v CR ° ° °
Aktualni poloha vozu ° ° °
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Nastaveni zamku pohybu vozu ° ° °

Informace prostrednictvim e-mailu ) ° °
Pristup do mobilni aplikace ° ° )
Pristup do webové aplikace - ° )
Vykreslovani tras v mapovém podkladu - ° °
Nastaveni zamku opusténi oblasti - ° °
Zakladni verze knihy jizd - ° °
Nizké napéti zalozni baterie - - °
Informace prostiednictvim sms - - °
Lokalizace on-line v zahranici - - pOpZIZ.tek
Bezpec¢nostni funkce

Dohled4ni v CR - - .
Non-stop dohled klientského centra - - °
Automatické hlaSeni neautorizované jizdy - - °
Dohledani vozidla po odpojeni akumulatoru vozidla - - °

Zdroj: SHERLOG (2017), upraveno autorem

SHERLOG Security Car

SHERLOG (2017d) ptedstavuje SHERLOG Securiy car jako sluzbu slouZici
k zabezpeéeni a vyhledavani odcizenych vozidel, ktera jako jedina v Ceské republice vyuziva
vlastni nenaruSitelné radiové sité s vice nez 100 pevnymi body. Aktivni jednotka SHERLOG
hlasi automaticky neopravnény pohyb NON-STOP Klientskému centru SECAR BOHEMIA,
které po ovéfeni poplachu zahajuje ve spolupréci s Policii CR vyhledavaci akci. V souasné
dlouhodobé¢ ptekracuje hranici 98 %, primérnd doba vyhledavaci akce je 2 hodiny. Sluzba
vyuziva vlastni vyhledavaci tym a techniku v souéinnosti s Policii CR. Uzivatel si miize
vybrat ze tii moZnych stupiii zabezpeceni a vyhledavani, které webovy portdl SHERLOG
(2017d) uvadi. V tabulce 5 jsou uvedeny jednotlivé stupné zabezpeCeni a jejich zékladni
parametry.
SHERLOG R Plus, zidkladni stupen radiového zabezpeceni, je vhodny pro vSechny uzivatele
automobill, ktefi nechavaji svilj viiz ¢asto bez dozoru ve velkych méstech, na sidlistich nebo

vetfejnych parkovistich.
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SHERLOG RS, stfedni verze radiového zabezpeceni, kterd byla vytvofena predev§im pro
majitele nejcasteji kradenych znacek vozidel.

SHERLOG RSC, nejvyssi stupen radiového zabezpeceni, pfedstavuje maximalni ochranu

o 24

Tabulka 5 Zakladni parametry sluzby SHERLOG Security car

ZAKLADNI PARAMETRY SLUZBY R PLUS RS RSG
Radiové zabezpeceni ° ° )
Vlastni radiova sit’ ° ° °
Dohledéni v CR 3 . .
Vlastni vyhledavaci technika ° ° °
Vyhledavani nonstop 24/7/365 ° ° °
Soucinnost tymu s Policii CR ° ° °
Vicestupiiové zabezpeceni - ° °
Elektronicka kniha jizd - - °
Dohledani v EU - - °

Zdroj: SHERLOG (2017), upraveno autorem

2.2.2 Monitorovaci jednotky

Monitorovaci jednotky syst¢ému SHERLOG jsou podle webového portalu SHERLOG
(2017e) urCeny pro pevnou montaz do vozidla na stalé napéjeni. K jednotkdm je mozné
pripojit Sirokou Skalu ptislusenstvi od piepinae soukroma nebo sluzebni jizda, bezkontaktni
identifikace fidi¢e, palivoméry az po specidlni rozsifujici moduly pro sledovani dalSich
digitalnich ¢i analogovych veli€in. Rozsifené jednotky mohou obsahovat modul pro vycitani
dat z tachografu. Jednotky jsou také vybaveny vnitini paméti, do které se nahravaji data
v piipadé, Ze se jednotka nachdzi mimo dosah mobilni sité.

e Zakladni jednotka ma integrovany GSM modul a citlivy GPS pfijimac, diky kterému
nabizi pfesné vykresleni tras nad mapou. Soucésti jednotky je pfepinac pro rozliSeni
soukromé a sluzebni jizdy. Pro zkvalitnéni a zpfesnéni informaci lze k jednotce
piipojit diky tfem vstuptim/vystuptim dalsi ptisluSenstvi. V pfipad¢ odpojeni jednotky
od hlavniho napdjeni predchdzi zalozni baterie ztrat¢ dat z monitoringu vozidla
a zéroveil umozni jednotce odeslat poplachové hlaSeni. Plni tak proto i bezpecnostni
funkci. Zékladni jednotku nelze ptipojit na CAN/FMS sbérnici vozidla. Jednotka je
instalovéana skryté do vozidla. Tato jednotka se vyuziva ve sluzbé¢ SHERLOG Trace.
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RozSifena jednotka poskytuje nejmodernéjSi monitorovaci funkce vcetné velmi
piresného vykresleni tras nad mapou. Jednotka ma integrovany GPS/GLONASS
prijimac, ktery dokaze detekovat také zamérné ruseni signalu étyfpasmovym GSM
modulem a dvéma 3D akcelerometry, které detekuji pohyb a néraz. Jednotku lze
piipojit ke CAN/FMS sbérnici vozidla, ze které nasledné vycitd informace o stavu
tachometru, paliva v nadrzi, spotfebé a otackach. Soucasti jednotky je zalozni baterie.
Pro zptesnéni informaci lze k jednotce pfipojit diky péti vstuptim/vystuptim dalsi
ptisluSenstvi, naptiklad dvetni ¢idla, ¢idla na méfeni teploty v ndkladovém prostoru
a dalsi. Tato jednotka se vyuziva ve sluzbé SHERLOG Vision.

Mobilni jednotka ma integrovany GSM modul a citlivy GPS pfijima¢ a nabizi
zékladni monitorovaci funkce. K instalaci jednotky neni nutna odbornd montéaz, staci
ji ptipojit do zapalovace ve vozidle. Jednotku Ize pfendSet mezi vozidly. Tato jednotka
se vyuziva ve sluzbé SHERLOG Trace.

Bezpecnostni jednotka je vybavena specialnim zatfizenim pro detekci opravnénosti
osoby, kterd vozidlo vyuziva. Zaroven také kontroluje potiebné provozni stavy vozidla
1 jednotky. Pokud je nékterd z nastavenych bezpe¢nostnich podminek porusena,
jednotka vySle automaticky poplach NON-STOP Klientskému centru SECAR
BOHEMIA, kter¢ v ptipad¢ potvrzeni ostrého poplachu zahajuje vyhledavaci akeci.
Jednotka ma integrovany GPS/GLONASS pfijimac, ktery dokaze detekovat také
zamérné ruSeni signalu. Jednotka dokdze detekovat obsazenost ve vozidle, zapnuti
bezpecnostnich pasti a vystfeleni airbagl. Soucasti jednotky je zalozni baterie
a pfepina¢ pro rozliSeni soukromé a sluzebni jizdy. Pro zkvalitnéni a zpfesnéni
informaci lze k jednotce pfipojit diky péti vstupim/vystupim dalsi ptislusenstvi.
Do vozidla je jednotka instalovana skryté. Tato jednotka se vyuziva ve sluzbé

SHERLOG Security car.

Provozni a porizovaci naklady

Vyuziti monitorovaciho syst¢ému SHERLOG v praxi ptedchazi zakoupeni vhodné

monitorovaci jednotky, jeji instalace do vozidla, platba aktivaéniho a provozniho poplatku

za vyuziti sluzeb systému. Zaruka na monitorovaci jednotku je podobu dvou let. Pfipadna

demontaz jednotky c¢ini 545 K¢ v¢etné DPH, jeji uskladnéni po demontazi po dobu jednoho

roku je zdarma, po roce uskladnéni zaplati klient mé&si¢né 121 K¢&. Jednotlivé sluzby systémut

SHERLOG se od sebe odliSuji nejen druhem a mnozstvim funkci, ale 1 jejich stanovenou

cenou. Ceny jednotlivych sluzeb (SHERLOG Vision, SHERLOG Trace, SHERLOG Security
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car) jsou uvedeny v nasledujicich tabulkach 6,7 a 8. Pfi instalaci zabezpecovaci jednotky

SHERLOG lze ziskat slevu na havarijnim pojistném v rozmezi 5-20 %, zalezi na tom, u které

pojistovny je vozidlo pojisténo.

Tabulka 6 Cenik SHERLOG Vision

CENY VC. DPH START IDEAL TOP
Sada pro instalaci 4240 K¢ 4240 K¢ 8341 K¢
Instalace 1150 K¢ 1150 K¢ 1150 K¢
Revize zarizeni - - 968 K¢/ jednou za
2 roky
Provozni poplatky Pravidelné platby | Pravidelné platby Kreditni systém
mési¢ni 149 K¢ 198 K¢ -
ro¢ni 1644 K¢ 2183 K¢ -
denni - kredit - - 11,6 K¢
::(l))‘i’toyz kredit pro ro¢ni i ) 4235 K&
Zdroj: SHERLOG (2017), upraveno autorem
Tabulka 7 Cenik SHERLOG Trace
CENY BEZ DPH BASIC STANDART PREMIUM
Mési¢ni pausal 159 K¢ 399 K¢ 499 K¢
Monitorovaci jednotky MOBILNI ZAKLADNI ROZSIRENA
Jednotka 3500 K¢ 3500 K¢ 4700 K¢
Instalace jednotky bez poplatku 950 K¢ 950 K¢
Zdroj: SHERLOG (2017), upraveno autorem
Tabulka 8 Cenik SHERLOG Security car
CENY VC. DPH R PLUS RS RSG
Jednotka 23990 K¢e* 39990 K¢* 64990 Kc¢*
Ro¢ni provozni poplatek 6655 K¢ 6655 K¢ 10285 K¢
Revize 968 K¢/za rok 968 K¢&/za rok 968 K¢/za rok

Zdroj: SHERLOG (2017), upraveno autorem

* Souhrnnd cena za zafizeni, montdz, aktivaci a prvni ro¢ni provozni poplatek.

V nésledujicich letech se plati pouze ro¢ni provozni poplatek a ro¢ni revize.
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2.3 LogiMap

Webovy portal LogiMap (2016a) predstavuje LogiMap jako spolecnost, kterd vytvari
a poskytuje kompletni feseni pro monitorovani dopravy. Reseni integruje sledovani a zaroven
kontrolu stavu objekti. Spolecnost LogiMap vznikla vroce 2010. V soucasné dobé¢
je moderni webovou platformou pro sledovani vozidel s vyuzitim nejnovéjsi komunikaéni
technologii GPS / GLONASS / GSM, celektroniky a softwarovych systémi. Platforma
umoznuje sledovani a spravovani vozového parku 24 hodin denné, je jednoduchd
na pouzivani nejenom pro profesionaly, ale 1 pro zacateCniky v logistice. Spolecnost
je dodavatelem zafizeni pro sledovani objekti a vyvojafem monitorovaciho softwaru.
Angazuje se v nékolika odvétvich dopravy — expresni, kamionova, lodni. Jejim hlavnim

cilem je vysoka uroven vyvoje v oblasti dopravni telematiky a poskytovani kvalitnich sluzeb.

2.3.1 Sluzby a funkce

Podle webového portalu LogiMap (2016b) sluzby spolecnosti LogiMap zajistuji
univerzalnost pouziti v silnicni dopraveé, predevsim v osobnich a nékladnich vozidlech.
Nasledné jsou uvedena nejpodstatnéjsi a nejvice vyuzivané z nich.
Online sledovaci systém umoziiuje okamzity pichled o pohybu vozidel, véetné historie,
automatické knihy jizd a vypoctu stravného. Pii ztraté signdlu systém automaticky doplni
trasy.
Sledovani spotieby paliva predstavuje efektivni sledovani a optimalizaci spotieby paliva
s ptesnosti az 0.5% vyuzitim pokrocilé technologie na principu ultrazvuku, ptipadné sbéru dat
z datovych sbérnic. Tim se omezuje moznost ptfipadné kradeze paliva. Okamzity piehled
o ubytku spolehlivé doruci notifikace pomoci SMS nebo e-mailu.
Véasné varovani, alarmy zarucuji rychlé upozornéni na prekroceni rychlosti, pohyb mimo
povolenou pracovni dobu, bliZici se servis nebo nutnou technickou prohlidku.
Sprava vozového parku umoziuje uzivateli mit prehled o aktudlnich nékladech na provoz,
soustavné ziskavat udaje o vozidlech, tankovani a servisnich prohlidkach. Pomoci této sluzby
1ze porovnavat jizdy jednotlivych fidich z hlediska uspory a efektivity.
Satelitni zabezpeceni vozidel zabranuje kradezi vozidla blokaci startovani motoru, podava
informace o stavu motoru, baterie a teploté, zarucuje identifikaci otevienych/zavienych dvefi,
doruceni zpravy o mozném napadeni vozidla diky vibracnimu detekénimu senzoru. Soucasti
zafizeni je integrovand baterie, kterd zajiStuje chod zafizeni pifi zasahu do kabelaze

¢1 odpojeni od napéjeni.
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2.3.2 Monitorovaci jednotky
LogiMap (2016c¢) nabizi k monitoringu nésledujici jednotky:

e LM OBD je variabilni zafizeni s velmi jednoduchou montazi. Je vhodné pro
nenarocné zakazniky, ktefi nepotiebuji skrytou montaz. Urceno pro osobni i nékladni
vozidla.
vhodny pro montaz do osobnich i ndkladnich vozl, vybaveny vibratnim senzorem,
ktery dokaze detekovat jakoukoliv neopravnénou manipulaci s vozem. Je mozné
ptipojit SOS tlacitko, umoziiuje také zablokovani nastartovani motoru na dalku.

e LM 10 je pokrocilejsi GPS jednotka — urcuje ptesnou lokalizaci pohybujiciho
se objektu, modul GPS dokéaze v jeden moment pfijimat signal z 20 a vice satelitd,
vhodna pro montaz do osobnich vozi, dodavek 1 nakladnich voz.

e LM 12 ULTRA slouzi k monitorovani stavu paliva v nadrzi, méfeni se provadi
ultrazvukem v redlném case a nemusi byt nastartovany motor. Zafizeni je instalovano

bez zasahu do palivové soustavy, vhodné pro montaz do nakladnich vozi.

Vsechny tyto uvedené jednotky maji vétSinu funkci spolecnych. Jedna se o tyto
funkce: poloha vozidel v redlném Ccase, kniha jizd, stravné, ptekroCeni stdtnich hranic,
ptekroCeni rychlosti (podrobny vypis piekroceni rychlosti, upozornéni pomoci SMS nebo
e-mailem), servisni intervaly, notifikace SMS, sdileni polohy, mobilni aplikace, analyza
vykonu, pracovni doba tidi¢ii (upozornéni pii neopravnéném uzivani vozidla mimo pracovni
dobu), import tankovacich karet do systému, analyza jizdy. OdliSuji se od sebe funkcemi,

které jsou znazornény v nasledujici tabulce 9.

Tabulka 9 Odlisné funkce jednotek

FUNKCE LM 6 OBD LM 10 ULTRA
Blokace motoru ° - ° °
Spoti‘eba paliva - ° ° °
ECO styl jizdy - ° ° °
Soukroma, sluZebni jizda - ° ° °
ULTRA hlidani paliva - - - )
Stav paliva - - ° )
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I Identifikace ridice

I Teplotni, dverni ¢idla

Zdroj: LogiMap (2016), upraveno autorem

2.3.3 Provozni a porizovaci naklady

Pro vyuziti monitoringu v ramci LogiMap existuji dveé varianty:

e 1. Varianta - zafizeni obdrzi zdkaznik zcela zdarma, plati pouze jednorazové montaz

a mési¢ni pausal zahrnujici vSechny poplatky v¢etné prenosu dat,

e 2. Varianta — umoziiuje ndkup monitorovaci jednotky do osobniho vlastnictvi,

zaplaceni montaze a mésicni platbu za vyuziti pfenosu dat dle regionu.

Ceniky téchto variant jsou zndzornény v nasledujicich tabulkach 10 a 11, které uvadi

ceny jednotlivych monitorovacich jednotek. Zapojeni monitorovaci jednotky provadi

LogiMap na tzemi celé CR do 24 hodin. Po celou dobu uZivani je klientovi na zafizeni

poskytnuta zaruka okamzité¢ vymeény.

Tabulka 10 Cenik prvni varianty

1. VARIANTA LM 6 OBD LM 10 ULTRA
MontaZ (jednorazové) 1000 K¢ zdarma 1350 K¢ 5750 K¢
Mési¢ni pausal 299 K&/ meés. | 499 K&/ més. | 899 K&/ mes. | 1499 K&/ més.
Zdroj: LogiMap (2016), upraveno autorem
Tabulka 11 Cenik druhé varianty

2. VARIANTA LM 6 OBD LM 10 ULTRA
Zavizeni 1499 K¢ 4970 K¢ 6450K¢ 7920 K¢
Registrace (Montaz) 1000 K¢ 680 K¢. 1350 K¢ 5750 K¢
Ultrazvukové ¢idlo - - - 11590 K¢
Tarif CZ 200 K¢/ més. 200 K¢/ més. 200 K¢/ més. 425 K¢/ més.
Tarif EU 250 K¢/ més. 250 K¢/ més. 250 K¢/ més. 535 K&/ més.
Tarif Svét 333 K¢/ més. 333 K¢/ més. 333 K¢/ més. 675 K¢/ més.

Zdroj: LogiMap (2016), upraveno autorem

2.4 Webdispecink

WEBDISPECINK je podle webového portalu (1999-2018a) komplexni produkt,

zaméfeny na Uspory v provozu autoparku. Na jeho vzniku se podilela spole¢nost HI Software
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Development s.r.0., ktera mé dlouholeté zkuSenosti s vyvojem specializovaného software pro
automatickou tvorbu knihy jizd a optimalizaci dopravy s vyuzitim integrovanych digitalnich
map, a ¢eska spole¢nost Princip a.s. zabyvajici se vyzkumem a vyvojem v oblasti technickych
veéd, leader v oblasti navigacnich a komunikac¢nich aplikaci pro oblast dopravni telematiky

a elektronického myta.

2.4.1 Sluzby a funkce

WEBDISPECINK (1999-2018b) nabizi aplikace a funkce, které umoziuji uZivateli
mit piehled o poloze vozidla a stavu néklada v redlném cCase, vedou ke sniZzeni poctu najetych
kilometra, spotieby a opotiebeni vozidel.
Aplikace WEBDISPECINK Mobile umoziiuje pohodiné piistupovat ke svym datim pomoci
mobilniho telefonu. K dispozici je mapa s aktudlni polohou a jizdami vozidel, kniha jizd,
naklady a statistiky. Tato aplikace je vhodna i pro fidice.
WD Fleet je aplikace urcend pro mobilni telefony a tablety, slouzi fidi¢i jako komunikaéni
termindl. Poskytuje nepfeberné mnozstvi funkei a umoziuje detailn¢ vytvaret prehled pohybu
a vykon fidi¢e - piijimani tras zaslanych dispe¢erem z WEBDISPECINKU, sprava zastavek
na trase, informace z digitdlniho tachografu v piehledné grafické podobé, obousmérna
komunikace mezi fidicem a dispeCerem pomoci zprav, zdznam provedenych tankovani,
zasilani potizenych dokumentii (faktura, objednavka) piimo do WEBDISPECINKU, hlasové
upozoriovani na stavajici udalosti.
Jizdni styl predstavuje analyzu jizdniho stylu fidict, ktera ukaze, kde tidi¢ déla nejcastéjsi
chyby pfi fizeni vozidla a zaroven doporuc¢i zakladni pravidla pro plynulou, bezpecnou
a ekonomickou jizdu. Aplikace hodnoti nasledujici funkce - agresivni rozjezd, nebezpecné
brzdéni, nebezpecny priujezd zatdckou, neplynula jizda, nebezpecnd jizda, kratkodobé
1 dlouhodobé¢ hodnoceni, zobrazeni udalosti na map¢ a statistiky.
WD Scan je aplikaci umoziujici fidi¢i odeslat z telefonu nebo tabletu kopie dokumentt
&i potizené fotografie do aplikace WEBDISPECINK. Poiizené obrazky dokumentii je mozné
tridit dle druhu (dodaci list, faktura) a lze k nim doplnit i textovou poznamku. Takto fidi¢
muze dispecerovi vzdalen¢ predavat dilezit¢ podklady pro navazujici operace — fakturace
ptfeprav, zdokumentovéani nehod a dalsi.
DriveCheck slouzi pro hodnoceni stylu jizdy fidi¢t v nakladnich vozidlech. Hodnoceni
probihd v piehlednych reportech s barevnym rozliSenim. Hodnocenymi kritérii jsou: bch

a otacky motoru, brzdéni, rychlost vozidla, pouzivani tempomatu a predvidavost.
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https://www.webdispecink.sk/cz/unikatni-vlastnosti-webdispecinku/elektronicka-kniha-jizd/

Komunikace s navigacemi vsytému WEBDISPECINK dokaZe pifimo komunikovat
s palubni navigaci v fidi¢ové vozidle, a to obéma sméry. Ridi¢ mize odesilat z obrazovky
navigace riizna stavova hlaSeni a textové zpravy, na obrazovku fidicovy navigace Ize odesilat
textové zpravy, fidicovi lze odeslat pfimo soutfadnice destinace, na kterou ma dojet.

Vy¢teni karty Fidice je aplikace urcena pro vycitani dat z karty fidic¢e a jejich archivaci. Jeji
zakladni vyhodou je, Ze program data z karty fidice nejenom ulozi do vybrané slozky
poditace, ale také je ihned odesle do aplikace WEBDISPECINK, kde jsou rovnéz archivovana
a muze se s nimi dale pracovat.

Archivace tachografu predstavuje funkci, diky které se vzdalen¢ a zcela automaticky
zélohuji data digitlniho tachografu a karet fidi¢t. WEBDISPECINK data uklada
do bezpecného tloziste, kde jsou kdykoli k dispozici klientovi.

Diagnostika vozidla umoziuje sledovat technicky stav vozidla a diky tomu ptedejit jeho
na konektor palubniho diagnostického systému vozidla a Cist jeho chybova hldSeni, napf.
o vypadcich ve spalovani paliva, stavu palivového systému, systému odvétravani apod.
Elektronicka kniha jizd se vytvaii automaticky na zéklad¢ informaci, které zasild mobilni
jednotka ve vozidle. Je ptfesnd, viceucelova. K pouzivani staci pouze pocita¢, mobilni telefon
nebo tablet pfipojeny k internetu a internetovy prohlizec.

Optimalizace rozvozi a svozii uZivatelim umoziuje vytvofit efektivni plan dopravy
na zdkladé zdkaznickych objednavek, respektujici piepravni a zdkaznickd omezeni,
maximalizujici vyuZiti vozového parku a minimalizujici pfepravni ndklady.

Uspora paliva je aplikaci umozitujici sledovat data o spotiebé paliva a stavu paliva v nadrzi
vozidla. Tyto udaje je pak mozZzné porovnavat s nastavenou tolerovanou spotfebou nebo

se zaznamy o tankovani.

2.4.2 Monitorovaci jednotky

Zakladem aplikace WEBDISPECINK (1999-2018c) je mobilni jednotka, ktera
je namontovana v kazdém voze. Tato mobilni jednotka zpracovava a odesila signél z druzic
GPS. Diky tomu je mozné v realném Case sledovat piesnou pozici vozidla. Je napojena na tzv.
systémovou sbérnici vozidla, odtud nacita rtizné provozni informace a nasledn¢ je zpracovava
a odesila. V ptipad¢ potieby je mozné k mobilni jednotce piipojit i dodatecna cidla
se specializovanymi funkcemi a také ji napojit na autoalarm. Odesilani informaci do aplikace
WEBDISPECINK probiha pomoci sité mobilniho operatora (data jsou pomoci SIM karty

a vysilace v mobilni jednotce odesilana k mobilnimu operatorovi, odtud putuji na centralni
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server aplikace WEBDISPECINK). V soudasnosti jsou nabizeny dvé verze jiz sedmé
generace jednotky Vetronics. Tyto jednotky a jejich funkce jsou popsany v tabulce 12.

Tabulka 12 Funkce monitorovacich jednotek

FUNKCE VETRONICS 760 VETRONICS 721
Aktualni poloha a stav ° °
Zaznamy trasy ° )
Diagnostika z OBD-II Kontrolka rlngzicglm, chybové Kontrolka nl:gg;ru, chybové
Identifikace Fidice RFID, tachograf RFID, tachograf
Detekce aktivity vozidla Klicek, Akcelerometr, CAN | Klic¢ek, Akcelerometr, CAN
Alarmové funkce - °
Styl jizdy ridice ° °
Zalozni baterie - °
Stav ujetych kilometri ° °
FMS statistiky ° °
DriveCheck ° J
Propojeni s navigaci Garmin, Dynavix Garmin, Dynavix

Zdroj: WEBDISPECINK (1999-2018), upraveno autorem

2.4.3 Provozni a porizovaci naklady
Néklady na provoz systému tvoii aplika¢ni poplatek za vozidlo, zvoleny mési¢ni tarif
a cena mobilni jednotky, pfipadné doplilujici sluzby a ptisluSenstvi. Cenik monitorovacich

jednotek je uveden v tabulce 13.

Tabulka 13 Cenik monitorovacich jednotek

CENY VC. DPH VETRONICS 760 VETRONICS 721
Jednotka 4700 K¢ 5200 K¢
Instalace jednotky 1200 K¢ 1200 K¢
Aktivace vozidla jednorazové 200 K¢ 200 K¢
Tarif WEBDISPECINK Standart* 179 K&/més. 179 K¢&/més.
Tarif WEBDISPECINK Standart EU** 279 K&/més. 279 Ké&/més.

Zdroj: WEBDISPECINK (1999-2018), upraveno autorem
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* Standard - Mési¢ni pausalni poplatek za provozovani sluzby WEBDISPECINK individualni
neobsahuje SIM kartu

#* Standard EU - Mési¢ni pausalni poplatek za provozovani sluzby WEBDISPECINK
obsahuje datové prenosy v CR a EU, pronajem SIM karty

2.5 02 Car control

Poskytovatelem sluzby O2 Car control je spolecnost O2, ktera je nejvetsim
integrovanym operatorem telekomunikacnich sluzeb na ¢eském trhu. O2 (2018a) uvadi, ze O2
disponuje nejucelenéjsi nabidkou hlasovych a datovych sluzeb v Ceské republice, pFi¢emz
mimotfadnou pozornost vénuje vyuziti rastového potencialu predevSim v oblasti ICT
(Information and Communication Technologies).

02 Car control umoziuje uzivatelim monitorovat pohyb jednotek v redlném Ccase,
vyhodnocovat pribéh jednotlivych jizd a ptipravovat na zaklad¢ ziskanych dat elektronickou
knihu jizd. Vyhodou je az 20% uspora za spravu vozového parku a rychld navratnost
investice, kontrola spotifeby, zdarma mobilni aplikace pro komunikaci mezi fidicem
a operatorem. O2 Car control je vhodna pro klienty, kteti potfebuji mit piehled o firemnich
vozidlech (osobnich i nakladnich), o jejich poloze, vyuziti, ujetych kilometrech a spotteb¢.
Vyuziti sluzby celkové snizuje provozni naklady (opotiebeni vozi, opravy, tdrzba, spotieba),
a to sledovanim, jak se fidi¢ k vozidlu chova (ptfekraovani rychlosti, akcelerace, volba tras),
snizuje rizika zneuzivani sluzebnich vozidel k soukromym tc¢eliim, optimalizuje trasy.

Sluzbu O2 Car control 1ze plnohodnotné vyuzivat i pro vozidla pohybujici se po celé
Evropé. Nabizené varianty sluzby uspokoji jak zdkazniky, jejichZz vozidla se v zahranici
pohybuji pouze vyjimecné, tak zakazniky s vysokymi pozadavky na sledovani vozidel bez

ohledu na statni hranice.

2.5.1 Sluzby a funkce

Podle webového portalu O2 (2018b) si zédkaznik muize vybrat jednu ze tii variant
sluzby O2 Car Control, které se lisi mnozstvim funkci a typu reportt. Zakladni parametry
téchto sluzeb jsou znazornény v tabulce 14.
Basic je zakladni varianta urCend pro vSechny, ktefi vyzaduji jednoduchost a rychlost.
Umoznuje evidenci knihy jizd, vytvateni zékladnich sestav a prohliZzeni tras nad mapou. Diky
upozornénim na predem definované stavy (Alertim) poskytuje 1 pasivni zabezpecCeni
(Security funkce). Mapy Seznam.cz jsou aktualizované jednou ro¢né.
Standart zahrnuje funkce potfebné pro spravu vozového parku, dispecerské funkce (poloha

vice vozidel nad mapou, sledovani servisnich intervalli, provadéni hromadnych zmén
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v¢. importl a exportil z a do aplikaci tretich stran). Obsahuje rozséhly reporting s moznosti
vytvaret vlastni sestavy, Uzce specializované funkce (cestovni nahrady, servisni tkony)
a moznosti systétmovych upozornéni pomoci e-mailu nebo SMS. Mapy Seznam.cz jsou
aktualizované jedenkrat za rok.

Premium obsahuje vSechny funkce varianty Basic a Standart, navic pfidava vektorové
mapové podklady do trovné ulicni sité pro celou Evropu a dalsi specidlni moduly jako
sledovani uzivatelskych oblasti, alertovaci nastroj pracujici v realném cCase a logistickou

aplikaci Car Terminal. Vektorové mapy Navteq jsou aktualizované dvakrat rocné.

Tabulka 14 Parametry sluzby O2 Car control

ZAKLADNI PARAMETRY SLUZBY BASIC | STANDART | PREMIUM
Monitoring vozidel ° ° °
Trasy ° ° °
Reporty ° ° °
Trace me (monitorovani osob) ° ° °
Alert zamdceni vozidla ° ° °
Alert poplach ° ° °
Mobilni aplikace O2 Car control ° ° °
Dispecerské funkce - ° °
Servisni intervaly - ) °
Cestovni nahrady - ° °
Roaming Za doplatek | Zadoplatek | Za doplatek
] Sezlr\l/;?g,ya.s. Sezlr\l/ill?l,ya.s. Mapy Navteq

Zdroj: O2 (2018), upraveno autorem

2.5.2 Monitorovaci jednotky

Webovy portdl O2 (2018c) predstavuje monitorovaci jednotky, které jsou
nainstalovany do vozu, zaznamenavaji Udaje o poloze a tyto udaje jsou odesilany
v zasifrované podob¢ pomoci privatni datové sit¢ O2 na server Car Control. Ptistup k tdajim
maji pouze opravnéni uzivatelé, kteti sleduji vozovy park ve specializované internetové nebo
mobilni aplikaci.

e Mobilni jednotka je pienositelnd, ma snadnou montdz (pifipojeni do cigaretové

zasuvky), obsahuje zdkladni monitorovaci funkce, sama detekuje pohyb vozidla.
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Soucasti jednotky je integrovany GSM modul, citlivy GPS pfijima¢ a ptepinac
soukroma/sluzebni jizda.

Zikladni jednotka nabizi piesnéj$i vykresleni tras nad mapou, integrované
GSM/GPS. Soucasti jednotky je pfepina¢ pro rozliSeni soukroma/sluzebni trasa a tii
vstupy/vystupy pro piipojeni dalSiho pfisluSenstvi. Jednotku nelze pfipojit
na CAN/FMS sbérnici vozidla a je instalovana skryté. Mezi nejbéznéjsi prislusenstvi,
které¢ je k této jednotce mozné pfipojit, patii RFID c¢teCka pro pasivni identifikaci
fidi¢e a externi zalozni baterie. Ta, v ptipad¢ odpojeni jednotky od hlavniho napajeni,
zajisti do¢asn¢ monitoring vozidla a zarovent umozni jednotce odeslat aletry Security
funkece.

Rozsifena jednotka obsahuje nejmodernéj$i monitorovaci funkci s velmi pfesnym
vykreslenim tras nad mapou. Disponuje integrovanymi anténami vyuzivajicimi velmi
citlivécho GPS/GLONASS pfijimace s detekci indikace zamérného ruseni signalu,
ctyfpasmovym GSM modulem a dvojici 3D akcelerometr pro detekci pohybu
a ndrazu. Jednotku je mozné pfipojit ke CAN/FMS sbérnici vozidla, ze které prebira
informace o stavu tachometru ve vozidle, stavu paliva v nadrzi, spotieb¢ a otackach.
Dale detekuje obsazenost vozidel, zapnuté bezpecnostni pasy a naraz (stav narazovych
¢idel). Jednotka je instalovana do vozidla skryté a obsahuje zalozni baterii, pfepinac
jizd soukroma/sluzebni, pét vstupi/vystupt pro ptipojeni dal$iho piisluSenstvi.
Zabezpecfovaci jednotka je urCena pro dopliikovou sluzbu O2 Aktivni zabezpeceni,
je vybavena specidlnim zatizenim, slouzicim ke kontrole oprédvnénosti osoby, kterad
vozidlo uZziva a déle ke kontrole potfebnych provoznich stavii vozidla 1 jednotky. Je -li
nekterd z podminek zabezpeCeni vozidla porusena, dojde k vyvoldni poplachu.
Poplach tesi Klientské centrum ve spolupraci se zdkaznikem a také provadi dohledani
vozidla v ptipadé, Ze je uZivano neopravnéné. Ostatni funkce odpovidaji Rozsitené

jednotce.

Provozni a porizovaci naklady

Podminkou pro zprovoznéni sluzby O2 Car control je instalace jednotky

v autorizovaném servisnim stfedisku. Zapojeni vstupii / vystupii jednotek se provadi pouze

na objednavku. Zaruka se na jednotky vztahuje po celou dobu vyuzivani sluzby. Montédz

je povinnou soucasti sluzby. V nasledujicich tabulkach 15 a 16 jsou uvedeny ceny

monitorovacich jednotek a ceny tarifii. Demontaz jednotky ¢inni 545 K¢ véetné DPH. Sluzba

02 Car Control v zahrani¢i je zpoplatnéna pouze cenou vyuzitych datovych sluzeb a SMS.
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Odchod SMS z portalu O2 Car control smérem z CR do zahrani¢i je vzdy zdarma. Cena SMS

v zahrani¢i je dana aktudlnimi sazbami roamingovych partnerd. Plny GPRS roaming

umoziuje vyuzivat suzbu v zahrani¢i ve shodném rezimu jako v CR. Tato sluzba umoznuje

slevu na havarijnim pojisténi az do vySe 20 %, protoze podle vétSiny pojisStoven sluzba O2

Car control splituje pozadované parametry na zabezpeceni vozidel.

Tabulka 15 Cenik monitorovacich jednotek

coxvrzom | Vbl TERRT TR | e
Pofizovaci cena 3500 K¢ 3500 K¢ 4000 K¢ 7000 K¢
Instalace bez montaze 950 K¢ 950 K¢ 950 K¢
Zdroj: O2 (2018), upraveno autorem
Tabulka 16 Cena tarifii O2

I CENY BEZ DPH Basic Standart Premium

| Mésieni pausal 159K 399 K& 499 K&

Zdroj: O2 (2018), upraveno autorem
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3 NAVRH RESENI MONITORINGU VE FIRME STEHNO
SPEDITION S.R.O.

Nasledujici kapitola pfedstavuje dopravni spole¢nost Stehno spedition s.r.o. a navrhuje
vhodné feSeni monitoringu vozového parku. Toto feSeni vychdzi z vicektriteridlni analyzy

monitorovacich systémil.

3.1 Dopravni spole¢nost Stehno spedition s.r.o.

Dopravni spolec¢nost Stehno spedition s. r. 0. je stfedné velkou dopravni spole¢nosti
s ru¢enim omezenym. Sidli v Pardubicich. Svou ¢innost zahajila v roce 2006 jako fyzicka
osoba pod jménem zakladatele Michala Stehna, v roce 2011 byla zménéna forma na Stehno
spedition s. r. o. Hlavnim pfedmétem jeji ¢innosti je silniéni motorova doprava, pieprava
zbozi a zasilatelstvi. Dopravu a pfepravu zboZi provozuje firma v ramci celé Ceské republiky
a pfedevsim v ramci Evropy. Nabizi pfimé transporty, dopravu expresnich zasilek, logistické
sluZzby do 24 tun, provadi i uskladnéni zbozi a sbérné sluzby. Firmu vlastni dva spole¢nici,

kazdy z nich se podili jednou polovinou na zadkladnim jméni spole¢nosti.

3.1.1 Rizeni a provoz firmy

V Cele spolecnosti jsou 2 jednatelé, kteti kromé vedeni spole¢nosti a uzavirani
obchodnich kontraktl zajist'uji také nakup a servis vozového parku, veskerou ucetni, finan¢ni
a persondlni ¢innost. Ve spolecnosti pracuje celkem 25 zaméstnanctl, z toho jsou 2 dispecefi
dopravy, 1 administrativni pracovnice, 20 fidi¢l a externé firma spolupracuje s danovym
poradcem a pravnikem.

Provoz firmy neprobiha v pravidelné se opakujicich trasach, coz klade zvySené naroky
na operativni fizeni dispecinku. Jeho pracovnici (dispecetfi) jsou zakaznikim k dispozici
24 hodin denn€ 7 dni v tydnu. Pomoci vypocetni techniky probiha planovani tras, Gcelem
je minimalizovat poCty ujetych kilometri, coZ souvisi s vlastnimi nadklady na pohonné hmoty,
vzajemné koordinovat nakladky a vykladky s nejmensimi Casovymi ztratami. Dispecink
vyuziva vytéZzovaci databdzi RAALTRANS a TimoCom, které propojuji dopravce
a pfepravce. Pomoci databanky informuje o volné piepravni kapacité vozidel i jednotlivé
poptavce nakladii na pfepravu. Specializaci firmy je expresni pieprava zasilek v ramci celé
Evropské unie v systému ,,just in time* a ,,just in sequence®, se kterym ma bohaté¢ zkuSenosti,
zejména v prepravé pro automobilovy primysl, kde jsou kladeny vysoké naroky na piesné
terminované dodani zbozi. Firma si klade vysoké pozadavky na cely prubéh ptepravy.

Vsechny zésilky jsou pojiStény na piipadné poskozeni ¢i odcizeni béhem piepravy. Kromé
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prepravy po Ceské republice uskutediiuje firma Stehno spedition s. r. 0. nejéast&ji prepravu
nakladti do Némecka, Francie, Italie a Slovenské republiky. Primérny pocet pieprav vlastnimi
automobily ¢ini mési¢né cca 550. Vozovy park dvaceti vlastnich automobilti firmy tvofi vozy

znaCky Mercedes.

3.2 Vicekriterialni analyza

Cilem vicekriterialni analyzy bylo urceni nejvhodnéjSiho monitorovaciho systému,
ktery bude zaveden do provozu firmy. Prvnim krokem bylo stanoveni jednotlivych kritérii,
kterym byly nasledné ptitazeny vahy. Pomoci metody linearnich dil¢ich funkci utility byla

vypoctena zavérecna hodnoceni monitorovacich systému.

3.2.1 Hodnoceni kritérii
Na zéklad¢ osobni konzultace s vedenim spolecnosti Stehno spedition s.r.o. byl
sestaven soubor kritérii, které by mély mit rozhodujici ulohu pii vybéru nejvhodnéjsiho

monitorovaciho systému. Tyto hodnoty jsou zndzornény v tabulce 17.

Tabulka 17 Hodnoceni kritérii

Skupiny kritérif | Lodnoceni Jednotliva kritéria Hodnocent
skupin kritériii

(9]

pofizovaci cena GPS zafizeni
I. Naklady 9 ro¢ni pausal
cena montaze zatizeni do automobilu

sledovéni v redlném Case

sledovani po celé¢ EU

I1. Funkce 10 zobrazeni vSech automobilll najednou
aktualni zobrazeni rychlosti automobilu
zaznam o rychlosti automobilu i zpétné

dostupnost servisu na montaz zatizeni
demontaz zatizeni

II1. Montaz zarizeni: 5

kniha jizd

import tankovacich karet

IV. Dopliikové funkce 7 mozZnost vytvaret vypocet stravného
hlidani pravidelnych termint servisu
alarm pf1 odpojeni £ps zafizeni

rychlost vyfizeni pozadavki
flexibilita call centra

V. Dodavatel sluzby 5 komunikace a dostupnost call centra
spolehlivost pfenosu dat

sloZitost ovladani programu

NN|—|WIWE— (WA RIND|WER (W OO W&~

Zdroj: Vlastni zpracovani
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V tabulce hodnoceni kritérii jsou ocislovany jednotlivé skupiny kritérii a také samotna
kritéria. Skupiny byly o€islovany v rozmezi 1-10 bodii a samotna kritéria v rozmezi 1-5 bodu.
Toto hodnoceni bylo vytvoieno vedenim firmy Stehno spedition s.r.o.

Vysledkem bylo preferencni uspotadani péti skupin s celkovym poctem dvaceti
kritérii. Pfi hodnoceni variant daného souboru kritérii bylo postupovano podle metod

vicekriterialniho hodnoceni variant, které v teoretické ¢asti byly popsany v podkapitole 3.2.2.

3.2.2 Metody stanoveni vah kritérii

Podle Fotra et.al. (2000) vétSina metod vicekriteridlniho hodnoceni variant vyzaduje
prvotni stanoveni vahy jednotlivych kritérii hodnoceni, které vyznam téchto kritérii vyjadiuji
Ciselnd. Stanovena kritéria jsou hodnocena z hlediska diileZitosti sledovanych cili firmy. Cim
vice povazuje rozhodovatel kritérium za vyznamnéjsi, tim je jeho vdha vyssi. Pro dosazeni
srovnatelnosti vah souboru kritérii stanovenych riznymi metodami se tyto vahy vétSinou
normuji tak, aby jejich soucCet se rovnal jedné. U nékterych metod stanoveni vah jsou
vysledkem uz normované vahy. V ptipadé, ze vysledkem jsou nenormované vahy, normuji
se tak, Ze se stanovi soucet vah vSech kritérii v jejich souboru a vahy jednotlivych kritérii
se déli jejich souctem.

V teorii rozhodovani existuje nékolik metod stanoveni vah kritérii, které se odlisuji
slozitosti vyplyvajici z algoritmického zékladu jednotlivych metod, srozumitelnosti pro
uZzivatele a narocnosti na typ informaci, které je nutné od rozhodovatele ziskat.

Daéle Fotr et. al. (2000) uvadi postup stanoveni vah kritérii metodou bodové stupnice.
Podstata spo€ivd v tom, Ze rozhodovatel pfifadi kazdému kritériu urcity pocet bodu
ze stanovené stupnice podle toho, jak hodnoti vyznam kazdého kritéria. Bodova stupnice
miZe mit niz§i (napf. pétibodova) &i vyssi (napt. desetibodova) rozlisovaci schopnosti. Cim
rozhodovatel povazuje kritérium za vyznamnéjsi, tim vétsi pocet mu piifadi.

Bodovaci metoda ma v tomto piipad¢ dvé urovné. Nejprve byly firmou ptidéleny body
kazdé skuping kritérii a ndsledné byla stanovena vaha pro jednotlivé skupiny. V dal§im kroku
se stanovi, jakou ma kritérium vahu ve skuping, do niz patii. Vyslednd vaha kritéria je potom
urcena jakou soucin vahy skupiny a vahy kritéria ve skupiné podle vzorce:

b bs;
12 by Tjesbs;

kde v; je vaha j-tého kritéria, v, je vaha s-té skupiny, v je vdha j-tého kritéria v s-té

Vi = Vg *Vsj =

skuping, b, je pocet pfifazenych bodi s-t¢ skuping, by je pocet bodii pfifazenych j-tému
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kritériu v s-té¢ skupiné. V tabulce 18 je pfehledné znazornéno hodnoceni jednotlivych skupin

1 kritérii pomoci bodovych stupnic a také hodnoty vyslednych vah.

Tabulka 18 Vahy kritérii

Skupina b, v, K“té‘)"“m by vy vi
1 5 0,416 0,104
L1y 0,25 > 4 0,334 0,084
3 3 0.25 0,063
4 5 0,227 0,063
5 5 0,227 0,063
I |10 0,278 6 5 0,227 0,063
7 3 0,137 0,038
3 4 0,182 0,051
m. |5 0,139 ) > 0.0 0.08)
10 > 0.4 0,056
1 4 0.25 0,049
12 4 0.25 0,049
v. |7 0,194 13 4 0.25 0,049
14 3 0,188 0,036
15 1 0,062 0,012
16 3 0.214 0,03
17 3 0.214 0,03
V. |5 0,139 18 1 0,072 0,011
19 5 0,357 0,05
20 2 0,143 0,02
5 i 1 ] - : 1

Zdroj: Vlastni zpracovani

3.2.3 Metoda linearnich dilé¢ich funkeci utility

Tato metoda podle Fotra et.al. (2000) stanovuje dil¢i ohodnoceni variant vzhledem
k jednotlivym kritériim odliSn€, a to v zavislosti na povaze jednotlivych kritérii.
U kvalitativnich kritérii se dil¢i ohodnoceni stanovuje pfifazenim bodii ze zvolené bodové
stupnice, u kvantitativnich kritérii se vychazi z pfedpokladu, Ze dil¢i funkce utility maji
linearni tvar. Nasledné Fotr et.al. (2000, s. 138) uvadi: ,, Tyto funkce se stanovi tak, Ze nejhorsi
hodnoté kazdého kritéria x) se priradi dilci utilita 0, nejlepsi hodnoté x; dilci utilita 1, resp.

100* a spojnice téchto bodii jsou pak zobrazenim linedrnich dilcich funkci utility.
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Dil¢i ohodnoceni variant Hi} lze stanovit pomoci vztahu:

xf 0

Hj N X
i * 0
X; — Xx;

kde xl] je aktualni hodnota kritéria, x? je nejhorsi hodnota kritéria a x; je nejlepsi hodnota
kritéria. Vyhoda této metody stanoveni hodnoty variant spociva v tom, ze snizuje subjektivitu
stanoveni dil¢ich ohodnoceni variant vzhledem ke kvantitativnim kritériim.

Touto metodou bude porovnévano pét popsanych monitorovacich systémii. Na zakladé
pozadavku a konzultace firmy byla z kazdého tohoto systému vybrana zakladni jednotka
a nejzékladnéjsi tarif, ktery kazdy systém nabizi. ONI system je zastoupen sluzbou ONI
sledovani s tarifem Optimum a zakladni monitorovaci GPS. V tabulce je oznacCen jako
varianta M1. Ze systému SHERLOG byla vybrana sluzba SHERLOG Trace Basic se zakladni
jednotkou. V tabulce je oznafen jako varianta M2. Systém LogiMap je zastoupen
monitorovaci jednotkou LM 6 a zékladnim tarifem, v tabulce je oznacen M3. Varianta M4
se tykd monitorovaciho sytému WEBDISPECINK, ktery je zastoupen monitorovaci
jednotkou Vetronics 760 a tarifem standart. Posledni varianta M5 je oznaceni pro systém O2
Car control. Zde byla vybrana sluzba Basic a zékladni monitorovaci jednotka. Tabulka 19
dale obsahuje jednotlivé kritéria a vahy k nim vypogitané. Cisla 0 a 1 v tabulce 19 znazortiuji,
zda dané kritérium odpovida ptifazené variants. Cislo 0 znamend, Ze kritérium neodpovida

dané varianté, naopak ¢islo 1 odpovida. Ostatni Cisla vyjadiuji ndklady v K¢&.

Tabulka 19 Porovnani jednotlivych variant

Kritéria Ml | M2 | M3 | M4 | M5 | Vahy
Porizovaci cena GPS zarizeni 5675 | 4235 | 1499 | 4700 | 4235 | 0,104
Ro¢ni pausal 2400 | 2304 | 2400 | 2148 | 2304 | 0,084
Cena montaze zarizeni do automobilu 1452 | 1150 | 1000 | 1200 | 1150 | 0,063
Sledovani v realny cas 0 1 1 1 1 0,063
Sledovani po cele EU 1800 [ 1236 | 600 | 1200 | 1800 | 0,063
Zobrazeni v§ech aut najednou 1 0 1 1 0 0,063
Aktualni zobrazeni rychlosti automobilu 1 1 1 1 1 0,038
Zaznam o rychlosti automobilu i zpétné 1 1 1 1 1 0,051
Dostupnost servisu na montaz zarizeni do 1 1 1 1 1 10.083
automobilu >
Demontaz zarizeni 400 | 545 | 500 | 600 | 545 | 0,056
Kniha jizd 1 1 1 0 1 10,049
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Import tankovacich karet 1 0 1 1 0 0,049
MozZnost vytvaret vypocet stravného 1 0 1 1 0 0,049
Hlidani pravidelnych terminu servisu 1 0 1 1 0 0,036
Alarm p¥i odpojeni gps zarizeni 1 1 1 0 1 0,012
Rychlost vyrizeni pozadavki 1 1 1 1 1 0,03
Flexibilita call centra 1 1 0 0 0 0,03
Komunikace a dostupnost call centra 1 1 1 1 1 0,011
Spolehlivost prenosu dat 1 1 1 1 1 0,05
Slozitost ovladani programu 1 1 1 1 1 0,02

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka 20 je doplnéna o dva sloupce, ve kterych X° predstavuje nejhorsi hodnotu
nakladovych kritérii a naopak X' ptedstavuje nejlepsi hodnotu téchto kritérii. U kritérii, kterd

jsou vyjadiena 0 a 1, se tyto sloupce nevyplnuji.

Tabulka 20 Porovnani jednotlivych variant

Kritéria Ml | M2 | M3 | M4 | M5 | Vahy | X° | X
Porizovaci cena GPS zatizeni 5675 | 4235 | 1499 | 4700 | 4235 | 0,104 | 5675 | 1499
Roc¢ni pausal 2400 | 2304 | 2400 | 2148 | 2304 | 0,084 | 2400 | 2148
Cena montaze zafizeni do 1452 [ 1150 | 1000 | 1200 | 1150 | 0,063 | 1452 | 1000
automobilu
Sledovani v realny cas 0 1 1 1 1 0,063 - -
Sledovani po celé EU 1800 [ 1236 | 600 | 1200 | 1800 | 0,063 | 1800 | 600
Zobrazeni vSech aut najednou 1 0 1 1 0 0,063 - -
Aktualnl.zobrazenl rychlosti 1 1 1 1 1 0,038 ) )
automobilu
Zavznzim o rychlosti automobilu i | 1 1 1 1 0,051 ) )
zpetne

Dostupnost servisu na montaz

zarizeni do automobilu I I I I 110,083 ) - )

Demontaz zarizeni 400 | 545 | 500 | 600 | 545 | 0,056 | 600 | 400
Kniha jizd 1 1 1 0 I 10,049 | - -
Import tankovacich karet 1 0 1 1 0 (0,049 | - -
Mozn0§t vytvaret vypocet 1 0 1 1 0 0,049 ) )
stravného

Hlld.alll pravidelnych terminu 1 0 1 1 0 |0,036 ) )
servisu
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Alarm p¥i odpojeni gps zarizeni 1 1 1 0 1 0,012 - -
Rychlost vyrizeni pozadavki 1 1 1 1 1 0,03 - -
Flexibilita call centra 1 1 0 0 0 0,03 - -
i(etl)lltr:;nikace a dostupnost call 1 1 1 1 1 0.011 ) )
Spolehlivost prenosu dat 1 1 1 1 1 0,05 - -
SlozZitost ovladani programu 1 1 1 1 1 0,02 - -

Zdroj: Vlastni zpracovani

V tabulce 21 byla vynechana kritéria, kterd méla odpovidajici hodnotu 1 ve vsech péti
variantach. Tato kritéria byla vynechdna z toho diivodu, Ze se s nimi v dalSich krocich nebude

pocitat, ponévadz jsou obsazeny ve vSech variantach.

Tabulka 21 Porovnani jednotlivych variant

Kritéria M1 | M2 | M3 | M4 | M5 | Vahy | X* | X

Porizovaci cena GPS zarizeni (xq) | 5675 | 4235 | 1499 | 4700 | 4235 | 0,104 | 5675 | 1499

Roc¢ni pausal (x;) 2400 | 2304 | 2400 | 2148 | 2304 | 0,084 | 2400 | 2148

Cena montaze zarizeni do

. 1452 | 1150 | 1000 | 1200 | 1150 | 0,063 | 1452 | 1000
automobilu (x3)

Sledovani v realny cas 0 1 1 1 1 (0,063 - -
Sledovani po celé EU (x4) 1800 | 1236 | 600 | 1200 | 1800 | 0,063 | 1800 | 600
Zobrazeni vSech aut najednou 1 0 1 1 0 0,063 - -
Demontaz zarizeni (Xs) 400 | 545 | 500 | 600 | 545 | 0,056 | 600 | 400
Kniha jizd 1 1 1 0 1 (0,049 | - -
Import tankovacich karet 1 0 1 1 0 0,049 - -
15\;[1-0:‘2?:1: :ytvéf'et vypocet 1 0 1 1 0 lo049]| - i
gl:;iizilll pravidelnych terminu 1 0 1 1 0 |0.036 i i
Alarm pFi odpojeni gps zarizeni 1 1 1 0 1 [0,012] - -
Flexibilita call centra 1 1 0 0 0 0,03 - -

Zdroj: Vlastni zpracovani

Dals$im krokem pro stanoveni optimdlni varianty monitorovacich systému bylo

dosazeni konkrétnich ¢isel do obecného vzorce linearni dil¢i utility.

i i

, J 0
i
HY =—

i 0

i — X
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Jako ptiklad je uveden vypocet varianty M2 pro vSechny kritéria.

b 4235 — 5675 _ 0345 b 2304 — 2400 _ 0381
X1 ™ 1499 — 5675 ~ X2 7 2148 — 2400

b 1150 — 1452 0668 by 1236 — 1800 0.47
371000 — 1452~ 7 600 —1800

b 545 — 600
*5 ™ 400 — 600

= 0,275

U kritérii, které maji hodnoty pouze 0 nebo 1, se vzorec pro linearni dil¢i utility
nezabyva. Tyto hodnoty budou pouze vynasobeny vahami kritérii. V predposlednim kroku
je dil¢i ohodnoceni dle jednotlivych kritérii vyndsobeno vahami kritérii. Vypocitané hodnoty

pro vSechny varianty jsou uvedeny v nasledujici tabulce 22.

Tabulka 22 Dil¢i ohodnoceni variant

Kritéria M1 M2 M3 M4 M5
Porizovaci cena GPS zarizeni 0 0,036 | 0,104 | 0,024 | 0,036
Ro¢ni pausal 0 0,032 0 0,084 | 0,032
Cena montaze zarizeni do automobilu 0 0,042 | 0,063 | 0,035 | 0,042
Sledovani v realny cas 0 0,063 | 0,063 | 0,063 | 0,063
Sledovani po celé EU 0 0,03 0,063 | 0,032 0
Zobrazeni v§ech aut najednou 0,063 0 0,063 | 0,063 0
Demontaz zarizeni 0,056 | 0,015 | 0,028 0 0,015
Kniha jizd 0,049 | 0,049 | 0,049 0 0,049
Import tankovacich karet 0,049 0 0,049 | 0,049 0
MozZnost vytvaret vypocet stravného 0,049 0 0,049 | 0,049 0
Hlidani pravidelnych termint servisu 0,036 0 0,036 | 0,036 0
Alarm pri odpojeni gps zarizeni 0,012 | 0,012 | 0,012 0 0,012
Flexibilita call centra 0,03 0,03 0 0 0
Vysledny soucet hodnot 0,344 | 0,273 | 0,579 | 0,435 | 0,249

Zdroj: Vlastni zpracovani
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V poslednim kroku jsou secteny vSechny hodnoty tabulky a je dosazeno celkového
hodnoceni vsech variant. Vysledky téchto variant jsou porovnany a varianta s nejvysS$im
vysledkem je vyhodnocena jako nejlepsi (optimalni) varianta.

Po secteni vSech hodnot u vSech variant vysla jako optimalni varianta M3 s vysledkem
0,579, ktery je vyssi nez ostani vysledky. Varianta M3 zastupuje monitorovaci systém

LogiMap s monitorovaci jednotkou LM 6 a zakladnim tarifem.
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4 ZHODNOCENI NAVRHU

Ke zhodnoceni a vzajemnému porovnani bylo po konzultaci s odbornikem vybrano pét
monitorovacich systémiit — ONI system, SHERLOG, WEBDISPECINK, LogiMap a O2.
Cilem bylo stanoveni navrhu optimalniho monitorovaciho systému pro spolecnost Stehno
spedition s.r.o. Ze jmenovanych systému byly vybrany podle pozadavku spolecnosti
k porovnéni zékladni typy monitorovacich jednotek a zakladni tarify. Jednotlivé systémy byly
posuzovany podle stejnych kritérii, které stanovila dopravni spole¢nost Stehno spedition s.r.o.
Na zaklad¢ vzijemného porovnani Ize konstatovat, Ze nejvhodnéjSim monitorovacim
systémem pro provoz spolecnosti Stehno spedition s.r.o0. je monitorovaci systém LogiMap.
V nasledujici ¢asti jsou uvedeny konkrétni pfinosy, které by spolecnost zavedenim tohoto
systému ziskala.

Sluzby systému LogiMap by umozZnily efektivnéji vyuzivat volnych nakladnich
kapacit vlastnich vozidel pro ptikladky zbozi. V praxi to znamend, Ze pokud bude potieba
dolozit n¢jaky naklad nebo sehnat zakdzku pro celé prazdné vozidlo, bude firma schopna
ihned reagovat na aktudlné¢ nabizené ptfepravy na portdlech, které vyuziva (Raaltrans,
TimoCom), nebo na jiné nabidky zékaznik, kteti pravé pozaduji pfepravu zasilky, nebot’
bude znat ptesné polohu vozidla v redlném case. Tato skutecnost je velmi dulezita predevSim
pro praci dispecerti, ktefi potfebuji mit prehled a okamzité informace o pribéhu prepravy.
Systém LogiMap umoziiuje sluzbu zobrazeni aktualni polohy vozidel v redlném case bez
casovych prodlev. Dalsi vyhodou pro dispecink je moznost sledovat soustavné nebo nahodile
jednotliva vozidla a tim ziskat informaci, zda fidi¢i vyuZzivaji sprdvnou a pfimou trasu pfi
piepravé, ptipadné telefonicky upozornit nebo zastavit fidi¢e vozidla a navést ho na spravnou
trasu jizdy. Takto muze dispecer pfedchazet mnohym komplikacim, pfedevS§im tomu, Ze by
zasilka nebyla doruc¢ena ve stanoveny cas.

Systém LogiMap je velmi piehledny v zobrazeni aktudlnich poloh vSech automobilli
najednou. Toto zobrazeni dispecerim velmi zjednodusuje préci, nebot’ nemusi hledat v menu
dany automobil. Praktické pro vyuziti programu je také to, ze ukazuje u vSech automobilll
nejen polohu, ale také aktualni rychlost a zda je zapnuté ¢i vypnuté zapalovani kazdého
vozidla.

Zavedenim tohoto systému se spolecnosti také vyrazné snizi naklady za telefonni
poplatky. Odpadne komunikace mezi dispeinkem a fidi¢i pomoci mobilnich telefonii
ohledné¢ jejich aktualni polohy. Tim se zvysi 1 bezpecnost piepravy, protoze fidi¢i jiz nebudou

zavisli na komunikaci po telefonu beéhem jizdy.
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Za vyhodu lze povazovat také skutecnost, ze systém umoziuje piesné sledovat v knize
jizd, jakou rychlosti jelo jednotlivé vozidlo v urcity okamzik, a to i zpétné a piehledné. To vse
usnadiiuje kontrolu, zda dany fidi¢ dodrzuje rychlostni limity konkrétni zem¢, kde pravé
vykonava svou praci.

Sluzby systému LogiMap velmi zjednodusi komunikaci firmy se zdkazniky. Témét pti
kazdé pteprave zbozi se zdkaznik dotazuje, kde se praveé nachazi jeho zbozi, zda je jiz vozidlo
na misté nakladky a zda bude splnén ¢as nakladky a vykladky ptepravy. Tyto informace jsou
velmi dilezité predevSim pro prepravu zbozi v automobilovém primyslu, ktery vyuziva
sluzeb spolecnosti Stehno spedition s.r.0. a kde je pfesn¢ stanoven ¢as nakladky a vykladky
zbozi, nebot’ se jednd predevsim o materidl pfimo pro vyrobni linky. Diky zavedenému
syst¢ému by mohl dispecer nebo jiny pracovnik firmy v této situaci na dotaz okamzité
reagovat.

Systém LogiMap je pro danou spole¢nost vhodny i z diivodu, Ze jeho sluzby nabizeji
moznost zadavani informaci o jednotlivych vozidlech. Jsou zde zadany tankovaci karty
jednotlivych automobilil a jejich fidich. Do systému je mozné nahrdvat vyuctovani od firmy
Shell, u niZ fidi¢i ¢erpaji pohonné hmoty. Firma tim ziska pfehled o tom, kde, kdy a kolik
dany automobil ¢erpal PHM a v jaké cené. Zaroven ma i prehled o celkovych ndkladech PHM
za dany mésic u kazdého automobilu. Vyhodou je také to, Ze systém umoznuje po stazeni
knihy jizd vypocitat vysi stravného pro jednotlivé fidi¢e za dané obdobi, coz zjednodusuje
administrativni préaci spole¢nosti. Dal$imi vyhodnymi sluzbami je evidence servisii a vymény
pneu u jednotlivych vozidel, kdy systém upozorni na dané terminy. Veskeré¢ informace se daji
snadno pievést do prehlednych tabulek, které mohou slouzit k vyhodnocovani celkovych
nakladii na jednotlivé vozidlo a pracovnika. VSechna data lze uchovavat do té doby, nez
je vozidlo vytazeno z evidence majetku firmy. Tento program by celkové mohl pomoci pfi
vypoctu jednotlivych nakladii a tim zjednodusit praci administrativnim pracovnikim.

I po financni strance je monitorovaci systém LogiMap pro spole¢nost vyhodny oproti
ostatnim systémiim. Celkovéa cena za pofizeni a instalaci ¢inni 2 499 K¢ v¢. DPH. Roc¢ni
vydaje na tarif v ramci celé Evropské unie pfedstavuji ¢astku 3 000 K¢ v€. DPH. Pro cely
vozovy park ¢itajici 20 vozidel firmy Stehno spedition s.r.o. by celkové naklady pfi zavedeni
daného systému ¢inily 109 980 K¢ v¢. DPH v prvnim roce.

Zavedenim systému LogiMap do provozu dopravni spolecnosti Stehno spedition s.r.o.
a instalaci mobilnich jednotek do automobill firemniho vozového parku, ktery je vyuZivan
k ptepravé zbozi v ramci celé Evropské unie, by se spolecnost stala vice konkurenceschopna,

jeji provoz by byl efektivnéj$i a byla by schopna vyhovét vSem pozadavkim stavajicich
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zakaznikl, kteti vyzaduji pfi preprav€é svého zbozi nejen naprostou spolehlivost, ale
1 zabezpeceni nakladu proti pfipadné kradezi. Timto zpiisobem by zvysila Sanci, Ze rozsifenim

poskytovanych sluzeb ziska nové zékazniky.
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ZAVER

Tato diplomova prace se zabyva vyuzitim monitorovacich systémi v soucasné silni¢ni
dopravé v ramci Ceské republiky. Inteligentni dopravni systémy a s nimi spojeny monitoring
jsou nejen zalezitosti pritomnosti, ale pfedevSim feSenim efektivni dopravy v budoucnosti.
Sledovani vozidel pomoci monitorovacich systému jsou zarukou plynulé a bezpecné dopravy.

Cilem diplomové prace bylo v teoretické ¢asti objasnit podstatu monitoringu a silni¢ni
dopravy. Stézejni byla praktickd c¢ast, ktera charakterizuje pét CcCasto vyuzivanych
monitorovacich systémi, podava piehled o jejich sluzbach, funkcich a monitorovacich
jednotkéach i s uvedenim ndklada na jejich zakoupeni a provoz. Jednalo se o ONI system,
SHERLOG, WEBDISPECINK, LogiMap a O2. Hlavnim bodem diplomové prace bylo
posouzeni vybranych monitorovacich systémi metodami vicekriteridlni analyzy a nasledné
vyhotoveni navrhu nejvhodnéjSiho monitorovaciho systému pro provoz dopravni spolecnosti
Stehno spedition s.r.o., kterym se stal systém LogiMap. Tento monitorovaci systém vyhovuje
nabizenymi sluzbami a jednotlivymi funkcemi, které odpovidaji pozadavkim spole¢nosti.
Vyhodny pro spole¢nost Stehno spedition s.r.0. je i po strance financni.

Veskeré podklady a informace pro vypracovani diplomové prace byly cerpany
z odborné literatury, webovych portalli a také konzultacemi s odborniky z praxe. Vyhodou
byly i vlastni zkuSenosti z pozice dispecera spolecnosti Stehno spedition s.r.0., které pomohly
se zpracovanim daného tématu diplomové prace.

Zaveérem lze konstatovat, ze dopravni spoleCnost, ktera chce obstit v moderni
soucasné doprav€, musi nutné vyuzivat monitorovaci systém, ktery ji zaruc¢i bezpecnost

a pomiize zefektivnit vlastni provoz.
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