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ANOTACE

V diplomové praci je zpracovana problematika vizeni financnich rizik bank. Jsou V ni
charakterizovany hypotecni uvery a s nimi souvisejici uverovy proces. Ddle jsou popsdny
metody, pomoci nichz se hodnoti bonita klienta. Jedna z téchto metod je pouZita p¥i tvorbé
modelu, ktery na zdakladé historickych dat umoziuje rozhodnout, zda bude hypotecni uveér
novému zadateli poskytnut ¢i nikoliv.

KLICOVA SLOVA

Financni riziko, hypotecni uveér, bonita, rizeni rizika.

TITLE
Risk management of banks in connection with mortgage loans
ANNOTATION

The diploma thesis deals with issues of financial risk management of banks. It describes
mortgage loans and the related credit process. The methods used to assess the client's
creditworthiness are also described. One of these methods is used to create a model that
based on historical data makes it possible to decide whether or not the mortgage loan will be
granted to the new applicant.

KEYWORDS

Financial risk, mortgage loan, creditworthiness, risk management.
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Uvob

Tato diplomova prace je zaméfena na fizeni financnich rizik bank, konkrétné na fizeni
rizik, kterd souvisi s hypote¢nimi Gvéry. Rizeni rizik patii mezi dilezité innosti nejen bank,
ale i pojistoven a ruznych podnikatelskych subjektd. Tomuto tématu se vénuje napiiklad
Smejkal Vladimir a Rais Karel v knize ,,Rizeni rizik“, nebo Valova Ivana v knize ,,Rizeni

rizik podle Basel II se specifickym zaméfenim na interni rating v rdmci tvérového rizika®.

V dnesni dobé mnoho lidi zdd4 banky o poskytnuti hypote¢niho ivéru, aby si mohli koupit
diam ¢i byt, nebo zrekonstruovat souc¢asny bydleni. S poskytovanim Gvéru je spojeno nékolik
rizik, ktera se banka snazi eliminovat. Jednou z moznosti jak eliminovat takové riziko je to,
ze banka hypotecni uvér neposkytne kazdému zadateli. Banka tedy posuzuje, jestli bude dany
zadatel schopen poskytnuty uvér splatit, a na zakladé zjisténych faktort se rozhodne,
jestli avér poskytne nebo ne. Spravné rozhodnuti banky zavisi od volby ukazatelti o zadateli

a od metod, kterymi posoudi jeho schopnost tvér fadné splacet.

Prvni kapitola diplomové prace je zaméfena na financni rizika. Je zde popséano, co to riziko
je a jaké jsou jeho zékladni druhy. Dale jsou piiblizena rizika, kterd souvisi s uvérovou
transakci, na kterou je diplomova prace zaméfena. DulezZitou ¢innosti souvisejici s riziky
je jejich ftizeni. Toto fizeni lze rozdélit do nékolika etap, které jsou v diplomové praci

popsany. V prvni kapitole je také piiblizeno fizeni vybranych rizik v Ceské spofitelné.

Druh4 kapitola je zamétena na kapitdlovou pfimétenost, kterd ovliviiuje proces fizeni rizik,
ana uvérovou angazovanost, kterd uruje hranici bankovnich uvéri. V této kapitole jsou

popsany jednotlivé slozky kapitalu banky a struéné shrnuty pravidla kapitadlové ptriméfenosti.

Tteti kapitola se tykd hypotecnich GveérG a s nimi souvisejicim uvérovym procesem.
Hypote¢ni uvér je piiblizen jak z hlediska zakladnich charakteristik, tak z hlediska moznosti
splaceni, moznosti Cerpani Gvéru a typu zajisténi. Uvérovy proces ma pét etap, které jsou
struéné popsany. Jedna z téchto etap (ivérova analyza) zahrnuje hodnoceni bonity klienta,

které je charakterizovano podrobnéji, nebot’ je soucésti praktické ¢asti diplomové prace.

Ctvrta kapitola je zaméfena na vybrané metody credit scoringu, ktery patii mezi metody
hodnoceni bonity klienta. Mezi tyto metody patii logistickd regrese, kterd je vyuZzita
v praktické casti na zjiSténi, které udaje o klientovi maji vliv na rozhodnuti o poskytnuti
hypotecniho uvéru. V praktické ¢asti je také vytvoren model, ktery umoziiuje u nového
klienta rozhodnout, zda mu uvér bude poskytnut. Tento model je aplikovan na nového

zadatele 0 hypote¢ni Gvér.

-10 -



1 FINANCNI RIZIKA

U pojmu riziko neexistuje jedna obecné uznavana definice. Rizikem se obecné rozumi

nebezpeci vzniku Skody, ztrdty ¢i zniCeni, poSkozeni, pfipadné¢ nezdaru pfi podnikéni.

S rizikem je té€sné spjat pojem neurcitého vysledku, coz znamena, ze u rizika musi existovat

alespon dvé varianty vysledku, pficemz vysledek musi byt nejisty. Také u rizika musi platit,

ze alespon jeden z moznych vysledki je nezadouci.[22]

Ziakladni druhy rizik

uvérové riziko

primé uverove riziko — riziko ze selhdni partnera v plné nebo ¢aste¢né hodnoté
u tradicnich rozvahovych polozek, mezi které patii uvéry, dluhopisy

nebo sménky

riziko uverovych ekvivalentii — riziko ztraity ze selhdni partnera
u podrozvahovych polozek, mezi které patfi napiiklad poskytované uvérové

prisliby nebo poskytované zaruky
vyporddaci riziko — riziko ztraty ze selhani transakci v procesu vypoiadani

riziko uvérové angazovanosti — riziko ztraty z angazovanosti vuéi uréitému

partnerovi, zemi nebo ekonomickému sektoru

trini riziko

urokové riziko — riziko ztrdty ze zmén cen ndstroji, které jsou citlivé

na trokové miry

akciové riziko — riziko ztraty ze zmén cen nastroju, které jsou citlivé na ceny
akcii

komoditni riziko — riziko ztraty ze zmén cen nastroji, které jsou citlivé na ceny

komodit

meénové riziko — riziko ztraty ze zmény cen nastroju, které jsou citlivé

na ménoveé kurzy

korelacni riziko — riziko ztraty z poruSeni historické korelaci mezi rizikovymi

kategoriemi, nastroji, produkty, mé€nami a trhy

riziko uverového rozpéti — riziko ztraty ze zmén rozpéti u cennych papirl

odlisného Gvérového hodnoceni
-11 -



likvidni riziko

riziko financovani — riziko ztraty v ptipadé momentalni platebni neschopnosti

riziko trzni likvidity — riziko ztraty v piipad€, Ze trh s finan¢nimi nastroji

je malo likvidni, coz omezuje rychly pfistup k penéznim prosttedkiim

operacni riziko

transakcni riziko — riziko ztraty z provadéni operaci naptiklad v dasledku chyb
v provedeni operaci, chyb v zatctovani obchodli nebo chyb ve vypotadani

obchodi
riziko operacniho Fizeni — riziko ztraty z chyb v fizeni aktiv

riziko systémii — riziko ztraty z chyb v systémech podpory — napiiklad chyby
pii pienosu dat, chyby v matematickych vztazich nebo chyby v pocitacovych

programech

obchodni riziko

pravni riziko — riziko ztraty z poruSeni pravnich pozadavkll partnera

nebo pravni neprosaditelnosti kontraktt

riziko zmény uvérového hodnoceni - riziko ztraty ze ztiZzeni moznosti ziskéani

penéZznich prostfedk za piijatelné naklady

reputacni riziko — riziko ztraty z poklesu reputace na trzich

danové  riziko — riziko ztrdty ze zmény danovych  zdkoni
nebo neptedvidatelného zdanéni

riziko ménové konvertibility — riziko ztraty z nemoznosti konvertovat ménu

na ménu jinou jako nasledek zmény politické ¢i ekonomické situace

riziko pohromy — riziko ztraty z ptirodnich katastrof, valek, krachu finan¢niho

systému

regulacni riziko — riziko ztraty z nemoznosti splnit regulacni opatieni a z chyb

v predvidani budoucich regulacnich opatieni

systémové riziko — riziko pfenosu potizi, kdy neschopnost jedné instituce splnit

své zavazky pfi jejich splatnosti zplisobi, ze jiné instituce nebudou schopny splnit

své zavazky pfi jejich splatnosti [9]

-12 -



1.1 Rizika souvisejici s uvérovou transakei

1.1.1  Uvérové riziko

Uvérové riziko je riziko, Ze uvérova pohledavka nebude splacena, nebo bude splacena
jen caste¢né. K minimalizaci tohoto rizika slouzi pravidla obezietného bankovniho postupu,
pravidla kapitalové pfiméfenosti a uve€rové angazovanosti. Mezi pravidla obezietného
bankovniho postupu patii napiiklad metody hodnoceni tvérovatelnosti zadatele o uver,

pravidla a podminky ¢erpani Gvéru nebo nastroje zajisténi rizika. [16]

Toto riziko mtze banka posilovat tim, Ze je velky objem uvérovych prostiedki poskytovan
nckolika malo klientim, nebo je soustfedén do jednoho odvétvi ¢i regionu. Pii pfedchazeni

rizika maji velkou roli pravdivé a v€asné informace o klientech banky. [1]

1.1.2 Urokové riziko

Urokové riziko je riziko negativnich dopadii zmén relaci mezi vynosovymi tiroky
a ndkladovymi uroky do vysledku hospodafené banky véetné dopadu do tvorby opravnych

polozek a rezerv k Gvérim, které jsou problémové.

Toto riziko lze snizovat naptiklad pfiméfenou kalkulaci rizikové trokové slozky

nebo zvySovanim podilu poplatki na celkovych vynosech banky. [16]

1.1.3  Trzni riziko

TrZni riziko je riziko, které je spojeno s bankovnimi operacemi investorského charakteru
(naptiklad operace s cennymi papiry a zahrani¢nimi ménami). Toto riziko vyplyva z moznosti
zmén trznich cen cennych papiri a zmén devizovych kurzli zahrani¢nich mén. K zabezpeceni

trzniho rizika lze vyuzit napiiklad pevné terminové kontrakty nebo opce. [16]

1.1.4 Meénové riziko

M¢énoveé riziko u avérovych obchodl vznika, pokud zdroje poskytovani avéru byly ziskany
V jedné méné a vlastni Gvery jsou poskytovany v méné jiné. Ménové riziko mize banka fesit
tak, Ze ho pln¢ pfenese na dluznika. Jednou z moznosti pfeneseni rizika je, Ze uvér bude
splacen v aktualnim kurzu. Druhd moznost je, ze aver bude poskytnut v dané meéné a v ni také

bude splacen. Moznosti pteneseni rizika musi byt dohodnuty ve smlouvé. [16]
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1.2 Zabezpeceni trzniho rizika

e Value at Risk

Hodnota Value at Risk vyjadfuje potencialni ztratu portfolia banky b&hem nasledujici
doby drzeni se stanovenou pravdépodobnosti, kde tato ztrata je stanovena na zaklad¢ urcitého
historického obdobi. Tuto hodnotu Ize vypocitat pomoci n€kolika metod — metoda varianci

a kovarianci, metoda historické simulace a metoda Monte Carlo. [11]

Metoda varianci a kovarianci vyuziva k odhadu historické Casové tady, ze kterych je
pocitana volatilita® v minulosti a korelace mezi zm&nami hodnot. Tato metoda vychazi
z ptedpokladu nomindlniho rozdéleni rizikovych faktori. Mezi vyhody metody varianci
a kovarianci patii rychly a jednoduchy vypocet, nejsou potieba rozsahla historicka data.
Naopak nevyhodou této metody je, ze u nelinearnich portfolii nebo pro asymetrické rozdéleni

jsou mén¢ piresné vysledky. [11]

U metody historické simulace se potencialni ztraty pocitaji na zaklad¢é zisku a ztrat,
které banka méla v minulosti u daného portfolia. Tato metoda nepiedpoklada urcité rozdéleni
pravdépodobnosti rizikovych faktorti ani stabilni korelace mezi nimi. Metoda historické
simulace je vhodna pro vSechny instrumenty, neni potieba vytvaret pfedpoklady o rozdéleni
a je rychlejsi nez Monte Carlo. Nevyhodami této metody jsou velké naroky na dostupna data

a Casova a vypocetni naro¢nost. [11]

Metoda Monte Carlo pouziva velké mnozstvi simulaci vyvoje hodnoty portfolia a oproti
historické metod¢, ktera vychazi z realnych dat z minulosti, tato metoda generuje nahodné
scénafe vyvoje ziskll a ztrat. Je vhodna pro vSechny instrumenty, nejsou potieba rozsahla

historicka data, ale je to metoda ¢asové a vypocetné naro¢na. [11]
e Rizeni pomoci finanénich derivati

Mezi terminované kontrakty patii terminované a opcni kontrakty. U terminovanych
kontrakti maji obé& strany povinnost v budoucnu realizovat dohodnuty obchod. Mezi
terminované kontrakty patii forwardy, futures a swapy. U opc¢nich kontrakti ma jedna strana

pravo, nikoliv povinnost realizovat dohodnuty obchod. [11]

1.3 Proces rizeni rizik

Banky se snazi fidit rizika, se kterymi se setkdvaji pfi vykonavani své cinnosti

a ktera mohou vyraznym zpasobem ovlivnit jejich chod. V piipadé vyskytu téchto rizik

! Ukazuje kolisavost daného investi¢niho instrumentu.
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se banky snazi sniZit jejich negativni dopad do hospodaieni. Rizeni rizik patéi mezi ¢innosti
banky, které smétuji k tvorbé jejich bezpecnostnich systéml a které umoziuji predchazet
vzniku rizik, ktera plynou u avérovych obchodii nebo je alespoti minimalizovat. Rizeni rizik
spo¢iva v systematické identifikaci, ohodnoceni, kvantifikaci, fizeni, sledovani a kontrole

rizik.[16], [14]

1.3.1 Identifikace a ohodnoceni rizik

Identifikace rizik spociva ve zjisténi vyznamnych potencialnich rizik a jejich klasifikaci
do ur¢enych klasifika¢nich skupin. Cilem jen vytvoifeni katalogu rizik. Pfedmétem hodnoceni
je u vSech rizik velikost dopadu a pravdépodobnost jejich vyskytu. Stupen vyznamnosti je pak
dan sou¢inem bodového ohodnoceni dopadu rizika a pravdépodobnosti vyskytu rizika. Pokud
je tato vyznamnost vyssi jak nula, spad4 dané riziko mezi hlavni rizika, kterd jsou pfedmétem

dalsiho zkoumani. Toto zkoumani je provadéno pomoci mapy rizik. [12], [14]

Tabulka 1: Stupnice dopadu rizika

Hodnota Dopad
1 01-1,0 velmi maly dopad
2 1,1-20 maly dopad
3 21-3,0 sttedni dopad
4 3,1-4,0 vysoky dopad
5 4,1-5,0 velmi vysoky dopad

Zdroj: upraveno podle [14]

Tabulka 2: Stupnice pravdépodobnosti vyskytu

Hodnota Dopad
1 0,1-1,0 | velmi mala pravdépodobnost
2 1,1-2,0 | mald pravdépodobnost
3 2,1 -3,0 | stiedni pravdépodobnost
4 3,1-4,0 | vysoka pravdépodobnost
5 4,1-5,0 | velmi vysoka pravdépodobnost

Zdroj: upraveno podle [14]

V nésledujici tabulce je zobrazena mapa rizik. Zelenou barvou je oznacena oblast rizik,
ktera jsou pfijatelnd, zlutou barvou je oznacena oblast rizik, kterd jsou podminecné piijatelna,

a ¢ervenou barvou je oznacena oblast rizik, kterd jsou nepfijatelna.
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Tabulka 3: Mapa rizik

Dopad

Pravdépodobnost

Zdroj: upraveno podle [14]

1.3.2 Kvantifikace a rizeni rizik

Kvantifikace rizik je nezbytnym ptfedpokladem fizeni rizik. Pro kvantifikaci rizik
se pouzivaji dvé metody. Prvni metoda je metoda klasicka, ktera popisuje, kde se nebezpeci
ztraty objevuje, ale vétSinou nic nefika o intenzité rizika. Druhd metoda je metoda nové;jsi,

ktera se snazi odhadnout finan¢ni ztraty. [12], [14]

K fizeni finan¢nich rizik existuji dva zékladni pfistupy — fizeni z dlouhodobého pohledu
aftizeni okamzité. U fizeni z dlouhodobého pohledu se banka snazi uplatiovat takovou
strategii a dosahnout takovych cilovych bilanci, aby vysledkem byla minimalizace nakladt
na zabezpecovaci nastroje, mezi n¢z patti swapy, forwardy ¢i opce. Podstata okamzitého
fizeni je zaloZena na rozdilné velikosti ¢i charakteru budoucich cash flow kazdého rizika
a to z hlediska mény nebo zpusobu jeho stanoveni. Smyslem je tyto rozdilné toky sparovat —
pridanim dalSich tok dosdhnout stavu, kdy se toky na aktivni stran¢ kryji s toky na pasivni

stran¢. Rozdil téchto toki tvofi zisk nebo ztratu, kterou 1ze predem urcit. [5]

Taktika fizeni rizik spociva ve vybéru nejvhodnéjSiho postupu pro zvladani rizik,
které spociva ve sniZovani dopadu nebo pravdépodobnosti vyskytu rizika. Mezi zékladni
taktiky fizeni financnich rizik patfi vyhnuti se riziku ¢aste€né nebo Uplné, preneseni rizika
na tfeti osobu, ktera je Iépe vybavena k jeho zvladnuti, pfijmuti rizika (v ptipadech, kdy zisky

prevysuji negativni dopady) a sniZzeni negativnich dopadu rizik. [12], [14]

1.3.3  Sledovani a kontrola rizik

Pti fizeni rizik je také dilezité jejich sledovani a kontrola planu fizeni rizik. Sledovani
rizik je zalozeno na jejich pravidelném operativnim sledovani a posuzovani opatfeni na jejich

zvladani. [12], [14]

1.4 Rizeni vybranych rizik v Ceské spo¥itelné

Jednou z vyznamnych soucasti fidiciho a kontrolniho systému banky jsou procesy fizeni

rizik. Ceska spofitelna je v disledku své obchodni a jiné ¢innosti vystavena riznym rizikim,
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mezi ktera patii napiiklad riziko Gvérové, trzni, operaéni nebo riziko likvidity. Ceska
spofitelna ma vypracovanou strategii fizeni rizik, kterd je schvalena ptedstavenstvem banky
a obsahuje zéasady fizeni rizik zahrnujici procesy identifikace rizik, jejich monitoring
ameéteni, soustavy limiti a omezeni. Riziko je uplatiovanim téchto zasad udrzovano

Vv piijatelné vysi tak, aby se zachovala efektivnost procest fizeni banky. [4]

Na fizeni rizik se podili nékolik utvard. Utvar strategického fizeni rizik je zodpovédny
pfedevsim za uverova rizika, trzni rizika a riziko likvidity, a to v¢etné konsolidovaného tizeni
rizik a systému vniting stanoveného kapitalu celé Finanéni skupiny Ceské spofitelny. Utvar
fizeni nefinancnich rizik a compliance2 je zodpoveédny za fizeni operacniho rizika a dalSich
nefinanénich rizik, rizika compliance a prevence prani $pinavych penéz. Utvar fizeni
uvérovych rizik korporatniho bankovnictvi a fizeni uvérovych rizik retailového bankovnictvi
je zodpovédny predevsim za strategii ivérovych rizik korporatniho bankovnictvi. Utvar fizeni
bilanci finan¢ni skupiny tidi riziko ¢istého trokového vynosu investi¢éniho portfolia a riziko
operativniho fizeni likvidity na zaklad€ rozhodnuti vyboru pro fizeni aktiv a pasiv. Za fizeni

kapitalovych zdroju pro kryti rizik je zodpovédny ttvar fizeni kapitalu. [4]

Cinnost téchto tutvarti fizeni rizik dale podporuji aktivity wtvard, mezi které patii
bezpecnost IT, které je zodpovédné za fizeni rizik v oblasti bezpecnosti IT, pravni sluzby,
které¢ jsou zodpovédné za poskytovani pravni podpory, a kartové centrum, které je

zodpoveédné za fizeni rizik v oblasti transakci s platebnimi kartami. [4]

1.41  Uvérové riziko

Ceska spofitelna vyuziva pii fizeni uvérovych rizik jednotnou metodiku, ktera je upravena
v holdingové normé a stanovi postupy, role a odpovédnosti. Uvérova politika zahrnuje
pravidla obezietného tvérového procesu vcetné pravidel pro pfedchazeni prani Spinavych
penéz a podvodnych jednani, obecna pravidla pfijatelnosti zdkaznickych segmentli vzhledem
k jejich hlavnim aktivitdm, zemé&pisnym oblastem, maximalni lhité splatnosti, produktu
a ucelu uvéru. Dale tvérova politika zahrnuje zakladni ramec systému hodnoceni, stanoveni
arevize ratingu dluZnika, zakladni principy systému limitid a struktury schvalovacich Grovni,
pravidla pro fizeni zajiSténi Gverd, strukturu zakladnich produktovych kategorii a metodiku

vypoctu opravnych polozek a rizikoveé vazenych aktiv. [4]

2 Soulad s pravidly
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e Sbhér informaci

Pti fizeni tvérového rizika vychéazi banka z informaci ze svého vlastniho portfolia
a z informaci z portfolii dal§ich &lent Finanéni skupiny Ceské spofitelny. Déle také banka
vyuzivé informace z externich informacnich zdroju, jako je naptiklad Centralni registr tivéra,
Czech Banking Credit Bureau nebo vyuziva ratingli renomovanych ratingovych agentur.
Rozsahla datova zakladna slouZzi jako zaklad pro modelovani avérového rizika a jako podpora

pii vymahani pohledavek, ocenovani pohledavek a kalkulaci ztrat. [4]
e Nastroje informacéniho ratingu

Mezi jeden z kli¢ovych nastroju fizeni rizik patii rating. Banka pouziva klientsky rating
pro méfeni rizikovosti protistrany. Tento rating odrazi pravdépodobnost selhani dluznika
V nésledujicich 12 mésicich. Hodnoceni klienta a stanoveni interniho ratingu je soucasti
kazdého schvalovani Gvéru nebo zdsadnich zmén v uvérovych podminkéch. Pti hodnoceni
dluznika je zohlednéna jak finan¢ni situace dluznika, tak nefinancni charakteristiky.
U korporatnich dluznikl se jednd pfedevSim o analyzu silnych a slabych stranek (kvalita
managementu, konkurenceschopnost). U retailovych dluznikli se jedna o behavioralni

ukazatele. [4]

V ramci ftizeni rizik jsou klienti rozdéleni na klienty ,,v selhani“ a klienty ,,bez selhani.
U klientii ,,bez selhani* pouziva banka osmistupfiovou ratingovou Skalu pro fyzické osoby
nepodnikatele a tfinactistupiiovou ratingovou Skélu pro ostatni klienty. U klientl ,,v selhdni*

pouziva banka ratingovy stupeti ,,R“, ktery se dale déli podle pficiny selhani. [4]
e Struktura schvalovacich pravomoci

Struktura je zaloZena na principu vyznamnosti dopadu pfipadné ztraty z poskytovaného
uvéru do finanéniho hospodareni banky a rizikovosti ptislusného vérového pripadu. Nejvyssi
schvalovaci pravomoci ma vybor dozor¢i rady pro rizika a uvérovy vybor piedstavenstva,
niz§i pravomoci jsou odstupniovany podle seniority pracovnikid useku fizeni uUvérovych
rizik. [4]

e Stanoveni rizikovych parametri

Pro urceni rizikovych parametrli, mezi které patii pravdépodobnost selhani, ztrata z avéru
v selhani a Uvérové konverzni faktory, jsou pouzivany vlastni interni modely, pficemz
vSechny modely jsou v souladu s pozadavky Basel III. Rizikové parametry jsou pouzivany

k monitorovani vyse uveérového rizika, spravé portfolia v selhani a ocenovani rizik. [4]
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e Opravné polozky a ivérové ztraty

Pouzivana metodika tvorby opravnych polozek je v souladu s mezinarodnimi t¢etnimi
standardy IFRS. Pro portfolia pohleddvek, u nichz nebylo zjisténo individualni znehodnoceni,
se pocitaji portfoliové opravné polozky, jejich vyse je urena pomoci modelti zalozenych
na historické zkuSenosti banky. Pro pohledavky, u nichz bylo zjisténo znehodnocenti,
se opravné polozky pocitaji individudlné. U vSech neretailovych a retailovych pohledavek
s expozici vyssi nez 5 mil. K¢ je pouzivana metoda diskontovanych ocekavanych penéznich
tokti. U ostatnich retailovych pohledavek se mira znehodnoceni stanovuje statisticky

na zaklad¢ historické zkuSenosti s priubéhem vymahani podobného typu pohledavek. [4]
¢ Riziko koncentrace a rizikové vazena aktiva

Riziko koncentrace uvérového portfolia je v Ceské spofitelné fizeno systémem limith
velkych angazovanosti. Tyto limity jsou stanoveny jako maximalni angaZzovanost pfijatelnd
pro banku vici jednotlivému klientovi ¢i skupiné klientl, ktefi jsou ekonomicky spjati,
pii daném ratingu a zaji$téni. Systém je nastaven tak, aby nedochazelo v portfoliu k ptilisné
koncentraci rizika vi¢i malému poctu klientd. Nastaveni systému je zalozeno na maximalni

vysi ekonomického kapitalu, ktery mize byt alokovan na jednu skupinu klientt. [4]

Od cervence 2007 jsou rizikové vazena aktiva a kapitdlovy pozadavek zalozeny
na internim ratingu a vlastnich odhadech rizikovych parametr. Vypocet rizikové vazenych
aktiv je provadén mésicn€ a je dopliiovan stresovym testovanim, v jehoZ rdmci jsou

modelovany dopady nahlych zmén trzniho prostiedi. [4]

1.4.2 Trzni riziko

Trzni riziko obchodniho a bankovniho portfolia je sledovano a méteno v utvaru strategie
fizeni rizik. Tento utvar zajiStuje nezavislé ocenéni vSech transakci na financnich trzich
pro finanéni skupinu i pro portfolia klientil ve spravé finanéni skupiny. Utvar zodpovida také
za fizeni operacnich rizik spojenych s obchodovanim na financ¢nich trzich a s fizenim trznich

rizik. [4]

Limity pro trzni rizika jsou stanoveny zvlast’ na urovni obchodniho portfolia a bankovniho
portfolia. Veskeré limity (VaR limity pro dobu drZeni jednoho dne, citlivostni limity)
pro obchodni portfolio jsou navrhovdny ve spoluprdci utvaru strategického fizeni rizik
apfisluSnych obchodnich utvari a jsou schvalovany Vyborem fizeni rizik Cclena
predstavenstva odpovédného za fizeni rizik (VaR limity) nebo Vyborem fizeni rizik

finan¢nich trhil na Grovni vedeni Utvaru strategického fizeni rizik (citlivostni limity). Veskeré
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limity (VaR limity pro dobu drzeni jednoho mésice) pro bankovni portfolio jsou navrhovany
ve spolupraci utvaru strategického fizeni rizik a tvaru fizeni bilance finan¢ni skupiny a jsou

schvalovany Vyborem pro fizeni aktiv a pasiv. [4]

Pro agregované méieni trzniho rizika pro obchodni a bankovni portfolio je pouZzivana
metoda Value at Risk. Hodnoty Value at Risk jsou pocitany na hladiné vyznamnosti 99 %
pro dobu drzeni jednoho obchodniho dne a pro vypocet se pouzivd metoda historické
simulace, ktera je zalozena na historii poslednich 520 obchodnich dnl. Za ptedpokladu
normality rozlozeni ztrat se stanovuje i Value at Risk pro dobu drzeni jednoho mésice,
ptipadné jednoho roku, pficemz pravdépodobnostni hladiny jsou vyssi (99,9 %; 99,98 %).

Jako doplIn¢k miry rizika VaR se provadi stresové testovani. [4]

Investice bankovniho portfolia do dluhopisii jsou monitorovany v utvaru strategického
fizeni rizik pomoci varovného systému ukazateld, ktery vyhodnocuje kvalitu emitenta
cennych papird, zemi puvodu a pusobnosti a ekonomicky sektor, ve kterém puisobi.
V piipad¢, ze dojde k vyraznému zhorSeni téchto ukazatelt, je kazda investice znovu

individudln¢ ptehodnocena z hlediska budouciho vyvoje, mozného prodeje ¢i dalsiho drzeni.

[4]

1.4.3 Urokové riziko

Na fizeni Urokového rizika bankovniho portfolia se podili né€kolik utvarti banky.
Zarozhodnuti o vysi postupovaného urokového rizika mé odpovédnost predstavenstvo
aVybor pro fizeni aktiv a pasiv. Utvar strategického fizeni rizik je zodpovédny
za monitorovani Grokového rizika a za jeho tizeni je zodpoveédny utvar fizeni bilance finan¢ni

skupiny. [4]

Metody fizeni urokového rizika zachycuji riziko pfecenéni, riziko vynosové kiivky,
bazické riziko a op¢ni riziko. Toto riziko je monitorovano a fizeno s vyuZitim nasledujicich

nastroju. [4]

e Simulace citlivosti ¢istého urokového vynosu na zménu trznich tirokovych sazeb,
kde zakladnim sledovanym parametrem je relativni zména ocekavaného Cistého
urokového vynosu banky pii okamzitém paralelnim poklesu, resp. naristu trznich
urokovych sazeb o + 200, resp. - 200 bazickych bodi v nésledujicich 12 mésicich
za ptedpokladu stabilni struktury bilance. Tuto analyzu dopliuji dal§i analyzy,
které jsou zalozeny na alternativnich scénafich vyvoje trznich trokovych sazeb,
ruznych délkach ¢asového horizontu 1 alternativnich ptfedpokladi dynamického vyvoje

struktury bilance. [4]
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Simulace zmény ekonomické hodnoty bankovniho portfolia, jestlize dojde
K posunu trzni vynosové kiivky o + 200 bazickych bodt nebo k posunu skute¢né
urovné zmény urokovych sazeb vypocitané pomoci 1. a 99. percentilu zaznamenanych
zmén dennich Grokovych sazeb v pétileté historii. Je sledovan limit, ktery je zalozen
na maximalnim povoleném poméru dopadu posunu na ekonomickou hodnotu

vztazenému ke kapitalu banky. [4]

Simulace zmény trzni hodnoty bankovniho portfolia pfi riznych scénarich
vyvoje trzni vynosové krivky, kde scénarfe zohlednuji paralelni i neparalelni posun

ve vynosovych kiivkach. [4]

Vypocet hodnoty VaR pro dobu drzeni jednoho mésice a pravdépodobnostni hladinu
99 %. [4]
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2 KAPITALOVA PRIMERENOST A UVEROVA ANGAZOVANOST

Proces fizeni rizik bank vyraznym zpusobem ovliviiuje existence pravidel kapitalové
pfiméienosti, nebot’ uklada povinnost udrzovat minimdlni vysi tzv. regula¢niho kapitalu.
Tato minimalni vySe by méla odpovidat stupni rizikovosti aktiv dané banky. Kapital banky je
povazovan za nejvhodnéjsi zdroj ke kryti pfipadnych ztrat, nebot’ se jedna o vlastni zdroj

a jeho pouziti na kryti piipadnych ztrat banky dopada pfimo na akcionare banky. [11], [25]

2.1 Kapital banky

Kapital pro potieby kapitalové piiméfenosti je tvofen tfema zakladnimi slozkami — Tier 1,

Tier 2 a Tier 3.
e Tierl

Tier 1 je vlastnim zdrojem banky a ma nejvyssi schopnost ke kryti ztrat. Odpovida
upravené ucetni hodnoté vlastniho kapitalu, do niz nevstupuji rezervni fondy ze zisku uceloveé
vynalozené, které jsou soucésti ucetné vykazovaného vlastniho kapitdlu, a z kapitdlovych

fondi v&etnd vykazovanych se do této hodnoty zapo&itava pouze emisni 4zio®. [11], [17]

Tier 1 se oznacuje také jako jadrovy kapital, ktery je tvoreny:

splacenym zakladni jménim zapsanym v obchodnim rejstiiku,
- splacenym emisnim aziem,
- povinnymi rezervnimi fondy,

- ostatnimi rezervnimi fondy vytvofenymi ze zisku po zdanéni s vyjimkou rezervnich

fondt ucelove vytvotenych,

- nerozdélenym ziskem z piedchozich obdobi po zdanéni pokud byl potvrzen externim

auditorem a schvalen valnou hromadou akcionaii. [11], [17]

Od tohoto zakladniho kapitalu se odecitaji polozky, jako jsou naptiklad neuhrazend ztrata

z minulych let a ztrata z b&Zného obdobi, goodwill* a nehmotny majetek banky. [11], [17]
o Tier2
Tier 2 je oznacovan jako dodatkovy kapital, ktery je tvofen:

- rezervami az do vyse 1,25 % rizikové vazenych aktiv bankovniho portfolia,

¥ Rozdil mezi emisnim kurzem a jmenovitou hodnotou akcii, jestlize je emisni kurz vy$si nez jmenovita hodnota.
* Rozdil mezi trzni hodnotou firmy a aktivy obchodni spole¢nosti, snizené o zévazky.

-22 -



- podfizenym dluhem A maximalné do vyse 50 % Tier 1,
- ostatnimi kapitalovymi fondy. [11], [17]

Podtizeny dluh A mize mit vice forem, mezi néz patii bankou emitovany dluhopis,
bankou piijaty vér nebo vklad od jiného véfitele. Tyto instrumenty musi splnovat urcité

podminky, aby mohly byt vykazovany jako podiizeny dluh. [11], [17]

Podminky podiizeného dluhu

musi byt preveden na ucet banky

- nesmi byt zajistén

- musi mit splatnost nejméné 5 let

- nesmi byt odmitnut Ceskou narodni bankou [11], [17]
e Tier3

Tier 3 je kapital, ktery je tvofen podiizenym dluhem B, jehoz forma je shodna s formou
podfizeného dluhu A. Lhuta splatnosti podfizeného dluhu B je nejméné 2 roky od data

pfevedeni na Ucet banky. Dal$i podminky jsou shodné s podminkami podtizené¢ho dluhu A.

o  laitAly — Tier1+Tier2+Tier3>008 1)
primerenost kapltald = o s T TR T OR =

kde RVA jsou rizikove vazena aktiva,
EPP jsou uvérové ekvivalenty podrozvahovych polozek;
TR je trzni riziko;

OR je operacni riziko. [11], [17]

2.2 Uvérova angaZovanost

Pravidla Gvérové angazovanosti jsou pravidla, kterd urcuji hranice bankovnich wvért.
Uvérovou angazovanost viéi klientovi nebo skuping propojenych klientii lze povazovat
za vysokou, jestlize jeji hodnota je vy$§i nebo rovna 10 % kapitilu banky. Uvérova
angazovanost banky vici jednomu klientovi by neméla prekroCit 25 % kapitalu této banky.
Kazda pohledavka, kterd je nad 10 % kapitalu, musi byt bankou ohldSena ptisluSnému
regulatorovi. Do celkové vysSe téchto pohledavek se zahrnuji Gvér a nepfimé formy uveért,

od kterych lze odecist nékteré formy zajisténi pohledavek. [17]
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2.3 Basel I-111

V roce 1988 byla vydana pravidla kapitalové piiméefenosti oznaCovana jako Basel I, podle
kterych je kapitdlova pfiméienost zaloZzena na minimalné¢ pozadované hodnoté kapitalového
poméru — pomér regulacniho kapitdlu a rizikové vazenych aktiv. Pomér kapitalu k souctu
rizikové vazenych aktiv musi byt minimélné¢ ve vysi 8 %, kde rizikové vazena aktiva
se vypocitaji vynasobenim hodnoty aktiva rizikovou vahou stanovenou regulatorem. [10]

V roce 1999 byl vypracovan novy navrh pravidel pro stanoveni potfebné minimalni vyse
kapitalu a jeho kone¢na podoba byla vydana v roce 2004 pod oznacenim Basel II. Impulsem
pro novy navrh byla snaha o zvySeni bezpeCnosti a stability systému a moznost pouZzivat
komplexnéjsi piistup k fizeni bankovnich rizik. Snahou je co nejpfesnéji vyjadiit minimalni
regulatorné vymezeny kapitdl ke skuteéné ekonomické potiebé kapitdlu vychazejici

z konkrétnich rizikovych pozic banky. [10]

Basel III byl publikovan v roce 2010 a spociva v podstatném posileni kapitalu bank,
V podpote vytvarfeni kapitadlovych polstara, které mohou byt vyuzity v krizovych obdobich,
ve vyrazné lepSim pokryti rizik, v zavedeni pékového poméru’, jez ma pomoci zamezit
nadmérnému ristu bilance, v zavedeni globalnich standardnich limitid s cilem fesit kratkodobé

a dlouhodobé vykyvy likvidity a ve zlepSeni procesu dohledu a trzni discipliny. [10]

> Alternativa ke kapitalové pfiméFenosti; vypocte se jako podil kapitalu banky a souétu aktiv a podrozvahovych
polozek.
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3 HYPOTECNI UVER A UVEROVY PROCES

Banky slouzi svym klientim tim, ze shromazd’uji jejich vklady a poskytuji jim uveéry.
Kromé této zprostfedkovatelské sluzby poskytuji klientim i jiné sluzby, které povazuji
za své bankovni produkty. Vlivem riznorodosti a §ite poskytovanych bankovnich produkti je
obtizné tyto produkty Clenit podle urcitych znakii. Nejcastéji se bankovni obchody ¢leni podle
zafazeni v bilanci banky na ochody pasivni, aktivni a neutralni. Pasivnimi bankovnimi
obchody ziskavaji banky kapital k vlastnimu podnikani. Vlastni i svéfené penézni prostredky
uvadi do pohybu aktivni bankovni obchody a zdmérem téchto pohybu je docilit zisk.

U neutralnich bankovnich obchodd banka vystupuje jako zprostiedkovatel. [1]

Tato diplomova prace je zamétfena na uvéry, konkrétné na hypotecni uvéry, které patii
mezi aktivni bankovni obchody. Uvér Ize povazovat za zptsob feseni rozporu, kdy na jedné
stran¢ vznikd doCasny piebytek prostiedkii a na strané druhé vznikd docCasny nedostatek
prostfedkli. Bankovni Gvéry jsou poskytovany klientim banky na jejich zaddost. Nejcastéji se
uvéry déli podle jejich splatnosti na kratkodobé, stfednédobé a dlouhodobé uvéry.
Tato diplomova prace je zaméfena pouze na hypotecni uvéry, které patii mezi dlouhodobé

uvery.
3.1 Hypotecni uvér

Hypote¢ni uvér je uvér urCeny k investovani do nemovitosti a je zajiStén zastavnim
pravem k nemovitosti. Tento Gvér je financovan ze zdrojh ziskanych z hypotecnich zastavnich

listt, které jsou zvlastni formou dluhopist. [21]

Mezi zékladni charakteristické rysy hypotecniho tvéru patii ucel jeho poskytnuti, vyse,
ve které mize byt poskytnut, a doba, na kterou miize byt poskytnut. Jak uz bylo zminéno,
hypote¢ni Gvér je poskytovan na investice do nemovitosti. Uvér mize byt poskytnut
na investice do nemovitosti, které jiz existuji, ale i na investice do nemovitosti, které teprve
vzniknou. Investovat do nemovitosti lze riznymi formami pii riznych druzich motivii
a zaméru (naptiklad koupé nemovitosti, vystavba nové nemovitosti, rekonstrukce). Druhym
rysem je vySe uvéru, kterd mize byt maximaln€ rovna cené nemovitosti, kterd slouzi jako
zastava. Za relativné bezpecnou vysi kryti uv€ru se povazuje hranice mezi 60 % az 80 %
obvyklé trzni ceny zastavené nemovitosti, kterou obvykle stanovi sama banka podle
ji schvalené metodiky. Doba splatnosti tohoto tvéru se pohybuje vrozmezi 5 az 30 let,

¢imz se fadi mezi avery s dlouhodobou splatnosti. Tato dels§i doba splatnosti snizuje
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jednotlivé splatky uvéru a tim zvysSuje i jeho dostupnost, ale na druhé strané zvySuje celkové

urokové naklady spojené s jeho splacenim. [21]

Hypotecni uvéry se déli na uvéry na bydleni a Givéry na podnikani, ¢imz se fadi mezi avéry
spotfebniho 1 komer¢niho charakteru. Uvéry, které jsou poskytovany na investice do bydleni,

jsou vétSinou poskytovany za ptiznivéjSich Gvérovych a trokovych podminek a jsou
podporovany statem. [21]

e Cerpani uvéru

Klienti se mohou rozhodnout, jestli budou poskytnuty hypotecni Gvér Cerpat jednorazove
nebo postupné. Jednorazové Cerpani se vétSinou uziva v piipadech, jde-li o investice formou
koupé jiz hotové, existujici nemovitosti, je-li pouzit ke splaceni jiného Gvéru pouzitého
na financovani investic do nemovitosti nebo Kk ziskani majetkového podilu na nemovitosti.
Postupné Cerpani se uziva, pokud dochazi k vytvaieni nové nemovitosti formou jeji vystavby

nebo ke zhodnocovani jiz existujici nemovitosti napiiklad rekonstrukci. [21]
e Splaceni avéru

Stejné¢ jako u Cerpani uvéru se i1 u splaceni mohou klienti rozhodnout, jak budou
poskytnuty uvér splacet. Jednordzové splaceni je mozné pouze ve specifickych piipadech,
mezi néZ patii uveéry terminované v podob¢€ odhadu splatek az na konec doby splatnosti, uvéry
s neurc¢itou dobou splatnosti a uvery splatné na vidénou. U uvéri terminovanych probiha
jednorazové splaceni v kombinaci s zivotnim pojisténim nebo stavebnim spofenim,
kdy dluznik plati po celou dobu splatnosti uvéru pouze uroky z uvéru a vedle toho si vytvaii
fondy, ze kterych pak v okamziku splatnosti uvéru uhradi i dluznou ¢astku. Uvéry s neuréitou
dobou splatnosti jsou specifické v tom, Ze klient plati pouze troky a nesplaci jistinu s tim,
ze uvér v ptipad¢ smrti dluznika na sebe pfevezme dédic nebo jistina bude splacena z vynosu
z prodeje nemovitosti. Poslednim specifickym ptipadem jsou ivéry na vidénou, u nichz ma

klient moZnost dosud nesplacenou ¢ast jistiny splatit kdykoli. [21]

Druhou moznosti splaceni je splaceni postupné, které¢ patii mezi nejrozsirencjsi metody
a probihd v pravidelnych splatkach. Pravidelné splaceni miize byt realizovano degresivnimi,
konstantnimi nebo progresivnimi splatkami. U degresivniho splaceni splaci dluznik
pravidelné neménnou c¢astku umoru a urok, ktery se snizuje umérn¢ poklesu doposud
nesplacené jistiny. Degresivni splaceni je vyhodné pifedevsim u podnikatelskych hypotecnich
uvérit v piipadech, kdy podnikatel miize tGroky zahrnout do svych ndklada. V piipadé
konstantniho splaceni plati dluznik v dohodnutych terminech vZzdy stejnou castku,
ktera v sob¢ zahrnuje splatku dluhu i arok, pticemz podil splatky dluhu a troku se s pruibéhem
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doby splatnosti méni, ale anuita zdstava stejna. V piipadé progresivniho splaceni splaci
dluznik v pravidelnych intervalech rostouci tmor a uroky klesaji tmérné ke klesajici jisting.

[21]

Posledni moznosti splaceni hypotecniho tvéru je kombinace jednorazového a postupného
splaceni. Zvlastni formou tohoto splaceni jsou tzv. balénové systémy, kdy se s klientem
dohodne pravidelny zptsob postupného splaceni s terminem podstatné del§im, nez je doba,
na kterou je uzaviena Uveérova smlouva. V okamziku, kdy platnost této smlouvy vyprsi,

dluznik nesplacenou ¢astku zaplati jednorazove. [21]
e Zajisténi hypotecniho uvéru

Povinné zajisténi hypote¢niho uvéru zahrnuje zastavni pravo k nemovitosti a pojiSténi
nemovitosti. Zastavni pravo musi byt zfizeno k celé nemovitosti zapsané v katastru
nemovitosti, i kdyz je ve spoluvlastnictvi vice osob. Zastavni pravo podepise vlastnik
(vice spoluvlastnikll) zastavované nemovitosti a u manzelt vzdy oba manzelé. Dale musi byt
zastavni pravo ziizeno minimalné k pozemku se stavbou a ptilehlym pozemkim tvofici
funkéni celek a také ke vSem nemovitostem, z jejichz hodnoty byla stanovena vyse tvéru.
Kazdy klient ¢i spoludluznik, jehoz ptijem je zapocten do bonity, musi vlastnit alespon ¢ast
zastavy, pricemz dalsi ¢ast zastavy musi vlastnit osoba z blizké rodiny (partner, bratr, sestra,

¢
rodice, prarodice apod.). [3]

Byt, ktery je pfedmétem zajiSténi uvéru, musi byt pojistén jako nemovitost nebo lze
akceptovat 1 pojiSténi domacnosti, pokud jsou pojistény 1 stavebni soucasti bytu. PojiSténi
musi kryt minimdlné rizika Zivelni. Povinné je pojisténi takovych Zivelnich rizik,
ktera vykazuje lokalita, v niz se pfedmétna nemovitost nachazi. Mezi rizika, ktera budou vzdy
pojisténa, patii riziko pozaru, vichfice a vodovodni nebezpeci. Dalsi nejobvyklejsi rizika jsou
riziko zéplavy a povodné, sesouvani pudy, pady stromt, stozari a jinych predméti a riziko
narazu dopravnich prostiedkli. PojiSténi musi byt sjedndno bez omezeni trvani pojiSténi

nebo minimalné na dobu splatnosti tveru + 5 let. [3]
V souvislosti s pojisténim nemovitosti musi byt produkty hypotecniho uvérovani vzdy
zajistény dohodou o vinkulaci pojistného plnéni. [3]

3.2 Uvérovy proces a hodnoceni bonity klienta

321  Uvérovy proces

Uvérovy proces predstavuje vztahy mezi bankou a klientem, které za¢inaji zadosti klienta

o poskytnuti ivéru a kon¢éi jeho splacenim. [23], [24]
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Uvérovy proces lze rozdélit do péti etap:

- zadost o poskytnuti uvéru,

- uvérova analyza,

- uzavieni avérové smlouvy a uvolnéni Cerpani véru,
- kontrola dodrzovani podminek tvérové smlouvy,

- splaceni avéru a urokd, uvolnéni zaruk. [23], [24]

e Zadost o poskytnuti avéru

Prvni kontakt mezi bankou a zdkaznikem ma podobu uvodni schlizky, na niz dochézi
K vyjasnéni potieb, cili a podminek. Na této schizce byva pfedmétem jednani vyse, druh
aucel uvéru, predpoklady cCerpani a splaceni uvéru a také pozadované Uvérové zaruky.
Vysledkem jednani je podani zadosti klienta o poskytnuti tveéru. Mezi zakladni nalezitosti
této zadosti patii naptiklad osobni udaje zadatele, vySe uvéru, druh Gvéru, ucel a zajisténi
uvéru. Tato zadost je podkladem pro zkousku uvéruschopnosti Zadatele, pro pfipadné sjednani

zaruk a pro vypracovani uve€rové smlouvy. [23], [24]
e Uvérova analyza

V druhé etapé banka provéfuje bonitu potencidlniho tvérového dluznika a zkouma4,
zda a zajakych podminek muze poskytnout pozadovany uvér. Hlavnim cilem uvérové
analyzy je komplexné posoudit schopnost a ochotu klienta splacet poskytnuty uvér ¢i plnit

jiné zavazky vuci bance. [23], [24]

Klicovou ¢asti analyzy je provéteni hospodarské situace zadatele, jejimz cilem je posoudit
souCasnou a ocekavanou budouci hospodaiskou situaci zadatele. Druhym cilem provéfeni

hospodaiské situace je ziskat odpovéd’ na tyto otazky:
-z jakych divoda Zada klient o uvér,
- zda mu muiiZe byt tvér povolen,
- Vv jaké vysi mize byt uvér povolen,
- zajakych podminek mtize byt avér povolen. [23], [24]

V ptipadé proveéfovani bonity dluzniki spotfebnich uvérit pouzivaji banky jednodussi
postupy nez pii posouzeni Gvérti uréenych pro podnikatelské ucely. Toto vyplyva z toho,

ze spotiebni Uvery jsou poskytovany ve velkém mnozstvi v relativné nizkych castkach
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pii vysoce standardnich podminkach (ticel, maximalni lhita splatnosti a limitovani ¢astky).

[23], [24]

Jednou z metod pro posuzovani zadatelti o spotiebni Gvér je posuzovaci Gvérova analyza,
ktera je do znacné miry zalozena na subjektivnim hodnoceni zadateli Uvérovym

pracovnikem. Tento pracovnik posuzuje divéryhodnost zadatele a jeho celkové majetkové

pomery. [23], [24]

V soucasné dob¢ vétSina bank vyuziva pti posuzovani spotifebnich uvért bodovaci metodu
neboli credit scoring, ktery vychazi z vyhodnoceni tidaji o zadateli na zakladé matematicko-
statistickych metod. Cilem této metody je odstranit subjektivni pohled uvérového pracovnika,
zobjektivnit a zjednodusit cely uvérovy proces. Této metodé bude podrobnéji vénovana dalsi

¢ast diplomové prace. [23], [24]
e Uzavi'eni Givérové smlouvy a uvolnéni ¢erpani avéru

Podstatou vérové smlouvy je zavazek banky, Ze na Zadost klienta poskytne pozadovanou

¢astku, a zavazek klienta, Ze vrati tyto prostfedky i s uroky.
Zakladni nalezitosti ivérové smlouvy:
- identifikace smluvnich stran
- vySe uvéru a meéna
- ucel Givéru
- terminy, ¢astky a zplsob Cerpani
- doba splatnosti
- terminy a zpiisob splaceni
- vySe urokové sazby
- zajisténi uvéru [23], [24]
¢ Kontrola dodrZovani podminek uvérové smlouvy

Béhem cerpani a splaceni tvéru provadi banka priibéznou kontrolu financniho hospodateni
klienta a sleduje, jestli jsou podminky uveérové smlouvy dodrzovany. Banka dohlizi
na dodrzovani ucelu uveru, na v€asné splaceni jistiny a urokli, na hodnotu uvérovych zaruk
ataké na obchodni a finan¢ni postaveni klienta. Cilem této kontroly je zjistit vcas

problematické uvérové pripady, aby byla zajisténa navratnost Gvéru. [23], [24]
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3.2.2 Hodnoceni bonity klienta

Bonita ptedstavuje schopnost zadatele o Gvér dostat svym zavazkim a vcas (a fadng)
hradit pravidelnou splatku uvéru. Pfi posuzovani bonity zadatele o uvér se banka soustied’uje
na analyzu jeho pravnich pomért, davéryhodnost, hospodaiskou a finanéni situaci. Zadatel
0 uveér musi prokdzat, Ze mize Cinit svym jménem pravni ukony a zavazovat se, pfiCemz
podnikatelé se prokazuji vypisem z obchodniho rejstiiku, Zivnostenskym listem, koncesi
nebo jinym opravnénim k podnikatelské ¢innosti, a fyzické osoby se prokazuji prikazem
totoznosti. Duvéryhodnost ma nékolik dulezitych znakli, mezi néz patii stabilita
jeho finanéniho hospodaieni, pfesné a vcasné plnéni platebnich a smluvnich zavazkd,
vcasnost, Uplnost a vérohodnost predkladanych potvrzeni dokladajicich udaje o piijmech
a ptipadné i vydajich, osobni znalosti klienta nebo jeho zastupci a znaény vyznam je
prikladan 1 stdlosti zadatele pii volbé banky. Zplsob hodnoceni hospodaiské a financni
situace se lisi podle toho, zda se jedna o uvér na podnikatelské nebo nepodnikatelské tucely.
U hypotecnich uvért s nepodnikatelskymi tcely se vyzaduje, aby prokazané pfijmy zadatele
a jeho ptipadnych spoluzadatelii byly alespon tak velké, aby pokryly ptedpokladané splatky
uvéru, nezbytné bézné ndklady na jejich existenci a ostatni finan¢ni vydaje jako jsou dané,

platby za pojisténi nebo splatky jinych uvéra. [15][15],[21]

Informace, které banka vyuzivd pfi posuzovani bonity klienta, jsou ziskany piimo
od klienta, z Gavérovych registrl, od jinych bank nebo se jedna o interni informace. Informace
ziskané od klienta jsou soucéasti Zadosti o uvér. Problémem téchto informaci je jejich
vérohodnost. Interni informace ma banka k dispozici v ptipad€, ze zadatel o uvér jiz byl

klientem dané banky.
o Uvérové registry

Bankovni registr klientskych informaci funguje na principu vzdjemné vymeény
informaci 0 bonité a diivéryhodnosti klientl, pfi¢emz t€mito klienty jsou pouze fyzické osoby.
V tomto registru jsou pozitivni i negativni informace o klientech. UZivatelé do registru udaje
vkladaji ataké maji moznost do registru nahlizet a ziskat z né¢ho potiebné informace.
Tito uzivatelé zde ziskaji udaje o podanych ¢i odvolanych zadostech o uvér, uskute¢nénych
uvérovych obchodech (vEetné potencialnich, jako je poskytnuti kreditni karty) a idaje o vysi

uvérovych obchodu a vysi splatek. [6]

Nebankovni registr klientskych informaci je obdobou Bankovniho registru klientskych

informaci stim rozdilem, Ze udaje o klientech nevkladaji banky, ale rGzné finan¢ni
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nebankovni instituce — leasingové spole¢nosti nebo spolecnosti splatkového prodeje. Pravo

nahlizet do tohoto registru maji i tfeti osoby (naptiklad banky). [6]

Registr SOLUS je ,negativnim registrem®, nebot jsou zde zaznamenavany udaje
0 dluznicich, ktefi své zavazky neplni fadn€¢ a vcCas. Registr obsahuje udaje o fyzickych
| pravnickych osobach. Zaznamy o klientovi se zde objevi az v pfipadé, ze dojde z jeho strany

k zavaznému poruseni smluvnich podminek. [6]

Centralni registr uvéru zahrnuje informace o uvérovych zavazcich fyzickych osob
podnikatelli a pravnickych osob. Ucastniky centralniho registru uveérGi mohou byt pouze

banky. Garantem tohoto registru je Cesk4 narodni banka. [6]

Pro hodnoceni bonity se pouziva externi rating, interni rating a credit scoring. Externi
rating se tyka pouze spolecnosti, kterym je rating udélovan nékterou ratingovou spolecnosti,
tedy spole¢nosti, jejichz akcie jsou obchodovany na burze cennych papirt. Interni rating
mohou mit pravnické osoby pfidéleny bankou a je stanoven na zaklad¢ informaci, které¢ ma

banka o spole¢nosti. Credit scoring se tyka soukromych osob ¢i drobnych Zivnostniku.

e Externi rating

Externi rating je hodnoceni provadéné externimi ratingovymi agenturami a jeho cilem
je zjistit, na zakladé komplexniho rozboru veskerych znamych rizik hodnoceného klienta,
jak je tento klient schopen a ochoten dostat v¢as a v plné vysi svym zavazkim. Externi rating
je vytvaren na zéklad¢ vlastnich postupll ratingovych agentur, proto vysledek hodnoceni
stejného subjektu muize byt u jednotlivych agentur odlisSny. Mezi nejznaméjsi ratingové

agentury patii Standard & Poor’s, Moody’s Investors Service nebo Fitch Ratings.[25]
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Tabulka 4: Stupné ratingu podle S&P’s a Moody s

S&P’s | Moody's | Interpretace

schopnost splacet jistinu je velice vysoka; stupen bezpecnosti je

AAA Aaa
nevyssi
AA A3 schopnost spléacet jistinu je velmi silna; stupen bezpecnosti je velmi
vysoky
A A schopnost splécet jistinu je silnd, ale je vétSi vnimavost na neptiznivé

hospodaiské podminky; stupeii bezpecnosti je vysoky

schopnost splacet jistinu je pfijatelnd, ale mize ji zhorsSit Spatny
BBB Baa hospodaisky vyvoj; stupen bezpecnosti je dostatecny pro celkovou
investici, ale vyzaduje neustalou pozornost

jistina povazovana za spekulativni; v mozném budoucim vyvoji se

BB Ba . e
objevuji neurcitosti

B B vEtsi nachylnost k neplnéni zdvazki; stupent bezpe€nosti je nizsi

existuji opatfeni pro investory; pochybnosti tykajici se budouciho

CCC Caa “ o . . .
plnéni zavazk, pfestoze jsou stale splaceny
cC Ca vysoce spekulativni; vazné pochybnosti tykajici se budouciho plnéni
zavazkl, prestoze jsou stale splaceny
C C dluh nebyva splacen
D dluh neni placen

Zdroj: upraveno podle [1]

ZavéreCnym vystupem tohoto ratingu je ratingovd znamka, ktera vyjadiuje silu bonity
klienta na dané Urovni rizika a kterou lze dale doplnit pfidélenim vyhledu. Vyhled nabyva
3 forem a naznacduje pouze smér, kterym se mize externi rating pravdépodobné v budoucnu
vyvijet.

- negativni vyhled — oCekévan takovy vyvoj spolecnosti nebo jejiho okoli, ktery mlze

byt divodem pro zhorSeni ratingu
- stabilni vyhled — zména ratingu neni ocekavana

- pozitivai vyhled — o¢ekavan takovy vyvoj spole€nosti nebo jejiho okoli, ktery muize

byt diivodem pro zlepseni ratingu [25]

Externi ratingova zndmka poskytuje také informace o rizikové tfid€, kterd vyjadiuje
pravdépodobnost vzniku situace, kdy hodnoceny klient neni schopen véas a v plné vysi dostat
vSem svym zdvazkim. Ratingovd agentura pfi urcovani téchto pravdépodobnosti vychazi
Z defaultnich studii. Defaultni studie provadi kazda ratingova agentura a prokazuje se jimi
kvalita a vérohodnost externich ratingli agentur. Témito studii ratingova agentura zpé&tné

zjist'uje korektnost svych hodnoceni budoucich schopnosti splacet zavazky. [25]

Zavedenim koncepce Basel II dohdzi k vétSimu vyuziti externiho ratingu v bankovnim
prostiedi. Basel II umoziuje vyuzit standardizovany pfistup nebo pokrocilé pristupy
pro stanoveni vyse kapitalového pozadavku. [25]
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V Ceské republice 1ze vyuzivat externi ratingy ratingovych agentur, které byly uznany
regulatorem. Tyto agentury musi pouzivat takové metody hodnoceni, které spliuji urcité

pozadavky — nestrannost, nezavislost, pribézna aktualizace a prithlednost. [25]
Kritéria ratingovych agentur:

- objektivita — metoda stanoveni Gvérového hodnoceni musi byt piesna a systematicka

a musi byt ovéfena historickou zkuSenosti

- nezavislost — politické ¢i ekonomické tlaky nesmi ovlivnit externi rating a nemélo

by dochazet ke konfliktu zajma

- transparentnost — domaci i zahrani¢ni instituce musi mit piistup k individualnimu

uvérovému ohodnoceni

- zverejnovani — zveiejiiovani metody hodnoceni, definice selhani a casového horizontu,
jehoz se rating tykd, vyznamu ratingovych stupiii a pravdépodobnosti zmény

externiho ratingu

- dostatecné zdroje — externi ratingova agentura by méla disponovat dostate¢nymi zdroji

pro stanoveni kvalitnich externich ratingii

- duvéryhodnost — externi rating uznavaji nezavisli ucastnici trhu, jako jsou investofi

nebo pojistitelé, proto by mély byt ratingové agentury divéryhodné [25]
e Interni rating

Interni rating je vyuZivan pii stanoveni vySe kapitalového pozadavku k Gvérovému riziku.
U tohoto ratingu je hodnoceni provadéné bankovnimi subjekty za pomoci internich
ratingovych modell. Pro provedeni interniho ratingu a pfifazeni hodnoceni klientovi musi
banka ziskat a vyhodnotit vSechny relevantni informace a data o klientovi. Struktura a rozsah
udaji zavisi na konstrukci ratingového modelu pro dany subjekt a poZadavcich reguldtora

na model. [25]

Rizeni uvérového rizika znamena pro banku sledovani a vyhodnocovéni tidaji o klientech,
zaznamenavani a monitorovani historie chovani téchto klientl. V ptipadé, Ze klient nedodrzi
sjednany splatkovy kalendar, dojde ke snizeni jeho duvéryhodnosti. ZvySeni
pravdépodobnosti defaultu ma za nasledek posun klienta v ratingové Skale smérem dold.

V zavislosti na ratingu klienta dochazi ke stanoveni ceny uvéru. [25]
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Typy interniho ratingu:

interni rating stanoveny pomoci vlastniho interniho modelu — vyuzivan riizny pocet
internich ratingovych modelti, nebot’ tyto modely musi byt vyvijeny pro kazdy

vyznamny typ klienta bankovniho portfolia

- interni rating vyzadujici manuadlni zasah — bankou provéieny pracovnik banky musi

zadat vSechny udaje a odpovédi na dotazy, které se tykaji hodnoceného subjektu
- automaticky interni rating — data jsou shromazd’ovana automaticky

- interni rating stanoveny odvozenim od jiného subjektu — spojeni interniho ratingu

Klienta a ratingu jiné pravni entity
e pouze v nékterych specifickych situacich

e Vpfipadé zmény ratingu pravni entity dojde 1 ke zméné interniho ratingu

klienta

e po korekcich interniho ratingu nesmi byt tento rating lepsi nez rating entity,

od niZ je odvozen

- interni rating stanoveny externim odhadem — pouziti v ptipadech, kdy nelze pouzit

pfedchozi dva modely

- interni rating stanoveny jinym zpiisobem — interni rating stanovuje manualné

pracovnik oddéleni fizeni rizik

e naptikald u klientd spadajicich do kategorie problémovych pujéek [25]

Credit scoring

Credit scoring je hodnota vyjadiena pomoci ¢&isla, ktera pomaha bankovnim
I nebankovnim finanénim institucim pfedvidat miru rizika se splacenim finan¢niho produktu
pied jeho poskytnutim. VySe credit scoringu vychazi z identifika¢nich tidajii, mezi néz patii

jméno, rodné ¢islo, bydliste, vzdélani, zaméstnani, piijem a pohledavky. [2]

Metodu credit scoringu vyuziva vétSina bank k fizeni wverového rizika a cilem
je predpovédét, jak velké je riziko, ze klient nesplati tivér. Tato metoda je zaloZena na analyze
historickych dat a vysledkem je skore, které je pouzito k hodnoceni klienta. Klientim
S dobrou uvéruschopnosti je ud€leno vyS§Si skére nez klientim se Spatnou

uvéruschopnosti. [26][26]
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Pro hodnoceni novych klientd pii schvaleni zadosti o poskytnuti Gvéru se vyuziva
aplika¢ni scoring a pro hodnoceni soucasnych klienti se vyuziva behavioralni scoring,

ktery analyzuje chovani klienta vi¢i bance z hlediska finan¢nich aktiv. [26]

-35-



4 VVYBRANE METODY CREDIT SCORINGU

Pro urceni hodnoty credit scoringu se vyuzivaji statistické metody, které se d¢li

na parametrické a neparametrické.
- Neparametrické metody jsou
e rozhodovaci stromy,
e neuronove sité,
e linearni programovani.
- Parametrické metody jsou
e linearni regrese,
e diskriminacni analyza,

e logisticka regrese.

4.1 Rozhodovaci stromy

Rozhodovaci stromy jsou grafickym nastrojem rozhodovaci analyzy a jsou vhodné
zejména pro vice etapové rozhodovaci procesy s jednim kritériem rozhodovani. Rozhodovaci
stromy umoZnuji zobrazit logicky vyvoj Casov€ na sebe navazujicich alternativnich
rozhodnuti a nahodnych situaci. Cilem této metody je stanovit optimalni strategii

rozhodovatele. [8]

Rozhodovaci strom se skladd z uzlt a hran. Uzly stromu ptedstavuji faze rozhodovaciho
procesu, ve kterych se stfidd rozhodovéani subjektu (rozhodovaci uzel) a rozhodovani
,prirody” (situacni uzel). Zrozhodovacich wuzli vychdzeji hrany, které piedstavuji
deterministické Cetnosti zavislé na vili rozhodovatele, a ze situacnich uzli vychazeji hrany,
které ptedstavuji ndhodné alternativy, které se vyskytuji s urcitymi pravdépodobnostmi,

jejichz soucet se musi rovnat jedné. [8]

4.2 Neuronové sité

Neuronové sité¢ se pouzivaji na klasifikace, aproximace a predikce. Princip softwarové
neuronove sité se inspiruje biologickou neuronovou siti, kde zdkladnim stavebnim kamenem
je neuron. Jednotlivé neurony jsou vzijemné propojeny spoji ohodnocenymi vahami. Hlavni

pfednosti neuronovych siti je schopnost zapamatovat si kombinace, které vedly
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k pozadovanému vystupu, a u novych vstupt na zakladé zkuSenosti odhadnout novy vysledek.

Tato metoda se vyuziva tam, kde selhavaji klasické metody, jako je naptiklad regrese. [20]

4.3 Linearni programovani

Linearni programovani je druh matematického programovani. Matematicky model
se sklada z uéelové funkce a omezujicich podminek. Ugelova funkce a omezujici podminky
jsou vyjadfeny linedrnimi vztahy s konstantnimi koeficienty u jednotlivych proménnych
i s konstantnimi pravymi stranami soustavy omezeni. Ulelova funkce je funkce feSeni
a pfi hledani optimalni vyrobni struktury pfedstavuje naptiklad zavislost zisku na mnozstvi
jednotlivych vyrobkl, pficemz cilem je nalézt takové mnozstvi vyrobkl, které zarucuje
maximalni zisk. Pfikladem omezujici podminky muize byt vztah mezi disponibilnimi zdroji

nutnych k vyrobé a spotiebou na jednotlivé vyrobky. [7]

4.4  Linearni regrese

Lineédrni regresni model se vyuziva pro modelovani spojité vysledkové proménné (zavisla
proménnd). Vysledkovd proménnd je vysvétlovana prostiednictvim jednoho nebo vice
prediktorti (nezavislé proménné, vysvétlujici proménné), které mohou byt spojité (Ciselné)

nebo kategorialni.

4.5 Diskrimina¢ni analyza

Diskrimina¢ni analyza umoznuje hodnoceni rozdilti mezi dvéma a vice skupinami objekta,
které¢ jsou charakterizovany vice znaky. Tato analyza se dale d€li na techniky,
které interpretuji rozdily mezi pfedem stanovenymi skupinami objektd, a techniky,

jejichz cilem je klasifikace objekt do skupin. [13]

4.6 Logisticka regrese

Logisticka regrese je metoda, kterd je vhodnd na modelovani jednostranné zavislosti mezi
proménnymi, kde zavisla proménna je kategorialniho typu a vysvétlujici proménné jsou
Ciselného ¢i kategoridlniho typu. Aby se dala regrese pouzit, musi se zavisla proménna
transformovat na spojitou hodnotu, kterd je funkci pravdépodobnosti vyskytu sledované
udalosti. Logistickou regresi délime dle typu vysvétlované proménné na binarni, ordinalni
a nomindlni. Binarni logisticka regrese se tykd binarni zavislé proménné, ktera nabyva pouze
dvou moznych hodnot. Ordinalni logisticka regrese se tyka ordindlni zavislé proménné,

ktera nabyva tii a vice moznych stavl pfirozen¢ho charakteru. Nomindlni logisticka regrese
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se tyka nominalni zavislé proménné, ktera nabyva vice nez tfi Grovni stavi, mezi kterymi

je definovana pouze odlisnost. [19]
e Model logistické regrese

Oznaéme jako X vektor nezavislych proménnych a Y binarni zavislou proménnou,
kterd nabyva hodnotu 1 (uspéch) s pravdépodobnosti p a hodnotu 0 (neuspéch)
s pravdépodobnosti 1 — p. Pro finalni transformaci zavislé proménné na spojitou proménnou

se vypocita logaritmus Sance. Rovnice logistického modelu ma tvar:

logit(p) = n (T2=) = fo + FuXs + - + B 0

14
1-p
kde 1% je tzv. Sance, ktera udava podil pravdépodobnosti vyskytu uspéchu
k pravdépodobnosti vyskytu netspéchu. [19]

Zpétnou transformaci rovnice logistického modelu dostaneme vztah mezi

pravdépodobnosti a vektorem vysvétlujicich proménnych.

3 eBotB1X1++BrXk (3)
pP= 1 + ePotBiXi++BrXk

kde B; jsou odhadnuté parametry proi = 0,1, ..., k.

e Metody odhadu parametru

Na odhad parametri modelu se nejcastéji pouziva metoda maximalni vérohodnosti,
ktera nemd zaddné pozadavky na nezavislé proménné. Tato metoda se d€li na podminénou
a nepodminénou, kde nepodminéna metoda se pouziva v ptipadé, ze pocet parametri modelu

je relativné nizky vzhledem k rozsahu vzorku dat.

Odhad parametri ziskdme maximalizaci funkce vérohodnosti L (resp. jejiho upraveného

logaritmu —2 log L) vybérovych Gdaji vzhledem k neznamym parametrim modelu. [19]

Pro odhad funkce vérohodnosti L plati nasledujici rovnice:

n
—2logl = —Zzlogﬁi (4)
i=1
kde p, jsou bodové odhady podminénych pravdépodobnosti modelovanych hodnot,

pro vSechny kombinace vysvétlujicich proménnych, ziskanych na zakladé¢ vybérovych
dat. [19]
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Funkce vérohodnosti L je funkce neznamych parametrti a miizeme ji zapsat ve tvaru:
L=1L(0) ()
6 = (01,65, -,6,) = (Bo, B1, - Br) (6)
kde p je pocet parametru;
k je pocet vysvétlujicich proménnych. [19]
o Testovani vyznamnosti pii logistické regresi

Po odhadu parametrti nasleduje testovani vyznamnosti logistického modelu a jeho

jednotlivych parametri. Na testovani vyznamnosti se vyuziva Studentiiv t-test a pro velké

2
vybéry Waldlv test zyq1q = <f71> , ktery vyuzivd pomér maximalné vérohodného odhadu
)

,6”; a odhadu jeho smérodatné odchylky Sp;- [19]

e Intervaly spolehlivosti parametri

Pro vypocet intervalli spolehlivosti pro parametry logistického modelu existuji dvé
metody. Prvni metoda je zaloZena na tvaru funkce vérohodnosti a druhd metoda piedpoklada
asymptoticky normalni rozdéleni odhadli parametrii. Druhd metoda je méné narocna,

nebot’ nevyzaduje iterace, ale pii malém rozsahu dat mize vést ke zkreslenym vysledkiim.
[19]

Vztah pro vypocet Waldova 100(1 —a) % intervalu spolehlivosti pro parametr p;
je nasledujici:
B, ¥ B 7
b 709, )
kde B} jsou maximéln¢ vérohodné odhady parametrii f3;;

Z( 1_5) je ptislusny kvantil normovaného normalniho rozdéleni,
2

Sg, jsou smérodatné chyby odhadi parametri. [19]

¢ Odhad poméru Sanci

Binarni zdvislda proménnd Y nabyvd hodnoty 1 (uspéch) s pravdépodobnosti p a 0
(netspéch) s pravdépodobnosti 1 —p. Uvazujme jen jednu vysvétlujici proménnou Xj.

Rovnice logistické regrese ma tvar:
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logit(p) = ln(

1-p

_ (PO =110 .
)—H<P(Y:—0|X1))—ﬁo+ﬁlx1 (8)

Pomér Sanci je definovany jako pomér dvou rtiznych Sanci. Logaritmus poméru Sanci

pro jednu zavislou proménnou ma tvar:

sSance
In(OR) = 1n (v 1)
Sance,

. <P(Y =1|X, = 1)/P(Y = 0|X, = 1))

P(Y =1|X, = 0)/P(Y = 0|]X; = 0) 9)

_1 P(Y=1|X;=1) | P(Y =1|X; =0)
- n<P(Y =0]X; = 1)) - n(P(Y =0|X, = 0)>

= (Bo+ B1) — Bo = P1

Hodnotu poméru Sanci ziskame odlogaritmovanim: OR = eP1. Pomér $anci nam iika,

kolikrat je vyssi Sance na uspéch pro X; = 1 nez pro X; = 0. [19]
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5 APLIKACE METOD POSOUZENI BONITY KLIENTA

V soucasné dobé mnoho lidi chce bydlet ve vlastnim byté ¢i rodinném domé, ale vétSina
Z nich nema dostatek vlastnich finanénich prostedk, proto zadaji o hypotecni tvery. Cilem
praktické casti diplomové prace je zjistit, které informace zjisténé o zadateli maji
na rozhodnuti o schvaleni ¢i zamitnuti zadosti o hypotecni uvér vliv. V této praci bude také
vytvoren logisticky model, ktery by mél ptfedpovidat, zda novému zadateli bude hypotecni

uvér poskytnut ¢i nikoliv.

5.1 Popisdat

Z divodu, ze nebylo mozné ziskat realna data, jsou pro analyzu pouzita simulovana data,
pti¢emz simulace byla konzultovana se zaméstnancem uveérového oddeleni banky. Tyto data
jsou na piilozeném CD ROM. Zadost o ivér ma nejéastéji adhezni podobu. Mezi tdaje,
které zadatel povinné uvadi v zddost o hypotecni uvér, patii pohlavi, jméno, pfijmeni, datum
narozeni, rodinny stav, nejvyssi vzdélani nebo z jaké Cinnosti mé ptijmy. Ze vSech udajt,
které musi zadatel uvést v zadosti o hypote¢ni uvér, jich bylo vybrano 13, které by mohly mit
vliv na rozhodnuti o poskytnuti hypote¢niho uvéru. Kromé udaji, které poskytl Zadatel
0 hypote¢ni Gvér, mame také informaci o tom, zda byl hypote¢ni Gvér Zadateli poskytnut
¢i nikoliv. Tato informace je vysvétlovanou binarni proménnou. Vysvétlované proménné jsou

numerické 1 kategoridlni.
¢ Numericka proménna
Vék
Minimélni veék zadatele o hypotecni uvér je 18 let a maximdlni vék Zadatele v naSem
ptipadé je 59 let.
o Kategorialni proménné
Pohlavi
Pohlavi zadateli ma dvé€ varianty: 0 — muz, 1 - Zena.
Typ klienta

Zadatelem o Gvér muZe byt zaméstnanec, podnikatel, student, diichodce, nezaméstnany
nebo zena na matefské dovolené. V datech, ktera budou analyzovana, mame pouze zadatele,

ktefi jsou zaméstnanci, dichodci nebo jsou na mateiské dovolené.
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1 duchodce

2 matefska dovolena
3 zaméstnany
Rodinny stav

Rodinny stav Zzadatele o uvér mize byt — svobodny/a, Zenaty/vdana, druh/druzka,
registrované partnerstvi, vdovec/vdova, rozvedeny/a. Téchto Sest kategorii je slouceno

do dvou kategorii.

1 svobodny/a, vdovec/vdova a rozvedeny/a
2 Zenaty/vdana, druh/druzka a registrované partnerstvi
Bydlisté

V zadosti o avér musi zadatelé uvést svoji adresu. Existuje vice zpusobt rozdéleni
zadateld do kategorii podle bydlisté. Mzeme zvolit rozdéleni podle okresu, kraje ¢i regionu.

Pro tuto analyzu jsem zvolila rozdéleni kategorii podle regionu.
1 Severozapad — Karlovarsky kraj, Ustecky kraj
2 Severovychod — Liberecky kraj, Kralovehradecky kraj, Pardubicky kraj
3 Stiedni Cechy — Praha, Stiedocesky kraj
4 Jihozéapad — Plzeinisky kraj, JihoCesky kraj
5 Jihovychod — Vysocina, Jihomoravsky kraj
6 Stiedni Morava — Olomoucky kraj, Zlinsky kraj
7 Moravskoslezsko — Moravskoslezsky kraj
VyZivované osoby

Mezi vyZzivované osoby patii nezletilé déti, studujici déti nebo ten, kdo s nékym Zije
ve spolecné domacnosti a podili se na ndkladech na bydleni (napfiklad manzel/ka

nebo registrovany partner/ka).

1 zadna vyzivovana osoba
2 1-2 vyzivované osoby
3 3 a vice vyzivovanych osob
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Spoludluinik

Spoludluznik mutze, ale nemusi byt v ptipad¢ zddosti o uvér. Tato promeénna je tedy

kategorizovana podle toho, zda se na uhrad¢ uvéru spoludluznik podili (1) nebo nepodili (0).
Celkovy mésicni piijem
V celkovém mésicnim pfijmu je zahrnut jak mési¢ni piijem Zzadatele, tak jeho ostatni

mesicni piijmy a mésicni piijem spoludluznika. Celkovy mési¢ni ptijem je rozdélen do péti
kategorii.

1 mensi nez 15 000 K¢

2 15 000 — 29 999 K¢

3 30 000 — 44 999 K¢

4 45 000 — 59 999 K¢

5 veétsi nez 60 000 K¢
Kolik ma splatit

V castce ,,kolik ma splatit je zahrnuta vySe uvéru a troky za poskytnuty hypotecni uvér.

Tato proménna je rozdélena do péti kategorii.
1 méné nez 500 000 K¢
2 500 000 — 1 499 999 K¢
3 1500 000 — 2 999 999 K¢
4 3000 000 —4 999 999 K¢
5 vice nez 5 000 000 K¢
Splatnost

Hypotec¢ni uvéry se poskytuji maximalné na dobu 30 let, proto je tato promeénnd rozdélena
do tii kategorii po 10 let.
Celkové mésicni splatky

Celkové mésicni splatky zahrnuji jak mési¢ni splatky poskytnutého hypote¢niho uvéru,
tak splatky, které zadatel splaci u jinych uvért, které mu byly v minulosti poskytnuty
(jak v bance, kde zada o hypote¢ni uvér, tak i vjiné bance ¢i nebankovni instituci).

Tato proménna je rozdélena do Ctyt kategorii.
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1 mensi nez 5 000 K¢

2 5000 —14 999 K¢

3 15000 — 24 999 K¢

4 vEtsi nez 25 000 K¢
Délka zaméstnani

Zadatel pii vypliovani Zadosti o poskytnuti hypoteéniho Uvéru musi uvést
od kdy je zaméstnan. Tato proménna je rozdélena do Sesti kategorii, pfi¢emz Sesta kategorie

je vytvofena pro zadatele, ktefi jsou u typu klienta v kategorii ,,duchodce nebo ,,mateiska

dovolena®.
1 krats$i nez 1 rok
2 1-2 roky
3 2-5 let
4 5-10 let
5 delsi nez 10 let
6 stat

Nejhorsi piiznak SOLUS

Pomoci ptiznakl dochdzi k oznaceni klienta. Zadatelé o vér mohou byt bud’ bez ptiznaku,
nebo jejich pfiznak je oznacen pomoci jednoho z téchto pismen: A, B, C, D, P, U, Z nebo N.
Ptiznak N, ktery znamena, Ze klient je do databaze zafazen neopravnéné, se v Zadné kategorii

nevyskytuje, nebot’ tento piiznak neni v nasich datech u zddného zadatele o hypotecni uvér.
1 ptfiznaky A, Ba C
e priznak A — Zadatel dluZzi prvni dvé finan¢ni plnéni
e pfiznak B — zadatel dluZi tf1 finan¢ni plnéni v priibéhu smluvniho vztahu

e pfiznak C — zadatel dluzi minimdln¢€ jedno posledni finan¢ni plnéni déle jak

2 mésice
2 ptiznak Z — ptedchozi zavazky byly uhrazeny po splatnosti
3 bez ptiznaku

4 pfiznaky D, P a U
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e ptiznak D — doslo k zesplatnéni celé pohledavky
e pfiznak P — pohledévka byla prodana

e pfiznak U — pohledavka neni aktivné vymahéna

5.2 Statisticky vyznam proménnych

Pfi testovani zavislosti rozhodnuti o poskytnuti Gvéru na danych proménnych bude
testovana nulova hypotéza Ho: proménna nema vliv na rozhodnuti o poskytnuti hypotecniho
uveru. Testovani je provedeno pomoci chi-kvadrat testu u kategorialnich proménnych a t-testu

u Ciselné proménné.

Tabulka 5: Kontingen¢ni tabulka — pohlavi

Poskytnuti uvéru| MuzZ Zena
Ne 9029 13081
43,29% | 43,78%
Ano 11 828 16 801
56,71% | 56,22%
Celkem 20 857 29 882

Zdroj: vystup ze systemu STATISTICA

V kontingenéni tabulce muzeme vidét, ze o hypote¢ni Givér zadaly vice Zeny nez muzi.
Uvér byl poskytnut 56 % Zen, které zadaly o Gvér, a stejnému procentu muzi, ktefi zadali téz
o uvér. V nasledujich grafech mizeme vidét, Ze podil poskytnutych a neposkytnutych avéri je

u obou pohlavi skoro stejny.

Obrazek 1: Poskytnuti avéru na zakladé pohlavi

Pohlavi: MuZ Pohlavi 2ena

Zdroj: vystup ze systemu STATISTICA

Na zaklad¢ téchto vysledkli nemlizeme jednoznacné fici, Ze pohlavi na rozhodnuti
0 poskytnuti ivéru nemd vliv, nebot’ bychom pfi pouziti jinych dat mohli ziskat vysledky
zcela odlisné. Pro zjisténi zavislosti rozhodnuti o poskytnuti ivéru na pohlavi je mozné pouzit

chi-kvadrat test.
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Tabulka 6: Chi-kvadrat test - pohlavi

Chi-kvadrdt | Stupné volnosti | p-hodnota

Pearsontv chi-kvadrat 1,177544 df=1 p=,27786
M-V chi-kvadrat 1,177727 df=1 p=,27782
Zdroj: vystup ze systéemu STATISTICA

vewr

nez 0,05 (uvazujeme 5% hladinu vyznamnosti), zamitame hypotézu, Ze proménna nema vliv
na rozhodnuti o poskytnuti hypote¢niho tvéru. V tomto piipadu je p-hodnota vétsi nez 0,05,
proto nulovou hypotézu nezamitame, a zavérem je, ze pohlavi nema vliv na rozhodnuti

0 poskytnuti tivéru.

U proménné ,,bydlisté” jsou vysledky obdobné jako u proménné ,,pohlavi®, jak mizeme

vidét v nésledujici kontingencni tabulce a chi-kvadrat testu.

Tabulka 7: Kontingenéni tabulka — bydlisté

Poskytnut | Severo- Severo- Stredni Jiho- Jiho- Stfedni | Moravsko
uvér Zapad Vychod Cechy Zdapad Vychod Morava -Slezsko
Ne 3127 4752 3148 3148 3174 3226 1535
43,05% 43,99% 43,05% 43,39% 43,55% 44,22% 43,61%
Ano 4137 6051 4165 4107 4114 4 070 1985
56,95% 56,01% 56,95% 56,61% 56,45% 55,78% 56,39%
Celkem 7 264 10 803 7 313 7 255 7 288 7 296 3520

Zdroj: vystup ze systému STATISTICA

Tabulka 8: Chi-kvadrat test — bydlisté

Chi-kvadradt | Stupné volnosti | p-hodnota
Pearsontv chi-kvadrat 3,722461 df=6 p=,71417

M-V chi-kvadrat 3,722208 df=6 p=,71421

Zdroj: vystup ze systemu STATISTICA

V tabulce 9 muzeme vpozorovat, Ze mezi zadateli o hypote¢ni Gvér je zastoupeni
zaméstnanct a dichodct skoro stejné, ale zadateld na matetské dovolené je polovina. Dale
muzeme vidét, ze procentudlni zastoupeni V poskytnutych a neposkytnutych tvérech
se zna¢n¢ lisi, proto naSim piedbéznym zavérem muze byt, ze typ klienta ma vliv

na rozhodnuti o poskytnuti tvéru.
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Tabulka 9: Kontingenéni tabulka — typ klienta

Poskytnuti tvéru Diichodce Mater"skc? Zaméstnany
Dovolend
Ne 12 858 4344 4908
62,00% 47,02% 23,64%
Ano 7 881 4 895 15 853
38,00% 52,98% 76,36%
Celkem 20739 9239 20761

Zdroj: vystup ze systemu STATISTICA

Obrazek 2: Poskytnuti uvéru na zakladé typu klienta

Typ klienta: Dichodoe Typ klienta: Matefska dovolena Typ klienta: Zaméstnany
4

Zdroj: vystup ze systemu STATISTICA

Abychom mohli jednoznaéné fict, jestli ma tato proménna vliv na rozhodnuti o poskytnuti
uvéru, musime opét zjistit p-hodnotu. V tomto ptipadu je p-hodnota mensi nez 0,05,

a proto hypotézu, Ze typ klienta nema vliv na rozhodnuti o poskytnuti Givéru, zamitame.

Tabulka 10: Chi-kvadrat test — typ klienta

Chi-kvadradt | Stupné volnosti | p-hodnota

Pearsontv chi-kvadrat 6263,174 df=2 p=0,0000
M-V chi-kvadrat 6471,588 df=2 p=0,0000
Zdroj: vystup ze systemu STATISTICA

Vysledky testovani vyznamnosti ostatnich proménnych jsou uvedeny pro vétsi prehlednost

Vv piiloze A.

Pro spojité proménné je obdobou kontingencni tabulky rozkladova tabulka, ve které je

vvvvvv

vek zadateld, kterym byl uvér poskytnut, se vyrazné neliS§i od primérného véku zadateld,
kterym uvér poskytnut nebyl. Ztéchto udaji bychom tedy mohli fict, ze veék Zzadatele

na rozhodnuti o poskytnuti tvéru nema vliv.
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Tabulka 11: Rozkladova tabulka — vék

Poskytnuti tvéru Primér Celkem Smérodatna odchylka
Ne 39,25970 22110 11,88912
Ano 37,22775 28629 12,29986
Vsechny skupiny 38,22773 50739 12,15635

Zdroj: vystup ze systéemu STATISTICA

Pro ovéteni tohoto predpokladu vypocitdme p-hodnotu pomoci t-testu, ktery musi spliiovat

urcité predpoklady, z nichz nejdilezitéji je normalita.

V nasledujicich grafech mizeme vidét, ze podminka normality je splnéna, nebot’ hodnoty

priblizn¢ lezi na vyznacené piimce.

Obrazek 3: P-graf

Oéek. normal. hodnoty

Kateg. normal p-graf:  Vék

o

o

Poskytnuti avéru: Ne

Pozorovany kvantil

3
15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65

Poskytnuti Gvéru: Ano

Tabulka 12: Vysledky t-testu

Zdroj: vystup ze systému STATISTICA

Primér stupné Pocet Pocet
Proménnda | Priimér Ne t P . | p-hodnota | platnych | platnych
Ano volnosti
Ne Ano
Vvék 39,26 37,43 16,85 50737 0 22110 28629

Zdroj: vystup ze systéemu STATISTICA

P-hodnota je mensi nez 0,05, proto zamitame hypotézu, Ze vék nema vliv na rozhodnuti

0 poskytnuti hypote¢niho uvéru.

5.3 Tvorba modelu logistické regrese

Cilem aplikace logistické regrese je vytvofit takovy model, ktery by spolehlivé

pfedpovidal vysledek fizeni o poskytnuti hypotecniho Uvéru na zdkladé zndmych udaju

0 zadateli s vyuzitim poznatka o vysledcich u ostatnich zadatelt.
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Banka se u poskytovani uvért nerozhoduje na zékladé jedné informace, ale rozhoduje se
komplexné na zékladé vSech zjisténych informaci. Cilem analyzy je zjistit, jaké proménné
maji vliv na rozhodnuti o poskytnuti hypote¢niho uvéru, kdyz je budeme posuzovat vsechny

najednou.

Tabulka 13: Test vyznamnosti vSech efekti

Efekt Stupné volnosti Wald. Stat. ho £1 ota
Absolutni clen 1 260,917 0,000000
Vvék 1 282,207 0,000000
Pohlavi 1 0,086 0,769751
Typ klienta 2 99,274 0,000000
Rodinny stav 1 3,610 0,057431
Bydlisté 6 3,251 0,776734
VyZivované osoby 2 5312,359 0,000000
Spoludluznik 1 88,061 0,000000
Celkovy pfijem 4 7331,394 0,000000
Kolik ma splatit 4 721,494 0,000000
Splatnost 2 265,080 0,000000
Celkové splatky 3 2485,719 0,000000
Délka zaméstnani 4 7,817 0,098535
Nejhorsi pfiznak 3 120,379 0,000000

Zdroj: vystup ze systemu STATISTICA

Nejdilezitéjsi hodnotou ztabulky testu vyznamnosti vSech efektd je p-hodnota,
ktera urcuje, zda jde dand proménna vyznamna nebo neni. V ptipad¢€, Ze je p-hodnota vétsi
nez 0,05, dand proménna neni vyznamna a v dalsi analyze ji nebudeme uvazovat. V tabulce
testu vSech efektii miZzeme vidét, Ze proménné rodinny stav a délka zamé&stnani, u kterych
jsme na zékladé individualniho testovani vyznamnosti ptedpokladali, ze maji vliv
na rozhodnuti o poskytnuti véru, nejsou vyznamné. Proménné ,,pohlavi®, ,rodinny stav®,
,bydliste* a ,,délka zaméstnani“ odstranime, nebot’ p-hodnota u téchto proménnych je vétsi
nez 0,05, anasledné¢ odhadneme parametry modelu. Odhady parametri b; mtzeme vidét
v nasledujici tabulce. Kladné znaménko parametru b; zvySuje pravdépodobnost netspéchu

a zaporné znaménko ji naopak snizuje.
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Tabulka 14: Odhad parametri modelu

Efekt Uroveri | Odhad | Standard | Wald. Dolni LS | Horni LS p-
efektu | parametr | chyba Stat. 95% 95% hodnota

Absolutni ¢len 2,3491 | 0,095606 | 603,722 | 2,1617 2,56365 0,0000
vék -0,0320 | 0,001870 | 292,975 -0,0357 -0,0283 0,0000
Typ klienta 1 -0,8805 | 0,057151 | 237,341 | -0,9925 | -0,7685 0,0000
Typ klienta 2 -0,9967 | 0,065280 | 233,116 -1,1247 -0,8688 0,0000
VyZivované osoby 1 8,3299 0,113468 | 5389,400 | 8,1075 8,5523 0,0000
VyZivované osoby 2 2,8223 | 0,054507 | 2681,004 | 2,7155 2,9291 0,0000
Spoludluznik 0 -0,6516 | 0,068416 | 90,699 -0,7857 -0,5175 0,0000
Celkovy prijem 1 -17,2903 | 0,220450 | 6151,542 | -17,7224 | -16,8582 | 0,0000
Celkovy prijem 2 -12,8074 | 0,156213 | 6721,855 | -13,1136 | -12,5012 0,0000
Celkovy prijem 3 -7,8163 | 0,116641 | 4490,570 | -8,0449 | -7,5877 0,0000
Celkovy prijem 4 -3,2956 | 0,080538 | 1674,431 | -3,4534 | -3,1377 0,0000
Kolik ma splatit 1 2,1367 0,106711 | 400,939 1,9276 2,3459 0,0000
Kolik ma splatit 2 2,3645 | 0,094252 | 629,364 | 2,1798 2,5492 0,0000
Kolik ma splatit 3 1,3132 0,068849 | 363,827 1,1783 1,4482 0,0000
Kolik ma splatit 4 0,3773 | 0,060357 | 39,068 0,2590 0,4956 0,0000
Splatnost 1 -1,2304 | 0,076110 | 261,329 -1,3795 -1,0812 0,0000
Splatnost 2 -0,4413 | 0,048393 | 83,153 -0,5361 -0,3464 0,0000
Celkové splatky 1 6,4012 | 0,140788 | 2067,261 | 6,1253 6,6771 0,0000
Celkové splatky 2 5,1511 0,106676 | 2331,690 | 4,9421 5,3602 0,0000
Celkové splatky 3 3,3269 | 0,077795 | 1828,843 | 3,1744 3,4794 0,0000
Nejhorsi pfiznak 1 0,7213 0,066730 | 116,854 0,5906 0,8521 0,0000
Nejhorsi pfiznak 2 0,4567 | 0,067304 | 46,040 0,3248 0,5886 0,0000
Nejhorsi pfiznak 3 0,4004 0,058375 | 47,053 0,2860 0,5148 0,0000
Meéfitko 1,0000 | 0,000000 1,0000 1,0000

Zdroj: vystup ze systému STATISTICA

Odhady parametri modelu budou vyuZity u novych Zadatelli o hypote¢ni uvér. Pomoci
téchto odhadd bude vypocitana pravdépodobnost, na zakladé které se rozhodne, jestli bude

hypotec¢ni Gvér poskytnut.
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Tabulka 15: Poméry $anci

Efekt Uroveri Pomeér Sanci | Dolni LS 95% | Horni LS 95% | p-hodnota
efektu
Vék 0,968 0,965 0,972 0,0000
Typ klienta 1 0,415 0,371 0,464 0,0000
Typ klienta 2 0,369 0,325 0,419 0,0000
VyZivované osoby 1 4146,167 3319,427 5178,817 0,0000
VyZivované osoby 2 16,815 15,111 18,711 0,0000
Spoludluznik 0 0,521 0,456 0,596 0,0000
Celkovy pfijem 1 0,000 0,000 0,000 0,0000
Celkovy prijem 2 0,000 0,000 0,000 0,0000
Celkovy pfijem 3 0,000 0,000 0,001 0,0000
Celkovy prijem 4 0,037 0,032 0,043 0,0000
Kolik ma splatit 1 8,472 6,873 10,442 0,0000
Kolik ma splatit 2 10,639 8,844 12,797 0,0000
Kolik ma splatit 3 3,718 3,249 4,255 0,0000
Kolik ma splatit 4 1,458 1,296 1,641 0,0000
Splatnost 1 0,292 0,252 0,339 0,0000
Splatnost 2 0,643 0,585 0,707 0,0000
Celkové splatky 1 602,571 457,267 794,049 0,0000
Celkové splatky 2 172,629 140,059 212,774 0,0000
Celkové splatky 3 27,851 23,913 32,439 0,0000
Nejhorsi priznak 1 2,057 1,805 2,345 0,0000
Nejhorsi pfiznak 2 1,579 1,384 1,801 0,0000
Nejhorsi priznak 3 1,492 1,331 1,673 0,0000
Meéfitko 1,000 0,0000

Zdroj: vystup ze systemu STATISTICA

e Interpretace poméru Sanci

Abychom mohli interpretovat vysledky poméri $anci, musime ur€it referencni uroven
pro kazdou proménnou. V nasem ptipadé¢ je u kazdé proménné referencni proménnou
posledni kategorie dané proménné. V ptipadé, Ze je hodnota poméru Sanci rovna 1,
pak zavislost neexistuje. Pokud je hodnota poméru Sanci vétsi nez 1, je vétsi Sance
na poskytnuti hypotecniho uvéru v posuzované kategorii, pokud je tato hodnota mensi nez 1,

pak je Sance vétsi v referencni skuping.
Veék
Zadatel o hypotecni uvér ve véku x +1 ma o néco mensi Sanci, Ze mu bude Uvér

poskytnut, nez zadatel ve véku X.
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VyZivované osoby

Zadatel, ktery nevyzivuje zadnou jinou osobu, ma 4146 nasobné vétsi Sanci, ze mu bude
Gvér poskytnut, ne zadatel, ktery vyZivuje 3 a vice osob. Zadatel, ktery vyzivuje 1-2 osoby
ma také veétsi Sanci, Ze uver dostane, nez zadatel, ktery vyzivuje 3 a vice osob, ale tato Sance

neni uz tak vysoka, ale je ,,jen* 17 nasobné vétsi.
Spoludluinik

V ptipadé, ze se na tthrad¢ uvéru bude zadatel podilet sam, tj. bez spoludluznika, je Sance
na poskytnuti uvéru polovi¢ni nez v ptipad¢€, ze by se na uhradé hypote¢niho uvéru podilel

i spoludluznik.
Celkovy pFijem

Zadatelé, u nichZ je celkovy mési¢ni pfijem mensi nez 45 000 K& maji o dost mensi $anci,
ze jim bude uvér poskytnut, nez zadatelé s celkovym pfijmem nad 60 000 K¢. U Zadateli

s celkovym ptijmem od 45 000 K¢ do 59 999 K¢ je tato Sance vé&tsi, ale stale mala.
Kolik ma splatit

Zadatelé, ktefi by méli za poskytnuty hypote¢ni uvér celkové splatit méné nez 500 000 K&,
maji 8 ndsobné véEtsi Sanci, Ze jim banka Gver poskytne, nez Zadatelé, ktefi by méli splatit vice
nez 5000 000 K¢. O néco vétsi Sanci maji Zadatelé, kteti by méli celkové splatit Gver
v rozmezi od 500 000 K¢ do 1499 999 K¢. Tato Sance je 10 nasobné vétsi nez u zadatell
Vv paté kategorii. S rostouci celkovou splatkou se Sance snizuje, u tieti kategorie je to uz jen
skoro 4 nasobné vétsi Sance a u ¢tvrté kategorie 1,5 nasobné vétsi Sance, Ze banka zadateli
poskytne uvér.

Splatnost

V ptipadé splatnosti maji nejveétsi Sanci na poskytnuti véru zadatelé, kteti by chtéli tveér
splacet v rozmezi 21 a 30 let. S klesajici délkou splatnosti klesa Sance, Ze bude hypotecni tveér
poskytnut.

Celkové splatky

U celkové splatky plati, ze ¢im je niz8i celkova mési¢ni splatka, tim vétsi je Sance,
Ze banka Zadateli uvér poskytne. V piipadé celkové mési¢ni splatky mensi nez 5 000 K¢ je
tato Sance 602 nasobné vétsi nez u splatky vyssi nez 25 000 K¢&. U splatky od 5000 K¢
do 14 999 K¢ je tato Sance 172 nasobné vétsi a u splatky od 15 000 K¢ do 24 999 K¢ je tato

Sance uz jen 28 nasobné vyssi nez u splatky nad 25 000 K¢.
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Nejhorsi priznak
Zadatelé v kategorie zahrnujici ptiznaky A, B, C maji nejvétsi $anci na poskytnuti avéru,
tato Sance je 2 krat vétSi nez u kategorie obsahujici pfiznaky D, P, U. Druha kategorie
(ptiznak Z) a tieti kategorie (bez pifiznaku) maji Sanci na poskytnuti skoro stejnou a oproti
kategorii s ptiznaky D, P, U jsou jejich Sance 1,5 krat vétsi.
¢ Kiasifikace pripada

Tabulka 16: Klasifikace piipadi

Predpovézend | Predpovézend | Procento
Ano Ne spravnych
Pozorované: Ano 25690 2939 89,7341856
Pozorované: Ne 2384 19726 89,2165486
Odds ratio 72,326474
Log odds ratio 4,28119

Zdroj: vystup ze systéemu STATISTICA

V tabulce ,klasifikace ptipadi“ miizeme vidét, Ze procento spravné zatazenych sledovani
je pomérné vysoké a u obou piipadi skoro stejné. Z této tabulky mizeme také vycist,
ze Sance, ze hypotecni tveér bude poskytnut, je 72 nasobné vétsi, nez ze uvér poskytnut

nebude.
e Kvalita testu

Kvalitu testu mizeme popsat pomoci senzitivity a specificity. Senzitivita je pomér spravné
pozitivnich pozorovani ke vSem pozitivnim piipadim a specificita je pomér spravné
je jeho senzitivita a specificita. Vztah mezi senzitivitou a specificitou ukazuje ROC kiivka.
Idealni ROC kiivka nejprve stoupa témet svisle vzhiru, teprve poté se zacne zvySovat mira
faleSné pozitivity. Stoupa-li ROC kiivka po uhlopfi¢ce, znamend to, Ze kazdé zlepSeni
senzitivity je zaplaceno stejné vyznamnym zhorSenim specificity a test neni dobfe navrzen.
Podle plochy pod kiivkou miizeme piiblizné zhodnotit test. V rozmezi 0,50-0,75 je test
opravnény, 0,75-0,92 je test dobry, 0,92-0,97 je test velmi dobry a v rozmezi 0,97-1,00 je test

vynikajici. Jak mizeme vidét v nasledujicim grafu, nas test vysel jako test velmi dobry. [18]
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Obrazek 4: ROC krivka

ROGC kfivka
Oblast: 0.96
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1-Specificita

Zdroj: vystup ze systéemu STATISTICA

5.4 Aplikace vytvoreného modelu

Vytvoteny model aplikujeme na rozhodnuti o pridéleni hypotecniho Gvéru pro tfi nové
Klienty banky. O téchto klientech mame stejné informace jako o klientech, kteti o uvér zadali
v minulosti. Pomoci vytvofeného modelu bude zjisténo, zda banka zadost téchto klientl

schvali nebo zamitne.

Tabulka 17: Informace o klientech

Klient 1 Klient 2 Klient 3
Pohlavi Muz zena zena
Vek 36 let 25 let 29 let
Typ klienta Zamgéstnany Zamgéstnana matefska
Rodinny stay Zenaty Svobodna vdana
Bydlisté Severovychod Jihozapad Stfedni Morava
VyZivované osoby 3 osoby 0 osoby 2 0soby
SpoludluZnik Ano ne ano
Celkovy piijem 38 000 K¢ 25 000 K¢ 32 000 K¢
Kolik ma splatit 1957 000 K¢ 2575000 K¢ 824 000 K¢
Splatnost 20 let 30 let 25 let
Celkové splatky 8 154 K¢ 7 153 K¢ 2747 K¢
Délka zaméstnani 11 let 1,5 roku stat
Nejhorsi priznak bez ptiznaku bez ptiznaku bez ptiznaku

-54 -




K vypoctu pravdépodobnosti poskytnuti tavéru budou vyuzity odhady parametra
z tabulky 14.

V nasledujici tabulce jsou vypsany odhady parametri podle udaji o klientech.
U proménné ,,veék* byl odhadnuty parametr vynasoben vékem klienta a nasledné byly vSechny
odhadnuté parametry secteny. Pro dal$i vypocet byl pouzit vztah mezi pravdépodobnosti
a vektorem vysvétlujicich proménnych. V ptipad€, ze pravdépodobnost poskytnuti tvéru je
mensi nez 0,5, banka zadost o hypotecni uvér zamitne. V piipad¢, Ze je tato pravdépodobnost
vetsi nez 0,5, banka zadost schvali. Na zakladé ziskanych vysledkti bude zadost u poskytnuti

hypote¢niho ivéru zamitnuta u klienta 1 a schvélena u klientti 2 a 3.

Tabulka 18: Aplikace vytvoi‘eného modelu

Klient 1 Klient 2 Klient 3
Absolutni ¢len 2,3491 2,3491 2,3491
Pohlavi - - -
Vek -0,032*36 -0,032*25 -0,032*29
Typ klienta 0 0 -0,9967
Rodinny stav - - -
Bydlisté - - -
VyZivované osoby 0 8,3299 2,8223
Spoludluznik 0 -0,6516 0
Celkovy piijem -7,8163 -12,8074 -7,8163
Kolik ma splatit 1,3132 1,3132 2,3645
Splatnost -0,4413 0 0
Celkové splatky 5,1511 5,1511 6,4012
Délka zaméstnani - - -
Nejhorsi priznak 0,4004 0,4004 0,4004
Pravdépodobnost 0,45 0,96 0,99
Poskytnuti uvéru NE ANO ANO
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ZAVER

Diplomova prace je zaméfena na fizeni finanénich rizik v souvislosti s hypote¢nimi avéry.
Struéné charakterizuje zékladni druhy rizik a podrobné&ji jsou charakterizovany rizika,
ktera souvisi s ivérovou transakci. Také je v diplomové praci podrobnéji uvedeno, jak fidi
vybrana rizika Ceska spofitelna. Déle je prace zaméfena na kapitdlovou piiméfenost

a uvérovou angazovanost, které ovliviiuji proces fizeni rizik.

V souladu se zadanim je diplomova prace zamétena hlavné na hypoteéni uvéry, které jsou
zde podrobnéji charakterizovany. Je popsan proces, souvisejici s jejich poskytnutim,
ktery zac¢ind Zzadosti o hypotecni uvér a konci splacenim Uvéru 1 s uroky (v piipadé€, ze byl
uvér poskytnut). Pro objektivni rozhodovani o poskytnuti hypote¢niho uvéru miize banka
vyuzit n€kolik metod, jejichz popis je také soucasti diplomové prace. Prace je zaméfena
na zadatele o uvér, ktefi jsou fyzickou osobou a nepodnikatelem, proto jsou dale popsany

pouze metody credit scoringu.

V praktické ¢asti je zjiStovano, které udaje o zadateli maji vliv na rozhodnuti o poskytnuti
uvéru. Nejprve byla analyzovana kazda proménna zvlast a zjistilo se, ze na rozhodnuti
0 poskytnuti hypote¢niho uvéru nemaji vliv pouze proménna ,,pohlavi® a ,,bydlisté*. Dale byl
vytvafen logisticky model, pomoci né¢hoz je mozné rozhodovat, zda novému zadateli bude
uvér poskytnut. Vtomto modelu byly proménné analyzovany komplexné a zjistilo se,
ze narozhodovani nemaji vliv dal$i proménné, mezi nimiz je ,rodinny stav a ,délka

zaméstnani®.

Po odstranéni proménnych, které nemaji vliv na rozhodovani, byly odhadnuty parametry
modelu, pomoci nichz se zjistuje, jestli bude novému zadateli hypote¢ni Givér poskytnut. Dale
byly vypocitany poméry Sanci, které nam urcuji, kterd kategorie ma vétsi Sanci poskytnuti
uvéru a kolika nasobné v porovnani sreferenéni urovni. Vysledky poméru Sanci jsou

Vv diplomové praci interpretovany.

Na zaver byla uspésné ovérena kvalita testu, podle niz je test vyhodnocen jako ,,velmi
dobry* a také byl vytvofeny model aplikovan na posouzeni zadosti o hypote¢ni Gvér pro tfi

noveé zadatele.
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SEZNAM PRILOH
Ptiloha A: Statisticky vyznam proménnych

Ptiloha B: CD ROM - excelovsky soubor obsahujici popis dat, daje o klientovi, data pro
program STATISTICA a aplikaci vytvofeného modelu

-G89 -



Priloha A: Statisticky vyznam proménnych

Tabulka 1: Kontingen¢ni tabulka — rodinny stav

Svobodny/d; Zenaty/vdand;
Poskytnuti tvéru vdovec/vdova; druh/druzka;
rozvedeny/a registrované partnerstvi
Ne 16110 6 000
47,60% 35,51%
Ano 17 733 10 896
52,40% 64,49%
Celkem 33843 16 896

Zdroj: vystup ze systému STATISTICA

Obrazek 1: Poskytnuti avéru na zakladé pohlavi

Typ Kiienta: Svobodny/a; vdovec/vdova Typ kiienta: Zenatyivdana: druhidruzka
rozvedenia registrované partnerstv

Zdroj: vystup ze systéemu STATISTICA
Tabulka 2: Chi-kvadrat test — rodinny stav

Chi-kvadradt | Stupné volnosti | p-hodnota

Pearsontv chi-kvadrat 670,0540 df=1 p=0,0000
M-V chi-kvadrat 677,2565 df=1 p=0,0000
Zdroj: vystup ze systému STATISTICA

Tabulka 3: Kontingenéni tabulka — vyZivované osoby

Poskytnuti tvéru 0 osob 1-2 osoby 3 a vice osob
Ne 3536 11 530 7 044
28,43% 44,67% 56,40%
Ano 8901 14 282 5 446
71,57% 55,33% 43,60%
Celkem 12 437 25812 12 490

Zdroj: vystup ze systému STATISTICA



Obrazek 2: Poskytnuti ivéru na zakladé poc¢tu vyZivovanych osob

VyZivované osoby: 0 osob VyZivované osoby: 1-2 osoby VyZivované osoby: 3 a vice osob

Zdroj: vystup ze systéemu STATISTICA

Tabulka 4: Chi-kvadrat test — vyZivované osoby

Chi-kvadrat | Stupné volnosti | p-hodnota

Pearsonuv chi-kvadrat 2 007,759 df=2 p=0,0000

M-V chi-kvadrat 2 051,139 df=2 p=0,0000
Zdroj: vystup ze systému STATISTICA

Tabulka 5: Kontingen¢ni tabulka — spoludluznik

Poskytnuti uvéru Bez spoludluznika | Se spoludluznikem

Ne 12 285 9 825
59,41% 32,69%

Ano 8395 20234
40,59% 67,31%

Celkem 20 680 30059

Zdroj: vystup ze systemu STATISTICA

Obrazek 3: Poskytnuti avéru na zakladé ucasti spoludluznika

Spoludiuznik: Ne Spoludiuznik Ano

Zdroj: vystup ze systéemu STATISTICA

Tabulka 6: Chi-kvadrat test — spoludluznik

Chi-kvadradt | Stupné volnosti | p-hodnota

Pearsoniv chi-kvadrat 3 557,368 df=1 p=0,0000

M-V chi-kvadrat 3576,437 df=1 p=0,0000
Zdroj: vystup ze systemu STATISTICA




Tabulka 7: Kontingenéni tabulka — celkovy pFijem

Poskytnuti dvéru < 15000 15000-29999 30000-44999 45000-59999 > 60000
Ne 9542 6 035 4114 1708 711
84,80% 72,48% 41,28% 15,85% 6,82%
Ano 1711 2291 5852 9 066 9709
15,20% 27,52% 58,72% 84,15% 93,18%
Celkem 11 253 8326 9 966 10774 10420

Zdroj: vystup ze systéemu STATISTICA

Obrazek 4: Poskytnuti iivéru na zakladé celkového prijmu

Ano

Ne

Celkovy pijem: < 15000

z
&

Celkovy pijem: 1500029999

Celkovy prijem: 30000-44999

Ne

Ano

Celkovy prijem: 45000-59999

Ano

Celkovy prijem: > 60000

Zdroj: vystup ze systéemu STATISTICA

Tabulka 8: Chi-kvadrat test — celkovy pFijem

Chi-kvadrat | Stupné volnosti | p-hodnota
Pearsontv chi-kvadrat 19 719,38 df=4 p=0,0000
M-V chi-kvadrat 21 986,61 df=4 p=0,0000

Zdroj: vystup ze systému STATISTICA

Tabulka 9: Kontingenéni tabulka — kolik ma splatit

Z:;I:l}ll tnuti <500000 | 500000-1499999 | 1500000-2999999 | 3000000-4999999 | >5000000
Ne 5411 7224 4140 2496 2 839
67,62% 49,79% 35,35% 34,47% 30,61%
Ano 2591 7284 7573 4745 6 436
32,38% 50,21% 64,65% 65,53% 69,39%
Celkem 8002 14 508 11713 7241 9275

Zdroj: vystup ze systemu STATISTICA




Obrazek 5: Poskytnuti ivéru na zakladé celkové splacené ¢astky

Kolik ma splatit: < 500000

Kolik ma splatit: 1500000-2999999

Kolik ma splatit: 3000000-4999999

Kolik ma splatit: 500000-1499999

Ne

Kolik ma splatit: > 5000000

Tabulka 10: Chi-kvadrat test — kolik ma splatit

Zdroj: vystup ze systéemu STATISTICA

Tabulka 11: Kontingen¢ni tabulka — splatnost

Chi-kvadradt | Stupné volnosti | p-hodnota
Pearsonuv chi-kvadrat 3310,823 df=4 p=0,0000
M-V chi-kvadrat 3339,388 df=4 p=0,0000
Zdroj: vystup ze systemu STATISTICA

Obrazek 6: Poskytnuti iivéru na zikladé splatnosti

Poskytnuti uvéru x<10 10<x=<20 20<x<30
Ne 3794 6533 11783
30,05% 41,86% 52,35%
Ano 8831 9072 10726
69,95% 58,14% 47,65%
Celkem 12 625 15 605 22 509
Zdroj: vystup ze systému STATISTICA

Splatnost: <= 10

Splatnost: 10 < x <= 20

Splatnost: 20 < x <= 30

Tabulka 12: Chi-kvadrat test — splatnost

Zdroj: vystup ze systéemu STATISTICA

Chi-kvadradt | Stupné volnosti | p-hodnota
Pearsoniv chi-kvadrdt 1662,226 df=2 p=0,0000
M-V chi-kvadradt 1691,358 df=2 p=0,0000
Zdroj: vystup ze systéemu STATISTICA




Tabulka 13: Kontingené¢ni tabulka — celkové splatky

Poskytnuti uvéru <5000 5000-14999 15000-24999 > 25000
Ne 9581 6452 3329 2748
72,65% 42,73% 27,81% 26,21%
Ano 3 606 8647 8641 7735
27,35% 57,27% 72,19% 73,79%
Celkem 13187 15099 11970 10483

Zdroj: vystup ze systéemu STATISTICA

Obrazek 7: Poskytnuti ivéru na zakladé celkové splatky

Zdroj: vystup ze systéemu STATISTICA
Tabulka 14: Chi-kvadrat test — celkové splatky

Chi-kvadradt | Stupné volnosti | p-hodnota

Pearsontv chi-kvadrat 7 034,678 df=3 p=0,0000
M-V chi-kvadrat 7 201,503 df=3 p=0,0000
Zdroj: vystup ze systému STATISTICA

Tabulka 15: Kontingen¢ni tabulka — délka zaméstnani

Z:;’r‘l’l't””ﬁ x <1 1sx<2 2<x<5 55x<10 10sx
Ne 994 1095 997 955 867
21,36% 23,54% 23,12% 24,80% 26,33%
Ano 3659 3557 3315 2896 2426
27,35% 76,46% 76,38% 75,20% 73,67%
Celkem 4 653 4 652 4312 3851 3293

Zdroj: vystup ze systemu STATISTICA




Obrazek 8: Poskytnuti ivéru na zakladé délky zaméstnani

Délka zaméstnani: 10 <= x

Délka zaméstnani: stat

Tabulka 16: Chi-kvadrat test — délka zaméstnani

Zdroj: vystup ze systemu STATISTICA

Chi-kvadradt | Stupné volnosti | p-hodnota
Pearsontv chi-kvadrat 5701,841 df=5 p=0,0000
M-V chi-kvadrat 5918,484 df=5 p=0,0000

Zdroj: vystup ze systemu STATISTICA

Tabulka 17: Kontingen¢ni tabulka — nejhorsi piiznak

Poskytnuti tvéru P¥iznaky A, B, C Priznak Z Bez pfiznaku Pfiznaky D, P, U
Ne 2153 2 105 15985 1867
29,66% 24,18% 52,55% 42,85%
Ano 5106 6 600 14 433 2490
70,34% 75,82% 47,45% 57,15%
Celkem 7 259 8 705 30418 4 357

Zdroj: vystup ze systéemu STATISTICA

Obrazek 9: Poskytnuti ivéru na zikladé nejhorsiho pfiznaku

Nejhors

i pfiznak- A, B, C

Nejhorsi priznak: D, P, U

Tabulka 18: Chi-kvadrat test — nejhorsi priznak

Zdroj: vystup ze systemu STATISTICA

Chi-kvadradt | Stupné volnosti | p-hodnota
Pearsoniiv chi-kvadrat 2 900,967 df=3 p=0,0000
M-V chi-kvadrat 3 002,685 df=3 p=0,0000

Zdroj: vystup ze systemu STATISTICA




