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ANOTACE

Ustiednim tématem bakalafské prace je vliv canisterapie na kvalitu Zivota seniora. Prace je
rozdélena na teoretickou a praktickou cast. Teoreticka cCast prace se zabyva kapitolami
zaméefenymi na animoterapii, canisterapii, kvalitu Zivota senior a socialni sluzby. Prakticka
cast je zpracovana kvalitativnimi metodami vyzkumu, konkrétné pozorovanim a

cey

polostrukturovanymi rozhovory se seniory zijicimi ve vlastnich domadcnostech, jejich
rodinnymi pfislusniky, seniory Zijicimi v domové¢ pro seniory, pracovniky domova pro seniory
a odborn¢ vyskolenym canisterapeutem. Vyzkum je doplnén o jednu osobni piipadovou
studii. Je sledovan vliv pasobeni psa na psychickou, fyzickou a socidlni oblast seniorova

Zivota.

KLICOVA SLOVA
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TITLE

The influence of canistherapy on the quality of life of the pensioner

ANNOTATION

Main theme of the bachelor thesis is influence of canistherapy on the quality of life of the
pensioner. Bachelor thesis is divided into theoretical and practical part. Theoretical part
include chapters focused on animotherapy, canistherapy, quality of life of the pensioners and
social services. Practical part is elaborated by qualitative methods of research, namely by
observation and semi-structured interviews with pensioner living in their own households,
their family members, pensioner living in retirement home, employess of retirement home and
professionally trained canisterapeut. The research is complemented by one personal case
study. The influence of the dog's influence on the psychological, physical and social area of

pensioner life is monitored.
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Uvod

Jiz od pradavnych dob je pes oznaovan za nejlepSiho pfitele Cloveéka. I ja sama se
vénuji kynologii, ¢asto potkavam seniory se psem, ktefi mi Casto vypravéji své piib¢hy.
V téchto ptibézich pravé velice Casto figuruje pes, coz mé ptivedlo na myslenku zpracovat
bakalatskou praci na téma: ,, VIiv canisterapie na kvalitu zivota seniora®.

Canisterapie je jednou z mnoha forem animoterapie. Zatimco animoterapie vyuziva ke
svym ucelim velké mnozstvi druhti zvifat, pfi canisterapii se k 1€écebnym uceliim pouziva pes.

Teoreticka ¢ast této bakalarské prace se zabyva vysvétlenim zakladnich pojmd, jako
napiiklad senior, canisterapie a kvalita zivota. Vzhledem k tomu, Ze fizen4 forma canisterapie
pro seniory je zajiStovana predevsim v socidlnich sluzbach, bude v teoretické Casti vysvétlen
také pojem socialni sluzba.

Praktickd cast této bakalarské prace se zabyva vlivem canisterapie na tii oblasti
lidského Zzivota, psychickou, fyzickou a socidlni. K vyzkumnému Setfeni vyuzivam
kvalitativni metody vyzkumu, konkrétné interview a pozorovani.

Vyzkum je rozdéleny na dvé€ linie, na linii odbornikem fizené canisterapie a linii
nefizené canisterapie, ktera probiha vlastnictvim psa. V praktické ¢asti této bakalarské prace
se zabyvam predevSim vlivem nefizené canisterapie na kvalitu zivota seniori, protoze o této
formé canisterapie neni v literature velké mnozstvi informaci.

V linii zabyvajici se nefizenou canisterapii jsou provedeny rozhovory se seniory
Zijicimi v domacnosti a také pfibuznymi seniorti Zijicimi rovné€z v domdacnosti. Tato Cast
vyzkumu je doplnéna o ptipadovou studii seniora Zijictho ve své domacnosti. V této
ptfipadové studii se uskute¢nily rozhovory se seniorkou a jeji dcerou. K vyzkumu je kromé
rozhovori vyuZité 1 pozorovani.

V linii zabyvajici se vlivem fizené canisterapie jsou provedeny rozhovory se seniory
zijicimi v domové pro seniory a s pracovniky domova pro seniory. Tato Cast je doplnéna
o rozhovor s canisterapeutem, ktery se seniory pracuje.

Na zavér je v bakalarské praci zpracovéana diskuze. Diskuze se zabyva prolnutim a
porovnanim informaci uvedenych v teoretické casti s poznatky zjiSténymi vyzkumem

rowr

v praktické ¢asti této bakalarské prace.



1. Teoreticka cast

1.1. Animoterapie

Pokud bychom chtéli animoterapii popsat pouze Ceskymi slovy, fekli bychom, ze se
jedna o léceni prostiednictvim doméacich milackl a zvirat. Domaci mila¢ek ovSem nemusi byt
pouze pes nebo kocka, jak je zvykem v Ceské republice, ale mohou se animoterapie ucastnit

1jind zvifata jako napiiklad kun, poptipad¢ i drobni Zivoc€ichové.(Nerandzi¢, 2006, s. 15-16)

1.1.1. Rozdéleni typi animoterapie dle zviieciho druhu

V animoterapii se muze aktivizovat mnoho druhii zvifat. Mezi ty nejznamé&j$i patii
napiiklad psi, které vyuzivdme pii canisterapii, kocky k felinoterapii, a koné

k hiporehabilitaci.

Canisterapie

Canisterapie je forma animoterapie, kterd vyuziva 1é¢ebného kontaktu psa a ¢loveéka.
Ke canisterapii je mozné vyuzit v podstaté¢ jakéhokoliv psa, at’ uz ma prikaz ptvodu, ¢i
nikoliv. (Canisterapie aneb terapie za pomoci psi. Pomocné tlapky- Canisterapie [online])
Vzhledem k zaméieni této bakalarské prace na vliv canisterapie na kvalitu Zivota seniora,

bude pravé canisterapii vénovana celd jedna kapitola.

Hiporehabilitace

Hiporehabilitace zahrnuje veskeré aktivity spojené s rehabilitaci lidi za pomoci koné,
na rozdil od hipoterapie, kterd je rehabilitacni metoda, pfi niZ se vyuziva pohybu koné, ktery
je prenaSen na cCloveéka spolu s psychickym ptlisobenim jizdy na koni. Hiporehabilitace se
v soucasnosti velice dobfe rozviji, také existuje mnoho hipoterapeutickych stredisek, které

jsou na dobr¢ trovni (Veleminsky, 2007, s. 215-229)

Felinoterapie

Felinoterapie je druh animoterapie, kterd vyuziva ke svym ucelim kocky. Kocky
vybrané pro felinoterapii musi splilovat urcitd kritéria, naptiklad byt pfitulné a vyhledavat
lidskou spolecnost. U felinoterapie neexistuje zakon, ktery by stanovil zkousku, kterou kocka
musi projit, aby se mohla stat felinoterapeutickou kockou, a tak staci, aby souhlasil

s pisobenim kocky vedouci daného zatizeni (Veleminsky, 2007, s. 263-268)
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Dalsi zvirata vyuZivand v animoterapii

Existuje nesmirné mnozstvi druhti zvifat, které jsou v Ceské republice vyuzivany pro
terapeutické ucely. V socidlnich zatfizenich mizeme casto najit, krom¢ jiz zminénych druhi,
naptiklad kraliky, morcata, ovce, kozy, okrasné ptaky, plazy, ktefi jsou vétSinou zastoupeny
leguany a hady popfipadé zelvami a gekony a Casto zde mulzeme nalézt také pavouky.
(Veleminsky, 2007, s. 281) V ptimotskych statech se dokonce mizeme setkat s delfinoterapii.
K tomuto druhu animoterapie jsou vyuzivani cviceni delfini, se kterymi si muze klient

zaplavat. Tento druh animoterapie je finan¢n€ naro¢ny, tudiz se vyuziva pomérné vzacné.

1.1.2. Rozdéleni typi animoterapie dle vyuzivanych metod

Animal Assisted Activities (AAA)

V ¢eském jazyce nazyvéno aktivity za pomoci zvifat, které se zamé&fuji predev§im na
kontakt mezi ¢lovékem a zvifetem, ktery zlepsi kvalitu Zivota klienta nebo rozviji klientovy
socialni dovednosti. Miize byt vyuzivan naptiklad k odbourani klientova stresu, zlepSovani
komunikace nebo ke zlepSeni pohyblivosti. (Veleminsky, 2007, s. 32-33)

Nejcastéjsi klienti tohoto druhu animoterapie jsou lidé, ktefi trvale obyvaji riizné
socialni zafizeni, napiiklad domovy pro seniory, zafizeni pro osoby s mentalnim nebo
zdravotnim postizenim a podobné. Pii AAA patii napiiklad canisterapeuticky nebo jiny
animoterapeuticky tym k tymu lidi, ktefi se staraji o volnocasové aktivity klienta. Tento typ
animoterapie vyzaduje proSkoleny animoterapeuticky tym, a také dohled urcené zodpovédné
osoby ze zafizeni, ve kterém ptebyva klient. Jsou zde vyuzivany techniky, pii kterych klient

pecuje o zvite, zvite pouze hladi ¢i si hraje se zvitetem. (Veleminsky, 2007, s. 32-33)

Animal Assisted Therapy (AAT)

V Ceské republice bychom tento druh animoterapie mohli oznaéit za terapii pomoci
zvitat, kterd se jiZ nezabyva zlepSovanim kvality Zivota, nybrz zlepSenim psychického nebo
fyzického stavu klienta. NejcastejSi klienti této animoterapie jsou lidé s télesnym nebo
mentalnim postizenim. Déle také lidé, ktefi potfebuji podplirnou léc¢bu fyzickych 1
psychickych poruch. (Veleminsky, 2007, s. 33- 34)

Béhem této terapie je v naSem piipad¢€ canisterapeuticky tym zapojen do procesu
ucelené rehabilitace, které se také ucastni l€kafi, socidlni pracovnici, terapeuti a oSetiujici
persondl klienta. Pfi této form¢ terapie je nutné, aby byl canisterapeut odborné vzdélan dle

problematiky klienta, at’ uz se jedna o vzd€lani zdravotni, pedagogické nebo sociélni, jinak
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musi byt u terapie pfitomny profesionalni dohled. Vyuzivany jsou piedev§im techniky
polohovani, hlazeni a péce o zvife nebo také hry na zlepSeni motoriky, cilena snaha o zlepSeni

komunikace, paméti a kognitivnich funkei klienta. (Veleminsky, 2007, s. 33- 34)

Animal Assisted Education ( AAE)

Tento druh terapie se zabyva vzd€lavanim pomoci zvitat, vyuziva cileny, ale také
prirozeny kontakt ¢lovéka se zvifetem a zaméiuje se na zlepSeni socidlnich dovednosti nebo
vychovy ¢i vzdélani. AAE je urCena bud’ pro skupinu studentti (i béZznych skol) nebo pro
jedince se specifickymi potiebami. Hlavnim cilem AAE je zvySeni motivace k osobnimu
rozvoji nebo k uceni. Kromé animoterapeutického tymu se aktivit G¢astni také pedagogicti

pracovnici a piipadné také rodinny pfislusnici. (Veleminsky, 2007, s. 34)

Animal Assisted Crisis Response (AACR)

V prekladu krizova intervence za pomoci zvifat. Tento druh animoterapie vyuziva
pfirozeny kontakt zvifete s Clovékem, ktery se ocitl v krizové situaci, jako je napiiklad
pfirodni katastrofa. NejcastéjSimi klienty jsou tedy lidé, kteti zazili néjaky traumatizujici
zazitek. V téchto pripadech animoterapeut spolupracuje s pracovnikem, ktery mé na starosti
krizovou intervenci a je nutné, aby mél vybornou znalost psychologie, protoze jsou zde
vyuzivany ptfedev§im psychologické metody a je velice dulezita empatie a motivace ke

komunikaci. (Veleminsky, 2007, s. 35)

1.1.3. Historie animoterapie

V této bakalarské praci se zabyvam canisterapii, proto bude vyvoj canisterapie popsan
nejvice ze vSech druhii animoterapie.

Historie animoterapie za¢ind tam, kde vznikla domestikace, protoZze uz od té doby
plnila zvifata, pfedevS§im psi, funkci nejen hlidaci nebo pasteveckou, ale predevSim
spolecenskou. O tom se dozvidame z archeologickych nalezl, kdy byli psi pohibeni spolecné
s jejich majiteli. (Veleminsky, 2007, s. 27) Pocatek procesu domestikace v Evropé nastal
ptiblizné pied 10 000 — 16 000 lety. (Veselovsky, 2000 s. 84)

Cilené nasazeni zvifat do terapie je zaznamenano v 8. stoleti v Belgii, kde
animoterapie fungovala jako doplikova terapie zdravotné postizenych. V 19. stoleti byl
v Némecku zalozen ustav pro epileptiky, kde se vyuzivali k terapii kromé& pst a kocek také

kozy, ovce a pozdgji ptaci a koné. Toto zafizeni proSlo modernizaci a funguje jesté¢ dnes
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v némeckém Bethelu (Veleminsky, 2007, s. 27-28)

V roce 1942 bylo zaznamendno vyuziti pst pfi rehabilitaci valenych veterand. V 60.
letech 20. stoleti americky psychiatr Boris Levins publikoval své zkuSenosti s canisterapii
avroce 1982 stanovil jeji zasady a metodiku. V soucasnosti se v USA canisterapeuticti psi
vyuzivaji ptedev§im ve Skolach, v détskych domovech, véznicich, ale také v domovech pro
seniory. (Nerandzic¢, 2006, s. 30-31)

V Ceské republice se canisterapie za¢ala rozvijet pocatkem 90. let 20. stoleti, avsak
jednalo se o ojedinélé ptipady. Mezi prvni uzivatele canisterapie patii naptiklad Psychiatricka

1éebna v Bohnicich nebo Ustav socialni péée Kocianka V Brné. (Nerandzi¢, 2006, s. 30-31)

1.2. Canisterapie

Chovani pst je velice specifické. Maji jedine¢nou schopnost komunikovat s clovékem

pramenici pravdépodobné z dlouhotrvajiciho procesu domestikace. O tom, Ze je pes velice

vvvvvv

wewvr

Cilem canisterapie je nejcastéji aktivizace klienta pomoci psa. Canisterapie se vyuziva
v mnoha piipadech, at’ uz u zdravych i1 handicapovanych lidi. Pomaha naptiklad zlepSovat
motoriku, ale vyuzit lze takové v ptipadé, ze je tfeba zlepSit komunikaci s klientem.
(Nerandzic¢, 2006, s. 52-54)

Obecné plati, Ze neni Zadné plemeno psa, které je vyloZen€ vhodné ani Zadné
bezpodminec¢né nevhodné ke canisterapii. Zda pes bude vhodny ke canisterapii se da poznat
velice Casto jiz v utlém Sténccim veéku, kdy je Sténé jeste stale u matky. Pokud budeme chtit
mit doma profesionalniho psiho terapeuta, tak bychom se neméli zaméfit pouze na rasu,
kterou si vybereme, 1 kdyZ 1ze oznacit n€ktera plemena jako obecné vhodnéjsi nez jina, nybrz
na povahové vlastnosti vybraného jedince. Znacny vliv méa také vychova a dostate¢na
socializace. (Nerandzi¢, 2006, s. 52-54)

Pes urCeny pro canisterapii musi projit dislednou vychovou. Ta v zadném ptipadé
nesmi ptejit v tvrdou dreztiru. Pokud bychom ke psovi pfistupovali az moc ptisné a nasilng,
mohl by ztratit diveéru v lidi a v neocekédvaném okamziku zautoCit na klienta. (Nerandzic,
2006, s. 52-54)

Aby canisterapie fungovala, musi terapeut postupovat systematicky. Z hlediska
Casového pusobeni na klienta rozliSujeme kratkodobou a dlouhodobou canisterapii.

Kratkodoba canisterapie byva intenzivnéj$i a trva pfiblizn€ tfi mésice. Dlouhodoba
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canisterapie trva vice nez tii mésice a je méné intenzivni. Pokud by se konala vice nez jednou
tydn€, mohla by nastat tzv. presycenost klienta a canisterapie by nebyla efektivni. Spoluprace
s klientem by méla byt rozd€lena na tfi faze a to explora¢ni, konsolida¢ni a ukoncovaci. Prvni
faze, tzv. exploracni, probiha na prvnich dvou az tiech setkanich, na kterych se seznamuje
terapeut s klientem a sestavuje program dalsi spoluprace. V druhé, konsolidacni fazi, jsou
pfedevSim napliiovany plany stanovené v prvni fazi a ve tfeti, ukonCovaci fazi, je klient
postupné piipravovan na ukonéeni aktivit. (Stanéikova, Sabatova, 2012, s. 8-9)

Canisterapeuticky tym zahrnuje zpravidla psa a psovoda, kterého muzeme také
nazyvat canisterapeutem nebo canisasistentem. Mezi psovodem a psem musi byt zpravidla
velice dobry vztah, protoze vzajemna divéra je zasadni. Je dilezité, aby byl pii praci pes co
nejvice orientovany na psovoda a tak si zvladal v§imat jeho signdll a soustiedil se na povely,
které od n¢j dostava. Neméné dilezité ovSem je, aby psovod znal svého psa, a tak byl
schopny rozlustit signaly, které mu jeho pes vysila, naptiklad, ze uz je unaveny a podle toho
se zafidil pfi vedeni canisterapie. (Veleminsky, 2007, s. 61) Déle do tymu patii zdravotni
sestra - pokud se canisterapie odehravd v nemocni¢nim prostiedi, socialni pracovnici,
pedagogové, klinicti psychologové, ergoterapeuti a fyzioterapeuti. (Nerandzi¢, 2006, s. 52).

Jelikoz canisterapeut planuje a fidi celou canisterapii, jsou na n¢j kladeny nemalé
naroky. Je dulezité, aby se canisterapeut neustdle vzdélaval nejen v problematice samotné
canisterapie, ale 1 v problematice komunikace, ¢i aktivizace s cilovou skupinou klientl. Tyto
teoretické poznatky musi byt schopen aplikovat v praxi na své klienty a nakonec musi byt
schopen vysledky své prace zhodnotit. (Stan¢ikova, Sabatova, 2012, s. 43-44)

Pomérné naroc¢na je canisterapie 1 pro psa, ktery je pii praci ¢asto vniman pouze jako
motivacni prvek. Je dulezité, aby pes vyuzivany ke canisterapii byl opravdu dobie
ovladatelny. Pfi setkani s klienty mize dojit k situacim, kdy je nutné, aby byl pes okamzité
tzv. odlozen, ¢i piivolan. (Stancikova, Sabatova, 2012, s. 43-44) Pti canisterapii mize byt
vyhodou, kdyZ znd pes nékolik psich triki. MlzZe se jednat naptiklad o podani packy
klientovi, ale ucel splni 1 triky, kterych se klient pfimo neucastni, protoze velice Casto prave

tyto triky ,,prolomi ledy* mezi klientem a canisterapeutem.
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1.2.1. Vybér spravné canisterapeutické aktivity

Aktivity by mély byt pfedem planovany a musi vyhovovat nejen klientovi, ale také
psovi, u kterého musime zohlednit naptiklad zkuSenost, ale také veék a velikost. PredevSim
musi canisterapeuticka aktivita odpovidat planovanému cili. Tento cil mize vychdzet z mnoha
kategorii a to mentalnich, fyzickych, psychickych, socidlnich atd. Existuje mnoho aktivit,
které maji terapeutické ucinky. (Galajdova, 2011, s. 111)

Zaméfme se naptiklad na ¢esani psa. Pokud klient ¢eSe psa, procvicuje svoji jemnou
motoriku, pokud je pes na stole nebo na jiném vyvySeném misté a klient musi u Cesani stat,
procvicuje také drzeni rovnovahy. Pouhym opakovanym uchopenim kartace klient procvicuje
uchop, a pokud je klientovi dovoleno vybrat si pomocniky, uci se socialnim dovednostem a
komunikaci. V zafizenich socialni péce byva o klienty pecovano, oni vSak ¢asto touzi sami se
o n€koho starat a 1 to jim miZe canisterapie umoZznit. V tomto ohledu nemusi jit pouze o
¢esdni, pomulze naptiklad to, Ze maji moZznost psovi podat vodu nebo mohou jit se psem na
prochazku. (Galajdova, 2011, s. 112)

Pfi planovani canisterapie nesmime zapominat, ze dalezitou soucasti zivota jsou hry,
at’ uz u deti nebo dospélych. Pravé hra se psem umozni klientovi zapomenout na Spatnou

naladu a mrzutosti. Hry mohou probihat individudlné i ve skupiné. (Galajdova, 2011, s. 112)

1.3. Senior

V této kapitole se budu zabyvat tim, kdo je senior, bude zde také vysvétleno, jaké jsou
obdobi stafi a kdy lidé v Ceské republice odchazeji do diichodu.

Pokud se nékoho zeptame, kdo je to senior, tak ndm vétSina lidi odpovi, Ze se jedné o
osobu, ktera vlivem staii jiz neni schopna vést samostatny Zivot a byt sobé&stacna, a tak je pro
ni lepSi umisténi do Ustavni péce. Opak je, ale Casto pravdou. Staii je pro mnoho lidi jedno
z nejkrasnégjSich zivotnich obdobi, protoze ¢asto odchodem do diichodu ziskaji prostor pro
realizaci svych plant, které z jakéhokoliv diivodu nemohli dfive realizovat. Nicméné¢ i tak je
stafi 1 samotnymi seniory chépano negativné a s obavami, protoZe senior ofekdva nastup
zdravotnich problému, ztratu sobéstacnosti a ztratu moznosti seberealizace, ackoliv k témto
problémim nevede stafi vzdy a u kazdého jedince probihd jinak. V soucasné dobé jsou
rozliSeny dva druhy starnuti a to starnuti fyziologické a starnuti patologické. Zatimco
fyziologické starnuti probihd pfirozenym tempem, tak patologické starnuti se mize projevit
napiiklad nepomérem mezi funkénim a kalendainim veékem, ¢i predCasnym starnutim a

snizenou sobéstacnosti. (Malikova, 2011, s. 13- 14)
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Pravé ve stari se Casto méni osobnost ¢lovéka, sklony a vlastnosti, které byl drive
senior schopny utlumovat, a skryvat, se nyni za¢inaji vice projevovat. Muize se tedy stat, ze
naptiklad Setrnost vyusti v lakotu, nicméné se nejednd vzdy o zmény negativni a tak se
naptiklad hysterické osoby ve staii Casto uklidiuji. Ve stafi se také Casto objevuji nebo
ptibyvaji deprese ¢i uzkosti, které mohou vznikat napiiklad jako reakce na tézkou Zivotni
zkuSenost, kterou byva napiiklad smrt partnera, ¢i odsun z vlastniho bydlist¢ do domova pro
seniory a podobné. (Rigan, 2004, s. 340-341)

Lid¢ starsi 65 let se musi Casto potykat s pfedsudky ze strany spolecnosti, to muze
vyustit az vtzv. ageismus. (Standikova, Sabatova, 2012, s. 32) Ageismus je vysoce
nebezpecna forma diskriminace vychazejici z ptredpokladu, ze zastupci urcité vékové skupiny
se nelisi pouze svymi podstatnymi znaky, neboli charakteristikami, ale piredevsim lidskou a
spolecenskou hodnotou.(Pokorna, 2010, s. 69) Krom¢ zmén zdravotniho stavu se stafim
mohou souviset také socialni zmény. Déale mohou se starnutim souviset nové, specifické
potfeby seniora, nebo zmény v oblasti komunikace a seberealizace. Canisterapie pomaha
aktivizovat seniora, a tak se se zménami vyrovnat napiiklad pozitivnim ovlivnénim
psychického rozpoloZzeni nebo naptiklad posilenim pocitu soundlezitosti. (Stancikova,

Sabatova, 2012, s. 32-33)
1.3.1. Odchod do diichodu

V Ceské republice lidé odchazi do diichodu vétsinou mezi 60 — 65 lety. Pokud senior
odejde do dichodu, ziska vice volného €asu, neZ na kolik byl zvykly. Tento ¢as se musi naucit
vyuZzit, a tudiZ se musi vyrovnat se zmé€nou denniho reZimu. Obecné hiife zvladaji svij
odchod do dichodu Zeny, u kterych je castou reakci nastup deprese. Prvni pilrok po odchodu
do dichodu vétSina seniorli reaguje nadSen€ a jsou radi, Ze maji vice volného Casu nez
v minulosti. Druhy pilrok vSak nadSeni nékteré seniory opousti a zacinaji se citit neuZite¢ni a
ménécenni.(Thorova, 2015, s. 470-471)

Odchodem do diichodu se toho mnoho zméni. Predstavme si naptiklad manaZera nebo
jiného pracovnika ve vedouci pozici. Ve vykonu svého povolani byl a citil se jako vazena a
uzndvana osoba, nyni je vSak lidmi oznacovéan jako dichodce, coZ ¢asto vnima negativne.
Meéni se také spolecenstvi lidi, se kterymi seniofi setkdvaji. Po odchodu do diichodu se velmi
Casto prerusuji styky s byvalymi kolegy, nicméné diky vEét§Simu mnozstvi volného €asu mayji
seniofi moznost dat se do fe¢i napiiklad se sousedy. Méni se také zaméteni z4jmi, zatimco
v zaméstnani byl dulezity predevsim Uspéch, nyni mohou seniofi délat to, co je bavi a na co

diive neméli ¢as. (Kiivohlavy, 2011, s. 24-26)
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1.3.2. Obdobi stari

Stafi je vyvojova etapa, které by mélo byt vénovano stejné mnozstvi pozornosti, jako
napiiklad mladi nebo dospélosti. Toto obdobi trva velice Casto 30 - 40 let, je tedy stejné
dlouh¢ jako mladi, nebo dospélost. (Klevetova, Dlabalova, 2008, s. 11)

Obdobi stafi se déli na nékolik etap. Riizni autofi pouzivaji riizné rozdeleni véku do
etap. V této bakaldiské praci vyuzivam déleni autorky Vagnerové, kterd déli stafi na dvé

obdobi.

Obdobi raného stari

Obdobi raného stati clovék proziva ve véku 60 — 75 let. Rané stafi mizeme nazyvat
také , treti vék™. V tomto obdobi sice dochazi ke zménam, k jakym dochazi ke staii obecné,
nicméné tyto zmény nejsou vétSinou nijak vyrazné a omezujici. JiZ v obdobi raného stafi se
lidé musi potykat s riznymi zménami, naptiklad odchodem do diichodu, ztratou partnera nebo
odchodem do domova pro seniory. Tyto zmény piinasi seniorim velky stres uz jen proto, ze
vétSinu zkuSenosti, které nabyli béhem svého Zivota, nemohou na tyto situace aplikovat a

musi hledat nova feseni. (Vagnerova, 2007, s. 299-307)

Obdobi pravého staii

Obdobi pravého stati trva od 75. roku Zivota. Od 80. roku Zivota hovofime tzv.
o ¢tvrtém veku. Toto obdobi je spojovano s tpadky at’ uz fyzickymi ale také mentalnimi. Lidé
v obdobi pravého stafi se musi potykat s podobnymi zmé&nami jako lidé zaZivajici tfeti vek.
V tomto obdobi se mnohdy zhorSuje zdravotni stav ve vétsi mife, nez v raném stafi, coz muize

vést ke zhorSeni psychického stavu seniora (Vagnerova, 2007, s. 398-399)

1.4. Kvalita zivota

Pojem kvalita zivota nelze pfesné popsat, tak aby bylo obecné platné, protoze kvalita
Zivota je individualni a pro kazdého znamend néco jiného. A tak sprdvnou kvalitou Zivota
chapeme to, co citi Clovék ktery je dotazovan, protoze kazdy ma jiny systém hodnot.
(Ktivohlavy, 2009, s. 243)

Podle prof. PhDr. Rudolfa Kohoutka, CSc. je kvalita zivota do jist¢é miry urCovana
pfedevsim urovni osobni spokojenosti a radosti ze Zivota 1 pfes rizné potiZe. Dale je ur€ovana
urovni télesné, dusevni a socidlni pohody. (SCS. ABZ.CZ: slovnik cizich slov [online])

Z psychologického hlediska rozumime kvalitou Zivota naptiklad Zivotni spokojenost.
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Pokud tedy hledame odpovéd’ na to, jaka je kvalita zivota, tak se snazime odpovédét na
otazku, co Cini lidi $tastnymi. Ze sociologického hlediska se pojem kvalita zivota zamétuje
také na materialni stranku Zivota, tedy napiiklad na vybaveni domacnosti a ostatni majetek,
ale napftiklad i na spolecensky status, vzdélani a podobné. (Dvotackova, 2012, s. 62- 63)

Kvalitu zivota ve stafi ovliviluje mnoho faktort, jako jsou naptiklad Zivotni prostiedi a

vvvvvv
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vztahy, protoze jsou dulezité k predavani informaci a tak i pro rozvoj jedince. (Kvalita Zivota
ve stari: narodni program pripravy na starnuti na obdobi let 2008 az 2012. 2008, s. 55)
PtedevSim u seniort je potiebna aktivita, at’ uz télesnd, ¢i dusevni, protoze necinnost
byva Casto spojovana s nizkou kvalitou zivota. Nékteré seniory je ovSem nutné aktivizovat,
k ¢emuz je mozné vyuzit i mimo jiné canisterapii. Pokud canisterapeut pracuje se seniorem,
musi si vprvni fadé¢ uvédomit, Ze stafi je pfirozend etapa zivota, nikoliv postizeni. Pii
canisterapii je nutno pfistupovat k seniorovi individualné, ale vyvarovat se pifehnané
familidrnosti a aktivity fidit podle toho, co senior sdm zvlad4d a chce dé¢lat. (Stancikova,

Sabatova, 2012, s. 33)

1.5. Socialni sluzba

Jelikoz ¢ast vyzkumu praktické casti probihd v domoveé pro seniory, ktery spada pod
socidlni sluzby, bude v této kapitole vysvétlen pojem socidlni sluzba. Déle zde bude
vysvétleny pojem domov pro seniory.

,Lidé jsou socidlni tvorové. Vsichni si prejeme mit své misto a roli v Zivoté
spolecnosti, tam kde Zijeme a pracujeme. Socialni sluzby maji za cil pomoci lidem udrZet si
nebo znovu nabyt misto v Zivoté jejich komunity, pokud toho sami nejsou schopni. (Bila
kniha v socialnich sluzbéch, 2003, s. 8)

Socidlni sluzby jsou sluzby, které poskytuji svym klientim pomoc zadarmo ¢i za
pfedem urcenou thradu. (Online katalog socialnich sluZzeb Pardubického kraje. [online])
Socialni sluzby jsou poskytovany pfedevSim socidlné¢ znevyhodnénym lidem a jejich cil je
zlepsit témto lidem kvalitu zivota. Socialni sluzby se snazi klienta zaclenit do spole¢nosti tak,
aby integraci neutrpéla zadna strana, tedy ani vyuzivatel socidlni sluzby ani obyvatel
z vét§inové spolecnosti. (Matousek, 2011, s. 9)

Socialni sluZzby se neorientuji pouze na jedince, nybrz i na jejich rodiny a socialni
komunity. To, jaké sluzby jsou lidem poskytovany, vypliva z potieb jednotlivct 1 celych

komunit. Tyto potfeby jsou vzdy individudlni a ptipad od piipadu se lisi, je proto nutné
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poskytnout k dispozici takovou nabidku sluzeb, ktera uspokoji i rozli¢né potieby. (Bild kniha
v socialnich sluzbach, 2003, s. 8)

V socialnich sluzbach musi byt vzdy kladen diiraz na pfijemce sluzby. At uz vyuziva
terénni nebo pobytové sluzby je dilezité, aby se k nému spravné ptistupovalo a nebylo mu
ublizeno. Je dulezité, aby ke klientovi proudila empatie, pozornost, ohleduplnost a pochopent,
nicméné je dulezité pecovat i o pracovniky v socidlnich sluzbach. Pro zafizeni socidlnich
sluzeb by mé¢lo platit pravidlo, Ze spokojeny zaméstnanec se rovna spokojeny uzivatel. (Funk,
2014, s. 73-82)

V roce 2007 vstoupil v u¢innost Zakon o socidlnich sluzbach (¢. 108/ 2006 Sb.). Tento
zakon se dotkl vSech uzivateli socialnich sluzeb a osob, které se nachazi v neptiznivé zivotni
situaci. Zakon zavedl nové pravidla a zavedl vSeobecny smér od obecné institucionalizace
k deinstitucionalizaci u mnoha lidi s riznymi postizenimi. Dalsi charakteristicky znak tohoto
zakona je, ze se snazi o co nejvetsi integraci osob se zdravotnim postizenim do bézné
spole¢nosti. (Malikova, 2011, s. 30) Zasady tohoto zakona napiiklad jsou:

- Individuélni ptistup

- Zachovani lidské dlstojnosti

- Aktivizace k samostatnosti

- Moznost bezplatného socialniho poradenstvi pro kazdého (Camsky, 2011, s. 17)

Pro mnoho uzivateld socidlnich sluzeb byva pes motivacni prvek, ktery pomaha
napliiovat pfedem stanové cile, které stanovil bud’ klient samotny, nebo socidlni pracovnik.
Vzhledem k tomu, Ze canisterapie Casto probiha v tymu, ve kterém obvykle nechybi socialni
pracovnik, ¢i psycholog, je zde moZnost vyuzit vS§echna hlediska socidlnich sluzeb, at’ uz se
jedna o poradenstvi, ¢i psychologickou podporu. Pravé vyuziti canisterapie v socialnich
sluzbach by mohlo postupem &asu vést k profesionalizaci canisterapie. (Stanéikova, Sabatova,

2012, s. 12- 15)

1.5.1. Domovy pro seniory

Domovy pro seniory jsou typickym pobytovym zatizenim, kde se poskytuji socidlni
sluzby senioriim. Je ur€eny pro klienty se sniZzenou schopnosti péce o vlastni osobu nebo
potiebou pravidelné fyzické pomoci vétSinou z divodu veéku. (Dvotackova, 2012, s. 85)

Domovy pro seniory klientim zpravidla nabizi poskytnuti stravy a ubytovéani, pomoc
se zvladanim béznych ukonl péce o vlastni osobu, poskytnuti podminek k vykonani osobni

hygieny nebo pomoc pii osobni hygiené, zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym
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prostiedim, aktiviza¢ni ¢innosti a pomoc pii uplatilovani prav. (Zékon ¢. 108/2006 Sb.)

V soucasné dob¢ se setkdvame se snahou, aby byla péce v domovech pro seniory
celostni, tedy personal zde pecuje o télo i dusi klienta. Samoziejmée se to nedafi v kazdém
zatizeni. (Funk, 2014, 100-102)

Pti vybéru spravného domova pro seniora by se m¢l klient nebo jeho rodina zamérit

predevsim na tyto znaky:

Jedna personal s klientem rovnopravnée?

Klepe personal pted vstupem do klientova pokoje?

- Mluvi persondl s klientem z o¢i do o¢i, nebo je k nému obraceny zady?

- Hovoii s klientem personal tak, aby to zachovavalo jeho diistojnost, ale zaroven
zpusobem, ktery je schopen chapat?

- Nevyuziva v dobé& vasi navstévy klient toaletu s otevienymi dvefmi? (Funk, 2014,

100-102)

Problémy seniorii v domovech v domovech pro seniory

Pokud zménime prostfedi, at’ uz jsme senior nebo ne, tak to Casto vede k fadé
problémi. VétSinou se jedna o problémy psychické, ale obc¢as to mize vyustit i ke zdravotnim
problémim. Jaké jsou tedy problémy, se kterymi se musi senior potykat v domové pro
seniory?

1. Problém s adaptaci — starsi ¢loveék se vétSinou adaptuje na nové prostiedi hiife nez
mlady dospély nebo dité. Kvili zhorsené adaptacni schopnosti se senior hiife potyka
s jakoukoliv zménou ne jenom s odchodem do domova pro seniory.

2. Smutek a osamélost — Kazdy senior, ktery pfijde do domova pro seniory, se musi
smifit s tim, Ze opousti svllj domov, kde prozil velkou ¢ast svého zivota. Seniofi zde
také byvaji osaméli, protoze maji Casto pocit, Ze je rodina odloZila, protoZe ji byli na
obtiz, Ze uz jsou nepotiebni.

3. Zdravotni potiZze — s pfibyvajicim v€kem se hlasi ke slovu zdravotni potize, at’ uz je
senior v domové pro seniory nebo doma. Senior v domacim prostfedi se vétSinou se
zménou zdravotniho stavu vyrovnava snaze, protoZe je obklopen znamymi vécmi a

lidmi. (Veleminsky, 2007, s. 135-136)
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1.6. Pes spolecnik seniora

Jiz jsme si popsali, kdo je senior a vime, ze senior stejn¢ jako kazdy jiny clovek, ale
mozna i1 ve veétsi mife, touzi po spoleCnosti. VétSinou se jednd o spolecnost lidskou, kterou
muze zastupovat naptiklad Clen rodiny, ale také ptitel nebo dokonce 1 ndhodny kolemjdouci,
ktery se da se seniorem ,,do fe¢i“. Nicméné seniofi Casto touzi i po spolecnosti ¢tyfnohého
spole¢nika, at’ uz z nedostatku lidské spole¢nosti nebo jen z toho divodu, ze citi se zvifecim

milackem dobte. Osaméli se mohou citit nejen senioii zijici v domovech pro seniory, ale i

vvvvvv

1.6.1. Pes vdomoveé pro seniory

Kdo nékdy v zivoté navstivil domov pro seniory, vi, Ze se vétSinou nejednd o
veselé misto. To se ve vétsing pripadi méni, kdyz do budovy vstoupi pes. V téchto ptipadech
byva pes pozitivnim rozptylenim, ktery uvolni atmosféru tak, ze se senior rozpovida naptiklad
o svych vzpominkach. Zajimavy je fakt, Ze pes dovede pusobit na osoby s Alzheimerovou
chorobou, tak Ze se uvolni vzpominky, na které senior jiz zapomnél. Casto se podcefiuje
vyznam télesného kontaktu, ktery v tomto zatizeni pes poskytne. (Galajdova, 2011, s. 31)

Canisterapie podle Veleminského ovliviiuje pét oblasti a to interakci seniora at’ uz
s jinymi obyvateli domova nebo také interakci mezi seniorem a psem. Dale canisterapie
ovliviiuje chovéni seniora, emoce seniora, sebevédomi nebo jemnou motoriku. (Veleminsky,
2007, s. 137- 138) Autorky (Stancikova, Sabatova, 2012, s. 7) ve své publikaci uvadéji déleni
oblasti na Ctyfi zéasadni oblasti. Konkrétné canisterapie ovliviiuje socialné — emocni,
kognitivni, télesnou a komunikaéni oblast.

Canisterapeut musi v domové pro seniory pocitat s tim, Ze se tam mohou najit lidé,
kteti nemaji kladny vztah ke zvifatim a t€ém by neméla byt terapie vnucovana. MlZe nastat 1
situace, ze dotyCny si ,,nesedne* s vybranym zvifetem, protoze kazdy preferuje néco jin¢ho a
tak je vhodné, aby bylo zvite k terapii zvoleno ptedem, nejlépe po domluvée s klientem, je-li to
mozné. (Odendaal, 2007, s. 148)

V ¢em konkrétné tedy pomtize canisterapie v domové pro seniory? Diky canisterapii
zde dojde k uvolnéni komunikacnich bariér, at’ uz mezi klienty a personalem, ale také mezi
klienty samotnymi. Diky canisterapii dochdzi ke zmenSeni poctu emocnich vykyvi a
negativisticky projevll ze strany seniorti. Dochazi zde k aktivizaci seniora a nasledného
udrzeni v Cinnosti. Pfitomnost psa cCasto seniora motivuje ke spoluprici s pracovniky.

(Stanéikova, Sabatova, 2012, s. 37)
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V domovech pro seniory maji zvifata na klienty velky vliv. Proto uvadim srovnani
domovl pro seniory, kde je dovoleny chov zvifat s domovy pro seniory, kde se zvifata

nenachézeji.

Domovy pro seniory s vyuZitim zvirat

V téchto organizacich mohou klienti pfevzit alesponn ¢astecnou odpovédnost za chov
zvirat. Lidé s handicapem se soustfedi na své povinnosti ohledn¢ zvirat a nemaji tolik Casu se
zabyvat problémy z minulosti nebo problémy pramenicich z jejich handicapu. Zviie je do jisté
miry schopné nahradit nedostatek lidské néklonosti a tim odbourat klientiv pocit
ménécennosti. V pfitomnosti zvifat nemaji klienti tak velkou potfebu mit neustdlou pozornost
persondlu a také zprostfedkovavaji lepsi komunikaci mezi klienty a personalem. Plsobenim

zvitat se v domové pro seniory zlepSuji vztahy a atmosféra. (Nerandzi¢, 2006, s. 24)

Domovy pro seniory bez vyuZiti zviiat

Jedna se vétSinou o organizace, kde jsou klienti zbaveni odpovédnosti sami za sebe a
jejich soukromi je znacn€ omezeno. Klientim se zde nenabizi mnoho moznosti pro vlastni
seberealizaci a klienti velice Casto ztraceji sebetictu, neciti pocit uznani ani respekt okoli a
obcas jim je dokonce davano najevo, Ze jsou piebytecni. Velice ¢asto zde byvaji napjaté
vztahy mezi klienty a persondlem. Zdravotng postiZeni se za své nedostatky stydi. (Nerandzic,

2006, s. 23)

1.6.2. Pes, spolec¢nik seniora v domacnosti

Seniofi, ktefi Ziji sami ve svém domové, jsou velice Casto osaméli, citi se nepochopeni
a trpi pocitem nedostate¢nosti, poptipad¢ tra&vi mnoho ¢asu dumdanim. Také si uvédomuji,
kdyz je spolec¢nost v¢etné jejich rodiny odsouva do pozadi. Zrovna v této situaci je potfizeni
psa skvely napad, ktery muize seniorovi velice pomoci. Pokud si senior pofidi psa, ten ho
zamé&stna jednak svoji pfitomnosti a také péci. Senior ma na koho myslet pii béznych
nakupech a komu chtit udé¢lat radost. Mnoho seniori si také mysli, Ze mnoho c¢innosti je
zbytecnych, kdyZ Ziji sami. Mezi tyto €innosti patii naptiklad vafeni nebo topeni. KdyZ jim
ale do zivota vstoupi spolecnik v podobé psa, mnohdy zméni nazor a zatopi napiiklad uz
jenom proto, ze je psovi zima nebo uvafi, aby mu chutnalo, ale ve skutecnosti zahieji sami

sebe a naji se varené¢ho jidla a piestanou se odbyvat napiiklad namazanym krajicem chleba.

Kvili rozlicnym psim potfebam, napiiklad venceni, dostane ,,mezi lidi* ¢i do pfirody a tak
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prospiva svému dusevnimu i fyzickému zdravi. (Galajdova, 2011, s. 50-52)

Po poftizeni psa se velice Casto seniorovy problémy odsunou do pozadi, protoze musi
mnoho Casu stravit premyslenim jak psa naucit bézné ukony, aby mohli spolecné fungovat
v jedné domacnosti, coz je tvofiva prace, ktera v sobé skryva mnoho necekanych objevil.

(Galajdova, 2011, s. 50-52)

23



2. Prakticka cast

2.1. Metodologie

Metodologii je mozné rozdélit na obecnou a specidlni metodologii. Zatimco
v ptipad¢ obecné metodologie se jedna o otazky zabyvajici se celymi védnimi disciplinami,
specidlni metodologie se zabyva vyuzitim specifickych metod v urcité discipling.
Metodologie také muze oznacovat popis usporadani vyzkumné akce. (Hendl, 2012, s. 32)
Vyzkumem se nazyva systematické feseni ur¢itého problému. Vyzkumem nejen potvrzujeme,
¢1 vyvracime dosavadni poznatky, ale také ziskdvame poznatky nové, ale piedevsim
vyzkumem rozsifujeme hranice védomosti. (Gavora, 2000, s. 11)

Existuji dva stézejni ptistupy k vyzkumu, a to kvantitativni a kvalitativni ptistup. Jiz
z nazvu je patrné, ze zatimco kvantitativni vyzkum pracuje zejména s ¢iselnymi tdaji, které se
daji matematicky zpracovat, kvalitativni vyzkum uvadi zjisténé udaje ve slovni podobé.
(Gavora, 2000, s. 31)

Pro tuto bakalafskou praci jsem zvolila kvalitativni formu vyzkumu. Hlavnimi
metodami v kvalitativnim vyzkumu jsou pozorovani, interview, audio, videozaznamy a rozbor
dokumentt. V kvalitativnim vyzkumu se Casto stava, Zze vyzkumnik probird zjiSténé zavéry
s ucastniky vyzkumu, tedy sledovanymi osobami a jejich nazory zohlednuje ¢i pfidava do

zaveérecné zpravy. (Hendl, 2012, s. 47-49)

2.1.1. Cile vyzkumu a vyzkumné otazky

Cilem vyzkumu této bakalaiské prace jsem stanovila zjistit, jaky je vliv canisterapie na
kvalitu Zivota senior. Abych tento cil specifikovala tak jsem ho rozdélila na dil¢i cile a to:
- Popsat, jak plsobi nefizena canisterapie, tedy vlastnictvi psa na kvalitu Zivota seniora.
- Popsat, jak piisobi odbornikem (canisterapeutem) fizena canisterapie na kvalitu Zivota

seniora.

KazZdou z té€chto oblasti jsem rozd¢lila na dalsi cile vyzkumu a to:
- Zjistit, jak canisterapie ovliviiuje psychickou oblast Zivota seniora
- Zjistit, jak canisterapie ovliviiuje fyzickou oblast Zivota seniora

- Zjistit, jak canisterapie ovliviiuje socialni oblast Zivota seniora

Z hlavniho cile vyzkumu vyplynula hlavni vyzkumna otazka a to: Jaky je vliv

canisterapie na kvalitu zivota seniora? Tuto hlavni vyzkumnou otdzku jsem rozdé¢lila na tfi
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dil¢i vyzkumné podotazky:
- Jak plsobi nefizend canisterapie, tedy vlastnictvi psa na kvalitu Zivota seniora?

- Jak piisobi fizena canisterapie na kvalitu Zivota seniora?

Kazdou vyzkumnou podotdzku jsem rozd¢lila na tyto dalsi podotazky
- Jak canisterapie ovliviiuje psychickou oblast seniorova zivota?
- Jak canisterapie ovliviiuje fyzickou oblast seniorova zivota?

- Jak canisterapie ovliviiuje socialni oblast seniorova zivota?

Pro prehlednost je bakaldfskd prace doplnéna schématem vyzkumnych cili. Toto

schéma se nachazi v kapitole Ptilohy.

2.1.2. Metody sbéru dat

Ke zpracovani této bakalafské prace jsem vyuzila kvalitativni metody vyzkumu,
konkrétné metody interview a pozorovani.

Typ interview jsem zvolila rozhovor pomoci ndvodu. Navod k tomuto rozhovoru
obsahuje seznam oblasti a otdzek a tim zajiStuje, ze se na Zadnou zkoumanou oblast
nezapomene, to ale neznamend, ze chybi moznost ptizptisobeni formulace otazek dle situace.
(Hendl, 2012, s. 174)

Rozhovory jsem se vzdy snazila co nejvice ptizpisobit respondentim. Respondenty
jsem nechala vybrat misto konani rozhovoru, které je jim pfijemné. Rozhovory se tedy konaly
napiiklad v kavarnach, u respondentd doma, ale také napiiklad na zahradé nebo v prubehu
prochézky. Piestoze, byly rozhovory uzplsobovany respondentim, vzdy meély podobnou
formu. Chvilku pfed rozhovorem jsme si s respondenty povidali, aby z nich opadl ostych,
vétSina z nich se obavala, Ze nebude umét odpovédet na otazky. Pied zaCatkem nahravani
rozhovoru jsem se respondentl zeptala, zda jim nevadi, kdyz bude rozhovor mit zvukovy
zdznam. Tuto otazku jsem zopakovala i po zapnuti nahravaciho zafizeni. Rozhovor vzdy
zacinal Gvodnimi otdzkami, béhem kterych se respondenti zbavili ostychu z nahravaciho
zafizeni a presvédcili se, Ze se opravdu nejednd o zadné slozité otdzky, na které by neuméli
odpovédeét. Vyzkumna cast rozhovoru byla strukturovand do tii cCasti, které na sebe
navazovaly. Jednalo se o Cast zabyvajici se vlivem canisterapie na psychickou, fyzickou a
socialni oblast Zivota seniorl. Rozhovory byly vzdy ukonceny tzv. ukoncovacimi otazkami,
béhem kterych méli respondenti moZnost cokoliv dodat nebo se sami zeptat na jakoukoliv

nejasnost. Po ukonceni rozhovoru jsem si zapisovala poznatky o tom, jak respondenti béhem
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odpovédi pasobili do predem piipraveného zaznamového archu.

Rozhovory jsem vzdy se souhlasem respondentl nahravala a poté jsem pievedla data
do pisemné podoby pomoci doslovné transkripce. Pro udrzeni autenticity byly nespisovné
vyrazy z vypoveédi respondentii zachovany. Praci s pfepsanymi rozhovory jsem si usnadnila
redukei prvniho fadu. Smyslem redukce prvniho fadu je ucinit doslovny piepis plynulejsi a
tim si usnadnit dalii kroky (Miovsky 2006 st. 209-210 cit, dle Cermék a Lindénova 2000,
s 18). Diky redukci prvniho fadu ztistal text o¢istén od slov a zvuki tvoticich tzv. slovni vatu,
ale také od vét, které se netykaly daného tématu rozhovoru. ( Miovsky 2006, s 210 cit.
dle Miovsky 2002)

Jak jsem jiz zminila na zaCatku kapitoly, druhd metoda sbéru dat je pozorovani.
Pozorovani patfi k nejstar§im technikdm sbéru dat. Tuto metodu pouziva k poznavani svéta
v podstaté kazdy ¢lovek, nicméné mezi pozorovanim védecky je samoziejmé rozdil. Zatimco
lidské pozorovani mlizeme oznacit jako selektivni, protoze ¢loveék v bézném zivoté vnima
vice véci, které ho tzv. uhodi do o¢i, pozorovani vyuzité k vyzkumnym ucelim je planovité
selektivni. Vyzkumnik pii planovité selektivniho pozorovani vzdy odpovidé na otazky:

- Co pozorovat?

- Jak pozorovat? (Ferjencik, 2010, s. 151)

Zatimco rozhovory nam pomahaji zjistit, co si respondent mysli, diky pozorovani
muzeme poznat vice o tom, co se skuteéné¢ déje. Diky pozorovani muzeme doplnit
vyzkumnou zpravu napiiklad o popis prostiedi, nemusi se vzdy jednat pouze o vizualni
obrazy, ale ¢asto pravé i o sluchové, ¢ichové a pocitové vjemy. Pro tento vyzkum jsem zvolila
zuCastnéné pozorovani. Pfi tomto pozorovani se vyzkumnik sdm ucastni déni v situaci, ve
které¢ probiha vyzkum. Pozorovatel je v osobnim kontaktu s pozorovanymi osobami a sbira
data, zatimco se Ucastni pfirozené vyvijejicich se situaci. Pti za¢astnéném pozorovani je nutné
mit kontakt s Uc€astniky vyzkumu, coZz muize byt ¢asov€ narocné a je vhodné tento krok
podniknout jiz pfed zahajenim samotného vyzkumu. (Hendl, 2012, s. 191- 194) Pti pouziti
zucCastnéného pozorovani jsem mela vyhodu, Ze jsem respondenty znala jiz z dfivéjSich dob a
diky mému zajmu o kynologii jsem snimi v podstaté pravidelné v kontaktu. Nicméné

pozorovaci denik jsem si vedla od 15. 11. 2016 do 26. 2. 2017

2.1.3. Vyzkumny soubor

Vybér vyzkumného souboru obecné patii mezi obtizngjsi ¢asti vyzkumu, protoze je

potieba stanovit a zdivodnit kritéria vybéru. Béhem kvantitativniho vyzkumu jsou postupy
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vybéru vyzkumného souboru pomérné jasné definovany. Tyto postupy mulzeme nazvat
pravdépodobnostni metody vybéru, jejich hlavnim pozadavkem je znahodnéni vyzkumného
souboru. Naproti tomu se zndhodnéni velice ziidka kdy praktikuje pii kvalitativnim vyzkumu.
Zde aplikujeme ptredevSim nepravdépodobnostni metody vybéru vyzkumného souboru.
Nepravdépodobnostni metody vybéru délime na totalni vybér, samo vybér, ptilezitostny vybér
a zamérny vybér. Zamérny, neboli ucelovy vybér mizeme dale rozdélit na prosty zdmérny
vybér, stratifikovany zamérny vybeér, a kvotovy zamérny vybér. (Miovsky, 2006, s. 127-130)

Osobn¢ jsem se pro zpracovani této bakaldiské prace rozhodla vyuzit kvotovy
zamérny vybér. Tento typ vybéru vyzkumného souboru piedstavuje sofistikovanéjsi podobu
zamérného vybéru. Abychom mohli tento typ vybéru aplikovat, musime znat a popsat kritéria,
dle kterych je mozné rozliSit podskupiny zakladniho souboru. Pii kvotovém zamérném
vybéru je také dulezité, aby znaky, které odliSuji jednotlivé podskupiny, byli relevantni
k vyzkumnému tématu. (Miovsky, 2006, s. 136-137).

Pro vyzkum jsem jako hlavni respondenty vybrala Ctyfi seniory, kteti ziji ve své
vlastni domdacnosti. Pfi tomto vybéru bylo kromé vlastnictvi psa a urcité samostatnosti, ktera
umoznuje seniorovi zit u sebe doma. Bylo dulezité vybrat dva seniory, ktefi zili ve mésté a
dva zili na vesnici, protoze tyto rozdily mohou v nékterych oblastech ovliviiovat stanoviska
seniort k otdzkam rozhovort. Snazila jsem se, aby také pfibuzni, se kterymi jsem provadéla
rozhovory, méli své blizké seniory jak ve méstech, tak na vesnicich. Dalsi cilovou skupinou
byli 2 seniofi Zijici v domové pro seniory a dvé pracovnice téhoz domova pro seniory. Cést
vyzkumu zabyvajici se canisterapii v domoveé pro seniory jsem se rozhodla také doplnit

rozhovorem s canisterapeutkou.

2.1.4. Vyhodnoceni dat

V prvni fad¢ bylo provedeno vyhodnoceni kazdé kategorie, tedy senior zijici doma,
pribuzni seniord Zijicich doma, senior zijici v domové pro seniory, pracovnici v domové pro
seniory. Vyhodnocovani dat je zde feSeno tzv. otevienym kodovanim. Cilem kédovani je
tematické rozkryti textu. Oteviené kodovani umoznuje lokalizovat témata v textu a piifadit
jim kategoridlni kody, které usnadni dalSi préci s textem. (Hendl, 2012, s. 247) Béhem
kodovani vyzkumnik rozebird témata dané problematiky na samostatné casti, které¢ jsou
prostudovany a vzajemné porovnany. Béhem tohoto jevu jsou zpracovavany nase vlastni i cizi
domnénky o dané problematice a to vede k novym zjist€énim. (Strauss a Corbinova, 1999, s.

43) Koédovani jsem vzdy provadéla na vytiSténém archu papiru, kde byl prepsany rozhovor
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jiz upraveny redukci prvniho fadu. Kody jsou rozdélené do kategorii napiiklad osamélost,
dobré nalada, pohyb, ptatelstvi apod.

V jednotlivych vyhodnocenych kategoriich jsou uvedeny nejen informace zjisténé
pomoci rozhovort, ale také poznatky zjist€né pozorovanim. Po vyhodnoceni jednotlivych
kategorii jsem vyhodnocené kategorie spojila do tzv. trsi. V tomto kroku vznikl trs seniorti
zijicich doma, kde jsou porovnany rozhovory seniori a piibuznych. V druhém trsu jsou
spojeny kategorie seniorti a pracovnikli v domové pro seniory, tento trs je rozsifen o rozhovor
s canisterapeutem vénujici se canisterapii v daném domové seniord. Poté bylo provedeno
srovnani, ve kterém se zabyvdm porovnanim vlivu canisterapie na kvalitu zivota seniord

zijicich doma a v domov¢ seniort.

2.1.5. Pripadova studie

Bakalafskou praci jsem se rozhodla doplnit i o ptipadovou studii seniora zijiciho ve
své doméacnosti. Hlavnim cilem piipadové studie je detailné prostudovat jeden nebo malé
mnozstvi piipadd. Pripadové studie muzeme délit na osobni pfipadové studie, studie
komunity, studium socidlnich skupin, studium organizaci a instituci a zkoumani programd,
udalosti, roli a vztahd. Pro tento vyzkum jsem vyuzila osobni pfipadovou studii. Pomoci
osobni ptipadové studie vyzkumnik dosdhne podrobné studie urc¢itého aspektu u jedné osoby.
(Hendl, 2012, s. 102-103) J4& jsem k této piipadové studii uskutecnila rozhovory se svoji
sousedkou. Diky tomu, Ze se zname jiz delSi dobu, nebyl problém zahrnout do vyzkumu

pozorovani ani rozhovory pifimo se seniorkou, 1 s jeji dcerou.

2.2. Vyhodnoceni dat

V této kapitole budou popsany vysledky zjist€éné pozorovanim a dotazovanim

respondentl doplnény vypovéd'mi respondentil na jednotlivé otazky.

2.2.1. Vyhodnoceni dat: Senior Zijici ve vlastni domacnosti

ey

Prvni cilovou skupinu vyzkumu jsem zvolila seniory, ktefi Ziji ve vlastni domacnosti.
Jedna se o hlavni cilovou skupinu pro tento vyzkum, protoze bych se rada v praktické Casti
této bakalafské prace zaméfila na tzv. nefizenou canisterapii, kterou se mnoho autord

nezabyva, tudiz se jedna o pomérné neprobadanou oblast.
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Prvni ¢ast: Vliv canisterapie na psychickou oblast seniorova Zivota

Prvni vyzkumna ¢ast rozhovora se tykala toho, jak pes ovliviiuje psychickou oblast
seniorova zivota. V této Casti rozhovoru jsem se zajimala, kolik ¢asu senior se psem travi a
jak a kde tento Cas travi. Také mne zajimalo, jestli na sobé senior sam pozoruje néjaké

psychické zmény a identifikace vztahu seniora se psem.

Jak pes ovliviiuje vas psychicky stav?

Na tuto otdzku tfi ze Ctyf respondentti odpovédéeli kladné. Zaporné odpovedél pouze
respondent, ktery psa zdédil jiz dospélého a jiného plemene, nez pro jaké ma slabost.
Nicmén¢ i na tomto respondentovi miZzeme pozorovat, Ze k psovi ma velice kladny vztah,
navic o ném velice Casto hovofi. Ostatni respondenti vypovedéli, Ze pes ma na jejich psychiku

pozitivni vliv.

Z odpovédi respondentii:
Respondent 1: ,, Myslim si, Ze v kazdém pripadé ovliviiuje, kdykoliv vyjdu ven, tak mé
doprovazi nebo s nim mam primy kontakt, takze viastné i kdyz délam na zahrade, tak sedi a
diva se, kdyz treba vyhazuju travu tak ji chyta a clovéka drzi v urcité pohotovosti. Je zavieny
venku a hlida, mimo domov ho nepousti a on ani nema snahu utikat.
Respondent 2: ,, Kazdopadadné nam zlepsuje naladu.
Respondent 3: ,,Jako vojak jsem slouzil s vycvicenymi psy, a tam jsem si Fikal, kdybych mél
psa tak jediné vicaka, aby cvicil. Tohle je pudl zkazeny dédeckem. Tak mi toho moc nedava,
ale zvykli jsme si na néj a uz bychom ho nedali.

Respondent 4: ,, No kdyz tady byla, tak jsem s ni mohla chodit na prochazky a nepotiebovala

Jjsem nikoho jiného. Ale muz s ni taky chodil po venku, ale ja se o ni starala vic.

Kolik ¢asu se psem denné travite?

Cilem této otazky bylo zjistit, v jaké mife jsou respondenti v kontaktu se psem. Pouze
jeden z respondentii nema psa v byte a tak s nim netravi veskery €as, nicméng¢ i tento senior se
psem travi maximum casu. Ostatni respondenti chovaji své psy v byté a tak jsou se psem

v kontaktu v podstaté nepretrzité.

Z odpovédi respondentii:
Respondent 1: ,,Zdlezi na pocasi, ale kdyz bylo hezky, tak treba cely den kromé snidané a
vecere. "

Respondent 2: ,, Da se Fict, Ze 24 hodin denné, protoze s nami je pordd i v noci. *

Respondent 3: ,, Pres zimu vlastné porad protoze je domdci a porad nam lezi pod nohama a
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my ho prekracujeme. Proto jsem chtél toho vycviceneho vicaka, kterému bych rekl, tady budes
sedeét a on by tam ti dny sedél. Na tohohle nic neplati. *

Respondent 4: ,, Rano vstavame o pul sedmé a do sedmi jdeme ven, mluvime spolu, krmim ji a
mé to dela radost, potom jdeme do pokoje, kdyz si ctu nebo se divam na televizi, tak je u me,
furt je u me. Kdyz prijde navsteva, tak jde taky ven. Kolem druhy hodiny jdeme zase ven, a

rada i mlsa. Nekdy ji i cistim zuby. Odpoledne jsme doma nebo se divame z balkonu. A pak

jdeme zase ven. “

Jak a kde travite cas se psem?

Vsichni respondenti travi se psem ¢as na prochazkach, bez ohledu na vlastnictvi domu
se zahradou, kde se pes muze probéhnout. Jeden respondent mé¢l prochazky sice v oblibg,
nicméné pes uz je stary, tak to neni mozné praktikovat pravidelné v tak velké mite. Ackoliv se
psy travi vSichni respondenti mnoho ¢asu, o aktivni vycvik psa se zajimd pouze jeden

respondent.

Z odpovédi respondentii:
Respondent 1: ,, Vecer s nim chodime na prochdazku s tim, Ze se clovek i uvolni a musi se s nim
pohybovat po cyklostezce a na prochazkach jsme ho castecné cvicili na bézny vycvik, k noze a
podobné. “
Respondent 2: ,, Diive, dokud byl mladsi, tak na prochdzkach, ted uz ho prochazky nebavi,
protoze nevidi tak spise doma. “
Respondent 3: ,,Chodime spolecné ke véelam. Mdame tu samou trasu““ Tazatel: ,, Takze chodite
na prochazky? “ Respondent: ,, Ano.
Respondent 4: ¢tvrty respondent na tuto otdzku zcela srozumitelné odpovedél jiz u predchozi

otazky.

Co pro Vas vas pes znamena?

Tuto otazku jsem respondentiim pokladala, abych zjistila, jak vnimaji svlij vztah ke
svému psovi. THi ze &tyF respondentli maji ke svému psovi dle vypovédi velice blizko. Ctvrty
respondent na otdzku ,, Co pro vas vas pes znamena* odpovédél, Ze finanéni zatéz, nicméné to
pravdépodobné myslel jako vtip a dodal, ze je rdd, Ze ho maji. VSechny respondenty

pravidelné potkdvam, a tak vim, Ze ke psim maji velice blizky vztah.

Z odpovédi respondentii:
Respondent 1: ,,Da se rici, Ze spolecnik, spise clen rodiny, protoze kde se clovek hne na

zahrade, tam jde za nim. Meli jsme prevazne oviaky, nebyli zvykli byt doma, ale provadeli
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jsme je po byté. Kdyz je obéd a ceka na mé tak cekd v chodbé a sedi a diva se na mé a az se
najim tak spolu odchazime. *

Respondent 2: ,,Je to ukdzka, jak ten pes dokaze ke cloveku prilnout, kdyby to umél, tak by
nam i pomahal. Kdyz treba umyvam podlahu, tak on si na to misto lehne, nebo kdyz
okopavam zahradku tak taky.

Respondent 3: ,, V prvni Fadé poradny financni zatizeni, protoze chodi na stithani a granule a
konzervy. Ale nelitujeme toho, tim Ze jsem si ho nevzal a nevypiplal, k néemu az tak blizko
nemam. Ale c¢lovek si na ten denni styk navykne. On nas ma rad, skace a citi, Ze jsme pani. “
Respondent 4: ,, Potéseni, clovek neni sam, ja se s ni bavim jako s clovékem, Ona rozumi co ji
Fikam, kdyz se treba zlobim tak skrci pacicky, ted’ zacina byt uminend, kdyz jsem s ni chtéla jit

‘

vecer ven tak se jen vyciirala a uz chtela domii.

Jak se po porizeni psa zménil vas denni rezim?

Cilem této otazky bylo zjistit, zda a poptipad¢ v jaké mife se po potizeni psa zménil
denni rezim seniora. Jeden zrespondentli odpoveédél, Zze denni rezim se ve velké mife
nezménil, naopak tomu je u ostatnich respondentii, ktefi travi po pofizeni psa sviij volny Cas
aktivnéji.

Z odpovédi respondentii:

Respondent 1: ,, Hodne, taha me ven, jinak bych sedeél u bedny. *

Respondent 2: ,, No to hodné, protoze, on je na prednim misté, dokaze si to i vynutit.
Respondent 3: ,, Nevim, jestli denni, ale rocni urcité. Ja nejsem na cestovani a tak kdyz jede
manzelka, tak jsem tady s pejskem a hlidam ho i ostatni zvirata. V tomhle nam to zmeénil. Kdyz
chceme nékam jet tak musime k néemu nékoho sehnat.

Respondent 4: ,, Hodné se zmenil. Co bych délala? To bych lenosila, kdyz zZil manzel tak ten

den néjak utekl. *

Druha éEast: Vliv canisterapie na fyzickou oblast seniorova Zivota

V druhé ¢asti jsem se zajimala o to, jak ptisobi vlastnictvi psa na fyzicky stav seniora.
V této Casti jsem kladla seniorim otazky, zda na sobé seniofi pozoruji zlepSeni fyzické
kondice, ¢i funkce imunitniho systému. Dale jsem se zajimala, zda seniofi travi diky psovi

vice ¢asu pohybem a zda je pes neinspiroval ke zlepSeni stravovani.

Jak se zménila po porizeni psa vaSe fyzicka kondice?
U této otdzky mne zajimalo, zda jsou seniofi sami na sob¢ schopni pozorovat,

jakoukoliv zménu svého fyzického stavu po pofizeni psa. Jeden z respondenti ma mnoho

31



pohybu i bez psa, a tak u néj po pofizeni psa zddnd zména nenastala. Ostatni tfi respondenti

vidi v péci o psa pro svij fyzicky stav ptinos.

Z odpovédi respondentii:
Respondent 1: ,,U mé urcité dost, protoze mé tahd ven, jinak bych sedél u bedny. Denné
minimalné dvacet minut, az hodinu stravim venku na té cyklostezce.
Respondent 2: ,, Kdyby se nevyskytovaly jiné problémy, tak to je urcité jeho prinos. Ta péce o
nej.
Respondent 3: ,, Jad ty prochdzky az tak neberu, ja kdyz je Skaredy pocasti tak to honem
odbehneme, mé spise udrzuje prace kolem barakii.
Respondent 4: ,, Musim chodit ven, Bettyna mé nuti chodit ven, nesmim zlenosit to je
nejhorsi.

Jak se po porizeni psa zménila funkce vaseho imunitniho systému?

Cilem této otazky bylo zjistit, zda ma péce o psa a tikony s ni spojené vliv na imunitni
systém, ktery by byli respondenti schopni sami pozorovat. Dva respondenti se shodli, Ze
vlastnictvim psa se nic nezménilo. Jeden respondent nevi, ale pfiznava, Ze nemocny nebyva a

posledni respondent si mysli, ze vlastnictvi psa jeho zdravi ptiznivé ovlivnilo, i kdyz se snazi

o sebe pecovat i jinak.

Z odpovédi respondentii:
Respondent 1: ,, Nevim, ale nijak zvlast nemarodim.
Respondent 2: ,,Jd si myslim, Ze jo, i kdyz mam i jiné vychytavky bylinkové, tak ten pes se na
tom taky podili. *
Respondent 3: ,, Ta ¢tvrthodina asi nic moc nezmeéni.

Respondent 4: ,, Nijak se nezmeénil.

Jak se po porizeni psa zménili vase stravovaci navyky?
K polozeni této otdzky mne inspirovala autorka Galajdova, ktera v publikaci
Canisterapie, pes lékarem lidské duSe uvadi, Ze mnoho seniori zméni po pofizeni psa své

stravovaci navyky k lepSimu. Nicméné ani jeden z respondentil tuto informaci nepotvrdil.

Z odpovédi respondentii:
Respondent 1: ,,Pes u nds je na granulich, maso nebo pdrky nedostava. Spis se ho snazZime
odnaucit, aby jidlo bral, u nas se nic nemeni. “
Respondent 2: ,Jad si myslim, Ze ne, pejskovi teda varim a davam mu i granule, varim mu

podle toho, co jsem se docetla, zZe je dobry.
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Respondent 3: ,,Nijak se nezmenily.
Respondent 4: ,,Taky ji davam mlsat, treba kureci mas, nebo tak, libovy, ona ma rada i ledovy
salat, zrovna mi dcera ve ctvrtek koupila a ona sama ho s ni skoro cely.” Tazatel: ,,Kdyz

Bettynce davate maso, tak si samo sobé taky néjaké maso uvarite? “ Respondent: ,,Ne fo ne.

Travite vice ¢asu pohybem nez diive?

Tuto otdzku jsem poklddala respondentim, abych zjistila, zda je pes motivuje
k pohybu a travi tak pohybem vice ¢asu, nez tomu bylo dfive. Dva respondenti se shodli, Ze
maji vice pohybu, nez tomu bylo diive. Tieti respondent uvedl, Ze pohybu ma piiblizné
stejnou miru, jako tomu bylo i v minulosti. Posledni respondent uvedl, ze dokud byl pes
mladsi, tak pohybu mél vétsi mnozstvi, nicméné pes je uz stary a tak pohybu ubylo. Jelikoz
vSichni respondenti travi svilj volny €as prochazkami se psem, tak se jedna pouze o ovéfovaci
otazku. Z tohoto ditvodu mi zde nevadilo, pokud respondenti odpovédéli pouze jednoslovnou
odpovédi.

Z odpovédi respondentii:
Respondent 1: ,, 4no. “
Respondent 2: ,, Dokud chodil na prochdzky, tak urcite. Ted uz je to jiny.
Respondent 3: ,, O trosku vice asi, ale pohybu mam i tak dost.
Respondent 4: ,, To ano a i ta nalada je lepsi, protoze to je Zivy tvor a ona je hodnd, ja ji mdm

moc rada, a jesté potkavam jiné pejsky.

Tieti cast: Vliv canisterapie na socidlni oblast seniorova Zivota

V posledni vyzkumné casti rozhovort se seniory jsem se zabyvala socidlni oblasti
zivota seniord. Zajimala jsem se pfedevSim o to, zda pes seniorim pomaha s kontaktem
s lidmi, at’ uZ se jedna o navazovani novych vztahu nebo udrZzovéani/zlepSovani vztahii s lidmi

se kterymi se senior uz zna.

Jak vam pes pomaha pii seznamovani nebo kontaktem s cizimi lidmi?

Tuto otazku jsem respondentim pokladala s cilem zjistit, jak jim vlastnictvi psa
pomiize napiiklad tzv. prolomit ledy, kdyz potkaji neznamého Clovéka, ¢i jim 1 néjak jinak
pomaha se sezndmenim, ¢i s kontaktem s cizimi lidmi. Odpovéd'mi respondentii jsem byla
pfekvapend, protoze jsem cekala, Ze vSichni respondenti odpovédi kladng. Z vypovédi
vyplynulo, Ze pes seniortim z jejich pohledu pfi seznamovani, ¢i s kontaktem s ostatnimi lidmi
veétSinou nepomahd a dokonce obcas spiSe brani. To, Zze pes respondentovi poméha

s kontaktem s cizimi lidmi, pfiznal pouze jeden respondent, ktery Zije ve mésté. Je nutné
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poznamenat, Ze se dvéma z respondentl jsem se seznamila prave pii venceni psu.

Z odpovédi respondentii:
Respondent 1: ,,Jsme na dédine. Pokud se s nékym setkam, tak s pejskarem. V auté jsme ho
neucili, takZe seznamovani muze byt jenom v téchto mistech.
Respondent 2: |, To ne, ale ani neprekazi“. Tazatel: ,, Urcite i prolomi ledy, kdyz si s nekym

chcete popovidat ze? “ Respondent: ,,On je netrpélivy, protoze nemluvime jeho reci, tahne mé

pryc.”
Respondent 3: ,, Viibec mi nepomdaha. *

Respondent 4: ,, Jen s nekteryma, kazdy mi taky neni sympaticky.

Jak vam pes pomaha budovat piatelské vztahy?

Tuto otdzku jsem respondentiim poklddala, abych zjistila, zda se diky psovi s nékym
sptatelili. Jeden respondent Zijici na vesnici odpovédél, Ze diky psovi se seznamil s dalSim
pejskafem. Jeden z respondentti vypovedél, ze se diky psovi s nikym neseznamil, protoze Zije
na vesnici. Jeden respondent tvrdi, ze se s ostatnimi pejskaii setkavat nemtize, protoze jeho
pes se s jinymi psy nesnese a posledni respondent se diky prochdzkdm se psem sezndmil

s pani, se kterou se navstévuji a podnikaji i aktivity bez pst.

Z odpovédi respondentii:
Respondent 1: ,, Ne, Ze bychom se vylozené seznamovali kwviili tém psiim, to ne. Akorat jednou
sousedi chteli mit Sténata tak jsme se 3x-4x sesli a takhle jsme se skamaradili.
Respondent 2: ,, Tady na vesnici to tak nechodi, my se zname i bez pejskui. *
Respondent 3: ,,On je ten nds vztekly takze musim ddvat pozor, aby se spolu s jinym psem
nesesli. *
Respondent 4: ,, Ano skamardadila jsem se s pani, jmenuje se Olga. S tou jsme se skamaraddily,
chodi se sem zeptat, jestli nechci néco nakoupit, nebo prijde na kavu, to je takova nejblizsi,

byla tady predevcirem, prinesla mi kytku.

Je i jiny senior, se kterym vencite psa?

Tuto otazku jsem respondentim pokladala, abych zjistila, zda chodi diky psovi ven i
s jinymi lidmi své generace. U této otazky dva respondenti odpoveédéli, Zze maji pratelé, se
kterymi psy venci, jedna respondentka uvedla, Ze pouze s manzelem a jeden respondent chodi
na prochazky pouze sam. Jedna se spiSe doplnujici otazku k predeslé otazce, tedy ,,Jak pes

pomaha budovat seniorovi ptatelské vztahy?*.
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Z odpovédi respondentii:
Respondent 1: ,, V podstaté se neda rict, ze bych s nekym chodil pravidelné. Ale chodim
s Pepkem. “
Respondent 2: ,, S manzelem. “
Respondent 3: ,, Kdyz nemiizu ja, tak jde manzelka, ale abychom chodili v paru, to ne.
Respondent 4: , Betty chodi s ndvstéevami.” Tazatel: ,,4 chodite i vy s témi
lidmi?*“  Respondent: ,,Jo, jo.“ Tazatel: , Takze pri  prochazkach  mate
spolecnost. ““ Respondent: Kyva na souhlas.

Kdo Vam poméaha p¥i péci o psa?

Jelikoz si seniofi vétSinou sami psa neporidili, tak mne také zajimalo, kdo jim s péc¢i o
psa pomah4. VSem respondentim s péci o psa pomahd jejich rodina. Jedné respondentce
pomahaji i pratelé. Tato respondentka v sou€asnosti trpi zdravotnimi problémy, pokud by se

do péce o psa nezapojili 1lidé z okoli, tak by se pravdépodobné musela psa vzdat.

Z odpovédi respondentii:
Respondent 1: ,, Nejvic babicka, a také vsecky décka a vnuci.
Respondent 2: ,, Manzel a dcera, kterda nam ho koupila, kdyz prijde z prdace tak s nim jde na
prochazku. “
Respondent 3: ,, Manzelka.
Respondent 4: ,, Dcera mi nakoupi a pak s ni jde taky ven.* Tazatel: ,, Takze vam s ni pomdaha

¢

rodina i pratelé? “ Respondent: ,, jo, jo.*

2.2.2. Vyhodnoceni dat: Pribuzny seniorii Zijicich ve vlastni domacnosti

vvvvvv

domacnosti. Rozhovory s touto skupinou respondentli jsem vedla, abych zjistila ndzory na
vlastnictvi psa a jeho plisobeni na seniory od osob piibuznych seniorti, protoze je mozné, zZe si

v§imaji na seniorech zalezitosti, kterych si seniofi nev§imayji.

Prvni éast: VNiv canisterapie na psychickou oblast seniorova Zivota

V prvni ¢asti rozhovoru jsem se zabyvala vlivem nefizené formy canisterapie na blizké
osoby dotazovanych respondenti. PredevSim jsem se zajimala o to, jakych zmén
v psychickém stavu si respondenti na svych piibuznych. Déale mne zajimalo, co pro seniory
pes znamena poptipadé, jestli o ném své rodin€ vypravi. V této Casti mne také zajimalo, jak

dlouhou dobu pes seniorlim denné¢ déla spolecnost a jaké spolu podnikaji aktivity.
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Jaky ma pes vliv na psychicky stav seniora?
Cilem této otdzky bylo zjistit, jakych zmén v psychickém stavu piibuznych si
respondenti vS§imli od doby, kdy byl seniorovi pofizen pes. VSichni respondenti pozoruji

priznivy vliv psa na psychiku svého piibuzného.

Z odpovédi respondentii:
Respondent 1: ,,Je uplné vitalni, chodi na prochdzky. Je spokojenad. *“ Tazatel: ,, Takze je tieba i
Respondent2: ,,Ja si myslim, Ze je veselejsi, kdyz deda umrel, tak byla takova smutna a ten
pes ji to tak vynahradil, Ze je veselejsi z toho. *
Respondent 3: ,, Déda nezviadal odchod do diichodu, byl unudeény, nevedel do ¢eho pichnout,
zahradka ho téemer nenaplnovala, a tak mu poridili mladi Bertika.

‘

Respondent 4: ,, Ano, myslim, Ze je veselejsi, Ze uz neni tolik sam

Kolik ¢asu se psem senior travi?

Cilem této otazky bylo zjistit, jak dlouhou dobu podle respondenti denné déla pes
seniorovi spolecnost. Tti z respondenti uvedli, Ze jejich pfibuzny mé psa doma, a tak je s nim
v podstaté nepfetrzité. Pfibuzny senior ¢tvrtého respondenta sice nemd psa v byté, ale 1 tak

s nim travi mnoho c¢asu.

Z odpovédi respondentii:
Respondent 1: ,, Od rana do vecera. Furt.
Respondent2: ,, Ma ho doma, takze denné, v podstaté porad. *
Respondent 3: : ,, Témeér cely den.* Tazatel: ,, Tak to ho md asi u sebe doma.“ Respondent:
,,Ma ho u sebe doma. “
Respondent 4: , Hodné, nejvic v lété, protoze to jsou spolu na zahrade, chodi teda i

kontrolovat brambory, takze i na prochazky, docela dlouhy. *

Jaké aktivity se psem senior podnika?

Cilem této otazky bylo zjistit, jakym aktivitam se senior se psem podle respondentli
vénuje. VSichni respondenti na tuto otdzku odpoveédéli, ze senior se psem travi nejvice casu
doma, popfipad¢ na zahradé¢ a na prochazkdch. Vycviku se vénuje pouze jeden
z respondentovych piibuznych a to ten, ktery nema psa v byté, nicméné se zde jedna o velké

plemeno psa a senior ma strach, aby mu tzv. nepterostl ptes hlavu.
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Z odpovédi respondentii:
Respondent 1: ,, Md ho doma, nebo chodi na prochdzky. Jsou porad spolu.
Respondent2: ,, No byvad s nim doma, ale chodi s nim na prochazky a na zahradu. Je ji 74,
takze uz moc nemuze ani chodit, takze spis tak.” Tazatel: ,Takze vycviku se asi
nevenuje? “ Respondent: ,, Vycviku se nevénuje.
Respondent 3: ,,Chodi na prochazky, na chalupu, na zahradku a po zbytek dne jsou
doma. " Tazatel: ,, Vénuje se i vycviku? *“ Respondent: ,, Ne vycviku se nevenuje, maximalné se
uci zakladni povely.

‘

Respondent 4: ,, Hodné spolu cvici, nebo treba hazi balonek a podobné na louce.

Co pro seniora pes znamena?

V této otazce jsem se respondentli ptala, zda se jim senior svéfil, co pro néj pes
znamena. Pokud respondent neumél odpoveédét na otazku, zeptala jsem se, zda o psovi senior
¢asto vypravi. Odpovédi mne zajimaly predevsim z toho diivodu, abych vidé€la, ze respondenti
se svym pfibuznym komunikuji a povidaji si i o psovi. Také mne zajimalo, jak ptibuzni
respondentl pravdépodobné vnimaji své mazlicky a zda o nich radi svym blizkym vypravéji.
VSichni pfibuzni seniofi respondentli maji ke svym pstiim podle respondentil pozitivni vztah.

Z odpovédi respondentii:

Respondent 1: ,, Neciti se sama. Déla ji spolecnost.
Respondent2: ,, Myslim si, Ze takhle o ném nepremysli, ale myslim si, Ze pro ni znamend
hodné. “ Tazatel: ,, Povida o nem tieba nékdy? “ Respondent: ,,Jo to zase jo. “

V¢

Respondent 3: ,, No tak hlavne“ (dlouhé zamySleni, evidentné nerozumi otazce, nebo neumi
odpovédet) Tazatel: ,, Nebo o ném povida, kdyz prijedes na navstévu? “ Respondent: ,, No tak
to mluvi hlavné o Bertikovi, o jeho pokrokach, i kdyz tam v podstaté Zadné pokroky
nejsou. *“ Tazatel: ,, TakZe je to spis rozptyleni? “ Respondent: ,, Ano, ano *

Respondent 4: ,, 4si to je pro néj spolecnik.

Druha cast: Vv canisterapie na fyzickou oblast seniorova Zivota

V druhé ¢asti rozhovoru pribuznymi seniorti jsem se zabyvala tim, jak vlastnictvi psa
ovlivituje fyzicky stav seniorQ, a ¢eho si mohli pfibuzni v§imnout. Zajimala jsem se, zda si
respondenti v§imli na svych piibuznych néjakych zmén ve stravovacich navycich, zmén
v imunitnim systému a zmén ve fyzické zdatnosti. Jelikoz vSichni respondenti vypovédéli, ze
seniofi travi mnoho Casu se psy prochdazkami, zeptala jsem se pouze pro ujisténi, zda maji

seniofi vice pohybu, nez m¢li pted potfizenim psa.
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Jaky ma pes vliv na fyzickou zdatnost respondenta?

Cilem této otazky bylo zjistit, zda si respondenti vS§imaji rozdila ve fyzické zdatnosti
seniora pred a po pofizeni psa. Dva z respondentt si vSimli lepsi pohyblivosti senior, jeden
respondent tvrdi, Zze senior nikdy byl vzdy vitdlni a tak zde vyrazny rozdil neni i1 kdyz si
prochazky se psem uziva, posledni z respondentli si mysli, ze diky péci o psa je senior
aktivngjsi.

Z odpovédi respondentii:

Respondent 1: ,, No musi s nim chodit na prochazky, je v pohybu, takze je pohyblivejsi.
Respondent2: ,, Myslim si, ze hlavné fyzicky je na tom lip, tim Ze s nim chodi ven, nez kdyby ho
neméla, ona md problém s koleny, tak by treba uz ani nechodila. **

Respondent 3: ,, Urcite, protoze ty prochazky jsou hodné dlouhy, déda se toho nemiize néjak

nabazit. Déda je celkem jeste vitalni, takze si ty prochazky uziva“. Tazatel: ,, VSimla sis, Ze by

vevr

«

si nikdy néjak nestézoval na bolesti.
Respondent 4: ,, Rozhodné, myslim si, Ze je aktivnéjsi, diky tomu Ze se psem chodi denné na

prochazky.

Jaké nastaly po porizeni psa zmény funkce imunitniho systému seniora?

Cilem této otazky bylo zjistit, jak péce o psa podle respondentii ovliviiuje funkci
imunitniho systému seniortl z pohledu ptibuznych. Nebo zda si pfibuzni seniori v§imli po
potizeni psa u seniora ubytku nemoci. Jedna z respondentek si je jista, Ze seniorovi v této
oblasti pomaha otuzovani vlivem prochazek, Jeden z respondent si mysli, ze seniorce
pohyb venku pomaha, ale jisty si neni. Zbyli respondenti si nevS§imli Zadné vyrazné zmeény,

nicméné vSichni respondenti vypovédéli, Ze seniofi nebyvaji nemocni.

Z odpovédi respondentii:
Respondent 1: ,, No jelikoz s nim chodi na prochdazky. Musi za kazdého pocasi, tak nemocna
nebyva. “
Respondent2: ,, Tim, Ze je venku castéji, tak asi jo, ale myslim si, Ze hlavné fyzicky je na tom
lip, protoze ze s nim chodi ven.
Respondent 3: ,,Jak Fikam, déda byl celkem vitalni, on byl v pohodé, nestézoval si. On si spis
stezoval, kdyz sel do diichodu na tu nudu, proto mu byl porizen Bertik.

Respondent 4: : ,, Tézko Fict, ale je to mozny, protoze skoro viibec nemarodi nebo malo, ale

tezko soudit.
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M3 senior vice pohybu nez drive?

Jelikoz vSichni respondenti odpovédéli, ze jejich ptibuzni trdvi pomérné velké
mnozstvi ¢asu prochdzkami, tak jsem tuto otdzku pokladala pouze za uclelem ovéfeni
informace, a tak mi nevadilo, pokud respondenti odpovidali pouze jednoslovné. VSichni

respondenti na tuto otazku odpovédéli kladné.

Z odpovédi respondentii: :
Respondent 1: ,, 4no. “
Respondent2: ,, 7o ano. “

«

Respondent 3: ,, 7o urcité ma vic pohybu. *

«

Respondent 4: ,, Ano.

Jak se po porizeni psa zménily seniorovi stravovaci navyky?

U této otazky jsem se zajimala, zda respondenti na svych piibuznych pozoruji zmény
stravovacich navyki od pofizeni psa. Jeden z respondentll vypoveédél, Ze se u jeho piibuzné
stravovaci navyky zménili a ze od pofizeni psa ji méné mastného jidla. Jeden z ptibuznych
respondentl si na prochazky se psem dé€la svaciny, coz diive nedélal a zbylé dva respondenti

na svych ptibuznych ve stravovacich navycich Zadné zmény nepozoruyji.

Z odpovédi respondentii:
Respondent 1: ,, Ona, co koupi sobé, tak ma i pro néj. “
Respondent2: ,, No myslim, Ze ji furt tak néjak stejné, moznd ji min mastného protoze tim krmi
psa tak asi aby mu to i chutnalo “
Respondent 3: ,, No to ne, Bertik ma svoji stravu a déda ma taky svoji stravu. Maximalné kdyz
jdou na prochazku, tak si déda bere svacinky. Tazatel: ,,A to diiv nedélal?“ Respondent:
,,Ne.“
Respondent 4: ,, No to urcité ne, oni maji jakoby oddélenou stravu, pes ji jenom granule a

¢

nekdy kdyz treba zbydou kosti tieba z vyvaru a podobné tak mu je daji. *

Tieti cast: Vliv canisterapie na socidlni oblast seniorova Zivota

V posledni casti rozhovort jsem se zabyvala tim, jakého vlivu psa na socialni sféru
Zivota seniora si respondenti na svych piibuznych v§imaji. Zajimala jsem se o to, jak mize
pes seniorovi pomoci s kontaktem a sezndmeni s jinymi lidmi, ale také jestli se seniofi diky
psovi seznamili s nékym, s kym by se potkavali cilené. Také jsem se zajimala o to, zda
seniorovi se psem pomahaji rodinny ptislusnici a zda se stava, ze diky psovi seniora n¢kdo

Castéji navstévuje napiiklad vnoucata.
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Jak pes pomaha seniorovi s kontaktem s cizimi lidmi?
Cilem této otazky bylo zjisténi, zda respondenti védi, zda ma jejich ptibuzny senior diky
psovi Castéjsi kontakt s lidmi. VSichni respondenti odpovédéli kladné€, nicméné se jedna o cizi

lidi, ale o lidi, se kterymi se senior uz néjakou dobu zna alespon od vidéni.

Z odpovédi respondentii:
Respondent 1: ,, Urcitée pomaha, kdyz s nim chodi ven. *
Respondent2: ,, No chodi vencit se sousedkou, takze asi pomdha. “
Respondent 3: ,, Tak wrcité, potkavaji se na prochazkach, chodi k nému kamaradi na
chalupu. ™
Respondent 4: : ,,No chodi na prochazky se svym v podstaté kamarddy, chodi teda na ty
brambory se koukat spolu a v podstaté se spolu prochazeji a drbou, takze ne spis novi lidi, ale
stavajicimi, se kterymi se styka.“ Tazatel: , TakZe navazal pratelstejsi vztahy s lidmi, se

«

kterymi se znal? ““ Respondent: ,, Ano. *

Jak pes pomaha seniorovi budovat pratelské vztahy?
Cilem této otazky bylo zjistit, zda pes pomaha seniorovi navazat ptatelské vztahy. Tti
respondenti odpovédéli, Ze se senior diky psovi potkdva s lidmi, nicméné se znali jiz
z diivéjska, ale diky psovi navazali pratelstéjsi vztahy. Jeden z respondenti uvedl, ze senior

obcas mluvi i o cizich lidech, které potkava na prochazkach.

Z odpovédi respondentii:
Respondent 1: ,, Pravidelné mluvi o sousedovi, ten ma taky pejska, tak to spolu konzultuji.
Respondent?2: ,,Se sousedkou se znali uz déle, ale diky tomu psovi spolu zacali chodit vic
ven. “ Tazatel: ,, Zacali spolu diky psovi kamaradit? “ Respondent: ,, Ano. “
Respondent 3. ,,Obcas prohodi par slov, Ze se potkal s tim nebo tym, ale spis mluvi o tom
Bertikovi.

Respondent 4: Ctvrty respondent na tuto otazku srozumitelné odpovédél jiz pti minulé otazce.

Jak se psem seniorovi pomahate?

V této otazce jsem se zajimala o to, zda a jak Casto respondenti poméhaji seniorovi se
psem a jsou s nim v kontaktu. Zajimala jsem se o ni hlavné z toho diivodu, Ze mi pomohla
vyhodnotit, zda jsou odpovédi relevantni, protoZe pokud respondent neni ¢asto v kontaktu se
seniorem a neucastni se pii péci o psa, tak jeho odpovédi nemusi byt nutné podlozené a mize
jit pouze o dohady. Také mne zajimalo, zda diky psovi ma senior vice navstév. VSichni

respondenti odpoveédéli, Zze se psem seniorim chodi pomdhat, pouze jeden se nedavno
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odstéhoval a tak to v soucasnosti neni moc mozné. Jelikoz respondenty a vétSinou i jejich
pfibuzné znam, tak vim, ze ptfibuzny prvniho respondenta nemé dobré vztahy se zbytkem
rodiny, jelikoz se pro respondenta jedna o citlivé téma a vim, ze seniora krom¢ respondenta
piibuzni nenavstévuji, tak jsem to zrozhovoru vynechala. VSichni ostatni respondenti

potvrdili, Ze u seniora pozoruji zvySeni ¢etnosti ndvstév vlivem pofizeni psa hlavné u déti.

Z odpovédi respondentii:
Respondent 1: , . Jezdim tam prakticky pravidelné, psa si bereme taky ven, kdyz néco
potiebuje, tak ji s tim pomiizeme, treba vykoupeme a podobné. *
Respondent2: ,, Kdyz jsem doma, tak se za nim zastavim, tieba i jdeme na prochazku, ale moc
casto nejsem doma, takze spis ne.” Tazatel: ,, A myslis, Ze ten pes ovliviiuje cetnost ndvstev
babicky? “ Respondent: , Ja si myslim, Ze jo, déti a jeji vnoucata se tam chodi vic koukat,
pohraji si s nim, hlavné, kdyz byl stené.
Respondent 3: ,, Pomdaham hlavné, kdyz potrebuji odvézt k veterinari a jinak déda je celkem
sobéstacny a nenechd si do toho moc mluvit. “* Tazatel: ,,Je mozny, ze by ho nékdo diky psovi
casteji navstévoval? Treba néjaké deti. *“ Respondent: ,, No urcité vnoucata. “ Tazatel: ,,Jezdi i
za Bertikem, nejen za dédeckem? “ Respondent: ,, No za Bertikem urcité no, je to zaminka jak
Jjezdit za dédou
Respondent 4: ,,Jo tak to urcité treba krmit mu chodime pomdhat, plus s tim vycvikem a
podobne.* Tazatel: , Myslis, Ze nekdo diky psovi dédu casteji navstévuje? Treba
vnoucata? *“ Respondent: ,, No myslim si, Ze jo protoze s tim psem je zabava, Ze ho cvici nebo

I3

to i v noSeni balonku a podobné tak se s nim da i hrat takze si myslim, Ze jo.*

2.2.3. Srovnani vypovédi seniori a pribuznych seniori Zijicich ve vlastni

domacnosti

V této kapitole jsou shrnuty poznatky, které jsem pomoci rozhovorii a pozorovani
zjistila od seniort zijicich ve své vlastni domécnosti a piibuznych seniorti zijicich ve svych
vlastnich domacnostech. JelikoZ dotazované seniory znam jiz dlouho, nebyl problém zahrnout
do vyzkumu nejen kratkodobé pozorovani, vyuzité béhem rozhovoru a zaznamenané do

zaznamov¢ho archu, ale 1 to dlouhodobé.
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Prvni ¢ast: Vliv canisterapie na psychickou oblast seniorova Zivota

Jak pes ovliviiuje psychicky stav seniori Zijicich doma?

Na tuto otdzku tfi ze Ctyt seniorti odpovédéli kladné. Kladné neodpovéd€l pouze jeden
senior, ktery vlastni psa, kterého si sdm nevybral. Jedna se o plemeno, které mu neni svoji
povahou blizké. Seniofi na sob& pozorovali napiiklad zmény ndlady, nebo zmirnéni pocitu
samoty. Pozitivnich zmén na psychickém stavu svych ptibuznych si v§imli i pfibuzni seniorq,
se kterymi jsem provadéla rozhovor. VSichni Ctyfi respondenti si po pofizeni psa na seniorovi
vSimli zlepSeni psychického stavu svych piibuznych. Ptibuzni seniori si u seniord vsimli

napiiklad lepsi nalady, nebo zmirnéni pocitu nudy u seniora.

Kolik ¢asu seniofFi travi denné se psem?

Tti ze Ctyf seniorll travi se psem cely den, jeden senior mé psa na zahrad¢, ale i tak
s nim travi maximum casu. Tii ze Ctyf ptribuznych odpovédéli, Ze jejich ptibuzny ma psa
doma, a tak s nim travi vétSinovou ¢ast dne, jeden respondent odpoveédél, ze jeho piibuzny ma

sice psa venku, nicméné¢ i tak se mu intenzivné vénuje a travi s nim mnoho casu.

Jakym aktivitim se seniofi se psem vénuji?

Vsichni Ctyfi seniofi chodi se psem radi na prochazky vcetn& téch, ktefi maji
k dispozici zahradu. VSem ¢tyfem seniorim dé€la pes spolecnost, at’ uz doma nebo na zahrad¢.
Jeden ze seniord se zajima i o vycvik.

Tti ze Ctyf ptibuznych senior vlastnicich psa odpovédéli, Ze jejich piibuzny travi
vétSinu Casu se psem doma, nebo na prochazkéch, jeden z téchto tii respondentt uvedl, Ze se
senior okrajové vénuje také vycviku psa. Jeden ptibuznych uvedl, Ze se jeho ptibuzny vénuje
kromé& prochéazek také ve velké mife vycviku a aportovani, tyto aktivity senior se psem

podnikd mimo zahradu, kterou mé celodenné k dispozici.

Co pro seniory pes znamena?

VSichni ze ¢tyf seniorll maji ke svému psovi velice blizky vztahy i pies to ze je ani
jeden sam od sebe nepofidil. Seniofi na tuto otazku odpovidali vyrazy jako naptiklad ¢len
rodiny, potéSeni, nebo spole¢nik. VétSina ptibuznych seniori na tuto otazku neuméla

odpovédeét, nicméné vSichni tvrdi, Ze senior o psovi ¢asto vypravi.
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Druha cast: Vliv canisterapie na fyzickou oblast Zivota seniora

Jak pes ovliviiuje fyzicky stav seniorii? Maji seniofi po pofizeni psa vice
pohybu?

Tt ze ¢tyt dotazovanych seniorit povazuji svlj fyzicky stav lepsi po pofizeni psa.
Jeden ze seniort u svého fyzického stavu zménu nepozoruje. VSichni Ctyfi respondenti
pfiznavaji, Ze maji po pofizeni psa vice pohybu, nez méli dfive. Stejny ndzor maji vSichni
Ctyti piibuzni seniorti. Kromé jednoho piibuzného, ktery zmény ve fyzickém stavu u seniora
po pofizeni psa nezaznamenal, si ostatni tfi respondenti v§imli pozitivnich zmén fyzického

stavu seniora, konkrétné zlepSeni pohyblivosti seniora popiipad¢ toho, Ze je senior aktivnéjsi.

Jaké nastaly zmény u imunitniho systému seniori po porizeni psa?

Dva ze Ctyt seniorll nepozoruji od pofizeni psa zddné zmény ve funkci imunitniho
systému. Jeden respondent nevi, ale pfiznava, Ze nemocny nebyva a posledni senior si mysli,
ze kazdodenni péce o psa Cetnost nemoci ovlivnila, i kdyz se snazi o sebe peCovat jinymi
zpusoby. Jeden z ptibuznych seniora zijiciho ve své domacnosti si je jisty, Ze seniorovi v této
oblasti pomaha otuzovéni vlivem prochdzek, zbytek respondentl si nevSimli zadné vyrazné

zmény, nicméné vSichni respondenti tvrdi, Ze seniofi byvaji nemocni pouze minimaln¢.

Jak se zménily stravovaci navyky seniori po porizeni psa?

Ani jeden senior ze Ctyi dotazovanych nepozoruje zadné zmény ve svych stravovacich
navycich. Ani dva pfibuzni seniorGi na svych pifibuznych Z4dné zmény ve stravovacich
navycich nepozoruji. Jeden z ptibuznych odpovédél, ze jeho piibuzny své stravovaci navyky
kvtli psovi zménil a jeden ptibuzny odpovedél, Ze si senior zacal diky prochazkam se psem

chystat svaciny.

Tveti ast: Vliv canisterapie na socidalni oblast Zivota seniora

Jak pomaha pes senioriim s kontaktem s cizimi lidmi?

Jeden senior tvrdi, Ze se ostatnimi pejskafi setkdvat, popfipadé se pouze dat do feci
nemtiZze, protoze jeho pes se s jinymi psy nesnese. Jiny senior, nema zajem se s vétSinou
kolemjdoucich seznamovat. Zbylym dvéma respondentim pes pii seznamovani a kontaktem
s lidmi nepomahd, z toho jeden respondent si mysli, Ze to je tim, ze Zije na vesnici. VSichni
seniofi zijici ve své domécnosti odpovédeli, Ze pes jim s kontaktem s lidmi pomdhd, nicméné
se jednd spiSe o lidi, které senior alesponl trosku znaji. Stejny ndzor maji 1 vSichni piibuzni
seniorll Zijicich ve vlastni domdacnosti. Seniofi podle nich maji CastéjSi kontakt s lidmi,

nejcasteji se jednd o lidi, které senior alespoit od vidéni zna. V této oblasti, spatfuji rozdil
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Zijici na vesnici vétSinou s lidmi ze svého okoli dobfe znaji.

Jak pomaha pes seniorim budovat piatelské vztahy?

Dva seniofi odpovédé€li, ze ziji na dédiné a tak mu pes s kontaktem nepomaha,
nicméné jeden z nich déle v rozhovoru povédél, ze diky psovi seznamil s dalSim pejskarem.
Jeden respondent tvrdi, ze se ostatnimi pejskafi setkdvat nemiize, protoze jeho pes se
s jinymi psy nesnese a ¢tvrty dotazovany senior se diky prochazkdm se psem seznamil
s jinym seniorem, se kterym se navstévuji a podnikaji i aktivity bez psa. Tii ptibuzni seniorii
odpoveédéli, Ze se senior diky psovi potkava s lidmi, nicméné se znali jiz z diivéjska, ale diky
mluvi 1 o cizich lidech, které potkava na prochazkach, avsak senior nehovofi o nikom

pravidelné.

Kdo seniorim se psem nejcastéji pomaha?

Vsem seniorim s péci o psa pomaha rodina, jednomu i kamaradka, se kterou se
seznamila pravé diky prochazkdm se psem. VSichni pfibuzni seniort vlastniciho psa, se
kterymi jsem dé€lala rozhovor, odpovédeli, Ze se seniorovi snazi pomahat. Kromé jednoho
respondenta, u kterého vim, Ze ma v rodin¢ vyhranéné vztahy a v dobé rozhovoru to bylo
vyhranéné téma, jsem se také ptibuznych ptala, zda je mozné, aby seniora diky psovi nékdo
navstévoval Castéji. VSichni tii respondenti, kterym byla tato otazka polozena, odpovédéli, Ze

jejich ptibuzné diky psovi Castéji navstévuji vnoucata.

2.2.4. Pripadova studie

Profil respondenta

Tuto ptipadovou studii jsem se rozhodla zpracovat o osobé, kterou jsem znala, jiz pfed
potfizenim psa, abych mohla lépe pozorovat rozdily. Kvili zachovani soukromi budu v této
kazuistice respondentku oznaCovat jako pani S. K ptipadové studii jsem vyuzila pozorovani a
rozhovory pfimo s pani S., ale i s jeji dcerou, abych ziskala pohled na problematiku i od jiné
osoby a z jiné perspektivy.

Jedna se o pani, které je 67 let. Narodila se a vyrostla ve vesnici Jedlova, ale po svatbé
se odst¢hovala 1 s manzelem do blizkého malého mésta Policka. V Poli¢ce vychovala dvé
déti, které bydli nedaleko a pravideln€ se stykaji. Po smrti rodi¢ii se pani S. prest¢hovala i s
manzelem zpét do Jedlové, kde zdédili rodinny dim a s domem i psa. Pes v tomto piipadé

nebyl pofizen ucelné a nemél fesit pocity samoty ani jiné problémy, jak tomu bylo v ostatnich
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ptipadech seniorii v tomto vyzkumu. Pani S. Zije s manZelem a se svoji rodinou ma velice
pekné vztahy. Pani S. se rada vénuje ru¢nim pracim i praci na zahrad¢. Je veseld, pratelska

aktivni a nebyva nemocna.

Vliv canisterapie na psychickou oblast Zivota seniora

Pani S. na sobé nikdy nepozorovala po odchodu do dichodu pocity samoty, nebo
smutku. Jeji dcera fekla, Ze maminka byla 1 po odchodu do dichodu veseld a vyrovnana. Ani
sama seniorka na sobé po pofizeni psa nepozoruje nijak vyrazné¢ zmény svého psychického
stavu. AvSak pfiznava, ze ji pes Casto zlepSuje ndladu. Seniorka ma psa doma, a tak se psem
travi celé dny, pes se od ni vzdali pouze v noci, protoze spi v jiné mistnosti. Pani S. se sice
nevénuje vycviku psa, nicméné jak jsem jiz zminila, pes ji déla cely den spole¢nost doma i na
zahrad¢ a chodi spolu na prochazky. Prochazky byly diive velice dlouhé, bohuzel to jiz
zdravotni stav psa nedovoluje, i tak seniorka se psem chodi na prochdzky pravidelné, i kdyz
se jedna pouze o kratsi trasy. Pes denni rezim seniora nijak vyrazn¢ nezménil, seniorka pouze
vidi mirnou zménu reZimu vlivem prochédzek. Dcera seniorky si Zadné zmény denniho rezimu
seniorky nevSimla a jediny rozdil oproti dfiveéjSimu stavu pozoruje v tom, Ze pes d€la seniorce
cely den spole¢nost. Pro seniorku pes znamena soucést rodiny a méa k nému viditelné velice
blizky vztah, i kdyz podle jeji dcery byly zacatky vlastnictvi provazany problémy, po tom, co
si na sebe vzdjemné zvykli, je uz jejich vztah harmonicky.
Vliv canisterapie na fyzickou oblast Zivota seniora

Jelikoz je 1 v dlichodu pani S. hodné aktivni a vénuje se naptiklad jizd€ na kole, tak na
sob€ Zadnou zménu svého fyzického stavu, ktery by nastala diky péci o psa, nezaznamenala.
Stejné tak tomu je u funkce imunitniho systému. I kdyZ nenastala Zadnd zména fyzického
stavu, tak pfiznava, ze ma diky péci o psa vice pohybu, neZ méla dfive. Stejny ndzor na
zménu funkce imunitniho systému a fyzického stavu ma 1 jeji dcera, ktera si, ale mysli, Ze 1
kdyz se seniorka vénuje prochazkédm, jakozto pohybové aktivité, tak ubylo Casu straveného
zahradkafenim, protoZe na to seniorce kvili pé€i o psa nezbyva takové mnozstvi Casu. U

seniorky se vlivem vlastnictvi psa nezmeénili ani stravovaci navyky.

2.2.5. Vyhodnoceni dat: Senior Zijici v domové pro seniory

Tteti cilovou skupinu respondenti jsem zvolila seniory, kteti Ziji v domové pro
seniory. Tato skupina byla hlavné zvolena z divodu moZnosti porovnani vlivli tizené

canisterapie canisterapeutem a netizené canisterapie na kvalitu Zivota seniora.
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Prvni éast: Vliv canisterapie na psychickou oblast Zivota seniora

Po tivodnich otazkéach jsem se zabyvala pisobenim canisterapie na psychickou sféru
osobnosti seniora. V této Casti jsem se zajimala o seniorovy pocity pfed i po skonceni
canisterapie, ale také o to jak muze canisterapie ovlivnit senioriv postoj k domovu pro

seniory, ve kterém se nachazi.

Jaké mate pocity pied za¢atkem canisterapie?
Na tuto otdzku odpoveédéli oba respondenti kladn€, na canisterapii se tési,

VVVVVV

ke zvifatim blizkych vztah. Oba respondenti canisterapii vyuzivaji vzdy, kdyz je moznost.

Z odpovédi respondentii:
Respondent 1: ,,Ja si rada pohladim psiky, moje déti taky maji psiky, vnucka tady bydli, tak ho
i obcas prinese.

Respondent 2: ,, Prijdou sestricky, chcete nebo nechcete a ja chci a hned to bafnu a néktery
mi oblizne nos, rozumime si spolu. Tazatel. , Tak to asi madte radost, kdyz zjistite, Ze
prijdou. “ Respondent: ,, Mdm.

Jaké mate pocity po ukonceni canisterapie?
Tuto otazku jsem pokladala, abych zjistila, zda nekdo netrpi pocity smutku po
ukonceni canisterapie a odchodu canisterapeutického tymu, nicméné ani jeden z respondenti

zadné negativni pocity po ukonceni canisterapie nepocituje.

Z odpovédi respondentii:
Respondent 1: ,, Mdm radost, Ze tady byli.
Respondent 2: ,, No driv to nebyvalo, diiv byvali jinaci, tak jsem jim rikala, prijdte zase, ale

I3

ted’ je to jinaci a rikam koukej uz mazat, ale v legraci.

Jak ovliviiuje canisterapie vas nazor na toto zarizeni?

Ve tfeti otazce jsem se zajimala, jak miZe canisterapeut dochéazejici do domova pro
seniory ovlivnit pohled seniora na toto pobytové zafizeni. Vzhledem k tomu, Ze
canisterapeuticky tym sem moc casto nedochazi, tak nazory seniori ve velké miie
neovliviiuje.

Z odpovédi respondentii:

Respondent 1: ,, Oni vzdy prijdou jenom na chvilku, a pak jdou pryc.* Tazatel: ,, Tak to asi
moc neovlivni Ze? *“ Respondent: ,, Ne.
Respondent 2: ,, Co si budeme povidat, nekdo je ma rad, nékdo je nema rad, ale oni tu jsou

‘

Jjen chvilku.*
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Druha Cast: Vliv canisterapie na fyzickou oblast Zivota seniora

V druhé vyzkumné ¢asti jsem se zajimala o to, jaky vliv ma fizena canisterapie na
fyzicky stav seniora. V tomto domové se nepraktikuje tzv. polohovani, které se zamétuje na
fyzicky stav klienta. Také jsem se zajimala o to, jaké fyzické Cinnosti jsou pro klienty na

canisterapii pfipravovany nebo zda se seniofi po canisterapii neciti 1épe po fyzické strance.

Jaké fyzické Cinnosti canisterapie zahrnuje?

V této otazce jsem se zabyvala tim, jaké fyzické ¢innosti klientim canisterapie nabizi.
Jeden z respondenti trval na tom, Ze si psa pouze pohladi, druhy respondent zkousi se psem i
ruzné cviky.

Z odpovédi respondentii:

‘

Respondent 1: ,, Pohladime je.

‘

Respondent 2: . Rikam dej mi packu a hubicku.

Jak canisterapie ovliviiuje vas fyzicky stav?

Jelikoz canisterapie zde neprobihd moc cCasto a jak jiz bylo zminéno, nezahrnuje
polohovani ani jiné techniky zaméfené pouze na fyzicky stav, tak fyzicky stav klientl ve
velké mife neovliviiuje.

Z odpovédi respondentii:

Respondent 1: ,,Ja na to nemyslim, klouby mé boli, budou bolet, podle pocasi. “
Respondent 2: ,, Mily to clovéku je, Ze s nimi pomazli a pomorduje a tak.* Ja: ,, TakzZe spise po

¢

té dusicce? “ Respondent: ,, Ano.

Tieti cast: vliv canisterapie na socidlni oblast Zivota seniora

V posledni vyzkumné ¢asti rozhovora jsem se zajimala o vliv canisterapie na socialni
oblast Zivota klientd v domové¢ senior. V této Casti jsem se zajimala pfedevS§im o to, jak
canisterapie seniorim pomahd s kontaktem s ostatnimi seniory i s persondlem domova

senioru.

Jak canisterapie pomaha s kontaktem s ostatnimi klienty?

V této otazce jsem se zajimala, zda canisterapie ovliviiuje vztahy mezi klienty domova
pro seniory. Ackoliv jsem ocekavala, Ze ano, tak ani jeden z respondentli moji domnénku
nepotvrdil. Jeden z respondentii si mysli, Ze ostatni klienti o canisterapii nemaji zdjem nebo o

ni nejsou informovani. Druhy respondent se ostatnim klientiim domova pro seniory vyhyba.
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Z odpovédi respondentii:
Respondent 1: ,, No kdyz oni prijdou tak to oni ani nevedi. *
Respondent 2: ,, To se sice nerika, je to osklivy, ale tady se vedou jenom drby, takze v tomhle

sméru urcité ne ja uz viitbec nevylezu ven. Ackoliv na televizi chodim porad.

Jak canisterapie pomaha s kontaktem s pracovniky zarizeni?
V této otdzce jsem se zajimala o to, jak canisterapie ovliviiuje vztahy klientd
s pracovniky domova pro seniory. S pracovniky si respondenti povidaji radéji nez s klienty.

Oba respondenti uvedli, ze si s pracovniky domova pro seniory o canisterapii radi popovidaji.

Z odpovédi respondentii:
Respondent 1: ,, No bavime se, jak jsou chytry a jak jsou vypéstovany. “
Respondent 2: ,, To spis jo, ale obycejné ten co je privede, povidd s nami a se psem dohromady

¢

to jo.*

2.2.6. Vyhodnoceni dat: pracovnik v domové pro seniory

Posledni cilovou skupinu jsem zvolila pracovniky v domové¢ pro seniory, ve kterém
canisterapie probihd. S pracovniky jsem rozhovory vykonavala, protoZe mohou mit na
canisterapii v domové pro seniory jiny pohled a vidi pisobeni canisterapie na seniory z jiného
uhlu pohledu. Respondent 1 v daném domové pro seniory pisobi jako pecovatel a canisterapii
se vétSinou aktivné neucastni, ptes to je schopny pozorovat u klienti zmény, které nastaly
vlivem canisterapie. Respondent 2 zde pusobi jako socidlni pracovnik a canisterapii se

donedavna aktivné ucastnil.

Prvni cast: Vv canisterapie na psychickou oblast Zivota seniora

Po Uvodnich otazkach jsem se zabyvala tim, jaky vliv canisterapie na psychicky stav
seniortl pozoruji pracovnici domova pro seniory na svych klientech. Zajimala jsem se o to,
jakd je atmosféra pfed 1 po canisterapii a zda si pracovnici v§imaji kratkodobého, ci

dlouhodobého vlivu na psychiku klienti.
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Jaka nalada u klienti prevlada pied prichodem canisterapeutického tymu?
Tuto otdzku jsem pracovnikim domova pro seniory pokladala, abych zjistila
rozpolozeni klientii, kdyz zjisti, ze piijde canisterapeuticky tym. Podle respondentt se klienti,

ktefi maji zajem se canisterapie zacastnit na aktivitu tesi.

Z odpovédi respondentii:
Respondent 1: ,, Nekteri se teési, kdyz se dozvi, ze prijde pejsek. Nekteri jsou na tom tak, Ze
nevedi.
Respondent 2: ,, Kdyz jim oznamime, Ze prijdou tak projevi radost, ale vetsi radost projevi az

«

kdyz je canisterapeut na miste. *

Jaka nalada u klienti prevlada po odchodu canisterapeutického tymu?

Tuto otazku jsem pokladala za ucelem zjisténi, zda nékteii klienti po ukonceni
canisterapie nemaji pocity smutku. Ob¢ pracovnice domova pro seniory odpovédely, Ze konec
canisterapie klientim naladu nezkazi a jejich radost z navstévy canisterapeutického tymu
pretrva i po ukonceni canisterapie.

Z odpovédi respondentii:

3

Respondent 1: ,, Myslim si, Ze dobrd, maji z pejskii dobry pocit, nékteri je meli i doma.

«

Respondent 2: ,, Usmévna.

Jak canisterapie ovliviiuje psychicky stav klienti domova pro seniory?

Tuto otazku jsem pokladala za ucelem zjisténi, zda u klientl nastava jakakoliv zména
psychického stavu. Zajimala jsem se jak o zmény dlouhodobé, tak i ty kratkodobého razu.
Ob¢ pracovnice domova pro seniory odpoveédély, ze u klientd se psychicky stav lepsi velice

Casto, nicméné se zpravidla jedna pouze o kratkodobé posuny.

Z odpovédi respondentii:

Respondent 1: ,, Dlouhodoby nevim, ale kdyz tam ten pes je, tak se spousta lidi uvolni, i tém,
kteri jsou lezici, déla jenom ten dotek dobre. Treba ho ani nehladi, ale maji na ném polozenou
ruku a to jim deéla dobre. “

Respondent 2: ,, Meli jsme tady klientku, ktera nedokazala v bézném Zivoté slozit dvé slova
dohromady a kdyz prisel pes tak na nej mluvila v podstaté plynule a mazlila se s nim. Tazatel:
A nastala i néjaka dlouhodoba zména? Respondent: Ne, ta zména byla vzdy jenom aktuadlni v
tom momente, kdy tady byl ten pes nebo maximdalné par hodin po skonceni, ale ta aktudlni

«

zména byla skutecné uzasna.
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Druha cast: Vliv canisterapie na fyzickou oblast Zivota seniora

V této Casti jsem se zabyvala tim, jaky pracovnici pozoruji vliv canisterapie na fyzicky
stav klienti daného domova pro seniory. Zajimala jsem se, jaké fyzické Cinnosti nabizi
klienthm canisterapie, jaké piinasi zlepSeni fyzického stavu klient, ¢i jestli ovlivnila

klientovu samoobsluhu.

Jaké fyzické ¢innosti zahrnuje canisterapie v tomto domové pro seniory?
V této otdzce jsem po pracovnicich domova pro seniory chtéla, aby popsaly ¢innosti
fyzického razu, které zahrnuje canisterapie v tomto domové seniorii. U kazdého klienta

canisterapie v tomto domovée pro seniory obsahuje jiné fyzické aktivity.

Z odpovédi respondentii:
Respondent 1: ,, Muzou mu dat napriklad pamlsek z ruky.
Respondent 2: ,,Co ja vim, tak klienti si psa pohladi, podrbou ho, pak zdlezi na
canisterapeutovi co jim dovoli. Jedna pani nechavala klientiiom promnout jemnou kizi na
usich nebo ocas, aby vidéli, jak ma ten pes ocas dlouhy, nechdvala klienty prejet rukou celou

délku psa od cumdku po ocas, packu podaval pes, davali mu pamlisky.

Jak canisterapie ovliviiuje fyzicky stav klientii domova pro seniory?

Tuto otazku jsem pracovnikim doma pro seniory polozila za Gcelem zjisténi, zda
canisterapie, kterd nezahrnuje polohovani, pfinasi i fyzické zlepSeni klientova stavu. Jedna
z pracovnic si zddného zlepSeni nevSimla a druhd odpovédéla, Ze ne.

Z odpovédi respondentii:

Respondent 1: ,, 7o nevim, neumim odpovedet.
Respondent 2: ,, Nijak neoviiviiuje.

Zlepsila se po canisterapii klientova sebeobsluha?

Tato otazka navazuje na predchozi otazku, jelikoz se fyzicky stav klientd vlivem
canisterapie nezlepsil, tak se nerozvinula ani klientova samoobsluha. Otdzka mé za cil pouze
ovéfit a uptesnit odpovédi na predchozi otdzku.

Z odpovédi respondentii:

3

Respondent 1: ,, Myslim si, Ze timhle tim ne.

‘

Respondent 2: ,, 7o ne. *
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Tieti ¢ast: vliv canisterapie na socidlni oblast Zivota seniora

V posledni vyzkumné ¢asti rozhovorti jsem se zajimala o to, jak canisterapie ovliviiuje
socialni oblast v domové seniort. Ptala jsem se, ktefi pracovnici se canisterapie ucastni a jaky

ma vliv na vztahy mezi pracovniky a klienty, ale také mezi klienty samotnymi.

Jak se vlivem canisterapie zlepSuji vztahy mezi klienty?
Ucelem této otazky bylo zjisténi, zda pracovnici domova pro seniory pozoruji mezi
klienty zlepSeni vztaht, které zapticiniuje canisterapie. Ke zlepSeni sice vétSinou dochazi, ale

jedna se pouze o kratkodobou zélezitost.

Z odpovédi respondentii:
Respondent 1: ,, No u nékterych urcité jo, povidaji si o tom. “

Respondent 2: ,, Pouze momentalné.

Jak se vlivem canisterapie zlepSuji vztahy klienta s pracovniky?
Tuto otdzku jsem pracovnikiim domova pro seniory pokladala, abych zjistila, zda se
vlivem canisterapie zlepsili jejich vztahy s klienty domova seniord. Canisterapie na vztahy

mezi klienty a pracovniky sice vliv mé, ale pouze kratkodoby.

Z odpovédi respondentii:
Respondent 1: ,, Urcite u nekterych klientii taky jo, protoze kdyz maji radi toho pejska, tak si o
tom chvilku vypraveji.
Respondent 2: ,, To je také pouze momentalni zdlezitost, je to pouze zaleZitost toho dne, kdy

tady ten pes je, tak si o tom obcas néekdo chce povidat. “

Utastnite se aktivné canisterapie?

Zajimala jsem se o to, zda se respondenti sami aktivné uc€astni canisterapie, pti které
by byli v kontaktu s klienty. Jedna z respondentek se sice vétSinou aktivné canisterapie
neucastni, ale to nesnizuje vahu jejich odpovédi, protoze i tak vidi vliv canisterapie na klienty
po ukonceni canisterapie. Druha pracovnice domova pro seniory se diive ucastnila kazdé

canisterapie a tak vidéla i momentalni vliv canisterapie na klienty.

Z odpovédi respondentii:
Respondent 1: ,,Jad uplné ne protoze to je v kompetenci vedoucich oddéleni, nebo socialnich
pracovniku oddéleni, ale nékdy treba s nimi muzu jit, jako nebo kdyz chtéji, aby u toho byli

dva lidi tak u toho jsem.

Respondent 2: ,,Drive ano, v soucasnosti ne. *
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Rozhovor s canisterapeutem

Abych ziskala pohled i tfeti strany, kterd se ucastni canisterapie v domové seniort,
rozhodla jsem se uskute¢nit rozhovor i s canisterapeutem. Respondentka se canisterapii zacala
vénovat pomérné nedavno se svym stavajicim psem. Stejné vétSina canisterapeutd, ani ona
nepraktikuje tzv. polohovani, které se zamétuje prevazné na fyzicky stav klientti. Ackoliv se
dalSim aktivitam, naptiklad ucasti v neziskové organizaci, kterd se zabyva vychovou a
vycvikem asistenc¢nich psti, mam divod piedpokladat, ze pti planovani canisterapie vi co je

vhodné nejen pro klienta, ale pro canisterapeutického psa.

Piepis rozhovoru s canisterapeutem
Tazatel: ,, Nevadi ti, kdyz budu rozhovor nahravat? “
Respondent: ,, Ne. “
Tazatel: ,, Co te privedlo na myslenku vénovat se canisterapii? *
Respondent: ,, Nevim presné, co bylo spoustécem, ale o canisterapii jsem védeéla a shodou
okolnosti jsem se dostala ke psovi, ktery mi prisel povahové ke canisterapii vhodny a takze
Jjsme se tomu zacali trosku vic vénovat a nakonec jsme si udélali par kurzii a tak to zacalo. *
Tazatel: ,,Jak c¢asto do domova pro seniory dochadzis? *
Respondent: ,, Priblizné jednou za meésic, nékdy to vyjde, nékdy to nevyjde, ale reknéme
Jjednou za mesic.
Tazatel: ,, 4 jak to tam probiha? Kdyz tam prijdes s tou Barunkou, tak co se tam déje? *
Respondent: ,, Kdyz se dostanu pres persondl, tak klienty tam vétSinou uz sedi v té mistnosti,
ktera je na to urcend. Privitame se se psem s klienty. Pak se vétsinou ptam, protoZe tam
chodim pravidelné tak uz néktery aktivity znaji, tak se jich ptam co by chteli délat. Podle toho
co si klienti vyberou, délame to, co se jim na minulych hodinach libilo, nebo délame novy
aktivity.
Tazatel: ,, Takze to je vidycky jenom v té jedné mistnosti, kde jsou vsichni pohromadeé nebo i
na pokojich? “
Respondent: ,, Vétsinou md ta canisterapie dvé casti, v té mistnosti jsou klienti, kteri jsou
sobéstacny a samostatny a dovedou komunikovat s tim psem na Zidli nebo na voziku. Pak
chodime po pokojich, ke klientum, kteri jsou lezici. *
Tazatel: ,, Setkala ses nékdy s tim, ze by treba Bare poslal nékdo z rodiny piskoty nebo Ze by ti
néekdo chtel podekovat klidne z téch seniorii?

Respondent: ,,Jo setkavam se s tim, kdyz prijdu do toho zarizeni tak uz vétsinou maji koupeny

52



piskoty nebo i personal kupuje casto piskoty, kdyz prijdeme tieba do té mistnosti, tak nékteri
klienti nosi svoje pamlsky. Ne vzdy to je vhodny protoze prinesou treba vafle nebo véci, které
tomu psovi nechutnaji nebo ji je neddavam, ale stava se to, Ze kupuji pamlsky cilené pro Baru. “
Tazatel: ,, Jaka je v zarizeni nalada, kdyz tam prijdes? “

Respondent: ,, Tim, Ze ti klienti to védi a jsou pripraveni, tak se vétsSinou tési a Barunku vitaji,
vylozené se tési, jinak by na tu canisterapii nesli “

Tazatel: ,, A4 jaka je tam ndlada, kdyz odchazis? “

Respondent: ,, 7o vylozené zalezi na tom, jaci klienti se tam sejdou, ale stava se mi, Ze kdyz se
s klienty loucim a vikam, ze s Barou prijdu za mésic nebo za ctrnact dni podle toho jak to
vyjde, tak mi klienti Fikaji, Ze to je dlouha doba nebo, zZe pejska méli a uz ho nemaji, protoze si
ho nemiize vzit s sebou do toho zarizeni. No a nékdy dojde i na slzy, je to urcite o trosku horsi
nez, kdyz prichazim.

Tazatel: ,,Jaké nastaly u klienti psychické zmeny?

Respondent: ,, Neni to sice zndt u vsech klientii, nékteri jsou aktivni od zacatku a ten pristup
k psovi se neméni, jsou tam i klienti, kteri nevédi co od canisterapie cekat a postupné zjistuji,
co obsahuje. Potom védi, co Bdra umi za triky tak to postupné sami zkousej, takzZe ten
psychicky posun tam u nékterych urcité je. “

Tazatel: ,,Jaké konkrétné fyzické cinnosti klienta obsahuje canisterapie? *

Respondent: ,, Snazim se tam davat vsechny prvky, to znamend, Ze na zacatku canisterapie se
se psem privitaji, pohladi, pes jim da tlapku, oni mu daji pamlsek. Pak se snazim ty klienty,
kteri na to fyzicky maji néjakym zpiisobem rozhybat, takze jim dam do ruky pamlsek a ona je
malda desetikilova a oni se musi k tomu psovi sehnout, takze tam je i tahle cast. Ty, kteri umi
artikulovat a umi s tim psem pracovat, protoze ne kazdy to umi tak miZou toho psa povelovat,
miuzou si to vyzkouset, tam opravdu zdlezi na slozeni skupiny. “

Tazatel: ,, Vsimla sis u nekterého klienta dlouhodobé fyzické zmeny?

Respondent: ,,Ja nedélam néjakou formu rehabilitacni, to znamend Ze, mym cilem neni se
nekam s tim klientem posouvat po fyzické strance. Nepozoruju to ani to neni miyj cil.

Tazatel: ,,Jak se béehem canisterapie rozviji komunikace a vztahy mezi klienty?

Respondent: ,, Tam je to urcité lepsi, protoze jednak samozrejmé je nutim, aby komunikovali
s tim psem, aby si ho zavolali, privolali si ho a pak samoziejmé délam i akce aby si volali psa
mezi sebou. Musi se domluvit mezi s sebou, jak to bude. Také si sdéluji zazitky mezi sebou,
kdyz odchazim, slysim, jaky to bylo a jaky to bude priste.
Tazatel: ,,Jaky personal se canisterapie ucastni? “

Respondent: ,, Urcite chci, aby tam nékdo byl. Ale v podstaté mi je jedno kdo, abych tam méla
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pomocnou ruku. Co maji za funkci nevim, beru to, Ze to jsou vsechno zdravotni sestry.
Tazatel: ,,Jak canisterapie rozviji vztahy mezi klienty a tim persondalem? Vsimla sis, zZe by si o
tom tieba taky povidali? Nebo Ze by tim, Ze pomdhalo to, Ze tam musi byt? “

Respondent: ,, Minimalné se personal musi domluvit s klienty, jestli tam chtéji jit, kdy to bude
priste, nebo co si maji pripravit, takze ta komunikace s klienty tam byt musi. Nerikam, Ze to
néjak moc rozviji, ale ta komunikace tam urcite je. "

Tazatel: ,,Je néco na co jsme zapomnéli nebo bys chtéla néco dodat?

Respondent: ,, Ne. “

Tazatel: ,, A chtela by ses na néco zeptat? *

Respondent: ,, Ne.

Tazatel: ,, Dekuji za rozhovor.

2.2.7. Srovnani rozhovori pracovnikii a Kklientii domova pro seniory a

canisterapeuta

V této kapitole budou shrnuty poznatky, které¢ jsem pomoci rozhovorti a pozorovani
zjistila od senioril, pracovnikil, i canisterapeuta daného domova pro seniory. Nekteré otazky

se mohou liSit, protoze se jedna o rizné cilové skupiny.

Prvni éast: Vliv canisterapie na psychickou oblast Zivota seniora

Jaké maji klienti domova pro seniory pocity pired zacatkem canisterapie?

U této otazky se shodli klienti, pracovnici i canisterapeut, ze se klienti, ktefi
canisterapii vyuzivaji, vzdy na tuto aktivitu té8i. Klienti, kterych jsem se dotazovala se
canisterapie ucastni pravideln¢, vzdy kdyz je moznost. Podle canisterapeuta, jsou pied
zaCatkem canisterapie jiZ pfipraveni zalit sterapii a Casto maji koupené pamlsky pro

canisterapeutického psa.

Jaké maji klienti domova pro seniory pocity po ukonceni canisterapie?

Po poloZeni otazky se ob¢ klientky hlésily k nazoru, Ze po ukonceni canisterapie maji
radost, Ze se konala. Stejné tak se k tomu stavéli ob& pracovnice domova pro seniory, které
zadné pocity smutku po odchodu canisterapeuta nezaznamenavaji. Opacné to ale vidi
canisterapeut, ktery se pfi odchodu casto setkdva s litostivymi projevy klientd. Vzhledem
k vypovédim pracovnikiim i klientim domova pro seniory se domnivam, Ze se jedna spiSe o

kratkodobé reakce.
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Jak canisterapie ovliviiuje psychicky stav klientii v domové pro seniory?

Pracovnikll 1 canisterapeuta jsem se dotazovala, zda si vSimli né&jakych psychickych
zmén na svych klientech. Obé pracovnice, které se ucastnily rozhovoru, potvrdily, ze
canisterapie ma pfiznivy vliv na psychiku klientl, nicmén¢ se jednd vzdy pouze o
kratkodobou zélezitost. Canisterapeut navstévujici zafizeni si béhem canisterapie v§ima zmén
v chovani klientii. Jedné se naptiklad o klienty, ktefi se béhem canisterapii stavaji aktivnéjsi

atd.

Druha ¢&ast: Vliv canisterapie na fyzickou oblast Zivota seniora

Jaké fyzické Cinnosti canisterapie zahrnuje?

Canisterapie v tomto domové seniorll nevyuziva tzv. polohovani, které ma za ucel
ptiznivé plisobit na fyzicky stav klienta, ale i1 tak zahrnuje urcité fyzické ¢innosti. Vzdy zalezi
hlavné na klientovi, jakych prvkil se rozhodne ucastnit, protoze celd terapie je zaloZena na
dobrovolnosti. Klienti odpovédéli, Ze psa pouze pohladi nebo si mohou zkusit mu dat néjaky
povel, jako je naptiklad ,,dej pac”. Pracovnice odpovédély, ze klienti davaji psim casto
pamlsky z ruky nebo je podrbou, avSak vzdy zdlezi na canisterapeutovi, co klientim dovoli.
Canisterapeut program vzdy uzplsobuje klientovu stavu, to znamend, Ze i fyzickou cast
canisterapie vzdy zvoli tak, aby odpovidala klientovym schopnostem. Zatimco nékteti klienti
psovi davaji povely, jini klienti se k nému musi sklonit a n¢ktefi ho pouze pohladi nebo mu

daji pamlsek.

Jak canisterapie ovliviiuje fyzicky stav seniorti v domové pro seniory?
Klienti a pracovnici domova pro seniory 1 canisterapeut se shodli na tom, Ze
canisterapie vedena v domové pro seniory nevede k vyraznému zlepSeni fyzického stavu

klienta.

Tfeti ast: Vliv canisterapie na socidalni oblast Zivota seniora

Jak se vlivem canisterapie zlepSuji vztahy mezi klienty?

U této otazky klientky domova pro seniory odpovédéli, ze vztahy mezi klienty
canisterapie neovliviiuje. Ostatni klienti o canisterapii nemaji bud’ zajem, nebo si spolu
nerozumi. Jedna z pracovnic u nékterych klientl zlepSeni vidi a druha vzdy pozorovala pouze
momentalni zménu. Canisterapeut vtomto domové se vétSinou snazi pracovat praveé
s komunikaci mezi klienty a podnécuje je, aby spolu béhem canisterapie komunikovali. Pfi

odchodu také zaznamenava, Ze si klienti €asto o canisterapii mezi s sebou povidaji.
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Jak se vlivem canisterapie zlepSuji vztahy mezi klienty a personalem?

Ob¢ klientky domova pro seniory uvedly, ze si s persondlem o canisterapii popovidaji
rad¢ji nez s ostatnimi klienty. Stejné tak to uvadi 1 obé pracovnice, i kdyz jedna vidi pouze
kratkodobou zménu. Canisterapeut sice zménu vztaht mezi klienty a pracovniky domova pro
seniory nevidi, nicméné se snazi o to, aby spolu personal s klienty museli kviili canisterapii

komunikovat.

2.2.8. Porovnani vlivu vlastnictvi psa a odbornikem rizené canisterapie

Prvni ¢ast: Vliv canisterapie na psychickou oblast Zivota seniora

Tti ze Ctyt seniort Zzijicich ve své domacnosti se shoduji, ze vlastnictvi psa ma na
jejich psychicky stav ptiznivy vliv. Zadny piiznivy vliv na psychiku nepozoruje pouze jeden
senior, ten piiznava, ze divodem této skutecnosti je pravdépodobné to, ze psa jiného plemene,
nez jaké ma rad zdedil jiz v dospélém veéku, tudiz s nim jiz nemohl pracovat podle svych
predstav. Seniofi na sobé pozorovali napiiklad zmény nalady nebo zmirnéni pocitu samoty.
Pozitivnich zmén na psychickém stavu seniort si v§imli i pfibuzni seniorti, se kterymi jsem
provadéla rozhovor. VSichni Ctyfi respondenti si po pofizeni psa seniorovi vSimli zlepSeni
psychického stavu svych piibuznych. Pfibuzni seniort si u seniord vSimli napiiklad lepsi
nalady nebo zmirnéni pocitu nudy u seniora.

O vliv canisterapie na psychickou oblast jsem se zajimala i v domové pro seniory. Obé
pracovnice, které se Ucastnily rozhovoru, si vSimly, Ze canisterapie ma piiznivy vliv na
psychiku klient, nicméné se jednd vzdy pouze o kratkodobou zalezitost. Canisterapeut
navstévujici domov pro seniory si béhem canisterapie v§imé 1 dlouhodobych zmén v chovani

klientl. Jedna se napiiklad o klienty, kteti se béhem canisterapii stavaji aktivnéjsi a podobné.

Druha cast: Vliv canisterapie na fyzickou oblast Zivota seniora

Tti z dotazovanych seniort Zijicich ve své vlastni domacnosti povazuji sviyj fyzicky
stav lepsi po pofizeni psa, posledni ze seniorti u svého fyzického stavu zménu nepozoruje. I
pfesto vSichni Ctyfi respondenti pfiznavaji, Ze maji po pofizeni psa vice pohybu. Kromé
jednoho ptibuzného, ktery zmény ve fyzickém stavu u seniora po potizeni psa nezaznamenal,
si ostatni tfi respondenti v§imli pozitivnich zmén fyzického stavu seniora, konkrétné zlepSeni
pohyblivosti seniora popiipadé toho, Ze je senior aktivngj$i. I pfibuzni seniort si vSimli u
svych blizkych po pofizeni psa prokazatelné vétsiho mnozstvi pohybu.

Canisterapie v mnou sledovaném domové pro seniory se nezaméfuje na fyzicky stav
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klientd, avSak obsahuje i fyzické Cinnosti. Canisterapeut program vzdy uzptisobuje klientovu
stavu, to znamena, ze 1 fyzickou €ast canisterapie vzdy zvoli tak, aby odpovidala klientovym
schopnostem. Zatimco nékteti klienti se psem cvici rizné cviky, jini klienti se k nému musi
sklonit a néktefi ho pouze pohladi nebo mu daji pamlsek. O tom, Ze tato forma canisterapie
nema zadny viditelny vliv na fyzické zlepSeni klientli, tohoto domova pro seniory se shodli

canisterapeut, pracovnici i klienti domova pro seniory.

Tieti éast: VIiv canisterapie na socidlni oblast Zivota seniora

Vlastnictvi psa seniorim v domécnosti pomaha s kontaktem s lidmi, nicmén¢ vétSinou
se nejedna o Uplné ciziho Clovéka, se kterym by se dali diky psovi do fe¢i. Na tomto faktu se
shodli seniofi i jejich ptibuzni. Piestoze se diky psovi nedava do feci s uplné cizimi lidmi, tak
pomahd navazovat ptatel§téjsi vztahy s lidmi, se kterymi se senior alespont minimalné zna.
Najdou 1 seniofi, kterym pes s kontaktem s ostatnimi lidmi brani, protoZe se nesnese s jinymi
psy nebo je netrpélivy, kdyz si chce senior povidat se svymi znamymi. Dulezity fakt, ktery
také plisobi na vliv vlastnictvi psa na socidlni oblast je to, zda senior zije na vesnici, ¢i ve
mésté. Oba seniofi Zijici ve vesnici na otazku, jak pes pomahd s kontaktem s cizimi lidmi,
odpovédéli, Ze jim pes nemlze nijak pomoci, protoZe ve vesnici se vSichni znaji, nicméné i
zde pes pomaha seniorovi rozvinout pratelské vztahy s ostatnimi.

Canisterapeut se ve sledovaném domové pro seniory ve velké mife soustiedi pravé na
komunikaci a vztahy klientl, at’ uz s ostatnimi klienty nebo s persondlem. Nicméné vztahy
mezi klienty se podle klientd vlivem canisterapie nijak nezlepSuji. Ackoliv se podle obou
klientd vztahy mezi klienty diky canisterapii se nijak nezlepsuji, tak canisterapie piizniveé
pusobi na vztahy mezi klienty a personalem. Ob¢ pracovnice vidi vlivem canisterapie u
klientl zlepSeni v oblasti vztahli mezi klienty i v oblasti vztahii klient k personalu, ale jedna
z pracovnic vidi zlepSeni v obou oblastech pouze, jako kratkodobé, bezprostfedné po

canisterapii.

57



3. Diskuze

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit, jaky je vliv canisterapie na kvalitu Zivota seniora.
Jelikoz vyzkum probihal ve dvou liniich, byl tento cil rozdélen na n€kolik dil¢ich cilt.

Konkrétn€, popsat jak ovliviiuje kvalitu Zivota seniora nefizena canisterapie, tedy
vlastnictvi psa a jak ptisobi odbornikem (canisterapeutem) fizend canisterapie. U vyzkumnych
cili mé zajimalo pisobeni vlivu canisterapie, at’ uz ftizené, ¢i nefizené na psychickou,
fyzickou a socialni oblast Zivota seniord. Pro dosazeni vyzkumnych cilt byly vytvofeny
nasledujici-vyzkumné otazky:

- Jak plsobi nefizena canisterapie, tedy vlastnictvi psa, na kvalitu Zivota seniora?

- Jak plsobi fizena canisterapie na kvalitu Zivota seniora?

Kwvili moznosti poznatky Iépe specifikovat, rozdélila jsem vyzkumné podotazky na mensi
celky a to:

- Jak canisterapie ovliviiuje psychickou oblast seniorova Zivota?

- Jak canisterapie ovliviiuje fyzickou oblast seniorova Zivota?

- Jak canisterapie ovliviiuje socialni oblast seniorova zivota?

Pti plnéni vyzkumnych cilt byly pouzity kvalitativni metody vyzkumu. Vyhodu téchto
metod spatfuji vtom, ze umoziuji vyzkumnikovi hlubsi pohled do tématu nez tomu je

u kvantitativnich metod.

Hlavni cil vyzkumu: Zjistit, jaky je vliv canisterapie na kvalitu Zivota seniora.

VéEtSi vliv canisterapie  na kvalitu Zivota seniora shledavdm v nefizené formé
canisterapie, tedy ve vlastnictvi psa. Ackoliv i odbornikem vedend forma canisterapie ma
uspokojivé ulinky, pfedevSim v oblasti psychické a socidlni, tak se z diivodu nedostatku
canisterapeutll nekona v takové mite, aby tyto uCinky byly dlouhodobé.

Odbornikem fizend forma canisterapie ovliviiuje predevSim socidlni a psychickou
oblast. Naproti tomu nefizend forma canisterapie, kterd je ve vétSin€é piipadid témét
nepretrzita, ovliviiuje psychickou, socialni i fyzickou oblast a byt je to velice individualni, tak
ve vetSiné piipadl ve vetSim méfitku, nez tomu tak je pfi odbornikem fizené formé

canisterapie.

58



Prvni diléi cil vyzkumu: Popsat, jak pitsobi neiizend canisterapie, tedy vlastnictvi psa na

kvalitu Zivota seniora

Ptfi plnéni prvniho dil¢itho vyzkumného cile, tedy ,,Popsat, jak plsobi nefizena
canisterapie, tedy vlastnictvi psa na kvalitu zivota seniora“ jsem vyuzila pozorovani seniord.

Také jsem vedla rozhovory se seniory zijicimi ve své vlastni domacnosti. Z divodu ziskani

dalsiho thlu pohledu na problematiku, jsem vedla rozhovory také s lidmi, kteti maji ptibuzné

vvvvvv

vvvvvv

pokud by byl vzorek respondentli pouze z vesnice nebo mésta, mohlo by dojit k ovlivnéni
vysledkl. Vyhodu ve vybéru osob osobné spatfuji v tom, Ze vSechny respondenty zndm jiz
delsi dobu a pravidelné se potkdvame. Proto jsem mohla do vyzkumu zahrnout i pozorovani.

Dale byly zvoleny ¢tyii osoby, které maji ptibuzného seniora, ktery zije ve své vlastni
domécnosti. Pfi vybéru téchto respondentd bylo dilezité, aby byli piibuzni se seniory
v kontaktu, aby mohli na otdzky odpovidat pravdivé a nejednalo se pouze o domnénky.

Tato linie vyzkumu byla doplnéna o piipadovou studii seniorky Zijici ve své
domacnosti. K té byly vyuzity rozhovory se seniorkou a jeji dcerou a pozorovani. I v tomto
pripadé respondentky znam jiz del$i dobu, v ¢emz spatfuji vyhodu tohoto vybéru, protoze
jsem seniorku znala jiz pied pofizenim psa a sama jsem si tak mohla v§imnout zmén, které

nastaly po pofizeni psa. Seniorka je vitalni, veseld Zena, netrpicimi vlivem odchodu do

dichodu obtizemi v psychické, fyzické ani socialni oblasti svého zivota.
Odpovédi na vyzkumné otazky:

DVO 1: Jak piuisobi nefizena canisterapie, tedy vlastnictvi psa na kvalitu Zivota
seniora?

Vlastnictvi psa ovliviiuje v podobné mife vSechny tii oblasti seniorova Zivota, na které
jsem se v této bakalafské praci zaméiila. Vzdy se jedna o individualni vliv na seniorovu

kvalitu Zivota. Pes seniorim dovede zlepsit ndladu, pfinutit je k pohybu i pomoci.

DVO 1a: Jak vlastnictvi psa ovliviiuje psychickou oblast seniorova Zivota?

Zaméifime-li se na psychickou oblast kvality zivota seniord, zjistime, Ze pes zde ma
dlouhodoby vliv, pravdépodobné to je dano faktem, ze je senior se psem v kontaktu ve velké
mife. Seniofi 1 pfibuzni seniort Zijicich v domacnosti vypoveédeli, ze pes na psychicky stav

seniorti pisobi pfedevs§im tim, Ze seniorim de¢la spolecnost a rozveseluje je. V podkapitole
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»Pes spole¢nik seniora v domdacnosti“ je uvedeno, Ze pofizeni psa je vyhodné, pokud jsou
seniofi zijici sami ve svém domoveé osaméli, citi se nepochopeni a trpi pocitem
nedostatecnosti, popiipad¢ travi mnoho casu premyslenim. Toto tvrzeni mohu na zakladé

vysledki potvrdit.

DVO 1b: Jak vlastnictvi psa ovliviiuje fyzickou oblast seniorova Zivota?

Galajdova ve své publikaci ,,Canisterapie: pes lékafem lidské duSe* zpracované
v podkapitole ,,Pes spolecnik seniora v domécnosti*“ uvadi, ze seniofi diky péci, kterou pes
potiebuje, pecuji o své fyzické zdravi. Tato informace se vyzkumem potvrdila a vSichni
seniofi i piibuzni seniorti pozoruji vlivem péce o psa zvySeni mnozstvi pohybu. Mira zvyseni
je ovSem individudlni a casto se odviji od fyzického stavu seniora pfed pofizenim psa. V této
podkapitole byla také uvedend informace, ze diky péci o psa mnoho seniord méni své
stravovaci ndvyky. Ani jeden z dotazovanych seniorll si zddné zmény u svych stravovacich
navyktl nevsiml. Dva z dotazovanych pfibuznych seniori zijicich ve své vlastni domacnosti si
u seniortt v§imli drobnych zmén v jidelnicku, naptiklad zmenseni mnozstvi oleje pfi vareni

nebo piiprava svacin na prochazky.

DVO 1c: Jak vlastnictvi psa ovliviiuje socialni oblast seniorova Zivota?

V podkapitole ,,Pes spolecnik seniora v domécnosti®, také uvadim, ze diky potiebam
psa se senior opravdu Castéji dostane mezi lidi. Tento fakt vyzkum potvrdil. Diky prochazkdm
se psem se seniofi potkdvaji s lidmi, nicméné jim pes nepomaha s kontaktem s Uplné€ cizimi
lidmi. Pes seniortim velice Casto poméaha budovat pratelské vztahy s lidmi, se kterymi se znaji
z diivéjSich dob.

Poznatky plynouci z pripadové studie

V podkapitole ,,Pes spolecnik seniora v domdacnosti“ je uvedeno, Ze pofizeni psa je
vyhodné, pokud jsou seniofi Zijici sami ve svém domové osaméli, citi se nepochopeni a trpi
pocitem nedostatecnosti, popiipadé¢ travi mnoho casu piemysSlenim. Toto tvrzeni z
mého vyzkumu opravdu vyplyva. OvSem piipadova studie zpracovana v praktické ¢asti této
bakalafské praci poukazuje na fakt, Ze vlastnictvi psa ptiznivé ovliviiuje vSechny zkoumané
oblasti Zivota seniora a to i v pfipad¢, Ze senior zddnymi at’ uz zminénymi, ¢i jinymi problémy
uvedenymi v teoretické ¢asti odchodem do diichodu netrpél, popiipade si je nepfipoustél.

V tomto piipadé se jedna o vitalni Zenu s radosti ze Zivota. Proto pes psychickou a
fyzickou oblast ovliviluje méné, 1 kdyZ seniorka pfiznava, Ze ji pes zlepSuje naladu a mysli si,
ze ma vice pohybu, neZ méla pred pofizenim psa. Dcera seniorky ovSem tvrdi, Ze seniorka

vice pohybu nema, protoZze vlivem Casu straveného péci o psa ubylo prace na zahrad¢ a
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podobnych pohybovych aktivit. V tomto pfipadé pes ovlivituje nejvice socidlni oblast kvality
zivota seniorky. Stejné jako u ostatnich respondenttl, ani zde pes nepomdhé navazovat kontakt
s uplné cizimi lidmi, avsak seniorka diky psovi vybudovala ptatelsky vztah s jinou seniorkou,

se kterou se stykala pravideln¢.

Druhy dilci cil: Popsat, jak pitsobi odbornikem (canisterapeutem) fizend canisterapie na

kvalitu Zivota seniora

Pti plnéni druhého dil¢iho cile: Popsat, jak pusobi odbornikem (canisterapeutem)
fizend canisterapie na kvalitu Zivota seniora jsem vyuzila opét metody rozhovoru a
pozorovani. Rozhovory jsem vedla sklienty a pracovniky domova pro seniory a
canisterapeutem. Pfi vybéru respondenti z domova pro seniory bylo dulezité, aby se

respondenti z fad klientl pravideln€ Gcastnili canisterapie.
Odpovédi na vyzkumné otazky:

DVO 2: Jak piisobi Fizena canisterapie na kvalitu Zivota seniora?

V podkapitole ,,Pes spole¢nik seniora" popisuji, jaké oblasti miize ovlivnit u seniora
canisterapie v domové pro seniory. [ v této C¢asti vyzkumu jsem se zaméfila na psychickou,
socialni a fyzickou oblast seniorova Zivota.

Pti vybéru respondenti zfad pracovnikii jsem kladla duraz na to, aby byl jeden
z pracovnikli peCovatel a druhy socialni pracovnik daného domova pro seniory. Aby byla
bakalarska prace doplnéna o dalsi uhel pohledu na canisterapii v domové pro seniory, byl
proveden také rozhovor s canisterapeutem

Z vyzkumu plyne, Ze canisterapie v daném domov€ pro seniory fyzickou oblast
seniorova zivota ovliviluje pouze minimalné¢ nebo vibec. Canisterapie se zde zaméfuje na
psychickou a socidlni oblast zivota klientd a zde jsou vysledky viditelné, i kdyZ spiSe
kratkodobého razu. Pii vybéru respondentli z domova pro seniory bylo dulezité, aby se

respondenti z fad klientl pravidelné Gc¢astnili canisterapie.

DVO 2a :Jak canisterapie ovliviiuje psychickou oblast seniorova Zivota?

V teoretické Casti je popsano, ze canisterapie vykonavana v domove pro seniory muze
pomoci seniorovi zlepsit sebevédomi nebo ovlivnit emoce. Pracovnici v domové pro seniory,
se kterymi byly provedeny rozhovory, potvrdili, Ze canisterapie méa opravdu vliv na psychiku
klientl. VétSinou se ovSem nejednd o dlouhodobou zélezitost. Canisterapeut si v§ima u
klienti 1 dlouhodobych posunii, nicméné je s klienty v kontaktu pouze béhem canisterapie a

nevi, jak klienti pisobi mimo canisterapii.
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DVO 2b: Jak canisterapie ovliviiuje fyzickou oblast seniorova Zivota?

V teoretické Casti v kapitole a podkapitole je uveden, ze podle Galajdové mize mit
canisterapie vedend v domovech pro seniory vliv na fyzickou oblast Zivota seniora. I béznymi
ukony, jako je napiiklad Cesani psa, klient procvicuje uchop a tim, ze musi napiiklad u ¢esani
psa stat, procvicuje rovnovahu. Canisterapii se v tomto domove pro seniory ve fyzické oblasti
nedosdhlo zadnych viditelnych vysledkii. Na tomto faktu se shodli klienti i pracovnici

domova pro seniory 1 canisterapeut, ktery dodal, Ze ackoliv jim vedena canisterapie obsahuje

fyzické tkony, tak neni jeho cilem dosdhnout rapidniho zlepseni fyzického stavu klientt.

DVO 2c¢: Jak canisterapie ovliviiuje socialni oblast seniorova Zivota?

V teoretické casti uvadim v kapitole ,,Pes spolecnik seniora“ podkapitole ,.Pes
v domové pro seniory®, ze podle Stanéikové a Sabatové mize vlivem canisterapie dojit
k uvolnéni bariér mezi klienty a personalem i1 mezi klienty samotnymi. Ve zkoumaném
domové pro seniory opravdu dochazi k uvolnéni bariér mezi klienty a pracovniky, tento fakt
mi potvrdili vSichni dotazovani klienti i pracovnici. Podle pracovnikd se jedna pouze o
momentalni zménu. Canisterapeut nevi, jaké vztahy maji klienti s persondlem, kdyz neni
v domové pro seniory, nicméné se na jejich vztahu snazi pracovat naptiklad pozadavky na
vzajemnou domluvu. Vztahy mezi samotnymi klienty canisterapie v daném domové pro
seniory zlepSuje méné, podle tdzanych klienti viibec ne, podle pracovniki mirn€ ano, jedna se
vzdy pouze o chvilkovou zélezitost. NejvetSich zmén v této oblasti si v§ima canisterapeut pii
svém odchodu, kdy spolu klienti o uplynulé canisterapii hovoti. Na zlepSovani vztahli mezi
klienty se canisterapeut snazi pracovat piedev§im pomoci skupinovych aktivit, ty ale nejsou
mozné uskutecniovat u nemobilnich klientli, u kterych canisterapie probihd piimo v pokoji

klienta.

Pribéh vyzkumu

Pribéh tohoto vyzkumu byl pomémné hladky bez vaznych komplikaci, nicméné jako
v kazdém vyzkumu se zde drobné problémy vyskytly.

V ¢&asti vyzkumu zabyvajici se vlivem vlastnictvi psa na kvalitu Zivota seniora se
vyskytl pouze jeden problém a to, Ze jeden respondent si béhem zkoumani problému
rozmyslel svoji u€ast ve vyzkumu. Podafilo se mi nahradit respondenta jinym respondentem,
ktery také splioval vSechna potifebna kritéria. Dalsi, 1 kdyZ uz mirnéjsi ptekdZkou byla
nervozita a strach z nedostate¢nych znalosti respondenti. Nervozitu jsme spolu fesili tim, Ze

si respondent mél moZznost vybrat misto, které mu je nejpiijemnéjsi a tak jsme rozhovory
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vykonavali napiiklad v kavéarnach, na prochazkach nebo na zahrad¢ respondenta. Abych
respondenty zbavila ostychu, tak jsme si spolu pfed zahajenim rozhovoru pouze povidali o
tom, o ¢em bude vyzkum a na co se budu ptat, také jsem je ujistila, ze v tomto rozhovoru
neexistuje Spatnd odpovéd’ a otdzky budou vzdy polozeny tak, aby jim porozuméli. Aby se
respondenti zbavili ostychu z nahravaciho zafizeni, tak jsem rozhovor zacinala otdzkami, jako
napiiklad jaké maji respondenti kromé psa koniCky a podobné. V této ¢asti rozhovoru se
respondenti uvolnili a ujistili se, Ze se opravdu nejednd o nic slozit¢ho a dale odpovidali jiz
s VEtSi jistotou.

Pti provadéni rozhovorii v druhé linii vyzkumu, zabyvajici se vlivem odbornikem
fizené canisterapie na kvalitu Zivota, trp€li pracovnici i canisterapeut mirnou nervozitou a
strachem z toho, Ze nebudou umét odpovédét na kladené otazky. Nejednalo se vSak o jev

ey

takové miry, jako u senior zijicich v domacnosti.
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4. Zavér

Hlavnim cilem této bakalafské prace bylo popsat vliv canisterapie na kvalitu zivota
seniora. Tento cil jsem rozd¢lila na tfi dil¢i cile a to, popsat jak ovliviiuje kvalitu Zivota
seniora nefizend canisterapie, tedy vlastnictvi psa a jak pusobi odbornikem (canisterapeutem)
fizend canisterapie. U téchto dil¢ich cilti jsem se zabyvala vlivem na psychickou, socidlni a
fyzickou oblast Zivota seniord.

V teoretické Casti jsem popsala, jak mtiZze canisterapie ptisobit na ¢lovéka. V této Casti
hodnotim jako nejpfinosné€j$i zdroj informaci publikaci od Markéty Stancikové a Jitky
Sabatové - Canisterapie v teorii a praxi: sbornik her a pomticek pro praktickou realizaci
canisterapie u raznych cilovych skupin. Dale v teoretické Casti byly popsany napiiklad pojmy
senior, kvalita zivota a socialni sluzba.

Praktickou ¢ést jsem rozdélila na dvé linie. Prvni linie se zabyvala vlivem nefizené
canisterapie na kvalitu zivota a druh4 linie se zabyvala vlivem odbornikem fizené canisterapie
na kvalitu zivota seniora. Ke svému vyzkumu jsem vyuzila kvalitativni metody vyzkumu
interview a pozorovani.

V prvni linii jsem vedla rozhovory pfimo se seniory a poté s piibuznymi seniort.
Béhem zkoumani této linie jsem zjistila, Ze neformalni canisterapie ovliviiuje ve velké mite
vSechny tii oblasti seniorova zivota podobnou mirou. Pes seniorovi dokaze zlepsit néaladu,
zbavit ho pocitu samoty, zajistit vys$§i miru pohybu, pomoci s navazanim piatelskych vztahii
se sousedy nebo s jinymi lidmi, se kterymi se alesponi od vidéni zna. Také jsem zjistila, Ze to
zda senior zije ve mésté ¢i na vesnici vliv canisterapie ve velké mife neovliviiuje, protoze i
kdyz respondenti z vesnice vlastni zahradu, tak chodi se psem na prochdzky. Jedina oblast,
ktera se odliSuje u lidi z vesnice a od lidi ve méstech je seznamovani s cizimi lidmi, protoZe
lidé na vesnici se uz vétSinou znaji z diivéjska, nicméné i zde pes seniorim pomaha budovat
pratelské vztahy.

Netizena canisterapie ovliviiuje seniora ve vétsi mife nez fizend, pravdépodobné kvili
castéjSimu kontaktu se psem. Vlastnictvi psa ovliviiuje jak, psychicky, fyzicky tak 1 socialni
stav v podobné mife, samoziejmé& mira ovlivnéni je individualni. U psychického stavu seniorii
pes pfinasi zlepSeni nalady, ale také déla seniorovi spole¢nika a vyplni mu prazdny den. Pes
seniorim pomaha i ke zlepSeni jejich fyzického stavu, a to pfedevSim zvySenim mnozstvi
pohybu. V socidlni oblasti pes seniori ve velké mife neusnadiiuje navazovani kontakti

s Uplné€ cizimi lidmi, nicméné ptiznivé plsobi na budovani ptatelskych vztaht.
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Vyzkum jsem doplnila osobni ptipadovou studii, kterou jsem zpracovala o seniorce,
kterou zndm dlouhou dobu. Znala jsem ji jiz pfed pofizenim psa, a tak jsem si sama mohla
vSimnout rozdill, které po pofizeni psa nastaly. K této piipadové studii jsem vyuzila
pozorovani a rozhovory piimo se seniorkou i jeji dcerou. Tento piipad je oproti vétSing
zpracovanych ptipadi zvlastni v tom, ze pes zde nebyl pofizen zamérné, ale byl zdédeny.
V tomto piipadé se jednd o pomérné vitalni zenu, kterd neméla zddné problémy spojené
s odchodem do dichodu, nicméné¢ 1 zde ma péCe o psa priznivé UCinky a to predevsim
v socialni oblasti Zivota seniorky.

V druhé linii jsem vedla rozhovory s klienty a pracovniky domova pro seniory,
vyzkum jsem také doplnila rozhovorem s canisterapeutkou, ktera se vénuje canisterapii se
seniory. Pracovnici 1 canisterapeut trpéli mirnou nervozitou a strachem z toho, ze nebudou
umét odpovédét na kladené otdzky, nicméné se nejednalo o jev takové miry, jako u seniorti
zijicich v domacnosti. Mirnou piekazkou béhem této faze vyzkumu bylo to, ze nékteti klienti
domova pro seniory trpi mirnou formou demence, a tak si nékteré zalezitosti htife vybavovali.
Béhem zkoumani vlivu canisterapie na seniora jsem doSla ke zjisténi, Ze fizené
canisterapeutické aktivity sice s sebou nesou zlepSeni seniorova stavu v oblasti psychické,
kdy seniorim navstéva canisterapeutického tymu zlepsi naladu, ale se jednd pouze o
kratkodoby efekt. Ve velké mife také canisterapie v domové pro seniory ovlivituje socidlni
oblast klientova Zivota, kdy nejvice plisobi na vztahy klientl s pracovniky, avSak se vétSinou
bohuzel jedna pouze o kratkodoby efekt. PrestoZze canisterapie obsahuje i fyzické ¢innosti, tak
efekt v této oblasti je prakticky nulovy.

Na zavér byla do bakaléaiské prace zatfazena diskuze. V diskuzi se nachéazi shrnuti
vyzkumu 1 prolnuti informaci uvedenych v teoretické ¢asti se zjisténimi plynouci z vyzkumu
v praktické ¢asti této bakalaiské prace.

Veétsi vliv na kvalitu Zivota seniora spatfuji v neformalni canisterapii, protoZe je senior
se psem neustale v kontaktu, a tak je vliv spiSe dlouhodobého razu. Pokud je senior se psem u
fizené canisterapie v kontaktu pouze jednou za dva tydny, tak canisterapie pravdépodobné
nema takovy Ucinek, ktery by mohla mit, pokud by travil senior se zvifetem vét§i mnoZstvi
Casu a prebiral za n€j v ramci svych moznosti ¢aste¢nou zodpovédnost. Bohuzel je na Gizemi
Ceské republiky pouze malé mnozstvi canisterapeutii, kteii se vénuji canisterapii u seniorti.
Tento problém by mohl feSit zaméstnanec domova pro seniory, ktery by vlastnil psa a s nim
skladal canisterapeutické zkousky a dochézel s pracovnikem do domova pro seniory. Klienti
by tak mohli byt Castéji v kontaktu se psem, popiipad¢ pievzit ¢aste€nou odpovédnost za

zvite. I kdyz existuji domovy pro seniory, kde toto funguje, tak je tato moZznost velice naro¢na
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pro zvife i pro personal, ktery ma zvife na starost.

Osobn¢ bych povazovala v budoucnu za vhodné udé€lat vyzkum, ktery by zahrnoval
vice respondentl a srovnani poznatkii z vice domovil pro seniory, idealni by bylo, kdyby
alespon jeden z domovt pro seniory fungoval i se zvitaty.

Téma této bakalatské prace pro mne bylo velice zajimavé a piinosné. Dle mého nézoru
by mohla prace piinést piinos i né€kterym neziskovym organizacim. Jednd se naptiklad o
domovy pro seniory. Poznatky ziskané¢ vyzkumem v této bakalarské praci mohou dale vyuzit
neziskové organizace vénujici se aktivizaci seniort, ale také psi ttulky, které by se mohli pfi
snaze umistovani psti zaméfit na skupinu seniorti, protoze toto umisténi by pfineslo piinos
obéma zucastnénym stranam. V neposledni fadé by mohli vysledky ziskané timto vyzkumem
vyuzit, napfiklad studenti, pracovnici v socidlnich sluzbach ale i seniofi zijici ve vlastnich

domacnostech, ¢i jejich ptibuzni.
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6. Prilohy

Ptiloha I: Schéma vyzkumnych cili
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Popsat vliv canisterapie
na kvalitu Zivota seniora
u
) . ,
Popsat vliv nefizené Popsat vliv odbornikem
canisterapie na kvalitu  |€ 5  fizené canisterapie na
7ivota seniora kvalitu Zivota
v v v J ,
Zjistit, jak Zjistit, jak Zjistit, jak Zjistit, jak Zjistit, jak
nefizena nefizend nefizena odbornikem odbornikem
canisterapie canisterapie canisterapie fizend fizend
ovliviiuje ovliviiuje ovliviuje canisterapie canisterapie
psychickou socialni fyzickou ovliviiuje ovliviiuje
oblast oblast oblast psychickou socialni
Zivota Zivota Zivota oblast oblast
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Ptiloha II: Otazky pro seniora zijiciho ve své domécnosti

Zjistit, jak
odbornikem
fizena
canisterapie
ovliviuje
fyzickou
oblast

Uvodni otazky

Jakym zpUsobem jste ke psovi prisel?

Mate i jiné konicky?

Hlavni otazky

psychicka oblast

Jak pes ovliviiuje vas psychicky stav?

Kolik ¢asu se psem denné travite?

Jak a kde travite tento cas?

Co pro Vas vas pes znamena?

Jak se po pofizeni psa zménil vas denni rezim?

fyzicka oblast

Jak se po pofizeni psa zménila vase fyzicka kondice?

Jak se po pofizeni psa zménila funkce vaseho imunitniho systému?

Jak se po pofizeni psa zménili vase stravovaci navyky?

Travite vice ¢asu pohybem nez dfive?

socialni oblast

Jak vdm pes pomaha pfi seznamovani, nebo kontaktem s cizimi lidmi?

Jak vdm pes pomaha pti budovani pratelskych vztah(?

Kdo vdm pomaha pfi péci o psa?

Ukonéovaci otazky

Je néco, na co jsme béhem rozhovoru zapomnéli?

Chtél byste se na néco zeptat vy?
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Ptiloha III: Otazky pro pfibuzného seniora

Uvodni otazky

Jak senior pfisel ke svému psovi?

Kolik ¢asu se psem travi?

Hlavni otazky

Jaky ma pes vliv na psychicky stav seniora?

Kolik ¢asu se psem senior travi?

psychicka oblast —— - —
Jaké aktivity se psem senior podnika?

Co pro seniora pes znamena?

Jaky ma pes vliv na fyzickou zdatnost respondenta?

Jaké nastaly po pofizeni psa zmény funkce imunitniho systému seniora?

fyzicka oblast - — —
Ma senior vice pohybu nez dfive?

Jak se po pofizeni psa zménily seniorovi stravovaci ndvyky?

Jak pomaha pes seniorovi s kontaktem s cizimi lidmi?

socidlni oblast | Jak pes pomaha seniorovi budovat pratelské vztahy?

Jak se psem seniorovi pomahate?

Ukoncovaci otazky

Je néco, na co jsme béhem rozhovoru zapomnéli?

Chtél byste se na néco zeptat vy?

Ptiloha IV: Otazky pro pracovnika domova pro seniory

Uvodni otazky

Jak Casto dochazi canisterapeut do zatizeni?

Jak canisterapie v zafizeni probiha?

Hlavni otazky

Jaka nalada u klientl prevlada pred prichodem canisterapeutického tymu?

Jaka ndlada u klientd prevlada po odchodu canisterapeutického tymu?

psychicka oblast - : — — — -
Jak canisterapie ovliviiuje psychicky stav klientd domova pro seniory?

Co pro seniora pes znamena?

Jaké fyzické ¢innosti zahrnuje canisterapie vtomto domové pro seniory?

fyzicka oblast | Jak canisterapie ovliviiuje fyzicky stav klientd domova pro seniory?

Zlepsila se po canisterapii klientova sebeobsluha?

Jak se vlivem canisterapie zlepSuji vztahy mezi klienty?

socialni oblast

Jak se vlivem canisterapie zlepsuji vztahy klient(l s pracovniky?

Ukonéovaci otazky

Je néco, na co jsme béhem rozhovoru zapomnéli?

Chtél byste se na néco zeptat vy?
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Ptiloha V: Otazky pro klienta domova pro seniory

Uvodni otazky

Kolik je vam let?

Jak Casto vas canisterapeuticky tym navstévuje?

Jak canisterapie probiha?

Hlavni otazky

psychicka oblast

Jaké mate pocity pred za¢atkem canisterapie?

Jaké mate pocity po ukonceni canisterapie?

Jak ovliviiuje canisterapie vas nazor na toto zafizeni?

fyzicka oblast

Jaké fyzické Cinnosti canisterapie zahrnuje?

Vliv canisterapie na kvalitu Zivota seniora

socialni oblast

Jak canisterapie pomdha s kontaktem s ostatnimi klienty?

Jak canisterapie pomadha s kontaktem s pracovniky zafizeni?

Ukoncovaci otazky

Je néco, na co jsme béhem rozhovoru zapomnéli?

Chtél byste se na néco zeptat vy?

Ptiloha VI: Otazky pro canisterapeuta

Uvodni otazky

Co Vas privedlo na myslenku vénovat se canisterapii?

Jak ¢asto dochazite do zatizeni?

Jak canisterapie probiha?

Setkal jste se nékdy se zpétnou vazbou napftiklad ze strany rodiny?

Hlavni otazky

psychicka oblast

Jaka je nalada v zafizeni, kdyZ do néj prichazite?

Jaka je nalada v zafizeni, kdyZ z néj odchazite?

Jakych psychickych zmén jste si u klientl, béhem canisterapie vsiml?

fyzicka oblast

Jaké fyzické ¢innosti klienta canisterapie obsahuje?

Jak se vlivem canisterapie méni fyzicky stav klient??

socialni oblast

Jak se diky canisterapii rozviji vztahy a komunikace mezi klienty?

Jaky personal se canisterapie ucastni?

Jak se diky canisterapii rozviji vztahy a komunikace mezi klienty a
personalem?

Ukonéovaci otazky

Je néco, na co jsme béhem rozhovoru zapomnéli?

Chtél byste se na néco zeptat vy?
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