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ANOTACE

Prace pojednava o problematice patologické zavislosti na hazardnich hrach. Teoreticka Cast
popisuje piiznacné aspekty patologického hrani a charakteristiku jednotlivych druhi
hazardnich her s dlirazem na vzristajici oblibu internet gamblingu. Cilem empirické Casti
je pomoci kvalitativné orientované¢ho vyzkumu zjistit psychické a socialni faktory ovliviujici

priciny, prib¢h a dasledky patologického hrani u vybrané skupiny tzv. hazardnich hracu.
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TITLE

Pathological gambling and risks of internet gambling

ANNOTATION

Master thesis is focused on the topic of gambling disorder. Theoretical part describes the
typical aspects of gambling disorder and characteristics of various types of gambling with
emphasis on the growing popularity of internet gambling. The aim of the practical part was to
carry out a qualitative research focusing on the identification of psychological and societal
factors influencing the causes, course and consequences of pathological gaming at a selected
group of gamblers.
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Uvod

Bezduché mackani tlacitka na automatech. Tak obvykle lidé vnimaji a popisuji
zavislost na hazardnich hrach. Pfitom jsou schopni v téze vét€ oznacit koufeni a alkohol
za spolecensky tolerovanou nefest, ktera uz tak nesmyslna neni. Lidé, ktefi si vSak hrac¢skymi
epizodami prosli, védi, ze odolat hazardu je Upln¢ stejné tézké. Podobnost patologického
hracstvi s ostatnimi zavislostmi je neoddiskutovatelnd. Vyznamné se li§i predevSim
Vv nésledcich, které pfinasi. I sebeschopnéjsi alkoholik ziejmée nepropije tisice korun za vecer,
pokud zrovna nebude zvat vSechny kolem. Hazardni hrani miize béhem par meésict ¢i let
finan¢né zruinovat jedince, rodinu i dalsi blizké. Na druhou stranu patologické hrac¢stvi ptimo

nevyvolava zadné dalsi zdravotni problémy jako tieba alkohol a drogy.

S hazardnim hranim vS§eho druhu jsem si béhem mladistvych let uzil mnoho dobrého
i $patného. Ono v 18 letech zni¢ehonic vyhrat 2000 korun je ohromné lakavé a neni tak tézké
si predstavit, Ze t¢émto sniim n¢kdo propadne. Musim pfiznat, Ze mé celkové€ prostfedi hazardu
vzdy svym zplsobem fascinovalo. Podobné jako ve sportu zde rozhoduje tieba jediny
moment o velké vyhte, nebo obrovské ztrat€. Ta hranice mezi uspéchem a netspéchem,
respektive $téstim a smutkem, je neuvéfitelné tenka. S timto védomim a jistym respektem

jsem si takeé toto téma vybral pro diplomovou préaci.

Téma patologického hraéstvi pfimo spadd pod obor resocializacni pedagogiky,
diky ¢emuz jsem poznatky k praci sbiral i béhem samotného studia. Takovy gambler si béhem
nekolikaletého obdobi, kdy je jeho hlavnim smyslem Zivota hazard, obvykle projde mnoha
tézkymi zivotnimi situacemi. Za tu dobu napacha jist¢ mnoho $kod a udéla fadu chyb, ale pak
ptijde den, kdy chce vSechno zménit. A sam to vétSinou nedokaze. Jen s odbornou pomoci
dokaze naptiklad narovnat rodinné vztahy nebo si zase stanovit Zivotni rezim, ktery bude
zalozeny na jinych prioritdch. Pro resocializaci patologického hrace je také typické feSeni
finan¢nich zévazkl, nebot’ ¢im je zavislost pokrocilejsi, tim obvykle stoji vice penéz.

A zpravidla nastane chvile, kdy si hra¢ musi na financovani hazardniho hrani penize pujéit.

Typickym znakem vSech zavislosti je také skuteCnost, Ze se prakticky nikomu

nevyhybaji. Existuji sice jisté rizikovéjsi skupiny, nicméné naptiklad hazardniho hrace lze

10



nalézt ve vsech myslitelnych socialnich vrstvach, a to bez ohledu na pohlavi, rasu nebo vék.
Aspekti, které mohou stat na pocatku patologického hracstvi, je mnoho, coz dokladaji i ¢etné
odborné studie, které jiz prob&hly. Samoziejmé ale existuji znaky, které se v souvislosti
S touto poruchou objevuji Castéji. Tyto piizna¢né faktory jsem se snazil shrnout v teoretické

Casti prace, kterd se vénuje vyhradné osob¢ gamblera a okolnostem hazardni hry.

Jsem zastancem tvrzeni, Ze Cisla obvykle nikdy nelZzou, a proto jsem dal$i ¢ast zaméfil
na statistické ukazatele, které dokladaji, pro¢ je potieba se problematice patologického
hraéstvi a vibec stavu hazardu v Ceské republice vénovat. Nékteré vysledky vyzkumil jsou

dle meého nazoru opravdu alarmujici.

Tteti ¢asti plynule pfechazim z teoretického badani postaveného na jiz publikovanych
informacich v praktickou ¢ast zalozenou na vlastnich zkuSenostech a pohledech.
Charakterizoval jsem nejbéznéjsi hazardni hry a upozornil na rizika spojend s internetovym
prostfedim, kde je mozné tyto hry velice snadno provozovat. Online gambling povazuji

zejména do budoucna a ve vztahu k mladym lidem za velké nebezpeci.

Ryze praktickou ¢asti je kvalitativni vyzkum, kdy jsem uskutecnil rozhovory s hraci,
ktefi v minulosti méli velké problémy s hazardnim hranim, ale v soucasnosti se snazi
ze zavislosti vylécit. Snazil jsem se hloubéji proniknout do zptsobu jejich mysleni a pochopit

jejich motivaci, ktera musi byt tak silna, ze dokaze soustavné piebijet i racionalni uvazovani.

Zcela zamémé jsem se snazil €O nejvice vyhybat legislativnim otazkam,
protoze situace kolem zdkona feSiciho tuto problematiku byla v dobé zpracovani diplomové
prace velmi nejista a prognozy se casto ménily. Nebyl k dispozici zadny uchopitelny zavér,

ktery by se dal pro ucely prace pouzit.
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1 Teoreticka vychodiska

Prvni ¢ast této se prace se vénuje problematice patologického hracstvi z pohledu
gamblera, popisuje tedy aspekty souvisejici se vznikem a propuknutim zavislosti.
Zaroven jsou piiblizeny metody diagnostiky patologického hracstvi. Zcela zdsadnim krokem
pro spravné uchopeni tématu je vymezeni pojmu, nebot’ s Vyhernimi ptistroji ¢i sazenim
je spojeno vice psychickych poruch. Tato prace se vSak vénuje vtomto ohledu té

wewv

jedinec naprosto pohlcen hrou, ackoliv mu pfinasi negativni nésledky.

1.1 Vyznam hry

Pfi snaze o pochopeni zplisobu, jakym jedinec mize propadnout hracim automatim,
rulet¢ nebo dal§im typlim hazardnich her, je nutné si uvédomit vyznam obycejné hry
Vv lidském zivoté. Hra je Cloveéku pfirozend uz od utlého détstvi a pro rozvoj osobnosti ma

nenahraditelny vyznam. Plni mnoho dutlezitych funkci, které jsou nezbytné pro vyvoj jedince.

S 24

a) poznavaci — kognitivni funkce, jejichz prostfednictvim ¢lovék vnima déni kolem
sebe a také reaguje, napf. pamétové procesy;

b) projektivni — jedinec promita do hry sviij psychicky stav a rysy osobnosti;

c) kompenzaéni — hra ptisobi jako forma odreagovani po ucent;

d) seberealiza¢ni — moznost predvést své nadani, naplnit vlastni potencial.

V détstvi slouzi hra vyhradné jen k zabavé a relaxaci. Pozdéji se, ve formé sportovnich
aktivit, stava i prostiedim, kde dochazi ke konkuren¢nimu boji a nemusi tak piinaset jen
pozitivni emoce. Obycejné potéseni ze samotné hry, tedy z toho, Ze jedinec vykonava urcitou
aktivitu, mnohdy ustupuje do pozadi, pficemz je kladen mnohem vétsi diraz na dosazeni
na psychickou odolnost osobnosti, z ¢ehoz plyne nepohoda a frustrace. Nemusi tedy jit jen

0 netspésné hrani automatt, ale hra se mize ze zabavy proménit v trapeni i jinymi formami.
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Neni ndhodou, Ze mnoho vasnivych az patologickych hra¢u se rekrutuje z fad profesionalnich

sportovcu. Zaliba v hazardu je obecné u sportovci velice Casta.

Kramar (2006, s. 14) uvadi dalsi dulezity vyznam hry, a sice potiebu uznani od lidi
v okoli: ,, Podobné jako zvirata i ¢lovék je tvor hravy a vedle potieby se bavit touzi po uznani
od ostatnich jedincii svého druhu, po urcité formé sebeprosazeni a potvrzeni své osobni
uspesnosti ve vztahu k jinym lidem. Hra je jednou z nejprirozenéjsi a nejsndze dostupnych

moznosti, jak tuto prirozenou potrebu naplnit “.

1.2 Vymezeni pojmu

V piedchozi kapitole bylo zdiiraznéno, jak je pro ¢lovéka dilezita hra. Jistd hravost
ho neopousti po cely zivot. Prakticky kazdy jedinec si najde n&jakou zalibu, které vénuje svoji
energii, volny ¢as a vétSinou i finance. Konic¢ek je Casto pro jeho vyznavace vasni, jiz je
schopny obétovat uplné vSechno. I zdanlivé nevinné konicky jako tieba sbirdni znamek miize

pfinaset problémy v osobnim Zivoté — malo ¢asu pro rodinu, financovani konic¢ku apod.

Rovnéz hrani hazardnich her mize byt pro mnoho lidi jen konickem k vypliiovani
volného Casu. Snoubi se pfi ném adrenalin, napéti, nadSeni z vyhry ¢i zklamani z prohry.
Problematicky je az okamzik, kdy se ¢lovék nedokdze od hry oprostit a ovladat ji, respektive

kdyz hra za¢ne ovladat jeho.

1.2.1 Definice

Nésledujici kapitola popisuje a vymezuje pojem Patologické hracstvi, béiné
oznacované také pojmem Gambling, jako psychiatrickou nemoc. Je zde vymezena hranice

mezi rekreaénim a patologickym hranim, které mé vyrazné negativni nasledky.

Obecné lze za patologickou povazovat kazdou zavislost, ktera jedinci a/nebo jeho
okoli zptsobuje fyzické ¢i dusevni problémy a jejim nasledkem dochazi ke snizovani kvality
zivota. Zavislosti se pro uzivatele a ¢asto 1 jeho okoli stava tiZzivou soucasti bézného zivota.
Situace muze dojit az tak daleko, ze jedinec mtize nabyt dojmu, ze bez jeho drogy nema zivot

zadny smysl (Pokorny, Telcova, Tomko, 2002).
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Hazardni hrani provazi lidsky Zivot uz po staleti, a pfestoze uz tehdy meélo na svédomi
mnoho zmatenych existenci, tak jeho patologickd forma byla uznéna jako nemoc pomérné
nedavno. ,, Patologické hrdacstvi je nosologickou® jednotkou od roku 1980, kdy bylo Americkou
psychiatrickou spolecnosti oznaceno jako medicinsky problém. Je definovano jako casté
opakované epizody hracstvi, které v Zivote dotycného cloveka dominuji nad jeho socialnimi,

materialnimi, rodinnymi a pracovnimi hodnotami a zavazky* (NeSpor, 2006, s. 59).

Pravé dominance nad vSemi dal§imi aspekty Zivota je tim, co dé€ld z obycejného
rekrea¢niho hrace patologickou osobu. Narazové hrani, které s sebou nenese vétsi finanéni
nasledky a potize v osobnim Zivoté, nelze povazovat za patologické hrani. Piikladem je
kupiikladu pravidelné sazeni Sportky nebo obcasné kurzové sdzeni na dostihové zavody.

JestliZze ma jedinec sézeni jako hobby a drzi jej pod kontrolou, neni tieba odborného zasahu.

Na druhou stranu nelze vyznam obcasného hrani tak docela bagatelizovat. | na prvni
pohled zanedbatelné problémy spojené s rekrea¢nim hranim mohou postupné eskalovat
ve vaznéjsi problémy. Zpocatku rekreacni hrani mize prertist v patologické hrani, tedy ze se

hazard stane pro jedince Zivotnim smyslem.

Zavislost obecné ma fyzickou a psychickou slozku, jejichZ projevy nemiiZze postiZzena
osoba ovlivnit. Dostatené uspokojeni v takové chvili pfinese jen samotna droga.
Jelikoz patologické hracstvi je zcela nelatkova zavislost, tak se u hracu fyzicka zavislost
neprojevuje, télo nemulze pocitovat nedostatek latky. Piehledné rozliSeni obou slozek

zavislosti definuje Prunner (2013):

a) psychickou zavislost definuje touha po ucincich latky a projevuje se uzkostmi,
depresemi, agresivitou az sebevrazednymi sklony ¢i poruchami spanku;
b) fyzicka zavislost ma fyziologicky zaklad, kdy télu chybi urcita latka. Projevuje se

abstinenénimi piiznaky ve formé kieéi, tfesu, zazivacich potizi nebo zavrati.

! Nosologie — nauka o tifd&ni nemoci
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1.2.2 Patologické hraéstvi dle MKN-10 a DSM V

Patologické hraéstvi je zafazeno v Mezinarodni klasifikaci nemoci, 10. revizi
(MKN-10), v kategorii F63 — Nutkavé a impulzivni poruchy. Pod tuto Kkategorii spadaji
poruchy s nasledujici charakteristikou: ,, Poruchy chovani, které nejsou zaraditelné do jinych
polozek. Jsou charakterizované opakovanymi ciny, které nemaji Zadnou jasnou racionalni
motivaci, nemohou byt ovladany a obecne puisobi svym nositelum poskozovani vlastnich
zajmu i zajmui jinych lidi. Osoba hovori o tom, Ze jeji chovani je spojeno s impulzy k cinnosti.
Pricina téchto poruch neni pochopitelna a jsou zde seskupeny spolecné vzhledem k popisnym
podobnostem v Sirsim slova smyslu, nikoliv vSak proto, Ze by bylo zndmo, Ze maji jiné diileZité

spolecné rysy.

Patologické hrani (pfipadné také Kompulzivni hrani) je v MKN-10 evidovano
pod ¢islem F63.0: ,, Porucha spociva v castych opakovanych epizodach hrdcstvi, které
dominuji v Zivoté subjektu na ujmu hodnot a zavazkii socidalnich, vyplyvajicich ze zaméstnani,

materialnich a rodinnych.

Ve MKN-10 lze nalézt jesté jednu nemoc, ktera shranim souvisi, ale je
od patologického hracstvi odlisna, a to ,Hazardni hradstvi a sazeni (Z72.6)“.
Nespor (2006) tuto poruchu definuje jako hrani, které ma za cil bud'to vyvolat vzruseni a/nebo
slouzi jako prostfedek k obstarani financ¢nich prostiedkd, kdy jsou motivaci pouze penize.
Lidé postizeni touto poruchou ale znaji své hranice a v kritickych Zivotnich situacich by se
dokazali hrani vzdat. Patologicky hrac¢ naproti tomu své droze odolat nedokéze a drzi se ji,

piestoze praveé ona mu zpusobuje zkazu v profesnim i osobnim zivot¢.

Nadmeérné hrani se mizZe projevit také u dalSich osob, jejichZz primarni diagnéza
jeodlisna a hraéstvi je vjejich piipadé podruznym problémem, pii jehoz odstranéni
by nedoslo u pacienta k vyraznému zlepSeni celkové stavu. Jedna se o nadmérné hracéstvi
U manickych pacienti (F30.—) a hracstvi u disocidlni poruchy osobnosti (F60.2).
Nespor (2006) proto zdiraziuje nezbytny aspekt, a sice pfitomnost penéz ¢i jinych hmotnych
statktli, které ma;ji urcitou hodnotu. Mezi patologické hraCe nelze zatadit naruzivé sbératele,

kterym sice jejich zaliba také mulze pfinést v jistych ptipadech i1 finan¢ni problémy. Hartl
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(2000) upiesnuje, ze hrac si kupuje ptilezitost vyhrat. Hazardni hra je zalozena na moznosti

vyhrat, ale také prohrat velkou finan¢ni ¢astku.

Zajimavé je, ze MKN ve své predchozi, tedy devaté revizi, jesté patologické hrani
definované neméla. Dle Nespora (2007) ji zafadila az v roce 1994, piestoze americky DSM?
tuto nemoc uvadél uz vroce 1980. Definice, ktera vychazi zjeho posledni 5. revize,
zdaraziuje podobnost s jinymi navykovymi latkami, jako je tieba alkohol. Konkrétnéji také
definuje socialni ujmy, které maji ¢asto spojitost se lhanim. ,, Patologické hracstvi je porucha
zahrnujici opakované problematické chovani ve spojeni s hazardnimi hrami, které zpusobuje
znacné potize a uzkost. Je také nazyvano zavislosti na hazardnich hrach. Pro nékteré lidi se
hazard stava zavislosti — ucinky, které se dostanou diky hrani hazardnich her, jsou podobné
ucinkum, jaké dostane alkoholik od alkoholu. Po hazardu touzi tak, jak nékdo touzi po
alkoholu nebo jinych latkach. Patologického hracstvi miize vést k problémiim s financemi,
vztahy a praci, nemluvé o potencidalnich pravnich problémech. Lidé s touto poruchou casto
skryvaji své chovani. Mohou lhat rodinnym prislusnikim se snahou zakryt své chovani
amohou se obradtit na ostatni o pomoc s financnimi problémy. Nékteri hraci hledaji

V hazardnich hrdach vzruSeni nebo akci, jini zase moznost utéku nebo otupeni “ (Wang, 2016).

Potvrzuje se, ze patologické hracstvi opravdu neni slabost a selhani jedince, ktery si
nemuZe odpustit hazeni penéz do automatu, jak se ncktefi lidé mylné domnivaji, ale opravdu
se jednd o psychickou nemoc, kterd je v mnohém podobnd naptiklad alkoholismu.
Pro odliSeni od dalSich podobnych poruch na bazi Cast¢ho kontaktu s hazardem je tieba
zduraznit, ze patologické hracstvi je vzdy uzce spojeno s financemi, tedy s moznosti vyhrat
urcity obnos penéz. Obvykle to byva pomérné velkd suma, ktera nuti hrace riskovat
ainvestovat do hry dalsi své penize. Nicméné pouhy finan¢ni zisk patologickému hraci

nestaci, potifebuje prozivat i samotné hrani.

2 Diagnosticky a statisticky manual mentalnich poruch Americké psychiatrické spoleénosti pro klasifikaci a statistiku
mentalnich poruch.
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1.3 Vznik zavislosti

Vznik zavislosti je velice pozoruhodny proces. Mize byt dlouhodoby, ale také mize
trvat jen n€kolik malo dnt. Téch okolnosti, které se na vzniku zéavislosti podileji, je mnoho.
Zarovenn neni mozné tento proces ohraniit casove. Pocatek mohl byt uz kdysi v détstvi,
u nékoho az pii dospivani, jiné pohlti az okamzity efekt hazardni hry v dospélosti, kdy tieba
nahodné vyhraji vétsi ¢astku. Obvykle clovek hraje a az po Case si uvédomi, ze mu hazard

ovliviiuje cely zivot.
1.3.1 Rizikové skupiny

Kontakt s hazardni hrou neptisobi na kazdého jedince stejné. Nékdo si z néj odnese jen
zazitek, at’ uz pozitivni nebo negativni, a presvédceni, ze se ke hie nevrati. Jini u hazardu
zastanou déle. Prednostné se samoziejmé neda wuréit, kdo jakou variantu zvoli.
Faktem nicmén¢ zustava, ze pii rozdéleni populace do ur¢itych skupin, at’ uz podle v€ku nebo

tteba podle druhu zaméstnani, 1ze nékteré oznacit za rizikovéjsi.

Vék muze byt pii tiidéni do rizikovych skupin jednim z dulezitych ukazateld, ale neni
jedinym. Miihlpachr (2008) potvrzuje, Ze rizikovymi jsou piedevSim deti a mladistvi,
ale zaroven povazuje za rizikové obecné muze, profesionalni hrace, osoby s nebezpeénymi
povolanimi, kde jsou bud’ v kontaktu se samotnou hrou (naptiklad obsluha heren) nebo maji
bézné k dispozici vétsi Castky penéz, dale pak hyperaktivni déti a nezaméstnané nebo jinak
neuspésné jedince. Dle Prunnera (2008) jsou ke hie nachylngjsi etnické menSiny
a ekonomicky slabsi vrstvy. NeSpor a Scheansova (2009) dopliuji, Ze problém
s patologickym hranim se objevuje i u invalidnich dichodcii a uvadéji, ze hracstvi je tieba
brat v Gvahu i v ramci vstupnich prohlidek u nékterych profesi, jako jsou tieba ozbrojené sily.

Zaroven neni prekvapenim, Ze velmi rizikovou skupinou jsou také profesiondlni sportovci.

Do soucasné doby uskutecnéné vyzkumy nepotvrdily rizikovost starsi populace v
oblasti hernich cinnosti. Veétsi ,,odolnost* stredni a starsi generace zabranujici ndriistu poctu
hrajicich osob mad patrné vazby na urcitou konzervativnost a snahu neménit ve strednim
avyssim veku Zivotni stereotypy, vietné téch, které se vdzZi na zpisob zdabavy ¢i traveni

v

volného casu* (Prunner, 2008, s. 95). I to ptispiva teorii, ze nejnachylnéjsi jsou opravdu déti
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a mladistvi. Dle platnych zakonti Ceské republiky® plati, Ze hrani hazardnich her je dovoleno
az od 18 let. Situace je ale podobna jako s konzumaci alkoholu. Neni moc mladistvych, kteti
by si to nevyzkouseli pied dosazenim 18. roku véku. Mladistvym do 18 let je dle stejného

zadkona dokonce uplné zapovézeno do herny vstoupit, ackoliv tieba se star§im doprovodem.

V této souvislosti je tfeba uvést velice piekvapivé vysledky vyzkumu, ktery provedli
Nespor a Csémy (2003), z n€¢hoz vyplyva, ze v roce 1995 mélo urcitou zkusenost s hazardni
hrou na hracich automatech 74 % chlapct a 51 % divek ve véku 16 let. Novéjsi vyzkumy uz
sice neuvadi tak vysoka Cisla, presto ani tyto vysledky nejsou nijak lichotive.
Néarodni monitorovaci stiedisko pro drogy a zavislosti vydalo za rok 2014 vyroéni zpravu
0 hazardnim hrani, jejiz soucasti je i vyzkum monitorujici aktivitu mladeze na poli hazardu.
V té je uvedeno, ze ,,zkusenosti s hazardnim hranim ma 10-30 % mladistvych mezi 15 a 17
lety. Nejcastéji jde o on-line hrani, loterie a kurzové sdzky, pricemz prvni zkuSenosti deti
potvrdit, ze je pfedev§im mezi chlapci mladsimi 18 let velice oblibené a rozsitené, zejména
mezi sportovei. Nektefi sdzeji prostfednictvim rodict, ktefi jsou pochopitelné sami sazkafi,
jini vyuzivaji cizich lidi na ulici. Funguje to tak, Ze pied provozovnou, kam dle zdkona nemaji
vstup povolen, pozadaji ndhodné kolemjdouci, aby sazku uzavieli u prepazky za né.
Tento mechanismus uz v dnes$ni dob¢, kdy je mozna sazet ptes internet, neni tak obvykly jako

diiv, nicméné podporuje tvrzeni, Ze k hazardni hie se pomérn¢ snadno dostanou i velmi mladi
lidé.

Alarmujici na vyse zminéném je piedevsim nizky vek, ve kterém déti ziskavaji prvni
zkuSenosti. Do kontaktu s riznymi formami hazardu se mohou dostat ve spolec¢nosti rodict,
ktefi tieba hraji karty o drobné mince nebo sazeji sportku, a tuto ¢innost nijak neskryvaji.
Na prvni pohled mizou tyto zkuSenosti plsobit nevinnég, ale v ditéti se utvaii urcity vztah
k riskovani, hazardu a hie o penize, coZz nasledn¢ muze povazovat za néco naprosto
ptirozeného. K vytvareni oné pozitivni vazby K riskovani navic napomaha snadna piistupnost
her s tématikou hazardu. Kazdé dit¢ si mtize na pocitaci zahrat kostky, ruletu, karty a podobné
hry. Ne sice o realné penize, ale 1 hra o virtualni bankovky a mince miiZze mit negativni vliv.
Vytvaii se tim kladny vztah ke snadnym vyhram, K jejichz ziskani neni tieba velkého usili.

S rozvojem informaénich technologii, respektive pocitacovych her s tématikou hazardu

3 Zakon &. 202/1990 Sb. o loteriich a jinych podobnych hrach, znamy jako ,loterijni zikon*
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se rizikovost jenom umociiuje. Lze tak jen tézko do budoucna ocekavat jiny vyvoj. D4 se
spiSe ptedpokladat, ze veék aktivnich hazardnich hrach a paralelné i patologickych hraci bude

klesat.
1.3.2 Faktory ovliviiujici vznik zavislosti

Z dosavadnich vyzkumi se zatim nepodafilo definovat faktory, které by mohly
u daného jedince zcela neomyln¢ predikovat moznost vzniku zavislosti. Je tedy ticba
jednotlivé piipady posuzovat zcela individualné a vzit v ivahu, Ze za celym problémem muize
stdt souhra vice okolnosti. V nékterych piipadech miZze byt jedinou motivaci touha
po nabourani stereotypu, jindy miuze byt ptavod v oblasti neujasnénych rodinnych

¢i partnerskych vztahd, pti¢emz hazardni hrani je prostfedkem k utéku od reality.

Je nezbytné zduraznit, Ze uréity a obvykle nemaly finan¢ni obnos musi byt ve hie
vzdy, jinak nelze mluvit o patologickém hraéstvi. Nize je uveden Koncepéni ramec
pro faktory ovliviiujici Skodlivé hracstvi (2003), ktery obecné definuje vSechny oblasti,

které mohou mit p¥i vzniku a rozvoji patologického hra¢stvi negativni vliv.

KONCEPCNI RAMEC PRO FAKTORY OVLIVMUIICI SKODLIVE HRACSTVI
Specifické faktory hradstvi

o - L . ) Kultura Dostupnost L
Prostredi Makroekonomika Mikrockonomika | Secidlné-politicke | Firemni | o j0senaee | moznosti travent | Vereind
hazardnich her prostiedi prostiedi odpovdnosti volneho dasu politika
Expozice - " Prostfedi p
hazardnim hriam AT gEsl hazardnich her Adaptace
I ) Cetnost hrani Dovednost Spol "

ypy hazardnich her a mira vzrugeni | a domnéla dovednost polktcnskost
Zdroje fefeni P Sni%ovénl Sod Vi . Léth Vnimani feSeni
problémovéno hradstvi L3edLes DI ST POIRS Ltha problémi

Obecné faktory

Kulturni Socidlni Psychologicke Biologicke
Etnicky plvod a tradice Socialni demografie Osobnost a temperament Dédicnost
Socidlné-kulturni postoje Vzdélavaci systém Osobni vywvoj béhem Zivota Neurobiologie
Subkultury hazardnich her Zapojeni rodiny a wrstevnikd do hrani hazardnich her Usudek a rozhodovéni Pohlavi
MaboZenstvi a jiné systémy viry Lokalita bydlisté Styly zviddani problémi
Ztvarnéni a symbolika Stigmatizace Komorbidni poruchy
Genderova identita Deviace Subjektivni pohoda
Sebevnimani
Socialni uéeni

Obréazek 1 — Koncepéni ramec pro faktory ovliviiujici $kodlivé hraéstvi (The Ontario Problem Gambling
Research Centre, 2013, s. 16)

Pomérn¢ Siroky okruh moznych pfic¢in vzniku zavislosti definovala take Vagnerova

(1999): anik od reality, nedostatek jinych zajmu, predispozice (napf. neduvéra),
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potfeba zmény a zbaveni se stereotypu, snadnad dostupnost hazardnich her a spojitost

S uzivanim jiné navykové latky.

Jacobs (in Prunner, 2008) naproti tomu uvedl pouze dva rysy, jez se Casto u jedincu
se sklony k zavislostem objevuji. Jako dulezity vidi vliv dlouhodobé piedrazdénosti jedince
ataké negativni zazitky z détstvi, Které vyvolavaji pocit nedostate¢nosti, odmitani

nebo neodiivodnény pocit viny.

Nespor a Csémy (2003) uvadéji, ze patologické hracstvi se z hlediska rizikovych
faktorti nelidi od ostatnich zavislosti. Radi mezi né dusevni poruchy a poruchy chovani,
zkuSenost v mladém véku, trazy hlavy, dlouhodoba bolestiva onemocnéni, nizké sebevédomi,
nejblizsiho socialniho okoli, tedy rodiny, pfatel a spoluzaki ve $kole. Ke vzniku zavislosti
mohou pomoci nedostate¢na pravidla v roding, ploché citové vazby, konflikty a chudoba.
Mozné jest¢ vyraznéjsi vliv mohou mit vrstevnici, pied kterymi se jedinec prosté nechce

shodit, kdyz nebude hrat jako oni.

Na mozné pii¢iny vzniku zavislosti lze nahlizet i z hlediska obecnéjSich teorii
apfistupti. Kazdy zkouma jinou oblast a povazuje za dominantni odliSné znaky.
Muhlpachr (2001) uvadi biologické, sociologické, psychologické a kulturné-antropologické
teorie. Podle biologické za vznikem zavislosti stoji geny a vrozené dispozice, sociologické
teorie se zamé&fuji na socidlni jevy a postoj spole¢nosti, psychologické teorie zkoumaji vliv
osobnostnich ryst a kulturné-antropologické teorie hledaji ptivod v historickych a kulturnich

faktorech.

Sekot (2010) zase uvadi jako rizikovy faktor bydlist¢ v blizkosti herny.
Vzhledem k pomé&mé husté siti heren a kasin v Ceské republice, zvIastd ve vétsich méstech,
je tento faktor pomérné diskutabilni. V ohrozeni by totiz byl téméi kazdy. V tomto ohledu se
ale nabizi jiny faktor, a sice kdyZ je sou¢asti hospody oddé€leni s hazardnimi hrami — ruletou
nebo vyhernimi automaty. Pravidelny ritual, ktery spociva zpocatku jen v piti piva, je spojeny

s opakovanym nepiimym kontaktem s hazardem. O to snazsi je pak cesta k jeho vyzkouSeni.
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Z vySe uvedeného je ziejmé, ze nelze pfedem urcit dominantni faktor, ptipadné soubor
faktorti, které by za vznikem zavislosti stdly nebo mély stézejni roli. Opét je tieba zdaraznit
jedine¢nost kazdého ¢loveéka. Kvuli tomu je patologické hracstvi, a vSechny zavislosti obecné,
tak nebezpecné. ZjednoduSené¢ se da fict, ze propadnout zavislosti mize uplné kazdy

bez ohledu na genetické piedpoklady, vychovu ¢i socialni status.

1.4 Pruabéh zavislosti

Odbornici casto zduraziuji, jak se patologické hrac¢stvi v mnohém podoba tieba
alkoholismu. V jednom aspektu, a to zcela kli¢ovém, se vSak odliSuje, a sice Ze nema typické
vnéjsi projevy. I to st€Zuje moznost vcasné diagnozy. Velice Casto se tak stava, ze diagndza

a nasledna l1écba piijde pozdé.
1.4.1 Diagnostika

Diagnostikovat patologické hraéstvi je velice naroény tkol, nebot’ je k tomu nutné
podrobné znat anamnézu hrace, jeho prozitky a pocity, které ma s hranim spojené.
Patologické hrani se v mnoha aspektech podobd jinym zavislostem jako tfeba toxikomanii

nebo alkoholismu. Zasadni rozdil je jen ve zplisobu uzivani drogy.

Jedinec si neaplikuje do téla latku, ktera zavislost vyvolava a posiluje. Pocitovy efekt
je ale pfi uzivani drog i hazardniho hrani v mnoha aspektech obdobny. Patologicky hra¢ stejné
jako narkoman pocituje slast, vzruSeni, zlepSenou néaladu a také se zvySuje Cinnost

endogennich 714z (Prunner, 2013).

Jak uz bylo zminéno, diagnostikovat patologické hracstvi je nesnadné zejména proto,
ze nema napadné vng&jsi znaky. Alkoholismus je obvykle provazen typickymi stavy opilosti,
kterych si dfiv nebo pozdé€ji nékdo v§imne, podobné je to 1 s drogami. Oboji se navic po Case
projevuje i vizualng: zarudnuti, zhorSend plet’ &i vpichy po aplikaci drogy. Casté hrani takové
ptiznaky vilbec mit nemusi. Mnoho hodin stravenych v hern¢ se miize projevit navenek jen
unavou, pfipadné zdravotnimi problémy, které zpiisobuje dlouhodoby pobyt ve vydychaném

nebo zakouieném prostiedi.
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K diagnostikovani patologického hrace je vice nez u jinych zavislosti ochota a spolupréace
samotného hrace, ktery si musi problém vcas piiznat. Nadmérné hrani se totiz ¢asto navenek
projevi az ve chvili, kdy je pozdé¢, a sice v ndvaznosti na financni potize, do kterych se hrac¢

zakonité dostane.

Gamblers anonymous

Pokud si hrac¢ sviij problém ptfiznd vc€as, ma nékolik moznosti, jak se svou zévislosti
bojovat. Tou asi nejznaméjsi organizaci, kterd se na pomoc hazardnim hracim specializuje,
je celosvétova organizace Gamblers anonymous, Pomoci jejiho dotazniku s 20 otazkami
(Priloha A — dotaznik pouzivany neziskovou organizaci Gamblers Anonymous) si muze
kazdy jedinec snadno ovéfit, paklize bude pii vypliiovani upfimny, zda ma s hranim problém.
Pokud odpovi kladné alespon na sedm otazek, pak je nutné jeho situaci povaZzovat za velice
vaznou. I méné kladnych odpovédi mulze znalit vznikajici problém. Slabou strankou
dotazniku je nemoZnost ovéfit spravnost vSech odpovédi. VSe tak zavisi jen na vili
samotného hrace, zdali je ochotny si své potiZze pfipustit. Otdzky se zaméfuji pfedevSim

na jeho pocity, které se vztahuji k samotné hie i naptiklad v oblasti financi.

Diagnosticky test dle DSM-V

A4

O néco jednodussi a kratsi, presto obdobny, je i diagnosticky test, ktery vychazi z DSM-
V Americké psychiatrické asociace (Ptiloha B — diagnosticka kritéria vychazejici z DSM-V).
Pro diagnostikovani patologického hrani je tfeba vyloudit, ze se hazardni hrani neda Iépe
vysvétlit manickou epizodou (maniodepresivni psychoza). Samotny test pak stoji na deviti
otazkdch wvztahujicich se kposlednim 12 mésicim, pficemz k oznaceni jedince
za patologického hrace je tfeba, aby alesponi na Ctyfi otazky odpoveédél kladné.
Otézky se rovnéz tykaji pocitl, které jedinec pii hrani a také pii absenci hrani proziva,
intenzity hrani ¢i zpisobu obstaravani financnich prostfedkd. Pfi diagnostice se také
specifikuji dalsi faktory. Zda jde pouze o epizodni hracstvi, nebo o dlouhotrvajici problém.
Déle pak jestli se jedna o prvni problém s hranim, nebo o opakovany. Zavaznost problému

se rozliSuje podle toho, kolik tvrzeni je oznaceno kladné.
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Alternativni diagnostické testy

Sery (2001) jestd zmifiuje dva diagnostické néstroje pouzivané zejména v USA,
a sice SOGS (Priloha C — dotaznik SOGS ,,South Oaks Gambling Screen a Lie/Bet screen.
Zatimco Lie/Bet screen se sklada pouze ze dvou otazek: ,,Pocitili jste nékdy potiebu sazet
vice a vice penéz? a ,,Lhali jste nékdy pro vas dialezitym lidem o tom, jak moc hrajete?*,
tak SOGS je o poznani rozsahlejsi. Podobné jako DSM bere v potaz udalosti poslednich
12 mésicti. Je rozdelen do 16 otazek, pticemz nékteré maji vice polozek. Neobvyklé na tomto
testu je, ze se do koneéného skore nékteré otazky nepocitaji a jsou tak jen dopliikové. Celkoveé
skore ovliviiuje 20 vyjadfeni. Obsah neni nijak zvlast odliSny od ostatnich testd,
ale v n¢kterych otazkach je mnohem konkrétnéjsi. Podrobné&ji je popsana urcita situace

a testovany se ma rozhodnout, zda ji zazil, nebo ne.

Test mize byt sebelepsi, ale jelikoz jsou vSechny postaveny na zodpovédnosti
respondenta, ktery se musi donutit k sebereflexi a odpovidat skute¢né popravdé, tak jejich
validita Casto nemusi byt dostatecna. Velice prospéSnd muze byt v tomhle sméru nadpomoc
nejbliz§iho okoli, které muZe Vv nékterych otdzkach pulsobit jako jakysi detektor Izi.
To ale v pfipad¢, ze ma hazardni ¢innost jedince dobfe zmapovanou, a to nastava obvykle

ve chvili, kdy uz problémy narostou do neunosnych mezi.

1.4.2 Stadia patologického hrani

Od prvniho kontaktu s hazardnimi hrami po vypuknuti patologické zavislosti je
ujednotlivych hracd rizné dlouhd doba, kterd zavisi na mnoha dalSich okolnostech.
U hract, ktefi se hazardu vénuji intenzivné, lze vysledovat urcité faze, kterymi pifi propadnuti

hte prochazeji.

Pro dalsi vyvoj vztahu k hazardu byva velice dulezity prvni kontakt. Cestu k automatu
¢1 jinému hazardnimu pfistroji si jedinec obvykle nenajde sam, ale po pfesvédceni od blizké

osoby, kterd jej ke hrani motivuje a vysvétli mechanismus pfistroje.

Vyznamna je ptedevsim motivace. Zkuseni hraci Casto pii vypravéni o svych zazitcich
¢i zkuSenostech s hazardem fabuluji a upravuji castky, které wvyhrali a prohrdli.

Novacek U hernich pfistrojii se tak domniva, ze pravdépodobnost vyhry je mnohem vyssi,
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nez je vibec matematicky mozné. Trefn¢ problematiku prvniho kontaktu s hazardni hrou

vystihuje Nespor (2006, s. 23): ,, 4 nejhorsi, co se mu prihodi, je vvhra*.

Vyrazna prohra na zacatku totiz mize potencionalniho hrace odradit, vyhra ho ale

motivuje k dalSimu hrani, nebot’ se domniva, Ze se¢ bude opakovat. V hor§im ptipad¢ dojde

k pfesvédceni, ze vyhra nastala zasluhou jeho schopnosti, respektive ze ma pro hrani talent.

Nic takového ale samoziejmé neexistuje.

Prabéh patologické hracstvi ma urcité faze, kterymi jednotlivec postupné prochazi.

Nespor (2006) uvadi tfi, kdy se hra¢ova Gspésnost postupné zmensuje, ale zaroven o to vice

propada hte, az sklouzne do beznadgje:

a)

b)

faze vyher — | jen malou vyhrou muze cely koloto¢ pomérmné nenapadné zacit.
Hrani nejprve nepfindsi zadné tézkosti, jedinec spiSe fantaziruje o potencialnich
vysokych vyhrach. Zaroven si osvojuje mechanismus hrani a na zdkladé toho
navysuje své sazky. Castéji také hraje sam a zvy3uje frekvenci navitév v hernach.

Muze uz také dochazet k prvnim 1zim ohledné vyher a proher;

faze proher — Pokud se hra¢ dostane do stadia proher, tak uz je zcela pohlcen hrou
a nedokaze své bazeni potla¢it. Neustale mysli jen na hru, fantaziruje
o ni anedokaze shranim dlouhodobé prestat. Sice se objevuji pokusy hrani
zanechat nebo jej alespon regulovat, ale po uré¢ité dobé se k nému jedinec znovu
vraci. Zavaznym problémem jsou finance, nebot’ hrd¢ uz nedokaze ze svych
prostiedkit hru financovat, a tak vytvafi stidle vétsi dluhy, které neni schopen
splacet. Negativni zdsah ma hrani také v osobnim zivoté gamblera, protoze
neutéSeny Cas straveny u hracich pfistroji se projevuje v jeho chovani. Rodina,
kamaradi ani lidé v zameéstnani nemusi mit o problémech ponéti, nicmén¢ vnimaji,
Ze se néco d&je a dochazi k disharmonii vztahti. Hra¢ je podrazdény a uzavieny,
vSechno ostatni upozad’uji mySlenky na to, jak se vyporadat se zavazky ze hry.

MuzZe dochazet k nelegalnimu obstaravani finan¢nich prostredk;

faze zoufalstvi — Hra¢ se propada jesté vice do beznadéje, ve které prichazi

0 vSechno kolem sebe. Kvili hrani musi celit exekucim a soudnim jednéni.
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V osobnim zivoté piichazi 1 o ty nejbliz§i osoby, které navic mohou byt hrou
pfimo poznamenany, pokud ziji sdoty¢nym ve spole¢né domacnosti.
Casto dochéazi k rozpadu a rozvodu manzelstvi. Sam hra¢ je zaméstnan jen
myslenkami na hru a dochdzi u né k vycitkdm svédomi, piesto se snazi hledat

chybu u druhych, sam sebe lituje a propada depresi.

Dle Mihlpachra (2008) ani takto kriticky stav nedonuti hrace, aby sviij problém fesil
odbornou cestou, nenechd si pomoct a panikaii. Patologicky hra¢ ve stadiu zoufalstvi je jen
tézko ptredvidatelny a mize se dopoustét zavaznych trestnych €inli — zpronevéry a podvodu.
U nékterych hra¢u se mohou objevit suicidalni sklony. Od hry unikaji k alkoholu nebo
drogdm.

Jinak pojaté rozdéleni, ale postaveni na obdobném principu, uvadéji Kraus a Hroncova
(2007), ktefi vyjadiuji miru propadnuti hazardnim hram pétistupnovou skalou. Stupnice ma
celkem pét hodnot — za¢ina 0 a konci 4. Na Urovni 0 jsou vSichni, kteti se hazardni hie viibec
nevénuji. Stupen 1 zahrnuje rekreacni hrace, jejichZ zéliba nemé zadné negativni disledky
na zivot. Stupen 2 se da definovat jako problémové hrani. U téchto hracd se obcas vyskytuji
drobné problémy. Pod stupném 3 jsou hraci, jimz hazard zpisobuje velké problémy
a zavislost jim negativné zasahuje do bézné denni Cinnosti a osobnich vztahd. Tento stupen
splituje klinickéd kritéria patologického hracstvi. Nejhor$i situace je vyjadiena stupném 4,
kdy jedinec hraje proto, aby vyftesil jiz vzniklé problémy, které zpasobilo hrani. Ocita se tak

v zaCarovaném kruhu, pficemz své potize jest¢ prodluzuje a znasobuje.
1.4.3 BaZeni

Bazeni (volny pieklad z anglického slova ,.craving) je primarnim znakem vSech
zavislostnich poruch. BaZeni vyvolava opétovnou potiebu se vracet ke své droze, ackoliv
tavnedavné minulosti opakovan€ pfinesla negativni nésledky. Svétova zdravotnicka
organizace definuje baZeni jako touhu pocitovat G€inky psychoaktivni latky, s niZ méla osoba

diive zkuSenost (NesSpor, 1999).
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Bazeni ma dle NesSpora (1996) tii slozky, které se individualné projevuji a prolinaji

u kazdého jedince:

a) vzpominky na pFijemné pocity vyvolané hazardni hrou nebo fantazie
nad moznymi vyhrami;

b) neprijemné télesné pocity, jako je svirani na hrudi, buSeni srdce nebo svirdni
zaludku;

C) nepiijemné duSevni pocity, které vyvolava silna touha po hrani. 0 Gzkost, Unava

¢i podrazdénost.

Bazeni je pro kazdé zavislého Cloveéka velice psychicky i1 fyzicky naroCny proces.
Jelikoz se dle Nespora (2010) navic zhorSuje schopnost vykondvat rozhodnuti, pak je
pro hrace v danou chvili adekvatni v podstaté jen jedno feSeni, a sice navrat ke hie,
Kterd nepfijemné pocity na ¢as utlumi. SniZzena schopnost délat spravna rozhodovani ma
i zpétny uc¢inek. Piikladem muze byt hra¢, ktery sice hraje pravidelné, ale dokaze své sazky
udrZovat na pfijatelné hranici. V pifipadé€ silného baZeni je ale mozné, ze své jinak pevné

zabrany pfekond a do zacarovaného kruhu hazardni hry spadne.

A¢ je bazeni v daném okamziku velice silny pocit, tak dle Ne$pora (2010) neni
dlouhodoby. Pokud se hra¢ dostane z prostiedi herny a je tfeba v okruhu svych pratel,
kde nema ¢as nad hrou tolik pfemyslet, tak bazeni pomérmé rychle vyprcha. Podobné je to
pii dlouhodobé abstinenci. Zpocatku se bazeni mize projevovat siln¢, ale zpravidla pomérné
rychle ustupuje. Dulezité je, aby hra¢ vydrzel dostatecné dlouhou dobu bez kontaktu

s hazardnimi hrami.
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1.4.4 Typologie hraci

V pfedchozi  kapitole  jsou  popsany  charakteristické  vzorce  chovani,

Které se u patologickych hrac¢i projevuji. Nelze vSak vzdy postupovat jen podle nich.

| pii hrani se ukazdého jedince, stejné jako pii jakékoliv jiné Cinnosti, projevuji jejich

osobnostni rysy. Ty vystupuji na povrch zejména v okamzicich, kdy se situace stava

kriti¢t&jsi, takze doty¢ny uz nedokdze své chovani dostatecné kontrolovat a jedna impulzivné.

Chvila (1996) uvedl typologii podle zjevnych znaku, které se v souvislosti se zavislosti

u daného jedince projevuji:

a)

b)

typ A je sociadlné¢ naruseny jedinec, u nc¢hoz se projevuji osobnosti rysy
nezdrZenlivosti a socidlni maladaptace. Takova osoba bude pravdépodobné mit
potize také v osobnim ¢i profesnim zivote i bez vlivu hazardnich her. Nedokaze se
pfizpusobit a svou touhu po hrani potazmo vyhrach korigovat. Pro tento typ
je typicka vyrazna snaha o zopakovani hazardniho hrani, ke kterému vyuziva stale
vétSich finan¢nich vkladl. Pro ziskéni financnich prostfedk nutnych ke hie je

bez vahani ochoten i porusit zakon;

pro hrace typu B je hazardni hrani prosttedkem pro uté€k z reality. Pii hrani se
snazi uniknout od jiz vzniklych a nefeSenych problému. Své potize zakryva
a potlauje, ¢imz se vyporadava stzkosti. Takovy hrad¢ viibec nepfijima
odpové&dnost za své ¢iny, naopak ji pfenasi na své okoli, od kterého ¢eka pomoc.
Sam si nedokaze poradit, je nejisty a malo sebevédomy. Problémy fesi neuroticky

a trpi chronickym strachem;

hra¢ typu C je nejvice pohlcen hrou a svou vasen nedokaze kontrolovat.
Pti snaze o zanechani hrani je podraZeny, nedokaze si takovou moznost pfipustit.
Hra je pro né& potfebou, ktera ma primarni vyznam, kvuli ¢emuz nevnima

negativni dopady v osobnim Zivoté.

Uvedena typologie dobfe vypovida o signifikantnich znacich, které se u gamblert

projevuji. Pro vSechny tfi typy je pfiznacny stejny aspekt, a sice prakticky nulova schopnost

27



zdrzenlivosti. Obvykle neexistuje nic, co by hra¢e dokazalo od hry odradit, i kdyby to mélo

mit negativni nésledky.

1.5 Gamblerovy omyly

Patologicky hrac pii své pravidelné herni aktivité ignoruje nékolik naprosto logickych
Uvah, které by jej mohly od hry odradit. Kvili tomu vznika také nazor, Ze zavislost na hracich
automatech je jednoduse lidska slabost, nikoliv nemoc. To samoziejmé neni pravda, stejné
jako v ptipadé narkomana pfi abstinen¢nich ptiznacich zadné logické argumenty nepomahaji.

Vasen a touha po hrani je mnohem silnéjsi nez seberozumnéjsi argumenty.

1.5.1 Zakon velkych ¢isel

Princip nékterych hazardnich her (vyherni hraci pfistroje ¢i ruleta) je postaven
na opakovanych sazkach na vysledek nadhodného losovani. Pravdépodobnost, ze pii tomto
losu padne vyherni kombinace, je vzdy vyrazné mensi nez pravdépodobnost, ze hra¢ prohraje.
Zcela jist¢ jde o logicky postup, protoze v opaéném piipadé¢ by se nikomu nevyplatilo
tyto hazardni hry provozovat. Uvédomuji si to i hraci, ty ale laka vidina velké vyhry.
To znamend, Ze za mnoho proher ocekavaji vykoupeni V podobé vysokého zisku.
JenzZe tak hazardni pfistroje nefunguji. Tento omyl, nazyvany také ,.Gambleriv klam®,
vychazi ze zakona velkych ¢isel. Piehledné je tento zakon popsan v ¢lanku na webovych

strankach www.kurzovesazeni.com:

,V 17. stoleti matematik Jacob Bernoulli vytvoril zdkon velkych cisel a tvrdil,
vysledek pokusu predstavovat skutecnou pravdépodobnost pozorované udélosti. V kontextu
sazeni (a hazardu vsSeobecné) je tento princip znamy jako Gambleriv klam a miize se jednat

o velice nakladny omyl.

Za ucelem demonstrace pouzijeme klasickou minci, u které je 50% Sance na to,
Ze padne panna a 50% Sance na to, zZe padne orel. Bernoulli pocital s tim, ze ¢im vyssi bude
pocet hodii minci, tim blize se bude prumér padnuti kazdé ze stran mince blizit k 50 %.
Zaroven se ale bude zvétsovat rozdil skutecnych vysledkii (napv. z 1 000 hodu ziskame pomer

55:45 tak, ze 550x padne panna a 450x orel — rozdil je tedy 100 hodii, kdezto z 1 000 000
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hodii ziskame pomér 55:45 tak, Ze 550 000x padne panna a 450 000x orel — rozdil je tedy
pomeru 50:50. Zatim je vSe v poradku. Lidé totiz maji problém s porozumeénim az druhé casti
Bernoulliho teorie — pravé takto vznikl jev zvany ,Gambleriiv klam . Pokud nékomu reknete,
ze jste 9x hodili minci a 9x padla panna, dany clovek bude predpovidat to, Ze pristé padne
orel. To je chyba. Mince nema zZadnou pameét. Kazdy novy hod je jedinecny a neni nijak
ovlivnen —minulosti.  Pravdépodobnost toho, zZe padne orel je uplne stejna
jako pravdépodobnost toho, ze padne panna (50 %). Nicméné vzorek bude velky, takze rozdil
skutecnych vysledkii muze byt klidné napr. 500.

Zde je zminéna dulezita myslenka: mince nema pamét’. Stejné tak nema herna pamét
na hrace. Zni to trochu ironicky, ale pravé tomuto bludu hra¢i c¢asto podléhaji.
Mysli si, ze kdyz desetkrat za sebou odesli z herny s prazdnou, tak pojedenacté uz to musi
vyjit. Jenze nemusi. Ani podvanacté, ani potiicaté. Paradoxem je, ze ¢im vice hra¢ prohrava,
tim vice podléha piesvédceni, ze uz se musi brzo dockat vyhry. Pfipadn€, ze mnoho proher

je vykoupenim blizici se velké vyhry, jackpotu.
1.5.2 Kognitivni distorze gambleri

Zakon velkych ¢isel je zakladnim principem, na kterém stoji hazardni hry, ale neni
jedingm omylem. Ne$por (2006) uvadi dalsi obvyklé bludy, kterym patologicti hraci
podléhaji. Naptiklad sni o tom, Ze rychle zbohatnou, hra jim pfijde zajimava a uvolnujici,
navic jsou ptresvédCeni o vlastni genialité a také o tom, ze dokdzou hru kontrolovat a utajit
pfed okolnim svétem. Zjednodusené si formuji realitu tak, aby si dokazali obhajit mylné

ptesvédceni, Ze hazardni hie nepropadli.

Stejnou problematiku popisuje také Sery (2001). Ten uvadi kognitivni distorze, kterych
se patologiCti hraci pfi svych netspésich se hrou dopoustéji a kterymi si vysvétluji cetné
prohry. Casto se u hradt stietiva prehnana, ni¢im nepodloZena sebedivéra ve vlastni
schopnosti. Zaroven jsou piesvédceni, ze dokdZou vymyslet zplsob, jakym pravidelné
vyhravat. Pfipadné vyhry si pak odiivodnuji pravé vlastnimi schopnostmi, zato za prohry vzdy
mohou jiné faktory. Tieba absence ritudli, které minule vedly k vyhte. Povér€ivost mize mit
pfi odivodiovani vlastniho selhdni zna¢ny vyznam. Ritudlem mohou byt pfedméty ¢i jen
naucené postupy — kdy do herny ptijit, ke kterému hernimu zafizeni si sednout, s kolika

penézi hrat, jakou zvolit herni strategii apod. Neobvyklé neni ani modleni.
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Obvyklym  prohfeSkem  gamblera  je  také  tzv.  selektivni  pamét.
Bez dlouhého ptemysleni si vzdycky vzpomenou na né&jakou minulou vysokou vyhru,
ale prohry zapominaji, nebo spiSe potlacuji, pfipadné jejich pocet zamérné snizuji.
Kdyz neobeznameny c¢lovék posloucha vypravéni gamblera, tak mize nabyt dojmu, Ze sice
Casto prohrava, ale vzdy je jeho hra financovana z jedné nedavné velké vyhry. Jak uz je
vysvétleno vyse, tak z hlediska pravdépodobnosti se opravdu stava, a dokonce se miize stat
i n€kolikrat v kratkém obdobi za sebou, Zze hra¢ opakované vyhraje vyssi castku,
ale pti intenzivnim hrani je pravidelné vyhravani jednodu$e nemozné.
Nicméné zadny gambler zpravidla neprohrava. A kdyz uz ptizna prohru, tak obvykle
s dovétkem, ze kamarad (soused, znamy...) prohrava mnohem vice, takze na tom jesté neni
tak Spatné. Vzdyt on sam prohral jen par stovek. Jak ale vyplyva z dalsi kapitoly ¢asti této
préace, ktera se vénuje blize samotnym hazardnim hrdm, tak jde o holy nesmysl. Cisla hovoii

jasn¢ proti tomu, Ze by pravidelni hra¢i mohli byt takzvané ,,v plusu®.
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2 Hazardv CR

V piedchozi casti byl zminén nenahraditelny vyznam hry pro osobnostni rozvoj
¢loveka. Hra jako ¢innost tu byla odnepaméti a dlouha uz také historie her, které byly spojeny
s néjakou formou sazky. S vyvojem doby neupadl ani vyznam hry, ani se lidé neptestali
vsazet. Jen se s vyvojem doby logicky méni forma a pojeti hry. Zatimco diive méla hra jakysi
hmatatelny zaklad i vysledek, dnes se ¢asto odehrava ve virtualnim prostoru, ktery je ovladan
pocitatem. Da se navic oCekavat, ze tento trend, kdy se lidska ¢innost piesouva hlavné
na obrazovku, bude patrny i nadéle.

Nasledujici ¢ast prace je zaméfena konkrétnéji na predmét zavislosti, tedy hazardni
hry. BliZze se vénuji tém hradm, které jsou pro gambling typické. Urcité nelze predem vyloucit
moznost, ze se Clovék mulze stit zavislym tieba 1 na stiracich losech, nicméné ti, ktefi
pripadnou moznosti ziskat jejich prostfednictvim vyhru, se s postupem ¢asu pravdépodobné
stejné piesunou k hracim automatim a ruleté. Kromé téchto dvou fenoméni hazardniho hrani
je blize popsano i kurzové sazeni. I to je mezi hraci Casto vyhledavané, ale jeho princip

je 0 néco méné zaloZen na nahod€. A mozna pravé proto je 0 to vic nebezpecné.

2.1 Uvod k hazardu

Existuje hodné mozZnosti, jak a kde se hazardnim hram vénovat. Béhem Zzivota
se s nimi setkd kazdy, vZzdyt i obycejna sdzky mezi kamarddy muize mit hazardni podstatu,
paklize ani jeden z nich nemize kone¢ny vysledek stoprocentné ovlivnit. Rizné velké riziko

a také odlisnou moznost ovlivnit ¢i odhadnout vysledek nabizeji i jednotlivé typy hazardnich

vvvvv

vvvvvv

a kasina. V hospodé jsou obvykle pouze vyherni automaty, které slouzi jako dopln€k k hlavni
sluzbé, tedy pohostinstvi. Herna kromé jiného nabizi hlavné hazardni hry, a to pfedevsim ryze
mechanické, takze hrac¢ obsluhuje pfedem nastaveny anebo pocitaCové ovladany pfistroj.

Kasino se od ptedchozich dvou li§i v tom, Ze v ném probihajici hazardni hra je tzv. ziva.
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To znamena, Ze¢ hazardni hry obsluhuje zaméstnanec podniku — Kkrupiér. 1 v kasinu jsou

ale hrac¢im k dispozici také mechanické piistroje, které si obsluhuji sami.
2.1.1 Aktualni situace

Je naprosto nezbytné situaci kolem hazardnich her vnimat s co nejvyssi ostrazitosti.
To jasn¢ vyplyva ze statistik, které tuto problematiku mapuji. Neda se sice pfesn¢ spocitat,
kolik lidi se zavislosti na hazardnim hrani potykd, ale zato jsou k dispozici naprosto piesné
statistiky pocitajici objem penéz, které hazardem proteCou. A neni piekvapenim, ze jejich

vyse pravidelné roste.

Z Hodnoceni a piehledu vysledkti provozovani loterii a jinych podobnych her za rok
2015, které pravidelné¢ vydavd Ministerstvo financi a je dostupné na jejich oficindlnich
webovych strankach, vyplyva, ze ,, V roce 2015 bylo sazejicimi vlozeno do hry 152,2 mld. K¢,
coz je o 10,2 % vice nez vroce 2014. Zaroven vsak bylo sdzejicim vyplaceno na vyhrach
121,8 mld. K¢, tedy oproti roku 2014 o 14,1 % vice. Prijmy ze hry legalnich provozovateli
loterii a jinych podobnych her tak cinily 30,4 mld. K¢.*

V tomto kratkém shrnuti stoji za pov§imnuti minimalné dvé informace. Tou prvni je
Cista Castka, kterou hra¢i v Ceské republice na hazardu prohrili, tedy 30,4 mld. Kg&.
Pi#i jednoduchych poétech, kdy vezmeme v Givahu, Ze Ceska republika ma pfiblizné 10 mil.
obyvatel, vychazi na kazdého obcana prohra kolem 3000 korun. A to véetné déti, které se

hazardnich her ani nemohou ucastnit. To je alarmujici skutec¢nost.

Druhou podstatnou informaci je fakt, Zze uvedena c¢isla vychazeji ze statistiky,
ktera zcela logicky eviduje pouze legalni provozovatele’. Proto toto &islo nelze v Zadném
piipad€ povazovat za konecné, pravdépodobné bude mnohem vyssi. Existuji totiz desitky,
mozna i stovky celosvétovych provozovateld, 1épe feceno webovych portalt, které sice
nemohou dle soudasnych platnych zikonti vykondvat &innost na tzemi Ceské republiky,
ale pfesto jejich sluzby mnoho hraca vyuziva. Dle Seznamu webovych adres legalnich
provozovateltu loterii a jinych podobnych her v prostiedi internetu, které k dubnu roku 2016

uvefejnilo Ministerstvo financi, je pouze 10 provozovatelt, ktefi maji povoleni provozovat

* Statistika vychazi z dafiovych odvodii jednotlivych provozovateli. V{ie odvodil je vypotitana ze zisku, takZe tato &isla
jsou naprosto relevantni.
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svou c¢innost a nabizet kurzové sazky. Mezi nimi nejsou velké sazkové spolec¢nosti jako
Bet 365, Bwin nebo Bet-at-home, piesto i jejich weby s moznosti sazet a hrat jsou bez potizi
pfistupné. Snadnému pfistupu k hazardni hie na webovém portdlu se podrobnéji vénuje

kapitola 3.2 Online registrace.

V této souvislosti je vyznamna také skutec¢nost, Ze pokracuje trend, ktery se podatilo
vysledovat jiz v minulém roce. Z Hodnoceni a piehledu vysledkt provozovani loterii a jinych

podobnych her za rok 2014 vyplyva:

,,Obdobné jako v roce 2013 se nejvetsi narist objemu vsazenych castek odehral
V oblasti okamzitych loterii a u internetovych Kurzovych sdzek, jejichz podil se kazdy rok
zvySuje a dosahuje z hlediska financnich prostiedkii vsazenych do hry vice nez 1/5 celého
trhu. Zvyseni objemu vsazenych financnich prostredkii v roce 2014 je v porovnani s rokem
2013 rovnéz patrné u interaktivnich karetnich turnajii nebo her a u tombol, které v minulych
letech zazivaly stagnaci. Naproti tomu nastal mezirocni propad zejména u kostek, u binga,
lokdlnich loternich systémii a u elektromechanickych rulet. Stejné jako v predchozich letech
zaujimaji nejvetsi podil mezi sazkovymi hrami a loteriemi interaktivni videoloterni termindly,
u kterych hodnoty viozenych castek mezirocné narostly o 14,2% a hodnoty vyplacenych vyher
se zvysily o 14,5 %. Interaktivni videoloterni termindly se podilely na celkovych vsazenych

castkach 42,5 %.

Stale vé&tsi oblibu ma provozovani sizek pies internet, coz je smér, ktery
se pravdépodobné ani v nasledujicich letech nezméni, ba naopak se zajem o online verzi
hazardu bude prohlubovat. Nejvétsi podil na ¢astce, ktera protece hazardem, maji interaktivni
videoloterni terminaly (IVT ¢i VLT), pfestoze jejich obliba v minulém roce klesla. Jejich

blizsi popis je niZe.
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2.1.2 Loterijni zdkon

Hazardni hry, které je dovoleno provozovat v Ceské republice, upravuje zakon

¢. 202/1990 Sb., o loteriich a jinych podobnych hrach, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen

,zdkon o loteriich®). Pro pichled uvadim zkracenou verzi paragrafu 2 z odstavce Uvodni

ustanoveni, kde jsou uvedeny vSechny varianty her, které spadaji do kategorie loterie.

Loteriemi a jinymi podobnymi hrami jsou zejména:

a)

b)

9)

h)

penézité nebo vécné loterie, pii nichz je provozovatelem vydan podle herniho
planu urceny pocet losi s pofadovymi €isly;

tomboly, pfi nichz se do slosovani zahrnou pouze prodané losy.
Losy se prodavaji a vyhry vydavaji v den a na misté slosovani;

Ciselné loterie, u nichz neni pfedem urcen ani pocet ucastnikii,

okamyzité loterie, pii nichz tcastnik hry setfenim losu po uhrazeni vkladu zjisti
ptipadnou vyhru nebo prohru;

sazkové hry provozované pomoci elektronicky nebo elektronickomechanicky
fizenych vyhernich hracich pfistroji nebo podobnych zafizeni (déle jen
"vyherni hraci pfistroje");

sazkové hry, pii nichZ je vyhra podminéna uhodnutim sportovnich vysledki
nebo poradi ve sportovnich soutézich, zavodech a vySe vyhry je zavisla
na poméru poctu vyhercii k celkové vysi vklada (sazek) a predem stanovenému
podilu vyher,;

sdzkové hry provozované pomoci zvlastniho druhu Zetonli s kombinaci
patnacti Cisel v Ciselné fadé od jedné do devadesati, pfi kterych neni predem
ur¢en pocet ucastniki a ani vySe herni jistiny;

sazkové hry, pfi nichz je vyhra podminéna uhodnutim sportovnich vysledki
nebo potfadi ve sportovnich soutéZich, zdvodech nebo uhodnutim jinych
udalosti vefejného zajmu, pokud sézky na tyto udalosti neodporuji etickym
principim. VySe vyhry je pfimo imérna vyhernimu pomeéru, ve kterém byla
sazka piijata a vysi vsazené Castky (dale jen "kurzove sazky");

sazkové hry provozované ve zvlasté k tomu urcenych hernach (kasinech),

atoiza pomoci mechanickych zatizeni, pfi nichZz neni pfedem uréen pocet
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ucastnikll a ani neni zndma vyse vsazenych Castek jedné hry, napiiklad ruleta,
kostky, karetni hry, kdy sazejici hraji proti provozovateli kasina;

j) loterie a jiné podobné hry provozované pomoci technickych zatfizeni
obsluhovanych pfimo sazejicim nebo provozované po telefonu,

k) sazkové hry, pfi nichZ je vyhra podminéna uhodnutim pofadi ve vykonnostnich
zkouskach koni dostihovych plemen;

I) sazkové hry provozované prostiednictvim funkéné nedélitelného technického
zafizeni centralniho loterniho systému, jimZz je elektronicky systém tvofeny

rrrrrr

poctem ptipojenych koncovych interaktivnich videoloternich terminali.

Pro dal$i cast této prace je dulezité i pokracovani zdkona, nebot” hry neni nutné
provozovat pouze v herné, ale je mozné se jim vénovat i prostiednictvim mobilniho telefonu,

tabletu a pocitace za predpokladu internetového ptipojeni. Tyto hry jsou uskute¢iovany:

1. jako stolni hry, pfi nichz sazejici hraji jeden proti druhému na hracich stolech
na zéklad¢ povoleni podle pismene 1), nebo

2. prostfednictvim zafizeni obsluhovanych pfimo sdzejicim (napft. prostrednictvim sité
internet, interaktivnich videoloternich terminal, lokalnich loternich systému, vyhernich

hracich pfistroji).

Do loterii a podobnych her spadaji rizné typy méné ¢i vice hazardnich her.
Tteba tomboly jsou mezi lidmi soblibou vyhledavané jakozto nezbytna soucast
spolecenskych plesti. Podobné jako tieba u hracich automatd je mozné ziskat za maly vklad
hodnotnou vyhru, pficemz o uspéchu a nelGspéchu rozhoduje vyhradné ndhoda.
Svou sanci mize zajemce zvysit jen zakoupenim vétSiho poctu lost. Piesto lze jen tézko
ocekavat, Ze nékdo propadne hazardu kviili tombole. Mnohem vétsi prozZitek za podobnych
podminek nabizeji vyherni hraci pfistroje nebo ruleta. V rdmci zkoumani patologického

hréa¢stvi jsou tedy nékteré typy her irelevantni.
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3 Hazardni hry a rizika internet gamblingu

V poslednich dobé dochazi v Ceské republice k pomérné razantnimu omezeni doposud
klasického hazardniho hrani, které se doposud uskute¢tiovalo piedev§im v hospodach,
hernach a kasinech. Dalsi radikalni zasah ma piinést novy zakon, ktery by nejen snizil pocet
mist, kde je mozné se hazardu vénovat, ale také by postihoval samotné hrace, pro néz by
existoval ur¢ity limit, ktery by mohli mési¢né prohrat. Tézko lze ale oc¢ekavat, ze s vyraznym
ubytkem moznosti stejné rapidné klesne i pocet hraci. Mnohem pravdépodobnéjsi je jejich
ptresun k novym a v né€kterych ohledech i lep§im moznostem, které nabizi prostedi internetu.
Nasledujici kapitola charakterizuje nejtypictéjsi hazardni hry a zaroven ptedstavuje jejich
internetovou, neboli online verzi. Zavérem jsou shrnuta vyznamna rizika, ktera toto prostredi

prinasi.

3.1 Nejbéznéjsi hazardni hry

Asi kazdy cloveék se béhem svého zivota setkal snéjakou verzi hazardni hry.
Na riskovani a nahod¢ je ostatné¢ postaveno 1 mnoho spoleenskych nebo karetnich her.
Zcela jednoduse se hazardni hry daji rozdélit do kategorii podle toho, jakou miru rizika pro
hrace piinaSeji a jak vysokd je mozZnost ovlivnit kone¢ny vysledek. Kramar (2006) uvadi,

ze uz od sttedoveku lze vymezit tfi kategorie:

a) hry, vnichz je vyhra a prohra zalozena vyhradné jen na schopnostech hrac¢
(naptiklad znalostni soutéze);

b) hry, které jsou zalozeny vyhradné na nahodé (naptiklad karty, kostky, kola $tésti,
sadzky o néco, co nikdo ze zicastnénych nemohl pfedem odhadnout);

€) hry, ve kterych se kombinuji jak schopnosti, tak i ndhoda (n¢které karetni hry,

sdzeni o predem neznamy vysledek, ktery ale mohou zacastnéni ovlivnit).
Dalsi ¢ast je vénovana dvéma hram, které spadaji pod bod b), tedy jsou zalozeny

vyhradné jen nahodé — vyherni automaty a ruleta. A pak také kurzovému sazeni, které je

caste¢né zaloZeno 1 na schopnostech a odhadu.
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3.1.1 Vyherni automaty

Vyherni hraci pfistroje, obecné zname jako automaty, jsou asi nejtypictéjsi hazardni
hrou, kterou Ize s patologickym hranim spojit. Ac¢koliv ur€ité regulace, kdy o jejich umisténi,
respektive neumisténi, mohou rozhodovat obce ve svych vyhlaskach, vyrazné snizuji jejich
pocet, tak jsou stale nejdostupnéjsi ryze hazardni hrou. Automaty jsou navic velice snadné
na ovladani a pfi velké davce Sté€sti (ne uméni, jak se hraci myln€ domnivaji) na nich lze
I s malou ¢astkou vyhrat velky obnos. Pravé kvuli oné jednoduchosti jsou automaty ziejmé

preferovanéjsi nez tieba ruleta, kterd nabizi o néco malo vétsi Sanci na vyhru, ale zase je

vvvvvv

Vyherni hraci pfistroje jsou dlouhodobé vynosnym byznysem, a tak neni piekvapujici,
Ze existuje mnozstvi riiznych typl, druht ¢i tvarh, které zdanlivé nabizeji néco nového.
V zasadé lze ale automaty rozd¢lit do dvou Kategorii — VHP (vyherni hraci pfistroje) a VLT
(videoloterijni terminaly). Zcela jednoduSe a pro ptedstavu — VHP jsou tradi¢ni staré
automaty, které¢ maji obvykle tfi mechanické oto¢né valce, na kterych jsou riizné symboly,
typicky ovoce. Takovy automat mé vlastni ,,mozek“. Naproti tomu VLT jsou moderni
pfistroje, jejichz princip je obdobny, ale hra je zobrazovana na displeji. Takovy automat je
fizen centralnim pocitaem. Pro zakladni hru na obou typech pfistroji sta¢i vhodit penize
a stisknout tlacitko ,,start. VSe ostatni uz je nahoda. Po stisknuti tladitka se ode¢te z konta
urcitd Castka a roztoCi se valce, které po nékolika vtefinach bez zdsahu hrace zastavi.
Pokud se po zastaveni nachazeji v jedné z vyhernich kombinaci, pfiéte se hraéi vyhra,
pokud ne, nic se ned&e. Dalsim stisknutim tladitka ,start® hra pokracuje.
Pro pokrocilejsi hrace jsou k dispozici i bonusové hry, které nabizeji vyssi vyhry, ale za cenu

vétsiho rizika.
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Obrazek 3 — Videoloterijni terminaly. Zdroj: www.ceskenoviny.cz.
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Rizika online prostiedi

Uz bylo uvedeno, ze gamblefi jsou ¢asto povérCivi, takze maji své oblibené automaty,
na kterych tfeba v minulosti vyhrli, a naptiklad i své vlastni strategie. Na zakladé toho si také
vybiraji pfistroj, na kterém budou hrat. Kazdy je v né¢em odlisny, piedné hlavné v designu,
ale nabizi i jiné varianty her. V kone¢ném dusledku je ale princip pofad stejny a Sance
na vyhru prakticky totozna. Existuji jakasi nepsand pravidla jako tfeba, ze kdyz ani pii deseti

hrach neziska hrac vyhru, tak by se m¢l ptesunout k jinému piistroji.

A pravé proto je paleta vyhernich piistroji tak rozsahla. Zdanlivé se totiz mize zdat,
ze jiny design nabizi novou $anci na vyhru, tfeba i s vyssi pravdépodobnosti. Néco takového
je samoziejmé ni¢im nepodlozené, nicméné hra¢ ma moznost neustale zkouset néco nového.
Klasické kamenné herny takovych pfistrojii nabizeji tieba i desitky, ale online herny tfeba
i stovky a tisice. Kazda hra vypada zdanlivé jinak, nicméné princip zustava totozny.
Pokud se hra¢i nedafi na jednom typu, tak par kliknutimi si otevie uplné jiny automat.

A to muze opakovat stale dokola, rozmanitost je obrovska.

3.1.2 Ruleta

Ruleta je vedle vyhernich automatl nejoblibenéj$i hazardni hrou. Neni sice tak
roz§ifend jako automaty, nebot' samotny pfistroj je mnohem draZsi, pfesto je mezi hraci
vnimana pozitivnéji. A to proto, ze ruleta je z hlediska prozitku ze hry rozmanitéjsi a nabizi
vice hernich kombinaci, az se mlze zdat, ze vyhra na ni neni zaloZena Cist¢ na nahod¢.
Dokonce panuje nazor, ze se lze hrani na ruleté naucit a existuje mnoho postupt vedoucich

k zarucené vyhre.

Realita je takova, ze ackoliv ruleta pfinds$i svému majiteli fddové nizsi zisky nez
automaty, nebot’ je nastavena na vy$$i vyherni pomér, tak stale neni pro provozovatele
prodélecna. Zjednodusené se da fict, Ze ruleta porazi hrace Gplné stejné jako automat, jen ne
za tak kratkou dobu. | to jeden z moznych divodu, pro¢ jsou automaty vyhledavangjsi,
protoze jsou mnohem akcngjs$i a alesponl minimalni vyhry pfichazeji Castéji. Jakysi herni
rytmus rulety je mnohem pomalejsi a hra trva déle. Druhym nezpochybnitelnym faktem je,

Ze automaty jsou mnohem rozsifenéjsi.
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Princip rulety spoCitd vtom, Ze hrd¢ sazi penize (obvykle ve formé& Zetoni)
na vysledek nahodného otofeni ruletou. To spociva Vroztoceni mechanického kola
avhozenim kulitky, ktera se diky draZkdm zastavi na jednom z 37 nebo 38 ¢isel®.
Hrac¢ si mize vsadit bud’ na jednotlivé ¢islo, nebo &isla, piipadné na rtizné dal$i kombinace.
Casta je sazka na barvu (rovnomémé jsou zastoupeny barvy &ervend a &erna), pfipadné na to,
zda padne ¢&islo liché, nebo sudé. Mozna vyhra vychazi z toho, nakolik je pravdépodobné,
7e dané &islo nebo kombinace padne. Cim niZ§i pravdépodobnost, tim vy3si vyhra. I u rulety

plati, Ze pfistroj nema pamét, takze i kdyby pétkrat po sobé padlo stejné Cislo, tak s uplné

stejnou pravdépodobnosti miZze padnout také posesté.

*l'\ 25
Obréazek 4 — Ruleta (online verze). Zdroj: www.onlinecasinoreports.cz.
Rizika online prostredi
Ruleta je v online prostiedi dostupna stejné snadno jako vyherni automaty. Jen zde
uz nehraje tak velkou roli design, nebot’ ruleta vypadd prakticky stale stejné€, piesto i1 tak
existuji rizné verze, jen ta rozli¢nost neni tak vysoka. Rizika spatiuji spise v souvislosti s tim,
nevyzaduje tak intenzivni zapojeni. Dostate¢né pochopeni vSech moznosti, které nabizi,

trva delsi dobu stejné jako osvojeni si ovladani.

> Ruleta ma bud’to 37 poli o&islované od 0 do 36, nebo 38 poli, kdy jesté navic obsahuje policko ,,00%
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Online varianta rulety je pro hrd€e mnohem pfiznivéjsi. PredevSim pii hrani
prostiednictvim pocitate ma hra¢ soukromi, takze nemusi prvni kroky s ruletou podnikat
ve spolecnosti neznamych zkuSenych hract. Pripojeni K internetu, které je nenabytné pro
hrani rulety online, nabizi také moznost otevfit si nespocet navodl, rad a trikli pro hrani
rulety. Zadny uZ z hlediska principu rulety neni dostate¢né efektivni, aby zaruéil jistou vyhru,
nicmén¢ nekteré postupy zajist'uji oproti ndhodnému ,,bezhlavému® sazeni vyssi procentualni

Sanci.

Jiz vySe bylo zminéno, Ze herni rytmus rulety je pomalejsi, tudiZ nevyZzaduje pravidelné
zasahy. Je tak mozné se pifi hrani vénovat jest¢ jinym c¢innostem, jako je naptiklad sprava
socialnich siti, coz je pro mladé lidi béznou naplni ¢asu, ktery travi na internetu.
Nékteré verze online rulety maji také povolené niz$i sdzky nez piistroje v herné.
Zatimco Vv herné je obvykle mozné vsadit minimalné 10 korun, internetové herny pfipoustéji
nejnizsi sazky v halitich. Na prvni pohled se to muze zdat jako pfizniva varianta pii snaze
prohrat co nejméné penéz. Jenze nizSi sdzky cCasto svadeji k touze vice riskovat, takze
vysledny efekt neni nijak pozitivni. Nizsi sazky také logicky pfinaseji nizsi vyhry, se kterymi

se hra¢ nemusi spokojit.
3.1.3 Kurzové sazky

Kurzové sazeni se od zbyvajicich dvou typt hazardnich her v mnohém odlisuje,
ale pfesto je mezi hraci Casto vyhledavané. Dle Loterijniho zakona se jedna o ,,sdzkové hry,
pri nichz je vyhra podminéna uhodnutim sportovnich vysledkii nebo poradi ve sportovnich
soutezich, zavodech nebo uhodnutim jinych uddlosti verejného zdajmu, pokud sazky na tyto
uddlosti neodporuji etickym principum. Vyse vyhry je primo umérna vyhernimu pomeéru,

ve kterém byla sazka prijata a vysi vsazené castky.

Jejich nevyhoda pro hrace je v tom, ze si na vysledek a piipadnou vyhru museji
vétsinou delsi dobu pockat, pozitek neni tak intenzivni. Kurzové sazeni neni na rozdil
od rulety a hracich automati zalozeno ¢isté na nahodé, ale do jisté miry na znalostech
a aktualnich informacich. Otazkou zustava, zdali je to pro hrace vyhoda, nebo nevyhoda.
Je obecné znadmo, ze patologicti hraci nemaji schopnost sebereflexe, coz mize predstavovat

problém. Paklize se sam hra¢ povazuje za sportovniho experta, tak miize neustale pfizivovat
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pocit, ze neptiznivé obdobi, ve kterém prohral hodné penéz, pieckona vlastnimi silami.

S tim se posouva i hranice inosnosti a moment, ve kterém si fekne, Ze uz prohral hodné.
Sazky pred zapasem

Nejoblibengjsimi kurzovymi sazkami jsou ty na sportovni udalosti. BéZné je ale
mozné sdzet 1 na spoleCensk¢ a aktualni udalosti, typicky tifeba volby.
Nékteré sazkové spole¢nosti dokonce dovoluji, aby si ¢lovék sam vymyslel sazkovou

prilezitost, na kterou mu je pak umoznéno vsadit.

Kurzové sazky funguji na principu odhadovani kone¢ného vysledku zapasu,
kdy sézejici obvykle tipuje, kdo utkani vyhraje. Sazkat si vybere urCitou udalost,
U niz ptedpoklada n&jaky vysledek, a svij tip podlozi ur€itou finanéni Castkou.
Ne vSechny vysledky ale piinaseji stejnou vyhru. Zcela logicky je zohlednéna
pravdépodobnost, s jakou mize dany vysledek nastat. Tato pravdépodobnost je pak vyjadiena
ur€itym kurzem, ktery ma ¢iselnou hodnotu (v zasad¢ vys$si nez 1, protoze pii nasobeni niz§im
¢islem by se sazkat dostdval do minusu a sazka by neméla vyznam). Pfi poc€itani potencidlni
vyhry se pak kurz nasobi vsazenou ¢astkou. Cim vétsi sazka, tim vyssi vyhra pii zachovani

stejné pravdépodobnosti na vyhru.

Jako u vSech hazardnich her i u kurzového sazeni je mozné za ucelem Sance na vyssi
vyhru nejen zvySovat sazku, ale také zvolit ur¢ité modifikace hry. Pii kurzovém sazeni
je to obvykle sdzka na vice udalosti najednou. Sazkai v takovém piipadé musi uhodnout
vysledky vSech vybranych udélosti, aby ziskal vyhru (existuji i varianty hry, kdy se mulze
naptiklad jednou zmylit a vyhra se snizuje). Odménou mu za to je Sance na vyss$i vyhru,
nebot’ Kurzy se mezi sebou nasobi. Pii zvoleni velkého poctu udalosti, navic méné
pravdépodobnych, je mozné s relativné nizkou vlozenou c¢astkou vyhrat velky obnos.

Pro n¢koho, kdo se povazuje za sportovniho znalce, je to obrovské lakadlo.
Zivé sazky

S néstupem a masovym roz$ifenim internetu vznikla a stale vzrista obliba takzvanych
zivych ¢i online sazek. Ty jsou mozné vyhradné jen prostiednictvim internetovych/online
sazkovych spolecnosti, které tuto moZnost nabizeji. Zivé sazky spocivaji v tom, Ze hraé

sleduje vybranou sportovni udalost a sazi na aktudlni déni. Sazkova spolecnost v realném case
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vypisuje sazkové piilezitosti, které reflektuji prabéh sportovni udalosti. Jako piiklad 1ze uvést
sdzku na to, Ze v pravé probihajicim zapase padne do deseti minut gol. Variant, na co vsazet,

je mnoho.

Zatimco sdzka na to, jestli padne dalSi branka, se da do urcit¢ miry vysledovat
z prab¢hu hry a zalezi tedy i na zkuSenostech a dobrém odhadu, takze nejde zcela o ndhodu,
tak existuji také sazkové pfilezitosti, jejichz naplnéni je zcela ndhodné. Ptikladem mize byt
sdzka na to, ktery tym vyhraje pii fotbalovém utkéni Gvodni los®. V tu chvili se kurzové
sazeni stava cCistym hazardem, protoze vysledek hodu korunou zruky rozhodéiho

za normalnich okolnosti nelze predpovédét.
Rizika online prostiedi

Rizika Zivého sazeni jsou popsana v piedchozi podkapitole, nicméné kurzové sézeni
je sinternetem spjato jeSté pevné&ji. Jelikoz kurzové sadzeni je zvelké ¢&asti zalozeno
na znalosti aktualnich informaci, které v soucasné dobé nabizi v nejlepsi formé internet,
tak je témé&f zasadni internetovych moznosti vyuzivat. Kromé letnich prazdnin, kdy je ve
veétsing svetovych sportovnich soutézi prestavka, se kazdodenné hraji stovky zépasi, na které
je mozné vsazet. Zcela béZné je sazeni také na mladeznické zéapasy ¢i na utkani

vykonnostniho sportu, nejen profesionalniho.

Takto obrovsky rozsah sazkovych piilezitosti lze sledovat a analyzovat jen diky
internetu. Jeho silu si uvédomuji i samotné sazkové spolecnosti a na svych webovych
strankach samy nabizeji sdzkaiim rizna doporuceni, analyzy a tipy, na co se vyplati vsazet.
Trochu zjednodusené se da fict, Ze neni potieba Zadnych znalosti, nebot’ sazkova spolecnost
sama hrace piesvedéi o tom, za co ji ma penize dat. Zni to paradoxné, ze sazkova kancelaf
radi hrac¢tm, ale ukazuje se, Ze tento postup je pro ni maximalné vyhodny. Faktem totiz je,
ze pokud by to neudélala sama sazkova spole€nost, tak je opét k dispozici celd fada webovych

portald, které tyto informace nabizeji.

® Vybér stran se provadi bezprostiedné pied zaatkem utkani, GCastni se ho hlavni rozhod&i a kapitani obou celki.
Rozhodci da kapitanovi hostujiciho tymu vybrat stranu mince a nasledné hozenim mince provede los. Tym, jehoz strana
na minci padla, si vybira stranu hiisté, na které chce hrat prvni polo¢as, druhy tym obstara uvodni vykop zapasu.
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3.2 Online registrace

Pro hrani hazardnich her prostiednictvim webovych portald o redlné vyhry,
tedy se vsazenim vlastnich penéz, je potieba se pfedevsim zaregistrovat. Pro tcely této prace
jsem jednu takovou registraci provedl na webovém portale www.bwin.com, ktery patii mezi
velice vyhledavané piedev§im kvuli kurzovému sazeni. K dispozici je vSak také nepieberné
mnozstvi dal$ich hazardnich her. Na tomto ptikladu bych chtél demonstrovat, jak je snadné
se k hazardni hie dostat. Podobné jednoducha je registrace také u dalSich provozovatelu,
jako tiecba www.bet-at-home.com, www.bet365.com nebo www.unibet.com. Nékteré online
herny také nabizeji vstupni bonusy, kdy hra¢im vénuji pro prvni hru uréitou castku.
Tu vSak neni mozné vybrat ve formé finan¢ni hotovosti, je nutné ji vsadit. Az v ptipadé vyhry

je umoznén vybeér.

Registrace je snadné a shodna s jinymi, které lidé obvykle provadéji tieba pii nakupu
zbozi pres internet. V prvnim kroku musi novy uzivatel vyplnit zadkladni udaje o sobé —
jméno, datum narozeni, adresu, email a telefonni ¢islo. Nasleduje druhy krok, kde si hrac
vybira svou prezdivku, pod kterou bude v online prostfedi sdzek a her vystupovat, ptistupové
heslo a také ménu, ve které chce, aby byl Gcet veden. Zaroven musi zaSkrtnout moznost,
Zejestar$i 18 let a také, Ze si preCetl a piijimd vSeobecné obchodni podminky.
Trochu zarazejici na tomto kroku je, Ze nijak neni ovéfen fakt, zda zdjemce o registraci
skute¢né dosahl 18. roku v€ku. Neni nijak oSetfeno, zda uvedené udaje jsou pravdivé.
| s faleSnymi je vS§ak mozné hrat. Po absolvovani téchto krokt je ziizen virtudlni hracsky tcet,

ze kterého ma hraé piistup ke kurzovym sazkam i k online hazardnim hram.

Pro hrani je nutné vlozit na virtualni ucet n¢jaké financni prostredky, coz lze provést
bankovnim pievodem nebo online platbou pomoci platebni karty, kdy se penize pfipiSou
na hracsky ucet prakticky okamzité. To je jedno z uskali, nebot hra¢ ma tuto moznost

okamzité poslat penize na svilij hra¢sky ucet neustale i béhem samotné hry.

Po pfipsani penéz na ucet si hrd¢ muze vybrat kteroukoliv ze stovek nabizenych
hazardnich her. Kromé rulety, karetni hry blackjack a dalSich spiSe zabavnych her
je k dispozici mnoho variant hracich automati (pfes 250 druhti). Ty se mezi sebou lisi

predev§im vzhledem, kdy jsou jejich motivy ladény naptiklad na téma Jursky park nebo
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skupinu Kiss. Jednotlivé automaty nabizeji trochu odlisné moznosti, jak dojit k vyhie,

ale princip nahody se nijak neméni.

Po vybéru typu hry si hraé jesté musi zvolit, kolik penéz chce zpoc¢atku ze svého konta
investovat. Tim si také muze stanovit jakysi limit, kolik je ochoten prohrat. Nicméné béhem
hry je mozné tuto ¢astku dle stavu konta navySovat dle libosti. Pfi vyCerpani pocateéniho
vkladu se takova moznost hraci vzdy automaticky nabidne a jen nékolik kliknuti staci k tomu,
aby se vklad navysil. 1 opakované vklady muize hra¢ provadét, aniz by probehla kontrola,
jestli je opravnény hrat. Vzhledem k tomu, Ze k financovani hry sta¢i opsat udaje, které jsou
na b&Zné platebni karté, tak i pro nezletilé je cesta k online hazardu velice snadna. Navic je tu

i riziko, ze mohou pouzit naptiklad kartu rodica.

Kontrola, zda hrajici osoba je zletila, a tudiz ma opravnéni se hry tGcastnit, nastava
az ve chvili, kdy si chce vybrat ptipadnou vyhru. K tomu je potieba ke svému ucétu nahrat
kopii obcanského priikazu, na némz budou totozné osobni udaje, jaké byly zadany pfi
registraci. Jinak neni mozné vyhru vyplatit. | toto se samoziejmé da obejit vyptjcenim cizich
dokladt, které ale musi byt pouZity uz pii registraci. Stile je ovSem zaraZejici, Ze takova

kontrola neni nutna k samotnému hrani o penize, ale az pii pfipadném vybéru vyhry.

Zcela jasné se ukazuje, ze registrace k online hazardnim hram je velice snadna,
atudiZ pro pifipadné zdjemce snadno dosazitelnd. JelikoZ online hazard se uskuteciiuje
prostiednictvim modernich technologii, jako jsou pocitae nebo tablety, tak je také velice
ptistupny mladym lidem, coz je mozna nejvic rizikova skupina v souvislosti s hazardem.

Dokonce by se dalo fict, Zze virtudlni prostiedi je pro mladsi generace pfirozenym prostiedim.
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3.3 StéZejni rizika online gamblingu

V ptedchozich kapitolach jsou popsana rizika jednotlivych her vzhledem Kk jejich
specificnosti a také je zduraznéna jednoduchost, s jakou se k hazardnim hram muze kazdy
zdjemce dostat. Zavérem bych chtél zduraznit tii rizika, kterd ve spojitosti s online

gamblingem spatiuji, prvni dvé uvedend povazuji za naprosto zasadni.

Prvnim znich je téméf neomezeny a nepretrzity pristup Kk hazardni hie.
Diky modernim, takzvanym chytrym mobilnim telefoniim, a pfipojeni k internetu je mozné
hréat hazardni hry prakticky kdekoliv, kde je mobilni signal. V dnesni dobé¢ je naprosto b&zné,
ze predevsim mladsi lidé travi velkou cast volného Casu aktivitou na mobilnich telefonech.
Naprosto pfirozené je tak mozné na nich hrat i hazardni hry, aniz by n€kdo z okoli pojal
podezieni. Jedinym limitem muzZe byt omezeni internetovych dat, ale naptiklad na stfednich
Skolach uz je dnes obvykle po cely den k dispozici ptipojeni na Skolni bezdratovou sit’.
| na vetejnosti je volné pfipojeni k internetu dostupné velice snadno, zejména pak ve vétSich
méstech. Pfipojeni zdarma nabizeji kavarny, hospody, restaurace, obchodni centra a né¢kde
| parky. Domaci pfipojeni ma pak uz téméf kazdy. V tomto ohledu tedy neni nic, co by hraci

mohlo v pfistupu k hazardnim hram zamezit.

Neméné nebezpeénym rizikem je moznost Soukromi. Online gamblingu se hra¢ muze
vénovat bez vétSich potizi tak, aby ho pti ném nikdo nevidél a neodhalil. Pfi spravném pouziti
internetového prohlizece je mozné smazat vSechny bézn¢ dohadatelné stopy, které by casté
navstévy na serverech s hazardni tématikou odhalili. Pokud hra¢ chodi do herny ¢i kasina,
tak vzdy existuje moznost, ze ho nékdo nahodné¢ zahlédne, tiebaze si dava sebevétsi pozor.
Samoziejmé je mozné dojizdet za hrou tieba do jiné méstské ¢asti nebo jiného mésta, ale to je
velice ndkladny a slozity zptlisob utajeni. Zvlasté pokud hrac pocit'uje bazeni po hie a touzi se
ji okamzit€¢ vénovat. Naproti tomu pifi pouziti mobilniho telefonu nebo tabletu je riziko
prozrazeni velice nizké. Navic neni nutné, aby se hra¢ se dostat do kontaktu s jinymi lidmi.
Pokud vsak hraje v herné nebo hospod¢, tak minimalné v ptipad€, Ze se mu podaii vyhrat,
tak musi kontaktovat obsluhu herny, aby vyhrany obnos vyplatila. A ta samotna mize byt

rizikem prozrazeni.
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Nespornym rizikem je také fakt, Ze na internetu hraje hra¢ s virtualnimi penézi.
Samoziejmé je pfedem na online G¢et musi vloZit (mechanismus je popsany V ptedchozi
kapitole), ale pak uz s nimi disponuje jen jako s ¢isly, vsazené penize nejsou hmatatelné.
Pti hrani na pfistroji v herné musi pied hrou vklddat mince nebo bankovky, které realné drzi
vruce. Je mnohokrat dokazané, ze pokud ¢lovék neplati bankovkami, ale tieba platebni
kartou, tak je ochoten utratit vice penéz. Tim pfi hazardni hie vznika riziko jesté vyssich
jednorazovych proher, nebot pomoci platebni karty je mozné hru neustéle financovat.
Pokud jde hra¢ do herny, tak se mize vysokym prohram branit tak, ze si vezme jen ur€ity
obnos penéz a po jeho utraceni se musi hry vzdat, nebot’ nema na vybér. Samoziejme si mize
od nékoho finanéni prostiedky vypujcit, ale 1 v tomto ohledu je nesrovnatelné vyssi riziko
hrani na internetu, kde jsou kdispozici desitky spole¢nosti, které penize pijcuji.

A také online.

Vsechna uvedena rizika ve spojitosti s jednoduchosti registrace konline hrani
hazardnich her davaji dohromady velice nebezpecné odvétvi spojené s patologickym
hra¢stvim. Ackoliv rozsahlé regulace razantn€ omezuji pocet hazardnich pfistroji
v hospodach, hernach a kasinech, tak online trh je stale otevieny a pro hrace velice pfiznivy.
Zé&konodareci si toto riziko uvédomuji, ale doposud zavedena pravidla piistup k online hazardu
nijak vyrazné neomezila. I kdyby v nejkrajnéjsi variant¢ doslo k zablokovani online
hazardnich spoleénosti, které nemaji zikonné povoleni na izemi Ceské republiky provozovat
svoji ¢innost, tak stale zistava dost téch, které povoleni maji. A vySe zminéna rizika budou

stale platna, dokud bude funkéni jen jeden jediny webovy portal nabizejici hazardni hry.

47



4 Vyzkum

Nedilnou soucasti mé prace je po teoretické casti také empirické zkoumadni.
To je pfirozené¢ zaméfeno na osoby, které se béhem svého zivota dostaly piimo do problému
s patologickym hranim. Jejich zkuSenosti a prozitky jsou pro vniméni problematiky
neocenitelné a nenahraditelné. Zaroven bylo potieba zvolit takové jedince, ktefi se n&jakou

formou 1é¢i a jsou schopni sebereflexe.

4.1 Metodologie

V teoretické Casti prace zduraziuji, ze ke kazdému jednici, ktery ma s hazardnim
hranim obtize, je nutné pfistupovat individualngé, nebot’ podstata jeho pocinani muize mit
pokazdé jiny pivod, respektive mize vychéazet z kombinace riznych pficin. Prave tyty pticiny
jsem se rozhodl v praktické casti zkoumat. K jejich zjisténi je potfeba dany ptipad vzdy
prozkoumat co nejhloubé&ji. Této zasady jsem se drzel i pfi planovani strategie vyzkumu,
a proto jsem zvolil kvalitativné orientovany vyzkum s designem osobnich pfipadovych studii,

které jsem zajistoval pomoci polostrukturovanych rozhovort.

Takovy postup povazuji za idealni, nebot’ dava moznost proniknout blizko k jadru
problému, ale zaroven drzi vyzkum v uréenych mezich, aby ziskané informace co nejvice
korespondovaly s potfebami vyzkumu. Jak uvadgji Svaiiek a Sed’ova (2007), zakladem
kvalitativniho vyzkumu je veliky rozsah datového souboru. Zaroven ale vyzkum neni zalozen
na predem urcené teorii. Snaha méa byt zameéfena predevS§im na komplexni zkoumani

problematiky.

Jiz byla zmin€na individualita kazdé lidské bytosti, kniz patii jedine¢nd
charakteristika, chapani ¢i jednani. Tim vznika riziko, Ze nelze pfedem dostate¢né odhadnout,
jak  hodnotné  z hlediska vyzkumu budou vystupy zjednotlivych  rozhovord.
Dle Hendla (2005) proto sbirani a analyza dat probiha soucasné uz béhem vyzkumu tak,
aby se vyzkumnik mohl rozhodnout, ktera data jsou pro n¢j dulezita. Cilem je totiz ziskat
conejvice dat o jednom konkrétnim piipadu. Diky tomu je mozné odhalit a pochopit

kauzalitu jeva.
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4.2 Cile vyzkumu

Vyzkum je zaméfen na okolnosti a aspekty, které souviseji s osobou patologického
hrace a jeho opakovanou a nekoncici touhou se vénovat hazardni hie, ackoliv ta mu zcela
nezpochybnitelné zpisobuje negativni nasledky. Konkrétnéji jsem si dal za cil zjistit
vyznamné faktory, které hrace vedou k opakovanému hrani’ a pak také rozhodnuti,
7e se pokusi s hazardem piestat. Prvné uvedeny aspekt povazuji za zcela zasadni pro
pochopeni toho, jak gambler smysli, kdyz se dostane do za¢arovaného kruhu. Pro pravidelné
hrani, stejné€ pro jakoukoliv jinou ¢innost, je tieba mit pfedev§im motivaci. Hazardni hrani je
ze své podstaty Uzce spojeno s prostfedim, v némz velice Casto dochadzi ke konzumaci
alkoholu, pripadné pozivani jinych navykovych latek. Jejich pisobeni mize mit na hrace
zaujateho hazardni hrou velmi silny a negativni vliv. Pro ohranieni celého procesu jsem
rovnéz zjistoval okolnosti, které vedly k tomu, Ze se hraci rozhodli sviij problém feSit
s odborniky. V navaznosti na druhou ¢ast teoretické prace jsem chtél také zjistit, jaky maji
hraci vztah Kk jednotlivym typim hazardnich her (kurzové sazeni, vyherni automaty/ruleta).
To miiZze pomoci v progndze, jak vysokd je pravdépodobnost, ze se k hazardni hie vrati.
Je tieba zduraznit, Ze jsem musel ve vyzkumu vychazet z toho, Zze ne vSechny okolnosti mi

chtéli jednotlivi respondenti sdélit.

4.3 Vyzkumnd otdzka a podotazky

Hlavni vyzkumna otazka

o Jaké faktory vedou k opakovanym hrac¢skym epizodam a ke snaze o jejich ukonéeni?

Vyzkumne podotazky

e Jakou motivaci ma hra¢ k tomu, Ze se i pfes negativni dasledky soustavné vénuje
hazardni he?

e Jak hrace v souvislosti s gamblingem ovliviiuji navykové latky?

o Jakeé faktory vedly k tomu, Ze se hra¢ rozhodl pokusit s hazardem piestat?

e Jak hrac¢i vnimaji jednotlivé typy hazardnich her a online gambling?

7 Za hrani pro potieby tohoto vyzkumu povazuji provozovani jakychkoliv hazardnich her, takze nap¥iklad i sazeni.
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Faktory, které ptimo vedou k tomu, Ze se hra¢ neustdle vraci k hazardni hie, povazuji
za stézejni aspekt celé problematiky. Pochopeni je nezbytné pro nalezeni cesty,
jak se zavislosti zbavit a gamblerovi pomoct. Protoze on jakozto nemocny ¢lovék pomoc
potfebuje. Hazard opravdu neni jen slabost a slepa touha po penézich. To je 1 druhy zasadni
duvod, pro¢ jsem tento vyzkum pojal takto. KdyZ jsem se zeptal nezasvécenych lidi na jejich
nazor na gambling, tak se vSichni viceméné shodli na odpovédi ve smyslu: ,,gambleti jsou
hloupi lidé, co si mysli, ze pfijdou snadno k penézim.“ A to jsou ¢asto hned dva omyly
V jedné vété. Patologicti hraci vitbec nemuseji byt hloupi a jejich primarnim motivem nemusi
byt snadné ziskani penéz. Zaroven je dilezité zjistit, jaké okolnosti jsou pro gamblera natolik
zavazng, aby ho donutily si pfiznat problém a vyhledat odbornou pomoc, s jejiz pomoci by se

pokusil s hranim pfestat.

4.4 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor je utvofen ze soucasnych ¢i byvalych hazardnich hraca, kteti se
pravé 1é¢i pod odbornym dohledem prostfednictvim ambulantni 1é€by. Vybér konkrétnich
jednotlive byl zdmérny. Dle Gavory (2008) je zdmérny vybér uskute¢iiovan na zakladé
zkuSenosti a usudku vyzkumnika, ktery ale zdrovenn musi vnimat nedostatky takového
postupu. Tim zasadnim je fakt, Ze dosazené vysledky nelze aplikovat plosné, ale jsou platné

pouze pro vybrané jedince.

Pro zvySeni duvéryhodnosti vyzkumu mi svybérem respondentli pomahali
zaméstnanci ambulantnich center, ktefi s dotyénymi pracuji, a tudiz je mnohem lépe znaji.
Spole¢nou snahou jsme se snazili vytipovat respondenty, ktefi jsou od sebe z hlediska
charakteru ¢i zkuSenosti co nejvice odliSni a zarovenl v 1é€bé pokroc€ili natolik, aby byli

ochotni 0 svém problému oteviené a pokud mozno hodnovérné hovofit.

Vysledkem byl vybér ¢tyf muzi rizného veéku, zaméstnani i dalSich odliSnych
charakteristik, kteti maji rizné intenzivni zkusenosti s hazardnim hranim. Vsichni si prosli,
nebo prochazeji, obdobim, kdy je pro né gambling primarnim smyslem Zivota a pfinasi jim
tézkosti. Zaroven si tyto negativni disledky uvédomili a uvazili, Ze bez odborného zasahu jim

nejsou schopni cCelit. Zavaznosti ¢i hloubku jejich patologie jsem si netroufl odhadovat,
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vychazel jsem jen z jejich pfesvédéeni, Ze jim hra zpusobuje problémy a nastalou situaci

nejsou schopni vlastnimi silami zvladnout.

Pro tucely vyzkumu jsem kontaktoval odpovédné osoby ve vybranych centrech
poskytujicich ambulantni 1é¢bu, kde jsem v ramci magisterského studia vykonaval odbornou
praxi. Osvédc¢ilo se mi, ze minulé zkuSenosti s prostfedim a fungovani center je jak pfi
zafizovani podminek vyzkumu, tak i pfi jeho provadéni velice prospésné. Ve spolupraci
s kontaktnimi osobami v centrech jsme vytipovali vhodné respondenty, které pak zastupci
centra kontaktovali stouto prosbou. Utast ve vyzkumu byla samoziejmé naprosto
dobrovolnd. V souhrnu se podafilo z vytipovanych Sesti osob dohodnout rozhovory se ¢tyfmi

Z nich.

Provadéni vyzkumného Setieni jsem mél diky ochotné spolupraci pracovnikii center
velice usnadnénou a mohl jsem se soustiedit jen na samotny vyzkum. Respondenti se mnou
absolvovali rozhovor vramci pravidelnych terapeutickych sezeni piimo v centru,

¢imz odpadla starost se sjednavanim termind a mista setkani.

4.5 Metoda vyzkumu

Pro dosaZeni cile vyzkumu a zodpovézeni na vyzkumné otdzky nebylo v zisadé
mozné ani zvolit jiny druh vyzkumu. Kvantitativni vyzkum by byl naroény na zajisténi,
anavic by pfinesl jen povrchni vysledky. Zvoleni ptipadové studie jako designu s metodou

rozhovori se jevi ve vSech ohledech jako idealni varianta.

Otazkou byl jen vybér metody z hlediska pojeti rozhovord. Ryze strukturovany
rozhovor by vSak nepomohl dostate¢né proniknout do hloubky a naopak ryze nestrukturovany
by zase mohl piinést nadbyte¢na a nepouzitelna data. Proto jsem zvolil metodu
polostrukturovaného rozhovoru, kdy jsem si stanovil okruhy, o kterych pottebuji ziskat bliZsi
informace, ale samotné otazky jsem pokladal na zakladé toho, jak rozhovor probihal.

Mohl jsem tak reagovat na individualni odlisnosti jednotlivych respondent.
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4.6 Realizace vyzkumného Setfeni

Samotné vyzkumné Setfeni, tedy rozhovory s respondenty, jsem uskutecnil za zacatku
mésice kvétna roku 2016. Za vyhodu povazuji fakt, ze jsem mohl vSechny rozhovory
realizovat pfimo v centrech, kde se dani jedinci 1¢é¢i, ¢imz byla zajiSténa nejen organizacni
stranka, ale také potfeba, aby se respondenti citili co mozna nejpiijemnéji. Usuzuji, ze dobie
znamé prostredi jim pomohlo k uvolnéni a vétsi otevienosti pii rozhovoru. K tomu dle mého
minéni vyznamnou meérou piispéla i ptitomnost terapeuti. Celkové jsem v ramci vyzkumu

k této praci uskutecnil ¢tyii rozhovory.

Rozhovory vzdy trvaly ptiblizn€¢ 20 az 30 minut, pficemz byly splnény nezbytné
zasady pro platnost a vérohodnost rozhovoru. Po pocateénim sezndmeni jsem respondentovi
v kratkosti predstavil svou praci a vysvétlil, k jakym Géelim nadchazejici rozhovor vyuZiji.
Nasledné jsem ho pozadal o svoleni, abych si mohl cely rozhovor nahrat na diktafon.
Souhlas byl pro potieby ambulantniho centra stvrzen také podpisem formulafe.
Poté jsem kazdého respondenta ujistil, Ze pokud nebude chtit z jakéhokoliv divodu odpovidat
na otazku, tak bez uvedeni vysvétleni odpovidat nemusi. Tuto moznost vyuzili vSichni

respondenti minimalné.

Na zacatku rozhovoru jsem dal respondentovi na vyb&r moZnost, zda chce zacit
vypravét sviyj piibeh sam, nebo jestli madm pokladat otdzky. Nejcastéji se osveédEil postup,
ze jsem se zezacatku zeptal na obecné otdzky a respondent se nasledné rozpovidal sam o tom,
o ¢em mu nebylo nepiijemné hovoftit. Pfi pokladani otazek jsem postupoval tak, ze jsem
respondenta vzdy nechal domluvit mySlenku a az pak se zeptal na dopliujici otazku.
Zaroven jsem se svymi otazkami snazil drzet rozhovor ve stanovenych mezich, abych ziskal
co nejpodrobnéjsi informace pravé o téch oblastech, které souviseji scili préace.
| béhem rozhovord se mi potvrdila spravnost volby polostrukturovanych rozhovort, nebot” se
projevila obrovska rozmanitost jednotlivych piibéht, kdy se nékterd témata objevovala
az pii samotném rozhovoru. Jako piiklad mohu uvést vypradvéni jednoho z respondentii
0 svém znamém, ktery ma rovnéz problémy s hazardnim hranim. Obsah pfibéhu nebyl
pro tuto praci relevantni, nicméné forma a zpusob vypravéni podal cenné informace

0 charakteru respondenta. Zatimco on sam sebe popsal jako samotafe a veskrze racionalné
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zalozeného ¢lovéka, tak jeho angazovanost Vv tézké situaci blizké osoby ukéazala na jeho

vysokou, az Skodlivou schopnost empatie a socialniho citéni.

V celkovém souhrnu je tfeba uvést, Ze se pii rozhovorech, pokud je mi znamo,
nevyskytly zadné vyznamné obtize, které by mély nezadouci vliv na osobu respondenta nebo
které by negativné ovlivnily samotny vyzkum. Naopak mé samotni terapeuti ubezpecovali,
Ze jsou respondenti otevienéjsi a pozitivnéjsi nez obvykle. JelikoZ vSichni respondenti uz byli
Vv pokrocilejsim stadiu 1écby, da se usuzovat, Ze rozhovor mél pro né i terapeutické ucinky,
nebot’ znovu podrobné hovoftili o svém problému, navic pted cizi osobou. Tim sami sebe

ujistili, ze se s obtizemi dokazou vyrovnat.

4.7 Vyzkumné Setfeni

V nasledujici  kapitole jsou zaznamenana ziskand a jiz setfidéna data,
na jejichz zékladé je odpoviddno na vyzkumné otdzky. V prvni ¢asti jsou charakterizovani
jednotlivi respondenti piedevsim =z hlediska jejich hraéské minulosti. Na to navazuje
vyhodnoceni a interpretace dat, ktera se vazou k cili vyzkumné ¢asti. Pro vyss$i autenti¢nost
jsem se snazil co nejvice citovat jednotlivé respondenty, diky ¢emuz se také minimalizuje

moznost, Zze dojde k chybné interpretaci.

4.7.1 Pripadové studie

Na zaklad¢ zadosti respondentli nejsou zamérné uvadeény, piipadné jsou pozménény,
nékteré informace, které by mohly vést k odhaleni jejich pravé totoznosti. Primarné jsou

to jejich jména. Tento krok nijak neovlivituje vérohodnost vyzkumu.

Respondent ¢. 1

Pan Radek je vysokoskolsky vzdélany muz, ktery nedavno oslavil Ctyficaté
narozeniny, zije s manzelkou, déti nema. V soucasné dobé ma staly finan¢ni ptijem, ktery mu
zajistuje v tomto ohledu bezproblémovy Zivot a zaroven diky nému mohl financovat hazardni
hrani. Cesta ke gamblingu u né& vedla pies navykové latky ,,Jsem zavislej na alkoholu,
drogach a do toho spada i ten gambling. Ja jsem se zbavoval zavislosti, jsem se dvakrdat lécil
ze zavislosti na drogach a alkoholu. A po peti letech abstinence jsem si zkusil vsadit

na zapasy...
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Zpocatku séazel jen narazové. Cely ten kolobéh povazoval za konicek, kterym si navic
muze ptivydélat. ,, Prvopocatek byl zkusit to a treba z toho néco bude. Sazeni se opakovalo,
sazel jsem na zapasy. Opakovalo se to, nevyslo to, tak jsem to zkusil znovu, zkratka abych
tu touzebnou vyhru ziskal. A kdyz konecné prijde, tak je to zlom. Vite, Ze to proste jde,

¢

Ze na to mate.

U kurzového séazeni na sportovni zapasy tak zistal i nadale a to mu postupné zacalo
zpusobovat problémy. Hazardu neovladatelné propadl. ,,Najednou si po pdr mésicich
uvédomite, ze tam nacpete hrozné penéz, a kdyz si clovék v hlavé secte prohry a vyhry,
tak je prosté naprosto evidentni bez néjakého nalhdvani, Ze je v minusu. Tak s tim prestanete.
Prestanu hrat a jet to prosté. A jsme tam, kde to nemd byt. Zitra prosté nepijdu hrat.
No a jak to dopadne. Rano vstanu a iikam si, zZe to zkusim. A je to zpatky. “ Podobny kolob&éh
se u Radka vracel opakovnég, protoze se snazil skonéit nékolikrat. Nakonec byl okolnostmi

donucen vyhledat odbornou pomoc.

Na sport zacal sazet, ackoliv se nepovazoval za né&jakého velkého odbornika.
Sam se aktivné sportu vénoval, ale hlub$i zajem o né&j neprojevoval, udrzoval si spiSe
povrchni povédomi. ,,Mél jsem hrubej prehled jako kazdej. Vim, co se hraje, mél jsem
obecnej zajem, nejsem fanouSek zadného klubu. Vseobecné prosté no, ¢tu noviny a koukam

na televizi, kdyz se néco hraje.

Jeho sazkatskou vaSen podporovalo i kamaradstvi s kolegou z prace, ktery rovnéz
casto sdzel. Dle slov pana Radka jest¢ intenzivnéji neZ on sam, takZe ten kolob¢h sdzeni
na zapasy, sledovani vysledkl a prozivani vyher a proher absolvovali spole¢né. ,, Kdyz jsem
sazel, tak jsme se o tom bavili porad, to fakt bylo porad. Kdo vyhrdl, ten tohlecto, tém
se nedari. Behem prace jsme to resili furt, vzpominal a zaroven byl presvédéeny, Ze si mezi
sebou navziajem nelhali ohledné proher a vyher. SpiSe se podporovali. ,,Myslim, Ze jsme
si prohry a vyhry sdélovali. Mél jsem tu tendenci zalhat o vyhie, ale nikdy jsem to neudélal.

My jsme méli uprimnej gamblerskej vztah.

Ve vztahu s manzelkou uZ tak otevieny nebyl. Ta sice védéla o tom, Ze obCas Sazi,

ale po dlouhou dobu to povazovala za neskodnou zalibu. Proto musel pan Radek své dalsi
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kroky planovat. Nikdo dalsi z okoli o sazeni neveédél. ,, Pockdte, az manzelka usne, schovadvdte
tikety. Vsechno se to stejné odehrava na internetu, hlavné online. Je to ndarocny.
Do kamenny pobocky chodite jen odevzdavat penize, tam mé nikdo postivat nevidel. Je

propojena s uctem a doma to sledujete na internetu.
Respondent ¢. 2

Pan Ludék zZije s manzelkou, se kterou vychovali dvé déti, a mé stalou praci.
K hazardu se poprvé dostal kratce po rozdéleni Ceska a Slovenska, kdy byl trh s hazardem
teprve v rozkvétu. ,, Po vojné jsem nastoupil do zaméstnani. Mél jsem kamardda, chodili jsme
sazet spolu, jednou za tyden, $li jsme na pivo, probirali to. Kanceldre tehdy vznikaly,
lakalo me to, tezko rict, proc. Asi rychle vydelané penize. Plat byl 2700 korun, tehdy takove

malé platy prosté byly, tak mozna proto. “

Zalibu v sézeni dokézal Ludek dlouhé roky udrzet v mezich. S&m aktivné sportoval
ao déni vruznych odvétvich sportu mél podrobny piehled. ,,Kazdy den jsem Ccetl sport,
hral jsem fotbal, ping pong zavodné a takovyhle véci.” Diky tomu povazoval sdm sebe
za odbornika a nabyl ptesvédceni, Ze s dostatecnymi znalostmi je mozné na sazeni vyd¢lavat.
Postupem c¢asu vSak doSel do takového stadia, kdy sézel 1 na sporty, o kterych piehled nemél.
Jen proto, aby hrdl. ,, Mné uz pak bylo jedno, na co vsadit, jestli je to badminton, Sachy,
fotbal... Kdyz si ¢lovek vsadi, tak nékterej to ma tak, ze vecer prijde a podiva se, jestli vyhral.

«

Ja to musel videt online, musel jsem to sledovat. Priibézné, jestli se mi dari, nebo nedari.*

Ackoliv byl Ludék zcela pohlceny hrou a sledovanim sportovnich zapasu travil hodné
Casu, tak se mu dafilo pfed okolim svoji vasenn do jisté miry tajit. Blizci lidé sice védéli,
7ze ma zélibu v sazeni, ale netusili, jak intenzivni. ,Jednou se stalo, Ze se mama hadala
s tatou, néco jako Ze potrebuje penize. Tak ja rikal, Ze ji je vyhraju. Dala mi penize a fakt jsem
vyhral 3500 korun. Tak jsem ji to dal a ona byla nadsenad. TakzZe jsem to nikdy nijak netajil.

Kamaradi to taky védeli, ale s zadnym jsem to neresil. Mysleli si, Ze to mam pod kontrolou.
Sam ale dobife védél, Ze sdzeni pod kontrolou nemd. Postupné si to 1 zacal

uvédomovat. Jednim z dikazi bylo neptijemné zjisténi, Ze ho sledovani sportu, aniz by mél

na vysledek zdpasu vsazeno, nebavi. ,, To je o nicem, blbost, vypindm to. A to klidné miizeme
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hrat findle mistrovstvi svéta ve fotbale, ale je mi to fuk. Néjak meé to miji. Jsou to hrozna
lakadla. *

I pres trpké zkuSenosti, za které zaplatil statisicové castky, je Ludék presvédceny,
7e kurzové sazeni je mozné provozovat jako vydéle¢nou c¢innost. Sam by pry byl néceho
takového schopny. ,, Musite mit strategii a viili. Na to ale nemam cas. Treba bych se tim mohl
zivit, ale bal bych se toho. Posunulo by mé to nékam, kam bych nechtél. Chce to kapital

a strategii.
Respondent ¢. 3

Ptiblizné tficetilety pan Vaclav zije s pritelkyni, se kterou je poji partnerstvi jiz
od studentskych let, déti nemaji. K hazardnim hram se poprvé dostal uz jako skolak.
., To jsem byl jeste malej, bylo mi 13, na chvilku jsem si vidycky zahral, parkrat jsem vyhral
acloveka to chytne, ze jo. Chodil jsem naproti pomahat uklizet do baru, znami ho méli.
Vzdycky jsem tam hodil treba dvacku vty dobe, pak jsem vytahl treba 50, asi takhlenc

to zacalo. “

Ranna zkuSenost ho od hrani automatl neodradila, a tak se postupné propracoval
ke stdlemu hrani. Zpocatku byly jedinym motivem penize a sny, jak by s nimi mohl nalozit.
., Ten pocit vwhry, zZe clovek muze néco docilit, néco vyhrat, néco hezkyho si za to koupit.

Ty penize byly zaklad. “

Pravidelné hrani vyhernich automatii na rozdil od sdzeni na sportovni zapasy vyzaduje
hodné casu. Zatimco uzavieni sdzky trvd maximalné¢ minuty, hrani automati nebo rulety
vyzaduje hodiny casu. Vaclavovou nevyhodou se ukazal prebytek volného Ccasu,
coz mu dovoluje jeho velice dobie honorovana prace. ,, Mdam pomérné flexibilni praci, jsem
placenej za to, co udelam, takze kdyz jsem si splnil svoje, tak jsem si Sel zahrat. Udélal jsem si
svou praci a vedeél jsem, ze mam cas. Stihl jsem to udélat za dve, tri hodiny a pak jsem si Sel

na tri hodiny sednout do herny. A néco zkusit vyhrat. “

Podobny kolobéh trval ptiblizné pét let, béhem kterych prohral statisice.
. Jednou jsem vyhral, jednou prohral, jednou vyhral, Sestkrdt prohrdl. Porad dokola.

Celkem jsem tam nechal tak piil milionu, moznd spis milion.“ Kvuli tomu, ze hral vyhradné
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Vv pracovni dobé¢, nepojalo jeho okoli Zadné vazné podezieni. A to ani pritelkyné, se kterou uz
v tu dobu bydlel. ,, Myslim, ze podezieni neméla, mozna chvilkami, ale myslim si, zZe jinak ne.
O jeho hrani dlouho nevédéli ani rodiCe, ptestoze si od nich obcas pujcoval penize.
Pravy dtivod ale dokazal vzdy i pies urcité pochybnosti umné zamaskovat. To byly davody,
pro¢ se po pét let nedokazal od hrani odtrhnout. S nartistajici intenzitou navstév heren musel

Viclav také zacit planovat, kam a kdy bude chodit. Proto navstévoval rizné podniky po celém

mésté a za hrou dojizdél i né€kolik kilometrt.
Respondent ¢. 4

Osmadvacetilety pan Matéj v soucasné chvili Zije sdm s rodici, kdyz se pied rokem po
deseti letech rozeSel s ptitelkyni, se kterou zil po celou dobu trvani své hracské epizody.
K hazardu se poprvé dostal prostiednictvim kamarada v 16 letech. ,, V jedny hospodé u nds,
tam totiz byly takovy ty automaty, co ti rovnou vyplati penize, ze nemusis volat obsluhu.
Tam to tak jako zacalo. Chodili jsme s partou stejné starejch. Sebrali jsme rodicim drobny

po kapsach a $li hrat bedny.

Hry zaloZené na hazardu Matéje chytili od prvopocatku, a tak se jim postupné zacal
vénovat mnohem intenzivnéji nez kamaradi. Sklon k riskovani a touha po snadném zisku se
Ung projevovala i u znamych hospodsky her, pii kterych vyhraval i za cenu podvod.
,, Kdyz nebyla bedna, tak jsem zlanaril kluky, hlavné kdyz teda méli néco vypityho, abychom
Si zahrali o penize. Samoziejmé, zZe jsem je chtél obrat. Davali se kupicky, karty a tak.
Vzdycky jsem to néjak nafixloval, nebo udélal, prosté jen abych je obral. *“ Jako student stfedni
Skoly tehdy neme¢l dost penéz a hazard byl jednou z cest, jak se pomérné snadno dostat
k penézam. ,, Rikal jsem si, Ze néco z toho bude a budeme mit na chlast. Obcas to vyslo, obcas
ten automat dal. *

Po dostudovani doufal, Ze snastupem do zaméstnani a pravidelnym piijmem
se vSsechno zméni. Jenze ani vysokd mzda ho od hrani neodradila. ,,Zacal jsem jezdit
s kamionem, ve dvaceti letech jsem mél 18 nebo 20 tisic mzdu. Pristup K penéziim prosté byl
neomezej, bydlel jsem u rodicii, nemusel jsem nic platit, mohl jsem si to rozfofrovat, jak jsem

chtel. V ty dobé jsem do toho daval tak pétikilo tejdné. To obdobi trvalo zhruba tri roky.

Zlom pfisel s vaznym urazem, ktery si pfivodil pii jednom z navrati z hospody,

kdy upadl na schodech a s poranénou pateti se 1éCil dva mésice. ,, LezZel jsem 14 dni
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V nemocnici a mésic v ldznich. Tam odsud jsem jezdil domii na noc domii do hospody a hrat.
Zacalo se tu stupnovat. Nemél jsem sice moc prachy, ale pujcoval jsem si od kdamosii,
od vycepniho jsem néco mél, tieba jsem i rozbil doma prasatko s drobnejma. Pak se to

rozmohlo. “

Rozmohlo se to natolik, Ze po navratu do prace musel z kazdé vyplaty ¢ast vynalozit
na uhrazeni dluht. ,, Poplatil jsem nejaky dluhy, ale ktomu jsem navysil pujcku v bance.
Zacalo se to stupnovat. Kdyz pak prisly penize, jako vyplata, co jsem mel dat na ndjem,

tak jsem misto toho néco poplatil a hrdl. A takhle porad dokola. *

4.7.2 Analyza a interpretace

Po predstaveni respondentd nasleduje cast vyzkumu, kterd je zameéfena
na vyhodnoceni dat formou porovnani jednotlivych pfipadd a spojenim piiznacnych
informaci. K tomu jsem zvolil metodu otevieného kodovéni, coz je podle Svaticka a Sed’ové
(2007) proces, pii némz jsou ziskana data rozdélena na ¢asti. Vyzkumnik si ptitom sdm zvoli
urcité kody, pod které pak zatazuje véty Ci celé odstavce se stejnym vyznamem. Kéd by mél

byt dostatecné vystizny a charakteristicky pro data, kterd jsou pod nim zatfazena.

Prvnim krokem pfi zpracovavani dat bylo jejich piepsani ze zvukového zaznamu
do textového editoru v pocitac¢i tak, aby s nimi bylo mozné dal pracovat. Jiz pfepsana data
jsem dale tfidil podle jejich obsahu do vyznamové stejnych kategorii a ptidélil jim kody.
Déle jsem pak procoval jen s témi daty, které byly relevantni pro zodpovézeni vyzkumnych

otazek a splnéni cile vyzkumu. Celkové jsem si stanovil ¢tyii kategorie:

1) motivace (k opakovanému hrani i ptes zjevné obtize),
2) vliv navykovych latek,
3) zlom (vedouci ke snaze zanechat hrani),

4) hazardni hry (vnimani jednotlivych druht hazardnich her).
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1)  Motivace

Pii analyze odpovédi respondentii ohledné motivace bylo nutné v prvé radé oddélit
od sebe dva motivy. U vSech se projevuje tendence, ze s jinou motivaci zacinaly hru hrat,
ajina je pozdéji u hazardu drzela, ptestoze si kazdy z nich uvédomoval negativni nésledky,
které¢ jim hra pfinasi. Pro tuto Céast bylo stézejni subjektivni vysvétleni faktu, ze se hry

nedokazali na delsi dobu vzdat.

VzruSeni

Jakykoliv typ hazardnich her, v téchto pfipadech tedy vyherni automaty nebo kurzové
sazeni, se u respondentd jevi vzhledem ke svym vlastnostem jako zdbavny. Hra u nich
vyvolava ptijemné pocity, kterych se jim nedostava jinde. ,, Hra prindsi urcity typ vzruseni
anic jineho v tom neni. Stejné jako to délaj drogy, tak to deéla i tohle. Proto do toho cpete
penize, néjak vas to uspokojuje. Tohle to sdazeni, hlidani, premysleni o sazeni, jak to prosté
sleduju, jak se to vyviji, a to vSechno déni kolem tohohle. Hlidat si, aby vas manzelka
nenachytala, protoze je to spatny, tak tam se vytvarej chemicky procesy, ktery vytvareji kolem
tohohle deni vzruSeni. Treba i negativni vzruSeni, ale prosté to napéti, vzruseni tam je.

Néco se déje, neni to stereotyp. “(Radek)

Pfijemné vzpominky na Cas straveny s hazardni hrou hrace logicky nuti k tomu,
aby takové jednéani opakoval. ,, Vzrusuje vas to jednani, proto to opakujete, furt, furt, furz...
Prohrajete tiket a nevadi, co jak bylo, zitra bude dalsi. A tak porad dokola. Tim opakovanim
se to prosté zintenzivituje, protoze mdte tendenci vsadit vyssi ¢astku, ale to neni podstatny pro

vzruSeni Z ty hry. (Radek)

S pravidelnym hranim postupné vznika mezi hrd€em a hazardnim ndstrojem pevné
pouto. ,Jak Ccastéji to deélate, jak cas leti, mésice, roky, tak se prosté vytvori
ta zdvislost. “(Radek) Casem se hazard stane pravidelnym zdrojem piijemnych prozitki,
Které nedokaze jina Cinnost nahradit. Pfi pfemysleni o naplni volného Casu je to primarni
volba. ,, Kdykoliv jsem mél volnej cas, tak jsem chodil hrat. Bylo to jakoby néjaky utikani
do jiny reality, hrozne mé to bavilo, byl jsem uplné zapdlenej. Vidycky to trvalo dlouho
a dlouho. “(Véaclav)
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Hrac¢i se shoduji, ze kdyZz uz se dostali k tomu, aby se mohli hazardu vénovat,
tak najednou prakticky nic jiného neexistovalo. Clovék ztraci pojem o ¢ase a vénuje se jen
hie. ,, Upiné mé to pohltilo. Ten kolobéh, jak to funguje. V tu chvili neni nic, co by to
prekonalo, to uz fakt jediné néco vyjimecné, ale ani mé nenapadda proc¢, moznd néjakej

naléhavej telefon, kterej neslo odlozit. “ (Lud¢k)

Nic na tom nezméni ani prohry, které se zakonité opakuji s mnohem vétsi
pravidelnosti nez vyhry. V tomto pfipadé velice silné funguje selektivni pamét. ,, Clovék se
Z prohry pouci. Hele, to si udélal blbe, mél sis zjistit vice informaci. Postupem casu mi to bylo
jedno. Prohral jsem, tak jsem si vsadil znovu. Kdyz teda nevysel jeden zdapas a mohl jsem brdt
deset tisic, tak jsem byl chvili nastavanej. Ale vsadil jsem si znovu a uz to neresil. Protoze

Jjsem védeél, ze si miizu znovu vsadit a napravit to. “ (Ludé€k)

Vyhra

Vyhra se u hract ukazala jako velice silny motiv. Pro ucely této prace je tieba
rozliSovat mezi ziskem a vyhrou. Zisk v tomto smyslu povazuji za touhu po co nejvyssim
finanénim obohaceni. Vyhru je ale mozné chapat také bez ohledu na vysi ziskané castky,
asice jen jako vysledek snahy nékoho porazit, v tomto piipadé sazkovou kancelai nebo
automat. ,, tom sazeni dochazi kzasadnimu zlomu, a tim je vyhra. Kdyz vyhrajete,
tak nabudete dojmu, Ze jo, Ze jste schopnej na ten systém vyzrat. Vite, Ze to jde, Ze to funguje.

Penize jsou az na druhém a tretim misté. “ (Radek)

Po opakovanych prohrach je nahla vyhra obrovskou vzpruhou. Najednou se dostavi
néco, o co hrac¢ celou dobu usiluje. Cely proces zahrnujici mnoho ¢asu, penéz a dalSich
problémi zac¢ne alespon na chvili davat smysl. ,,Tam je ten pocit, zZe to funguje. Néco v hlave

v

mas Spatné, ale preci jenom kdyz uz jednou vyhrajes, tak proc¢ do toho nejit znovu. “ (Ludek)

Kurzové sazeni zjednoduSené spodiva v souboji sazkafe s bookmakerem®,
Sazkar je pochopitelné v nevyhodé, kterou si uvédomuje, ale tim vice motivovan,
aby bookmakera porazil. ,, Ten systém je nastaveny tak, abyste prohrdli, je to udélany

dumysiné. Vyhrava ten systéem. Jakmile se vam ale podari vyhrat, tak mate v hlave, zZe se to

8 Zamé&stnanec sazkové spolecnosti, ktery stanovuje pravdépodobnost uréitého vysledku sportovniho zapasu. P jeho
chybé mize sazkaft za cenu malého rizika ziskat nepomérmné vysokou vyhru.
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prosté podari i podruhy. Ten pocit ze dvacky vyhrat tisicovku a porazit je. Tim se to rozjizdi. *
(Ludgk)

Jak se vSichni hraci shoduji, tak prvni vyrazné vyhry piinaseji v dany moment velikou
euforii. Zaroven vSak oteviraji dvefe k dal§im zradnym aspektim, které s hranim souviseji.
Hrac¢ zjisti, ze samotna, byt vysoka, vyhra ho jednoduse neuspokojila dostatecné
a dlouhodobg. ,, Vyhral jsem 8000 korun. Cekate na to celou dobu, vyhral jsem to, mél jsem
radost, ale pak nastalo obrovsky zklamdni. Doslo mi, Ze je to kvili nécemu jinému,
Ze podstata je upiné nekde jinde, Ze je to o tom, délat tu cinnost. Kdyz vyhrajete 3000, tak je
tam stejné nasypete zpdtky. Myslim, Ze ani milion by to nezmenil. Kdyz jednou vyhrajete 50,
tak si Fikate, proc¢ byste je nevyhral podruhy. To vas akordt nakopne V dalsi cinnosti.
(Radek)

Zisk
Snadny zisk, tedy touha po finanénim obnose za vynaloZenim minimalniho usili,
byl spoleéné s chuti vyzkouSet néco nového u vSech hraci vubec prvotnim motivem,

pro¢ se k hazardni hie dostali. Postupem ¢asu se pfidavaji i dalsi a dilezit&jsi motivy zminéné

vyse, nicméné faktor postaveny jen na jednoduchém obohaceni zlistava nezanedbatelny.

Dva hraci ptiznali, Ze Casto snili o tom, jak by s vyhrou nalozili. V situacich, kdy se
jim nedostavalo dostate¢nych finanénich prosttedku, byl i toto silny motiv, pro¢ jit hrat.
,, Ten pocit, Ze budu mit penize a miizu si za to néco koupit. Ty penize byly vlastné zaklad.
Kdyz jsem potreboval penize, tak jsem si vikal, Ze vyhraju a doplnim rodinnej rozpocet.*
(Véclav) S podobnymi myslenkami se ke hie vracel i pan Matéj, ktery navic mél ptipadnou
vyhru spojenou s tim, ze by oslnil svou partnerku. ,, Vidél jsem, Ze miizu vyhrat a budu
za geroje, ze domii prinesu néjaky penize. Byla to najedno jakoby euforie, uspokojeni.

I3

Byl jsem nezavislej, mohl jsem si délat, co chci. Nasledky jsem si uvédomil az rdno.

Vsech hracu jsem se také dotazoval na jejich nejvyssi dosazené vyhry, a jak s nimi
nalozili. Je tfeba znovu zdiraznit, Ze hra¢i si vtomto sméru casto vymysleji.
Nicméné ve chvili, kdy se snazi své zavislosti zbavit, jsem piesvédceny, ze alespoii pro ucely
terapie €i tohoto ryze anonymniho rozhovoru, jsou schopni i sami pfed sebou pfiznat realitu.

Bez konkrétniho upfesnéni, které dle mého nadzoru neni dilezité, byly nejvyssi vyhry
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v hodnotach: 18 tisic korun, 45 tisic korun, 60 tisic korun a 100 tisic korun. Podstatné vsak je,

jak hraci s penézi nalozili. Vyjma drobnych utrat vSichni vlozili prostfedky zpatky do hry.

Sebevédomi

Uz bylo zminéno, ze motivaci do dalsi hry bylo pro hra¢e dosazeni vyhry. S tim Gzce
souvisi 1 fakt, ze takovy uspéch siln¢ posiluje sebevédomi. U pana Matéje se ale v tomto
ohledu projevil jako vyznamny cely proces hazardniho hrani. ,, Chtél jsem ukdzat, Ze na to
mam, ze si to muzu dovolit. Cejtil jsem se jako frajer, kdyz mé videéli, Ze miizu prohrat 135 tisic
a nic to se mnou neudéla. Vtomhle jsem blbec. VSechny zvu pivo, pandky, vsechno,
abych ukdzal, Ze penize nejsou problém. Ale nikdo ti nerekne, Ze je to kravina.*
Zaroven take pfiznal, Ze si ¢asem uvédomil, ze si pravé timto nahrazoval netspéchy v jinych
¢innostech. Vzdycky byl povazovany za prumérného Zaka, nikdy v ni¢em nevynikal z davu.
V tomto ano. Volny cas totiZ travil v pomérné uzaviené¢ komunité pravidelnych navstévniki

jednoho restaura¢niho zafizeni (kde byla i herna) a tam se snazil timto zpisobem vyniknout

a oslnit.
2)  Vliv ndvykovych latek

Kamenné herny i kasina, nemluvé pochopitelné o hospodach, jsou zcela bézné
doplnény 1 s restauracni ¢asti, takZe je mozné hru sloucit i s poZivanim alkoholickych napojt.
Atmosféra a jakasi zazita kultura tohoto prostfedi k tomu dokonce i vybizi. Z dtivéjsich
pruzkumi vyplyva, Ze patologické hraéstvi je Casto tzv. zktizenou zavislosti, kdy jedinec

ma potize jak se samotnou hrou, tak i tieba s alkoholem.

Umociiuji prozitek

Dva respondenti piiznali, Ze je pii provozovani hazardnich her alkohol vyznamné
a negativné ovliviioval. Pan Radek spojoval hazard s alkoholem ¢asto. Pf¥inaselo mu to zcela
novy zazitek. , Jelikoz jsem hodné pil a bral drogy, tak jsem se pohyboval hodné
PO hospodach a tam to byla casta zabava. Veénovat se popijeni a gamblingu, karty, kostky ...
Alkohol to jesté umocni. Sedite u stolu s partou lidi, ktery jsou na stejny viné. Sazite za maly
castky, velky castky, na tom nezdlezi, to vzruSeni kolem té hry tam je. Vyvoldvite novy
vzruchy. Alkohol vam prinasi nove vzruseni, a jesté do toho zapojite gambling, to prindsi zase
nové vzruSeni. Téch vzruchu je vic. Alkohol je takovy spoustéc. Date si Ctyri piva, jste

uvolnénejsi, vic nad véci, v tu chvili jste neporazitelnej. Naroste falesny sebevédomi, je tam
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potlaceni raciondlnich domysleni nasledku, potlaci se, Ze to neni probléem.* Zaroven také
ptiznal, Ze se hazardni hie dokazal intenzivné vénovat i bez vlivu nadvykovych latek.
Ty jen umocnovaly prozitek. Jelikoz sazel na sportovni zapasy také béhem pracovni doby

prostiednictvim mobilniho telefonu, tak si nemohl dovolit byt pod vlivem alkoholu ¢i drog.

vvvvvv

Casto neodhodlal, jen kdyZ ho jako fidice z povolani ¢ekala v blizké dobé sluzebni cesta.
V takovych chvilich dokazal hazardni vaSeni udrZzet na uzdé€. Potize vSak nastaly pii vyssi
konzumaci alkoholu, kterou si vyjma zminéného divodu nedokazal odepfit. ,,Sedél jsem
V hospodé proste, kecal o vsem moznym, dal jsem si ti ¢tyri piva, to bylo v pohode.
Ale pak prislo paty a Sesty, Sel jsem zkusit Stésti, automat dava, Ze jo, to je tutovka, hodil jsem
tam petikilo, prislo dalsi pivo, hodil jsem zase pét set, zacal jsem si piijcovat... Chlastem jsem
ztratil zabrany a vidél jsem, zZe miizu vyhrat. Neresil jSem to, prosté je to v pordadku, nic se
nedéje, penize nechybéj. Rano jsem vystrizlivel, nadaval jsem si do magori a premejslel,

kde to sezenu. “

Na obou ptibézich je dulezité pfedevsim uvédomeéni, jak velkou silu ma v souvislosti
s hranim alkohol, pfipadné¢ drogy. U obou respondenti se jednalo o opakované jednani,
pficemz si své pochybeni nésledné velice dobie uvédomovali a litovali. | S timto védomim se
v§ak zazitému mechanismu, pii kterém po poziti alkoholu usedali k hazardu, nedokéazali
opakovang vzdat.
Nemaji Zadny vliv

Dva hraci naopak povazuji pozivani navykovych latek pii hrani jako néco, co je od hry
odrazovalo a nedokazali si ji tolik uzit jako za stiizlivého stavu. ,, Alkohol viibec, uplné bez
alkoholu. Chtél jsem mit cistou hlavu a soustredil se jen na hru. Samozrejmé, Ze se rad napiju,
ale pak nejdu hrat. Hral jsem vidycky sam a samotnyho mé ani nebavi pit. Pri tom hrani
to prosté nebylo ono. Jako kdyz jsem si Sel zahrat, ja nevim, treba fotbalek, tak taky u toho
nepiju. “ (Vé&clav)

Pan Lud¢ék dokonce povazuje fakt, ze se hie nikdy nevénuje po poziti alkoholu,
jako jesté vice negativni, nez kdyby byl pod vlivem. ,, Piju alkohol, ale jen prileZitostné, pri

hie nikdy. Pravé, Ze to tak nikdy nemdm. Ale to je moznd jesté horsi. Clovék si mysli,
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Ze uvazuje racionalné, ale ted vidim, Ze to tak neni. Ten alkohol, aspon bych to na néj mohl

Svést. “

3)  Zlom

VSichni hraci se s mensimi ¢i vétSimu uspéchy snazi v soucasné dobé se zavislosti
na hazardni hie piestat a dostat se do stadia abstinence. Z jejich vypravéni bylo tézké
odhadnout, jestli se i béhem IéCeni, piipadné s jakou intenzitou, hazardni hie vénuji.
Nekteti totiz Casto stfidali pfitomny ¢as s minulym a néktera jejich prohlaseni byla v mirném
rozporu z hlediska casové posloupnosti. Nelze vSak zpochybnit, ze vSichni se na zaklad¢
ur€itého podnétu ¢i souhry podnét rozhodli sviyj problém fesit. Faktort, které k tomu vedly,
je hned né¢kolik.

Nékdo blizky bouchl do stolu

Reakce rodiny, blizkych a ptatel je v souvislosti s touto problematikou velice z&sadni.
Obzvlasté pak v piipadé, kdyz je néktery ¢len rodiny opravdovou autoritou, jehoZz nézor
a postoj ma pro hrace dilezity vyznam. ,,Jednoho dne se to prosté vsechno provalilo, prasklo
to. Rodice se dozvedéli, jaka je realita, a jako at si vyhledam pomoc, tak jsem Si ji vyhledal.
Uz to tusili dyl, ale vzdycky se to néjak zamluvilo. Na nich mi hodné zalezi, dost mi pomohli.
vedel jsem, Ze to je fakt v pytli.“ (Véaclav). Podobnou zkuSenost ma i pan Radek.
Kamaradi a kolegové v préci sice o jeho Castém hrani v&déli, ale pfed rodinou a pfitelkyni
miru své zavislosti dlouho uspésné tajil. ,, SnaZite se si to hlidat. SnaZil jsem se prestat pétkrat,
ale neslo to. Byl jsem rad, Ze na to vSechno prisla. Ona to védeéla, nachdzela mi tikety
V pribehu hrani, furt jsem vikal, jak je to dobry. Dosla ji trpélivost, bouchla do stolu a fakt
bylo zle doma. To jsem poznal, Ze uz to nijak nezamluvim a prosté stop. To byl prusvih,
dosla ji ta trpélivost. “ U pana Matéje dosla situace tak daleko, ze se s nim pftitelkyné kvili
hazardnimu hrani rozesla. Do té doby ho soustavné podporovala, aby s hranim piestal sam,
ale to se mu nedafilo.,, Hrani mi rozbilo desetiletej vztah. Pritelkyne mé opustila kviili tomu,
to byla ta posledni kapka. Sliboval jsem hodnékrdt, Ze skoncim, ale hrdl jsem dal, a jednoho
dne prosté to ukoncila. “ Az v ndvaznosti na rozchod si 1 ve svétle dalSich velkych obtizi pan
Matéj uvédomil, ze ma s hranim opravdu problém a rozhodl se 1é¢it. Vztah uz mu to

v§ak nezachranilo.
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Bralo to ¢as

Sazeni na sportovni zépasy a jejich nésledné sledovani je vzdy nékolikahodinovy
proces. Podobné je to i u vyhernich automati, ptipadné rulety. Na velkou vyhru musi hraci
nekolik hodin trvat. Vyrazné negativnim aspektem je Cas straveny, kdy se mysl soustiedi jen
na hru. ,,Cas. To je nejvétsi motivace, pro¢ toho nechat. Protoze mé to uplné spolklo.
Muyj den se odvijel od toho, kdy a jak si vsadit a jesté to sledovat. Jesté u toho pracovat,
fungovat v rodiné a starat se o ni. Harmonogram byl nastaven podle zdpasi. Pro déti do
skoly, zpatky pres Fortunu si nabit kartu, prijdu domii, pustim si pocitac a budu sledovat.
Tak 3 hodiny cucim na néjakej tenis. Ono se to hraje celej den a po celym svéte, takze ted
v Ciné, v Japonsku... Miizete to sledovat porad. * (Ludék) I kdyz se snazil béhem dne vénovat
také jiné cinnosti, tak jeho primarni starosti vzdy bylo to, jestli zapasy vychazeji tak,

jak si vsadil. ,, Byl jsem tim uplné pohlceny, snad jen déti to dokdzaly zménit. **

Ztrata kontroly

VSichni hraci pfiznali, ze béhem svych hraéskych epizod si ob¢as uvédomovali,
Ze se jim jejich vaseil vymknula zruky a chtéli to néjak feSit. Obvyklym vyuasténim byla
nékolikadenni abstinence, na kterou ale vZdy navazoval navrat k hazardu. ,, Samotnymu uz mi
pripadalo, Ze to je za hranou. Mné bylo jedno na co vsadit, jestli je to badminton, Sachy,
fotbal... Bylo mi jedno, jestli za 10 korun nebo 500, to uz jako bylo moc. Nemél jsem to podle
myho nazoru tolik pod kontrolou. Kdyz si clovék vsadi, tak nékterej to ma tak, Ze vecer prijde
a podiva se, jestli vyhraje. Ja to musel videét online, musel jsem to sledovat. Priibézné, jestli
se mi dari, nebo nedari.” (Lud€k) Podobné intenzivné prozival hru 1 pan Radek.
., Mél jsem vsazeno a pres den to sledoval v praci na mobilu, to treba i ve chvilich,

kdy to nebylo vhodny, treba jsme méli kontrolni den a ja porad v ruce mobil. **

Dluhy

VSichni hrac¢i rovnéz ptiznali, Ze kvuli financovani hazardniho hrani si vzali mensi
¢i vétsi pujcku. Tt znich splaci sve zavazky dosud a budou i v nésledujicich letech.
V takto citlivé otazce shodné nechtéli piilis konkretizovat, 0 jak vysokou castku se jedna,
ale ve vsech tfech pripadech se jedna o stotisicové &astky. ,, Nariistaly mi dluhy a uz jsem
nevedel, jak je platit, prosté mé to, jak to Fict, prosté mé to dohnalo. Nadelal jsem fakt velky
dluhy. Zamotéval jsem se do toho, dluzil jsem riiznejm jakoby lichvarim, taky kamosiim,

dochazely mi vymluvy. Jesté taky hrozilo, Ze prijdu o piilku bardku, co mam zdedit. “* (Matgj)
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V této souvislosti se ukazuje jako velice rizikové, pokud méa hrac¢ k dispozici vétsi obnos
penéz. ,,Brali jsme si pijcku na néjaky vybaveni do bytu, sedacka, nova podlaha a tak.
No a samoziejme, dopadlo to tak, ze jsem cast prosazel. Jako ne vSechno, koupilo se, co melo,

ale ta pujcka je mnohem vyssi, nez bylo v planu. © (Radek)
4)  Hazardni hry

Z celkového pohledu se vyzkumu zucastnili dva hraci, jejichz primarnim pfedmétem
zavislosti byly kurzové sazky na sportovni zapasy, a dva, jejichz nejvétsi vasni byly vyherni
automaty. Vsichni hraci se béhem zivota prilezitostné vénovali i ostatnim typtim her, nicméné

z ur¢itého divodu se drzi jedné oblibené.

Kurzové sazeni

Kurzové sazeni jejich zastanci upiednostiuji zejména kviili tomu, Ze se svymi znalostmi
a schopnostmi mohou na vysledku ¢astecné podilet. ,, Mdte pocit, Ze to miizete ovlivnit.
Jsou tam néjaky mozZnosti a vy si jednu vyberete. “ (Radek) Zaroven do jisté miry plati urcitd
kauzalita s blizkou minulosti. KdyZ jeden tym dlouhodobé vyhrava, tak je velka Sance,
7e vyhraje i nasledujici zapas. ,,Sportovni sazky maji logiku, trochu jako poker. Kdyz to
clovek sleduje, vyvoj, jak ty muZstva maj formu, nemaj formu, tak to ma prosté logiku.*
(Ludek) Itaksi hraci uvédomuji vyznamny vliv nahody. ,, Vzdycky vyhrava systém. Ten
systém je nastaveny tak, abyste prohrali, je to udélany diimysiné. Mate ale pocit, zZe s tim néco
zmiizete. Rikate si: jsem schopnej se dostat do systému. Na zdkladé mych védomosti se k tomu
mizu dostat.” (Radek) Na kurzovém sazeni je pry mozné i dlouhodobé vydélavat.
»Musite mit strategii a wiili. Na to ale nemdam cas. Tieba bych se tim mohl Zivit, ale bal bych

se toho. Chce to kapital a strategii. *“ (Lud¢€k)

Moznost do jisté miry piedpovidat konetny vysledek je ale také faktorem,
ktery nékteré hrace od kurzového sazeni odrazuje. Uvédomuji si, Ze pro to, aby byli uspésni,
je tteba konkrétni sportovni odvétvi Casto sledovat. A to zabird mnoho casu. Bez dikladné
ptipravy je i kurzové sazeni ¢istym hazardem. Proto existuji opacna stanoviska. ,, Neumim to
a ani nechci umeét, proto nikdy nesdzim. Prislo mi vidycky, Ze tam clovek moc riskuje a pritom

moc nevyhraje.** (Vé&clav)
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Oba vyznavaci kurzového sazeni se shodli na tvrzeni, ze jimi preferovany typ hry
je z hlediska jakéhosi spoleCenského postaveni na vys§i Grovni nez napiiklad vyherni
automaty. ,, Myslim, ze spolecensky to sdzeni na sport neni tak dehonestujici. Dela to spoustu

lidi. Clovék si iika, to déla kazdej. To se nepovazuje za velkou zavislost, * (Ludék)

Vyherni automaty

Vyherni automaty jejich zastanci uptednostnuji zejména kvili intenzité prozitku.
Oproti pravé kurzovému sazeni se pii hrani na automatu stale néco déje a na né¢jaky konkrétni
vysledek nemusi hra¢ cekat tak dlouho. ,,Hned prosté vim, na cem jsem. Bud to dava,
nebo ne. Nemusim cekat piil dne, jak dopadne fotbal nékde v Anglii.“ (Mat¢j) Tim, ze hrac
automat pifimo ovlada, u néj vznika falesnd predstava o tom, Ze mize konecny vysledek
zasadnim zpisobem ovlivnit. ,, Sam si to mackam a vidim to pred sebou. Prosté hraju ja a ne

nékdo néekde v televizi. Jestli vyhraju, nebo prohraju, je jenom na me. ** (Vaclav).

Vyherni automaty maji také uréitou strategickou vyhodu. Obvykle se nachazeji
v blizkosti nebo piimo vhospodaich a jsou tak pofad piimo na ocich.
V kombinaci s alkoholem se pak stavaji velikym lakadlem. ,, Dal jsem si ty piva a sel hrdt.
Asi kdyby tam ty bedny nebyly, tak asi ziistane jen u téch karet. Jenze to tam blikd, vidis
jackpot, frajer tam nahdzel tisice, tak je chces vytahnout zpatky. “ (Matéj) 1 dalsi hraci méli
vyherni automaty spojené predevs§im s konzumaci alkoholu, respektive u nich platila
navaznost, ze S§li hrat jen po pozZiti, jindy ne. ,Jsme byli nékde na néjaké party.
Treba jednou za rok. Jinak bych tam nesel, ten alkohol mé tam dostal, to byla takova

vstupenka moznda, ¢lovéku je najednou vsechno jedno. “ (Ludek)

Odptrci naopak vyherni automaty povazuji za podfadnou hazardni zabavu,
,, Automaty jsem nikdy poradné nehral. Jo, zkusil jsem je ale jinak nikdy. Nechtel jsem se
dostat na uroven néjakyho gamblera.” (Lud€k). Hrace od nich odrazuje zejména fakt,
ze ptipadna vyhra je zaloZena jen a pouze na nahod¢€. ,, Bouchnes do toho a ted’ jen cekas,

Jestli padnou tresné nebo jabka, nic vic s tim neudelas. ** (Radek)

Hrani automatt v hospodach a hernach také neni oproti sazeni tak anonymni.
Sazkat miize svou vaSen mnohem snadnéji tajit, kdezto u vyhernich automati je tieba travit

hodné ¢asu. Zcela logicky tak okoli obvykle vi o vysoké prohie na automatech, ale téZko se
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dozvi o jakékoliv prohte pfi sazeni. ,,Jad k tem automatiim mam odpor i proto, ze bracha v 90.
roce zacal hrat automaty, videl jsem, kam ho to dostalo, to odsuzuju. I kdyz to zni blbe,

Ze gambler odsuzuje gamblera. “ (Ludek)

4.8 Diskuze

Ve vyzkumné ¢asti jsem se snazil nalézt pfedev§im odpovédi na otazky, které piimo
souviseji s prozitky konkrétnich hra¢a béhem jejich hra¢ského obdobi. Takové informace jsou
aspekty, které patologické hra¢stvi doprovazeji. A¢ je tieba brat v potaz moznost, ze hraci
v konfrontaci s nepfijemnymi otazkami cizi osoby nemluvi ve vSem pravdu, povazuji metodu
rozhovord vtomto sméru za nejv€rohodnéjsi. Ta by se dala jesté doplnit pozorovanim
chovani pti hrani hazardnich her, coz by vSak bylo velmi ¢asov€ narocné, tudiz dle mého

tézko proveditelné.

Pii rozhovorech s hraci jsem se za i¢elem sestavni kazuistiky zajimal o jejich aktualni
situaci, pfipadné blizkou minulost. Chtél jsem znat piibch, ktery je pfivedl k téZkostem,
se kterymi si nedokazali sami poradit. Ackoliv ja sdm jsem nemél moZnost ani opravnéni
respondenty jakkoliv testovat, abych zjistil miru jejich patologie, tak 1ze jednoznacné tvrdit,
Ze jejich situace napliiovala znaky patologického hraéstvi. Potvrzuje to jak definice zapsana
v MKN-10, kde je Siroké spektrum obtizi, které gambling zpisobuje, tak tfeba i definice
podle Pokorného, Telcové a Tomka (2002), ktefi za patologickou povazuji jakoukoliv
zavislost, které jedinci, pfipadné 1 okoli, zplsobuje fyzické ¢i duSevni problémy.
Zavislost se zaroven stava tizivou soucasti zivota. Pfesné tak tomu bylo a je i v piipadech

mych respondentd.

V zZivoté obecné plati, ze pii jakékoliv ¢innosti nebo pti setkani s nezndmou osobou,
je velmi dilezity prvni dojem. Tato teorie se da pievést i na hrani hazardu. Nejlépe to definuje
Nespor (20006, s. 23): ,,4 nejhorsi, co se mu prihodi, je vyhra*. Tim nardzi na fakt, ze vyhra
pii brzkych kontaktech s hazardni hrou, mtze byt ve vysledku tou nejvétsi prohrou.
To se potvrdilo i u mych respondentli. VSichni velice brzy, tedy diive, nez by je hra omrzela,

zazili slastny pocit vitézstvi. At uz si ho uzivali z divodu ryze financnich nebo jen jako
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injekci sebedvéry, jisté je, ze si ovéefili, Ze hazardni hra neni jen podvod, jak se tieba

doslechli jinde.

Zaroven je tfeba dodat, Ze vSichni hraci ziskali bohaté zkuSenosti s hazardni hrou
ve velice mladém véku, Casto i pred zavrsenim dospélosti. Jak uvadi napiiklad Miihlpachr
(2008) ¢i doklada vyzkum, ktery provedli Nespor a Csémy (2003), obecné rizikovou skupinou
pro vSechny zévislosti, a hazardni hry nevyjimaje, jsou mladistvi. U automatt ¢i sazeni je to
moznd troSku s podivem, nebot’ pfistup k nim je pfece jen o néco omezengj$i nez tieba
k alkoholu, ktery je prakticky v kazdé domacnosti a dit¢ se muze bez jakéhokoliv rizika

kdykoliv napit.

Jiz byl zminén vyznam prvniho kontaktu s nékterym z hazardnich pfistroji a varianta
ptipadné vyhry. Jak i n&ktefi hragi fekli, vyhra je zlomem. Cim vy3i, tim horsi situace miize
nastat. Takova vyhra totiz hrace neuspokoji s tim, Ze by finanéni prostiedky pouzil K jinym
ucelim, ale naopak ho motivuje k dalSimu hrani. Nehled¢ na to, ze drtivd vétSina vyher
okamzit¢ kon¢i znovu v automatech. Nicméné hra¢ nabude presvédeni, ze to jde.
A Ze kdyZ vyhral jednou, neni divod, pro¢ by nevyhril znovu. Bez ohledu na naprosto
minimalni matematickou Sanci. Jenze je to zaCatek kolobehu. I Nespor (2006) uvozuje bludny
kruh vyhrou. Spirala problémi téZko zac¢ne jednou vyznamnou prohrou, tou prvotni motivaci

je vitézstvi.

Snad nejpestiejsi paletu aspektli a pficin Ize najit pfi hledani odpovédi na to, proC se
hra¢ opakované vraci k hazardu. V tomto nejsou jednotni ani autofi odbornych publikaci,
ktefi obvykle uvadéji nekolik spise obecnych vysvétleni. Nicméné i v mém vyzkumu se
ukazalo, Ze ten rozsah opravdu muze byt veliky. Naptiklad Vagnerova (1999) zmitiuje: Unik
od reality, nedostatek jinych zajma, predispozice (napf. neduvéra), pottebu zmény a zbaveni
se stereotypu, snadna dostupnost hazardnich her a spojitost s uzivanim jiné navykové latky.
U vSech ctyf respondentil, které jsem zpovidal, se vyrazné projevovaly vSechny uvedené
aspekty, vyjma predispozic. Ale i ty mohly v téchto konkrétnich pfipadech sehrat svou
podstatnou roli, jen je obtizné je vysledovat a piipadné oznalit jako stézejni faktor.
Omezoval jsem se vyhradné na to, co mi hra¢i sami fekli. AZ na jednu vyjimku.
U jednoho z respondentti jsem z jeho vypravéni vysledoval tendenci kompenzovat si hazardni

hrou nizké sebevédomi. Sam fikal, Ze si pfipadal jako frajer, kdyz ho okoli vidélo rozhazovat
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penize, nicméné netekl pfimo, Ze by pivod byl v sebeduvéie. Kazdopadné Nespor a Csémy
(2003) uvadeji nizké sebevédomi jako jeden z rizikovych faktort, ktery muze vést ke vzniku

zavislosti.

Ve vyzkumu jsem se také zabyval vyznamem alkoholu a jeho vlivem na chovani
v souvislosti s hazardnim hranim. Musim pfiznat, ze mé vysledky ponékud piekvapily.
Povazoval jsem za vSeobecné platné, ze je gambling Casto spojeny i s vétsi konzumaci
alkoholu, nebot’ k tomu vybizi vibec kultura prostedi, kde se gambling obecné odehrava,
ale hned dva respondenti jsou zastanci opa¢ného postoje, tedy ze by pod vlivem navykovych
latek nikdy nehrali, a dokonce by si tim zkazili pozitek ze hry. Dalsi dva naopak pfiznali,
ze poziti alkoholu v nich touhu po hazardu stupnuje a zarovein odbourava jinak pevné

zébrany.

Mezi respondenty jsem mél dva hrace, jejichz primarni hazardni zalibou bylo kurzové
sézeni. Princip této hazardni zaliby i s pfihlédnutim k moznostem, které nabizeji moderni
technologie, jsem pomérné obséhle popsal v teoretické ¢asti. Vyzkum prokdzal, ze se opravu
muze jednat o zavazné riziko. NeSpor (2010) totiz tvrdi, Ze pokud se hra¢ dostane z prostiedi
herny a je tfeba v okruhu svych pratel, kde nema ¢as nad hrou tolik pfemyslet, tak bazeni
po hife pomérné rychle vyprcha. Jenze hrag, ktery sazi online prostfednictvi mobilniho
telefonu, ma onu ,.hernu® neustdle u sebe. Od hry ho tak mize odldkat snad jen absence

signalu.

Vyzkumem se mi rovnéz potvrdilo, ze hra¢i mohou podléhat faleSnym a ni¢im
nepodlozenym dojmiim ze hry. NeSpor (2006) uvadi tvrzeni, Ze jsou hraci ¢asto pfesvédceni
0 své genialité. Pfehnanou a ni¢im nepodloZenou sebedivéru ve vlastni schopnosti zmifiuje
také Sery (2001). Respondenti sice na jednu stranu pfiznavali, Ze si uvédomuji tu naprosto
miniaturni Sanci na dlouhodoby finan¢ni prospéch, nicméné se objevily 1 ndzory, Ze je

za urcitych okolnostni mozné tfeba na kurzovém sazeni vydélavat.
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4.9 Zavér vyzkumu

Pti provadéni vyzkumu mé velmi ptekvapil predevsim pristup respondenti, proto jsem
piesvédCeny, ze se mi i1 pres pocatecni obavy podaiilo dostatecné naplnit cil vyzkumu.
Diky otevienosti respondentt, a véfim, ze i jejich vérohodnosti, jsem ziskal mnoho cennych
informaci, které mi pomohly lépe pochopit, jak patologicky hra¢ mysli a jak vnimani cely

proces spojeny s hazardnim hranim.

4.9.1 Hlavni vyzkumna otazka

Jaké faktory vedou k opakovanym hraé¢skym epizodam a ke snaze o jejich ukonéeni?

Na zaklad¢ vyzkumu, ktery jsem provedl, musim piedev§im konstatovat,
Ze v problematice patologického hraéstvi projevuje velika individualnost. Hrac¢ské epizody
jsou dlouhodobym a opakovanym procesem, ktery se rtizné vyviji a méni na zédkladé mnoha
ruznych aspekt. Tézko lze najit vyznamnéjsi shodu tfeba jen u dvou piipadli. Vysledovat

ur¢itou podobnost 1ze jen ¢astecné.

Ukézalo se, Ze automaty ani sazky na sportovni zpasy nejsou pro jejich vyznavace
zdrojem pen¢z. Neni to misto, kam by si priméarné §li pro vyhru, i kdyZ vidina finan¢niho
zisku je 1aka. Pfedevsim je hra bavi, nahrazuje jim néco, ¢eho se jim jinde nedostava — napéti,
vzruSeni, zabava, Ut€k zreality a tfeba i samota. A kvuli témto aspektim jsou ochotni
finanéné vyrazné tratit. Z vypravéni jednoho zrespondentd jsem dokonce nabyl dojmu,
Zze bere Cetné prohry stejné, jako kdyby si financoval jakoukoliv jinou zalibu.
Takovy piistup 1ze jen tézko nékomu vymlouvat. Jsou lidé, co si koupi drahé lyze, pro
gamblera je zdbavou hazardni hrani. To vSe je nezpochybnitelné do chvile, dokud mu jeho
vasen nezaCne piinaset takové problémy, které maji vliv i na lidi v jeho okoli.
U mych respondenttl to bylo pfedev§im lhani a dluhy. Tyto obtize uz napiiklad fanatické

lyzovani obvykle nezplisobi.

Hraci si problémy vzdy dostatecné uvédomovali, ale pak se pravé projevila zradnost
zavislosti, v tomto pfipadé na hazardu. Najednou nedokazali skoncit, odtrhnout se od hry,
vymanit se z kolob¢hu. VSichni se opakované pokouseli hry zanechat, ale sami to nedokazali.
Musel piijit néjaky zlom, zédsadni moment, kdy si hra¢ musel vybrat: bud’ 1é€eni, nebo riziko

tfeba 1 nezvratitelnych obtizi. JenZe ani to nemusi byt na cesté od zavislosti konec¢na stanice.

71



U hracét se méné ¢i vice i nadale projevovalo jisté zaujeti hrou a faleSna predstava,
ze pti urcité konstelaci dalSich okolnosti by bylo mozné na nepiiznivé zakonitosti hazardu

vyzrat a tfeba i soustavné vyhravat.

4.9.2 Vyzkumné podotazky

Jakou motivaci ma hra¢ k tomu, Ze se i pres negativni diisledky soustavné vénuje
hazardni hie?

Mezi mymi respondenty se objevilo vice motivacnich faktord. Zejména je potieba
zdaraznit fakt, hra v nich vyvolava vzruseni a napéti. A to jak pfijemné, tak i nepiijemné.
Alei to nepiijemné je pro né¢ zménou, ktera dokaze nabourat bézny zivotni stereotyp.
Hazardni hrani se na prvni pohled muze zdat jako bohapusté mackani tlacitek u automatu,
ale ten kolob¢&h zahrnuje mnohem vic rozmanitych ¢innosti. A ty rozhodné nejsou stereotypni,

naopak vyzaduji piemysleni a iniciativu.

Hra¢ ptredev§im potiebuje na hru penize, pokud je nemd, tak si je musi sehnat.
Ze hledani zdroji financi neni snadné, muZe potvrdit kazdy. Kdyz uZz si seZene penize,
tak si musi zvolit hru. Sazkaf si vybere sportovni zapasy, na které vsadi své penize, vyznavaé
automatii ma na vybér mnoho heren a v nich mnozstvi piistroja. | to je to jisté miry alchymie,
kterou si nezasvéceny Clovek téZko uveédomi. Pak nasleduje samotnd hra, ktera piinasi
vzestupy 1 pady podle toho, jestli se dafi, nebo nedafi. Logicky pak nasleduji Stastné,
nebo mrzuté pocity z vysledku. Kolobéh pokracuje uvazovanim o tom, jak ziskat prohrané
a potfebné penize zpét, piipadné jak nalozit s vyhrou. Kazdy hrd¢ se navic snaZi svou
zavislost co nejvice tajit, pfed okolim coZ je pfi spoleéném souZiti s jinou osobou velmi
naroény tkol. A tyto Gkony se pravidelné¢ opakuji. Mozna to vyzniva trochu smésné,
ale rozhodné to neni stereotyp a nuda. Zcela urcité se da s hraci souhlasit, Ze to mize pfinaset

pocit vzruSeni.

Jak hrace v souvislosti s gamblingem ovliviiuji navykové latky?

V mém vyzkumu se otazka vlivu alkoholu ukazala jako ta nejvice kontroverzni.
Alkohol je povazovany za skoro nedilnou souéast pobytu v restauracnich zafizenich
a hernéch, ale ukazalo se, Ze tomu tak nemusi byt. Hraci se sice shodli na tom, ze alkohol ma
sice vliv na pojeti hry, ale dva hraci jej vnimaji jako negativni. Pfi hrani si vzdy chtéli

zachovat Cistou mysl, neb jim poziti alkoholickych napoji znepiijemnovalo hru.

72



Opacénym extrémem byl respondent, ktery naopak bez poziti alkoholu prakticky nehral.
A pokud ano, tak dokazal drzet vasen na uzd€. Ackoliv si tento mechanismus uvédomoval,

tak se alkoholu a potazmo ani hazardnich her nedokazal vzdat.

Jaké faktory vedly k tomu, Ze se hra¢ rozhodl pokusit s hazardem prestat?

VSsichni hraci si pti otdzkach k tomuto okruhu dokazali okamzité uvédomit jeden nebo
dva momenty ¢i aspekty, které povazuji za stézejni. Jen jeden hra¢ k presvédceni dosel
po dlouhodobé¢jsim uvaZzovani, kdy si spocital pfedev§im mnozstvi Casu, které hazardu

obétuje. Odvahu poradit se s odborniky tak nalezl vyhradné jen v sobg&.

V dalsich tfech ptipadech za tim vzdy stala néjaka nahla udalost, obvykle
nekompromisni reakce okoli. Ve dvou ptipadech to byly pftitelkyné, v jednom piipad¢é pak
rodi¢e. Ackoliv ve vSech pfipadech okoli tuSilo, Ze se mulze jednat o né&jaky,
doposud nespecifikovany, problém, tak dlouho ¢etné naznaky bagatelizovalo. AZ pftisel den,
kdy se vSe provalilo. Jednoho z respondentt k feSeni problémi dohnaly také nezvladatelné
dluhy.

Jak hraci vnimaji jednotlivé typy hazardnich her a internet gambling?

Mezi respondenty jsem mél rovnomérné zastoupené vyznavale kurzového sazeni
I vyhernich automatt. VSichni se shoduji na tom, Ze pro vyhru pfi sazeni na sportovni utkani
je tfeba hlubsi znalost daného sportu a nelze spoléhat jen na ndhodu. To je ostatné i divod,
pro¢ jej né&kteti hraci nevyhledavaji — kvali neznalosti by se citili v nevyhodé.
Vyherni automat je sice zaloZzen pouze na nahod¢, ale zase ho lze urCitym zpusobem

vvvvvv

a intenzivngj$i, zjednoduSené feceno se da fict, Ze se pofad néco déje.

Kurzové sdzeni také jeho vyznavaCi povazuji za méné spoleCensky dehonestujici,
pticemz ho lze chépat jako obycejnou soucast zaliby ve sportu. U jednoho z hraca také panuje
presvédceni, ze lze do taji kurzového sazeni proniknout natolik, aby se z n¢j stala finan¢né

vynosna ¢innost.

Vyzkumem se také potvrdila rizika, kter4d uvadim v kapitole o internet/online

gamblingu, ktery je nebezpecny pifedev§im snadnou dostupnosti a také kvali tomu,
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7e |ze hrani prostfednictvim mobilu nebo tabletu velice snadno utajit. Pravé téchto aspekti
vyuzivali i hra¢i pro kurzové sazeni. Vénovali se mu totiz pfi jiné Cinnosti na pocitaci
nebo jesté cCastéji prostfednictvim mobilniho telefonu, tieba i z prace. Takto je mozné
gambling mnohem snadnéji tajit, ksazeni sta¢i aplikace a par Kkliknuti na telefonu.
A stejné€ nerusen¢ hraci také sledovali pribéh sportovniho utkdni. Online sazkové kancelaie
nejsou nikdy zaviené, a jelikoz lze sazet na sportovni udélosti z celého svéta, tak diky
¢asovému posunu je mozné hrat pokazdé¢, kdyz se naskytne pfilezitost. Pro tiplnost je tieba
zminit, Ze naopak vyznavaci vyhernich automatd preferovali sezeni v herné u pfistroje,

na ktery si mohou sdhnout a kam vlozi skutecné penize.
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Zavér

Problematika patologického hracéstvi je velice rozmanitd, nékomu mutze piipadat
nepochopitelnd, ale rozhodné neni jednoducha k feSeni. Pfedné je ticba uvést, ze hazardnimu
hrani nepropadaji pouze hloupi lidé, kterym se nechce pracovat, a tak se snazi snadno obohatit
na vyhernich automatech. Sam n¢kolik gamblertt znam dlouhou dobu, nyni jsem poznal dalsi
v souvislosti s vyzkumem, a musim jasn¢ deklarovat, Ze je nelze vSechny lidové feceno hazet
do jednoho pytle. Odtivodnéni toho, pro¢ neovladatelné propadli gamblingu, je obvykle

mnohem slozitéjsi a nelze ho vysvétlit oby¢ejnou touhou po penézich.

Charakteristika celého odvétvi patologického hracstvi je dle mého néazoru velice
pfiznac¢na i pro to, co déla hazard hazardem. Stejné jako pfti hrani automatu nebo sazeni
na vysledek sportovniho zédpasu neni mozné cokoliv ptedem stoprocentné odhadnout
a naplanovat. Na tom, jestli né¢kdo propadne hazardu, a na tom, zda vyhraje Sparta, nebo

Slavia, se podili mnoho rozli¢nych faktorti. Nékteré ani nejde definovat.

J& jsem se vyzkumu zaméfil piedevS§im na to, jak Své obtize vnimaji sami hraci.
Ani jejich tvrzeni nelze v8ak pouzit jako dogma, mize to byt pouze dojem, ktery vznikl
Vv poslednich tydnech pii bilancovani divodi vedoucich ke vzniku zavislosti. Pro mé osobné
byl postoj hracl naprosto neocenitelny, nebot’ studiu problematiky dava uplné novy rozmeér.
Piib&hy, které jsem si vyslechl, se nijak zasadné neli$i od toho, co jsem se mohl docist
v odbornych publikacich. Ale faktory piimého lidského kontaktu a bezprostiednosti jsou
neocenitelné. Poslouchal jsem vypravéni lidi, ktefi na prvni pohled i poslech pusobili
v dobrém slova smyslu naprosto obycejné. Presto kviili svému problému byli, bohuzel pro né,
neobycejni. A uvédomovali si to. Nicméné touha, kterd je ovladala, byla siln&j$i nez

racionalni uvazovani.

Rozhodné neplati mylna piedstava, Zze gambler, mysleno v nadsazce, neumi poditat,
aproto mu nedojde, Ze hazardem nikdy nezbohatne. Naopak se mi ve vyzkumu ukazalo,
ze hazardni hra¢ mtze umét pocitat velice dobfe. A pravé s timto védomim se hazardu vénuje,
nebot’ véii, ze nad nim dokaze vyzrat a porazi pfistroj nebo sazkovou kancelar. Mize se to

zdéat hloupé, ale jde o0 zcela bézny omyl, ktery je k vidéni i ve spole¢nosti. Sta¢i se zamyslet
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nad tim, kolik lidé délaji Cinnosti, které nemaji zadné rozumné opodstatnéni a nevedou
k viditeInému vysledku. | takovym lidem je mozné dokola fikat, Ze jejich snaha je marna,

ale oni jsou presvédceni, Ze jakysi osud dokazou jednou zlomit.

Vyzkum také ukazal, Ze je velice dilezité, jak na gamblerovo chovani reaguje jeho
okoli. Liberalni pfistup se zpravidla neukazuje jako ten vhodny, a to ani v piipadech, kdy jsou
vSichni pfesvédceni, ze se nejednd o zdvazny problém. Zaprvé existuje varianta, ze gambler
neptiznava celou pravdu, a zadruhé ma patologické hracstvi obvykle tendenci eskalovat
az do nefesitelnych vysin. V takové chvili je tieba radikalni a nekompromisni zasah. Cim dfiv
prijde, tim Iépe. Od snad uz byvalych hazardnich hraci jsem se dozvédél, ze byli schopni
zajedno sezeni v herné prohrat desetitisice. Nékolik takovych veceri a do dluhi muze
spadnout celd rodina. Nelstupny postoj je tieba zaujmout predevSim v pifipadé, ze se
hazardnimu hrani vénuji déti a mladistvi. Pro n¢ jde zpravidla o naprosto nové a netusené
zazitky, které navic mohou byt spojeny s vysokou vyhrou. To vSe jesté umoctiuje snadna

dostupnost hazardnich her prostfednictvim modernich technologii.

I diky této praci jsem si ovéfil, Ze problematika patologického hracstvi je velice
zavazna a je nutné ji vénovat nalezitou pozornost. Otazkou je, jaky vliv bude mit chystana
regulace hazardu. Omezeni mist, kde bude hazard pfistupny, mize mit pozitivni i negativni
ucinek. Razantni zékazy v téchto piipadech mohou vést k opacnému ucinku a bujeni ¢erného

trhu. Proto znovu zduraziuji nesporna rizika online gamblingu.
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Piiloha A — dotaznik pouzivany neziskovou organizaci Gamblers Anonymous

1. Ztratil(a) jste n€kdy Cas urceny k praci nebo studiu kviili hazardni hie?

2.Uc¢inil hazard Vas zivot doma nestastnym?

3.Poskodil hazard Vasi povést?

4. Citil(a) jste po hazardu vycitky svédomi?

5.Hrél(a) jste nékdy hazardni hru proto, abyste ziskal(a) penize, jimiz by jste zaplatil(a)
dluhy nebo vytesil(a) financni problémy?

6.ZmenSilo hazardni hrani Vasi ctizddost a vykonnost?

7.Kdyz jste prohral(a), mél jste pocit, ze se musite k hazardni hfe co nejdiive vratit a
vyhrat zpét, co jste prohral(a)?

8.Kdyz jste vyhral(a), mél(a) jste silnou touhu se k hazardu vrétit a vyhrat jesté vic?

9.Hral(a) jste hazardni hru ¢asto tak dlouho, dokud jste neprohral(a) posledni penize?

10. Pujéil(a) jste si nékdy penize, abyste financoval(a) hazard?

11. Prodal(a) jste nékdy néco, abyste financoval(a) hazard?

12. Nechtélo se Vam pouZivat penize z hazardu pro normalni tcely?

13. Zptsobil hazard to, Ze jste se nestaral(a) o prosp&ch rodiny?

14. Hral(a) jste nékdy hazardni hru déle, nez jste mé¢l(a) pivodné v umyslu?

15. Hrél(a) jste hazardni hru nekdy, abyste unikl(a) starostem a trapenim?

16. Spachal(a) jste n€kdy, nebo jste n€kdy uvaZoval(a) o spachani nezdkonného cinu,
abyste financoval(a) hazard?

17. PGsobil Vam hazard potize se spanim?

18. Vedly hadky, nespokojenost nebo zklamani k tomu, ze ve Vas vznikala touha hrat
hazardni hru?

19. Kdyz se na Vas ,,usmalo Stésti®, citil(a) jste touhu to oslavit par hodinami hazardu?

20. Uvazoval(a) jste nekdy o sebezniceni kviili hazardu?

Vétsina patologickych hract odpovi kladn€ nejméné na sedm z téchto otazek.

Zdroj: http://anonymnigambleri.cz/jsem-gambler, [cit. 2016-05-25]
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Piiloha B — diagnosticka kritéria vychéazejici z DSM-V

Persistent and recurrent problematic gambling behavior leading to clinically
significant impairment or distress, as indicated by the individual exhibiting four (or more) of
the following in a 12-month period:

1) Needs to gamble with increasing amounts of money in order to achieve the
desired excitement.

2) Is restless or irritable when attempting to cut down or stop gambling.

3) Has made repeated unsuccessful efforts to control, cut back, or stop gambling.

4) Is often preoccupied with gambling (e.g., having persistent thoughts of reliving
past gambling experiences, handicapping or planning the next venture, thinking
of ways to get money with which to gamble).

5) Often gambles when feeling distressed (e.g., helpless, guilty, anxious, depressed).

6) After losing money gambling, often returns another day to get even (“chasing”
one’s losses).

7) Lies to conceal the extent of involvement with gambling.

8) Has jeopardized or lost a significant relationship, job, or educational or career
opportunity because of gambling.

9) Relies on others to provide money to relieve desperate financial situations caused
by gambling.

B) The gambling behavior is not better explained by a manic episode.

Specify if:

Episodic: Meeting diagnostic criteria at more than one time point, with symptoms subsiding

between periods of gambling disorder for at least several months.
Persistent: Experiencing continuous symptoms, to meet diagnostic criteria for multiple years.
Specify if:

In early remission: After full criteria for gambling disorder were previously met, none of the

criteria for gambling disorder have been met for at least 3 months but for less than 12 months.
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In sustained remission: After full criteria for gambling disorder were previously met, none of

the criteria for gambling disorder have been met during a period of 12 months or longer.

Specify current severity:
Mild: 4-5 criteria met.
Moderate: 67 criteria met.
Severe: 8-9 criteria met.

Zdroj: www.problemgambling.ca/EN/ResourcesForProfessionals/Pages/
DSM5CriteriaGamblingDisorder.aspx, [cit. 2016-05-25]
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Piiloha C — dotaznik SOGS ,,South Oaks Gambling Screen

Dotaznik na patologické hracstvi
»oouth Oaks Gambling Screen”

Lesieur, H. & Blume, S. (1987). The South Oaks Gambling Screen (SOGS): A new instrument for the identification of pathological gambling.

American Journal of Psychiatry, 144(9), 1184-1188.

1. Oznactte prosim, ktery z nasledujicich druht hry jste ve svém Zivoté provozoval.
U kazdého typu si vyberte moznost ,vibec”, ,méné nez 1x tydné“ nebo ,1x tydné a vice".

a) hrani karet pro penize: vibecL] méné nez 1xtydnéL. 1x tydné a vice L
b) sazky na koné, psi dostihy nebo jina zvifata: vibec[] méné nez 1xtydné [ 1x tydné a vice [
c) sazky na sportovni vysledky: vibec[] ménénez 1xtydné_  1x tydné a vice[]
d) hra s kostkami o penize: vibec[] méné nez 1xtydné[C  1x tydné a vice[]
e) hra v kasinu: vibecl méné nez 1xtydnéC  1x tydné a vice™d
f) loterie, sazeni Eisel: vibec[] ménénez 1xtydné[C  1x tydné a vice[]
g) bingo pro penize: vibec[] méné nez 1xtydnéC  1x tydné a vice[
h) hra na burze, trhu s komoditami apod.: vibec[J méné nez 1xtydné [ 1x tydné a vice [
i) tzv. vyherni automaty, pokrové automaty
a jiné pristroje na hazardni hru: vibecl | ménénez 1xtydnél_  1x tydné a vicel |
j) kuzelky, strelba, golf nebo jina hra,

vyzadujici dovednost pro penize: vibec[] ménénez 1xtydné[_  1x tydné a vice[]
k) jiné hry pracujici s papirem nez jsou uvedeny vyée:  vibec[d méné nez 1xtydnéC  1x tydné a vice(d
|) jina forma hry nez ty, které jsou uvedeny vyse: vibec[] ménénez 1xtydné[_  1x tydné a vice[]

(upFesnéte prosim jaka)

2. S jakym nejvétsim poctem penéz jste hral v jediném dni?
do 10 K¢
vice nez 10 a méné nez 100 K¢
vice nez 100 a méné nez 1000 K¢
vice nez 1000 a méné nez 10 000 K¢
vice nez 10 000 a méné nez 100 000 K¢
vice nez 100 000 K&

I

3. Zaskrtnéte ty lidi ve svém Zivoté, ktefi maji nebo méli problém s hrou?
Otec nebo matka
Manzelka nebo partner
Bratr nebo sestra
Dité
Prarodic
Jiny pribuzny
Pritel, nebo nékdo jiny, vyznamny
VvV mém Zivoté

OO3100c

4. Kdyz hrajete, jak ¢asto se vracite zpatky druhy den, abyste nazpét vyhral penize, které jste prohral?
C

Nikdy

Nékdy (méné nez v poloviné pripadu, kdy prohraiji) 1
Vétsinou, kdyz prohraji |
Pokazdé, kdyz prohraji [

5. Stalo se nékdy, Ze jste tvrdil, Ze jste vyhral, ale nebylo to tak, viastné jste prohral?
Nikdy (nebo jsme nikdy hazardné nehral) C
Ano, méné nez v poloviné pripadu, kdy jsem prohral L
Ano, vétsinou [=

6. Meél jste nékdy pocit, Ze Vam hra pusobi problémy?
Ne L

Ano O
V minulosti, ale ne nyni O

7. Hral jste nékdy vic, nez jste chtél?
Ano O
Ne O

8. Kritizovali lidé nékdy Vasi hru ne%o Vam rikali, Ze mate s hrou problém, at' uz jste jim dal za pravdu nebo ne?
Ano
Ne O

9. Citil jste se nékdy provinile kvli hfe nebo kvuli tomu, co se béhem hry stalo?
Ano -
Ne 1
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10. Citil jste nékdy, Ze chcete s hrou prestat, ale mél jste dojem, Ze to nedokazete?
Ano |
Ne J

11. Stalo se nékdy, Ze jste ukryval tikety, sazenky, vyhrané penize nebo jiné znamky hry pred manzelkou, détmi nebo jinymi lidmi, ktefi jsou pro
Vas dileziti?
Ano J
Ne |

12. Pohadal jste se nékdy s lidmi, s nimiz Zijete, kvili zplsobu, jakym nakladate s penézi?
Ano |
Ne |

13. Jestlize jste odpovédél najotézku 12 kladné: Tykaly se hadky kvuli penézim, nékdy hry?
Ano
Ne 3

14. PUjcil jste si nékdy od nékoho a penize jste mu nevratil kvuli hie?
Ano ed
Ne I

15. Zameskal jste nékdy praci nebo $kolu kvdli hfe?
Ano =
Ne J

16. Jestlize jste si na hru nebo na placeni diuhd kvdli hie pujcil, od koho, nebo kde jste si vypujcil?
(Zaskrtnéte ,ANO* nebo ,Ne* u kazdého bodu)

a) 2z penéz na domacnost anod neld
b) od manzela nebo manzelky anod ne(d
¢) od jinych pribuznych ze strany manzelky anol 1 nell
d) od bank, sporitelen nebo kreditnich spole¢nosti anolLl nell
) zkreditni karty ano] ned
f) od lichvaru anod] neld
g) prodal jste akcie, obligace nebo jiné listiny ano] ne(d
h) prodal jste osobni nebo rodinny majetek anoll neld
i) pujcil jste si z viastniho konta (zaplatil jste nekrytym sekem) ano[] ne[]
j) mate moznost pUjcit si u sazkare anod ne(d
k) mate moznost pujcit si v kasinu anol 1 nell

Zdroj: http://www.adiktologie.cz/cz/articles/detail/586/2973/Dotaznik-na-patologicke-
hracstvi-The-South-Oaks-Gambling-Screen-SOGS, [cit. 2016-05-25]
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