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ANOTACE

Préce popisuje proces udrzby letadel, zejména sestaveni programu udrzby a role jednotlivych
subjektii v ném zapojenych. Sestaveni programu udrzby je ukolem provozovatele letadla, ktery
se pii této ¢innosti musi fidit pozadavky na udrzbu, jenz urcuje vyrobce béhem vyvoje letadla
pomoci metodiky MSG-3. Na cely tento postup dohlizi ptislusny letecky ufad, ktery rovnéz
provadi dozor nad dodrzovanim legislativnich podminek béhem provozu a udrzby letadel.
Témto podminkam je v praci rovnéZ vénovand pozornost. Zaver prace popisuje mozné

legislativni zmény pfinasejici pozitivni efekt pro letecké dopravce pii udrzbé letadel.

KLiCOVA SLOVA
Udrzba letadel, program udrzby, EASA, CAAC, organizace Gidrzby

TITTLE

Aircraft maintenance planning for airlines

ANNOTATION

This thesis deals with the topic of aircraft maintenance process, especially with the maintenance
programme creation and the role of entities involved in it. The maintenance programme creation
is a task of aircraft operators; they have to follow the maintenance requirements defined by the
manufacturer who uses the MSG-3 methodology. The whole process and also the
implementation of legislative requirements are monitored by relevant aviation authorities. The
authorities supervise the application of all requirements, both at airplanes in operation and those
that are being maintained. The final part of the thesis describes the legislative changes that
might bring positive effect for aircraft carriers in the maintenance of aircraft.

KEYWORDS

Aircraft maintenance, maintenance programme, EASA, CAAC, aircraft maintenance

organisation
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Uvod

Tato bakalaiska prace se bude zabyvat procesem udrzby letadel, zejména sestavenim
programu udrzby. Piedstavi metody udrzby a hlavni intervaly, ve kterych se letadla udrzuji.
Popise hlavni subjekty, které se na sestaveni programu udrzby a nasledné udrzbé podileji.
Vsechny faze sestaveni programu udrzby se muse;ji fidit piislusnymi legislativnimi pozadavky,
stejné tak jako jeho nasledné plnéni. V Ceské republice se na udrzbu letadel mj. vztahuje

natizeni Komise (ES) ¢. 1321/2014, jehoz stru¢ny obsah bude Vv praci rovnéz uveden.

Vybrané ¢asti nafizeni ¢. 1321/2014 budou podrobnéji popsany v druhé kapitole
spoleéné s nafizenim vydanym ufadem civilniho letectvi Cinské lidové republiky, které ma
obdobny charakter. V této ¢asti budou uvedena natizeni porovnana, coz poskytne zaklad pro

navrh na zefektivnéni udrzby. O samotném navrhu bude pojednévat osma kapitola této prace.

Cilem této bakalafské prace je zanalyzovat proces udrzby letadel, nalézt prostor pro

navrh fesSeni vedouci k zefektivnéni udrzby a takové feSeni navrhnout.
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1 Vyvoj udrzby letadel

V pocatcich letectvi se na vyvoji programu udrzby podileli pfedevsim piloti spolecné
s mechaniky letecké techniky. Potieby udrzby vyhodnocovali na zaklad¢ vlastnich zkuSenosti

a vytvareli z nich jednoduché plany udrzby. (1)

Zavadénim leteckych dopravnich spolecnosti, jakozto nového zplsoby piepravy
vyzadovalo nové predpisy a vétsi zapojeni regulacnich organti v rdmci pozadavkl na udrzbu.
V tomto obdobi se zacaly zavadét nejen piedpisy, ale také programy uréené K monitorovani

spolehlivosti a bezpe¢nosti. (1)

Jedny z prvnich piedpisi pro udrzbu byly zavedeny se vznikem organizace ICAO. Tato
organizace vznikla podepsanim Chicagské imluvy. Ceskoslovenské republika byla jednim z 52
zakladajicich statti. Zminéna dohoda nabyla platnosti ratifikaci pozadovanym pocétem zemi.
ICAO se primarné¢ zabyva bezpecnosti a plynulosti provozu civilniho letectvi a k zakladni
dohodé byly vydany piilohy jako doporuceni pro Cc¢lenské staty. Tyto piilohy byly

Ceskoslovensku a nasledn& v Ceské republice zpracovany jako letecké piedpisy L. (2)

S prichodem velkych proudovych letadel (B707 a DC-8) v 50. letech se zacal klast vétsi
diiraz na bezpec€nost a spolehlivost. Vyrobci letadel zacali vyvijet programy udrzby, stanovili
intervaly a postupy tudrzby. Celé letadlo bylo pravidelné rozebirano a provadéla se celkova
udrzba za ucelem zajiSténi co nejvyssi Urovné bezpecnosti. Toto byly pocatky prvniho

zakladniho postupu udrzby, ktery se oznacuje jako Hard-Time (v pevnych intervalech). (1)

Zlom v 0drzbe¢ letadel nastal s vyvojem Boeingu 747 v roce 1968. Timto zapocala nova
éra V letectvi, éra tzv. Jumbo Jets. Spole¢nost Boeing usoudila, ze stavajici programy udrzby
Jiz nemusi byt pro tento model letadla dostacujici. Sestavila tedy skupinu, kterd byla sloZzena
z inzenyrd spolecnosti Boeing, zastupci aerolinii, které mély zajem o koupi tohoto letadla,
a predstavitelu uradu FAA (Federal Aviation Administration). Tato skupina nesla nazev
Maintenance Steering Group (MSG). (3)
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Postup této skupiny zahrnoval Sest odvétvi — tzv. Industry Working Groups (IWGSs):

e Konstrukce,

e mechanické systémy,

e motor a pomocné pohonné zatizeni (APU),
e elektrické a avionické systémy,

e systémy kontroly letu a hydrauliky,

e zonalni prohlidky. (3)

Jednotlivé ¢asti byly podrobeny analyze za pouziti logického stromu, tim se stanovily

pozadavky na kazdou ¢ast systému. Tento novy pfistup byl nazvan ,,vzhiiru nohama*, jelikoz

vvvvvvv

Zminény postup navrhu planu udrzby se osvédcil natolik, ze byl drobné pozménén
a zacal se pouzivat i pro ostatni letadla. Dal$im krokem bylo odstranéni specialnich pozadavka
pro Boeing 747 a tento proces bylo mozné pouzit pro vSechny typy letadel, tim vznikla verze
MSG-2, ktera byla pouzita K vyvoji programi udrzby pro letadla Lockheed L-1011
a McDonnell Douglas DC-10. V roce 1972 byl postup MSG-2 nepatrné pozménén evropskymi
vyrobci letadel a pojmenovan European Maintenance Steering Group (EMSG) a zacal se

vyuzivat v Evropé napf. pro letadla Airbus a Concorde. (3)

Od puvodni MSG se metoda MSG-2 1i8i v nasledujicich tfech oblastech:

e Systémy a soucasti,
e konstrukce,

e motory. (3)

Metodika MSG-2 analyzovala jednotlivé celky letecké techniky a posuzovala nasledky
pfi jejich selhani. Na zakladé vysledkii analyz bylo ur€eno jakou metodou a V jakych
intervalech budou konkrétni ¢asti udrzovany. V roce 1980 byl zaveden MSG-3, ktery prosel

nékolika modifikacemi a pouziva se dodnes. (3)

14



2 Predpisy udrzby letadel

Jak jiz bylo feceno, V letecké dopravé je jednou z hlavnich priorit zajiSténi maximalni
bezpecnosti a provozuschopnosti letadel. S tim souvisi spolehlivost letecké techniky a jeji
udrzba. Za ucelem zajisténi bezpecnosti provozu letecké techniky vzniklo béhem 20. a 21.
stoleti n¢kolik leteckych organizaci, agentur a Gfadti vydavajicich nafizeni, kterymi se udrzba
letadel tidi. Tato kapitola predstavuje obsah nafizeni vydané agenturou EASA ¢. 1324/2014,

které je zameéteno na udrzbu letadel.

V roce 1970 v Evropé vznikla organizace JAA (Joint Aviation Authorities). Ceské
republika se zaclenila mezi ¢leny JAA v roce 2000. V Cervenci roku 2002 byla zaloZena
nafizenim Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1592/2002 agentura EASA (European
Aviation Safety Agency) . Vznik této agentury znamenal velky pokrok v kontrole dodrzovani
predpist a trestani jejich poruSeni piipadnymi sankcemi, jelikoz EASA je k vymahatelnosti

prava pravomocné zpusobila. (4)

2.1 Predpisy EASA

Evropska agentura EASA vydala piedpisy tykajici se udrzby prosttednictvim natizeni
Komise (ES) ¢. 1321/2014 ze dne 26. listopadu 2014 0 zachovani letové zpusobilosti letadel
a leteckych vyrobkt, letadlovych ¢asti azafizeni aschvalovdni organizaci a personélu
zapojenych do téchto ukolu. (5) Pozadavky tohoto natizeni musi splnit kazdy subjekt zapojeny

do provozu a udrzby letecké techniky registrovany v clenském staté agentury EASA.
Obsahem tohoto nafizeni je devét zakladnich ¢lankd:

Ugel a obsah ptisobnosti

Definice

Pozadavky na zachovani letové zpiisobilosti
Opravnéni organizace k udrzbé

Osvédcujici personal

Pozadavky na vycvikové organizace
ZruSeni natizeni (ES) ¢. 2042/2003

Vstup v platnost

© 0o N o gk~ wDh -

Opatieni agentury (5)
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a 4 ptilohy, které jsou obdobou piedchozich piedpistt JAR:

e Piiloha | Cast M Pozadavky na zachovani letové zptisobilosti
o Piiloha Il Cast 145 Opravnéni organizaci k udrzbé

e Piiloha IIl Cast 66  Osvédeujici personal Gdrzby

e Pijloha IV Cast 147 Pozadavky na vycvikové organizace (5)

2.1.1 Priloha | ¢ast M — Pozadavky na zachovani letové zpiisobilosti

Ptiloha | ¢ast M vychazi z ptedpisu EU-OPS a z navrhu ptredpisu JAR-M. Skladé se
ze dvou oddilda. Oddilu A Technické pozadavky (pro zadatele, provozovatele), ktery se sklada
z deviti hlav A-l a oddilu B Postupy pro piislusné ufady, v Ceské Republice napt. pro Uiad
civilniho letectvi (UCL) a rovn&Z se ¢leni do hlav A-1. Za témito oddily nasleduje osm dodatk

vztahujicich se k ptiloze 1. (5)

Oddil A popisuje opatieni K zajisténi letové zptsobilosti véetné udrzby. Stanovuje
podminky pro 0soby nebo organizace zapojené do fizeni zachovani letové zpusobilosti.
Definuje, kdo nese odpovédnost za zachovani letové zpusobilosti, postupy k zachovani letové
zpusobilosti a potfebné dokumenty. Stanovuje normy udrzby. Oddil A popisuje rovnéz
pozadavky na organizace udrzby, jeji personal, prostory, rozsah opravnéni a prava organizace.

Vymezuje pravidla pro uvolnéni letadel po udrzbé zpét do provozu. (5)

0Oddil B stanovuje spravni pozadavky pro pfislusné organy K uplatiiovani a prosazovani

oddilu A této ptilohy.

Dodatky k pfiloze | ¢asti M:

e Dodatek I Dohoda 0 zachovani letové zptsobilosti
e Dodatek Il Osvédceni 0 uvolnéni opravnénou osobou — Formulai 1 EASA
e Dodatek Il Osvédceni kontroly letové zpisobilosti — Formular 15 EASA

e Dodatek IV  Systém tiid opravnéni a kvalifikaci pouzivany ke schvalovani
organizaci uvedenych v pfiloze | hlavé F a ptiloze 11

e Dodatek V' Opravnéni organizace Kk udrzbé podle ptilohy | hlavy F

e Dodatek VI  Opravnéni organizace K fizeni zachovani letové zpusobilosti
podle ptilohy I hlavy G

e Dodatek VII Slozité ukoly udrzby

e Dodatek VIII Omezena tdrzba, kterou provadi pilot-vlastnik (5)
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2.1.2 Priloha II ¢ast 145 — Opravnéni organizace K udrzbé

Ptiloha II rovnéz vychazi z piedpist JAR a sklada se z oddilu A, ktery se vztahuje na
zadatele a jsou V ném popsany jeho prava a povinnosti. Oddil B stanovuje postupy pro letecké

urady prislusnych statt. Za témito oddily nasleduji ¢tyii dodatky vztahujici se K této piiloze. (5)

V oddilu A jsou popsany pozadavky na organizace usilujici 0 ziskani nebo zachovani
opravnéni k udrzb¢é letadel aletadlovych celki. Oddil A napiiklad stanovuje pozadavky

na provozni prostory organizace, personal, vybaveni a dokumentaci. (5)

Oddil B urcuje spravni postupy pro piislusné urady pro vykonavéani svych ukoli
tykajicich se vydavani, zachovani platnosti, zmény, pozastaveni platnosti nebo zruseni

opravnéni organizace K udrzbé podle ptilohy II ¢asti 145. (5)

2.1.3 Priloha III ¢ast 66 — Osvédcujici personal udrzby

Ptiloha III oddil A Technické pozadavky obsahuje pouze hlavu A Pritkaz zpusobilosti
k Gdrzbé letadel. Tento oddil stanovuje pozadavky pro Zadost O tento prikaz, jeho vydani
a zachovani jeho platnosti. Dale zde jsou vypsany kategorie pritkkazii zpusobilosti, skupiny
letadel, nalezitosti pii zadani 0 toto osvédceni a pfedpoklady uchazece. (5)

Oddil B je slozen ze Sesti hlav (A—F), jsou v ném popsany postupy vcetné spravnich
pozadavku pro piislusné ufady k provadéni a prosazovani oddilu A. Napfiiklad jsou tu popsany
postupy zkousek, pravidla pro uchovavani zaznamu a postupy K pribéznému dozoru nad

prukazem zpusobilosti k tdrzbé letadel. (5)

Ptiloha IIT dale obsahuje Sest dodatk:

e Dodatek I Pozadavky na zakladni znalosti
e Dodatek Il Urovei zakladni zkousky
e Dodatek 11l Urovné typového vycviku a zkousky. Zacvik na pracovisti

e Dodatek IV  Pozadavky na praxi pro rozsiteni prikazu zpusobilosti k udrzbé
e DodatekV  Formuldt 19 EASA — Zadost
e Dodatek VI Formular 26 EASA — Prikaz zpGsobilosti k udrzb¢ dle

ptilohy 11 (5)
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2.1.4 Priloha IV ¢ast 147 — Pozadavky na vycvikové organizace

Rovnéz tato ptiloha je stejné jako ostatni je rozd€lena do dvou oddili. Oddilu
A Technické pozadavky a oddilu B Postupy pro ptislusné trady. Po téchto oddilech nasleduji
op¢t tfi dodatky.

Oddil A stanovuje pozadavky, které musi splnit organizace pozadujici opravnéni
provadét vycvik a zkousky podle prilohy III ¢asti 66. Oddil A je ¢lenén do ¢Etyt hlav (A-D),
ve kterych jsou obsazeny pozadavky na provozni prostory, personal, vyuku, studijni material,

zkousky a prava organizace pro vycvik udrzby. (5)

Oddil B stanovuje pozadavky pro ptislusné tfady Kk uplatiiovani a prosazovani oddilu
A této prilohy. Oddil B se sklada ze tii hlav (A—C), které vymezuji samotnou strukturu tradu

a jeho postupy pfi kontrole a vydavani osvédceni. (5)
Dodatky k ptiloze IV:

e Dodatek | Délka trvani kurzu zakladniho vycviku
e Dodatek Il Opravnéni organizace pro vycvik udrzby dle ptilohy IV
e Dodatek Il Osvédceni 0 uznani dle piilohy IV (5)
V této kapitole byl stru¢né shrnut obsah legislativnich natizeni, ktera cili na udrzbu
letecké techniky dopravci provozujicich ¢innost pod dohledem agentury EASA. Nasledujici
kapitola podrobnéji popisuje €asti 145 a 66, které jsou zadvazné pro tdrzbové organizace a jejich

personal.
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3 Pozadavky na udrzbové organizace

Tato kapitola obsahuje vybrané zékladni pozadavky na tidrzbové organizace zajist'ujici
udrzbu letadel v prostoru agentury EASA a rovnéz pozadavky vydavané Cinskym leteckym
ufadem CAAC, jelikoz tento teoreticky zéklad bude vyuzit pii vypracovani navrhu na
zefektivnéni procesu udrzby letadel, kterym se bude zabyvat kapitola 8. V ¢asti vénované
pozadavkiim vyddvanym ufadem CAAC je uvedeno porovnani pozadavka agentury EASA
a uradu CAAC za celem zjisténi rozdilt v jednotlivych legislativnich normach. Dale se tieti
kapitola vénuje pozadavkim pro ziskavani licenci techniki udrzby v ¢lenskych statech

agentury EASA a v Cinské lidové republice.

Zaroven je nutno poznamenat, ze provozovatelé letecké techniky museji vykonavat
pravidelnou tdrzbu v souladu s programem udrzby a legislativnimi poZadavky statu, ve kterém
jsou registrovani. Dopravci registrovani ve staté, jenz je ¢lenem agentury EASA, jsou povinni
provadét udrzbu ve vlastni nebo externi organizaci udrzby, ktera je schvalena dle pozadavku
agentury EASA. V praxi to znamen4, ze letecké spole¢nosti operujici na vzdalenych letistich,
na kterych se nenachézi organizace Udrzby schvalend agenturou EASA, zde museji zfizovat
stanice udrzby, aby byly schopny splnit veskeré pozadavky na udrzbu. Timto spolecnostem
vznikaji dalsi naklady spojené se zalozenim a provozem téchto stanic. Takové naklady lze
odstranit za predpokladu legislativnich zmén a vét§i mezinarodni spoluprace leteckych ufada.

Podrobnéji se tomuto tématu vénuje kapitola 8.

3.1 Udrzbova organizace dle EASA

Udrzbova organizace musi pro ziskani certifikatu k provozovani udrzby splnit fadu

technickych a administrativnich podminek. Hlavni z nich jsou uvedeny nize v této podkapitole.

Mezi hlavni pozadavky patii persondlni zajiS§téni udrzbové organizace, jeho vzdélani,
znalosti a certifikaty v zavislosti na zastdvanych funkcich. Predpis stanovuje strukturu
persondlu a urcuje nékteré vyznamné pozice, jako je odpoveédny vedouci, osoba pro sledovani
jakosti, anaroky na podpurny a osvéd¢ujici personal s piislusnou licenci. Postup k ziskani
téchto licenci je zanesen v tomto nafizeni v ¢asti 66 a detailnéji popsan v nasledujici
podkapitole. Organizace musi prokazat leteckému Gfadu, Ze ma dostatek personalu pro zajisténi

vykonu zamyslené udrzby. (5)
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Dalsi bod tohoto nafizeni urCuje pozadavky na provozni prostory. Organizace musi
zajistit pfijatelné administrativni prostory pro management spole¢nosti, hangary, které budou
mit dostatecnou velikost pro letadla, jez mé organizace v umyslu udrzovat. Natizeni klade diraz
na vybaveni prostor napomahajici udrzeni kvalitniho pracovniho prostiedi, jako je osvétlent,
vytapéni, vzduchotechnika a patfi¢né oddé€leni jednotlivych tsekl udrzby, aby nedochéazelo
k vzajemnému zneciStovani pracovist. Dulezité je také zajisténi skladovacich prostor, kde
museji byt odd€leny dily pouzitelné od dili ur¢enych k repasi, tedy nefunkénich. Skladovani

specialnich dilt musi byt zajisténo podle zasad stanovenych vyrobcem. (5)

Dulezitou ¢asti tohoto natfizeni jsou pozadavky na naradi. Ty stanovuji, Ze organizace
musi mit zajiSténo nezbytné vybaveni pro zajisténi udrzby, véetné specialniho, je-1i vyzadovano
vyrobcem letecké techniky. Veskeré toto vybaveni musi byt funkéni a pokud je to vyZzadovéno,

tak i kalibrované dle pozadavku vyrobce. (5)

Zadatel musi mit tzv. vyklad organizace idrzby, ve kterém zpracuje jednotlivé body
casti 145. Uvadi zde obsazeni dileZitych postli v organizaci konkrétnimi osobami, je zde
uveden rozsah praci a konkrétni typy letadel, které chce udrzovat, jsou zde popsany budovy,
vybaveni a systém jakosti. Tento dokument predklada leteckému uradu na schvaleni. Vyklad
organizace musi byt stale aktualni, na to dohlizi Gifad, ktery provadi v organizaci jednou za 24

mésict rozsahlejsi audit a mezi tim drobnéjsi kontroly v rozsahu 8—12 mésici. (5)

3.2 Servisni personal

Pozadavky na personal udrzby ajeho vycvik lze z pohledu legislativnich pravidel
v Ceské republice rozdélit do tii obdobi. Jako prvni etapu je mozné ozna¢it obdobi, kdy se
vycvik apozadavky na techniky udrzby fidily dle narodniho ptedpisu L1, ktery vychazel
z doporuceni Mezinarodni organizace civilniho letectvi ICAO abyl piijat vroce 1947.
V tehdejsi Ceskoslovenské republice byla vyuka leteckych technikil provadéna prosttednictvim
podnikovych Skol vyrobcii nebo provozovatelll letecké techniky ¢i pfimo U zaméstnavatele.
Béhem této éry neexistovaly témét zadné firmy specializujici se na udrzbu letadel. Zakladni
udrzbu si zajistoval kazdy provozovatel letecké techniky sam ana rozsahlejsi drzbu byla

letadla odesilana k vyrobci. (6)
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Zména nastala po roce 1989, kdy zacaly vznikat prvni organizace zaméfené pouze na
udrzbu letadel, v téze dobé se od podnikli odloucily Skoly, které pokracovaly ve vyuce
leteckych technikti, nicméné, bez potiebnych schvaleni ufadu k provadéni zékladniho vycviku,
bez né¢hoz nemohli technici udrzby vydavat osvédceni o uvolnéni letadel do provozu. Kazdy
technik se musel pfipravovat na zkouSku samostatné a pied vykondnim zkousky splnit Ctyfi

roky praxe v udrzbé, kontrole a obsluze letadel. (6)

Za nasledujici obdobi se povazuje vstup Ceské republiky do SdruZeni leteckych ufadi
(JAA). V roce 1996 se Ceska republika stala kandidatem na &lenstvi v JAA, platnym &lenem
pak o nékolik let pozdéji, konkrétné v roce 2000. Tato skute¢nost znamenala piepracovani
tehdejSich pravidel pro ziskdvani prikaza technik udrzby letadel na evropské standardy,
véetné pievodu jiz vydanych prikazi dle norem ICAO na prikazy splitujici nové piijaté
legislativni zmény. Veskeré podminky K ziskavani prikazt stanovoval piedpis JAR-66

Osvédcujici personal udrzby. (6)

Posledni zména piisla se vstupem Ceské republiky do Evropského spoledenstvi
a ptijetim nafizeni Komise (ES) ¢. 2042/2003. Jelikoz toto nafizeni vychazi z konceptu

piedpisi JAR, nebyl piechod na nova pravidla tak slozity jako pii pfedchozi zméné. (6)
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3.2.1 Licence techniki udrzby dle EASA

V soucasné dob¢ upravuje podminky ziskani prikazu technika udrzby (AML) nafizeni
komise (ES) ¢. 2042/2003 piiloha III cast 66. Prikazy jsou rozdéleny do kategorii
a podkategorii, které urcuji rozsah opravnéni a specializaci technika udrzby. Toto dé€leni je

znazornéno v tabulce 1.

Tabulka 1 Kategorie licenci

Kategorie Podkategorie

Al | turbinovy letoun

A2 | pistovy letoun
A Osvédcujici mechanik trat'ové adrzby

A3 | turbinovy vrtulnik

A4 | pistovy vrtulnik

B1.1] turbinovy letoun

B1.2| pistovy letoun
Bl | Osvédcujici technik tratové drzby — drak/motor/systém

B1.3| turbinovy vrtulnik

B1.4| pistovy vrtulnik

B2 | Osvédcujici technik tratové Gdrzby — avionika

B3 Osvédeujici technik tratové udrzby — letouny s pistovym motorem
bez pietlakové kabiny s MTOW 2000 kg

C Osvédcujici technik udrzby na zakladné

Zdroj: (5, upraveno autorem)

3.2.2 Prava drziteld jednotlivych kategorii

Prikaz kategorie A technik Udrzby, ktery je drzitelem této skupiny, smi vydéavat osvédceni
0 uvolnéni do provozu po tkonech zapsanych v prikazu v rdmci mensi planované tratové
udrzby a po odstranéni jednoduchych zavad. Osvéd¢ovat miize pouze praci, kterou osobné

vykonal v udrzbové organizaci dle Casti 145. (5)

Priikaz kategorie B1 umoziiuje drziteli vydavat osvédceni o uvolnéni do provozu v Gdrzbé

provadéné na draku letadla, pohonné jednotce, elektrickych systémem a pii provadéni
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jednoduchych zkousek na systémech avioniky prokazujicich jejich funkénost a nevyzadujicich

odstranovani poruch. Pritkkaz skupiny B1 zahrnuje patii¢né podskupiny skupiny A. (5)

Prukaz kategorie B2 umoznuje drziteli vydavat osvédéeni o uvolnéni do provozu po udrzbé
provadéné na avionice, elektrickych systémech. Drzitel také smi vydavat osvédceni pti ukonech
na avionice pohonné jednotky a mechanickych systémech za ti¢elem zjisténi jejich funkénosti
anevyzadujici odstraiiovani poruch. Dale je opravnén vydavat osvédCeni po vykonani

jednoduchych praci v ramci planované tratové udrzby. (5)

Prukaz kategorie B3 musi drziteli umoznit vydavat osvédéeni o uvolnéni do provozu po
udrzbé draku letounu, pohonné jednotce, elektrickych systémech. OsvédCovat praci na

systémech avioniky k prokazani jejich funk¢nosti, nevyzadujici odstranovani poruch. (5)

Priikaz kategorie C drziteli umozniuje vydavat osvédceni o uvolnéni do provozu po 0drzbé na

zakladné. Tato kategorie plati pro letadlo jako celek. (5)

3.2.3 Pozadavky na teoretické znalosti

Zkousku z teoretickych znalosti sklada kazdy zadatel o vydani prikazu zpusobilosti
k udrzbé letadel nebo jeho rozsifeni o dalsi skupinu piipadné podskupinu. Zkousku musi
Zadatel absolvovat béhem deseti let pted zazadanim o vydani prikazu a vykonat ji v organizaci

k tomu schvalené nebo na piislusném uradé. (5)

Zkouska je sloZena ze 17 moduld. Jednotlivé zkousky potom obsahuji vybrané otazky
z téchto modulu v zavislosti na tom, o jaky prikaz zadatel usiluje. Kazdy modul se sklada ze

tfi irovni znalosti:

e Groven 1 — sezndmeni se zakladnimi prvky daného predmétu,
e uroven 2 — Obecna znalost teoretickych a praktickych aspektii daného predmétu,
e uroven 3 — podrobna znalost teoretickych a praktickych aspektii daného

predmétu. (5)

3.2.4 Pozadavky na praxi

PoZzadavky na délku praxe jsou rovnéz rozdéleny dle jednotlivych kategorii prikazu,
musi mit formu praktickych zkuSenosti a obsahovat priifez ukolli udrzby letadel. Pfi Zadosti

0 prvni prikaz musi byt minimaln¢ jeden rok z pozadované praxe praxi nedavnou. (5)
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Délka praxe:

1) pro kategorii A a podkategorie B1.2 a B1.4:
e tfi roky praxe v udrzb¢ letadel v ptipad¢€, Ze nemé zadatel predchozi technicky vycvik,
nebo
e dva roky praxe v udrzb¢ letadel a ukonéeny technicky vycvik, ktery je tfadem uznan za
dostate¢ny, nebo
e jeden rok praxe v udrzbé letadel a ukonéeny kurz zakladniho vycviku, ktery je schvaleny
dle nafizeni 1321/2014 ¢ast 147;
2) pro kategorii B2 a podkategorie B1.1 a B1.4:
e pét let praxe v udrzbé letadel bez odpovidajiciho predchoziho vycviku, nebo
e tfi roky praxe v udrzbé letadel a dokonceny technicky vycvik, ktery je uznan ufadem za
dostate¢ny, nebo
e dva roky praxe v udrzbé letadel a ukonéeny kurz zakladniho vycviku, schvaleného dle
nafizeni 1421/2014 ¢ast 147;
3) pro kategorii C (velka letadla):
e pét let praxe ve vykonu udrzby v kategorii B1.2 nebo B1.4, na velka letadla, nebo jako
podpiirny persondl kategorie B1.1, B1.3, B2 nebo
e tfi roky praxe ve vykonu udrzby v kategorii B1.1, B1.3 nebo B2, na velka letadla;
4) pro kategorii C (jina nez velka letadla):
e tfi roky praxe ve vykonu udrzby v kategorii Bl nebo B2, na jina nez velka letadla nebo
jako podpurny personal kategorie B1 nebo B2;
5) pro kategorii C ziskanou béhem vysokoskolského studia:
e 7adatel s akademickym titulem v technickém oboru ziskany na univerzit¢ nebo jiné
instituci vy$siho vzdélani uznanou piislusSnym fadem musi splnit tfi roky praxe v udrzbé

letadel, z toho Sest mésicu sledovani udrzby letadel na zakladné. (5)

3.2.5 Vydani a platnost priikazu

Po splnéni vyse uvedenych pozadavkl vyda pislusSny Gfad prikaz zptsobilosti k udrzbé
s platnosti na pét let. Po uplynuti této doby musi drzitel prikaz ptedlozit Gfadu, ktery jej vydal,

ke kontrole udajti v ném zapsanych a naslednému prodlouZzeni. (5)

24



3.3 Typové kvalifikace

Pro ziskani typové kvalifikace musi uchaze¢ splnit typovy vycvik, ktery se sklada
z teoretické a praktické casti, pfipadné zacviku na pracovisti, aje ukoncen piisluSnou
zkouskou. Typovy vycvik je jiz zaméfen na konkrétni modely letadel a rozdélen do skupin,

které rezonuji s jednotlivymi kategoriemi prukazu technika udrzby.

Typovy vycvik smi provadét organizace schvéalena dle casti 147, 145 nebo vyrobce,
ktery pokud nemd pozadované opravnéni, musi nejprve odeslat ptislusnému tfadu informace
0 rozsahu vycviku aten po piezkoumani poskytnutych informaci rozhodne, zda je kurz

dostatecny.

Typovy vycvik muze byt rozdélen na typovy vycvik na drak, pohonnou jednotku

a systémy avioniky. Vycvik a zkouska je rozdélen do tfi trovni:

e qroven 1 — Obecné seznameni,
e uroven 2 — Odbavovaci plocha a pteprava,

e troven 3 — Vycvik v tratové tdrzb¢ a drzbé na technické zakladng. (5)

Typové kvalifikace jsou oproti zakladnimu vycviku jiz zaméfeny na konkrétni modely
letadel. Jejich rozdéleni rezonuje s kategoriemi prikaza technikd udrzby, ¢imz se také lisi
pozadavky na teoretick¢ znalosti a praktické dovednosti. Po ziskani typové kvalifikace

nasleduje kazdé dva roky pokracovaci vycvik.

3.4 Predpisy CCAR

Predpisy CCAR vydava cinsky urad civilniho letectvi (CAAC). Jsou rozdéleny do
nekolika sekci dle pfedmétu plisobnosti a zasahuji celou oblast civilniho letectvi. Natizeni

tykajici se ptimo udrzby letadel jsou:

e CCAR 145 Organizace pro udrzbu civilnich letadel
e CCAR 147 Vycvikové organizace pro personal udrzby civilnich letadel
e CCARG6 Licence personalu udrzby civilnich letadel (7)
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3.4.1 CCAR 145 Organizace pro udrzbu

Toto nafizeni je sloZzeno ze Sesti kapitol:

Obecné

Zadost, vydani a sprava certifikatu Gdrzbové organizace
Rozsah udrzby

Pozadavky na organizaci udrzby

Sankce

o g~ w e

Dodate¢na ustanoveni (7)

Pro ucel této prace postaci konkrétnéji popsat obsah kapitoly 4 s diirazem na srovnani
s evropskymi podminkami. Tato kapitola obsahuje technické pozadavky na udrzbové

organizace, ostatni kapitoly fesi zejména administrativni zalezitosti.
Kapitola 4 Pozadavky na organizaci adrzby

Ctvrta kapitola nafizeni CCAR 145 je mimo jiné zaméfena na personalni strukturu
organizace a jeji kvalifikaci pro zajisténi kvalitni organizace spole¢nosti a vykonu udrzby.
Odkazuje na vycvik technikil drzby dle podminek natfizeni CCAR 66, které je podrobné&ji

popsano nize. (7) V tomto ohledu se velice podoba nafizeni agentury EASA.

Naésledujici podminky obecné popisuji pozadavky na provozni prostory, zejména na
pfislusnou velikost hangarti pro letadla, kterd zamysli organizace udrzovat. Klade diraz na
pracovni prostiedi béhem udrzby uvnitt objektu, ¢imz se rozumi, Ze hangary musi byt
dostatecné vytapéné, osvétlené a byt vybaveny kvalitni vzduchotechnikou. Rovnéz popisuje
skladové prostory, které musi byt dostate¢né zajistény, aby nedoslo k poskozeni dilt nebo jejich
zameéng pii udrzbé. (7) Pozadavky na zazemi organizace jsou téméf totozné s natizenim EASA
anevyzaduji zadné Upravy pro piipad povoleni zajiStovat prohlidky pravidelné udrzby pro

evropské provozovatele letecké techniky.

Diilezitou casti tohoto natfizeni je pozadavek na adekvatni nafadi a v pfipadé potieby
také jeho pravidelna kalibrace. Organizace Udrzby mé povinnost mit dostatecné mnozstvi
standardniho nafadi. V ptipad¢ specialniho vybaveni, které predepisuje vyrobce letecké
techniky, musi organizace zpracovat seznam tohoto naradi, véetné dokumentti o jeho kalibraci.
Bez tohoto specialniho nafadi nemiize organizace ziskat certifikaci. (7) V natizeni EASA ¢asti
145 odstavci A.40 je totozné znéni o vybaveni organizace. Toto vybaveni podléha predevSim

rozsahu praci na konkrétnim typu letadla. To znamend, Ze poZadavky na néfadi kladou
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predevsim vyrobci letecké techniky. Vzhledem Kk totoznému znéni s nafizenim vydavanym
agenturou EASA neni vtomto ohledu piekdzka provadét udrzbu letadel pro zahranic¢ni

dopravce spadajici pod agenturu EASA.

Pro ziskani certifikatu udrzbové organizace musi zadatel vypracovat smérnici, ve které
definuje rozsah zamyslenych praci udrzby, véetné postupti a nutného vybaveni, a jmenovity
seznam zameéstnanct podilejicich se na vykonu udrzby na jednotlivych stanovistich. V této
smérnici musi zpracovat seznam dokumentti a manualli, které bude béhem udrzby vyuzivat.
Jedna se zejména o prirucky poskytované vyrobci letecké techniky. Nasledné tento dokument
predklada ke kontrole leteckému ufadu CAAC. (7) Udrzbova organizace spadajici pod spravu
agentury EASA musi zpracovat vyklad organizace udrzby, ktery ma stejny charakter a totozny

obsah.

3.4.2 CCAR 66 Licence personalu udrzby civilnich letadel

Naftizeni CCAR 66 rozd¢€luje personal udrzby do nasledujicich kategorii:

e Personal udrzby civilnich letadel
e Personal udrzby letadlovych ¢asti

e Vedouci personal udrzby letadel (8)

S ohledem na feSeni dané problematiky je nize popsdna pouze Cast, kterd upravuje
postupy pro ziskavani licenci personalu udrzby letadel, jelikoZ toto opravnéni se vztahuje na

personal trat'oveé udrzby, do které spadaji tzv. denni prohlidky.
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Licence personalu udrzby letadel

Natizeni CCAR 66 rozdéluje licence obdobné jako natizeni agentury EASA na typovou
kvalifikaci a zakladni licenci, kterd je dale ¢lenéna do kategorii a podkategorii. Rozd¢leni

zakladni ¢asti je zobrazeno V tabulce 3.

Tabulka 2 Licence CAAC

Kategorie Podkategorie

AV | Avionik

TA | Turbinovy letoun

PA Pistovy letoun

ME | Letecky technik
TH Turbinovy vrtulnik

PH Pistovy vrtulnik

Zdroj: (8, upraveno autorem)
Zakladni ¢ast
K ziskdni prvotni licence musi uchazec splnit alespoii jedno z néasledujicich kritérii:

e uspésné dokoncené stiedoskolské nebo vyssi vzdélani se zamétenim na leteckou
techniku a dva roky praxe v piislusné kategorii, pticemz jeden rok musi byt
rokem pfed podanim Zadosti, nebo

e tfi roky praxe v pfislusné kategorii, pfi¢emz jeden rok musi byt rokem pied
podanim Zadosti, nebo

e absolvovany vycvik v organizaci schvalené CAAC pro pozadovanou

kategorii. (8)
Zkouska zakladni ¢asti

Zkouska pro ziskéani zakladni licence je sloZena z pisemné, Ustni zkousky a zkousky
praktickych dovednosti pro pfisluSnou kategorii. Po jejim uspéSném absolvovani uchazec
0 licenci poda zadost spolu s dokumenty potvrzujicimi splnéni vSech poZadavki na ptislusny

utad, ktery pti kladném stanovisku tuto zakladni licenci vyda. (8)

Vyznamny rozdil mezi licencemi vyddvanymi ¢inskym tfadem pro civilni letectvi

a licencemi, které stanovuje agentura EASA je ptfedevsim v jejich rozde€leni do jednotlivych
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kategorii a podkategorii. DalSi nesrovnalosti jsou pozadavky pro jejich ziskani, pfedev§im
stanovena délka praxe, kterou CAAC stanovuje jednotné pro vSechny kategorie na rozdil od
agentury EASA, ktera déli pozadavky na praxi podle kategorii, se kterymi souvisi narocnost
praci. Systém ziskavani licenci stanoveny agenturou EASA je vtomto ohledu vice
propracovany a z tohoto pohledu vice snizuje selhani lidského faktoru z divodu nizSich

zkuSenosti personalu udrzby letadel.
Typové kvalifikace

Typové kvalifikace jsou obdobné jako v prostfedi agentury EASA jiz zaméfeny na
konkrétni model letadla nebo jeho casti. Jednotlivé typové licence souvisi s licencemi

zakladnimi a jsou rozdéleny do dvou trovni.
Predpoklady pro ziskani typové licence

Jak jiz bylo fe€eno, typové licence jsou rozdéleny do dvou trovni a z toho také vyplivaji
pozadavky na jejich ziskani. Spole¢na povinnost k ziskani typové licence bez ohledu na jejich
uroven je, ze zadatel je drzitelem zakladni licence a absolvoval typovy vycvik u organizace
schvalené CAAC, ptfipadné u jiné organizace poskytujici typovy vycvik za predpokladu, Ze
jeho rozsah CAAC uzna jako dostatecny. OdlisSnymi parametry pro ziskani jednotlivych

typovych licenci je délka praxe, ktera je nasledujici:

e Uroven 1: tfi roky praxe v udrzbé¢ letadel,

e Troven 2: pét let praxe v drzbé letadel. (8)

Pro obé& trovné plati, ze jeden rok z poZadované praxe musi Zadatel splnit béhem

poslednich dvou let pted podanim Zadosti a musi se tykat udrzby v kategorii, 0 kterou zada. (8)
Prava drziteli jednotlivych kategorii

Rozsah pravomoci je urcen dle licenci nasledovné:

Typova licence 1 drzitel této licence ma opravnéni provadet udrzbu a vydavat osvédceni
0 uvolnéni do provozu po tratové udrzbé, planovanych prohlidkach a modifikacich do tirovné

prohlidek A-check vcetné.

Typova licence 2 tato licence opraviiuje jejiho drzitele provadét udrzbu a vydéavat osvédceni
0 uvolnéni do provozu v rozsahu bézné udrzby a modifikaci od prohlidky typu A-check, ktera

probiha v souladu s Job card. (8)
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4 Pojmy v udrzbé letadel

Tato kapitola obsahuje vybrané pojmy z udrzby letadel a jejich definice, jsou to pojmy,
které se vyskytuji v ostatnich kapitoldch této prace aslouzi pro snazs§i porozumeéni textu.

Soucasti kapitoly jsou i definice samotné udrzby letadel.

4.1 Definice udrzby letadel

Definic udrzby je samoziejmé nékolik, vyznam této ¢innosti postupné definovali mnozi
odbornici a letecké urady. Evropska agentura pro bezpecnost letectvi EASA méa pro udrzbu
nasledujici vyklad: udrzbou se rozumi generdalni oprava, oprava, prohlidka, modifikace nebo
odstranéni zavady na letadle nebo letadlovém celku anebo kombinace nékolika téchto operaci,

s vyjimkou predletové prohlidky. (5)

H. A. Kinnison ve své knize Aviation Maintenance Management definuje udrzbu jako
proces zajistujici, ze systém nepietrzit¢ vykonava funkci, pro kterou byl navrzen, a splituje

pozadavky spolehlivosti a bezpe¢nosti. (3)

4.2 Zakladni pojmy V idrzbé letadel
Nasledujici odstavce jsou definice z normy CSN 31 0001. (9)

Letadlo (Aircraft) — zarizeni schopné vyvozovat sily nesouci jej vV atmosfére Z reakci vzduchu,

které nejsou reakcemi viici zemskému povrchu.

Letadlovy celek (Aircraft component) — jakdkoliv cast letadla az po uplnou sestavu pohonu

nebo jakékoliv provozni/nouzové vybaveni.

Letova zpisobilost (Airworthiness) — takovy stav letadla, motoru, vrtule nebo ostatnich
vyrobkii letadlové techniky, ktery zajistuje, Ze uroven bezpecnosti pri jejich pouziti V leteckém
provozu Vv predpokladanych leteckych podminkdch bude nizsi nez ta, ktera je dana pouzitelnymi

pozadavky predpisii letové zpiisobilosti.

Osvédceni letové zpisobilosti (Certificate of airworthiness) — doklad, kterym letecky urad
osvédcuje, ze mu bylo prokdazano splnéni jim predepsaného souboru pozZadavki pro dané

letadlo.

Spolehlivost (Dependability) — je souhrnny termin pouzivany pro popis pohotovosti a ciniteli,

které ji ovliviiuji: bezporuchovost, udrzovatelnost a zajistenost udrzby.
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Bezporuchovost (Reliability) — schopnost objektu plnit pozadovanou funkci v danych

podminkach a v daném casovém intervalu.

Udrzba (Maintenance) — kombinace vsech technickych a administrativnich cinnosti, véetné
cinnosti dozoru, zamérenych na udrzeni ve stavu nebo navraceni objektu do stavu, V néemz miize

plnit pozadovanou funkci.

Planovana udrzba (Scheduled Maintenance) — preventivni udrzba provadend v souladu se

stanovenym casovym planem.

Technik udrzby letadel (Aircraft maintenance engineer) — clen leteckého pozemniho
persondlu, ktery je drzZitelem pritkazu zpisobilosti technika udrzby letadel a ktery v rozsahu

své kvalifikace obsluhuje a udrzuje letadlovou techniku.

Osvédcujici personal (Certifying staff) — pracovnici povereni organizaci oprdavnénou
k udrzbe, osvedcit v souladu s postupem prijatelnym pro letecky urad uvolnéni letadla nebo

letadlovych celkaii.
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5 Charakteristika prohlidek adrzby letadel

Letadlo jako celek je slozeno z mnoha casti a komponentu, které vyzaduji specificky
ptistup pfi udrzbé a zvlastni péci béhem provozu letadla. Tyto pozadavky stanovuje vyrobce
konkrétniho dilu nebo celku na letadle. Postupu ur¢ovani téchto podminek je vénovana kapitola
6 této prace. Nicméné, V této kapitole jsou popsany zékladni metody udrzby predepsané

vyrobcem a intervaly, ve kterych je planovana tdrzba provadéna.

5.1 Metody udrzby

Pfi urCovani metody udrzby konkrétnich soucasti letadla je bran zietel pfedevS§im na
spolehlivost a efektivnost provozu letecké techniky. Jejich zakladni ¢lenéni je zobrazeno na

obrazku 1.

Metody udrzby

/\

-

Tradicni Progresivni

— = N

Podle bloku Permanentni Udrzba Rizené podle
spolehlivosti

| ——\

Podle stavu Sledovanim stavu

\/

Nezavislé na stavu Zavislé podle stavu

Obr. 1 Metody udrzby

Zdroj: (11)
5.1.1 Metody nezavislé na stavu

Je to periodicky provadénd udrzba podle pevné urcenych intervalll (pocet pfistani,
kalendainich dni, nalétanych hodin). Tyto metody jsou charakterizovany nizkou mirou
prevence, jelikoz nedochézi ke skute¢nému vyhodnoceni stavu celkli. Dalsi negativni dopady

jsou vysoké naklady, pracnost a dlouhé prostoje letecké techniky. V soucasnosti se vyuZzivaji
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u celkd, kde je prokdzana jeji opodstatnénost (dily, kde je jejich opotiebeni zavislé na dob¢

provozu — hadice, tésnéni). (10)
Tradi¢ni metoda udrzby (Hard Time)

Vychazi z obdobi nizké rovné udrzby letadel, za dobu vyuzivani nebyl zaznamenan
pokrok v udrzbé. Proces udrzby je rozdélen do periodicky se opakujicich praci S nartstajicim
rozsahem, kdy kazda nasledujici prohlidka obsahuje také ukony predchozi prohlidky nizs§iho
rozsahu. Mezi hlavni nevyhody této metody patii velké prostoje letecké techniky. V dnesni
dobé se tato metoda vyuziva U nendrocnych kontrolnich ¢innosti, vymén agregati, zatizeni pfi
dovrSeni jejich technického resursu nebo po stanovené dob¢ a u preventivnich periodickych

prohlidek. (10)
Metoda tudrzby podle blokii

Metoda spociva Vv tom, Ze je letadlo rozdéleno do né€kolika funkénich celkl (blokil),
které z n€j lze demontovat a prezkouSet. Celek miize byt dal rozebiran na jednotlivé ¢asti.
Podstatou je, Ze jednotlivé bloky se po sejmuti z letadla vyméni za novy blok (viz obrazek 2),
¢imz se zkracuji prostoje letecké techniky. Dalsi vyhodou této metody je prodluzovani doby
mezi generalnimi opravami. OvSem je nutné, aby jednotlivé operace provadél kvalifikovany
persondl a tim se eliminovaly vymény funkénich celktl, coz je z ekonomického hlediska velmi
nevyhodné. VétSina demontovanych blokli se totiz nasledné ukaze bez poruchy, naopak

porucha miZe nastat vlivem montaze. (10)

sejmuty opraveny v novy blok
blok LETECKE blok od vyrobce
LETADLO OPRAVNY SKLAD
A
opraveny nebo novy blok
Obr. 2 Udrzba podle bloku
Zdroj: (11)
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Metoda permanentni udrzby

Podstatou permanentni udrzby je rozdéleni procesu generalni opravy do n¢kolika dil¢ich
¢innosti, které jsou nasledn¢ ptifazeny K jednotlivym pracim permanentni udrzby. Diky tomuto
postupu se zkracuje doba prostoje, vytvaii piedpoklad pro rovnomérné zatizeni personalu
udrzby a zefektivituje provoz letecké techniky. Naopak nedostatkem je, ze provozovatel musi
mit K dispozici kvalifikovany personal a vybaveni umoznujici vykonavat prace v rozsahu

generalni opravy. (10)

5.1.2 Metody udrzby Fizené podle spolehlivosti

Zakladem téchto metod jsou védni obory Teorie spolehlivosti a Technické diagnostika.
Cilem je dosadhnout Vv danych provoznich podminkdch pozadované letové zpusobilosti

s maximalni ekonomickou efektivnosti. (10)

Metody tizené spolehlivosti umoznuji kontrolu stavu zafizeni a agregatii letecké
techniky za provozu adélat ukony pouze Vv okamziku, kdy je to nejefektivnéjsi. Z tohoto
duvodu je mozné provést let i S uréitymi poruchami. Vzhledem Kk tomuto faktu je nutné vymezit,
které ukony museji byt provedeny okamzité a které je mozno odlozit naptiklad do nasledujici

planované tdrzby. (10)
Metoda udrzby podle stavu (On Condition)

Principem metody je plynulé nebo periodické zjistovani technického stavu letadlovych
celkli pomoci specialnich zafizeni. Napravna opatteni pfichézi v okamziku, kdy jsou namétené

hodnoty mimo piedepsané tolerance. Vybrané celky jsou kontrolovany i béhem letu. (10)

Hlavnimi pfednostmi tohoto pfistupu jsou krat§i prostoje a vyssi efektivnost letecké
techniky, Gspora nahradnich dila a celkova ekonomic¢nost drzby. Za nevyhodu se povazuje

draha a hmotna kontrolni technika uvnitt letadla. (10)
Metoda udrzby sledovanim stavu (Condition Monitoring)

Metoda udrzby sledovanim stavu se vyuziva u takovych ¢asti, kde neni mozné aplikovat
pfedchozi metody. Tento proces vyzaduje sledovani stavu jednotlivych dilti nebo systémi,
u kterych neni definovana Zivotnost nebo neni patrné opotiebeni. Komponenty zde nejsou
preventivné ménény, udrzba se provadi az po zaznamenani zmén sledovanych casti, jelikoz

preventivni vymeéna je neekonomicka. (3)
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5.2 Struktura udrzby letadel

Udrzba letadel je rozdélena na prace provadéné na letadle, které se déli na tratovou nebo
také lehkou a hangarovou neboli tézkou udrzbu ana prace mimo letadlo, které probihaji

Vv opravnach. (3)
Trat’ova adrzba (Line maintenance)

Tratova udrzba se vykonava za provozu, vétSinou pies noc piimo na letiStni ploSe
a letadlo neni potieba vyrazovat z letového planu. Krom¢ planovanych prohlidek jsou také

odstranovany nejruznéjsi zavady zjisténé posadkou béhem letu. (3)
Tézka udrzba (Heavy maintenance)

Udrzba probiha Vv hangiru mimo provoz aletadlo je po dobu udrzby vyfazeno
z letového planu. Tézka udrzba se sklada z prohlidek C-check, D-check a modifikaci
letadla. (3)

Udrzba v opravnach (Maintenance overhaul shops)

Zde probihaji ¢innosti jako je €isténi, prohlidky, upravy nebo generadlni opravy soucasti,
které byly vyfazeny béhem tratové nebo tézké udrzby, tyto dily musi byt fadné oznaceny

stavem udrzby. Po nutnych tikonech se tyto soucasti uskladni pro dalsi pouziti. (3)

5.3 Pravidelné prohlidky udrzby letadel

Intervaly prohlidek se pro jednotlivé typy letadel lisi, bere se také ohled na prostiedsi,
ve kterych jsou jednotliva letadla provozovana, to znamena, Ze idva totozné typy letadel
mohou mit jiny program udrzby. Prohlidky se standardné stanovi podle poctu nalétanych hodin,
cykla (vzlet, ptistani) nebo kalendaini doby. (12) Nicméng, nize jsou uvedeny ty nejbéznéjsi,
které se u velkych dopravnich letadel vyskytuji, jejich nazvy se mlZou ukazdé letecké

spolec¢nosti lisit, jejich pojmenovani je pfedevsim na provozovateli letadla.
Piedletova kontrola (Preflight control)

Tato prohlidka se provadi pied letem, ato obvykle posadkou letadla, béhem niz se
kontroluji nejdilezitéjsi ¢asti letadla. (14) Prohlidka nesmi byt provedena diive nez dvé hodiny
ptred odletem. (15)
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Tranzitni prohlidka (Transit check)

Tranzitni prohlidku provadi persondl udrzby spolu s posadkou letadla po piistani pred
naslednym letem. Tato prohlidka se také provadi pfed prvnim letem dne, neni K ni potieba
zadné specialni naradi ani vybaveni. Kontroluje se stav oleje, kapalin a provadi se vizualni

prohlidka, viz obrazek 3. (3)

= L forward fuselage
= Nose

= Landing gear

= R forward fuselage
= R center fuselage

= R center wing

=R engine

= R wing leading edge
= R wing tip

10 = R wing trailing edge
11 = Rear landing gear
12 =R aft fuselage

13 =Tail & APU

14 =L aft fuselage

15 = L wing railing edge
16 = L wing tip

17 = L wing leading edge
18 =L engine

= R L N N

Parking brake must be on
hefore start of inspection.

Obr. 3 Predletova kontrola

Zdroj: (13)
Denni prohlidka (Daily check)

Denni prohlidka by méla byt provedena kazdych 24 hodin, obvykle po poslednim letu
dne. Pokud ji nelze vykonat do 48 hodin, dané letadlo neni zptisobilé k letu. Prohlidka obvykle
trva dvé hodiny. (15)

Tydenni prohlidka (Weekly check)

Béhem této prohlidky se kontroluje stav aovéfuje funkénost vybranych prvka
a zafizeni, dopliuje se olej a hydraulika. (14) Délka trvani je 4-6 hodin v zavislosti na typu
letadla. (15)
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Pravidelna prohlidka A-check

Provadi se po dosazeni ptedepsané kalendaini doby, poc¢tu nalétanych hodin nebo cykla.
Kontrola zahrnuje podrobnégjsi prohlidky letadla. Provadi se Vv hangaru vétSim poctem
kvalifikovanych techniki, letadlo je odstaveno Viadu nékolika jednotek dnl. Vzhledem
K tomu, Zze rizné Casti letadla maji jiné terminy prohlidek, ma tato kontrola vice urovni

oznacenych jako 1A, 2A, 3A. (12)
Pravidelna prohlidka C-check

Provadi se kazdych 18-24 mésicti viz obrazek 4. Prohlidka zahrnuje ikony u téch dilu,
které dosahly nebo brzy dosdhnou maximalniho limitu pro jejich kontrolu ¢i vyménu. Vyzaduje
také rozebrani podstatnych ¢asti letadla. Doba trvani je od jednoho po nékolik tydnii v zavislosti
na typu letadla, rozsahu praci a tirovni organizace. C-check je podobn¢ jako A-check rozdélena
do vice trovni C1, C2, C3. (12)

Generalni oprava (D-check)

Jedna se 0 nejvyssi stupenn udrzby, pii kterém je letadlo kompletné rozmontovano
a veskeré jeho casti jsou zkontrolovany a ptipadné vyménény, z letadla je také odstranén lak
pro odhaleni pfipadné koroze. Béhem této prohlidky dochazi k modifikaci nékterych ¢asti, které
se Vv prubéhu provozu daného typu modernizovaly. Provadi se kazdych 4-6 let a letadlo je

vyftazeno z provozu na 4-8 tydnd. (12)

Tabulka 3 Intervaly prohlidek
INTERVAL HISTORY FOR 747 SCHEDULED MAINTEMANCE CHECKS

400 flight-hours 500 flight-hours 600 flight-hours | 300 flight-hours | 600 flight-hours
4,000 flight-hours | 5,000 flight-hours | 6,000 flight-hours | 3,600 flight-hours | 6,000 flight-hours
or 15 months, or 15 months, or 18 months, or 15 months, or 18 months,
whichever whichever whichever whichever whichever
occurs first occurs first occurs first occurs first occurs first
25,000 flight-hours | 25,000 flight-hours | 6 years 25,000 flight-hours | 6 years
or 5 years, or 5 years, (no flight-hour or 5 years, {no flight-hour
whichever whichewver restriction) whichever restriction)
occurs first accurs first occurs first

Zdroj: (16)
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6 Stanoveni poZadavka na udrzbu vyrobci letadel

Programy udrzby vyrobci velkych komerc¢nich letadel, jako jsou Boeing nebo Airbus,
se V soucasnosti provadi pomoci jiz zminéné metodiky MSG-3. Verzi MSG-3 piedstavilo
v roce 1980 americké sdruzeni leteckych spolecnosti ATA. Tento postup zohlediiuje potieby
udrzby nejen z hlediska bezpecnosti a udrzeni pozadované spolehlivosti letadlové techniky, ale
také zohlednuje ekonomické naklady a eliminuje prostoje pfi udrzbé, nebot’ je prokazano, ze
Cast¢j$i udrzba neznamend zvyseni spolehlivosti. Analyza MSG-3 je provadéna pro Ctyfi
kategorie, kterymi jsou systémy a pohonné jednotky, zonalni analyza, konstrukce letadel
a Lightning/High Intensity Radiated Field (L/HIRF). Postup je takovy, Ze jednotlivé systémy
jsou podrobeny analyze na urovni jednotlivych komponentii. Na zaklad¢ této analyzy jsou
vybrany prvky vyznamné pro udrzbu tzv. Maintenance Significant Items (MSI). Prvky MSI
jsou v dalsi fazi analyzovany pomoci logického rozhodovaciho diagramu ve dvou urovnich.

V prvni trovni dochazi pomoci rozhodovaci logiky (viz obrazek 5) k ur¢eni kategorie poruchy

a jejiho nasledku. (17)

(1)
Je viskyt
funkéni poruchy
patmy posados
bé&hem nomélniho
provozu?

ANO MNE

@
Ma funkéni
ponucha nebo
druhatné podkozeni
wywolané touto poruchou
pfinty viiv na provozni
bezpednost?

NE ANO

)
Mia funkEni
porucha pfimy
vliv na provozni
schopnosti?

Ma
kombinace
skryté funéni poruchy
a jedné dalii poruchy
systému sowvisejicing nebo
zaleZniho nepfiznivy viiv
na provezni
bezpetnost?

h 4
(5) Patmyj () Patmy {7) Patmy (8) Skryty (9) Skryty
bezpefnostni prowozni ekonomicky disledek = dilsledek bez
disledek disledek disledek viivem na wiivu na
bezpetnost bezpetnost

Konec I

Obr. 4 Rozhodovaci diagram
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Ve druhé urovni analyzy se ke kazdé z poruch pomoci dalsiho logického diagramu
ptifadi ¢innost, pomoci které se bude jednotlivy systém, ¢ast, prvek nebo dil udrzovat. Ur¢i se
konkrétni tikoly udrzby, které zajisti pozadovanou spolehlivost a bezpe¢nost. Vysledkem jsou

tyto ¢innosti:

e mazani a Servis,

e béZna udrzba,

e inspekce a funkéni kontrola,
e obnova,

e vyfazeni,

e jina udrzba. (17)

Dalsi fazi v uréeni pocateéniho programu udrzby je stanoveni frekvence jednotlivych
ukont. Nutno zminit, ze postup pomoci metodiky MSG-3 zahrnuje metody udrzby, které jsou
popsany V kapitole 5, asice: metody v pevnych lhutach (Hard Time), podle stavu (On
Condition) a sledovanim stavu (Condition Monitoring). Pro ureni intervalti jednotlivych

prohlidek se vychdzi z:

e predchozich zkuSenosti podobnych systémd,

e zkousek vyrobeu. (17)

Nejsou-li k dispozici tyto udaje, vychazi se z posudki expertl, dokud nejsou ziskana
spolehliva data od operatori Z provozu, na jejichZ zékladé se mohou jednotlivé intervaly

prodlouzit nebo naopak zkratit. (17)
Cile programu udrzby:

e 7zajistit pozadovanou spolehlivost a bezpecnost vyrobku V provozu pomoci
preventivnich tkond,

e navratit vyrobku plnou provozni funkénost a bezpe¢nost navrzenym systémem
napravnych ukont v ptipadech, kdy dojde vlivem poruchy k jeho zhorSeni,

e ziskavat informace nezbytné pro zvySeni irovné konstrukéniho navrhu prvka,
jejichz spolehlivost se béhem provozu ukazala jako nedostatecna,

e dosdhnout vySe uvedenych cilli pfi vynaloZeni minimalnich nédkladd, véetné

nakladd na preventivni Gdrzbu a opravy provoznich poruch. (17)
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6.1 Software ReliaSoft

ReliaSoft je technologicka spolecnost, ktera se zabyva vyvojem softwari s vyuZzitim pro
udrzbu. Jednim takovym softwarem je program MPC (Maintenance Program Creation), pro
podporu procesu MSG-3. Pomoci néhoz lze na zakladé vlozenych dat provadét analyzy
Vv jednotlivych kategoriich pfi ur€ovani udrzbovych pozadavkl na letadlové celky. Diky
vestavéné logice dokaze rozpoznat kategorii selhani a pfifadit K ni G¢inny tikon Gdrzby. Systém
umoznuje spolupraci vice uzivateli na jednotlivych analyzach soucasné. Dalsi vyhodou
softwaru MPC je kompatibilita s Microsoft Word. Obrazek 6 zobrazuje rozhrani softwaru

MPC. (17)
== Task Selection ==

+o +g o X- 1] '
- 38 X a4 ¥ @
Add Task Add Existing Edit Task Delete Effect Manage Default Set Current
[ Tasks Task  Categorization =~ Responses  as Default

I Tasks
A=z sociated Records
MSI 2
Function Y.
Functional Failure A-f
Failure Effect
Failure Cause 3=

FEC: 6 - Evident Operational

# Question % Yes/No 'y, Response Explanation

- ing Tack Aol
A IEstiuli'}IE;;FﬂtIDHGFRWIQHH sk Appicabieand Yes Yes, a lubrication or servicing task will be applicable and effective.

Is a Check Ta Verify Operation Applicable and P . - -
Effectiva? Questionis not applicable for Category 6

Iz an Inspection or Functional Check to Detect
B  Degradation of Function Applicable and
Effective?
Iz a Restoration Task to Reduce Failure Rate " Mo, a restoration task to reduce the failure rate will not be
Applicable and Effective? ° applicable and effective,
n B Digcard Tosk to Avoid Failures orto Reduce ™ Mo, 8 discard task to avoid Failures orto reduce the failure rate will
the Failure Rate Applicable and Effactive? not be applicable and sffective.

Is there a Task or Combination of Tasks

Y, as, aninspection or functional check to detect degradation of the
b function will be applicable and effective.

applicabla and Effactiva? Questionis not applicable for Category §
 Assigned Tasks
Task # Type Description Interval Zonal Remarks
o1 LUE Lubrication Task G000 (FHr) MjA Remarks for the lubrication task.
002 FNC Functional Check Task 6 (Mon) MfA
| 0K Cancel |
Task Selection

Obr. 5 Rozhrani MPC
Zdroj: (10)
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7/ Sestaveni programu udrzby operatorem letadla

Planovani udrzby je jiz praci leteckych spole¢nosti, béhem nichz vychézeji z vysledka
analyzy MSG-3 urcené vyrobci letecké techniky. Pozadavky na udrzbu letadel jsou zpracované
do dokumentti @ manuald, které ma provozovatel K dispozici pro sestaveni programu udrzby,

ktery vytvaii pomoci planovacich softwarti.

7.1 Dokumenty adrzby

V této kapitole jsou vypsany hlavni dokumenty vydavané vyrobci letecké techniky,
které jsou potiebné K sestaveni programu udrzby, provozu a udrzbé letadel. Mimo dokumentt
od vyrobct je zde zminén dokument vydavany leteckym ufadem, pomoci néhoz ufad vydava

ptikazy k zachovani letové zpusobilosti.
Maintenance Review Board Report - MRBR

Maintenance Review Board Report je prvotni dokument, ktery je vysledkem analyzy
MSG-3, jeho hlavnim ukolem je poskytnout pfehled minimdlnich pozadavki na udrzbu
konkrétniho typu letadla. Dokument obsahuje veskeré prace udrzby a jejich intervaly. Vyrobce
jej predklada uradu (FAA, EASA), ktery musi minimalni pozadavky na udrzbu schvalit,
anasledn¢ mu také slouzi jako podklad pro schvalovani programt udrzby jednotlivych

leteckych operatort. (3)
Maintenance Planning Document — MPD

Tento dokument slouzi operatorovi nového letadla jako hlavni zdroj pro sestaveni
programu udrzby. Obsahuje veskeré polozky popsané v MRBR, které jsou vysledkem analyzy
MSG-3 a dalsi informace, jako jsou nafizeni ptfislusnych uradii nebo doporucené tikoly od
vyrobct. MPD také uruje intervaly jednotlivych tikond, které jsou stanoveny dle letovych

hodin, cyklt nebo kalendainiho data. (3)
Airplane Maintenance Manual - AMM

Manual tdrzby slouzi provozovateli letadla jako ptehled veskerych informaci o provozu
audrzbé letadla. Popisuje princip Cinnosti jednotlivych systémil celého letadla vcetné

pozadavkl na obsluhu audrzbaiské tkony, jako jsou naptiklad mazani, funk¢ni kontrola,
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vyména nebo doplitovani kapalin. Clenéni jednotlivych systémil, podsystémt a komponentd je
v AMM podle standardu ATA. (3)

Task Cards

Task Cards obsahuji jednotlivé tdrzbarské ukony popsané v AMM, které jsou pro
snadné&jsi prehled vypsany samostatné na jednotlivych listech a umoznuji tak mechaniklim

snadng&jsi pristup k informacim 0 postupu danych tkonti. (3)
Service Bulletins

Servisni bulletiny vydava vyrobce, po navrzené zmén¢ nékteré ¢asti letadla nebo zjisténi
né&jakého nedostatku. Obsahuji podrobny popis zmény, ktery je potfeba ud¢lat, a pripadné také
kdy se ma dana zména vykonat. Servisni bulletiny jsou rozdéleny na zavazné, které musi
provozovatel letadla provést, a doporucujici, které maji pouze informativni charakter a jejich

provedeni zavisi na provozovateli. (3)
Airworthiness Directives

Cesky ekvivalent Airworthiness Directives jsou piikazy k zachovani letové zptisobilosti
(PZZ), které vydavaji letecké urady. Jsou to dokumenty, které prikazuji provozovatelim letecké
techniky odstranit nebezpecné vlastnosti letadel. Obvykle se vydavaji po zjisténi vazného

nedostatku na letadle, ktery se projevi béhem. Tyto ptikazy jsou zavazné. (2)

7.2 Program udrzby

Jak jiz bylo feceno, vychozim dokumentem pro sestaveni programu udrzby je pro
provozovatele zminény MPD, ktery obsahuje veskeré tikoly udrzby vcetné jejich limith, ve
kterych se maji provadét. U velkych letadel se jedna o n€kolik stovek polozek, s kterymi je
nutno pocitat pii stanoveni programu Udrzby. Sestaveni programu udrZzby je ukolem pro
provozovatele, respektive pro jeho oddé€leni pldnovani udrzby, které musi jednotlivé polozky
poskladat do pravidelnych prohlidek, které jsou popsany kapitole Pravidelné prohlidky udrzby

letadel (5.3), v zavislosti na provozu letadla a obvykle se jedna o:

e denni prohlidky,
e tydenni prohlidky,
e A-check, C-check, D-check. (1)
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Cim jasngj§i ma provozovatel predstavu 0 vyuzivani letadla, tim jednodusi je sestaveni
jeho programu udrzby, jelikoz ¢asti podléhajici udrzbé mohou mit nastavené limity vice
parametry (letovymi hodinami, cykly, datem). Kazdé letadlo musi mit vlastni program udrzby,
ktery se predklada leteckému tfadu ke schvaleni, viz piiloha A. Béhem provozu se do tohoto
programu zafazuji vySe zminéné servisni bulletiny a piikazy K zachovani letové zpusobilosti

viz obr. 6. K tvorb¢ programu tdrzby a jeho spraveé vyuzivaji letecké spolecnosti sofistikované

softwary.
Maintenance Task Card MPD MRB

S

Service Program SChVél’eni

Bulletins udrzby leteckeho
— ufadu

A
)
PzZ

——

Obr. 6 Program tdrzby

Zdroj: (1, upraveno autorem)

Po sestaveni programu udrzby ma operator piedstavu, kdy a jakou udrzbu bude muset

na konkrétnim letadle provadét. Znamena to, Ze S ohledem na letovy plan musi zajistit vykon
této Udrzby, pokud ma operator vlastni oddéleni udrzby a letadlo se vraci vV pozadovanych
terminech na zdkladnu, nemusi provozovatel hledat externi organizaci udrzby ¢i zfizovat na
jiném letisti stanici udrzby. Pokud ovSem oddéleni idrzby nema, musi si na ni najmout externi
udrZbovou organizaci. Takova organizace musi pfedevsim splnit legislativni poZadavky zemé
operatora, V piipadé Ceské republiky to jsou predpisy vydavané agenturou EASA, a také musi
mit rozsah pozadovaného opravnéni pro dany typ letadla. V ptipad€, Zze chce provozovatel
zalozit stanici udrzby V zahranic¢i, ptedev§im mimo Evropskou unii, bude muset splnit jesté
predpisy zemé, ve které chce udrzbu vykonavat, byt pouze na svych letadlech. Tyto fakta
pfedstavuji pro operatory predev§im na dlouhych linkach azvlast v nckterych statech
komplikace navic. Podrobnéj$i informace o moznostech, jak by bylo mozné témto nékladim

predejit budou uvedeny v kapitole 8.
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7.3 Planovaci software

Twvirct softwarti pro podporu planovani udrzby, potazmo ke sprave celé flotily letadel,
je po celém svété nékolik desitek, v ptipadé téch nejvétsich se vetSinou jedna 0 modulové
softwary, tj., Ze vyrobce téchto programi nabizi zakladni verzi softwaru a dalsi moduly navic
si jednotlivé aerolinky nebo udrzbové organizace skladaji podle svych potieb. V této

podkapitole je popsan jeden z takovych softwarti spole¢nosti Trax.

7.3.1 Software TRAX

Software spole¢nosti Trax byl spustén vV roce 1997, hlavni sidlo spolec¢nosti se nachazi
v USA v Miami. Software nabizi kompletni pichled 0 celé flotile v aktualnim ¢ase. Vstupnimi
daty jsou dokumenty MPD, AMM, ale také data 0 zaznamenanych poruchach béhem letu nebo
mechaniky béhem planované prohlidky. Program tak umoziuje tvorbu planu udrzby, nasledné
hlida jednotlivé limity u komponentt s pevnou lhiitou vymény a pomoci zminénych provoznich
dat, zadanych servisnich bulletinti a ptikazi 0 zachovani letové zpusobilosti se stara 0 jeho
aktualizaci. OvSem zde je nutnost manualni zapisovani dat prostfednictvim uzivatele, zejména
pokud se jedna o ptikazy zachovani letové zptisobilosti servisni bulletiny. Toto je nedostatek,
ktery lze odstranit vét$i provazanosti digitalnich dat, a pokud selze lidsky faktor a nezada tyto
informace do systému, nemutze S nimi software pracovat. V tomto ohledu je prostor pro navrh

na zefektivnéni. Nicméng, v rozsahu této prace je zaméfena pozornost na jiné navrhy. (18)

Mezi dalsi prednosti systému se fadi skute¢nost, Ze automaticky generuje tzv. Task Card
pro snadngjsi praci mechaniki. Samoziejmosti je ptistup k veSskerym elektronickym ptiruckam
0 letadle z jakéhokoliv mista pomoci internetu pro opravnéné osoby, pfistup do systému muize
byt zabezpecen pomoci biometrickych udaji. Po provedené udrzbé a zadani informaci 0 jejim
skute¢ném pribehu (Casu udrzby, zménach na letadle, pouzitych dilech), software generuje
reporty pro finan¢ni oddé€leni, grafy o spolehlivosti komponentt a vytvaii kompletni historii

0 letadle, jeho poruchach, drzbé a provedenych zménach. (18)

Dalsi funkci systému je sprava personalu, piehled 0 jejich vycviku, platnosti licenci,
nadchazejicich Skoleni a planovani smén. Software, po zadani normohodin K jednotlivym
ukoniim udrzby, dokaze vyhodnotit, zda bude na planovanou udrzbu Vv daném terminu

pozadovana kapacita pracovni sily. (18)

Snahou planovacich softwari je co nejvyssi optimalizace celého procesu udrzby,

zkraceni prostoju letadel béhem udrzby a sbér dat o letadlech pro dalsi vyuziti.
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8 Navrh na zefektivnéni udrzby letadel

Navrh na zefektivnéni udrzby spociva v harmonizaci podminek, které pfispé&ji
K odstranéni bariér popsanych ve tieti kapitole, jimz letecké spolecnosti Celi prevazné na
dlouhych linkach. Pii téchto cestach, kdy se letadla nevraceji na zakladnu, na které obvykle
dochazi k pravidelné udrzbé, ziizuji na operovanych letistich vlastni stanice udrzby, aby byly
schopny dodrzet program udrzby. Toto se tykd zejména tratové udrzby, do které spadaji tzv.

denni prohlidky.

Zfizeni stanic Gdrzby pfedstavuje pro spole¢nosti ¢asov€, ekonomicky a logisticky
naro¢ny proces. Museji V cizim staté zajistit adekvatni prostory pro personal, sklad dili a pro
pracovisté udrzby odpovidajici evropskym normam. Nicméné bez téchto opatieni by nebyly
schopny splnit program tdrzby, ¢imz by byl znemoznén provoz letadla. Otevieni stanice udrzby
eskym provozovatelem v Cinské lidové republice pfinasi zvysené naklady i pro ufad civilniho
letectvi Ceské republiky. Utad musi stanici schvélit a nasledné provadét pravidelné fyzické
prohlidky v misté. DalSi pozadavky na tuto udrzbovou organizaci kladou také urady ve staté
ziizeni stanice, jako jsou napf. pravni forma organizace, plnéni danové povinnosti

a technickych norem.

Moznost udrzby od ¢inské udrzbové organizace spliujici veskeré podminky pro udrzbu
konkrétniho typu letadla, které operuje ¢eskd spolecnost, neni pfipustnd, ackoli jistd analogie
mezi predpisy vydané agenturou EASA a ¢inskymi CCAR existuje, coz bylo podrobné&ji
porovnano v kapitole 3. Tato mozZnost je pfipustna pouze pii splnéni vSech evropskych norem
a ziskani certifikatu pro organizaci udrzby od agentury EASA, ale to opét vyzaduje naroné

procesy auditli ze strany agentury EASA.

8.1 V cem byt efektivnéjsi

Pro odstranéni legislativni bariéry, kterd je popsana vyse v této kapitole, je dilezitym
vychodiskem podobnost obou nafizeni, ktera je mezi CCAR 145 a evropskym nafizenim
¢. 1321/2014 casti 145 patrna. Z toho vyplyva, ze 1 pti provadéni udrzby organizaci schvalenou
¢inskym uradem pro civilni letectvi zlistane zachovana pozadovana kvalita udrzbovych praci
a bezpecnost provozu letecké techniky. Nicméné, evropska agentura nemuze kvalitu provedené
udrzby jakkoliv monitorovat, a tudiz nemtze povolit evropskym provozovatelim nechat jejich

letadla udrzovat v udrzbovych stanicich tietich zemi bez patficného certifikatu a nasledného
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dozoru. Samotnym problémem je tedy kontrola dodrzovani piedepsanych standarda

v mimoevropskych udrzbovych organizacich.

Dalsi, nemén¢ podstatnou soucasti procesu udrzby je personal, ktery zajistuje udrzbu
letadel, potazmo pozadavky na jeho kvalifikaci. Kapitola 3 této prace poskytuje piehled ¢lenéni
jednotlivych licenci a pozadavky, které musi uchaze¢ splnit pro jejich ziskani v ¢lenskych
statech agentury EASA a v Cinské lidové republice. Z tohoto porovnani je patrné, Ze rozdéleni
licenci do kategorii a pozadavky na jejich ziskani jsou mezi t€émito subjekty odli$né. A neni
tudiz mozné, aby agentura EASA umoznila evropskym provozovatellim, aby provadéli udrzbu

Vv ¢inskych udrzbovych organizacich.

Z vySe uvedenych skuteCnosti vyplyvaji dva zasadni nedostatky vyzadujici pfijeti
opatieni, kterd povedou k vytvoteni takovych podminek, jejichz cilem bude umoznit leteckym
dopravcim registrovanym Vv ¢lenskych statech agentury EASA provadét prohlidky pravidelné
Gdrzby v udrzbovych organizacich v Cinské lidové republice. Nasledujici podkapitola

predstavi mozna feseni.
8.1.1 Navrh kontroly udrzbovych organizaci

Pro kontrolu plnéni vSech pozadavku kladenych na tdrzbové organizace lze vyuzit
elektronickych databazi, do nichz by veskera dilezita data vkladala organizace Udrzby a jeji
dodavatelé, véetné vyrobct specialniho nafadi s daty jeho nasledného cejchovani. Osvédcujici
personal s vyuzitim elektronickych formulati a elektronického podpisu by po vykonéni udrzby
uvolnoval letadla do provozu pomoci standardizovaného protokolu. Seznam personélu véetné
vsech jeho certifikatt s daty jejich expirace by byl také soucasti databaze, ¢imz by byla zajisténa
kontrola jejich aktualizace.

V piipadé nalezu zavaZzné poruchy nebo vady ohrozujici bezpec¢nost letu letadel
zjiSténych béhem udrzby by bylo mozné pies tento systém okamzit€ informovat patficné organy
avyrobce, ktefi na zakladé uvdzeni azavaznosti zjiSténé¢ vady mohou vydat prikazy
k zachovani letové zpusobilosti. Piistup patiiénych organi K témto databazim je samoziejmosti
zejména pro kontrolu dodrZzovéni pfedepsanych pozadavkill. Spravni organy jednotlivych stath
vykonavajici fyzické kontroly v udrzbovych organizacich by vkladaly vysledky audith do
tohoto systému. Pozadavkem pro sjednoceni a piehlednost vSech dokumentt této databaze, jako
napiiklad osvédcujici formulafe nebo vyklad udrzbové organizace, je jejich standardizace

a dvojjazycny text, Z nichZ bude vZzdy jeden anglicky a druhy matefsky dané zem¢.
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Tato databaze by méla zejména preventivni a informativni charakter. Fyzické kontroly
budou muset letecké ufady jednotlivych stati vykonavat vzdy, a proto je dulezitym

predpokladem patiicna spoluprace mezi Grady civilniho letectvi.

Nicméné pozadavky na kvalitni zdzemi a vybaveni udrzbovych organizaci predstavuji
jen jednu ¢ast. Dalsi nemén¢ dalezitou podminkou jsou naroky na personal provadéjici udrzbu
a pripadna hormonizace podminek. Podrobnéji se timto tématem =zabyva nasledujici

podkapitola.

8.1.2 Ziskavani licenci EASA vs. CAAC

Cely proces ziskavani licenci personalu udrzby v Cinské lidové republice je postaven
na stejném principu, ktery je platny v prostfedi agentury EASA, tzn. jako prvni musi uchazed
splnit zakladni zkousku a posléze typovy vycvik. Nicmén¢, pozadavky K jejich ziskani jsou
odlisné. Dalsi piekazkou pro vzajemny soulad mezi licencemi evropskymi a ¢inskymi je
odli$na terminologie, zejména U nazva jednotlivych kategorii. Agentura EASA ma také na
rozdil od CAAC vétsi ¢lenéni licenci do kategorii a podkategorii. Pro vzajemné respektovani
licenci a tim i uznani udrzby provadéné druhou stranou se nabizeji dvé moznosti — pojednava

o nich nasledujici podkapitola.
Navrhy na sjednoceni licenci EASA a CAAC

Prvni variantou je standardizace licenci, pozadavki na vzdélani a praxi uchazecu,
véetné jednotného rozsahu prav K jednotlivym licencim. Zaroven je nutné stanovit jednotnou
terminologii pro veskeré kategorie a podkategorie licenci technikd Gdrzby. Tato moznost je
administrativné a politicky velice naro¢na a vyzadovala by 0cast tieti strany z fad nékteré
z mezinarodnich organizaci se zaméfenim na civilni letectvi, jejiz navrh by jednotlivé strany
snadngji akceptovaly. OvSem vyhodou tohoto feSeni je moznost zapojeni dalSich statd

a postupnd harmonizace podminek v globalné&jsim métitku.

Druhou moznosti je sjednani bilaterdlni smlouvy mezi ¢inskym ufadem CAAC
a evropskou agenturou EASA. Takova dohoda nevyzaduje razantni zmény ve stavajicich
postupech jednotlivych stran ani zmény Vv natizenich. Vyzaduje ovSem detailnéjsi prozkoumani
kvality systému ziskavani licenci audrzovani jejich platnosti a vyhodnoceni vlivu na
bezpecnost provozu letecké techniky. Tento postup pii souhlasu obou stran vyzaduje vyrazné

mén¢ zmén nez predchozi navrh. Znacnou nevyhodou je ovSem skutecnost, Ze bilateralni
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dohoda je zprostiedkovana pouze mezi dvéma stranami. Z této varianty by tedy cerpaly pouze

evropské spolecnosti operujici v Ciné a naopak.

8.2 Zhodnoceni navrhu

Z pohledu leteckych ufadl a dopravci je nejvhodnéjsSim feSenim standardizace
podminek pro udrzbové organizace a personal udrzby vcetné vytvoreni zminované databaze
alespon na vnitrostatni urovni. V dne$ni dobé pfevazna vétsina velkych dopravei vyuziva ke
spravé flotil sofistikované softwary, jako je napi. Trax, které obsahuji veSkeré informace
0 posadkach letadel, pozemnim persondlu a také o udrzbé letadel. Tyto softwary vyuZzivaji

I organizace udrzby, a proto maji pfevaznou vétsinu potiebnych dat v elektronické podobé.

Data, ktera vyzaduji letecké urady ke kontrole, jako je napt. platnost certifikat techniki
udrzby, budou organizace udrzby sdilet s databazi, ¢imz bude zajisténa stala kontrola jejich
platnosti. Toto opatieni by piineslo leteckym tGfadim jak finanéni, tak i ¢asovou usporu pii

provadéni jejich kontroly, ktera v soucasnosti probiha fyzicky v udrzbovych organizacich.

Pokud by doslo k harmonizaci podminek, nebyly by letecti dopravci nuceni ziizovat
udrzbové organizace v zahranici, jelikoZ by méli moznost provadét udrzbu v zahrani¢nich
externich stanicich udrzby. Diky témto zménam by se spolecnostem snizila administrativni
zatéz a finan¢ni ndklady. Soucasné by to pro né znamenalo vétsi flexibilitu pfi planovani
prohlidek pravidelné udrzby. Rovnéz by doSlo Kk narustu konkurence mezi tdrzbovymi
organizacemi, coZ by mohlo mit za nésledek sniZeni nakladti na idrZbu nebo pfinejmensim Sirsi

nabidku tdrZbovych praci.

Pro udrzbové organizace by toto feSeni znamenalo zvySeni objemu potencialnich
zakaznikd, coz by mohlo vést k narlistu zakézek. Pfinosem by mohlo byt i sjednoceni licenci,
¢imz by méli moZnost zaméstnavat zahrani¢ni techniky udrzby, jelikoZ nékteré staty se potykaji

s nedostatkem personalu.
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Z.avér

Cilem této prace bylo zanalyzovat proces udrzby letadel, zejména sestaveni planu
udrzby operatorem. Sestaveni planu tudrzby ma nékolik urovni, které se odvijeji od jednotlivych
etap zivota letadel. Prvni etapu ptedstavuje vyvoj letadla, kde hlavni roli hraje vyrobce a v této
fazi urCuje pozadavky na udrzbu. Nasledujici fazi je koupé letadla leteckou spolecnosti
a sestaveni planu udrzby je v jeji kompetenci, pfi¢emz vychazi z pozadavkil stanovenych
vyrobcem. Na cely proces dohlizeji letecké urady a jejich ukolem je kontrola dodrzovani

stanovenych postupii béhem celé doby.

Kazdé fazi tohoto vyvoje je v€novana jedna kapitola, zejména kapitoly Sest a sedm.
Sesta kapitola rozebira postup stanoveni pozadavki na udrzbu vyrobcem za pouziti metodiky
MSG-3 a vyuziti softwaru od spolecnosti ReliaSoft specializujici se na vyvoj programil pfimo
pro ucely udrzby a analyzy jednotlivych ¢asti letadla. Po uréeni pozadavki na udrzbu letadla
musi tyto pozadavky schvalit patiicny urad, kterému jsou vysledky poskytnuty prostiednictvim

zpravy MRBR.

Dalsi fazi je sestaveni programu Udrzby provozovatelem letadla. Tomuto postupu je
vénovana sedma kapitola, kde jsou uvedeny dokumenty, ze kterych provozovatel pii sestaveni
programu vychazi. Jde predev§im o0 dokumenty poskytnuté vyrobcem, které obsahuji
pozadavky na udrzbu jednotlivych ¢asti, které vychazeji z metodiky MSG-3. K sestaveni
programu udrzby vyuziva provozovatel planovaci software, jako je napt. Trax, rovnéz zminény

v kapitole sedm.

Po sestaveni programu udrzby se provozovatel musi zaméfit na to, kde bude tuto udrzbu
provadét. Zde je pro n&j dilezité, zda ma vlastni organizaci udrzby nebo zda je nucen najmout
externi spolecnost. Dal$im podstatnym bodem je pro n¢j letovy fad a destinace, ve kterych dané
letadlo operuje. Podle téchto kritérii, s ohledem na legislativni pozadavky, zvoli konkrétni

udrZbovou organizaci.

Dale se tato prace zabyva pozadavky na tdrzbové organizace kladenymi evropskou
agenturou EASA a ¢inskym ufadem CAAC. Klicové pro tuto praci je zejména srovnani danych
nafizeni, jenz je podkladem k navrhu na zefektivnéni, ktery spociva v odstranéni problému, se
kterym se lete¢ti dopravci béhem provozu setkavaji. A sice, ze pii vybéru tdrzbové organizace
maji moznost zvolit pouze organizaci schvalenou agenturou EASA nebo jejim zastupitelskym

ufadem v podobé¢ narodniho Gfadu pro civilni letectvi.
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Osma kapitola navrhuje moZzna feSeni k odstranéni tohoto omezeni, které by pro letecké
dopravce znamenalo finan¢ni uspory a usnadnilo by jim planovani Gdrzby. Tato feSeni by také

znamenala piinos pro letecké urady.

Zbyl¢ kapitoly dokresluji proces udrzby, zejména metody, které se v udrzbe letadel
vyuzivaji. V neposledni tfad¢€ prace popisuje intervaly prohlidek pldnované udrzby, jimiz se

letecti dopravci museji po sestaveni programu udrzby tidit.

Prace byla vypracovana s vyuzitim odborné literatury a ¢lanki, které poskytly teoreticky
zéklad pro zpracovani jednotlivych kapitol této prace. K vypracovani navrhu pfispéla navstéva
Gtadu pro civilni letectvi a CSA Technics a také poznatky ziskané b&hem zpracovavani prvni

Casti prace.
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Piiloha A: Program udrzby

Program udrzby | Maintenance Program Firma
Typ letadla:
MP-o-OKyyyy-z=

Vytisk &, [ Printout no..:

PROGRAM UDRZBY
MAINTENANCE PROGRAM
MP-xxxx-OKyyyy-zz

Pro letadlo pozn. znacky [ For the Aircraft Registration Mark : OK-YYY
Plati pro:  imazn. 0K-. ...

Organizace | Organization :
Adresa JAdress »

Cislo oprawnéni (CAMO) | Approval NumberfCAMG):

Schwalil za CAMO [ CAMO Approved ;

Program Gdrzby byl wyivoien v souladu s 8. M.A302 Oddilu A, Hlavy C Piflohy I Nafizeni Komise (ES)
£ 20422003 (Cist M) a Dodatkem 1 k AMC M.A302 a AMC M.E.301(b) s= zahrmutim narednich
poZadavkd Smérnice CAA-ST-0%2-n/07.

This maintenance program has been prepared in accordance with M.A.302 section A, chapter C of
Eurgpean regulstion (E5) no. 2042/2003 (part M) and annex 1 to AMC M.A.302 and M.B.301(B)
including national requirements of CAA Directive CAA-ST-092-n/0F

Zpracoval | Prepared by

Misto [Place: Diatum [ Dater
Funkce [Position: Imeng | Mame:
Podpis | Signature:

schvaleno UCL CR Praha pod €.

Approved by CA4 of the Coech Republic, Prague, Ref.! v ssmmsssssnns
Misto [Place: Diatum [ Dater

Funkce [Position: Imeng | Mame:

Podpis | Signature:

Cast 0: VSEOBECNA

Zména [ change: 0 Platnost od | valid from: dd.mm. ey
CAAF-ST-178-1/09

54



Program udrdby | Maintenance Program Firma
Typ letadla:
MP-oo-OKyyyy-z=

1.1. Typové idaje letadla |/ Aircraft type data

Wyrobce - drEibel TC | Manuwiscturer — TC holdar
Typ letadla [ Aircrai? frpe

Typovy certifikat ¢. /| TEDS Mo,

Rok vyroby | Year of produdhion

Vyrobni dslo [ Serial number

Pommavad mnatka | Regisiration mark

Maximalni vzletova hmotnost) MTOW

Vyrobce a typ motoru | Engine manufacturer & fype

Vyrobre a typ vriule | Propeller manufacturer & type

Wyrobce a typ PED [ APU Manufacturer & type

1.2. Instalované dily a celky s omezenim provoznich Ihiit / Time fimited
parts instalfed

Casowd limitované dily | £3sti namontované na letadle
Time limited parts installed on aircraft.

OWH — generalni oprava / overfau
RPL — Vyména | replacement
&1L — Celkowy limit Zivotnost [ Aiworthiness life fimi#

Kalendarni omezeni | calendar limitations:

Calak/dil Casovy limit { Time limitation Poznambky
Jtem Days Manth Years Remarks

Omezeni podle poctu nalétanych hodin [ Howrs limitations:

Calek/dil Casovy limit / Time limitation Poznammky
Jtem Time Cycles | Howrs Remarks
Zmiéna [ change: 0 Platmost od [ valid from: dd.mm. iy

CAAJF-ST-178-1/09
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Program Udrsby | Maintenance Program Firma
Typ letadla:
MP-xoo-OKyyyy-z==

1.3. Zpilsob a druh provozu |/ Type of Flight operation

Letadlo uvedené vyse je provozovano ve smiyshu zakona €. 49/1997 Sh:
Above sperified aircraft is operated by course of law no. 4971997 ¢

L]
L]
L]
[

obchodni letecka doprava | ADC
letecke prace dle § 72 [ §77 — aenial work cperations
pro vlastni potfebu podle § 76 | £75 — corporate fights

pro sportovni a rekreacni Gcely dle § 77 | £77 —for recraational and sport purposes

Povolen druh provozu [ Aporoved for:
O pen / Day O Moc / Night

] vrr O 1R

[ provoz v pedminkach zndmé namrazy | known icing conditions aperations

J&-"maw d RS

1.4. Zmény, které ovliviiuji systém adrzby [ changes that mighit have
inffuence to the maintenance program :

Udrbu letadla ovlivnily nasledujici zmény typového navrhu, opravy, STC, AD a SB:
Maintanance program is influvenced by the following repairs, 5TC, ADs and 5Bs:

C.| No.

Oznadfeni [ Description Nazev [Name Vydal | fesuad By

Zména | change: 0 Platmost od [ valid from: dd.mm. iy
CAAJF-ST-178-1)09
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Program udrzby | Maintenance Program Firma
Typ letadla:
MP-woce-OKyyyy-z=

Cast 2: ZAKLAD PROGRAMU UDRZBY
Section 2: MAINTENANCE PROGRAM BASICS

2.1. Operativni ddrZba / Operative maintenance

Operativni Udrzba se provadi pred kazdym letem a to formou predletové prohlidky.
Operative mainfenance is parformed bafore each fMight by daoing prefight inspection.

Rozsah této predletové prohlidky je popsan v [

Predletova prohlidka je provadéna:

Praflight inspection is performed by:

[0 velitelem letadla nebo opravnénou osobou, kterou povél velitel letadla, Tato osoba musi mit
typovou kvalifikaci,/ Siot-im-command or a gualified person that is instructed by pilot-if-command to
do so. Persan who is allowed fo do preflight inspection must have either type rating

O technik ddriby letadel s prikazem dle Part 66 tiidy A nebo Bl s typovou kvalifikad .
an alrcraft maintenance pevsornel with mainfenance license according to Part 66, .:.".:-55 A ar E.E
With......... .. Bype rating.

2.2, Prehled systému periodické adrzby / Scheduled inspection description
[ systém periodickych prohlidek vietné GO | Periodic Inspection System including Overfauls
O systém periedickych prohlidek bez GO | Periodlic Inspection System excluding Overfiauls
[ s pevné stanovenymi lhiitami a rozsahem | With Fived Time Limits and Scape

[ Progresivri, hadinovy | frogressive Time Limits

2.2.1. Prehled pravidelnych prohlidek draku, pohonné jednotky, vrtule a specialniho
vybaveni | Aircraft. Engine. Propeller and other equipment scheduled maintenance

MNasledujic hbulku piehledem poZadovanych prohlidek draku, pohonng jednotky a ostatmiho
wbal.'en dle AMM £ oo Uvedensho v kapitole 2.4, a dalSich pofadavki dle AMM kapitoly
..wieme p-::-zm:ln'.'un','ch intervald jednotdivych praa:

The following are the aircrafl. engine and other equipment inspections listed in AMM No. mentioned in
Chapter 2.4, and other reguirements as specified in AMM, chapter ..o _including
requived infervals of compliance:

Sernam prad Casowvy limit | Time limitation Tolerance intervalu
Jtam list Timea Cyeles | Howrs Tolarance of
mainfanance period
Zména [ change: 0 Platmost od | valid from: dd.mm.ypay

CAAJF-ST-178-1/09
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Program Udriby | Maintenance Program Firma
Typ letadla:
MP-ox-OKyyyy-z=

2,2.2. Provadéni prohlidek

Uletounu....oooooa midZe pilot provadét nasledujia operativni prace:
a) tzv. operativni Udrdbu a to formow predletové prohilidky.
b) Udrzba a prace specifikovans v ...

Oy PO can? S himyher self the Following operational ffems:
a) operabive maintenance. so-called prefiight inspection.

2.3. Specialni udrzba

V tébo Easti MP jsou uvedeny dals prace GdrZby nad ramec 0daji pro obslubu a ddrzbu vydanych
drZitelem TC, Tyto prace jsou zafazeny do systému Gdriby na zakladé poZadavkd EASA nebo Ofadu
pro civilni letectn nebo v disledku provedeni zmeny typoveho navrhu, vwwznamne opravy, PZZ nebo
STC,

In this saction is a list of additiona! work reguired over the manufacturer / TC holder maintenance
inspection program. Thase work-items are included in the maintenance program on behalf of EASA,
Crech CAA or as a resulf of any changs. repairs or ADs made on the aiplane [STC, change of fype
design,rapairs, AD, 58, 5L efc. )

Zmena [ change: 0 Platnost od [ valid from: ddmm. iy
CAAF-5T-178-1/09
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Program udrdby [ Maintenance Program
Typ letadla:
MP-xxco-OKyyyy-z=

Firma

2.3.1. Specialni idriba dle pofadavki UCL

MNa letadle jsou provadény specialni Gkony udriby podle Smémice CAA-ST-052-n/07:

Ukon

Predepsana lhiita

Kompenzace magnetickych kompasi

12 mésich | 1 rok

Kontrola funkce a ctlivost radickomunikacnich a radionavigacnich systeml

12 mesich | 1 rok

Provozni prezkouseni systému VOR

30 dnd.

Kontrola a pezkouseni odpovidace SSR

24 mésicil | 2 roky

Kontrola a pfezkouseni pitot-statickeého systému,
kaZdého wyikoméru a automat. snimade wyiky

24 mésich | 2 roky

Vazeni letadla

- L -

Following are mandafory works o be done in accordance with Czech national regulations, especially

CAA directive CAA-5T-082-1/07:

Mandatory work

Validity period

Magnetlic compass compansation

12 months / 1 year

Avionics fest [radic-communication amd navigation eguipment test)

12 months /' 1 year

Operative VOR fest

30 days

Transponder and altitude encoder test 24 months / 2 years
The altimeter test 24 months /' 2 years
Prtot-static system loak fest 24 month / 2 year
Aircralt weighing ... manths /... pears

2.3.2. Specialni adrzba dle servisnich bulletind, Instrukci, AD
Special maintenance in accordance with 58, 5L, AD

Ukon Predepsana lhita - poznamky c. dok.
Work Reguired compliance fime - motes Doc. no.
2.2.2. Specialni udrzba vyvolana zmenami TC, STC nebo opravami
Special maintenance in case of change TC, STC or repairs
Ukon Predepsana lhita - poznamky . dok.
Work Required compliance time - notes Doc. no.

2.4. PouZivané udaje pro ddrzbu / Maintenance

WV rami tohoto programu adriby se poudvaji naskedujia schvaleng odaje pro Odrzbu:
In this mainfenance program is usad the following approved information for maintenance:

2.4.1. Schvalené manualy pro ddribu letadla | Approved Aircraft Maintenance Manuals

Marwaly, schvaleng pro provadéni planovans adrzby letadla:
Manuals/documents approved for aircraft scheduled mairfenance:

=, . - e Datu
Cislo dok. | Popis £, wydani/ravize |Eviz?
Doc, No. Document description Rev. No. Rev. date
Iména | change: 0 Platmost od [ valid fram: dd.mm. iy

CAAJF-ST-178-1/09
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Program udraby | Maintenance Program Firma
Typ letadla:
MP-oox-OKyyyy-zz

2.4.2. Manualy pro planovanou adrzbu pohonng jednotky a vrtule [ Engine and propeller
scheduled maintenance manuals

Dokumenty, schvalené pro planovanou ddrZbu pohonng jednotky:
Manuals/documents aporoved for engine scheduled maintenance:

Cislo dok. | Popis £, wydani/revize iﬁz:ﬁ
Doc. No. Dacument description Rev. No Rev. date
Dokumenty, schvalené pro planovanou OdrZzbu vriube:
Manuals/documents approved for propeller maintenance:
Cislo dok. | Popis £. wydani/ravize i‘:j::"
Doc. No. Document description Rav. No

Rev. date

2.4.3. Manualy pro planovanou udrzbu dalziho vybaveni | Other components manuals

Planovana udrzba dalsho wwbaveni:

Manuals/documents aporoved for other components maintenance:

C. dokumentu Typ dokumentu Popis
Do, No. Documeaint fype Descriplion

Zmiéna [ change: 0 Platmost od [ vald fram: ddmm. iy

CAA/F-ST-178-1/09
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Program udrZby | Maintenance Program Firma
Typ letadla:
MP-ooo-OKyyyy-zz

Cast 3: PREZKOUMANI PROGRAMU UDRZBY
Section 3: MAINTENANCE PROGRAM REVIEW

Datum Popis Podipis
Date Descriplion Signature
Zména [ change: 0 Platmost od | valid from: dd.mm.ypy

CAAJF-ST-172-1/09
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