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ANOTACE

Prace se zabyva problematikou zvySovani efektivity vystupni logistiky ve vybrané
spole¢nosti. Uvodni blok teoretické ¢asti prace je vénovan obecné logistice, konkrétné
definicim, ¢lenénim a cilim logistiky. Nasledujici teoreticky blok je zaméfen na vystupni
logistiku a sni souvisejici problematiku. Analyticka ¢ast je orientovana na analyzu
vystupni logistiky konsolida¢niho skladu vybrané spolecnosti. Ve tieti ¢asti této prace jsou
vypracovany dva navrhy nového systému vystupni logistiky, které by mély zvysit efektivitu
vystupni logistiky. Zavér prace je vénovan ekonomickému vyhodnoceni navrhovaného feSeni

systému vystupni logistiky.

KLICOVA SLOVA

vystupni logistika, kompletace, vychystavani

TITLE

Increasing the efficiency of the outbound logistics in the selected company

ANNOTATION

This thesis is focused on increasing the efficiency of the outbound logistics in the selected
company. Introductory block of theoretical part is generally devoted to logistic, namely to
definitions, division and goals of logistics. The following theoretical block of this thesis is
deals to outbound logistic and related issues. The analytical part is oriented to the analysis of
the outbound logistics of the consolidation warehouse of the selected company. In the third
part of this thesis are developed two suggestions of new outbound logistics system, which
should increase the efficiency of outbound logistics. The final part of this thesis is devoted to
the economic evaluation of the proposed solution of the outbound logistics system.

KEYWORDS

Outbound logistic, completion, picking
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UvVOoD

Tématem diplomové prace je Zvyseni efektivity vystupni logistiky ve vybrané
spolecnosti. Toto téma si autor vybral, nebot’ je v této spole¢nosti zaméstnan a zaroven proto,
ze efektivita logistickych procesu se stava ve vybrané spole¢nosti stale aktualnéjsim tématem.
V soucasné dobé¢ je efektivité¢ logistickych procest v logistickych spolecnostech vénovana
velkéd pozornost. Je to samoziejmé dano tim, Ze vysoce ovliviiuje celkové provozni naklady
spoleCnosti, ale také i faktem, Zze se celkové spolecnosti v oboru logistiky potykaji
s nedostatkem pracovni sily, proto se spolecnosti snazi co nejvice zefektivnit napiiklad
logistické procesy.

Celé tato prace bude rozdélena do ¢tyi hlavnich ¢asti, a to na kapitolu teoretickou,
analytickou, navrhovou a kapitolu ekonomického vyhodnoceni navrhovaného feSeni.

V tvodu teoretické kapitoly bude definovana logistika, jeji historie, ale i cile a ¢lenéni
logistiky. Dalsi ¢ast této kapitoly bude vénovéana teoretickym znalostem v oblasti vystupni
logistiky zejména procesu kompletace. Posledni mensi ¢ast se bude zabyvat situacni
analyzou.

V analytické kapitole bude nejprve strucné predstavena vybrand spolecnost. Nosnou
casti této kapitoly ovSem bude analyza kompletniho procesu vystupni logistiky
konsolida¢niho skladu vybrané spolecnosti. Ta bude detailn¢ zaméfena na jednotlivé
podprocesy vystupni logistiky konsolidacniho skladu. Soucasti této kapitoly bude také
analyza manipulacni techniky, regalovych systémil a hardwarového vybaveni konsolida¢niho
skladu vybrané spolecnosti. Na ni bude navazovat situacni analyza a analyza informacnich dat
vystupni logistiky. Po provedeni vSech analyz bude proces vystupni logistiky kriticky
zhodnocen.

Nasledovat bude kapitola navrhova, ktera bude vychazet z provedenych analyz. V této
kapitole budou vypracovany dva navrhy nového systému vystupni logistiky, které by méli
zvysit efektivitu procesu vystupni logistiky

Posledni kapitola bude veénovdna ekonomickému vyhodnoceni vybraného
navrhovaného feSeni nového systému vystupni logistiky.

Cilem prace je na zaklad¢ vysledkii provedené analyzy procesu vystupni logistiky
vybrané spole¢nosti, jez by méla odhalit problémové oblasti procesu, které snizuji efektivitu
vystupni logistiky navrhnout varianty nového systému vystupni logistiky vedouci
k ¢astecnému ¢i Gplnému odstranéni téchto nedostatkd v procesu vystupni logistiky vybrané

spole¢nosti.



1 VYSTUPNI LOGISTIKA A JEJI ZASADY

Tato &ast prace bude vénovand teoretickému podkladu v oblasti logistiky. Uvod
kapitoly bude zaméfen na obecné definovani logistiky, jeji historicky vyvoj, cile a zédkladni
Clenéni. Nasledujici ¢ast bude vénovana jiz vystupni logistice a s tim souvisejici problematice

kompletaci. Zaverecna Cast této kapitoly se bude zabyvat situacni analyzou.

1.1 Definice logistiky a jeji historicky vyvoj

Definice logistiky se vyznamné lisi dle jejiho historického vyvoje. Historicky lze fici,
ze slovo logistika mé ptvod z feckého slova logistikom v ptekladu dimysl, rozum ¢i slova
logos — myslenka, pravidlo, pojem. (Hyblova, 2006)

Jak uvadi autofi Sixta a Zizka (2009) slovo logistika neni piili§ moderni pojem,
protoze jiz ve starovéku byl v matematice definovan jako praktické pocitani s Cisly. Nasledné
dle Pernici (2005) bylo roku 1904 zenevskym filozofickym kongresem dohodnuto, Ze pojem
logistika vyjadiuje symbolickou logiku neboli matematickou logiku.

Pomémné velky zlom v definici nastal ve slovniku cizich slov zroku 1966, kde
se vyskytuji dva vyznamy. Prvni vyznam vyjadioval, ze jde o symbolickou metodu, kterd
vyuziva matematickych formuli a druhy vyznam, ze jde o soubor zafizeni v hlubokém
tylovém uzemi, slouzici armadé jako vycvikovy prostor, sklady zasob ¢i materidlového
vybaveni atd. (Sixta a Macat, 2005)

Nejcasteji se lze setkat s pojmem logistika v armadé, kterd byla definovana jiz
v devatém stoleti, kde jejim predmétem bylo ,, muzstvo zaplatit, prislusné vyzbrojit a vybavit
ochranou i munici, véas a dusledné se postarat o jeho potreby a kazdou akci v polnim tazeni
prislusné pripravit, tzn. vypocitat prostor a cas, spravné ohodnotit terén z hlediska pohybu
Vvojsk i V pFipadé nutnosti jejich rozdéleni. * (Kortschak, 1995, s. 19)

Logistika byla nasledné nékolik stoleti spojovana téméef pouze s vojenstvim. Velky
rozmach zazila logistika zejména v obdobi druh¢ svétové valky, kdy bylo potieba ptekonévat
obrovské vzdalenosti, proto museli byt vytvareny strategické zdsobovaci plany pro vojska,
pohybové plany apod. Cimz se logistika definovala v novém vyznamu jako ,, nauka o pohybu,
zdsobovani, a ubytovani vojsk. “ (Sixta a Macat, 2005, s. 17)

Diky pomérné velkému uspéchu vojenské logistiky v druhé svétové vélce nastal
v logistice po valce vyznamny zlom. Slo o uplatiiovani zkusenosti z vojenské logistiky do
civilni praxe. Zacali se vyuzivat metody pro vypocet optimalniho objemu produkce,

rozmisténi skladli a napt. volbu dopravy souvisejici s jejimi naklady apod. (Hyblova, 2006)
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Hlavnim inicidtorem uplatnéni vojenské logistiky do praxe byly USA, které zacaly
prosazovat tzv. , systéemovy pohled na materialové toky jako na retézec operaci probihajici
V prostoru a v case za pomoci fungujicich tokii informaci. “ (Sixta a Zizka, 2009, s. 14)

Na zéklad¢ téchto zkuSenosti vznikla jedna z prvnich definic logistiky podobajici
se ttm dneSnim, kterou definovala americka logisticka spolecnost v Sedesatych letech
minulého stoleni. Logistika je ,,proces pldanovani, realizace a 7izeni ucinného, ndkladove
uspesneho toku a skladovani surovin, inventare ve vyrobe, hotovych vyrobkii a prislusnych
informaci z mista vzniku zbozZi na misto potreby. Tyto cinnosti mohou zahrnovat sluzbu
zakaznikovi, predpoved poptavky, distribuci informaci, kontrolu zarizeni, manipulaci
S materidalem, vyrizovani objednavek, alokaci pro zasobovaci sklad, baleni, dopravu,
prepravu, skladovani a prodej. “ (Sixta a Macat, 2005, s. 22)

Logistika v civilni sféfe se nasledné zacala nazyvat hospodaiska (podnikova) logistika,
ale tento pojem se postupem cCasu zkratil jiz na dnes pouzivany pojem logistika.
(Pernica, 2005)

Vyvoj logistiky lze po druhé svétové valce rozdé€lit na ¢tyfi zdkladni obdobi. Prvni
obdobi do roku 1950 bylo pomérné specifické tim, Ze jednotlivé ¢innosti byly realizovany bez
vzajemného provazani a tim tuspory plynouci z logistiky nebyly tak vyrazné jako dnes.
Obdobi do roku 1970 se vyznaCovalo prvnimi vazbami v ¢innostech, nejvétsi diraz byl
kladen na obchod, ale nezohlediiovali se piepravni problémy a podobné, tudiz chybél
systémovy pohled. Treti obdobi do roku 1985 bylo spojeno s GspéSnym zavadénim logistiky
vV Evrop€, zejména distribucnich systému, které tvorily zéklad logistiky. Bohuzel se vSak
zjistilo, ze mit kvalitni distribuci pln¢ nestaci a je potfeba mit soucasné také kvalitni
informacni systém a ekonomicky pohled na vSechny ¢innosti. Na coz navazuje ¢tvrté obdobi
od roku 1985, které¢ je spojeno s rozvojem informacnich technologii. Prosazuje se takzvany
integrovany systém logistiky, jenz vychazi z filozofie mozného vyuziti konkurenéni vyhody
logistiky zalozené na informacnich tocich, pfi¢emz uspokojeni potieb zdkaznika je vzdy na
prvnim misté pfi  ekonomickych ohledech na celkovou cinnost spole¢nosti.
(Sixta a Macat, 2005)

V dnesni dobé je logistika jednou z velmi vyznamnych soucasti managementu. Jak
uvadi Gros (2016) je to zpisobeno piedev§im zménami postaveni logistiky, ,,logistika
prekrocila hranice firem a stala se jednou ze zakladnich funkci v Fizeni dodavatelskych
systemii a od FeSeni operativnich problémit spojenych s rizenim hmotnych toku v riznych

¢

organizacich se stala pevnou a nezastupitelnou soucasti strategického rozhodovani. "

(Gros, 2016, s. 21)
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Dnesni logistiku velmi podrobné popisuje definice Grose (2016):

. logistika je ta cast rizeni dodavatelského vetézce, kterd planuje, realizuje a efektivné
a ucinne ridi dopredné i zpétné toky vyrobkii sluzeb a prislusnych informaci od mista puvodu
do mista spotreby a skladovani zbozi tak, aby byly splnény pozadavky konecného zakaznika.
K typickym rizenym aktivitam patri doprava, sprava vozového parku, skladovani, manipulace
s materialy, plnéni objednavek, navrh logistické site, rizeni zdsob, planovani nabidky,
a poptavky a rizeni poskytovatelii logistickych sluzeb. V riizné mire logisticke funkce zahrnuji
také vyhledavani zdrojit a ndkup, planovani a rozvrhovani vyroby, baleni a kompletace
asluzby zakaznikum. Je zapojena do vSech urovni planovani a realizace strategicke
operativni a taktické. Rizeni logistiky je integrujici funkci, kterd koordinuje a optimalizuje
vSechny logistické cinnosti, stejné jako se podili na propojeni logistickych cinnosti s dalsimi
funkcemi, vcetné marketingu, vyroby, prodeje financi a informacnich technologii.*
(Gros, 2016, s. 25)

Vzhledem k osobnim zkuSenostem zpraxe a na zakladé védomosti ziskanych
od mnoha odbornikd vytvofili Sixta a Macat (2005) odlisnou definici logistiky: ,, Logistika je
Fizeni materidlového, informacniho i financniho toku s ohledem na nutnou tvorbu zisku
Vcelem toku materialu. Pri plnéni potreb finalniho zakaznika napomaha jiz pri vyvoji
vyrobku, vybéru vhodného dodavatele, odpovidajicim zpiisobem Fizeni vlastni realizace
potreby zdakaznika (pri vyrobé vyrobku), vhodnym premistéenim pozadovaného vyrobku
K zdkaznikovi a v neposledni radé i zajistenim likvidace mordlné i fyzicky zastaralého
vyrobku. ““ (Sixta a Macat, 2005, s. 25)

Déle je mozno definovat logistiku podle stale platné evropské normy CSN EN 14943,
kterd zni, ze logistika je , planovani, uskuteciiovani a kontrola pohybu a umistovani osob
a zbozi a podpurnych cinnosti vztahujici se k tomuto pohybu a umistovani, v ramci systému

k dosazent specifickych cilii.“ (CSN EN 14943, 2006)

1.2 Cile logistiky
Lze fici, ze hlavni (zakladni) cile logistiky lze definovat tzv. péti pravidly logistiky (55).
Cilem je tedy =zajistit, aby byla sprdvnd polozka na sprdvném misté, ve spravnou
(pozadovanou) dobu, ve spradvném stavu, za spravné (odpovidajici) ndklady. (Hyblova, 2006)
Cile podnikové logistiky dle autora (Sixta a Zizka, 2009) musi spliiovat dvé hlavni
kritéria a to:
e vychdzet z podnikové strategie a tim napomahat ke splnéni podnikovych cilt,

e v pozadované Urovni zabezpecit pfani zadkaznika a to pfi minimalizaci naklada.
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Sixta a Macat (2005) uvadi, ze podnikové cile logistiky Ize rozd¢lit podle oblasti jejich
pusobeni na vnitini a vnéjsi, nebo dle zplsobu jakym se méfi jejich vysledky na vykonové
a ekonomické. Lze je také délit z hlediska dulezitosti na prioritni a sekundarni coz vyobrazuje

také obrazek 1.

CILE PODNIKOVE LOGISTIKY

prioritni sekundarni
VNEJSI CILE VNITRNI CILE

SLOZKA SLOZKA
VYKONOVA EKONOMICKA

Obrazek 1 D¢leni a priorita cilti logistiky (Sixta a Macat, 2005)

Vnéjsi cile jsou zaméteny na zakaznika, tedy na uspokojovani jejich potieb. Mizeme
zde zaradit:
e zvySovani objemu prodeje,
e zkracovani doby dodani,
e zvySovani flexibility logistickych sluzeb,
e zlepSovani spolehlivosti a uplnosti dodavek apod.
Naopak vnitini cile plisobi na podnik, a to na snizovani nakladt pfi dodrzeni plnéni
cili vnéjsich. Jde o naklady:
e na zasoby,
e nadopravu,
e na manipulaci a skladovani,
e navyrobu,
e nafizeni apod.
Vykonové cile jsou zaméfeny na zabezpeceni optimalni urovné sluzeb, kterou
zakaznik ocekava, tak aby byla splnéna vSechna logisticka pravidla 5S. S ¢imz souvisi
ekonomicky cil logistiky, ktery fika, ze podnik by se mél snazit zabezpecit logistické sluzby

s optimalnimi néklady. (Sixta a Macat, 2005)
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1.3 Clenéni logistiky
Na c¢lenéni logistiky neexistuje jednoznacny pohled. Je to zptisobeno ptredevsim tim,
ze za pojmem logistika se v dne$ni dobé schovava spousta ¢innosti. Proto se autofi na ¢lenéni
logistiky divaji riznymi pohledy.
Napiiklad Sixta a Zizka (2009) déli logistiku na:
e Makrologistiku - zabyva se logistikou, ktera piekracuje hranice podnik.
e Mikrologistiku - fesi logisticky systém uvnitf organizace.
o Logisticky podnik - realizuje propojeni mezi dodavatelem a zdkaznikem.
Podle BakeSové a Kiestana (2008) l1ze mikrologistiku uvniti spolecnosti dale d¢€lit na
podnikovou logistiku, jejichZ soucasti je:
e logistika zasobovani,
e |ogistika skladovani,
e vyrobni logistika,
e distribucni logistika,
e dopravni logistika,

e zpétna logistika.

1.4 Vystupni logistika

Logistiku skladovéani lze dale rozdélit na dvé hlavni logistiky (procesy), kterou je
vstupni a vystupni logistika, dnes €asto jiz oznacovany anglickymi vyrazy inbound logistic
a outbound logistic. Vstupni logistika se zabyvd procesem piijmu (uskladnéni) zasob
materidlu do skladovych prostor. Tento proces zahrnuje ¢innosti od vlastni vykladky
materidlu ¢i zboZi z dopravniho prostiedku, prejimky materidlu (identifikace, kontrola
mnozstvi, jakosti, vahy), pfipravu materialu pro skladovéani, dopravu materidlu k mistu, kde
bude uskladnéno az k findlnimu  vlastnimu ulozeni na danou skladovaci pozici.
(Bakesova a Kiestan, 2008).

Opakem vstupni logistiky je logistika vystupni, ktera je v logistice skladovani spojena
s procesem vydeje materidlu ¢i zbozi. Jejim hlavnim procesem (souborem cCinnosti)
je kompletace neboli vychystavani a nasledna Cinnost vydeje zbozi, materialu ¢i piipadna

nakladka materialu, zbozi do dopravniho prostiedku. (Gros, 2016)
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1.4.1 Kompletace

Tomuto souboru c¢innosti, nebo lze také fici procesu, je vénovana z hlediska
skladovani vyznamna pozornost, protoze tvoti az 60 % celkovych provoznich naklada skladu.
Proto se Casto management na tento soubor Cinnosti zaméiuje. Hodné zjednodusen¢ lze
kompletaci definovat jako ,,soubor cinnosti spojenych s vyrizovanim objednavek podle
pozZadavki zdakazniku. “ (Gros, 2016, s. 337)

Dalsi podrobnéjsi definice kompletace neboli vychystavani se podle autort rizni,
naptiklad podle zahrani¢niho webu autora Piasecki (2012) kompletace spociva v odbéru
asbéru polozek v piesné stanovaném mnozstvi pfed odesldnim objednavky zdkaznikim,
pfi¢emz lze fici, ze se jednd o zékladni proces ve skladech, ktery ma vyznamny vliv na
produktivitu dodavatelského fetézce.

Schulte (1994) kompletaci definuje jako ¢innost, ktera ,, zahrnuje vykony spojené se
slozenim (sestavenim, smontovanim, kompletovanim) urcitych dilcich mnozstvi (druhi
sortimentu) z pripraveného celkového mnozZstvi (sortimentu) na zdkladé informaci o zadanych
potrebdch. Probihd zde urcitd preména (transformace) ze stavu specificky skladovaciho na
stav specificky spotrebni. “ (Schulte, 1994, s. 112)

Pomérné hodné¢ sumarizované avsak podrobné popisuje Gros (2016) kompletaci jako
,,soubor aktivit:

® zacinagjicich prevzetim a potvrzenim objednavek zakaznikii na pozZadovany
sortiment vyrobku a jejich baleni,

e pokracujici zpracovanim objednavek,

e S ndsledujici lokalizaci pozadovanych polozek ve skladu,

e pokracujicim vilastnim vybérem pozadovaného poctu kusu polozek z SKU,

e foncicich dopravou do expedice, balenim do zdkaznikem pozZadovanych

manipulacnich jednotek nebo obalii a zpracovani priivodni dokumentace.,,

(Gros, 2016, s. 338)
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1.4.2 Kompletacni prvky
Aby viibec mohl fungovat proces kompletace je potfeba k tomu mit zakladni
kompleta¢ni prvky, které zobrazuje naptiklad obrazek 2. Jsou to sklady, dopravni

a manipula¢ni prostiedky, lidsky ¢initel a kompleta¢ni objednavky. (Cempirek, 2007)

Kompletaé¢ni Dopravni Lidsky ¢initel Kompleta¢ni
sklady prostiedky objednavky
Skladovaci Nasledné Personal nasledného Objednavky
funkce zasobovani zasobovani externich
Prezenéni funkce Pfemist'ovani Predéavaci, podévaci zékazniki
Interni a externi Svoz a rozvoz a manipulaéni §tépem'
rezervni sklady Spojovani operace objednavky
Pfemist'ovani (sestavovéni, Spojovéni, zékaznika (t¥dén)
Typ skladu kompletovani) slu¢ovani, Interni sbérné
komponent sestavovani (sdruZené,
zakazky kompletovani skupinové)
Napojovani zakazek zakazky
(navazovani, Kontrola
propojovani) Dispozice
materidlovych tokl

l ! l !

Organizace

!
r Kompletaéni systémy |

Obrazek 2 Kompleta¢ni prvky (Cempirek, 2007)

1.4.3 Kompletacni systémy

Soubor kompleta¢nich ¢innosti dohromady s kompleta¢nimi prvky tvoii takzvany

kompletacni systém, ktery 1ze dle Grose (2016) délit podle nekolika hledisek dle:
e stupné mechanizace a automatizace,
e pozice pracovnika,
e manipulovatelné kompletacni jednotky.

Kompletaéni systémy rozdélené dle stupné mechanizace a automatizace lze dale
délit na tfi typy systému.

Prvnim typem jsou mechanizované systémy, které jsou specifické predev§im tim, Ze
jejich fungovani je zaloZeno na vyuzivani ru¢ni prace zaméstnancli a mechanickych
prostiedkii. Naptiklad operator, ktery vychystavd jednotlivé objednavky pomoci
vysokozdvizného voziku. (Gros, 2016)

Druhym typem jsou poloautomatizované systémy, které¢ jsou kombinaci vyuziti ru¢ni
prace pii vybéru polozek objednavky, s automatickou dopravou piepravni jednotky

objednavky mezi jednotlivymi lokacemi polozek. (Gros, 2016)
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Jako treti typ se vyuzivaji automatické kompletacni systémy, které kompletuji
objednavky bez lidského zdsahu. Praci vykonavaji pln¢ automatické skladovaci systémy ¢i
roboti. Obrovskou vyhodou tohoto systému je velka produktivita prace a vysoka spolehlivost.
Bohuzel zna¢nou nevyhodou jsou vysoké poiizovaci ndklady. (Gros, 2016)

Podle hlediska pozice pracovnika Ize rozClenit systémy na dv€ skupiny, a to
na statické a dynamické systémy. (Cempirek, 2007)

Staticky systém tzv. systém ,,Clovék-zbozi“ je systém, kdy pracovnik se pohybuje za
zbozim, které je uloZzeno ve skladovacich prostorech. Tento systém se Casto doporucuje,
pokud se pfipravuji objednavky s velkym poctem rozdilnych polozek, ale s malym
odebiranym mnozstvim. Je specificky zejména nizkymi pofizovacimi ndklady, ale i nizsi
produktivitou prace. (Gros, 2016)

U téchto systému se vyuzivaji ¢tyfi typy mozné kompletace:

e Postupnd — operator kompletuje polozku objedndvky polozku za polozkou
a poté, kdyZ je objednavka hotova, zacina kompletovat dalsi.

e Dévkovd — vychystani mnozstvi poloZzek probihd pro vice podobnych
objedndvek najednou, pficemz pozadované mnozstvi pro polozky se rozd¢luje
podle objednavek rovnou ¢i rozdéleni probiha az po ukonceni sbéru polozek.

e ZoOnovad — vyuziva se, pokud jsou skladové polozky rozdéleny do zon,
napiiklad diky odliSnému vybaveni skladu apod. Operator vzdy vychysta
polozky, které se nachéazeji v daném oddile, a pokracuje do dalSich oddili.
Preddavani objednavky mezi jednotlivymi oddily skon¢i aZz v momenté
vychystani posledni polozky objednéavky.

e Simultdnni — na rozdil od zénové je objednavka vychystdvana v jednotlivych
zonach sou€asné a nasledné jsou jednotlivé polozky z oddilu zkompletovany
do jedné.

(Gros, 2016)

Druhou skupinou je rozdé€leni z pohledu na pozici pracovnika, jsou to dynamické
systémy neboli systémy ,,zbozi-Clovék™, jsou pfesny opak systému statickych. Tzn., Ze
operatofi objednavky kompletuji na jednom misté a zbozi je k nim dopravovano. Vyuzivaji
se, pokud se jedna o objednavky s velkym mnozstvim odebiranych kust, ale pfi malem poctu
polozek. Je nutna vysoka mechanizace a automatizace s ¢imz souvisi také vysoké potizovaci
naklady. OvSem tyto systémy jsou efektni hlavné pii vysokych vykonech a tim padem se

vyznacuji velkou produktivitou prace. (Gros, 2016)
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Poslednim kritériem, podle kterého lze d¢lit kompletaéni systémy, je dle
manipulovatelné kompleta¢ni jednotky:

e Jednotlivé kusy objednanych polozek — typickym ptikladem jsou spotiebitelska
baleni, v rdmci kompletace je z velkych skladovych jednotek odebirano
pozadované mnozstvi polozky z objednavky.

e Krabice objednanych polozek — celé kartony nebo skupinova baleni zbozi,
se kompletuji z mensiho sortimentu polozek z palet opét na palety.

e Plné ¢i castecné vytizené palety — manipuluje se scelymi paletami jako
u cross-dock sklada.

(Gros, 2016)
Vtabulce 1 je mozno vidét jaké lze redlné v praxi vyuzit kombinace
komplementacnich systému s ohledem na stupent mechanizace a automatizace, vzhledem ke

statické ¢i dynamické kompletaci.

Tabulka 1 Kombinace komplementacnich systémi

Kompletace
Stupen mechanizace a automatizace :
staticka dynamicka
ruéni kompletace, &asteéna mechanizace
kombinace ruéni a automatizované fasti
plnéd automatizace

Zdroj: Gros (2016)

1.4.4 Zpracovani a priprava objednavek
Zakaznicka objednavka je hlavnim vychodiskem pro proces kompletace. At uZ dorazi
od zékaznika elektronicky, fyzicky ¢i vyuzitim telekomunikacnich sluZzeb apod, musi mit
objednavka vSechny potifebné zdkladni informace. Méla by obsahovat minimalné¢ Udaje
0 objednavateli, dodavateli, data vystaveni, pfesnou specifikaci poloZek (identifikacni ¢islo,
pozadované mnozstvi) a také dodaci termin. (Gros, 2016)
Pro urychleni a zjednoduSeni procesu kompletace by se zdkaznick4 objednavka méla
dle Danka (2006) transformovat na objednavky kompletacni, a to tfemi zptisoby:
o rozSirenim zdkaznické objednavky,
® rozloZenim zakaznické objednavky,

e interni sbérnou zakazkou.

(Dangk, 2006, s. 128)
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Na problematiku transformovani zakaznickych objednavek méa Danék (2006)
I Gros (2016) témét shodny nazor. Napiiklad u zpusobu transformace, kde se rozsifuje
zékaznicka objednavka, oba shodné definuji, Ze je tfeba doplnit objednavku zejména o urceni
mista jednotlivych polozek, aby se tim zkratil Cas vyhledavani polozek apod.

DalSi moznosti transformace je rozlozeni zékaznické objednavky na kompletacni
(dil¢i) objednavky, v pripadech, kdy je sklad rozdélen naptiklad na jednotlivé oddily,
tedy dojde vytfidéni polozek podle toho, v kterém oddile se nachazeji. Pro kazdy oddil tedy
vznikne kompletatni objednavka, kterd se nasledné¢ vychysta. Finalné je nutno dil¢i
kompletacni objednavky sdruzit a vytvofit tim zkompletovanou zakaznickou objednavku.
(Dangk, 2006)

Transformace pomoci interni sbérné zakazky funguje na podobném principu jako
transformace rozlozenim zdkaznické objednavky, stim rozdilem, Ze vznikaji interni
hromadné objednavky, které sumarizuji polozky pro jednotlivé oddéleni z nékolika
zakaznickych objednavek. Nasledn€, po ukonceni hromadného vychystavani v jednotlivych

oddilech, je nutno opét sdruzit patiicné polozky k zdkaznickym objednavkam. (Danck, 2006)

1.4.5 Cile, kritéria navrhovani a rizeni kompleta¢nich systému
Jak Gros (2016) uvadi , zdkladnim cilem pri navrhovani kompletacniho systému
avlastniho operativniho Fizeni kompletacnich operaci je zkompletovat objednavku
V pozadované strukture, mnozstvi a kvalité v co nejkratsi dobe. “ (Gros, 2016, s. 342)
Dale autor uvadi, Ze pii plnéni cill je také potfeba brat ivahu nasledujici tii kritéria:
¢ Disponibilni ¢asovy fond manipulantt.

e Disponibilita kapitdlovych zdroji.

e Dostupnost vhodnych technologii a zatizeni.

1.4.6 Cesty ke zvySeni efektivnosti kompleta¢nich procesi

Efektivitu kompletacnich systému Ize webové stranky podle autora Piasecki (2012)
méfit pomoci tiech zékladnich ukazateldi, a to ukazatelem produktivity prace, kompletacni
dobou a ptesnosti kompletace.

Produktivita prace kompletacniho systému byva casto vyjadiena jako podil
kompletovanych jednotek (ks, krabic, palet) vztazenych k urCité jednotce Casu nejCastéji

k hoding. (Piasecki, 2012)
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Ke zvySeni produktivity prace v kompletacnich systémech podle Grose (2016) vede
nékolik cest naptiklad:

e Zrychlenim dopravy polozek mezi skladovymi zonami a kompletaénimi
zOnami.

¢ Vhodnym umisténim polozek v regalovych systémech skladu.

e Vytvorenim skladovych zon.

e Davkovym zpracovavanim kompletacnich objednavek.

Dal$im ukazatelem, ktery vyrazné¢ ovliviiuje efektivnost kompletacnich procesu
je kompletacni doba, coz je Casovy usek mezi piijetim kompletacni objednavky a vydanim
zkompletovanych polozek objednavky do expedice. Cilem je tuto dobu snizit na co nejkratsi
jeto v daném kompletaénim procesu mozné. Pficemz celkova kompletaéni doba se mize
skladat z Casu na: ,,zpracovani objedndvek, dopravu ve skladu, vyhledani polozek, viastni
kompletaci a ostatni (¢ekani apod.).” (Gros, 2016, s. 345)

Ttetim ukazatelem, ktery miize mit vliv na efektivnost kompleta¢niho procesu je dle
Grose (2016) presnost kompletace, kterou 1lze ovlivnit hlavné vhodnym:
vybérem skladovaciho systému a technologie, nastavenim informaéniho systému, vybérem

a implementaci kompleta¢niho systému.

1.5 Situa¢ni analyza

Jak uvadi Fotr, Dédina a Hrlzova (2000) situacni analyza se ,,zaméruje na urcité
zhodnoceni situace, identifikaci problémovych situaci, jejich dekompozici a stanoveni priorit
Z hlediska toho, co je treba resit a jakym zpiisobem. “ Tato analyza by méla podpofit zvySeni

systemati¢nosti a organizovanosti prace managera. A to tim, ze se bude manager zabyvat

[ 24

Dédina a Hruzova, 2000, s. 35)
Situa¢ni analyza se dle Fotra Dédiny a Hrtizové (2000) dé rozd¢€lit na 4 hlavni kroky:
e Identifikaci problémovych situaci
e Dekompozici identifikovanych problémovych situaci
e Urceni priorit problémovych oblasti

e Urceni planu feSeni
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2 ANALYZA VYSTUPNI LOGISTIKY VE VYBRANE
SPOLECNOSTI

Tato ¢ast diplomové prace bude vénovana analyze vystupni logistiky konsolida¢niho
skladu vybrané spolecnosti (dale jen spolecnost V). V uvodu budou uvedeny zdkladni
informace a fakta o spole¢nost V. Nasledujici blok bude zaméfen na analyzu kompletniho
procesu vystupni logistiky konsolidacniho skladu spolecnosti V. Dalsi ¢ast bude vénovéna
analyze manipulacni techniky, regalovych systémi a hardwarového zatizeni, které vyuziva
spolecnost V. V posledni ¢asti této kapitoly bude provedena situacni analyza vystupni
logistiky, na kterou bude navazovat analyza informacnich dat vystupni logistiky spolecnosti

V. Pti¢emz celou kapitolu uzavrte kritické hodnoceni.

2.1 Spolecnost V

Vzhledem k tomu, Ze si spole¢nost V, kterou si vybral autor ke spolupraci nepieje
zvetejiovat v diplomové praci pfili§ detailni informace o spolecnosti, jsou autorem
zvetejnény pouze zakladni informace o spolecnosti.

Spole¢nost V je soucasti nadnarodni korporace, kterd poskytuje sluzby zejména
v oblasti primyslové vyroby a logistiky. V Ceské republice piisobi od roku 2000 a v dnesni
dobé ma pouze jednu pobocku se tremi divizemi, které poskytuji veSkeré sluzby souvisejici

s priimyslovou vyrobou a celkové logistikou.

2.2 Proces vystupni logistiky konsolida¢niho skladu

Jak jiz nadpis tématu napovida tato podkapitola bude vénovéana procesu vystupni
logistiky konsolidacniho skladu spole¢nosti V. Tento sklad patti do jedné z divizi spole¢nosti
V, zabyva se zejména konsolidaci hotovych vyrobku z oblasti elektrotechnického primyslu
z celého svéta, které jsou nasledné po konsolidaci dopravovany k findlnim zakaznikiim tedy
spottebitelim.

Provoz tohoto konsolidacniho skladu je primarn¢é zaloZzen na dvousménném provozu,
Vv pracovni dny od 06:00 do 22:00. Provoz o vikendech a stitem uznivanych svatcich
standardné neprobihd, pouze v ptipad¢, kdy si objednavatel sluzeb konsolida¢niho skladu
0 tuto sluzbu vyjimecné zazada. Konsolida¢ni sklad zaméstnava zhruba 94 operatord, ktefi
jsou zaméstnani bud’ pfimo spolec¢nosti V nebo persondlni agenturou, kterd tyto zaméstnance
spolecnosti V poskytuje. Jejich celkovy pocet se denn€ v provozu na jednotlivych sménach

odviji od aktualnich potieb konsolida¢niho skladu.
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Denné vystupni logistika konsolidacniho skladu vychystd a odbavi v priméru
12 000 az 14 000 kartonovych jednotek, které mohou nasledné¢ sméfovat do 15 destinaci,

z ¢ehoz 7 destinaci tvoii staty EU a 8 destinaci tvofi tzv. staty tretich zemi.

2.2.1 Prijem a zpracovani objednavek ke kompletaci

Veskera vyména dat mezi konsolidacnim skladem spole¢nosti V a objednavatelem
kompletace, ktery je i majitelem vyrobkl (do doby dodani zbozi zakaznikovi) probiha
standardné na bazi elektronické vymény dat EDI. Objednévky na kompletaci zésilek jsou tedy
ze systému objednavatele kompletace zasilany spolecnosti V nepfetrzit¢ 24 hodin.

Kompletacni objednavka tzv. KSO objednavka neboli kompletatni systémova
objednavka ktera je pfijata do systému spolecnosti V obsahuje seznam jednotlivych Kart-ID,
coz je jedinec¢né Cislo pro kazdou kartonovou jednotku, kterd je uskladnéna v konsolida¢nim
skladu. Soucasti KSO objednavky je i piijmové ses-ID, coz je jedine¢né cislo, pod kterym
byly kartonové jednotky roztiidény pfi pfijmu do konsolida¢niho skladu. Tzn., Ze jedno
prijmové ses-1D se mlize skladat naptiklad ze ¢tyfech kartonovych jednotek (produkti), které
maji kazdy své jedine¢né Kart-1D. KSO objednavka obsahuje také vydejova Cisla ses-ID, ktera
jsou jiz ciselné¢ odlisnd od ptijmového ses-ID. Kompletaéni KSO objednavka daného
zakaznika je tedy sloZena z manipulacnich jednotek nékolika kompletnich piijmovych ses-ID.
Samoziejmé v KSO objednavce Ize dale mimo vyse uvedenych informaci nalézt udaje jako
je: unikani ¢islo KSO objednavky, adresa pfijemce objednavky, dodaci podminka, koéd zemé
uréeni, vahu jednotlivych kartonovych jednotek, kod a ¢as pro celni odbaveni, informaci
0 specialnim kodu apod.

Jednotlivé  kompletatni KSO objednavky jsou pribézné administrativnim
pracovnikem konsolidacniho skladu v systému spole¢nosti V sdruzovany do takzvanych
manifestd. Sdruzeny jsou podle toho, do které zemé (destinace), objednavky smétuji.
Napftiklad vSechny standardni KSO objednavky daného dne sméfujici naptiklad do Francie,
jsou sdruzeny do jednoho ¢isla manifestu. Nastane-li ovSem situace, kdy spolecnost V obdrzi
KSO objednavky se specialnim kodem, musi byt pro objedndvky se stejnym specidlnim
koédem vytvotreny zvlastni manifesty. Specialni kod vzdy vyjadiuje omezeni vztahujici se ke
konsolidaci zasilky. V tabulce 2 jsou zobrazeny mozné speciadlni kody pro objednavky,
napiiklad specidlni kod ,,E18“ dava jasné pokyny operatorim pii konsolidaci, Ze musi byt

pouzita europaleta s maximalni vyskou 1800 mm.
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Tabulka 2 Seznam specialnich kodi KSO objednavky

Code Description

ENO EURO PALLET REQUIRED

E12 EURO PALLET MAX 120CM HIGH

E14 EURO PALLET MAX. 1.40M HIGH

E16 EURO PALLET MAX. 1.60M HIGH

E18 EURO PALLET MAX 180CM HIGH

E20 EURO PALLET MAX. 2.00M HIGH

INO INDUSTRIE PALLET REQUIRED

112 INDUSTRY PALLET MAX 120CM HIGH
114 INDUSTRIE PALLET MAX. 1.40 M HIGH
116 INDUSTRIE PALLET MAX. 1.60M HIGH
118 INDUSTRY PALLET MAX 180CM HIGH
120 INDUSTRIE PALLET MAX. 2.00 M HIGH
Al12 ANY PALLET SIZE MAX 120CM HIGH
Al4 ANY PALLET SIZE MAX 140CM HIGH
Al16 ANY PALLET SIZE MAX 160CM HIGH
A18 ANY PALLET SIZE MAX 180CM HIGH
A20 ANY PALLET SIZE MAX 200CM HIGH

Zdroj: Spole¢nost V (2017)

Jelikoz KSO objednavky pro jednotlivé sméry (destinace) jsou vzdy vychystavany na
denni bazi, tzn. ze jedna destinace je pfipravovana pouze jednou denné. Pro kazdou destinaci
je zaveden tzv. last order drop time, coz je Cas, do kterého mohou byt pfijimany nové
kompleta¢ni KSO objednavky pro danou destinaci v ten den. Jakmile piijde KSO objednavka
po tomto Case, je s ni automaticky pocitano pro kompletaci a odjezd aZz nasledujici pracovni
den. Last order drop time pro kazdou destinaci vzdy urCuje objednavatel kompletace po
uplynuti last order drop time ptfedchoziho dne. Last order drop time pro zemé, které celni
kodex Evropské Unie povazuje za tzv. treti zemé, tedy zemé&, kde je nutno zasilky vyclit pro
export, se ¢asy pro piipravu pohybuji mezi Sestou hodinou az dvanactou hodinou ranni. Pro
ostatni staty je uren ¢as mezi dvanactou hodinou a Sestou hodinou odpoledni.

Na zaklad¢ téchto informaci je pracovnikem administrativy konsolida¢niho skladu
vytvofen denni plan tzv. shipping list. Ten obsahuje informace o vSech destinacich, které se
v dany den budou kompletovat. Napiiklad jejich last order drop time, ¢isla manifestd, typ
nakladky, ¢isla nakladnich listt, registracni Cisla dopravni prostredki a velmi dilezity cut-off
time, coz je ¢as kdy vychystana zéasilka musi nejpozdéji opustit aredl spole¢nosti V. Pak jsou

zde déle dopliiovana dalsi data nutna pro administrativu vystupni logistiky spole¢nosti V.
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2.2.2 Objednavka dopravy, priprava pred a po uplynuti ¢asu last order drop
time

Jesté pred uplynutim casu last order drop time administrativni pracovnik pfi
pfifazovani ¢isel manifesti pro dané KSO objednavky, kontroluje celkovou véhu
KSO objednavek na zékladé, které nasledné predobjednéva dopravu u dopravce. Pro vypocet
poctu potiebnych paletovych mist vyuziva pravidla, Ze pokud celkova véha objednavky KSO
neptesahuje hmotnost 2357 kg, tak danou hmotnost vydéli konstantou, kterd je stanovena
vnitinim predpisem spolecnosti V a vysledek zaokrouhleny smérem nahoru mu vyjadii
potiebny pocet palet. OvSem pokud je celkova vaha nad 2357 kg, musi pracovnik kontaktovat
tzv. teamleadera coz je vedouci smény konsolidacniho skladu. Ten udé€li pokyn operatorim
pro pfipravu manipulacnich jednotek KSO objednavek do prostoru vydejové zony. Nasledné
musi pocet palet pro danou KSO objednavku spocitat a zpétné jej sdélit administrativnimu
pracovnikovi. Ten na zaklad¢ obdrzenych informaci jiz predobjednava potiebnou kapacitu
paletovych mist pro urcitou destinaci u dopravce.

JiZ na zacatku kazdého pracovniho dne pro kaZzdou destinaci teamleader podle svych
zkuSenosti a s ohledem na jiz pfijat¢ KSO objednavky s pfifazenym manifestem v systému
spole¢nosti V, uréi v systému spole¢nosti V vydejovou zénu pro danou destinaci. Tedy ptiradi
¢islo manifestu do dané vydejové zony Vv systému spolecnosti V. Automaticky se tento udaj
nasledné zobrazi na LCD obrazovce viz obrazek 3, ktera je umisténa ve vydejové zong.
Modie oznacena zona je standardni zabarveni, pokud jsou zony vyznaceny cervené, jednd se
0 manifesty s prioritou tzn., musi byt tedy vychystavany co nejdiive. Pokud jsou zony
zabarveny zlut¢ jednd o manifesty, které musi byt pfipraveny ihned po vychystani cervené
oznacenych manifestl. Zelenou barvou jsou oznaceny zony s manifesty, kde jsou manipulacni

jednotky kompletné vychystany, zkonsolidovany a ¢ekaji na zabaleni.

8 9 10

0452 0469 0454

15:00 15:00 16:00

Obrazek 3 LCD obrazovka planu vydejové zony (Spolecnost V, 2017)
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Nasledné urceny pracovnik konsolida¢niho skladu na svém pracovisti, které se nachazi
piimo v konsolida¢nim skladu, a to u vydejovych zon, vytiskne vydejové stitky pro kazdé
kart-1D, tedy pro kazdou kartonovou jednotku KSO objednavky. Na stitek je vytisténo kart-1D
(shoduje se s kart-1D pfi piijmu), nové ses-ID, skladova lokace kartonové jednotky, podle
nichz lze tento produkt dohledat v konsolida¢nim skladu a piipadny specidlni kéd pro
konsolidaci. Jakmile jsou $titky dané KSO objednavky vytisknuty tato informace je zobrazena
u dané KSO objednavky v systému spolec¢nosti V kdodem s pismenem ,,Y“. Tyto Stitky
pracovnik seskupi podle ¢isla manifestd a poté je vlozi do specialni krabicky (co manifest
jedna krabicka), kterou oznaci ¢islem manifestu a pieda ji na ptipravny stil jako na obrazku 4.
Zaroven vlozi karticku s ¢islem manifestu na tabuli, také viz obrazek 4 (plan vydejovych zon)
do zony, ktera je k dané destinaci pfifazena. Tim je jasné vizualn€ oznaceno, ktery manifest se
bude vychystavat ve které vydejové zoné, stejné jako na LCD obrazovce. V tento moment jiz
muze probihat piedpfiprava polozek (vyhledani, vyskladnéni) viz ¢ast prace 2.3.3, na které jiz

pro danou destinaci obdrzela spole¢nost V KSO objednavku jesté pred uplynutim casu last

order drop time.

Po uplynuti asu last order drop time pro urcitou destinaci ma spole¢nost V, pfesné
¢tyfi hodiny urcené zédkaznikem kompletace na to, aby zbyvajici polozky manifestii pro danou
destinaci dohledala, potvrdila finalni potiebny pocet paletovych mist dopravci a poté polozky
zkonsolidovala, oznacila, zabalila, nalozila do dopravniho prostiedku a provedla veSkerou

administrativu dle pozadavkl objednavatele.
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Dale jiz administrativni pracovnik konsolida¢niho skladu vytvoii jednotlivé nakladni
listy pro destinace, kterym uplynul last order drop time. Poté pfifadi Cisla vytvofenych
nakladnich listi v systému spoleCnosti V kurenym manifestim a také pfipiSe cCisla

nakladnich listi do denniho planu shipping listu.

2.2.3 Vyhledani a vyskladnéni

V momenté kdy jsou manifesty s jejich pfislusSnymi vydejovymi Stitky ulozeny na
vychystavacim stole, jednotlivy operatofi konsolida¢niho skladu si tyto manifesty
s vydejovymi Stitky pfevezmou z vychystdvaciho stolu a dle vlastnich zkuSenosti si tyto
vydejové stitky sefadi podle skladovych lokaci tak, aby pti vyhledavani a vyskladnéni urazili
co nejkratsi vzdalenost a zvladli tuto ¢innost v co nejkrat$im case.

Manipulace v konsolida¢nim skladu spole¢nosti V muize probihat na dvou bazich, a to
dle typu manipula¢ni jednotky. Bud’ tedy manipulace s ucelenymi paletovymi jednotkami
¢ipouze manipulace se samostatnymi kartonovymi jednotkami, které jsou uloZeny
ve specidlnich skladovych lokacich. Paletové jednotky jsou standardné uskladnény
Vv piihradovém regalovém systému, proto je pro manipulaci nutno vyuzivat vysokozdvizného
paletového zakladae. Pokud se ovSem jedna a produkty, které nejsou skladovany
na paletovych jednotkach, ale pouze v samostatnych kartonovych jednotkdch vyuziva
spole¢nost V policové regalové systémy, ¢i specialné upravené piihradové regaly. Zde
operator miize manipulovat, vyskladnovat kartonové jednotky pouze s ru¢nim paletovym
vozikem. Proto je nutné, aby operator dle oznacenych lokaci na vydejovych Stitcich
vyhodnotil, proto které kart-ID nebo celou sadu ses-ID je nutno vyuZzit vysokozdvizny
paletovy zaklada¢ a pro které mu pouze vystaci rucni paletovy vozik. Rozezna to podle
skladové lokace na vydejovych §titcich kazdého Kart-1D, pficemz prvni pismeno urcuje, zda
se jedna o paletovou ¢i kartonovou jednotku. Pokud se vyskytuje se na prvni pozici pismeno
C jedna se o paletovou jednotku, pokud se vyskytuje T jedna se o kartonovou jednotku. Dalsi
dvojmistné ¢islo oznacuje ¢islo regalu v regalovém systému a nasleduje ¢islo skladové lokace
v regalovém systému a jako posledni je ¢islo patra ve kterém se skladova lokace nachazi.

Pokud manifest obsahuje polozky objednavky kart-ID, které jsou uskladnény jak na
paletovych jednotkach, tak i pouze v samotnych kartonovych jednotkdch, operatoii si mezi
sebou vyhledavani a vyskladnéni manipulacnich jednotek dle vlastniho uvaZeni rozdéli.
Naptiklad tak, Ze jeden operator vyhledavéa a vyskladiuje pouze paletové jednotky a druhy
s pomoci ru¢niho paletového voziku vyhledava a vyskladiiuje pouze kartonové jednotky

ur¢itého manifestu.
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Vyhledani a vyskladnéni paletovych jednotek

V piipad¢ vychystavani polozek, které jsou ulozeny v konsolida¢nim skladu na
paletovych jednotkéach, operator vyuzije vysokozdvizny paletovy zaklada¢ a dle skladové
lokace na vydejovém Sstitku v konsolida¢nim skladu paletu vyhledd, vyskladni a pfemisti ji do
vydejové zony pro ureny manifest.

Ve vydejové zon¢€ zkontroluje, zda kart-1D kartonovych jednotek na paleté odpovidaji
¢islim Kart-1D na vydejovych Stitcich a pak na jednotlivé boxy podle kart-ID nalepi vydejové
Stitky. Tento proces opakuje, dokud nevychysta do vydejové zony vSechny paletové jednotky
manifestu. Pokud vychystd vSechny paletové polozky daného manifestu piesune
se k vychystavacimu stolu, kde bud’ opét dostane dal$i manifest s vydejovymi Stitky a opét
provede proces vyhledani a vyskladnéni ¢i bude urcen pro konsolidaci kartonovych jednotek.

Nutno fici, Ze tahle ¢ast procesu vystupni logistiky probiha od vytisknuti vydejovych
Stitki az po kontrolu a konsolidaci bez jakéhokoliv zapojeni bezdratovych skladovych
termindlti ¢i systému spolenosti V. Neni tedy mozno sledovat vytizenost operatorii
¢i pfidélovat praci operatorim vzdalené ¢i zpétné dohledavat pohyb paletovych jednotek

Vv konsolida¢nim skladu pfii ptipadném dohleddvani manipulacnich jednotek apod.

Vyhledani a vyskladnéni kartonovych jednotek

U vyhledavani a vyskladnéni kartovych jednotek, které jsou uskladnény ve specialnich
skladovych lokacich musi byt operator obezietngjsi hlavné na pldnovani vychystavaci trasy.
Zejména proto, Ze pii vychystavani kartonovych jednotek nevyuZivd Zadné motorizované
mechanizace, ale pouze ru¢niho paletového voziku a své pési chiize.

Proto musi brat zietel hlavné na systematiCnost prochdzeni mezi jednotlivymi
skladovymi lokacemi, coZz je pomérné¢ problematické, protoze Zadny systém
spole¢nosti V operatorovi neurci presny plan, ale operator si musi sdm podle svych zkuSenosti
vychystavaci trasu dle skladovych lokaci, které ma uvedeny vydejovych Stitcich
naplanovat.Toto pldnovani je pomérné narocné 1 vzhledem k tomu, Ze specialnich skladovych
lokaci, kde jsou ulozeny kartonové manipulacni jednotky je ptresné 2517. Jako hlavni
orientacni Cislo, podle které si operator vychystavaci trasu pfipravuje je Cislo regalové tady,
ovSem 1 téchto regalovych fad je hodné, tudiz operator musi pomérné podrobné znat plan
regalového systému.

Jakmile ucini sefazeni vydejovych Stitkli vyzvedne si rucni paletovy vozik s prazdnou

paletou v zoné paletovych voziku a sméruje nasledné€ na prvni skladovou lokaci.
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Jednotlivé kartonové jednotky mohou byt, jak uz bylo feceno ulozeny ve skladové lokaci,
které je tvofena policovym regalovym systémem ¢i upravenym piihradovym regalovym
systém.

Pokud operator dorazi na skladovou lokaci, kterd je tvofena policovym regalovym
systém, ktery je tvorfen celkem ze 1392 skladovych lokaci (jedna lokace o rozmérech
1220 x 500 mm), jedna se vzdy o mensi regalovou fadu viz obrazek 5. Pfi¢emz jedna regalova
fada je tvofena osmi skladovymi lokacemi (viz zelené zndzornéni na obrazku 5).

V dolni ¢asti skladové lokace je vZdy napsdno c¢islo lokace, proto si tedy operator
zkontroluje s vydejovym Stitkem, zda se nachazi na spravné skladové lokaci, ve které¢ ma byt
kartonova jednotka (Kart-1D) ulozena. Pokud se nachézi na spravné skladové lokaci ptecte si
¢islo kart-1D z vydejové listku a vyhleda jej v dané skladové lokaci v policového regalu. Tato
operace je ¢asto velmi ¢asové narocna zejména z ditvodu, Ze jsou Casto v policovych regélech
ulozeny kartonové jednotky mensich rozméra jako napiiklad na obrazku 5, které se v policové
lokaci velmi slozit¢ hledaji. Protoze na policové lokaci se nachéazi velky pocet stejnych
produkti ovSem s odlisnym kart-ID, mize se jednat napiiklad az o 30 az 40 stejnych
kartonovych jednotek na jedné skladové lokaci. Tzn., Ze operator, pokud chce vyhledat jednu
kartonovou jednotku, musi napiiklad zkontrolovat kod kart-ID na vSech 40 kartonovych

jednotkach urcité skladové lokace, aby vyhledal spravnou kartonovou jednotku, kterou

pottebuje vyskladnit.

Obrazek 5 Policovy regalovy systém spolecnosti V (Spolecnost V, 2017)

Také zdrzeni cCasto zplsobuje nevhodné umisténi piijmové Stitku na kartonové
jednotce, ktery neni napiiklad vidét z ¢elniho, bo¢niho ani horniho pohledu na kartonovou

jednotku, jako naptiklad na obrazku 6.
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Obrazek 6 Policova skladova lokace se skrytymi piijmovymi stitky (Spolecnost V, 2017)

Komplikace pfi vyhledavani spravného kartonové jednotky mize zplsobit 1 nespravné
ulozeni kartonovych jednotek, zplisobené nevyhovujici parametry skladové lokace jako
napiiklad na obrazku 7. Takze operace pouhého vyhleddvani spravnych kartonovych
jednotek na skladové lokaci nékdy mize probihat v ramci nékolika desitek vtefin ovSem

velmi ¢asto 1 minut.

Obrazek 7 Nespravné ulozeni kartonovych jednotek (Spole¢nost V, 2017)

Pokud se uréita kartonova jednotka nachazi v upraveném piihradovém regalu
viz obrazek 8, je proces vyhledavani ¢asto pomérné rychly, coz je zpusobeno predevsim tim,
ze vupravenych ptihradovych regélech jsou skladovany povétSinou kartonové polozky
veétSich rozméri. Tudiz se na dané lokaci vyskytuje mensi pocet kartonovych jednotek.
Upravené piihradové regaly jsou tvofeny ze sekci. V konsolida¢nim skladu spole¢nosti V je
téchto upravenych sekci 125 z ¢ehoz jedna sekce jako je na obrazku 8 tvotena z 9 skladovych

lokaci, které¢ jsou na obrazku zvyraznény zelenou Carou.
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Obrazek 8 Upraveny piihradovy regal (Spole¢nost V, 2017)

Proces pokracuje tim, kdy operator nalezne spravnou kartonovou jednotku, ihned na ni
ptilepi prislusny vydejovy Stitek a nalozi kartonovou jednotku na paletu, kterou ma umisténou
na ruénim paletovém voziku. Nasledné se piesune na dalsi skladovou lokaci, kde proces
opakuje.

Tuto ¢innost opakuje do doby, kdy nalozi na paletu posledni kartonovou jednotku, ke
které obdrzel vydejovy stitek daného manifestu. V ten moment se z posledni skladové lokace
presune do pfislusné vydejové zony a zde umisti paletu vychystanych kartonovych jednotek.
Pokud by nastala situace, kdy operatorovi nebude stacit kapacita jedné palety, musi
vychystavani pferusit, plnou paletu umistit do piisluSné vydejové zony. Nasledné opét
vyzvednout dal§i paletu a v procesu pokracovat. Po ptipraveni vSech kartonovych polozek
manifestu se operator piesune k vychystavacimu stolu, kde jsou mu bud’to ptedany dalsi
vydejové Stitky k polozkdm, které je opét potieba vychystat ¢i je urcen ke konsolidaci
kartonovych jednotek.

Jak je moZno pozorovat i v procesu vyhledavani a vyskladfiovani kartonovych
jednotek se vyskytuji dva hlavni problémy. V prvnim piipad€, Ze neni zapojen zadny
informacni systém ¢i propojeni s bezdratovym skladovym termindlem v procesu, ktery by
pomahal operatorovi pifi vyhledavani a vychystavani manipulacnich jednotek, pficemz by jej
i kontroloval. Druhym problémem jsou pomérmné velké skladové lokace, kde operator ztraci

¢as dlouho trvajicim vyhleddvanim spravné kartonové jednotky.

2.2.4 Konsolidace, kontrola
Béhem vychystavani paletovych jednotek do uréenych vydejovych zon ¢i az néasledné
po navezeni posledni palety manifestu do vydejové zony pro urcenou destinaci, se provadi

proces konsolidace.
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Konsolidace probiha ptimo ve vydejové zoné destinace. Hlavnim cilem tohoto procesu
konsolidace je z kartonovych jednotek, které se nachazeji na velkém poctu palet, tento pocet

Ovsem pfii konsolidaci standardnich manifesti tedy KSO objednavek bez specidlniho
kédu musi byt dodrzeny dvé zékladni pravidla: rozmér jedné industridlni palety nesmi
ptekrocit rozméry na délku 1200 mm $itku 1000 mm a vySku 2340 mm a také kartonové
jednotky pfi ukladani na paletu musi byt ulozeny tak, aby bylo mozno oznacujici Stitky
po konsolidaci piecist €i nacist bezdratovym terminalem do systému. V ptipad¢, kdy se jedna
0 manifest se specialnim koédem tudiz i KSO objednavky byly pfijaty do systému spolecnosti
V se specialnim kodem, musi operdtor vyhodnotit podle specidlniho koédu (seznam
specialnich kodi viz tabulka 2) jaké omezeni dany manifest ma. Napiiklad specialni kod E18,
vyjadfuje, Ze konsolidace musi probihat na europaletu a miize mit maximalni vySku
1800 mm. Na zavér po zkonsolidovani vSech palet manifestu jsou kartonové jednotky na
kazdé paleté zajistény fixaCnimi paskami tak, aby pii nasledné manipulaci s paletami nedoslo
k vypadnuti n€kterych kartont a tieba i poskozeni produktu.

Na konsolidaci navazuje pfitazeni, nalepeni jedinecného kédu tzv. FIX kédu ke kazdé
zkonsolidované palet¢. Naslednd kontrola zajistuje, zda se ve vydejové zoné destinace
nachazeji vSechny kart-1D, které se vazi k destinaci. Pficemz je i provedena kontrola, zda se
spravny vydejovy Stitek nachdzi na spravném kartonové jednotce, ¢imz se ovéfi spravnost
vychystani kartonové jednotky.  Pfed provedenim kontroly operator piifadi kazdé
zkonsolidované paleté Stitek s jedineénym kédem FIX (viz obrazek 9), jedna se vlastné
o0 identifikacni kod kazdé paletové jednotky. Tyto Stitky jsou predtisknuty v rolich

ve vydejové zoné.

FIXR

0672
IR

Obrazek 9 Identifikacni kod paletové jednotky FIX (Spolecnost V, 2017)
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Kontrola se jiz provadi ¢aste¢né systémoveé tzn., ze operdtor do piislusného menu
V bezdratovém termindlu naskenuje dany FIX kod palety a zacne skenovat ID (isla
kartonovych jednotek. Piesnéji naskenuje piijmové kart-ID kartonové jednotky nasledné
piijmové ses-1D a ihned vydejové ses-ID.

Tento postup je provadén u vSech zkonsolidovanych palet urcitého manifestu. V tomto
moment¢, pokud by byl nalepen Spatny vydejovy Stitek na kartonové jednotce, skladovy
terminal ihned vyhodnoti chybu a informuje o tom operatora. Operator zkontroluje podle
kart-ID, zda nedoslo jen k prohozeni vydejovych §titkii s okolnymi kartovymi jednotkami.
Pokud ano, Stitky pielepi tak, aby byly spravné sparovany a naskenuje kody ID znovu. Pokud
nejsou prohozeny Sstitky informuje o situaci teamleadera smény a ten situaci provéii a zaéne
ptipadné ftesit dal$i postup. Pfi skenovéni jednotlivych kartonovych jednotek je operator
prubézné informovan o poctu jiz naskenovanych Kart-ID a poctu zbyvajicich Kart-1D
k naskenovani pro dany manifest. Jakmile naskenuje posledni kartonovou jednotku palety
opét naskenuje novy kod FIX palety anasleduje opét skenovani ID ¢isel kartonovych
jednotek.

V momenté kdy operator naskenuje do systému podle jeho minéni posledni kart-1D
pro dany manifest, ale stdle mu bezdratovy terminal hlasi, ze je nutno naskenovat dalsi
kart-ID je nucen kontaktovat teamledera, ktery ovéti v systému spolecnosti V, které kart-1D
nebylo naskenovano. Tuto kontrolu provede v systému spolecnosti V, kdy si zobrazi
jednotlivé KSO objednavky manifestu (destinace) a zkontroluje, zda se u stavu skenovani
KSO objednavek objevil kéd ,, Y.

Nastane-li situace, kdy u KSO objednavky manifestu podle systému neni u stavu
skenovani kod ,,Y* coz zna¢i kompletni naskenovani vSech kart-ID objednavky, ale kod je
nevyplnén jedna se o KSO objednavku s chyb&jicim nactenym kart-1D. Teamleader smény
chybgjici ¢islo kart-1D operatorovi oznami a je nutno zkontrolovat vSechny palety manifestu,
zda se chybgjici kartonova jednotka opravdu n€kde na paletach nenachazi (napiiklad $patné
uloZena, tim padem nedoslo k naskenovani apod.), pokud 1 tak nejsou chybéjici kartonové
jednotky nalezeny musi operator informovat o situaci teamleadera smény a ten situaci proveri
a zane piipadné fesit dalsi postup.

V piipadé, kdy se pii skenovani Kart-ID, pfijmovych ses-ID a vydejovych ses-ID
nevyskytne chyba a je naskenovan spravny pocet kart-ID pro dany manifest (destinaci),
systém informuje v bezdratovém terminalu operatora, ze Kart-ID manifestu pro pfislusnou

destinaci byly v potadku vychystany.
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Automaticky je v systému spolecnosti V zménén kod stavu paletizace z kodu ,,N* na
stav ,,P“. Thned po zméné stavu paletizace je u prislusného manifestu na LCD obrazovce
U manifestu zobrazena zelena barva. Coz dava informaci obsluze poloautomatického
ovinovaciho stroje otom, Ze jsou palety manifestu pfichystdny na zabaleni a pfemisténi

do prislusné odjezdové zony.

2.2.5 Baleni

Operator ovinovaciho stroje elektrickym nizkozdviznym paletovy vozikem palety
postupné vyzvedne v patficné vydejové zon€ a umisti je postupné na poloautomaticky
ovinovaci stroj, ktery paletu automaticky zabali do ochranné folie, piesné podle pozadavku
objednavatele kompletace, napiiklad jako na obrazku 10. Operator Si nasledné po zabaleni
palety pomoci bezdratového terminalu naskenuje jedine¢ny kod palety FIX a poté v menu
ur¢i odjezdovou zonu, na nichz bude paleta manifestu vychystdna a paletu premisti
do zvolené odjezdové zony.

Proces pokracuje obdobnym zplisobem, tedy operator opét vyzvedne ve
stejné vydejové zoné dalsi paletu manifestu, premisti ji na poloautomaticky ovinovaci stroj,
pomoci terminalu naskenuje FIX kod palety a premisti ji do odjezdové zony.

Jakmile operator naskenuje FIX kod palety manifestu a ulozi ji do odjezdové zony,
administrativnimu pracovnikovi konsolida¢niho skladu se automaticky postupné u danych
KSO objednavek zobrazi v systému Spolecnosti V u stavu paletizace koéd Y. Tento kod
vyjadiuje, Ze material pro KSO objednavky je ptipraven v odjezdové zoné a ¢eka na nalozeni
do dopravniho prostfedku. V okamziku kdy se zobrazi u vSech KSO objednavek urcitého

manifestu kod stavu paletizace ,,Y*, administrativni pracovnik mlZe zapocit veskeré ukony

potiebné pro proces nakladky.

Obrazek 10 Automaticky zabalena paletova jednotka (Spolecnost V, 2017)
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2.2.6 Nakladka paletovych jednotek

Nakladka muze probihat dle procesu spole¢nosti V dvéma zptsoby. Jeden zptsob
nazyva Trailer a druhy LiveTruck.

Trailer je ptipad kdy dopravce pouze vcas pristavi k naklddce naveés na odstavné
parkovisté a nasledné neni u néj ptitomen dopravciyv taha¢ ani fidi¢. V tomto ptripad¢ je naves
z odstavného parkovisté prevezen tahacem spoleCnosti V k nakladce. Po nakladce je
zabezpecen a odstaven na zabezpecené parkovisté, kde si jej pozdé€ji dopravee vyzvedne.

Druhd moznost tzv. LiveTruck je zpusob nakladky, kdy dopravce piistavi dopravni
prostiedek tedy navés s tahacem vcetné fidiCe a po naloZeni ihned opousti prostory aredlu
spolecnosti V.

Jakmile tedy administrativni pracovnik obdrZzi informaci ze systému, Ze paletové
jednotky KSO objednavek daného manifestu a stim souvisejici nakladniho listu jsou
piipraveny k nakladce, musi tento pracovnik rozlisit, jestli se bude jednat o zptisob nakladky
Trailer ¢i Livetruck. Informaci o tom, zda se bude jednat o nakladku Trailer ¢i LiveTruck
zjisti administrativni pracovnik v dennim planu shipping listu spole¢nosti V.

Informace o zptsobu naklddky je do shipping listu dopliiovdna administrativni
pracovnikem konsolida¢niho skladu ihned po objednéni dopravy, kdy mu dopravce sdéli
zpusob nakladky.

Jestlize jde o variantu nakladky LiveTruck je fidi¢ administrativni pracovnikem
kontaktovan telefonicky, aby se dostavil na oddéleni expedice k pfevzeti dokument, kde je
mu nasledné pfidéleno ¢islo nakladaci hrany, na kterou musi pfistavit dopravni prostiedek.
Pokud jde nakladku typu Trailer administrativni pracovnik kontaktuje fidi€e spolecnosti
V, aby vyzvednul dané ¢islo navésu na odstavném parkovisti a pfistavil jej na urcené cislo
nakladaci hrany.

Po ptidé€leni cCisla nakladaci hrany tidi¢i, automaticky do konsolida¢niho skladu ptijde
zprava o tom, Ze fidi¢ pfistavuje pro ur€ity manifest a nakladni list dopravni prostfedek na
ur¢ité ¢islo nakladaci hrany. Pokud se jedna o LiveTruck dokumenty k nakladce, preda je
fidi¢ operatorovi nakladky pifi pfistaveni vozidla na naklddaci hranu. V ptipad¢ Trailer
nakladky si dokumenty musi operator nakladky ptevzit na oddé€leni expedice. Na zakladé
obdrZenych dokumentli mtize operator nakladky zacit nakladku paletovych jednotek.

Proces nakladky probiha tak, ze operator si pomoci bezdratového termindlu naskenuje
z nékladniho listu CMR ¢isla manifest, ¢imz mu bezdratovy terminal vypiSe pocet palet

k nakladce a jejich pozice v odjezdové zong.
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Pomoci elektrického nizkozdvizného paletového voziku se presune k odjezdové zong,
kde naskenuje FIX kod palety. Systém ovéfi, zda operator naklada spravnou paletovou
jednotku, pokud ano, miiZze paletu nalozit do dopravniho prostiedku. Pfi¢emz pti vjezdu do
dopravniho prostfedku musi operator naskenovat skladovym terminalem tzv. dock-door kod,
ktery je zobrazen na obrazku 11 v zeleném ohrani¢eni, pomoci néjz systém ovétuje, zda
paletu naklada na spravné nakladaci hran¢ tedy i do spravného dopravniho prostiedku. Pti
nalozeni posledni palety KSO objednavky tedy naskenovani dock-door kédu je u stavu

odeslani zobrazen kod ,,Y*, ktery vyjadfuje, Ze objednavka byla nalozena do dopravniho

prostiedku.

Obrazek 11 Nakladaci hrana s kodem dock-door (Spole¢nost V, 2017)

Po nalozeni posledni palety vSech manifesti nakladniho listu CMR se Vv tiskarné
u nakladni hrany vytiskne loading report, coz je dokument, kde jsou vidét udaje jako Kkart-ID,
vydejové ses-ID, ¢isla KSO objednavek apod. vSech nalozenych kartonovych jednotek.

V ptipadé LiveTrucku operator po nakladce zaplombuje dopravni prostiedek, vypise
¢islo plomby do potiebnych dokumentt a pfeda veskeré dokumenty vcetné loading reportu
fidici, ktery jiz nasledné¢ muze opustit aredl. Nakladka v rezimu Trailer probiha témeét stejné
s tim, ze dojde k zaplombovani a pfevezeni navésu na bezpecnostni parkoviste, kde je naveés
uzamcen. Pfedani dokumentu jiz ov§em neprobiha fidici, ale opét na oddéleni expedice. Kde
si je pozd¢ji vyzvedne fidi¢ dopravce, ktery bude vyzvedévat odstaveny névés. Jelikoz
existuje 1 moznost, ze destinace je vychystavana pod nékolika nakladnimi listy, objednavatel
kompletace obdrzi zpravu EDI o kompletnim zpracovanim a nalozenim KSO objednavek
az v moment¢, kdy je nalozena posledni paleta posledniho nakladniho listu destinace. V tento
moment se uzavird celkovy ¢as 4 hodin od last order drop time, ktery ma spolecnost V na

kompletaci KSO objednavek destinace az po nalozeni vSech palet do dopravniho prostiedku.
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2.3 Manipulaéni technika konsolida¢niho skladu

Pro mechanickou ruéni manipulaci s paletami jako je napiiklad vychystdvani
kartonovych jednotek z policovych regalovych systémli vyuziva konsolidacni sklad
spolecnosti V ru¢ni paletovy vozik fady BR 032-M25 jako je na obrazku 12 od spolecnosti
Linde Material Handling.

Obrazek 12 Ruéni paletovy vozik Linde fady BR 032-M25 (MotracLinde, 2017)

Jeho samotna hmotnost je 70 kg a mize byt pouzivan pro manipulaci s paletami
véetné biemena do maximalni hmotnosti 2500 kg, Spole¢nost V vyuziva tento paletovy vozik
ve specifikaci s délkou nakladaci vidlice 1150 mm a to z toho divodu, Ze 90 % paletovych
jednotek se kterymi je manipulovano tvoii jednocestné industridlni palety o rozmeérech
1200 x 1000 mm. Velkou vyhodou tohoto ru¢niho paletového voziku je, Ze nabizi moZnost
pro bfemena do 200 kg zvednout paletovou jednotku dvakrat rychleji nez pro bfemena nad
200 kg. Toto urychluje manipulaci slehkymi paletovymi jednotkami, se kterymi c¢asto
operatofi konsolidaéniho skladu spole¢nost V operuji. (Linde Material Handling GmbH,
2017a)

Dal$i manipulaéni technika, které je vyuZivana v provozu konsolida¢niho skladu je jiz
elektricka verze manipulacni techniky, ale opét od vyrobce Linde Material Handling a to
elektricky nizkozdvizny paletovy vozik se stojicim fidicem modelové fady BR 144-T20 SF,
ktery je zobrazen na obrazku 13. MiZe byt pouzivan pro manipulaci s nakladem do
maximalni hmotnosti 2000 kg, pficemz samotna servisni vaha elektrického voziku je 848 kg.
Dokaze zvednout material do maximalni vysky 125 mm k ¢emuz také vyuzivd nakladaci
vidlice o vySce 55 mm a §ifce 165 mm a délce stejné jako u ru¢niho paletového voziku 1150
mm. MiZe se pohybovat rychlosti az 10 km/h v pfipadé pln€ naloZzeného voziku a v ptipadé

nenalozeného voziku 12 km/h. (Linde Material Handling GmbH, 2017b)
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Obrazek 13 Elektricky nizkozdvizny paletovy vozik fady BR 144-T20 SF (Linde Material
Handling, GmbH 2017c)

Ttetim, a poslednim typem manipulac¢niho prostfedku, ktery vyuziva v konsolida¢nim
skladu spole¢nost V, je vysokozdvizny elektricky paletovy zakladaé — retrak fady
BR 1120-R16, viz obrazek 14. Jedna se o0 jediny typ manipulacni techniky, ktery je
v konsolidacnim skladu uréen zejména pro vyskové manipulace. Je primarné uréen ve
vystupni logistice spolecnosti V K ¢innostem vyhledavani a naslednému vyskladnéni

paletovych jednotek do vydejové zony.

Obrazek 14 Vysokozdvizny elektricky paletovy zaklada¢ — retrak fady BR 1120-R 16
(Linde Material Handling GmbH, 2017d)

Proto, aby mohl tento vysokozdvizny elektricky paletovy zaklada¢ plnit veskeré
pozadavky pro operace vystupni logistiky spolecnosti V, je vybaven zvedacim zafizenim typu
Triplex, které je schopno zvednout (pfemistit) biemeno o maximalni hmotnosti 1600 kg do

vysky 8460 mm, jehoz soucasti jsou nakladdaci vidlice o rozméru 40 x 100 x 1150 mm.
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Servisni vaha stroje je 3075 kg a k pohybu je vybaven elektrickym motorem o vykonu
6,5 kW, ktery dokaze rozpohybovat stroj v nalozeném i prazdném stavu na rychlost 14 km/h.
(Linde Material Handling GmbH, 2017c)

2.4 Regalové systémy konsolida¢niho skladu

Spole¢nost V vyuziva pro skladovani produktu v konsolida¢nim skladu dva zdkladni
typy regalovych systémii, a to pro paletové jednotky klasicky piihradovy regalovy systém viz
obrazek 15, ktery je rozdé€len jednotlivych fad, kdy kazda fada ma 5 vySkové odlisnych pater.

W
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\

Obrazek 15 Piihradovy regalovy systém (Nedcon, 2017)

Pro kartonové manipulacni jednotky vyuziva policovy regalovy systém, jako je
zobrazen na Vv levé cCasti obrazku 16, ktery je urCen pro polozky (produkty), které jsou
skladovany pouze v samostatnych kartonovych jednotkach. Tento regalovy systém tvori
174 regalovych tad, jedna, z nichz je znazornéna na obrazku 16, pti¢emz kazda regalova fada

je tvofena z 8 skladovych lokaci o rozmérech 1200 mm x 500 mm.

Obrazek 16 Regalové systémy pro kartonové manipulaéni jednotky (Spole¢nost V, 2017)
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Pro kartonové jednotky vétSich rozmérii pouziva spole¢nost V upraveny piihradovy
regalovy systém, viz prava Cast obrazku 16, ktery je tvofen ze 125 sekci, kdy kazda sekce je

rozdélena na 9 skladovych lokaci o rozmérech 1200 mm x 1200 mm.

2.5 Bezdratovy terminal konsolida¢niho skladu

Spolecnost V pro procesy, pii kterych vyuziva bezdratové skladové terminaly, pouziva
terminaly znaCky Motorola modelového typu Motorola MC9090-G, jak lze vidét na
obrazku 17.

Obrazek 17 Wi-Fi terminal Motorola MC9090-G (Datascan, 2016)

Jedna se o vysoce proti padiim odolny primyslovy pifenosny Wi-Fi terminal pistolové
ergonomie fungujici na operacnim systému Microsoft Windows CE. Komunikace a ptenos
dat mezi terminalem a systémem spoleCnosti V probihd pomoci Wi-Fi technologie.
Samoziejmosti je podpora sbéru dat pomoci 1D laserového snimace carovych kodi. Ovladani
toho termindlu mulze probihat pomoci integrované klavesnice na terminalu ¢i pomoci
dotykové obrazovky. (Agrotech, 2011)

Jeho hlavni nevyhodou je fakt, ze pouzivani tohoto typu bezdratového terminalu je
témét nemozné, pokud jej chce spolenost V vyuzit v logistickych procesech, v nichz
je zapotiebi, aby operator mél volné ruce, napiiklad pokud operator neustale manipuluje
s kartonovymi jednotkami. V takové piipad¢ potiebuje mit operator volné ob¢ ruce a pouziti

tohoto typu terminalu tedy neni vhodné.

2.6 Situacni analyza vystupni logistiky
Na zédklad¢ vytvofené analyzy a popisu procesu vystupni logistiky konsolida¢niho
skladu spolecnosti V, viz kapitola 2.2, je provedena situacni analyza, ktera by méla zhodnotit

situaci vystupni logistiky, jak uvadi autofi Fotr, Dédina a Hrtizova (2000)
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Zasadni je tedy identifikovat problémové oblasti (situace) a nasledné, pokud se jedna
0 slozitéjsi problémovou situaci, je tieba tuto problémovou situaci rozd¢lit na diléi problémy.

Dil¢im problémim je poté potieba urit prioritu feSeni, na coz navazuje stanoveni
planu feSeni problémové situace, kterému bude vénovana navrhova ¢ast této prace. Provedena
situacni analyza, ktera je zobrazena v tabulce 3, vyuZziva postupli a pokynt autort Fotra,
Dédiny a Hrizové (2000). Pii uréovani vah (dulezitosti) problému je vyuzito pravidlo

piifazeno, tim ma vyssi prioritu pii feSeni problémovych oblasti.

Tabulka 3 Situa¢ni analyza vystupni logistiky

Dekompozice rozpoznané problémové Diilezitost dil¢ich
Problémova oblast )
oblasti problémii
I aroven II troven Véha
o Nespravné ulozeni
Slozita ¢innost . 5
kartonovych jednotek

vyhledéavani a

Chybi automatické
vychystavani
' planovani 6
kartonovych jednotek
vychystavaci trasy

‘ NemozZnost sledovat
JiZ nedostate¢na
_ rychlost vychystavani
kapacita vystupni 4
a urCovat praci

logistiky Nizka produktivita
systémove na dalku
prace
Slozita kontrola a
hledani chybéjicich 3
kartonovych jednotek
Celkové chybéjici na
Chybéjici pracovni 1
trhu prace
sila
Nizka motivace 2

Zdroj: autor

V ramci aktudlni celkové situace vystupni logistiky konsolidacniho skladu spole¢nosti
V lze ftici, Ze nyni pfi dosavadnim procesu a celkové situaci ve spoleCnosti V, je témef
vystupni logistickd ¢innost konsolida¢niho skladu na svém dennim maximu, zejména co do

poctu maximalné odbavenych manipula¢nich jednotek.
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Coz nekoresponduje S jednim z cild spolecnosti V, kterd by se rdda v téchto ¢innostech
konsolida¢niho skladu dale rozvijela, tedy aby byla schopna v ramci jednoho pracovniho dne
(dvousménného provozu) odbavit vétsi pocet manipulacnich jednotek, nez jak je tomu
aktualn€¢. Tento cil si spoleénost V wurCila ktomu, aby v budoucnu posilila svoji
konkurenceschopnost, a také je k tomu tlacena ze strany zakaznikl spolecnosti V, ktefi by
radi zvySovali pocet odbavenych jednotek prostfednictvim konsolida¢niho skladu spolec¢nosti
V. Tohoto cile 1ze dosahnout mnoha zplusoby od jednorazové mnohamilionové investice
naptiklad do dalSich prostor, az po cCasto nakladové vyhodnéjsi variantu, a to analyzu
problémovych oblasti soucasného procesu vystupni logistiky, kterd je soucasti situacni
analyzy této prace. Na tuto analyzu navazuje navrh postupu feSeni problémt a finalni
implementace ndvrhu zmén Vv procesu vystupni logistiky, které budou mit za nasledek
naptiklad zvySeni efektivity procesu vystupni logistiky, a tim zvySeni poctu odbavenych
jednotek pti stavajici skladové plose.

Pti provadéni situacni analyzy podle Fotra, Dédiny a Hrizové (2000), ktera byla
provadéna autorem ve spolupraci s vedenim jak konsolida¢niho skladu, tak i hlavnim
vedenim spole¢nosti V, byla identifikovana hlavni problémova oblast — viz tabulka 3, coz je
jiz nedostate¢na a nevyhovujici maximalni kapacita procesu vystupni logistiky. Jelikoz takto
definovana problémova oblast je pomérné hodné Siroka, je tfeba se na tuto problémovou
oblast podivat podrobnéjsim pohledem, pomoci né&jz lze oblast rozdélit na jednotlivé dil¢i
problémové oblasti a jejich podproblémy.

Prvnim dil¢im problémem je pfiliS slozitd c¢innost vyhleddavani a vychystavani
kartonovych manipulacnich jednotek, coz zplsobuje nevhodné umisténi kartonti na
skladovych lokacich, arovnéz chybéjici podpora informacniho systému pii vychystavani
a planovani vychystavaci trasy.

Druhym problémem, ktery souvisi i s vySe zminénym, je pom&rné& nizkd produktivita
mimo informaéni systém spolecnosti V. T0 V praxi znamena, ze neni moznost dlouhodobého
sledovani vykonosti jednotlivych operatort, poptipadé jejich chyb apod., ¢i na dalku pomoci
systétmu rozdélovat praci operatorim. Dalsi pfi¢inou je casové narocna kontrola
a dohledavani ptipadné chybé&jicich manipulacnich polozek.

Poslednim, tfetim problémem, ktery vyplynul ze situac¢ni analyzy, a se kterym se
spoleCnosti V potykd, je chybéjici pracovni sila. Stimto problémem se setkdva mnoho

spolecnosti v logistickém sektoru a ovlivituje ho samoziejmé situace na trhu prace.
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Bohuzel tento tfi problém ovliviiuje také postoj spolecnosti V k motivovani potencidlnich
zameéstnancl pracovat prave pro tuto spolecnost.

Na zakladé¢ wvysledkii situatni analyzy, osobnich zkuSenosti autora se
spolecnosti V a s procesem vystupni logistiky spolecnosti V, bylo vedenim spolec¢nosti

V rozhodnuto, aby autor prace zpracoval navrhy na zefektivnéni procesu vystupni logistiky.

2.7 Analyza informacnich dat vystupni logistiky

Vzhledem Kk identifikovanym problémtim v situacni analyze je je$té nutno vaznost
téchto problému podlozit také daty z informacniho systému spole¢nosti V. Tato analyza dat je
soustiedéna piedevsim data tykajici se cCinnosti souvisejici S manipulaci samostatnych
kartonovych jednotek.

Hlavnim tukolem této analyzy bylo nutné zjiSténi, Vjakém pomeéru se podili
kompletace samostatnych kartonovych manipulaénich jednotek vzhledem k celkovému
vystupu manipulacnich jednotek vystupni logistiky spolecnosti V. K tomuto ovéfeni je tieba
vyuzit ptehled vystupni logistiky, ktery je ziskan z informacniho systému spole¢nosti V.
V tomto piehledu je mozné nalézt veskera data o manipulacnich jednotkach, ktera byly
zkompletovany a odeslany z konsolida¢niho skladu spolecnosti V za poslednich 23 dni
provozu.

Ptehled vystupni logistiky poskytuje spoustu dilezitych informaci o zkompletovanych
jednotkach, ovSem pro tuto analyzu je vyuzita jen jejich ¢ast. Mezi hlavni dilezita data, ktera
jsou cCerpana z toho piehledu, patii datum kompletace, jedine¢ny kod SKID uskladnéné
manipulacni jednotky, pocet odbavenych manipula¢nich jednotek a kod skladové lokace,
zZ nichZ byla manipula¢ni jednotka vyskladnéna.

Podle jedinecného kodu manipulacni jednotky SKID je nasledné mozno rozlisit, zda se
jednalo o vyhledédvani a vyskladnéni paletovych jednotek, ¢i samostatnych kartonovych
jednotek. Rozliseni je pomérné jednoduché, protoze kody SKID pro paletové jednotky vzdy
zaCinaji pismenem ,F“ (napiiklad FHB54885) a kartonové jednotky pismenem
A (AAJ30670). Tento piehled je ovSsem pouze ve vyexportované formé textového formatu,
proto je nutno pro dalsi zpracovani téchto dat piehled importovat do programu Microsoft
Office Excel. V tomto programu je vytvorena tabulka — viz tabulka 4, ktera na zaklad¢ dat
z prehledu vystupni logistiky spolecnosti V vyjadfuje procentni podil zkompletovanych
manipulacnich jednotek na bazi manipulace se samostatnou kartonovou jednotkou, vuci
celkovému vystupu manipulacnich jednotek vystupni logistiky konsolida¢niho skladu

spolecnosti V.
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Tabulka 4 Pomér kartonovych manipulacnich jednotek vici celku

Den Pomér kartonovych jednotek vici celkovému
vystupu kompletovanych poloZek [%]
1 16,0
2 58,3
3 20,8
4 64,8
5 62,3
6 86,6
7 67,6
8 48,5
9 51,9
10 43,4
11 15,5
12 80,7
13 24,6
14 34,9
15 47,2
16 46,7
17 34,3
18 51,9
19 21,1
20 28,1
21 44,3
22 40,8
23 28,3

Zdroj: autor

Jak je mozno vidét vtabulce 4, podil vychystavani jednotlivych kartonovych
manipulacnich jednotek je pomérné vysoky, a to i sohledem na data v tabulce 5, kde
prumérny podil za celych 23 dni provozu konsolidaéniho skladu tvoii necelych 45 %.
S ohledem navysledky téchto dat je tedy zadouci se zaméfit na Cinnosti souvisici

s kompletaci jednotlivych kartonovych jednotek, které jsou vyrazné néarocnéjSi na

vyhleddvani a vychystavani do vydejové zony, nez v piipadée paletovych jednotek.

Tabulka 5 Souhrnna data podilu kartonovych manipulaénich jednotek vuci celku

Pimérny podil kartonovych jednotek vii€i celku za 23 dnii [%] 44,36
Maximalni pomér za 23 dni [%] 86,59
Minimalni pomér za 23 dnii [%] 15,52

Zdroj: autor

2.8 Kiritické hodnoceni
Na zaklad¢ provedené analyzy vSech cinnosti spadajicich do procesu vystupni
logistiky spole¢nosti V lze fici, ze byly nalezeny ¢innosti vystupni logistiky, které maji své

urCité nedostatky, které vice ¢i méné ovliviuji efektivitu vystupni logistiky spole¢nosti V.
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Vzhledem k tomu, Ze je nejprve potieba se zamé&fit na feSeni nedostatkt, které nejvice
ovliviuji efektivitu, chod procesu vystupni logistiky, a také rozvoj konsolida¢niho skladu
spole¢nosti V, byla vytvofena situa¢ni analyza — viz ¢ast prace 2.6, ktera odhalila primarni
problémovou oblast, tj. jiz nedostateCnou kapacitu vystupni logistiky spolecnosti V pfi
stdvajicim nastaveni procesu vystupni logistiky. Tato problémova oblast byla nésledné
dekomponovana na tfi hlavni problémové oblasti: slozitou ¢innost vyhledavani, vychystavani
kartonovych jednotek, nizkou produktivitu prace, chybé&jici pracovni silu. Tyto oblasti se dale
rozdélily na dal$i mensi problémové oblasti, kterym byla nasledné udélena dileZitost (vaha).
Na zaklad¢ urcenych diilezitosti problémul ze situacni analyzy vyplynulo, Ze je potieba se
zaméfit na proces kompletace kartonovych manipulacnich jednotek, tedy hlavné c¢innosti
vyhledavani a vyskladnovani, a kontroly kartonovych manipula¢nich jednotek.

Na zakladé¢ vyhodnoceni situa¢ni analyzy byla vypracovana analyza informacnich dat
vystupni logistiky, ktera potvrdila dilezitost zaméfeni se na kompletaci kartonovych
manipula¢nich jednotek. Kompletace téchto samostatnych manipula¢nich jednotek v praméru
za 23 dni provozu konsolida¢niho skladu dle analyzy tvoii témét 45 % z celkového objemu

vychystanych kartonovych jednotek.
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3 NAVRHY NOVEHO SYSTEMU VYSTUPNI LOGISTIKY

Na zaklad¢ provedenych analyz procesu vystupni logistiky spolecnosti V bylo
zjisténo, ze vystupni logistika se potyka s kapacitnimi problémy, které zplsobuje zejména
velmi slozity, a i stim Casové narony proces kompletace kartonovych manipulacnich
jednotek.

Na zékladé téchto skutecnosti bylo spole¢nosti V rozhodnuto o nutnosti zpracovani
navrhi nového systému vystupni logistiky spolecnosti V. Jelikoz autor této prace je
I zaméstnancem spolecnosti V v odd¢leni logistiky, byl povéfen navrhem moznych feSeni na
zvyseni efektivity vystupni logistiky spole¢nosti V.

Na zaklad¢ tohoto rozhodnuti bude autor zpracovavat dva ndvrhy nového systému
logistiky. Hlavnim cilem téchto navrhovanych feSeni je zvySeni efektivity vystupni logistiky,

coz by mélo zapii¢init zpfesnéni, zjednoduseni a zrychleni procesu vyhledavani,

vychystavani, kontroly a konsolidace manipula¢nich jednotek.

3.1 Navrh nového systému vystupni logistiky s vyuZzitim bezdratového
terminalu ,,Hands-Free*

Névrh tohoto systému vystupni logistiky je zalozen na dvou hlavnich pilifich. Prvnim,
z nichz je zmenSeni rozméri jednotlivych skladovych lokaci pro kartonové manipulaéni
jednotky, tedy rozdéleni stavajicich skladovych lokaci policového regalové systému do vice
skladovych lokaci. Druhym pilitem je vyuZziti bezdratového skladového terminalu
tzv. terminalu ,,Hands-Free” (dale jen HF terminal) v procesu vystupni logistiky, tedy i pfi
¢innostech vyhledavani, vyskladnéni a konsolidaci manipula¢nich jednotek, které
Vv analyzovaném procesu probihaly mimosystémove.

Vzhledem Kktomu, Ze nyni spoleénost V Vv konsolidaénim skladu pii nékterych
¢innostech vyuziva bezdratovy skladovy terminal Motorola MC9090-G fungujici na
operacnim systému Microsoft Windows CE, bude navrZzeno v novém systému vystupni
logistiky spole¢nosti V, tedy v procesech vyhledavani, vyskladnéni, kontroly a konsolidace
manipula¢nich jednotek, vyuziti skladového HF terminalu znac¢ky Motorola, modelové fady
WT41NO se snimac¢em 1D carovych koédi modelové fady RS419. Tento model bude navrzen
zejména z divodu, ze tento HF terminal pracuje také na operacnim systému Microsoft
Windows CE, ¢imz bude jeho implementace do procesu vystupni logistiky a propojeni se
systémem spolecnosti V jednodussi, a také 1 rychlejsi nez za pouziti HF terminalu s odliSnym

opera¢nim systémem. (Kodys, 2009)
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Motorola WT41NO

Motorola WT41NO je velmi odolny mobilni ,,Hands Free* Wi-Fi terminal, ktery se
vyznacuje tim, ze pii jeho pouzivani ma operator volné ruce, protoze terminal se nejcastéji
uchycuje na piedlokti ruky operatora jako na obrazku 18, ¢i na opasek operatora, pii¢emz
snima¢ Carovych kédi mize byt upevnén bud’ na prstech ¢i na zapésti operatora. Vyhodou
tohoto HF terminalu je také moznost vyuziti hlasového vychystavani pick-by-voice. (Kodys,
2009)

Komunikace terminalu s informac¢nim systémem spoleCnosti probihd pomoci
bezdratové technologie Wi-Fi, pficemz komunikace mezi ptipadnymi ostatnimi periferiemi
tohoto HF terminalu probiha pomoci bezdratové technologie Bluetooth. (Gaben, 2016)

Sbér dat probihd pomoci dratové ptipojeného externiho snimace jak 1D ¢&i 2D
carovych kodia. Ovladat 1ze HF terminél bud’ pomoci klavesnice umisténé na ¢elni stran€ HF
terminalu ¢i pomoci barevné, 2,8 palct velké, dotykové obrazovky. O celkovy chod terminalu
se stara operacni systém Microsoft Windows Embedded Compact CE 7.0, jehoz povely
zpracovava procesor Dual Core OMAP 4 s frekvenci 1GHz. (Gaben, 2016)

Obrazek 18 HF terminal Motorola WT41NO (Bar Code Graphics, 2016)

HF termindl méti 144 mm na délku, 93 mm na §itku a 26 mm na vysku, pficemz vaha

celého terminalu s baterii 0 kapacité 4800 mAh je 370 grami. (Kodys, 2009)

3.1.1 Prijem a zpracovani objednavek ke kompletaci

Piijem a zpracovani objednavek ke kompletaci v nové navrhovaném procesu nebude
potieba zadnym zplisobem ménit, protoze veskera komunikace mezi zakaznikem kompletace
a spolecnosti V probiha na bazi elektronické vymény dat EDI, coZ je velmi zadouci. Nasledné
zpracovani objednavek administrativnim pracovnikem spolecnosti V také probiha v systému

spolecnosti V, coz lze hodnotit jako takika bezproblémové.
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3.1.2 Objednavka dopravy, priprava pred a po uplynuti ¢asu last order drop
time

VSechny tkony souvisejicich s objednavkou dopravy by v tomto navrhovaném feSeni
mohly zustat jako vV puvodnim analyzovaném procesu. Co se vSak tyka cinnosti, které
probihaji pfed a po uplynuti ¢asu last order drop time, ty je nutné zménit zasadnim zptisobem.

Urceni vhodné vydejové zony pro vychystavani manipula¢nich jednotek pro danou
destinaci bude provadét, stejné jako v analyzovaném procesu, na zaklad¢ vlastnich zkusenosti
sohledem na jiz pfijat¢ KSO objednavky S pfifazenym manifestem vedouci smény tzv.
teamleader. To znamena, Zze V systému spoleCnosti V se pfitadi dané cislo manifestu
K ur¢itému ¢islu oznaCeni vydejové zony a nasledné¢ bude toto cislo zobrazeno na LCD
obrazovce, kde je zobrazen orienta¢ni plan vydejovych zon.

V momenté, kdy teamleader smény pfifadi dané ¢islo manifestu do urCité vydejové
zOny v systému spolecnosti V, okamzité by systém spolecnosti V podle jedine¢nych SKID
kodu uskladnénych manipulaénich jednotek rozeznal, pro které polozky kart-ID sdruzenych
do vydejovych ses-ID piifazeného manifestu jsou uskladnény v konsolida¢nim na skladu na
paletovych jednotkach, a které jsou uskladnény jako pouhé kartonové jednotky ve specialnich
skladovych lokaci. Na zékladé tohoto roztfidéni manipulac¢nich polozek by automaticky
vytvoftil tzv. vychystavaci objednavky pro jednotlivé operatory vystupni logistiky, které by
byly dvojiho typu. Jeden typ by slouzil pro polozky manifestu uskladnénych na paletovych
jednotkdch a druhy typ objednavky pro polozky, které budou uskladnény v podobé
samostatnych kartonovych jednotkach na specialnich lokacich konsolida¢niho skladu.

Nasledné, po vytvoreni vychystavacich objednavek, by systém automaticky pfitfadil
vychystavaci objednavky jednotlivym operatorim do vychystavaciho planu v systému
spolecnosti V, podle aktudlni vytizenosti a druhu oprdvnéni manipulace daného operatora
vystupni logistiky. Do piifazovani by mohl zasahovat pouze vedouci smény — teamleader,
ktery by ptfipadné mohl ptredavat vychystavaci objednavky mezi operatory. Byli by urceni
operatofi pouze pro vychystdvani paletovych jednotek a operatofi pro vychystavani
jednotlivych kartonovych manipulacnich jednotek. Toto uréeni by bylo vazano
k uzivatelskému uctu operatora konsolida¢niho skladu, které by bylo vyuzito pfi pfihlaseni do
skladového HF terminalu, pfiémez toto urceni pro operatory by mél moZnost ménit pouze
vedouci smény — teamleader. Vychystavaci plan jednotlivého operatora by byl neustale
synchronizovan se skladovym HF termindlem kaZzdého operatora konsolida¢niho skladu.
Operatorovi by tedy vprubéhu ¢asu piichazely nové vychystavaci objednavky

z vychystavaciho planu do vychystavaci fronty bezdratového HF terminalu.
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Jednotlivé kart-1D vychystavaci objednavky operatora, které¢ jsou seskupeny podle
jedine¢nych vydejovych cisel ses-ID, by systém spolecnosti V setadil a odeslal do HF
terminalu tak, aby pfi vychystavani operator urazil co nejkrat$i vzdalenost, a tim bylo
vychystavani co nejvice efektivni. To znamena, ze systém by zanalyzoval jednotlivé skladové
lokace polozek, a podle ur¢enych algoritmii by naplanoval vychystavaci trasu operatorovi.

Tisk vydejovych stitkti pro kazdé kart-ID a nasledné rozdélovani vydejovych stitkt
pro vyhledani a vyskladnéni, které provadél v analyzovaném procesu specialni pracovnik
uréeny k této ¢innosti, bude v pozménéném stavu provadén az v nasledujici ¢innosti, ktera
bude popsana Vv ¢asti prace 3.1.3 tj. vyhledani a vyskladnéni s okamzZitou kontrolou.

Stejné jako v analyzovaném procesu po uplynuti ¢asu last order drop time pro urcitou
destinaci, by administrativni pracovnik vytvofil nakladni listy pro destinaci. Nasledné ¢isla
nakladnich listi by zapsal k pfislusné destinaci do denniho planu tzv. shipping listu, a také
ptifadil v systému spolecnosti V dané c¢islo nakladniho listu odpovidajicimu manifestu

destinace.

3.1.3 Vyhledani a vyskladnéni s okamZitou kontrolou

Proces vyhledavani a vyskladnovani by byl radikdln¢ zménén V ndvaznosti na
vyuzivani skladového HF termindlu v celém procesu, pficemz by byla pfidana do toho
procesu okamzita kontrola vyhledanych manipulacnich jednotek a také tisk vydejovych Stitkti
pro jednotlivé kart-1D.

Jak jiZ bylo zminéno, urovani dané prace pro operatora by jiz neprobihalo fyzicky
pfedanim vydejovych §titkd s manifestem operatorovy na vychystavacim stole, nybrz

operator by na svém HF terminalu potvrdil z vychystavaci fronty vychystavaci
objednavku. Na zakladé tohoto potvrzeni by byl dan zpétné povel systému spole¢nosti V
k vytisténi vydejovych stitku vychystavaci objednavky a operatorovy by HF terminal napsal
Cislo tiskarny, u které si je ma vyzvednout. Nové by na vychystavacim stole bylo pét tiskaren,
praveé pro tisk vydejovych §titkd. Tzn., Ze by nebyly pfedem tiStény Zadné vydejové stitky.
Tisk vydejovych S§titki a tfidéni by tedy nemél v kompetenci specialni operator
konsolida¢niho skladu urCeny na tuto Cinnost, nybrz Stitky by sprdvné setazoval systém
spolecnosti V, které by si od tiskaren vyzvedavali jednotlivi operatofi konsolida¢niho skladu.
Potadi vytisténych vydejovych S§titkti by pfesné kopirovalo sefazeni polozek vychystavaci

objednavky.
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Jelikoz vychystavaci objednavky pro jednotlivé operatory jiz budou rozdéleny na dva
typy vychystavacich objednavek. prvni typ pro polozky manifestu uskladnénych na ucelenych
paletovych jednotkach a druhy typ pro polozky manifestu uskladnénych jako pouhé kartonové
manipulacni jednotky. Nebude nutno, aby si operatoii rozd€lovali mezi sebou jednotlivé
vydejové Stitky podle toho, o jaky typ manipulacni jednotky se jedna. Nyni jiz uréenému
operatorovi pro vychystdvani kartonovych jednotek, budou tisknuty vydejové Stitky
a pridélovany k vychystani pouze polozky manifestu, uskladnéné jako kartonové manipulacni
jednotky, ¢i budou operatorovi uréenému pro vychystavani paletovych jednotek tisknuty
vydejové Stitky a pfidélovany polozky manifestu, které jsou uskladnény v ptihradovych
paletovych regalech jako paletové jednotky. UsSetii se tim cas, ktery operator ¢i operatofi
travili tfidénim vydejovych §titka.

Na zékladé¢ této zmény v procesu by doslo ke zruSeni pracovnich pozic operatord, kteti
méli v analyzovaném procesu na starosti tisk a veskeré operace souviseji s vydejovymi stitky,
mohli by byt naptiklad vyuziti na ostatni ¢innosti souvisejici S vyhledavanim, vyskladnénim

a konsolidaci manipula¢nich jednotek., ptipadé by s nimi mohl byt ukoncen pracovni pomér.

Vyhledani, vychystavani paletovych jednotek s okamzitou kontrolou

Jakmile by si operator skladu vyzvedl vytisknuté vydejové stitky u ptislusné tiskarny,
potvrdil by toto vyzvednuti Stitki ve skladovém HF terminédlu, na kterém by se mu
automaticky zobrazila informace o skladové lokaci, na které je nutno vyzvednout prvni
paletovou manipula¢ni jednotku dané vychystavaci objednavky s pfislusSnym poctem
kartonovych jednotek, vcetné jejich jedineénych Cisel kart-ID a udaj o vydejové zon€, na
kterou je potteba paletovou jednotku ptfemistit po vyskladnéni. Stejné jako v analyzovaném
procesu by operator vyuzil k pfesunim na skladovou lokaci a manipulaci s paletovymi
jednotkami vysokozdvizny paletovy zaklada¢. Paletu by dle dané skladové lokace vyhledal
Vv konsolidacnim skladu spole¢nosti V a néasledné vyskladnil a pfemistil do ur¢ené vydejové
zony. Nasledné by nalepil na kartonové jednotky ptislusné vydejoveé listky dle jednotlivych
kart-ID. lhned by provedl kontrolu spravného nalepeni vydejovych stitki, véetné ovéfeni
spravnosti vyskladnéni polozek.

Kontrola spravného vyskladnéni polozek bude fungovat na podobném principu jako
Vv analyzovaném procesu s tim hlavnim rozdilem, ze ke kontrole bude vyuzit HF terminal
a kontrola bude provedena ihned po vyskladnéni polozek do vydejové zony a nalepeni
vydejovych S§titkii na kartonové jednotky. Nikoliv aZz po procesu konsolidace vSech

kartonovych jednotek manifestu.
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Operator by pomoci HF terminalu naskenoval kart-ID kartonové jednotky, nasledné
ptijmové ses-ID a nakonec vydejové ses-ID. Tedy kontrola by probihala jiz jako
Vv analyzovaném procesu, tzn. piipady nesrovnalosti apod. budou feSeny jako v kapitole
2.2.4 této prace.

Pokud probéhne kontrola ptredchozich kartonovych jednotek s kladnym vysledkem,
tak po Gspésné kontrole posledni kartonové jednotky dané palety bude operatorovi zobrazen
na HF termindlu opét novy pokyn pro vyskladnéni dalsi paletové jednotky vychystavaci
objednavky s pfisluSnymi udaji nutnymi pro vyskladnéni. Tedy skladova lokace, pocet
kartonovych jednotek uloZenych na paleté, jejich jedine¢na cisla Kart-ID a ¢islo vydejové
z6ny pro umisténi palety. V moment¢ kdy se zobrazi operatorovy v HF terminalu informace
0 dalsi paletové jednotce k vyskladnéni, tak v systému spolenosti Vse u ptedchozi
vychystané jednotky zméni koéd skenovani, vychystani na ,,Y*“. Coz bude znamenat, Ze
paletova jednotka je v pofadku vyhledana a vychystana na piislusné vydejové zoné.

Tento proces bude opakovat operator do momentu, kdy vyskladni a provede kontrolu
posledni paletové jednotky pravé zpracovavané vychystavaci objednavky. V ten okamzik
budou moci nastat dvé varianty, mezi kterymi se bude moci operator rozhodnout ¢i mu bude
vedoucim smény teamleaderem jedna znich urcena dle aktudlnich potfebnych podminek
provozu konsolida¢niho skladu. Bud’ tedy v HF terminalu potvrdi piijem dalsi vychystavaci
objednavky z fronty vychystavacich objednavek dal§ich manifesti, ¢i bude uren pro
konsolidaci vychystanych kartonovych jednotek ur¢eného manifestu (destinace) viz bod

3.1.4 této prace.

Vyhledani, vychystavani kartonovych jednotek s okamZitou kontrolou

Stejné u vyhledavani a vyskladinovani paletovych jednotek bude potvrzeni vyzvednuti
vydejovych §titkli potvrzovat operator do HF terminélu. Jakmile by tak ucinil, HF terminal by
mu zobrazil ¢islo Kart-ID, ptijmové ses-ID, vydejové ses-ID a skladovou lokaci kartonové
jednotky, kterou je nutno vyskladnit jako prvni. Operator si nebude muset sefazovat vydejové
Stitky podle lokaci, tak aby pfi vyhledavani a vyskladnovani urazil co nejkrat§i vzdalenost,
atudiz zvladl tuto Cinnosti v co nejkratSim case. JelikoZ systém spolecnosti V, jiz setadi
jednotlivé polozky vychystavaci objednavky podle algoritmu stejné, jako i vydejové stitky pii
tisku podle téchto kritérii. Tzn., Ze operator nebude navigovan vydejovymi Stitky jako
Vv analyzovaném procesu podle toho, jak si sam vydejové listky sefadil, ale nyni jiz bude mit
automaticky posloupnost vychystavani kartonovych jednotek uréenou pomoci skladového HF

terminalu.
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V okamziku, kdy se operatorovy zobrazi informace o prvnim vychystavané kartonové
jednotce na HF terminalu, stejné¢ jako Vv analyzovaném procesu, operator Si bude muset
vyzvednut rucni paletovy vozik s prazdnou industrialni paletou a poté se presunout na
uréenou lokaci. V pripadé, kdy se bude jednat o kartonové jednotky mensSich rozméru, bude
operator nasmérovan do policového regalového systému stejné jak v analyzovaném procesu.
Ovsem v policovém regalovém systému bude muset dojit k uprave regalti. Presnéji tedy kazdé
skladové lokace regalového systému, ptivodni skladova lokace o rozmérech 1220 x 500 mm
bude rozd€lena na tifi rozméroveé stejné skladové lokace o rozmérech 405 x 500 mm.
Rozdéleni pivodni skladové lokace bude provedeno montazi dodate¢nych dvou délicich
ptrepazek jako je zobrazeno na obrazku 19, do kazdé skladové lokace. Ty budou dodany piimo

vyrobcem regalového systému.

o b

Obrazek 19 Délici prepazka policového regalového systému (Nedcon, 2017)

Diky této upravé se rozsifi pocet skladovych lokaci jedné fady regalového systému.
Z 8 skladovych lokaci na 24 rozmérové menSich skladovych lokaci. Z celkového plivodniho
poétu 1392 skladovych lokaci o rozmérech jedné lokace 1220 x 500 mm policového
regalového systému, bude systém disponovat 4176 skladovymi lokacemi Srozméry jedné
lokace 405x 500 mm, pii¢emz skladova plocha pro ulozeni kartovych jednotek zistane
zachovana. Vizualni podoba rozdélené policové lokace regalového systému je zobrazena na

obrazku 20.

Obrazek 20 Vizualizace rozdéleni policové regalové lokace (Nedcon, 2017)
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Timto rozd€lenim by se operatorovy znacné zjednoduSila prace s vyhleddvanim
kartonové jednotky. Zejména z divodu, Ze pokud bude vyhledavat kartonovou jednotku
menSich rozmért naptiklad z ¢ervené oznacené skladové lokace vyznacené na obrazku 21,
nebude muset kontrolovat ¢isla kart-1D . Naptiklad vSech 40 kartonovych jednotek, jak tomu
bylo v analyzovaném procesu, kdyz lokace méla rozméry 1220 x 500 mm jako celd police
policového regalového systému, ale pouze napiiklad 13 kartonovych jednotek. Je to
zpusobeno tim, Ze bude vyhleddvat z mensi skladové lokace o rozmérech 405 x 500, ¢imz

mize urychlit ¢as na vyhledavani spravného ¢isla kart-1D kartonové jednotky az o tietinu.

Obrazek 21 Nové vizualné rozdélena policova lokace (autor)

Také diky pfidani délicich pfepazek by byl odstranén problém S$patného uloZeni
kartonovych jednotek, které rizné padaly, pokud lokace nebyla zaplnéna apod. Nyni bude
tento problém vyfeSen tim, Ze bude moZno piipadné kartonové jednotky opiit o délici
prepazku.

V momenté¢ kdy operator na nové mensi skladové lokaci vyhledd pozadovanou
kartonovou jednotku podle kart-1D, které ma zobrazeno na HF terminalu, ihned tento karton
pfemisti na vychystavaci paletu a nalepi vydejovy Stitek na kartonovou jednotku a provede
kontrolu spravnosti vychystané kartonové jednotky. Tuto kontrolu provede pomoci
HF terminalu tzn. naskenuje kart-ID, pfijmové ses-ID a vydejové ses-ID, ¢imz probéhne
kontrola, zda operator vychystal na paletu spravnou manipula¢ni jednotku. Pokud ano HF
terminal zobrazi operatorovi informace k dalsi kartonové jednotce a tim se bude povazovat
predeslou jednotku za spravné vychystanou. Pokud pii skenovani ID kodi vyhledané
kartonové jednotky dojde k nesrovnalosti s daty v systému spole¢nosti V, HF terminal bude
informovat o druhu nesrovnalosti operatora. Napiiklad pokud se kart-1D nebude shodovat se
spravaym vydejovym Ses-ID tzn. vydejovy Stitek byl nalepen na S$patnou jednotku apod.

Nasledny postup feSeni nesrovnalosti bude feSen stejné jako v analyzovaném procesu.
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Proces vyhledavani, vychystdvani a kontroly kartonovych jednotek umisténych
Vv upraveném piihradovém regalu bude probihat stejné, jako vySe popsany proces
u kartonovych jednotek uskladnénych v policovém regalovém systému, pficemz v upraveném
ptihradovém regalovém systému nebude provedena tprava lokaci, protoze se bude vyhradné
pouzivat pro skladovani kartonovych manipulacnich jednotek vétSich rozmért.

Po provedené kontrole posledni kartonové jednotky vychystdvaci objednavky bude
operatorovy zobrazeno Cislo vydejové zony, kde je nutno paletu s vychystanymi kartonovymi
jednotkami umistit. Jakmile bude paleta umisténa ve spravné vydejové zoné, operator
kliknutim potvrdi v HF terminalu vychystani palety na uréenou vydejovou zénu. Tim bude
ptislusna vychystavaci objedndvka kompletné vychystdna ve vydejové zoné a Vv systému
spolec¢nosti V se u stavu skenovani a vychystani jednotlivych kartonovych jednotek objevi
kéd LY, coz bude vyjadfovat kompletni vychystani kartonovych jednotek a cekdni na
konsolidaci ve vydejové zon€é. Poté budou moci nastat dvé varianty nasledné cinnosti
operatora, bud'to ptijme v HF terminalu dal$i vychystavaci objednavku a bude opakovat

proces ¢i bude urcen ke konsolida¢ni ¢innosti kartonti vedoucim smény.

3.1.4 Konsolidace

Konsolidace jiz vychystanych kartonovych a paletovych jednotek bude moci probihat
jiz ve fazi ¢astecného vychystavani manipulacnich jednotek ¢i az po vychystani posledni
manipulacni jednotky uréeného manifestu (destinace). Stejné¢ jako v analyzovaném procesu
bude zalezet na aktualni situaci v konsolida¢nim skladu spole¢nosti V, ovSem s tim hlavnim
rozdilem, Ze jiZz vychystané manipulacni jednotky ve vydejovych zoénach budou
zkontrolovany, tzn. zda jsou spravné vychystany a oznaceny piislusnymi Stitky. Pravidla pro
konsolidaci kartonovych jednotek budou totozné jako pro konsolidaci v analyzovaném
procesul.

Jakmile operatofi zkonsoliduji vSechny kartonové jednotky na co nejmensi pocet
paletovych jednotek sohledem na pravidla konsolidace, provede jeden z operatord
konsolidace pfifazeni a nalepeni jednotlivym paletdm tzv. FIX kod, coz bude stejné jako
Vv analyzovaném procesu jedine¢ny identifika¢ni kod zkonsolidované palety.

Na coz bude navazovat jiz nova ¢innost nacteni jednotlivych kart-ID kartont, které
se nachdzeji na dané paletové jednotce s urcitym FIX kédem. Tuto Cinnost bude provadét
operator, ktery zada cislo manifestu do HF terminalu, jehoZz paletové jednotky jsou
zkonsolidovany v pfislusné vydejové zéné Toto Cislo manifestu bude zobrazeno na LCD

obrazovce umisténé v prostoru vydejovych zon jako v analyzovaném procesu.
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Nasledn¢ v prvnim kroku naskenuje operator jedine¢ny FIX kod palety a zacne
skenovat pouze kart-ID jednotlivych kartonovych jednotek palety Tim se pomérné urychli
proces, Ze operator nebude muset skenovat vSechny 3 kédy ID jako v analyzovaném procesu,
protoze kontrola vsSech koda ID jiz probéhla v pfedchozim procesu pii vychystavani
manipulacnich polozek.

Jakmile operator naskenuje posledni kartonovou jednotku palety nasledné ptida dalsi
paletu v HF terminalu a naskenuje jeji FIX kod a pokracuje skenovanim kart-1D kartond.
Takhle bude pokratovat do momentu, kdy naskenuje posledni kart-ID daného manifestu na
zakladé¢ ¢ehoz ho bude HF terminal informovat 0 kompletnim pfifazeni Cisel Kart-1D
manifestu K paletovym jednotkdm. Na zakladé cehoz bude v systému spolecnosti V na
jednotlivych KSO objednavek manifestu zobrazen kod statusu paletizace na ,,P*, coz se bude
promitat do zmény barvy pozadi vydejové zony na LCD obrazovce. Zméni se na barvu pozadi
zelenou, coz bude davat pokyn stejné jak v analyzovaném procesu operatorim ovinovaciho
stroje, ze vsSechny paletové jednotky oznaceného manifestu jsou pfichystany k zabaleni

a nésledné ulozeni do odjezdové zony.

3.1.5 Baleni

Proces baleni zlistane stejny v kompletni formé jako v analyzovaném procesu, Cast
prace 2.2.5. Jednotlivé Cinnosti jsou spravné jednoduse nastaveny a nedochazi pfi jejich
vykonavani k néjakym vyraznym casovym ¢i jinym ztratam. Z tohoto divodu neni nutné

ménit tento proces.

3.1.6 Nakladka paletovych jednotek
Stejné jako u procesu baleni nebude nutno provadét zmény Vv ¢innostech pii nakladce

paletovych jednotek danych manifest do pfislusSného dopravni prostfedku.

3.1.7 Vyhodnoceni navrhovaného systému vystupni logistiky

Celkové lze fici, Ze navrhovany systém vystupni logistiky by mél castecné ¢i Uplné
odstranit nedostatky, které byly nalezeny v analyzovaném procesu. Rozdélenim skladovych
lokaci regalového systému na mensi oddily bude dosaZeno snadnégj$iho, a hlavné rychlejSiho
vyhledavani kartonovych jednotek coz celkové urychli proces vystupni logistiky. Zavedeni
HF termindlu do procesti vyhledavani a vyskladnovani pokryje posledni procesy, které
probihaly mimo systém spole¢nosti V. Bude to mit pozitivni vVliv zejména na systemati¢nost
vychystavani (automatické planovani vychystavacich tras), okamzitou kontrolu vychystavani

manipula¢nich jednotek.
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V neposledni fadé diky tomu, ze budou vSechny ukony probihat pies systém
spoleCnosti V, bude moci spole¢nost sledovat napt. produktivitu prace operatort,
¢i produktivitu prace Vv jednotlivych procesech apod. Na zakladé tohoto bude moci spole¢nost
V, zaméstnance 1épe motivovat nebo se napiiklad zamétfovat na procesy, které lze dale
vylepSovat.

Na zaklad¢ vyse uvedenych aspekti bude tedy hlavni vyhodou zavedeni navrhovaného
procesu zvySeni produktivity prace celého procesu a zvySeni prenosnosti, systemati¢nosti
vychystavani oproti analyzovanému procesu vystupni logistiky. Pomémeé velkou vyhodou je
I fakt, ze HF terminal Motorola WT41NO, ktery je pouzit v tomto navrhu vystupni logistiky
podporuje moznost hlasového vychystavani. Tudiz pokud by napiiklad spole¢nost V ménila
sluZzby v konsolidaénim skladu, kde by se vice hodilo hlasové vychystdvani mohla by tento

HF termindl vyuzit a nemusela kupovat nové zatizeni.

Tabulka 6 Srovnani kritérii ptivodniho procesu s navrhovanym procesem s HF terminalem

Kritérium Pivodni proces | Navrhovany proces s HF terminalem
Produktivita prace bk Fokkk

Ptesnost fakl o

Rychlost zpétné kontroly | * FkkkK

Rychlost zaskoleni * Hkk

Naro¢nost implementace | ----- *kk

Ziizovaci ndklady | ----- Hkk

MoZnost rozsifeni falaloiakad Hkkk

Zdroj: autor

Ve vyse uvedené tabulce 6 je uvedeno srovnani kritérii ptivodniho (analyzovaného)
procesu vystupni logistiky vi¢i navrhovanému procesu vystupni logistiky s vyuzitim
HF terminalu. Pocet hvézdicek urcuje ohodnoceni daného procesu v urcitém kritériu, pfi¢emz
maximalni pocet u kazdého kritéria je pét hvézdicek a zaroven ¢im vyssi pocet hvézdicek, tim

je proces lepsi v daném kritériu.
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3.2 Navrh nového systému vystupni logistiky s vyuzitim technologie
vychystavani pick-by-light
Tento navrh vystupni logistiky bude hlavné zaméfen na zavedeni vychystavaci
technologie pick-by-light (dale jen PBL) pro ¢innosti souvisejici s vyhledavanim
a vyskladnovanim jednotlivych kartonovych manipulacnich jednotek, které jsou uskladnény
ve specialnich skladovych lokacich. Soucasti tohoto navrhu bude i nutné patficnym zptisobem
rozdélit konsolidacni sklad do nékolika nezavislych skladovych zén. Také bude nutno upravit

rozméry jednotlivych skladovych lokaci proto, aby systém PBL mohl spravné fungovat.

3.2.1 Prijem a zpracovani objednavek ke kompletaci

Stejné jako v analyzovaném procesu bude vyména dat mezi spolecnosti
V a objednavatelem kompletaénich KSO objednavek probihat za pomoci technologie EDI.
Takze systém spolecnosti V bude schopen neustale 24 hodin denné pfijimat kompletaéni KSO
objednavky.  Administrativni  pracovnik  konsolida¢niho skladu bude jednotlivé
KSO objednavky sdruzovat do manifestil, stejné jako v analyzovaném procesu podle cilové

destinace s ohledem na specialni kody pro konsolidaci, stejné jako v analyzovaném procesu.

3.2.2 Objednavka dopravy, priprava pred a po uplynuti ¢asu last order drop
time

Proces objednavky dopravy ziistane vV nezménéném stavu, tedy objednavku dopravy
bude provadét stejné jako v analyzovaném procesu na zdkladé véhy jednotlivych KSO
objednévek pro danou destinaci administrativni pracovnik.

Cinnosti souvisejici s uréenim vhodné vydejové zony, na kterou budou vychystavany
manipulacnich jednotky, které zde budou i1 konsolidovany, bude provadét vedouci smény
konsolida¢niho skladu tzv. teamleader. Vedouci smény na zakladé vlastnich zkuSenosti
a zaroven s ohledem na jiz pfijaté KSO objednavky s pfifazenym manifestem pro urcitou
destinaci rozhodne, jak velka vydejova zona bude potfeba pro vychystani vSech polozek
manifestu destinace a nasledné¢ ¢islo manifestu piifadi v systému spolec¢nosti V K dané
vydejové zoné. Tato informace se stejné jako v analyzovaném procesu bude zobrazovat na
LCD obrazovce orienta¢niho planu vydejovych zon.

Vzhledem k tomu, Ze kazda destinace a tim i ur¢ity manifest ma uréeny svij last order
drop time, tak i tento ¢as bude uveden na LCD obrazovce s tim, ze dle zabarveni pozadi
vydejovych zon na LCD obrazovce bude urceno potadi, vV jakém bude potieba jednotlivé

manifesty vychystavat, stejn¢ jako v analyzovaném procesu.
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Jelikoz skladové lokace urené pro skladovani samostatnych kartonovych jednotek
budou nové rozdéleny do tiech skladovych zon, jejichz obsluhu budou mit na starosti urceni
operatofi konsolida¢niho skladu, tak nové nebudou informace uvadény na pouze na jedné
LCD obrazovce u vydejovych zon, ale budou také zobrazovany na dalSich tfech LCD
obrazovkach vzdy na zacatku kazdé ze tiech skladovych zon.

Jakmile vedouci smény teamleader piifadi uréitému manifestu prislusnou vydejovou
zonu, budou nasledné jednotlivé polozky jiz ptijatych KSO objednavek daného manifestu
rozdéleny do dvou skupin. Prvni skupina bude obsahovat polozky KSO objednavek
manifestu, které budou uskladnény na ucelenych paletovych jednotkach a druhé skupina pro
polozky KSO objedndvek manifestu uskladnéné jako kartonové manipulacni jednotky, které
jsou uskladnény ve specialné uréenych skladovych lokacich. Toto rozdéleni provede systém
spolecnosti V na zéklad¢ jedine¢nych identifikacnich ¢isel manipulacnich jednotek SKID,
podle kterych bude moci dokazat zjistit, stejné jak v analyzovaném procesu, které polozky
manifestu jsou uskladnény jako paletové jednotky a které jako pouhé kartonové jednotky

Ze skupiny polozek urcitého manifestu, které budou uskladnény na paletovych
jednotkach systém spolecnosti V, bude vytvaiet vychystdvaci objednavky, které budou
automaticky systémem spolecnosti V piifazovany operatorim konsolida¢niho skladu, ktefi
budou ur¢eni pouze pro vyhledavani a vyskladnovani paletovych manipula¢nich jednotek.
Vychystavaci objednavky manifest se budou pfitazovat do vychystavaciho planu operatort
podle aktualni vytizenosti jednotlivych operatori. Do tohoto pfifazovani ale bude moci
zasahnout pouze vedouci smény teamleader dle aktualnich podminek v konsolida¢nim skladu.
Neustale bude ovSem probihat i datova synchronizace mezi vychystavacim planem urcitého
operatora V systému spolec¢nosti V, S vychystdvaci frontou operdtora v jiz pouZivaném
bezdratovém skladovém terminalu Motorola MC9090-G.

Nasledné opét stejné jako u analyzovaného procesu bude mit za tikol administrativni
pracovnik konsolida¢niho skladu spole¢nosti V po uplynuti ¢asu last order drop time urcitych
destinaci, vytvortit nakladni listy a pfifadit tyto ¢isla ndkladnich listd v systému spolecnosti
V k uréenym manifestim. Cisla nakladnich listii bude muset administrativni pracovnik také

doplnit do denniho planu.

3.2.3 Vyhledani a vyskladnéni
Tento proces bude probihat ve dvou odd€lenych procesech. Bude zaveden jeden
proces pro vyhledavani a vyskladnéni paletovych jednotek a jeden proces pro vyhledavani

a vyskladilovani samostatnych kartonovych jednotek.
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Pti¢emz u kazdého procesu bude vyuzita jina technologie vychystavani. U procesu
vyhledavani a vychystavani paletovych jednotek bude vyuzita pouze technologie
vychystavani pomoci bezdratového skladového terminalu Motorola MC9090-G a vyhledavani

a vyskladnéni kartonovych manipulacnich jednotek bude vyuzita technologie PBL.

Vyhledani a vyskladnéni paletovych jednotek

Tento proces bude hodn¢ zménén oproti analyzovaném procesu. Zmeéna Se bude tykat
zejména vyuziti bezdratového skladového terminalu Motorola MC9090-G pro tento proces,
ktery jiz pro nékteré procesy spolecnost V vyuziva, ale bohuzel pro vyhledavani
a vyskladiovani paletovych jednotek jej nepouzivd. Pro vyhledavani a vyskladiovani
paletovych jednotek budou diky zavedeni této technologie vychystavani uréeni pouze vybrani
operatofi.

V situaci, kdy operator bude chtit za¢it proces vyhledavani a vyskladiiovani
paletovych manipula¢nich jednotek urcitého manifestu vyuzije k tomu svij bezdratovy
termindl. Tzn., Z vychystavaci fronty potvrdi vychystavaci objednavku, kterou bude mit na
fad¢. V tu chvili se mu na bezdratovém terminalu zobrazi ¢islo manifestu, pro ktery danou
objednavku vychystava s informaci tom, ze vydejové listky byly pravé vytistény v tiskarné,
ktera se bude nachazet u vychystavaciho stolu. Vydejové stitky budou vytisknuty v piesném
poradi, jako jsou systémem spoleCnosti sefazeny jednotlivé polozky vychystavaci
objednavky. Jakmile si tyto vydejové listky operator vyzvedne, bude nucen potvrdit
vyzvednuti V bezdratovém skladovém terminalu. Tento terminal bude nasledné operatora
informovat o skladové lokaci, na které je nutno vyzvednout prvni paletovou jednotku
vychystavaci objednavky Zaroven jej bude informovat na obrazovce o prisluSném poctu
kartonovych jednotek jenz je na paleté ulozeno, véetné jejich jedineénych ¢&isel kart-1D
a 0 vydejové zon€ na kterou je potieba paletovou jednotku pfemistit po vyskladnéni.

Operator pro piesuny a manipulaci s paletovymi jednotkami bude stejné jako
Vv analyzovaném procesu vyuzivat vysokozdvizny paletovy zaklada¢. Jakmile dorazi na prvni
skladovou lokaci paletovou jednotku vyskladni a pteveze ji do uréené vydejové zony, kde
bude muset provézt nalepeni ptisluSnych vydejovych §titkd na jednotlivé kartonové jednotky
vychystané paletové jednotky. Po vychystani paletové jednotky a nalepeni vydejovych $titkt
bude muset vychystani potvrdit v bezdratovém skladového terminalu, zaroven se timto
potvrzenim v systému V zméni kod stavu vychystani polozek kart-ID, které jsou ulozeny na
paletové jednotce na kod ,,Y*, coz bude signalizovat v systému, ze pfislusné polozky jsou

Vv poradku v pfislusné vydejové zoné
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Po potvrzeni vychystani pfechozi paletové jednotky bude operatorovy skladovy
terminal opét zobrazovat instrukce k vychystani nasledujici paletové jednotky. Tento proces
bude opakovat do momentu, kdy vyhleda a vyskladni posledni paletu vychystavaci
objednavky manifestu. Jakmile operator potvrdi vychystani posledni paletové jednotky
dané¢ho manifestu automaticky se na LCD obrazovce zabarvi vrchni ¢ast vydejové zony
manifestu rizovou barvou. Coz bude pro operatory konsolida¢ni ¢innosti signalizovat, ze
vSechny paletové jednotky manifestu jsou pfichystany v piislusné vydejové zoné. Poté bude
standardné operator pokracovat ve vyhledavani a vyskladiiovani paletovych jednotek dalsich
vychystavacich objednavek, nicméné muze byt taky vedoucim smény dle aktudlnich
podminek v konsolidacnim skladu urcen ke konsolidaci kartonovych jednotek viz bod této

prace 3.2.4

Vyhledani a vychystavani kartonovych jednotek

Proces a celkovy systém vychystavani tedy vyhledavani a vyskladnovani kartonovych
manipulacnich jednotek bude v tomto navrhu kompletné zmén. Prvni zménou bude rozdéleni
skladovych lokaci kartonovych jednotek do 3 systémové oddélenych skladovych zon.
Regalovy systém, kde jsou uloZeny kartonové jednotky je tvofen z regédlovych fad, proto pro
spravnou funkci vychystavaciho systému PBL bude tento regalovy systém rozdélen do tfech
z6n. Vychystavani kartonovych jednotek v jednotlivych zonach bude moci probihat nezavisle
na sob¢ pomoci vychystavaciho systému PBL.

Dalsi zména bude muset nastat stejné jako v pfedchozim navrhovaném systému
vystupni logistiky S vyuziti HF termindlu ve zmenSeni skladovych lokaci policového
regalového systému, tzn. ze ptivodni lokace o rozmérech 1220 x 500 mm bude nutno rozd¢lit
dodate¢né dvéma délicimi prepazkami. CimZ vznikne z piivodnich 1392 skladovych lokaci
novych 4176 skladovych lokaci o rozmérech 405 x 500 mm. Tato Uprava vyrazné urychli
vyhledavani spravné kartonové jednotky na dané skladové lokaci a miiZete taky zabranit
nespravnému ulozeni kartonovych jednotek apod. Skladové lokace upraveného ptihradoveé
regalového systému, které jsou uzpisobeny pro skladovani kartonovych jednotek nebude
nutno jakkoliv upravovat. Jelikoz na téchto skladovych lokacich jsou a budou uskladiiovany
pouze kartonové jednotky vétSich rozmérd, tudiz vyhledavani necini operatord zadny
problém. Celkové tedy regalovy systém pro skladovani kartonovych jednotek bude tvoien ze
5301 skladovych lokacich z ¢ehoz 4176 bude o rozmérech 405 x 500 mm a 1125 skladovych

lokaci bude o rozmérech 1200 x 1200 mm.
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Vyhledavéani a vyskladiiovani bude probihat ve tfech oddélenych zoénéach, pro které
budou zfizeny tfi odd€lené systémy vychystavani PBL, z tohoto divodu budou na zacatku
kazdé skladové zony umistény tii ovladaci panely systému PBL. PfiCemz vychystavani
Vv uréité zon€ a tim i ovladani systému PBL bude provadét vzdy pfedem vybrany operator.

Cely systém vyhledavani a vychystavani zapocne vzdy operator skladové zony, a to na
zaklad¢ informaci z LCD obrazovky (vychystavaciho planu), ktera bude umisténa u kazdého
ovladaciho panelu systému PBL. Ztéto LCD obrazovky zjisti, které manifesty, a tudiz
i jednotlivé polozky KSO objednavek manifestu je nutno vychystat nejdiive. Hlavni prioritu
maji vzdy manifesty, kterym jiz uplynul ¢as last order drop time ¢i se jeho ¢as uplynuti blizi,
ty jsou vzdy podbarveny na LCD obrazovce ¢ervenou barvou jako v analyzovaném procesu.
Nasledné se budou vychystdvat manifesty zluté¢ podbarvené na LCD obrazovce a piipadné
nakonec az manifesty modie podbarvené. Priority vychystavani vzdy bude urcovat vedouci
smény teamleader dle aktudlnich potieb.

Jakmile operator vyhodnoti, ktery manifest a tim i polozky KSO objednavek je nutno
vychystat, bude muset pomoci dotykové obrazovky ovladaciho panelu PBL zadat toto
pfislusné ¢&islo manifestu do fidiciho systému PBL. Ridici systém PBL bude ihned
kontaktovat systém a databazi spolec¢nosti V, ktery zpétn¢ odesle data se skupinou polozek
manifestu, které je nutno vychystat a se nachazeji v dané skladové zoné€. Na zaklad¢ téchto dat
fidici systétm PBL informuje operatora jak vizualné na obrazovce systému PBL, tak
i akusticky o tom, ze systém nalezl polozky k danému manifestu ve skladové zoné a je
pripraven k vychystavani. Pokud by nastala varianta, ze zddna poloZzka daného manifestu neni
tteba ze skladové zony vychystat, fidici syst¢ém PBL by opét o této skutecnosti informoval
operatora jak akusticky, tak i vizualn€ na dotykové obrazovce systému PBL.

Jakmile fidici systém PBL informuje operatora, Ze je pfipraven k vychystavani bude
thned odesilat piikaz do tiskarny umisténé vedle ovladaciho panelu PBL k tisku vydejovych
Stitkd jednotlivych Kart-ID v piesné takovém potadi, vjakém budou polozky nasledné
vychystavany. Toto pofadi bude urCovat systém PBL tak, aby operator urazil co nejmensi
vzdalenost pfi vyhledavani, vyskladiovani, a tudiz byl proces co nejvice efektivni.

Po dokonceni tisku vydejovych Stitkli rozsviti fidici systém PBL zelené identifika¢ni
svétlo (jako na obrazku 22) u prvni regalové ulice, ve které se bude nachazet prvni skladova
lokace v niz je bude nutno vyhledat a vychystat kartonovou polozku ¢i vice polozek. Tim,
zacne 1 fyzicky proces vychystavani. Operator si bude moci vyzvednout ruéni paletovy vozik

S prazdnou paletou a vyrazit do regalové ulice kde mu bude svitit zelené identifikacni svétlo.
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Aby operator mél pfesn¢ urceno, ve které skladové lokaci ma danou kartonovou
jednotku vyhledat, budou vSechny skladové lokace urfené pro skladovani kartonovych
jednotek vybaveny modulem technologie PBL viz obrazek 23. Tento modul bude zobrazovat
pomoci Cervené kontrolky misto skladové lokace odkud bude nutno vychystat kartonovou
jednotku a pocet kartonovych jednotek, kterych z dané lokace bude nutno vychystat. Operator
si vezme prvni vydejovy Stitek a na dané lokaci vyhleda odpovidajici kart-ID kartonové
jednotky. Jakmile nalezne kartonovou jednotku se spravnym Kart-ID nalepi na ni vydejovy
listek a pfemisti ji na vychystavaci paletu. Pokud bude na skladové lokaci modul PBL
PBL mu ptesné zobrazi pozadovany pocet kartonovych jednotek. Takze po vychystani prvni
kartonové jednotky bude pokracovat hledani dalsich kart-ID kartonovych jednotek
a nalepovani ptislusnych vydejovych §titki aZ do momentu kdy vychysta posledni kartonovou
jednotku na této lokaci a v tu chvili potvrdi vychystani stisknutim Cervené sviticiho tlacitka

jako na obrazku 23.

Obrazek 23 Modul systému PBL (Lightning Pick, 2017)
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Ridici systém PBL budto ihned rozsviti dalsi Gervenou kontrolku modulu PBL
nasledujici skladové lokace, ve stejné regalové tad¢, odkud bude nutno vychystat dalsi
kartonové jednotky vychystavaného manifestu nebo rozsviti zelené identifikacni svétlo
nasledujici regalové ulice v niz opét bude rozsvicena ¢ervena kontrolka modulu systému PBL
odkud bude nutno vychystat dalsi polozky ¢i polozky manifestu. Tento proces vyhledavani
a vyskladiovani pomoci identifika¢nich svétel bude operator opakovat do momentu, kdy po
stisknuti Cerveného tlacitka tedy potvrzeni o vychystani kartonovych jednotek na lokaci
operatorovy modul PBL zobrazi misto ¢isel blikajici zkratku ,,END*. Bude to znamenat, Ze
operator se nachazi na posledni skladové lokaci odkud vyskladnil posledni kartonové
jednotky manifestu a jiz nebude nasledovat zadna kartonova jednotka k vychystani, coz bude
vyjadfovat konec vychystavani daného manifestu. Nasledné bude muset operator vychystané
kartonové jednotky ulozené na paleté umistit do odpovidajici vydejové zony a poté se bude
moci operator vratit zpét do skladové zony k mistu ovladaciho panelu systému PBL a zacit
vychystavat kartonové jednotky nasledujiciho manifestu

Pokud manifest bude obsahovat polozky KSO objednavek, které se budou nachdzet
ve vSech tfech skladovych zonach systému PBL bude postup vychystani kartonovych
jednotek urc¢itého manifestu muset probéhnout ve vsech tfech skladovych zonach zvlast.

Tzn., ze v praxi budou kartonové jednotky jednoho manifestu vychystany naptiklad na tfech
paletovych jednotkach, protoze budou vychystavany pomoci tfech oddélenych systémt PBL.
V okamziku kdy budou vychystiny a pfemistény do vydejové zony vSechny kartonové
jednotky manifestu, bude dolni ¢ast vychystavaci zony manifestu na LCD obrazovce
vybarvena rizovou barvou. To bude signalizovat operatorim konsolidace, Ze uz i kartonové

manipulacni jednotky manifestu jsou vSechny pfipraveny ke konsolidaci.

3.2.4 Konsolidace, kontrola

Proces konsolidace v§ech polozek kart-ID kazdého manifestu bude moci probihat jiz
jak v prubéhu vychystavani, kdy jednotlivi operatoti budou navazet palety ur¢itého manifestu
do ptislusné vydejové zony, tak hlavné primarné v momenté, kdy bude na LCD obrazovce
planu vydejovych zon urcita vydejova zona s manifestem vybarvena rizovou barvou v horni
I dolni casti. Coz bude signalizovat, ze vSechny polozky kart-1D manifestu jsou vychystany
ve vydejové zon€ a cekaji na kontrolu a konsolidaci. Proces konsolidace bude probihat na
stejném principu a pii dodrzovani stejnych pravidel jako v analyzovaném procesu. jehoz
hlavni cilem bude kartonové jednotky, které se nachazeji na velkém poctu palet zkonsolidovat

tak, aby kartonové jednotky byly ulozeny na nejmensim mozném poctu palet.
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Po provedeni konsolidace bude operator konsolidace pfidélovat kazdé zkonsolidované
paletové jednotce kod FIX (jedineény identifikacni kod kazdé palety) stejné jako
Vv analyzovaném procesu. Na proces konsolidace bude navazovat proces kontroly
vyhledanych a vyskladnénych polozek Kkart-ID, véetné Kkontroly spravnosti nalepeni
pfislusnych vydejovych stitkti. Tato kontrola bude probihat stejné¢ jako v analyzovaném
procesu, kapitola prace 2.2.4. S hlavnim rozdilem, ze pokud operator dle svého minéni
skenovanim ptifadi vS§echny Kart-ID K ur¢itému FIX koédu paletové jednotky, ale bezdratovy
terminal mu bude neustale hlasit, Ze je nutno pfiradit jest¢ dalsi kart-1D kartonové jednotky
manifestu. Bude si moci operator zobrazit v bezdratovém terminalu kart-ID i jejich ptivodni
skladové lokace, které mu chybi k naskenovani. Nasledny proces feSeni této nestandardni
situace bude provadén stejné jak v analyzovaném procesu.

Pokud kontrola Kart-1D, piijmovych ses-ID a vydejovych ses-ID s naslednym
pfirazenim kartonovych jednotek K FIX kodum palet prob&éhne v pofadku, opét jako
Vv analyzovaném procesu, bezdratovy terminal o uspé$né kontrole informuje operatora. V ten
moment bude u vSech polozek KSO objednavek, které jsou pfifazeny k manifestu zménén
automaticky kod stavu paletizace z kodu ,,N* na kod ,,P* a na LCD obrazovce vydejovych

z6n bude zménéna barva pozadi ptislusné vydejové zony manifestu na zelenou.

3.2.5 Baleni

Proces baleni zkonsolidovanych palet bude moci zacit ve chvili, kdy se na LCD
obrazovce =zobrazi zelené¢ jakakoliv vydejova zona, coz bude pokyn pro obsluhu
automatického ovinovaciho stroje, ze palety ve vydejové zoéné jsou v poradku
zkonsolidovany, zkontrolovany a Cekaji na proces zabaleni. Proces baleni bude probihat

stejné, jako v analyzovaném procesu, V Casti této prace 2.2.5

3.2.6 Nakladka paletovych jednotek

Po spravném zabaleni paletovych jednotek a umisténi paletovych jednotek do
pfislusné odjezdové zony, bude probihat nakladka paletovych jednotek do dopravniho
prostiedku, pficemZ posloupnost ¢innosti a jednotlivé operace zlstanou zachovany jako

V analyzovaném procesu prace v bod¢ 2.2.6

3.2.7 Vyhodnoceni navrhovaného systému vystupni logistiky
Konsolida¢ni sklad, ale hlavné 1 cely proces fungovani konsolida¢nim skladu
spolecnosti V je pomérné hodné specificky oproti typickym konsolida¢nim skladim. Tudiz

I proces vstupni logistiky a vystupni logistiky musi byt témto specifikiim pfizptisoben.
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Proto i zavadéni a vyuzivani technologie PBL je svym zptisobem lehce odlisné oproti
béznym standardiim. Jelikoz spolecnost V nikdy nezna pfedem rozméry jednotlivych druht
kartonovych jednotek, které se také mimo jiné i ¢asto méni a vzhledem k tomu, Ze nezna ani
predpoklad jejich ro¢niho pritoku skladem, neni mozno tedy pfizpisobit skladové lokace
presné rozmérim jednotlivych druhti kartonovych manipulacnich jednotek, jako je vyuzivano
standardné u technologie PBL.

Dalsi specifikum, které bylo nutno zohlednit je fakt, ze technologie PBL vétSinou byva
vyuzivana pro vychystavani polozek, které jsou vzdy na jedné skladové lokaci homogenni.
Tzn., nerozliSuje se, zda operator vychystd prvni polozku ze skladové lokace ¢i napiiklad
az posledni. Jenze V pfipad¢ konsolidacniho skladu spole¢nost V, ma kazdd kartonova
polozka ulozena ve skladové lokaci své identifikaéni ¢islo kart-ID podle n&jz se rozlisuje,
kterou kartonovou jednotku ma operator vychystat.

Na zéklad¢ vySe uvedenych specifik byl navrhnut novy proces vystupni logistiky
s vyuzitim technologie PBL. Technologie PBL je v navrhovaném procesu vyuzita v procesu
vychystavani kartonovych jednotek, tedy Cinnosti vyhleddvani a vyskladilovani kartonovych
jednotek, ktery ze zpracované analyzy vyplynul jako nejproblémovéjsi. Proto, aby byla
technologie PBL alespon vice efektivni bylo potieba puvodni skladové lokace regalového
systému rozdélit na mensi oddily a nasledné celkovy pocet 5301 skladovych lokaci
konsolida¢niho skladu urcenych pro ulozeni kartonovych jednotek rozdélit do tfech
skladovych z6n, kde vychystavani objednavek pomoci technologie PBL probihd oddélené.
Rozd¢leni je provedeno z toho diivodu, Ze pfi vyuzivani technologie PBL miize vychystavani
provadéet pouze omezeny pocet operatord.

Vyhodou navrhovaného systému vystupni logistiky je, ze vychystavani kartonovych
jednotek probiha oddélené ve skladovych zonach a tim jsou odstranény piesuny operatort
mezi vzdalengj$imi skladovymi lokacemi, coz urychli vychystavani kartonovych jednotek.

Dalsi vyhodou je, ze technologie PBL pifesné planuje trasu vychystdvani, a hlavné
postupné vizualné urcuje operatorovi mista odkud je potieba vyskladnit kartonové jednotky.
Tudiz operator nemusi byt pfili§ znaly planu skladové zony a piili§ premyslet, na kterou
skladovou lokaci se ma piesunout, jelikoZ signaliza¢ni svétla jej pfesné naviguji.

Vsechny vyse uvedené aspekty by mély zejména zvysit produktivitu prace celého
procesu vystupni logistiky, avSak uroven piesnosti, kontroly by se jen nepatrné zvysila oproti

analyzovaného procesu.
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Nevyhodou navrhovaného procesu vystupni logistiky S vyuzitim technologie PBL je
zejména fakt, Ze vychystavani pomoci technologie PBL ma technickda omezeni pro maximalni
pocet operatort, ktefi vychystavaji polozky v dany moment v urcité skladové zén¢€, ovladané
jednim fidicim systémem PBL, tudiz by spolecnost V nemusela byt schopna reagovat na
prudké vykyvy odbavovanych polozek, které museji byt v dany moment odbaveny.

Dalsi nevyhodou je fakt, ze kartonové jednotky nejsou homogenni a tim padem,
systém PBL by nebyl dostateéné efektivni jako by se standardné oéekavalo, proto bylo by
tteba pro kazdou kartonovou jednotku vytvofit skladovou lokaci se signalizacnim svétlem,
coz by bylo pomérné financné nakladné, proto jsou vytvoreny vétsi skladové lokace kde se
nachazi vetsi pocet kartonovych jednotek jenze ty musi pfi vychystavani operator protiidit,
¢imz zraci Cas.

Naptiklad v porovnani s navrhovanym procesem vystupni logistiky, ktery vyuziva HF
pokud by se néjakym zplisobem upravovaly skladové lokace konsolida¢niho skladu ¢i

zvySovaly pocty skladovych lokaci apod.

Tabulka 7 Srovnani kritérii v§ech procesti vystupni logistiky

Kritérium Pivodni | Navrhovany proces | Navrhovany proces
proces | s HF terminidlem s technologii PBL

Produktivita prace falaie ek FkkKk

Presnost *%k P ——

Rychlost zpétné kontroly | * folaiakele *k

Rychlost zaskoleni * Fkek ThA*K

Naro¢nost implementace | ----- faaked *k

Ziizovaci ndklady | ----- *okk >k

Moznost rozsiieni Fhkxk falaail *

Zdroj: autor

Ve vyse uvedené tabulce 7 je uvedeno konecné srovnani vSech procest vystupni
logistiky podle danych kritérii, a to jak ptvodniho (analyzovaného) procesu vystupni
logistiky, navrhovaného systému vystupni logistiky s vyuzitim HF terminalu a navrhovaného

systému vystupni logistiky s vyuzitim technologie vychystavani PBL.
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Pocet hvézdicek urcuje ohodnoceni daného systému v urCitém kritériu. Maximalni
pocet hvézdicek je u kazdého kritéria pét hvézdicek, pfiCemz ¢im vyssi pocet hvézdicek

proces ziskal, tim je proces lepsi v daném kritériu.

3.3 Vyhodnoceni navrhi nového systému vystupni logistiky a urceni
navrhu k realizaci

Na zdklad¢ zpracovani jednotlivych navrhli novych systéma vystupni logistiky
s ohledem na jejich vyhodnoceni v ¢astech prace 3.1.7 a 3.2.7 a moznost budouciho vyziti
navrhovanych technologii, S pfihlédnuti k budoucim plantim, které spolecnost V ma. Bylo
rozhodnuto vedenim spolecnosti V, Ze k realizaci je schiidné feseni nového navrhu vystupni
logistiky s vyuzitim HF terminalu. Proto bude také ekonomické vyhodnoceni zpracovavano

pouze pro variantu navrhu nového feSeni vystupni logistiky s vyuzitim HF terminalu.
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4 EKONQMICKE VYHODNOCENI NAVRHOVANEHO
RESENI

V této Casti prace bude provedeno ekonomické vyhodnoceni navrhu nového systému
vystupni logistiky s vyuzitim bezdratového HF terminalu. Nejdiive budou vycisleny zfizovaci
naklady nového systému vystupni logistiky a poté, také porovnana produktivita prace
apracnost jednotlivych systémt vystupni logistiky. Zavér této kapitoly bude vénovan
finan¢nimu vyhodnoceni navrhu nového systému vystupni logistiky s vyuzitim bezdratového

HF terminélu.

4.1 Zrizovaci naklady navrhovaného systému vystupni logistiky

Prvni casti navrhovaného feSeni je rozdéleni pivodnich 1392 skladovych lokaci
regalového systému. Toto rozdéleni bude provedeno pomoci 2784 ks délicich prepazek. Jejich
cena byla stanovena na zakladé cenové nabidky vyrobce regalového systému, NEDCON
Sales s.r.0., na 88 K¢/ks bez DPH a bez montaze piepazek do regalového systému. Coz pii
potiebnych 2784 kusech tvofi ¢astku 244 992 K¢ bez DPH. Po rozdéleni skladovych lokaci
bude nutno odstranit ptivodni oznaceni skladovych lokaci a oznacit nové vzniklé skladové
lokace pfisluSnymi oznaCovacimi Stitky. Nové bude vytvoreno 4176 skladovych lokaci
policového regdlového systému. Nédklady na jeden novy oznacovaci Stitek z polyesterové
matné folie, véetné potisku, bude ¢init 1 K¢/ks bez DPH, pficemz bude potieba timto Stitkem
oznacit vSechny vzniklé lokace. Takze naklady na oznaceni skladovych lokaci budou celkem
4 176 K¢ bez DPH.

Instalace délicich piepazek skladovych lokaci, odstranéni pivodniho oznaceni
skladovych lokaci a nalepeni novych oznacovacich $§titku bude provadéno pracovnikem
s hodinou sazbou 100 K¢/h. Tento tikon upravy jedné ptivodni skladové lokace by mél trvat
maximaln¢ 5 minut, vzhledem k tomu, ze je systém tvoien z 1392 skladovymi lokacemi,
celkovy ¢as nutny na tpravu bude 117 hodin véetné hodinové Casové rezervy. Na zakladé
téchto informaci se budou naklady na mzdu pracovnika uréeného k této instalaci rovnat castce
11 700 K¢. Z ¢ehoz plyne, ze celkové naklady na upravu celého policového regalového
systému v¢etné montaze a zmény oznaceni skladovych lokaci, budou 260 868 K¢.

V navrhovaném procesu budou zejména nejvetSi ¢ast nakladd tvofit ndklady
souvisejici s koupi a zavedenim bezdratového HF terminalu Motorola WT41NO do procesu

vystupni logistiky spole¢nosti V.
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V procesu vystupni logistiky bude pocitano az se 38 operatory, kteti by mohli vyuzivat
Vv procesu vystupni logistiky HF terminaly v jeden moment. Tudiz je nutno nakoupit 38 ks HF
terminald znacky Motorola WT41NO. Pficemz jejich nakupni cena je 52 162 K¢ bez DPH,
ovSem K terminalu musi byt dokoupen také snima¢ ¢arovych 1D kodu v cené za jeden kus
15907 K¢ bez DPH. Celkova cena za 38 pln¢ funkénich setit HF terminald véetné snimace
ID carovych kodi bude 2586 622 K& bez DPH. Dale bude nutno nakoupit dalsi
Ctyfi tiskarny, které budou moci tisknout vydejové Stitky. Pro tento tisk budou nakoupeny
Ctyfi tiskarny znacky Zebra ZT230, v celkové ¢astce 87 900 K¢ bez DPH.

Vzhledem k tomu, ze spole¢nost V nyni vyuziva jiné typy bezdratovych terminald
Motorola, které ovSem funguji na stejném opera¢nim systému, muze se spolecnost V vydat
dvéma cestami k softwarové implementaci. Bud’to vyuZije své vlastni procesni inzenyry, kteti
budou muset dle navrhovaného feSeni upravit systém spolecnosti V, ¢i bude moci spolecnost
V vyuzit nabidky dodavatele HF terminalu, ktery jiz systém vyvinut ma, tim by po ¢aste¢nych
upravach dokazal splnit pozadavky navrhovaného feseni. Pouze by se vytvofil tzv. systémovy
pfevodni mustek mezi nové dodanym systémem a systémem spolecnosti V. Naklady na
software by tedy byly ve vysi 200 000 K¢ bez DPH.

Celkovy piehled nakladt na ziizeni nového systému vystupni logistiky konsolida¢niho

skladu spole¢nosti V je zpracovan v tabulce 8.

Tabulka 8 Ziizovaci naklady navrhovaného systému vystupni logistiky

Nakladova polozka Cena bez DPH
Délici prepazka (2784 ks) 244 992 K¢
Oznacovaci Stitek lokace (4176 ks) 4176 K¢

Instalace piepazek, oznaceni (117 hodin) | 11 700 K¢

HF terminal Motorola WT41NO (38 ks) 1982 156 K¢

Snimac¢ 1D koéda Motorola RS419 (38 ks) | 604 466 K¢

Tiskarna Zebra ZT230 (4 ks) 87 900 K¢&
Software 200 000 K¢
Celkem 3135 390 K¢

Zdroj: autor
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4.2 Produktivita prace, pracnost procesu vystupni logistiky

Jak jiz bylo zminéno V analytické Casti této prace 0 veSkeré procesy chodu
konsolida¢niho skladu, mimo administrativni ¢innosti, Se stard celkové pramérné 94 operatora
konsolida¢niho skladu ve dvousménném provozu. Tzn., ze na jednu pracovni sménu piipada
v obvykle 47 operatoru, jejich pocet se méni podle aktualni situace v konsolida¢nim skladu.

Nicméné pro zjednoduSeni bude pocitano Stim, Zze smény budou plné¢ obsazeny.
Z téchto 47 operatortt na dané sméné je vzdy urCena specialni skupina 9 operatort, ktera
vykonava pouze vybrané ¢innosti procesu vystupni logistiky. Takze urcity pocéet operatort
Z téchto 9 operatorti provadi ¢innosti souvisejici S tiskem a ptipravou vydejovych stitka, dalsi
pocet operatori je zodpovédny za baleni paletovych jednotek. Posledni Cast operatord,
z deviti¢lenné skupiny operatort, je zodpovédna za nakladku paletovych jednotek. S tim, Ze
operatofi zodpovédni za baleni paletovych jednotek mohou byt vyziti i k nakladani
paletovych jednotek do dopravnich prostredki.

Zbylych 38 operatori se mtze dle aktualnich podminek v konsolidacnim skladu
podilet na vSech zbyvajicich ¢innostech vystupni logistiky konsolida¢niho skladu.
To znamena., Ze vSech 38 operatori mize byt naptiklad v ptipadé€ potieby vyuZzito pouze pro
procesy vystupni logistiky jako je vyhledavani, vyskladnovani, konsolidace a kontrola
manipulacnich jednotek.

Jelikoz je navrhova Cast zaméfena predev§im ve vEétsi mife na zménu procesu
vychystavani kartonovych manipula¢nich jednotek, bude produktivita prace vSech operatort
vztahovana zejména k cinnostem souvisejicim Se samostatnymi kartonovymi jednotkami.
Tedy pocet 38 operatorii bude vztahovan k celkové odbavenym poctiim samostatnych
kartonovych jednotek tzn., Ze budou vynechany odbavené paletové jednotky, a to z diivodu,
Ze spolecnost V si nepfala tyto udaje o paletovych jednotkach zvefejiiovat v této praci

Z analyzy infomacnich dat vystupni logistiky spoleénosti V vyplynulo, Ze operatofi
v priméru odbavi denné 5319 samostatnych kartonovych jednotek za jeden pracovni den
s dvousménnym provozem. JelikoZ neni mozno zjistit kolik se v priméru operatort podilelo
na odbaveni téchto samostatnych kartonovych jednotek, bude produktivita prace, pracnost
apod. vztahovana ke vSem 38 operatorim konsolidacniho skladu. Na zakladé caste¢ného
experimentu a odborného odhadu bylo urc¢eno, Ze po implementaci navrhovaného procesu
vystupni logistiky Svyuzitim HF terminalu by mélo dojit minimalné ke snizeni
pracnosti procesu vystupni logistiky 0 30 %. Na zaklad¢ téchto dat, je vypocitana v tabulce
9 produktivita prace a pracnost procesu vystupni logistiky pivodniho stavu a stavu po

implementaci nového systému vystupni logistiky s vyuzitim HF terminalu.
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Jak je mozno pozorovat z dat vtabulce 9, pouhym snizenim pracnosti procesu
vystupni logistiky 0 30 % oproti pracnosti ptivodniho procesu vystupni logistiky, se ¢as na
zkompletovani jedné kartonové jednotky snizi 0 2,06 minuty coz zapficini, ze 1ze pii stejné
pracovni dob¢ tedy dvousménném provozu (dohromady 16 hodin provozu) a zachovani poétu
38 operatorii na jedné pracovni smén¢, zvysit pocet praimérné odbavenych samostatnych
kartonovych jednotek denné¢ az o 2281 kust.

Zaroven pokud by spolecnost V nechtéla zvySovat objem odbavenych kartonovych
jednotek, na zaklad¢ tohoto uSetfeného Casu by mohla ukonéit pracovni pomér az s dvaceti
dvéma zaméstnanci, piicemz by spole¢nost V byla stale schopna s rezervou, denné v priméru

odbavovat 5319 kust samostatnych kartonovych jednotek.

Tabulka 9 Pivodni a novy stav produktivity prace, pracnosti procesu

Puvodni stav | Navrhovany stav
Odbaveno denné prumérné (2 smény) 5319 kartonti 7600 kartonti
Produktivita prace — 1 operatora za pracovni sménu | 70 kartont/8h 100 kartonti/8h
Pracnost 6,86 min/karton 4,8 min/karton
Snizeni pracnosti procesu vystupni logistiky 30 %

Pocet potiebnych operatorii k odbaveni
76 operatora (véetné rezervy)
5319 kartonti podle ptivodniho procesu

Pocet potiebnych operatorii k odbaveni
54 operator (véetné rezervy)
5319 kartonti podle navrhovaného procesu

Usetfeny Cas na jeden karton 2,06 min

Zvyseni poctu odbavenych kartonli 2281 kartoni

Zdroj: autor

Vzhledem ktomu, Ze v navrhovaném procesu byly zruSeny pracovni pozice pro
operatory na kazdé pracovni smén¢, ktefi méli na starosti pouze ¢innosti souvisejici s tiskem
vydejovych stitki atd., spoleCnost V by méla dvé mozné varianty, jak stémito CtyFmi
operatory nalozit. Bud’ s nimi ukoncit pracovni pomér a uSetfit ndklady na mzdy ¢i by je
mohla zapojit do procesi vyhledavani, vyskladiovani, konsolidace a kontroly manipula¢nich
jednotek. Timto by se opét zvysil primérny denni pocet odbavenych kartonovych jednotek na
8000 ks. A oproti ptivodnimu stavu by se zvysil pocet odbavenych jednotek o 2681 ks

pramérné denné.
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4.3 Finanéni vyhodnoceni navrhovaného systému vystupni logistiky

Dle vyse uvedenych informaci a dat v tabulce 8 jsou celkové naklady na zavedeni
navrhovaného feseni vystupni logistiky rovny ¢astce 3 135 390 K¢ bez DPH.

Za piedpokladu, Ze se spolecnost V rozhodne vyuzit moznosti ponechani 38 operator
na jedné pracovni smén¢ pro procesy vystupni logistiky jako je vyhledavani, vyskladiovani,
konsolidace a kontroly manipula¢nich jednotek, tak se diky snizeni pracnosti navrhovaného
procesu vystupni logistiky zvysi pocet primérné denné odbavenych samostatnych
kartonovych jednotek z 5319 kusi na 7600 kusti.

Pti¢emz bude moci spole¢nost V ukoncit pracovni pomér se ¢tyfmi operatory, ktefi jiz
nebudou mit v novém procesu vystupni logistiky uplatnéni a tim usetii mési¢né naklady
v ¢astce 101 840 K¢ za oba zaméstnance, coz je ro¢n¢ ¢astka 1 222 080 K¢.

JelikoZ autorovi neni znamo (spoleénost V si neptala tyto informace zvetejnovat), jak
velké denni piijmy by pfineslo spole¢nosti V odbaveni dodate¢nych 2281 kust kartonovych
jednotek, které by byly primérné denné odbaveny navic, oproti piivodnimu procesu vystupni
logistiky, je doba navratnosti investice pocitana pouze z nakladu, které by spolecnost
V usettila ukon¢enim pracovniho poméru ¢tyfech zaméstnancii konsolida¢niho skladu.

Pro vypocet doby navratnosti investice jsou tedy pouzity celkové naklady ve vysi
3135390 K¢ bez DPH, které¢ by bylo potiecba vynalozit na implementaci nového systému
vystupni logistiky a celkova ro¢ni tspora 1222080 K¢ na mzdovych nakladech

spole¢nosti V.

Tabulka 10 Doba navratnosti navrhovaného feseni vystupni logistiky

Celkové naklady navrhovaného feseni | 3 135 390 K¢

Roc¢ni tspora na mzdovych nakladech 1222 080 K¢

Doba navratnosti investice 2,57 roku

Zdroj: autor

Jak je mozno vidét v tabulce 10 na zaklad¢ téchto vstupnich dat bude doba névratnosti
investice 2,57 roku. Coz lze fici, Ze je pomérné kratka doba navratnosti investice s ohledem
na skutecnost, ze pii vypoctu nejsou zohlediovany ptipadné dalsi ptijmy spolecnosti V, které
vzniknou odbavenim vétSiho poctu kartonovych jednotek. Dle odhadu autora, ktery je znaly
podminek ve spolecnosti V, by pfi zohlednéni téchto piijmt byla nejspise doba navratnosti
investice maximaln¢ do dvou let a tim by investice byla i realizovatelna ze strany

spolecnosti V.
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ZAVER

Cilem prace bylo na zaklad¢ vysledkli provedené analyzy procesu vystupni logistiky
vybrané spolecnosti, jez méla odhalit problémové oblasti procesu, které snizuji efektivitu
vystupni logistiky, navrhnout varianty nového systému vystupni logistiky vedouci
k ¢asteénému ¢i uplnému odstranéni téchto nedostatkllt v procesu vystupni logistiky vybrané
spole¢nosti.

Byla tedy provedena podrobna analyza procesu vystupni logistiky spole¢nosti
a ta odhalila n¢kolik problémovych oblasti, které snizuji celkovou efektivitu procesu vystupni
logistiky spole¢nosti V. Za prvni hlavni problémovou oblast 1ze povazovat sloZitou ¢innost
vyhledavani, vyskladiiovani Kkartonovych manipulac¢nich jednotek. Do druhé problémové
oblasti, souvisejici 1 S predeSlou problémovou oblasti, lze zafadit pomérné nizkou
a vyskladilovani manipulac¢nich jednotek probihaji mimo informacni systém spolecnosti
V, tedy bez jakékoliv podpory. Poslednim tfetim problémem, ktery vyplynul z analyzy a se
kterym se konsolida¢ni sklad spolecnosti V potyka, je chybé&jici pracovni sila. S timto
problém se ov§em setkava mnoho spole¢nosti ptisobici v logistice.

Na zaklad¢ odhaleni téchto problémovych oblasti, jSou v navrhové ¢asti vypracovany
dvé mozné varianty feSeni nového systému vystupni logistiky, které byly zpracovany tak, aby
co nejlépe zefektivnili proces vystupni logistiky spolecnosti V.

Prvni navrh systému vystupni logistiky je zalozen na dvou hlavnich pilitich. Prvnim
znich je zmenSeni rozméri jednotlivych skladovych lokaci pro kartonové manipulacni
jednotky, tedy rozdé€leni stavajicich skladovych lokaci policového regalové systému do vice
skladovych lokaci a druhym pilitem, je vyuziti bezdratového skladového HF terminalu
V procesu vystupni logistiky i pti ¢innostech vyhledavani, vyskladnéni, kontroly a konsolidaci
manipulacnich jednotek. Celkové lze fici, Ze navrhovany systém vystupni logistiky by mél
castecné €i uplné odstranit nedostatky, které byly nalezeny v analyzovaném procesu. Na
zakladé vyse uvedenych aspekti je tedy vyhodou zavedeni navrhovaného procesu zvySenim
produktivity prace celého procesu a zvySenim pienosnosti, rychlosti, systemati¢nosti
vychystavani manipulacnich jednotek oproti analyzovanému procesu vystupni logistiky.

Druhy néavrh systému vystupni logistiky je zaméfen primarné na zavedeni
vychystavaci technologie PBL pro ¢innosti souvisejici s vyhledavanim, vyskladiiovanim

samostatnych kartonovych manipula¢nich jednotek.
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Soucasti druhého navrhu je i nutné rozdéleni konsolida¢niho skladu do nékolika
nezavislych skladovych zon a upraveni rozméra jednotlivych skladovych lokaci proto, aby
mohl spravné fungovat systém vychystdvani PBL. Tento navrhovany systém vystupni
logistiky také zvysi produktivitu prace a tim i efektivnost procesu vystupni logistiky, avSak
uroven presnosti, kontroly by se jen nepatrné zvysila oproti analyzovanému procesu.

Na zaklad¢ zpracovani jednotlivych navrhti novych systéma vystupni logistiky,
sohledem na jejich vyhody nevyhody a také moznosti jejich budouciho vyziti
a s prihlédnutim k budoucim plantim, které spole¢nost V ma a také hlavné k piihlédnutim
k nevyhodam, které technologie PBL pfinasi. Bylo rozhodnuto vedenim spolecnosti V, ze
k realizaci je schiidné feSeni nového navrhu vystupni logistiky s vyuzitim HF terminalu. Proto
je také ekonomické vyhodnoceni navrhovaného feSeni provedeno pro tento navrh. Naklady na
realizaci tohoto navrhovaného systému vystupni logistiky s vyuzitim HF terminalu jsou
vypocteny na 3 135 390 K¢ s tim, Ze pokud jsou uvazovany pouze uSetiené naklady za mzdy
a nezohlednuji se piipadné prijmy spolecnosti V, které vzniknou odbavenim vétsiho poétu
kartonovych jednotek, je doba navratnosti investice vypoctena na 2,57 roku.

Zavérem je nutno dodat, ze cil prace byl splnén, jelikoz v soucasné dobé¢ je jiz prvni
¢ast navrhovaného systému vystupni logistiky svyuzitim HF termindlu uspésné
implementovana. Tedy piresnéji, zrealizovana ¢ast rozdéleni skladovych lokaci policového

regalového systému pomoci délicich piepazek.
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SEZNAM ZKRATEK

DPH

EU

EDI

FIX

HF
KART-ID
KSO
LCD
Manifest
PBL
SES-ID
SKID

Dan z piidané hodnoty

Evropska unie

Electronic data interchange (elektronickd vymeéna dat)
Kod zkonsolidované manipulacni jednotky
Hands-Free

Identifikaéni ¢islo kartonové jednotky

Kompletacni systémova objednavka

Liquid-crystal display (displej z kapalnych krystali)
Souhrnna kompleta¢ni objednavka

Pick by light

Identifikacni ¢islo sestavy kartonovych jednotek

Kod uskladnéné manipulacni jednotky
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