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Marketingova komunikace s cilovou skupinou zvolené organizace

Cil prace

Cilem prace je popis problematiky marketingové komunikace, zhodnoceni
vyuzivanych nastrojti marketingové komunikace Ceské spofitelny a
doporuceni cest, kterymi by se mohla Ceska spofitelna vydat.
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narocnost tématu na uroven
nadprimérna primérna podprimérna

teoretické znalosti X
praktické zkusenosti X
podkladové materialy (vstupni data) a jejich X
zpracovani
kriteria hodnoceni prace uroven

nadprimérnd | primérna podpramérné nelze hodnotit
stupeii splnéni cile prace X
logicka stavba prace X
préace s Ceskou literaturou véetné citaci X
préace se zahrani¢ni literaturou vcetné citaci X
adekvatnost pouzitych metod X
hloubka provedené analyzy X
stupeni realizovatelnosti feseni X
formalni Gprava prace (text, grafy, tabulky) X
stylistickd Groven X
naroky DP na podkladové materialy, vysoké primérné nizsi nejsou
konzultace, prizkumy ... X
pouziti analyz, matem. statistickych a jinych ve velké mife piiméiené Castené absentuje
metod, komparaci apod. X
vyuzitelnost namétti, navrhd a doporuceni ve vetsi mife Casteéna nizsi nevyuzitelnost
k feSeni problému X
obsah a relevantnost ptiloh v textu ¢i pfil. vysoce funkéni funkéni méné funkéni neuspokojivé
Casti DP (tabulky, grafy, propocty apod.) X

Pripominky a otizky k obhajobé:

Ptedlozend prace ma 61 stran a je rozdélena do 4 kapitol, prvni dvé jsou vénovany objasnéni
pojml Marketing a Marketingova komunikace, tieti a ¢tvrta se vénuje komunikaci ve vybrané
organizace, resp. ndvrhim a doporufenim k zlepSeni stavajici situace. V praktické cCasti
autorka popsala komunikaci Ceské spofitelny se zdkazniky a poté porovnala s konkurenty.
V navrhové ¢asti jsou doporu€eni pro komunikaci se zdkaznikem v rdmci celé spolecnosti a
také v ramci pobocky Cesky Brod. Praci by bylo vhodné doplnit o dotaznikové Setfeni u

vybrané skupiny zakazniki.

Otazky k obhajobé:

1. Ve své praci porovnavate komunikaci se zékaznikem Ceské spotitelny a jinych
bankovnich domil, v jaké oblasti vykazuje nadprimérné vysledky a kde jsou naopak
nejvetsi slabiny Ceské spotitelny?

Prace je -—mnent doporucena k obhajobé (nehodici se Skrtnéte)
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