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1. Zadani odborného problému a pouziti metod reSeni v ramci diplomové prace

Cilem této prace je navrh systému a vytvoreni funkéni aplikace, kterd bude umoZiiovat
komunikaci firmy se zakazniky.

Aplikace je vytvorena ve vyvojovém prostredi (IDE) PhpStorm s vyuZitim programovaciho
jazyka PHP ve verzi 7.1 a frameworku Symfony ve verzi 3.2. Aplikace byla testovana a
vyvijena na serveru Apache ve verzi 2.4. Pro ukladani dat je pouzita databaze MySQL.
Objektové rela¢ni mapovani zajiStuji knihovny projektu Doctrine. Uzivatelské rozhrani je
vytvoreno pomoci znackovaciho jazyka HTML, CSS3 a javascriptu s knihovnou jQuery.

2. Konkrétni vysledky diplomové prace

V teoretické Casti prace je provedena reSerSe existujicich reSeni zabyvajicich se touto
problematikou. Na zakladé vysledkl resersSe byl v praktické c¢asti proveden navrh vlastniho
systému s vyuzitim procesntho BPMN diagramu. Ktomuto diagramu mam nékolik
pripominek, které se tykaji znazornéni procesli. Diagram je prinosem pro zvyseni
bezpecnosti vlastniho navrhu IS. Pro emailovy marketing a rozesilani novinek je vyuZzito
popularni webové sluzby Mailchimp.

V samostatné kapitole je navrzena databaze a zobrazen obsahly ER diagram s vyuzitim
"Crow's Foot" notace entity-relationship. K ER diagramu mam nékolik vyhrad, které se tykaji
vyznaceni kardinality a parciality.

Autor vyuziva vyhradné internetové zdroje. Nedoporucuji pouZzivat literaturu typu wikipedia.
Pfi tvorbé BP nebyla pouzita ani jedna literatura uvedena v zadani BP. Seznam zkratek a
literatury neni tiidén abecedné.

Obrazek 11- Diagram trid sluzeb v administracnim balicku je necitelny. Doporucuji ho
umistit pouze jako prilohu.

Doporucuji vytvorit uzivatelskou prirucku jako rozsifeni instala¢ni prirucky.

Vytvorena aplikace obsahuje nastroje slouzici pro komunikaci firmy se zakazniky. Vytvoreny
zdkaznicky komunikacni systém umoziiuje poZadované funkcionality, je funk¢ni a vyuzitelny
V praxi.



3. Prokazani spravnosti navrZzeného reseni problému

Na zakladé reSersi a analyz byla spravnost reSeni prokdzana navrZenim, vytvorenim a
otestovanim funkéni aplikace, kterd umoZiiuje komunikaci firmy se zakazniky v rozsahu
zadani DP.

4. Splnéni cili diplomové prace

Student ve své praci vyuzil znalosti a dovednosti ziskanych po dobu studia na nasi fakulte,
které rozsiril studiem uvedené literatury. Z predloZené prace a realizovaného reSeni je
ziejmé, Ze student teoreticky i prakticky uspésné zvladl reSenou problematiku a splnil cil
diplomové prace.

5. Kvalita textu diplomové prace

Kvalita textu diplomové prace z hlediska struktury, srozumitelnosti, jazykové a typografické
urovné je na dobré trovni.

6. Pripominky a dotazy k diplomové praci

Jakym zpiisobem je Vase aplikace zabezpecena proti zneuziti ze strany hackeri?

Doporuceni prace k obhajobé: ano

NavrZeny Kklasifika¢ni stupeii: velmi dobie
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