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Anotace

Tato bakalaiska prace se zabyva tim, jak prace ovliviiuje socialni status lidi s mentalnim
postizenim. Zaméfil jsem se na urcitou skupinu klient Denniho stacionare, ktefi
dochazeji pracovat do partnerské kavarny, kde jsem zjist'oval, jak prace ovliviiuje jejich
socialni status pohledem jich samych, tak i ostatnich ¢lenti organizace. V bakalaiské
praci vychazim z terénniho vyzkumu, ktery jsem realizoval v Dennim stacionafi a v

partnerské kavarne.

Vyzkumna otazka:

Jaky vliv ma prace na socialni status lidi s mentalnim postizenim?

Kli¢ova slova

Mentalni postiZeni, prace, socialni status

Annotation

This bachelor thesis examines how the work influences social status of mentally
disabled people. | focused on certain group of clients in Day care center Pardubice, who
work in partnership cafe. | found out how the work affects their social status from their
perspective and from the perspective of others organization’s members. My thesis is
based on field survey which | did in Day care center Pardubice and in its partnership

cafe.

Research question:

What influence does the work have on social status of mentally disabled people?

Keywords

Mentally disabled, work, social status
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Uvod

Téma mé bakalarské prace jsem si zvolil po doporuceni vedouci povinné praxe, ktera
mé seznamila s terapeutickym pracovisté kavarny Café Apatyka a jejich aktivizaénim
projektem. K tomuto terénu jsem mél zna¢né blizko, jelikoz jsem absolventem stfedni
hotelové skoly, kde jsem se setkal v ramci Skolni praxe se zaméstnavanim lidi

s mentalnim postizenim. Téma na préce lidi se zdravotnim postizenim je nyni velice
aktualni, nebot’ v Ceské republice Zije podle informaci Ceského statistického Gfadu®
vice jak 1 000 0000 zdravotné& postizenych lidi, tedy témé&t 10 % z celkové populace.
Z tohoto poctu trpi vice jak 250 000 mentalnim postiZenim, avSak vice jak 80 % lidi

S timto postizenim je schopno vykondvat rizné zaméstnani. V posledni dob¢ se zménili
nariist chranény pracovist, terapeuticky dilen a socialné aktivizaéni programi pro lidi
s mentalnim postizenim. Nedilnou soucésti je i podpora statu v zaméstnavani této
skupiny. Tato prace se zamétuje na to, jak se diky préci rozviji jejich socidlni status

Vv jejich minoritni skupiné za pomoci stacionafe a jeho socialné aktiviza¢niho programu.

Na zacatku své prace jsem se zaméfil na sezndmeni s problematikou vyzkumu na
dané téma, studiem riiznych praci a internetovych zdroju. Dale analyzou doporucenych
odbornych textd: Teorii jednani od Pierra Bourdieu a Jinakost-postizeni-kritika:
Spolecenské konstrukty nezptisobilosti a hendikepu od Katefiny Kolafové. V prvni
kapitole se zabyvam pojmem mentalni retardace a vymezenim pojmu psychopedie. Dale
jsou popsany rizné urovné a formy mentalni retardace. Dalsi kapitolou je vymezeni
Z hlediska pracovniho uplatnéni, zde se zabyvam legislativou a riznymi druhy
pracovnich moznosti. Nasledujici kapitola se soustiedi na rozvoj ditéte s mentalnim

postiZzenim, kde primérni roli do obdobi zapoceti Skolni dochazky v rozvoji clovéka

L https://www.czso.cz/csu/czso/vyberove-setreni-zdravotne-postizenych-osob-2013-gacmwuvwsb [2016]
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S mentalnim postizenim ma rodina. Poté se jiz do rozvoje téchto osob zapojuje stat,
ktery zacleniuje déti s mentalnim postizenim do rGznych druhti vzdélavaciho systému.
Pierr Bourdieu uvadi, (Bourdieu 1998: 27) Ze Zivotni preference, které utvaii socialni

ey e

hraje socialni status, ktery vyzdvihuje nad ekonomicky a socialni kapital.

Dale tato prace bude vychdzet z poznatkl z terénniho vyzkumu, ktery byl realizovan

v Dennim stacionaii Slunecnice a partnerské kavarne Café Apatyka. Zde se vyzkum
soustiedil pouze na klienty horni denni mistnosti, kterou navstévuji osoby s mentalnim,
kombinovanym a zdravotnim postizenim. Hlavni cil této prace je zjistit, jaky vliv ma
prace na socidlni status lidi s mentalnim postizenim. Odpovédi na tuto otazku budu
hledat v analyze, jiz zminéného terénniho vyzkumu. Za pomoci dat z vyzkumu se

pokusim odpovédét i na dalsi stanovené vyzkumné otazky.

Myslim si, ze prace mé velky vliv na socidlni status lidi s mentalnim postizenim.
Diky praci dochazi k rozvijeni jejich schopnosti. Musi, zde dodrZovat jind nastavena
pravidla, kterd je nuti i k urcité mife sobéstacnosti. Zasluhou téchto nabytych zkusenosti

roste 1 jejich socidlni status v jejich minoritni skupiné.
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1. Mentalni retardace

Mentalni retardace je onemocnéni, které ma vazné negativni dopady na kvalitu zivota
déti a Casto 1 na kvalitu zivota rodin a jejich blizkych. V populaci se vyskytuji zhruba 3—
4 procenta lidi, ktefi néjakou formou mentalni retardace trpi a témét kazdy z nas béhem
svého zivota ptisel s né¢jakou takovou osobou do kontaktu, pfesto vsak o tématu mezi
lidmi koluje mnoho piedsudki, nepravdivych informaci a nékdy i snaha vyhnout se
kontaktu s takovymi osobami, coz bohuzel vede k jejich jesté vétSimu vyclenéni ze
spole¢nosti. Cilem této kapitoly je stru¢né popsat a shrnout zakladni poznatky, které
véda o problematice mentélni retardace ma, a které jsou dulezité i pro dalsi ¢asti této

bakalarské prace.

Samotny termin pro toto onemocnéni — mentélni retardace — vznikl slou¢enim
latinskych slov mens, mentis — mysl a retardatio — zdrzet se. Ve volném piekladu tedy
muzeme hovofit o opozdéni rozumového vyvoje. Termin jako takovy byl ustanoven
Vv roce 1959 a sjednotil tak terminologii, kterd do té doby pro onemocnéni pouZivala
mnoho riznych vyrazii, mezi nimi naptiklad duSevni opozdéni, rozumova zaostalost
nebo mentalni defekt. Oproti tomu termin. K zavedeni pojmu ,,mentalni retardace
pfispéla hlavné americké organizace sdruzujici mentalné postiZzené jedince (AAMD,

neboli Americka asociace mentalni nedostate¢nosti.), ktera jej definovala takto:

., Mentdlni retardaci nazyvame podpriimerné obecné fungovani inteligence, které
vznika behem vyvojovéeho obdobi a souvisi se zhorsenou schopnosti adaptivniho

chovani* (Heber 1959: 62).

Americké asociace mentalni nedostatecnosti posléze tuto definici n€kolikrat
upravovala, av§ak k pravdépodobné nejzasadnéjsi upraveé doslo v roce 1992, kdy

AAMD Vv nové upravené definici ddva mentalni retardaci do souvislosti s neschopnosti
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postarat se sam o sebe, problémy v komunikaci s ostatnimi ¢i napiiklad neschopnosti

normalniho chovani v zaméstnani (Lukasson et al, 1992, p. 1).

Jak uvadi Svarcova, tiebaze pojem mentalni retardace &i jeho synonymum
mentalni postiZzeni se bézn¢ uziva (ackoli postizeni mén¢), ve védecké obci panuje
dohoda neuzivat obraty jako ,,mentalné retardovany clovek*, ale nahrazovat je
terminem ,,mentdlné postizeny clovek™. Svarcova dopliuje, Ze diivodem této dohody je
zduraznit, Ze retardace je pouze jednim z mnoha rysi clovéka s timto postizenim. Ne
zcela presny je podle ni 1 pojem handicap, ktery se spiSe nez k vlastnimu postizeni
jednotlivce vztahuje k jeho neschopnosti normalni interakce s okolnim prostfedim

(Svarcova 2015: 13).

Nemoc jako takova ma ale mnoho riznych podob a stupiili zdvaznosti a zabyva
se ji tudiZ velké mnozstvi védnich oborti. Sviij pohled na mentalni retardaci tak maji

kromé lékafti ¢i psychologii také napiiklad pedagogové nebo sociologové

1.1 Pohledy a definice

Kromé definice americké AAMD ale existuje i mnoho dalSich pohledii na otazku, jak
presn¢é mentalni retardaci definovat. Z mezinarodniho pohledu je vhodné zminit

napftiklad definici organizace UNESCO, ktera stanovi, Ze:

,,pojem mentalni retardace se vztahuje k podpriumernému obecné
intelektualnimu fungovani osoby, které se stava zirejmym v priubéhu vyvoje a je spojeno

S poruchami adaptacniho chovani“ (Pipkova in Vitkova 2004: 294).

Jiné definice se soustfed’uji pravé na vySe zminénou ruznorodost z hlediska

pohledu odli$nych védnich oborl. V tuzemském akademickém prostfedi napiiklad
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Vagnerova ve své knize ,,Psychopatologie pro pomdhajici profese’ uvadi, ze mentalni
retardaci se mysli neschopnost dosdhnout odpovidajiciho stupné intelektového vyvoje,
piestoze byl postizeny jedinec pfijatelnym zpiisobem vychovné simulovan. Podle
Vagnerové mentalni retardaci pozname nedostateCnym rozvojem mysleni ¢i schopnosti
uceni, coz je dasledkem nizké urovné rozumovych schopnosti. Postizeni oznacuje za
trvalé, 1 kdyz se podle ni da s jeho trovni pracovat a kvalitu Zivota a zapojeni jedince do

spole¢nosti ¢astecné zlepsit v zavislosti na zavaznosti jeho handicapu (Vagnerova 1999:

146).
Lehce odli$nou definici mentalni retardace nabizi Iva Svarcova:

,,Za mentalné postizené se povazuji takovi jedinci, u nichz dochazi k zaostdvani
vyvoje rozumovych schopnosti, které se projevuje predevsim nedostatecnym rozvojem
mysleni a omezenou schopnosti uceni, k odlisSenému vyvoji nékterych psychickych
viastnosti a K porucham v adaptacnim chovani. Hloubka a mira postizeni jednotlivych
funkci je u nich individualné odlisna. Pricinou mentdlniho postizeni je zpravidla

poskozeni nebo nedostacujici funkce centrdlni nervové soustavy “ (Svarcova 2015: 12).

Svarcova ve své publikaci zaroven dodava, Ze za mentalné postizené nelze
povaZzovat jedince, u nichZ ke zpomaleni vyvoje nedoslo z divodu poskozeni mozku a
mentalnim postiZenim netrpi ani déti ¢i dospéli lidé, kteti byli naptiklad kvili

nedostate¢né vychove zanedbani a proto jsou v rozumovém vyvoji opozdéni.

Nepiresnym oznacenim je téz pojem ,,demence®, ktery se vaze k degenerativnim
onemocnénim mozku souvisejicim se zménami v mozkové tkdni a zpravidla se tyka
ztraty schopnosti, které si jiz clovék osvojil. Z podstaty véci proto nemliizeme vrozené
vady a poruchy oznacovat za demenci, jak se nékdy mezi laickou vefejnosti déje

(Pipekova 1998: 172).
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1.2 Psychopedie

Jak jiz bylo uvedeno v pfedchozim textu, ackoliv ma mentalni retardace zavazné
dopady na zivot ¢lovéka a jeho okoli, 1ze kvalitu zivota takovych jedinct do jisté miry
Vv zavislosti na zdvaznosti postizeni zlepsit. Cestami, jak toho dosdhnout a jak integrovat
0soby s mentalnim postizenim do béZzného zivota se zabyva védni obor nazyvany
psychopedie. Jeho nazev vznikl ze dvou feckych slov, a to psyché — duse a paideia,
neboli vychova, a soustfedi se praveé na vzdelavani a vychovu lidi s mentalnim
postizenim. Kromé vzdélavani vSak psychopedie zahrnuje i mnoho dalSich sluzeb pro
mentalné postizené jedince, zejména se jedna o rehabilitaci, odborné poradenstvi, snahu
zaclenit tyto nemocné osoby do spolec¢nosti a dalsi dopliujici funkce. Cilem takové
prace s postizenym ¢lovékem je umoznit mu pfiblizit se co nejvic kvalité zivota

bézného, zdravého Cloveka.

1.3 Mentalni retardace a jeji diagnostika
Tak, jako je kazdy ¢lovek individudlni bytosti, i mentalni retardace se mtlize u rtiznych
jednotlivel projevovat riznymi formami a vlastnostmi, jez postihuji ¢lovéka béhem
jeho celého Zivota a maji na n&j zasadni vliv. Dilezitymi faktory, které maji na zivot
mentalné retardovaného ¢lovéka, jsou intenzita onemocnéni, ale i celkovy zdravotni
stav. Jak si popiSeme v nasledujicich fadcich, n€kdy se mentalni retardace spojuje i
s dal§imi zdravotnimi omezenimi €i postizenimi, jeZ maji na podobu nemoci a Zivota

nemocného ¢lovéka zasadni vliv.

Abychom mohli urcit miru zdvaznosti onemocnéni u ¢loveéka, pouzivame
K jejimu zméfteni takzvanou 10. revizi mezinarodni statistické klasifikace nemoci, ktera

byla Svétovou zdravotnickou organizaci vyddna v roce 1992 a ¢lenéni jednotlivych
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stupnil se v ni urcuje na bazi inteligencniho kvocientu IQ (Bazalova in Pipekova 2010:

312).

Meéieni IQ kvocientu je ale jenom ¢astecnym ukazatelem pti diagnostikovani
nemoci. Jak uvadi ve své publikaci Uvod do specidlni pedagogiky Svarcova, podili se
na diagnostice n¢kolik raznych védnich a 1ékatskych oborti, klicova jsou psychologicka,
psychiatricka ¢i neurologicka vysetieni a velky podil ma i zhodnoceni dlouhodobého
pozorovani jedince. V této oblasti je ale urCovani diagnézy mnohdy velmi obtizné
vzhledem k nizkému véku pozorovanych subjekti. S détmi, které nejsou schopny
komunikovat, nebo se dorozumivaji pouze se znacnymi obtiZzemi, je prace znacné

komplikovana. Svarcova dopliiuje, Ze:

,, Ve skutecnosti testy mohou fungovat jen pri respektovani tri zakladnich
podminek: testovani provaddi zkuSeny psycholog, pouziva se dobre standardizovany
individualni test, dité nemd zavazné smyslové a emociondlni poruchy nemz je test
zadavan. Pouze v tomto pripadé je mozno pocitat s priblizenim k jisté mire vrozenych

moznosti, které se v budoucnosti projevi (Svarcova 2015: 15).

V soucasné dobé se testy a zjiStovani rozumovych schopnosti jedince provadéji
ve specializovanych pedagogicko-psychologickych poradnach, a kromé psychologi se
jich ucastni praveé vyskoleni odbornici z oblasti psychopedie. Jak jiz bylo uvedeno, pro
ur¢ovani je kli€ovy dokument mezindrodni zdravotnické organizace z roku 1992, ktery
mentalni retardaci podle jeji zavaznosti a projevi rozdéluje na celkem Sest odliSnych

typi, které si nyni ptiblizime podrobné;i.

1.3.1 Lehka mentalni retardace
Pro lehkou mentalni retardaci je typicky IQ kvocient v rozmezi 50 — 69 inteligen¢nich

bodi a jedna se o nejnizs§i miru postizeni. Nekdy se t€z pouziva termin lehka oligofrenie
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(slabomyslnost), diive se pouzival vyraz debilita, ale od néj uz védecka obec upustila.
Ackoliv zasazenym lidem trva o néco déle osvojit si béznou komunikaci, je mozné

s nimi vést plynulou konverzaci a dokonce 1 klinické rozhovory, ptispivajici

k diagnostikovani miry zavaznosti onemocnéni. U déti s timto typem mentalni retardace
je mozné prvni ptiznaky zpozorovat piiblizn¢ kolem tfetiho roku Zivota a to zejména
projevy zhorSené koordinace pohybového tstroji déti (Bazalova in. Pipekova 2010:

314).

Zpomaleny vyvoj se projevuje i v dalSich ¢innostech kazdodenniho zivota, ale
ptesto jsou jedinci ve velké vétsing ptipadi sobéstacni, dovedou se postarat
0 domdcnost, dodrzovat zékladni hygienické navyky, ¢i si sami uvaftit. Problémovou
oblasti pro tyto jedince je hlavné teoreticka rovina vzd&lavani. Casto naraZeji na
problémy pfi ¢teni a psani. Onemocnéni muze komplikovat 1 fada dalSich faktord. Déti
mohou byt postizené epilepsii, ptipadné mize byt lehk4 mentélni retardace spojena

s néjakou formou postizeni t€lesného.

Jak upiesiiuje Svarcova, pro tyto déti je vhodné zaméfit se na jejich vychovu
a vzdélani tak, aby byly jejich nedostatky v téchto oblastech kompenzovany a déti se
béhem dospélosti podatilo zaméstnat na takovych pozicich, u kterych se hodi spise

manualni zruénost, nez schopnost ¢teni a psani (Svarcova 2015: 16).

V dospélosti mlze postizenym jedincim zplsobovat komplikace hlavné
interakce se spolecnosti, kde se mohou projevovat vlastnosti jako je naptiklad emoc¢ni
nestabilita ¢i potize pfi udrzovani manzelskych vztahli a vychovy déti, nebo finan¢niho

a materidlniho zajisténi.
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1.3.2 Stiedné téZka mentalni retardace
O stfedné tézké mentdlni retardaci se hovofi u pacientd, jejichz inteligencni kvocient se
podle vysledku testli pohybuje v rozmezi 35 — 49 inteligencnich bodl. Znadmy je téz pod
nazvy stiedné tézka oligofrenie, ptipadné opét dnes jiz nepouzivany termin imbecilita.
Onemocnéni se Casto poji s dalSimi postizenimi, néktefi jedinci trpi epileptickymi

zachvaty, u jinych mentalni postizeni doprovazi urcita forma télesného handicapu.

Mentalni vyvoj jedince je v tomto piipadé vyraznéji opozdény. Pokud bychom
m¢eli porovnavat mentalni vyspélost se zdravym ditétem, dosahuje stiedné tézce
mentalné retardované dit¢ v 7 letech mentéalni vyspélosti ditéte 3 letého. Kromé toho je
postizena i jemna motorika, takze je postizeny jedinec ¢asto nemotorny a neohrabany a
neni schopen zvladat jemné motorické tikony, coz mé samoziejmée dopad na jeho mozné

budouci pracovni uplatnéni i fungovani v bézném Zzivoté.

Vzdélavat se jedinci se stfedné t€Zkou mentalni retardaci dochdzeji do
specialnich skol, ptipadné do riznych rehabilitaénich programt, kde se je dafi naucit
zaklady Cteni, psani a pocitani, ale pouze pod vedenim odbornych pedagogickych

pracovnikd.

V dospélosti podle Svarcové zvladaji takto postiZeni lidé pouze jednoduché
manudlni pracovni tikony a to v ptipadé, kdy maji stanovenou piesnou strukturu ukolt a
zaroven na né pfi praci dohlizi odborny pracovnik (Svarcova 2015: 17). Z hlediska
samostatného fungovani v bézném zivote¢ jsou ovSem stfedné t€Zce mentalné postizeni
jedinci zna¢né€ omezeni. Po fyzické strance byvaji mobilni a vitalni, ovSem jejich
schopnost komunikace se mtize u riznych jedinct vyrazné odliSovat. Postizeni jsou
Casto schopni komunikovat v rdmci jednoduchych socidlnich aktivit, jini se nenauci

mluvenou fe€ za cely zivot a k dorozumivani pouzivaji rizné alternativni zptisoby.
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1.3.3 Tézka mentalni retardace
Pro stfedn¢ tézkou mentalni retardaci je typicky inteligen¢ni kvocient pohybuji se
v rozmezi 20 — 34 inteligen¢nich boda. Nekdy je také popisovana jako tézka
oligofrenie, ¢i je znama pod zastaralym a dnes jizZ nepouzivanym vyrazem idiocie. Podle
Svarcové je tézka mentalni retardace v mnohém podobnd jiz zmitiované stfedné tézké
mentalni retardaci, ale vzhledem k povaze postizeni jsou dopady na jedince jeste
zavazngjsi. Ten je vétSinou suzovan vaznymi poruchami motoriky, jez vychazeji

z poskozeni centralni nervové soustavy (Svarcova 2015: 18).

Jak uvadi Bazalova, téZce mentalné retardovana osoba zpravidla trpi zavaznym
omezenim i po psychické strance, které je provazeno ve velké mife impulzivnim chovanim
a naladovosti. Postizené osoby maji té€Z problémy s udrZzenim pozornosti a soustiedénim
a s komunikaci. Ta ma u nich podobu jednotlivych slov, pfipadné riznych skiekt ¢i forem
neverbalniho dorozumivani. ProtoZe se postiZeni jedinci o sebe nedokdzou v bézném Zzivote
ani v zaméstnani postarat, museji jim byt poskytovana odborna pomoc (Bazalova in

Pipekova 2010: 317).

Osoby s tézkou mentalni retardaci maji problémy pii komunikaci pomoci
mluvené feci a obtizné je pro né také osvojovani zékladnich hygienickych navykd,
¢ehoz Ize dosdhnout v nekterych ptipadech pomoci kvalifikované odborné péce ve
specialnich skolach. Ta muze kvalitu jedince v oblasti komunikace i napiiklad
pohybovych dovednosti zlepsit, ale ne vzdy se v téchto zadvaznych ptipadech dafi

dosahnout vyrazného pokroku (Vitkova 2004: 299).

1.3.4 Hluboka mentalni retardace
O hluboké mentalni retardaci hovotfime v pfipadech, kdy je inteligen¢ni kvocient

postiZzené osoby pod trovni 19 inteligencnich bodu. Pro jejich zdravotni stav tuto
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hodnotu prakticky ani nejde zmétit. Obcas je mozné pro toto postizeni nalézt pojmy

jako hluboka oligofrenie, pfipadné opét jiz nevyuzivany vyraz t€zka idiocie.

Pro hlubokou mentalni retardaci je typické ¢astecna az velmi omezena mobilita
jedince, neschopnost verbalni komunikace a prakticky nulova schopnost postarat se sim
0 sebe. Proto je jejich perspektiva z hlediska vzdélavani velmi omezena a tito lidé tak
vyzaduji stalou pomoc. Jejich pracovni uplatnéni Svarcova popisuje takto: ,,L.ze
dosahnout nejzakladnéjsich jednoduchych zrakoveé prostorovych dovednosti v trideni a
srovndvani a postizeny jedinec se miize pri vhodném dohledu a vedeni podilet malym

dilem na nékterych praktickych iikonech * (Svarcova 2015: 18).

I zde se mentalni postizeni poji s dal§imi zdravotnimi problémy. Hluboce
mentalné postizeni lidé Casto trpi slepotou nebo hluchotou a také epileptickymi

zachvaty. Trpi téZ kratkou délkou Zivota.

1.3.5 Dalsi formy retardace
jedincti, coz miize byt zptisobeno riiznymi faktory. Nejcastéji je na viné pridruzené
télesné nebo smyslové postizeni, situaci odbornikiim komplikuji i silné formy autismu.

V takovych piipadech hovoiime o takzvané , jiné mentdlni retardaci* (Svarcova 2015:

19).

Odbornici pouzivaji také termin ,,nespecifikovand mentalni retardace*. Ten se pro
zménu pouziva v piipadech, kdy vime, Ze postizeny ¢lovék néjakou formou mentélni
retardace trpi, ale pro nedostatek informaci nelze nemoc konkretizovat. Typickym
prikladem jsou postiZeni, jejichz inteligencni kvocient béhem testu vychazi na rozhrani

dvou forem mentalni retardace, a protoze je vysledek IQ testu kolisavy a mize se pii
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opakovani s jinym testem liSit v rozmezi nékolika bodt, nelze s presnosti postizeného

jedince zaradit ani do jedné z piislusnych kategorii.

1.4 Pri¢iny vzniku mentalni retardace

Etiologie mentalni retardace se soustfedi na to, jakym zptisobem se u jedince toto
zavazné postizeni vyvinulo. Obecné ptiCiny délime na endogenni neboli vnitini, jez jsou
zpusobené dédi¢nosti a druhou skupinu tvoii pfi¢iny exogenni neboli vnéjsi, mezi néz
lze zatadit vSechny pfiCiny nesouvisejici s genetickymi predispozicemi postizeného
jedince. Faktorem pfi vyvoji mentalni retardace a tedy poskozeni centralni nervové
soustavy je i doba, kdy k ni doslo. V takovém piipadé¢ je smérodatné, zda-li k poskozeni
doslo jesté v prenatalnim obdobi, nebo pfti porodu z diivodu nedostate¢ného piisunu

kysliku ¢i v ¢asné post-natalnim obdobi.

V prenatalni obdobi, tedy v dob¢, kdy je jesté plod v té€le matky, se pfi¢inou
vzniku poSkozeni centralni nervové soustavy mize stat pravé jiz zminovand dédi¢nost,
ale zcela zasadni vliv ma také zdravotni stav matky ditéte. Bazalova jako nebezpe¢na
onemocnéni majici vliv na vznik mentélni retardace oznacuje naptiklad kongenitalni
syfilis nebo zardénky. Vliv na plod ale ma téz radioaktivni zafeni, nebo nezdravy
zivotni styl matky provazeny ¢astou intoxikaci zplisobenou poZivanim drog, alkoholu ¢i

tabakovych vyrobkd.

Jak jiz bylo zminéno, béhem porodu jsou hlavnimi pfi¢inami vzniku mentalni
retardace mechanické posSkozeni mozku, ptipadné pak nedostate¢ny piisun kysliku.
Rizikovym faktorem je téZ nizka porodni hmotnost, pfipadné pifedcasny porod. Mezi
casné post-natalni divody vzniku mentalni retardace l1ze zaradit rizna poporodni

traumata, jez vedou ke krvaceni do mozku ditéte (Valenta a kol. 2014: 29).
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V souvislosti s touto problematikou je zaroven potieba odlisit poSkozeni mozku
zpusobené az v prib¢hu ristu ditéte, tedy demenci. Tyka se zejména déti, které jiz
dovrsily druhy rok svého Zivota. Demence ma mnoho rtiznych p¥i¢in. Svarcovéa uvadi
jako nejcastéjsi diivody vzniku tohoto postizeni u déti onemocnéni a Grazy: ,, K demenci
miize dojit v diisledku riiznych onemocnéni a urazit mozku, které vedou k tomu, Ze vyvoj,
ktery dosud probihal normalne, byl narusen, zastaven nebo zvracen. Rozlisuje se
demence celkova, postihujici vice ¢i méné vSechny rozumové schopnosti a demence
castecnd, ktera postihuje jen nékteré dilci slozky intelektu. Pro demenci v détském veku
se nékdy uziva také oznaceni deteriorace (zhorseni, ubytek) rozumovych schopnosti. U
deti miize negativni vliv organického mozkového poskozeni byt urcitym zpiisobem
kompenzovan progresivnimi silami vyvoje a piisobenim vychovy a vzdélavani, takze
demence v détskéem véku se neda povazovat za ireverzibilni (nevratny) proces
(Svarcova 2015: 14). Jak jiz bylo zminéno vyse, demence se miize projevit i ve stai
kvali propuknuti Alzheimerovy choroby, schizofrenie ¢i vlivem castych epileptickych

zachvata.
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2. Mentalni retardace z hlediska pracovniho uplatnéni

Jak jiz bylo uvedeno v ptedchozich kapitolach, postizeni mentalni retardaci neni nutné
piekéazkou pro zapojeni takového jedince do pracovniho procesu. Vzdy zélezi na tom,
jak moc je jeho handicap zdvazny. Mentaln¢ postizeny t€zi z moznosti pracovat

v mnoha ohledech. Kromé toho, ze se socializuje a navazuje vztahy s jinymi lidmi, které
by jinak neziskal, se praci zvySuje i jeho psychicka kondice. Pozitivni vliv mé prace na
sebevédomi 1 pocit uzitenosti. Kromé toho je zde patrna i jista terapeuticka funkce,
protoze si naptiklad pfi manualni praci postiZzeni jedinci procvicuji svoji motoriku a uci

se novym vécem. Jak doplituje Novosad:

., Prvoradym prinosem je efekt psychologicky, vychovny, socidlné- a
rehabilitacné-terapeuticky. Lidé se mohou setkavat, komunikovat spolu, diskutovat o
svych problémech, spolecné vytvaret hodnoty, poznavat cenu casu a prdce, procvicovat
a rozvijet motorické, komunikacni a jiné dovednosti a utvaret viastni sebehodnoceni “

(Novosad 2000: 35)

2.1 Legislativa

Cilem statu je pomahat mentalné postiZenym jedinclim dosahnout maximalniho
mozného vzdélani, zaclenit se pokud moZzno co nejvice do bézného zivota a vytvofit jim
tak proto co nejlepsi podminky pro uplatnéni na trhu prace. V zékonu o zaméstnanosti
¢. 435/2004Sb. tak zaru€uje osobam s mentalni retardaci vyssi ochranu pfi hledani
zamé&stnani se tak zaméstnavateli, ktery ma vice nez 25 zaméstnancii uklada, aby
zameéstnaval osoby se zdravotnim postizenim alespoil v povinné vysi dle povinného
podilu poctu postizenych na celkovém poctu zaméstnancli zamestnavatele. Ten je

momentalné stanoven na 4%.

Zakon zaméstnavateli zdrovein nabizi tfi rizné zpusoby, jak miiZe zaméstnavatel tuto

situaci fesit. Prvnim a pro handicapované nejperspektivnéjsim feSenim je navazani
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pracovniho poméru prave s t€émito osobami. Druhou variantou, kterou muze
zaméstnavatel vyuzit, je pak odebirani vyrobkt ¢i sluzeb od jinych zaméstnavateli,
ktefi handicapované skutecné zaméstnavaji. Treti moznosti je takzvany odvod do
statniho rozpoctu. Zaméstnavatelé maji moznost vyuzit jak jednu z téchto variant

samostatné, tak je i rizn¢ mezi sebou kombinovat (Zakon o zaméstnanosti ¢. 435/2004

Sb. [online]).

2.2 Chranéné zaméstnani

Jednim ze zptisobt, jak se mohou lidé s mentalnim postizenim uplatnit, jsou chranéna
zaméstnani. Vytvari je zaméstnavatel po dohodé s pracovnim ufadem a je pro né
typické, ze zaméstnavaji pouze osoby s postizenim a misto musi byt provozovano

minimalné po dobu dvou let (Zakon o zaméstnanosti ¢. 435/2004 Sb. [online]).

Existuji také takzvané chranéné dilny, které jsou urcené pro mentalné a télesné
postizené osoby neschopné podavat normalni pracovni vykon a uplatnit se tak na trhu
prace. Novosad k témto dilnam dodéva, Ze u téchto dilen nelze o¢ekavat ekonomickou
navratnost, nato ziskovost. Uspéchem je podle n&j navratnost reZijnich nakladd a
provoz je vétSinou financovan z vetejnych penéz, ptipadné z prispévkl sponzori a
Z humanitarni ¢i charitativni ¢innosti. Zaroven dodava, ze tento zptisob pracovniho
zapojeni osob s mentalnim postizenim je dlouhodobé¢ vyuzivany v zemich, jako je

Svédsko, Némecko & Velka Britanie (Novosad 2000: 34).

Chranéné zaméstnani maji ale 1 zasadni nevyhodu. Prace probihd v uzavieném
prosttedi a pracujici se zde nedostanou do bézného kontaktu se zdravymi lidmi. Mira

socializace tedy omezena.
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2.3 Podporované zaméstnani
Odstranéni vySe popsaného problému je mozné pomoci takzvanych podporovanych
zamé&stnani. Jedna se o normalné placenou praci v klasickém pracovnim prostiedi, takze
zde postizeny ptichazi i do kontaktu se zdravymi lidmi. Podporované zaméstnani
nejcastéji ziizuji neziskové agentury, které postizenym pomahaji ¢asto i mimo praci,
tteba se studiem a kvalifikaci, aby pozd¢ji byli schopni své zaméstnani zvladnout. Dalsi
vyhodou podporovaného zaméstnani je, zZe je obvykle nastavené postizenému ¢loveéku

individudlné pfimo na miru jeho schopnostem a dovednostem.

2.4 Terapeutické dilny

Zakon ¢. 108/2006Sb. o socialnich sluzbach specifikuje i jiné moznosti, jakymi mohou
postizeni zdokonalit své pracovni dovednosti. Napiiklad §67 hovofti o socialné
terapeutickych dilnach urcenych pro osoby se snizenou sobéstacnosti, jejichz cilem je
poskytovani podpory pii osvojovani pracovnich navyku skrze socialné pracovni terapii.
Na rozdil od chranénych dilen ¢i podporovaného zaméstnani neni tento zplisob rozvoje
¢innosti postizenych osob nijak odménovan formou pravidelné finanéni mzdy (Zakon ¢.

108/2006 Sb., o socialnich sluzbach [online]).
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3. Vzdélani osob s mentalnim postiZenim

Vzdélavani osob s mentalnim postizenim je v nasi spole¢nosti chapano jako celozivotni
proces. Vychova zac¢ina od narozeni, kdy je zajistovana rodinou, a trva po cely zbytek

zivota, kdy jsou pro tyto osoby ziizeny specialni zafizeni, jako jsou Skoly a internaty.

3.1 PredsSkolni vzdélavani
Ptedskolni vzdé€lavani je v prvé fadé zajistovano rodinou, kterd posléze vyuziva sluzeb,
které ztizuje stat prostfednictvim Ministerstva Skolstvi, mladeze a t€lovychovy
(naptiklad matetské Skoly), Ministerstva prace a socidlnich véci (naptiklad rana péce,

denni stacionafe). DalSim ztizovatelem podptrnych sluzeb je neziskovy sektor.

3.2 Vyvoj rodinnou
Je-1i to mozné, zajistuje péci o mentalné postizené dité rodina, kterd vyuziva podpory
ambulantni, ktera je poskytovana formou poradenské ¢innosti, dale podpory stfedisek

ran¢ péce, ktera vyuziva terénni prace, tj. dojizdi do domova rodiny.

Nestaci-li vyse zminéné podptrné systémy, lze vyuzit i sluzeb osobni asistence nebo

denniho stacionafre.

Osobni asistence je provadéna lidskou osobou, ktera dochazi spolu s ditétem do
matefské Skoly, kde vypomaha pfi zaclenovani ditéte do kolektivu. Této moZnosti se

vyuziva predevsim, je-li dité siln€ postiZzené.

Stacionafie se vyuziva téz velmi ziidka, jedna se o alternativni feSeni, neni-li v blizkosti
bydliste ditéte Skolka, ktera by byla schopna poskytnout ditéti potfebnou péci

(Metodicky portal RVP 2012).
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3.3 Materské Skoly

Matetské Skoly jsou ur¢eny pro déti od 3 let. Tyto instituce se déli na ty, které poskytuji
sluzby viem détem a na MS speciélni, které jsou pfipraveny na pééi o postizené déti.
Jelikoz se u vétSiny déti projevi mentalni postizeni az v pozdéjSim veéku, jsou tyto déti
zaClenovany do kolektivu, jako déti zdravé. V pripadé, kdy se zjisti, Ze je dité mentalné
postizené, muze se vyuzit bud’ zvySené pozornosti ucitele, nebo osobni asistence. Je-li
mentalné postizené déti je kombinace obou jiz zminénych instituci, tj. matetské Skoly

a specialni matetské Skoly, kdy je v matetské Skole vyc€lenéna tiida pro déti s mentalnim

¢i zdravotnim postizenim.

Je-li dit¢ postizeno nejen mentalné, ale 1 jinou formou, lze vyuzit i jinych typl
matefskych §kol nebo navstévuji MS logopedické, nebo logopedické t¥idy v b&znych
MS, jelikoz ,,nejnapadnéj$im projevem postizeni takovychto déti je vétsinou opozdéni

vyvoje feci a vyskyt dyslalie, tj. vady vyslovnosti® (Metodicky portal RVP 2012).

3.4 Povinna Skolni dochazka

Déti s mentalnim postizenim musi stejné jako zdravé déti absolvovat devitiletou
povinnou Skolni dochazku, kterd zacind v Sesti letech ditéte, ale mtze byt podle § 37
zakona €. 561/2004 Sb., skolského zakona, odloZena az do dovrSeni osmi let, kdy uz
musi dité do Skoly nastoupit. U zakil s niz§im mentalnim postizenim je nejvyssi vékova
hranice k ukonceni povinné skolni dochazky stanovena az na 20 let. U zaka se stfedné
tézkym a téZkym mentalnim postizenim se souhlasem zfizovatele 1ze podle § 55, odst. 2
Skolského zakona, povolit pokracovani v zakladnim vzdélavani az do dvacatého Sestého

roku véku.
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Podle § 42 skolského zakona ditéti s hlubokym mentalnim postizenim stanovi krajsky
ufad se souhlasem zakonného zastupce takové vzdélavani, které odpovida dusevnima
fyzickym moznostem ditéte. Posudek o stavu ditéte vyda odborny 1ékar a Skolské

poradenské zatizeni. Dale je kraj povinen zajistit pomoc pii vzdélani ditéte.

3.4.1 Zakladni Skoly
Zakladni vzdélani, které fesi § 44 Skolského zdkona, je tu proto, aby zaci byli
motivovani k celozivotnimu uceni, aby se naucili myslet a fesit problémy, komunikovat
ve spolecnosti a spolupracovat, aby si vytvorili zakladni hodnoty a postoje ke svétu,
zivotnimu prostiedi, aby se naucili Zit s lidmi okolo sebe, byt k nim tolerantni a

snasenlivi, také aby byli snaSenlivi vii¢i odliSnym kulturnim a duchovnim hodnotam.

Tento cil je tu pro vSechny déti bez rozdilu mentalniho ¢i fyzického postizeni.
V Ceské republice plati povinna nejméné devitiletd 8kolni dochézka pro viechny bez

rozdilu. (Metodicky portal RVP 2012).

Déti s mentalnim postizenim mohou vyuzit jednu ze dvou forem vzdélavani —
integraci nebo vzdélavani ve Skole samostatné ziizené pro Zaky se specialnimi
potiebami.

Pro Zaky s lehkym mentalnim postizenim je urcena zdkladni prakticka Skola.

Podle § 42 skolského zakona ditéti s hlubokym mentalnim postizenim stanovi
krajsky urad se souhlasem zakonného zastupce takové vzdélavani, které odpovida
duSevnim a fyzickym moZnostem ditéte. Posudek o stavu ditéte vyda odborny 1ékar a
Skolské poradenské zatizeni. Dale je kraj povinen zajistit pomoc pii vzdélani ditéte.
Kraj také poskytne pomoc pii vzdélani ditéte, zejména pomoc pedagogickou a

metodickou. Tato pomoc poméha mentaln€ postiZzenym Zakiim zaclenit se do kolektivu.
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3.4.2 Zakladni praktické Skoly
Hlavnim cilem zakladni praktické Skoly ptizptsobit ucivo jejich mentalnimu postizeni a
tim pak zlepsit vyslednou kvalitu vzdélavani a osobniho rozvoje a zvysit moznost

integrace do bézného zivota. (Metodicky portal RVP 2011)

Zakladni skola prakticka trva devét rokti a ¢leni se na 1. stupeii (1.-5. ro¢nik)

a 2. stupeni (6.-9. ro¢nik) (Pipekova 2010: 299).

Pro zaky s lehkym mentalnim postizenim je v Rdmcovém programu vytvoiena

specialni ptiloha, dle které se na $kole vyucuje (RVP ZV LMP 2005).

Hlavnim cilem vzdélavani v zakladnich praktickych skolach je naucit zaky
pracovnim, komunikativnim, socialnima personalnim kompetencim. Aby se témto
schopnostem zaci s lehkou mentalni retardaci naucili, je nutné pfizptsobit metodiku

uéebniho procesu (Metodicky portal RVP 2011).

3.4.3 Specialni Skoly
Specidlni Skoly jsou podle § 48 Skolského zakona urceny zakiim s tézkym mentalnim
postiZenim, se soubéznym postizenim vice vadami a s autismem. OdliSnosti zédkladnich
Skol od specialnich $kol je v délce studia, kdy ve specialnich Skolach zaci nestravi devét
let, nybrz deset. Prvni stupei je tvofen prvnim az Sestym stupném, druhy stupent
sedmym az desatym. Zadost k zafazeni ditéte do takového zafizeni podava zakonny
zastupce ditéte, a to na zdklad€ pisemného doporuceni Skolského poradenského

zafizeni.

Poslednim moZznym ¢lankem ve vychové déti ve Skolnim véku je pripravny
stupen zakladni Skoly specialni. Zakladni Skola specidlni miZze ztidit dle § 48 a

Skolského zakona tfidu o nizkém poctu zaku, tj. nejméné 4 a nejvyse 6 zakt. Tento typ
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vzdélavani je uréen détem se stfedné tézkym a tézkym mentalnim postizenim, se
soubéznym postizenim vice vadami nebo s autismem. Aby bylo dité zafazeno do
pripravného stupné zakladni skoly specialni, musi zdkonny zastupce ditéte na zakladé
pisemného doporuceni Skolského poradenského zatizeni podat zadost do rukou feditele
$koly. Ptipravny stupeti ZS specialni piipravuje nizky podet zaka, tj. déti se stfednd
tézkym, tézkym mentalnim postizenim a dalSimi poruchami, na studium na zakladni
Skole a trva nejdéle tti Skolni rok. Tento stupen vzdélani se nezapocitava do povinné
Skolni dochézky. Dité mlize navstévovat tuto tfidu rok pied zahdjenim povinné skolni

dochazky.
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4. Pierre Bourdieu

Pierre Félix Bourdieu se narodil roku 1930 do prosté francouzské zeméd¢lské rodiny.
Bourdie vystudoval filosofii v Patizské $kole Ecole normale supérieure. Po kratkém
pusobeni na gymnaziu v Auvergne, byl povolan kK plnéni povinné vojenské sluzby do
Alziru. Po jejim ukonceni provedl v Alziru nékolik terénnich etnolografickych vyzkumi
mezi puvodnim kabylskym obyvatelstvem. Z téchto vyzkumu vychazeji pozdéji jeho
sociologické prace. Na zacatku Sedesatych let se vratil zpét do Patize, kde zacal
pracovat jako univerzitni asistent v Centre de sociologie européenne. Béhem svého
Zivota prednasel na univerzitach Ecole pratique des hautes études (1964), Ecole des
haute édnes en science sociales (1975) a vrcholem jeho profesorské kariéry bylo
ucinkovani na Collége de France (1981). ZaloZil Centre de sociologe de 1'éducation et
de la culture (1968) a Casopis Actes de la recherche en science sociales (1975), kde
vychazi vétsina jeho ¢lanki. Bourdieu spolupracoval se sociology jako Raymond Aron

a Jean-Claude Passeron (wikisofia 2016)2.

Bourdieu se podilel na rozvinuti sociologickych pojmd, jako jsou habitus,
socialni pole a kapital. Na zakladé téchto pojmim vytvoftil novou sociologickou teorii

nazyvanou ,.teorie jednéni* neboli ,.,teorie praxe* (Ruzicka, Vasat 2016)3.

4.1 Habitus

Jedna se o nejznaméjsi koncept Pierra Bourdieu, a¢koliv on sam tento koncept
nevynalezl, podilel se zdsadni mérou na jeho redefinovani. Bourdieu vysvétluje habitus
jako urcitou sadu dispozic a pfedpokladi, které ziskdvame nevédomé za pomoci
spoleCenskym institucim a pravidel. Habitus je systém: ,, trvalych, prenositelnych

dispozic, strukturovanych struktur majicich sklon fungovat jako strukturujici struktury...

2 https://wikisofia.cz/wiki/Pierre_Bourdieu
3 http://www.antropoweb.cz/cs/zakladni-koncepty-pierra-bourdieu-pole-kapital-habitus
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objektivne, regulovanych..., aniz by vsak byl produktem podrizenosti pravidlum, miiZe
byt kolektivné organizovany, aniz by byl produktem organizacniho usili néjakeho

dirigenta (Bourdieu [1980] 1990: 53).

4.2 Socialni pole
Bourdieu vymezuje socialni pole jako samostatné fungujici prostor, fidici se svymi
vlastnimi pravidly a strukturovan vlastnim systémem rozdé¢leni forem kapitalu. Za
pomoci rizného kapitalu vznikd mezi ucastniky tak zvany symbolicky boj o postaveni
V socialnim prostoru. Bourdieu uvadi, ze ,, se 7idi svymi viastnimi zdakony fungovani a
transformace, jinymi slovy jde o strukturu objektivnich vztahii mezi pozicemi, které
V ném zaujimaji jednotlivci ¢i skupiny konkurujici si v usili o legitimitu** (Bourdieu

[1992] 2010: 282)

4.3 Kapital
Kapital je ¢asto chapan jako ndzev pro penézni a vécné prostiedky. Bourdieu, v§ak
pojem kapitalu vysvétluje jako zdroje pro socialni pole. Mezi zakladni zdroje kapitalu

uvadi kulturni, socialni, symbolické a ekonomické kapitaly.
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5. Metodologie vyzkumu

5.1 Cil vyzkumu

Hlavnim cilem vyzkumného Setieni bylo zjistit, jaky vliv ma prace na socialni status u
lidi s mentalnim, kombinovanym a zdravotnim postizenim. V Dennim stacionaii
Slunecnice jsem se zajimal o to, jak je pro né dilezita prace v kavarné a jak se diky
praci vyviji jejich socidlni postaveni v kolektivu stacionaie. Dalsi podrobnosti jsou
uvedeny v Pribéhu vyzkumu.

Hlavni vyzkumna otazka:

1. Jaky vliv ma prace na socialni status lidi s mentalnim postizenim?
Doplitujici vyzkumné otazky:

2. Jaka jsou kritéria pro praci v kavarng?

3. Jak jsou ptipravovani klienti stacionaie pro praci v kavarne?

4. Jaké ohlasy jsou na zapojovani klientl stacionafe do provozu

kavarny?

5.2 Metodologie

Pro tuto praci jsem se rozhodl vyuzit kvalitativni vyzkum a jeho metody, které se
vyuZivaji pfedevsim k objeveni podstaty jevu, o kterém se mnoho nevi a snazi se
naznacit podstatu jiné zkuSenosti s danym jevem (Strauss, Corbinova 1999: 11). Pro
kvalitativni vyzkum je dilezity zplisob, jimz jedinec interpretuje socialni jevy a svoje
zkuSenosti a jak t€émto jeviim rozumi, piipadné se o to snazi. Za porozuméni témto
jeviim se povazuje rekonstrukce toho, jak jini lidé propojuji skutecnosti pomoci jimi

uznavanych zakonitosti (Hendl 1997: 47).

5.2.1 Metody ziskavani dat

Pro tento vyzkum jsem se rozhodl oslovit 4 skupiny respondentii:
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1) hlavni respondenti, zkoumana skupina klientti stacionare, kteti
dochazeji pracovat do kafé Apatyka, dale jiz respondenti 1;

2) klienti denniho stacionare, ktefi nedochazi pracovat do kavarny, dale
respondenti 2;

3) vedouci denniho stacionaie, do této skupiny patii pani
Be. Stépanka Hrdinova a Mgr. Irena Barto$ova;

4) zaméstnanci Café Apatyka, pan Jaroslav Horecky a pani Jana

Kohoutkova.

Vzhledem k trovni mentalniho postizeni respondentti 1 a 2, ktera se pohybovala
od lehké (viz kapitola 1.3.1) az po stiedni (viz kapitola 1.3.2) stupen postizeni nebylo
mozné vyuzit dotaznikového Setfeni. Z tohoto diivodu jsem se zaméfil na kvalitativni
metody sbéru dat. Pfedevsim z¢astnéného pozorovani, polostrukturovanych a
nestrukturovanych rozhovort. Atkinson (Atkinson 1989: 23) uvadi, Ze vyzkum lidi s
mentalnim postiZenim je pomoci diskuze pfijatelny, protoZe tato skupina lidi je

zpisobild odpoveédét vyzkumnikovi na otazky a mluvit o svém Zivote.

U druhé skupiny respondenti jsem byl nucen vyuZzit pomoc faciliatora. Jedna se
o0 osobu, ktera diveérngji zna respondenty a dokaze je nasmérovat k porozuméni otazek
a udrzeni jejich pozornosti u tématu, ¢ehoZ se mi bez jeji pomoci ¢asto nedafilo
dosdhnout. U tohoto vyzkumu jsem vyuZival kvalitativni metodu focus groups, tedy
skupinové rozhovory. Tato metoda je vhodna pro mensi skupinové rozhovory do deseti
lidi. Dilezitym faktorem je vybér respondenti, ti by méli byt schopni odpovédét na
dané otazky z vlastni zkusenosti (Zamazalova 2010: 96). Vice v kapitole prub¢h

vyzkumu (5.3).
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Pro ziskani dat od tfeti a ¢tvrté skupiny respondentti jsem vyuzil
polostrukturované rozhovory. Tyto rozhovory byly vedeny jednotlivé s kazdym

aktérem.

Po dobu celého vyzkumu jsem si vedl terénni denik, ktery slouzil jako vychozi
bod pro tvorbu této prace. Po vysloveném souhlasu vSech respondentii 1, 2 jsem vyuzil

pii rozhovorech zdznamové zafizeni (mobilni telefon).

5.2.2 Popis terénu
Jako vyzkumné prostiedi jsem si zvolil Denni stacionaf Slunecnice v Pardubicich (viz
nize) a jeho partnerskou kavarnu Café Apatyka (viz nize). Toto prostiedi jsem zvolil po
doporuceni vedouci povinné praxe v PeCovatelské sluzbé, ktera také spada pod

ptispévkovou organizaci Socidlnich sluzeb mésta Pardubic.

Denni stacionar Slunecnice

Denni stacionat Slune€nice Pardubice je od 1. 1. 2007 jednou z organizac¢nich slozek
prispévkové organizace Socialni sluzby mésta Pardubic, jejimz zfizovatelem je
Statutarni mésto Pardubice (ssmpce 2016)*. ,,Denni stacionari Slunecnice poskytuje
socialni sluzby, podporu a péci smérujici k sobéstacnosti, individualnimu rozvoji a
upevinovani védomosti, dovednosti a navykii a to détem od 9 let, mladezi a dospélym
obcanum nad 80 let formou ambulantniho celorocniho zaopatreni (kromé statnich
svatku, sobot a nedéli) a to uzivatelum s mentalnim, kombinovanym a zdravotnim
postizenim, muzum i Zenam z Pardubického kraje a také seniortum* (Andrea Rafajova
DiS)®. Denni stacionaf je vybaven vozovym parkem, kterym poskytuje klientim
dopravu mezi domécim prostfedim a stacionafem. Stacionafe je dale napomocny pii

zvladani ukont péce o vlastni osobu, pii osobni hygiené a zajistovani stravy. Klienti

4 http://ssmpce.cz/o-nas-ds-slunecnice
5 Déle bude timto zptisobem odkazovano na respondenty
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stacionare se dale zapojuji do vychovné, vzd€lavaci a aktiviza¢ni ¢innosti. Tyto ¢innosti
jsou realizovany v truhlaiské, tkalcovské a keramické diln€. Vyrobené vyrobky slouzi

k propagaci Denniho stacionatre. Mezi dalsi vybaveni stacionafe patii prakticka dilna,
knihovna a ¢itarna denniho tisku. Denni Stacionai dale zahrnuje Sirokou skalu
aktivizacnich ¢innosti, jako jsou biblioterapie, ru¢ni prace, spolecenské aktivity a
poslech audio nahravek. ,,Denni stacionar zprostiedkovava kontakt se spolecenskym
prostredim formou navstév spolecenskych akci, vystav, muzei atd. Nasledné socialné
terapeuticka cinnost poskytuje uzivateliim moznost rozvoje a udrzeni osobnich a
socidlnich schopnosti a dovednosti, které podporuji jejich socidlni zaclenéni (Andrea

Rafajova DiS.).

Café Apatyka

Kavarna Café Apatyka se nachazi v 1. patte renesancniho domu €.p. 49 na
Pernstynském namésti v Pardubicich. Jedna se socidlné aktivizacni projekt Socialnich
sluZzeb mésta Pardubic, Denniho stacionare Slunecnice, ktery vznikl za podpory
Statutarniho mésta Pardubice. Jedna se o terapeutické pracovisté pro osoby se

zdravotnim postiZzenim, zvlasté s postizenim mentalnim a kombinovanym.

Cilem projektu je integrovat postizené obcany do vétSinové spolecnosti, vytvorit
Jim podminky pro zaclenéni do pracovniho procesu, umoZnit jim ziskat a upevnit
pracovni navyky. To v8e za podpory Denniho stacionafe Slunecnice a zaméstnancii

kavarny (caféapatyka 2016)°.

V kavarné se stiidaji klienti Denniho stacionate v dopolednich (10:00-14:00)

a odpolednich (14:00-17:00) sménach. Klienti zde pracuji na dohodu o provedeni prace,

® http://cafeapatyka.cz/o-nas
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pricemz maji odpoledni smény zpoplatnéné. Vzhledem k umisténi kavarny v prvnim
patie a absence bezbariérového ptistupu, je zde zapotiebi dostatecna pohybova zdatnost
zamestnanct (vice v 5.5). Mezi naplné jejich prace patii pfijem objednavek, obsluha

hostti, ndsledny debaras a umyvani nadobi.

5.2.3 Seznameni s respondenty
Respondenti 1. Jedna se o skupinu dvou muzt a tii Zzen ve v€kové hranici 30-45 let.
Tato skupina respondentti trpi lehkou, az stitedné téZkou mentalni poruchou. Pouze
jeden respondent z této skupiny dokon¢il bézné zakladni vzdélani, ostatni respondenti
maji vzdélani zakladnich praktickych $kol. Clenové této skupiny dochazeji pravidelnd

do Denniho stacionafe a stfidaji se na dopolednich a odpolednich sménach v kavarn¢.

Respondenti 2. Do této skupiny patii dvé zena a tii muzi ve vékové hranici 20-
35 let. V této skupiné se setkavame s lehkou, az té¢zkou mentalni poruchou. VSichni
klienti z této skupiny maji zdkladni praktické vzdé€lani. Jeden z Clent této skupiny
dochazi do tranzitniho programu, ktery mu umozni po absolvovani se zapojit do prace v
kavarng. Jedna se o klienty Denniho stacionare, ktefi nemaji zatim moZnost dochazet
pracovat do kavarny z diivodu jejich trovné mentalniho postizeni, nebo jejich §patné

pohybové stranky (vice v 5.5).

Do 3. skupiny respondenti patii pani Be. Stépanka Hrdinova, ktera pracovala
dva roky jako provozni v Café Apatyka a béhem mého vyzkumu se stala vedouci
Denniho stacionéfe Slune¢nice. Mezi dalsi ¢leny této skupiny patiila pani Mgr. Irena
BartoSova vedouci vychovné ¢innosti, ktera s lidmi s mentalnim postiZenim pracuje

vice jak 25 let.

Do posledni 4. skupiny patii zaméstnanci Café Apatyka. Jsou to pan Jaroslav

Horecky a pani Jana Kohoutkova. Pan Horecky je zodpovédny vedouci kavéarny a

37



pracuje v ni necely rok. Pani Kohoutkova v kavarné vykonava funkci socidlni

pracovnice a s praci s lidmi s mentalnim postizenim ma vice jak ro¢ni zkusenost.

Dalsim respondentem byla slecna Andrea Rafajské, DiS., socialni pracovnice

a vedouci piimé péce. Vice v kapitole 5.3.

5.2.4 Etika vyzkumu
Etiku mizeme definovat jako disciplinu, ktera si klade za cil badat v ,,mravnim chténi
nebo jednani clovéka se zrretelem k jeho osobé a podminkam, ve kterych se nachazi"
(Fischer 2008: 13). Pouziti kvalitativniho vyzkumu sebou, vSak nese jista rizika. Mezi
nejvetsi riziko patii eticky problém. Zde by mél byt kazdy z respondentti seznamen s
vyzkumem a mél by s nim také souhlasit (Reichel 2009: 99). Béhem mého vyzkumu
byli vSichni respondenti sezndmeni s mou pozici vyzkumnika. VSichni osloveni

respondenti souhlasili s vyzkumem a snazili se mi podavat potiebné informace.

Nezbytnou soucasti vyzkumu bylo anonymizovani dat od respondentti 1 a 2.
Anonymizovani dat je diilezité k uchovani soukromych informaci lidi s mentalnim
postizenim. Diky této anonymizaci mi bylo moZno volnéji nakladat s informacemi a byl

mi také umoZnén vyzkum ve stacionafi.

5.3 Priibéh vyzkumu

Po dohod¢ s piedchozim vedoucim prace jsem zacal na konci €ervna predvyzkum
metodou zucastnéného pozorovani. Béhem prvnich dni jsem se seznamoval s prostory a
vybavenim Denniho stacionate, zde mi byla privodkyni sle¢na Rafajska, DiS. Dale se
muj ptredvyzkum zabyval horni denni mistnosti, kde jsou klienti s mentalni,
kombinovanym a zdravotnim postiZzenim. Zde jsem spolupracoval hlavné s pani Mgr.

BartoSovou. Za pomoci metody ziac¢astnéného pozorovani jsem se zapojoval do rtiznych
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aktivit a ziskaval potiebnou divéru respondentli pro vyzkum. Do stacionéfe jsem

dochazel jednou, az dvakrat tydné po dobu jednoho mésice.

Hlavni vyzkum zacal po zmén¢ vedouciho mé bakalarské prace a ¢astecné
uprave zadani v poloving zaii. V této fazi vyzkumu vznikly 1 mé vyzkumné otazky (viz
5.1). Nasledujici den po telefonické domluve jsem se dostavil k nové vedouci Denniho
stacionare pani Bc. Hrdinové. Po seznameni s vyzkumem a domluveni podminek prace,
kde hlavnim kritériem vyzkumu byla anonymizace skupiny respondentti 1, 2 zapocal

muj vyzkum.

Po zkuSenostech z predvyzkumu a konzultaci s pani Mgr. Irenou BartoSovou
jsem vybral pét a pét respondentli do skupiny respondentt 1, 2. Mé vyzkumné Setfeni se
soustfedilo hlavné na respondenty 1, kde jsem aplikoval polostrukturované a
nestrukturované rozhovory (ptiloha 1). Déle jsem u této skupiny pouzil metodu focus
groups, kde jsem diskutoval se v§emi respondenty 1 najednou. Po souhlasu vSech
respondentu jsem vyuzil, pro zachyceni vSech informaci zdznamového zatizeni. Pii této
metod¢ jsem mohl pozorovat, zda se budou néjak lisit jejich odpovédi, kdyz budou
ovlivnéni nazory ostatnich ¢lend skupiny. Nevyhodou této metody bylo ¢asté odchyleni

od tématu.

Pro ziskéni informaci od respondentii 2 jsem se rozhodl vyuzit pouze metodu
focus groups. Zde jsem pozadal pani Mgr. BartoSovou, zda by pii této metod¢ plnila
pozici facilidtora. Vzhledem k mentalni arovni respondentii 2 (viz 5.2.3), bylo nezbytné
nutné zapojit facilidtora, ktery skupinu dlouhodob¢ znéa. Ma jejich divéru a dokdze
efektivné ovliviiovat jejich chovani. Dalsi vyhodou bylo, Ze faciliator dokaze 1épe

vysvétlit poklddané otazky (ptiloha 2) a je napomocny pfii interpretaci odpovedi, diky
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tomu, ze zna dobie jejich slovni zasobu a vyrazové prosttedky. Tento rozhovor trval

necelou hodinu, a byl po svoleni vSech t¢astniku zaznamendn na zdznamové zafizeni.

Na konci mésice fijna jsem zacal s polostrukturovanymi rozhovory s vedoucimi
denniho stacionafe. Prvnim oslovenym respondentem byla pani Be. Stépanka Hrdinova.
Zde jsem za pomoci pfipravenych otazek (pfiloha 3) vedli zhruba hodinovou diskuzi na
dané téma v kancelafi pani Hrdinové. Ziskané informace z tohoto rozhovoru jsem
zaznamenaval do terénniho deniku. DalSim respondentem byla pani Mgr. BartoSova. Od
pani BartoSové jsem ziskaval informace po cely pribéh vyzkumu. Nase diskuze na
doposud nezodpovédéné otazky k vyzkumu (ptiloha 3) probihala pti bézném provozu v
denni horni mistnosti a trvala kolem 15 minut. Chybéjici informace jsem zaznamenaval

do terénniho deniku.

S posledni skupinou respondentii jsem zacal pracovat za¢atkem listopadu, kdy
jsem po domluvené schiizce od pani Be. Hrdinové navstivil oficialné kavarnu Café
Apatyka. Zde se me ujal pan Horecky, ktery mé& seznamil podrobnéji s provozem
kavarny a socidlni pracovnici pani Kohoutkovou. Za pomoci polostrukturovanych
rozhovorl jsem hledal odpovédi na vyzkumné otazky (pfiloha 4). Odpoveédi jsem si

zaznamenaval do terénniho deniku, pti ¢emz délka rozhovort trvala kolem ptl hodiny.

Hlavni vyzkum jsem konzultoval s vedoucim bakalaiské prace, ktery mi byl

napomocny s realizaci vyzkumu a sestavovanim otazek pro respondenty.

5.4 Analyza dat

V této kapitole popisi vysledky z polostrukturovanych a nestrukturovanych rozhovort,

které byli vedeny v Dennim stacionéfi Slunecnice a kavarné Café Apatyka. Zamétim se
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na popis vysledku ze vSech Ctyi zkoumanych skupin. Nikdo z mych oslovenych

respondentll neodmitl ucast na mém kvalitativnim vyzkumu.

5.4.1 Respondenti 1
Rozhovory probihali béhem denniho programu klientl stacionafe v horni denni
mistnosti. Kde jsem za pomoci polostrukturovanych a nestrukturovanych rozhovort
ziskaval data pro tento vyzkum. U této skupiny jsem vyuzil také metodu focus groups,
ktera probihala v terapeutické diln¢. Tato metoda mi, vSak nepfinesla zadné doposud
nezjisténé poznatky. Pro zjisténi potfebnych informaci jsem vyuzival predem pfipravené
otazky (ptiloha 1), které byli dale rozvijeny.

Vsichni respondenti navstévovali matetské Skolky. Jeden respondent uvedl, ze
dochazel do bézné zakladni Skoly, ze které pozd¢ji piesel na praktickou Skolu. Zbytek
respondentli dochazel pouze do praktickych skol. Tito respondenti dochazeji do
stacionaie od jeho vzniku v roce 2012. V tomto roce zacali dochézet i do aktiviza¢niho
programu kavarny Café Apatyka. Respondenti na préci v kavarné uvadi, ze je nejvice
bavi obsluhovat a komunikovat se zakazniky. Ve stacionéfi je nejvice bavi nacvicovani
divadelnich vystoupeni, a vyroba riznych predmétt. Diky praci si nepfijdou nijak
zvyhodinovani a nepfipousti si zadnou hierarchii stacionare. Na otazku, jak se pfipravuji

na praci v kavarné, uvadi, Ze ve stacionafi nacvicuji ptipravu servisu a komunikaci.

5.4.2 Respondenti 2

Informace od této skupiny jsem ziskéval za pomoci metody focus groups s pomoci
faciliatora, kterou byla pani Mgr. Irena BartoSova ta mi napomocna k lepSimu
vysvétleni otdzek k vyzkumu (ptiloha 2). Rozhovor probihal v terapeutické diln€ a trval

necelou hodinu.
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VSsichni respondenti navstévovali matetské Skolky a dochézeli do praktickych
Skol. Jeden respondent v dobé vyzkumu navstévoval tranzitni program Zakladni a
praktické skoly Svitani. Tento respondent navstévuje stacionai druhym rokem, ostatni
¢lenové této skupiny dochazeji do stacionare od roku 2012. Dle jejich nazoru
vykonavaji stejné pracovni ukony jako Respondenti 1. Z jejich odpovédi vyplyva, ze

jsou si vSichni klienti rovni a nikdy se nesetkali s naznakem povySovani.

5.4.3 Vedouci denniho stacionare

Rozhovor s pani Be. Stépankou Hrdinovou’ probihal v jeji kancelati po dobu jedné
hodiny. S pani Mgr. Irenou Bartosovou® jsem diskutoval na dané téma po dobu celého
vyzkumu, avsak hlavni rozhovor probehl v horni denni mistnosti stacionafe a trval vice
jak patnact minut. Pro zji$téni otazek (ptiloha 3) jsem vyuzil polostrukturované

rozhovory.

Oba respondenti maji bohaté zkusenosti s cilovou skupinou. Pani Hrdinova byla
vice jak dva roky vedouci Café Apatyka a pani BartoSova s lidmi s mentalnim
postizenim pracuje vice jak dvacet pét let. Dle jejich ndzoru jsou na klienty, ktefi
pracuji v kavarné kladeny vétsi naroky. ,, kavarensti se diky své vétsi Sikovnosti zapojuji
vice do aktivit, hraji treba divadlo, které musime nacvicit a pozdéji s nim jezdime po
riznych vystoupenich “ (pani BartoSova). ,, musi se zkratka vice snazit, aby o praci
neprisli“ (pani Hrdinova). Pani Hrdinova vidi ve stacionafi rovnomérné postaveni vSech
klientl a to diky pravidlim, ktera jsou jim nastavena. Pani BartoSova spattuje urcitou
hierarchii v riznych narocich, které jsou kladeny na klienty. Oba respondenti se shodli,
ze prace klienty bavi a €asto ji mezi sebou 1 fesi. Na otazku jaka jsou kriteria prace?

Odpovedi mi bylo, Ze hlavnimi aspekty jsou pohybova zdatnost, rétorickd schopnost,

" Déle jiz pani Hrdinova
8 Dale jiz pani Bartosova
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dobra fyzicka kondice a schopnost ucit se novym vécem (pani BartoSova). Klienti jsou
piipravovani na praci v kavarné tréninky, pii kterych vyuzivaji vybaveni na servis
napoji, ktery je stejny jako v kavarné. Dale rozviji jejich komunikacni dovednosti. A
vStépuji se jim pravidla provozu kavarny. ,, Vysvétlujeme jim, Ze musi mit Cisté
oblecent, musi chodit upraveni a Ze musi byt oholeni. Mame klienta, kterého jsem
upozornila, ze se musi do kavarny holit. A on mi pri kazdém prichodu do kavarny hlasil,
Ze je oholeny ** (pani Hrdinova). Na posledni otazku se mi dostalo odpovédi, ze do
kavarny chodi pfevazné stali zdkaznici, kteti klientiim radi, pomahaji a komunikuji s
nimi. ,, Kavarny tohoto typu nenavstévuji lide, kteri by nesouhlasili s jejich zapojenim

do pracovniho prostredi..“ (pani Hrdinova).

5.4.4 Zaméstnanci Café Apatyka

Posledni skupinu respondentti jsem navstivil v kavarn¢ Café Apatyka. Zde jsem vedl
dva ptlhodinové polostrukturované rozhovory (ptiloha 4) s panem Jaroslavem
Horeckym® a pani Janou Kohoutkovou®®. Tito respondenti maji vice jak roéni zkusenost

s cilovou skupinou.

Oba dva respondenti se shodli, ze se diky praci dostavaji do vétsiho kontaktu
s lidmi mimo své bézné prostiedi a naruSuje se jim jejich stereotypni zivot. ,,je to na
nich znat, diky kavarné se rozviji jejich individualni stranka, ktera se ve stacionari
nemiize plné projevit “(pani Kohoutkova). Podle respondenti je nutné pfistupovat v
kavarné k cilové skupin€ individualné, nebot’ kazdy host potiebuje jiny ptistup. ,, Kazdy
klient potrebuje jiny pristup, jednoho musite chvalit a druhého usmérnovat “ (pani
Kohoutkova). ,, Dostdvaji informace, jako kazdy jiny zaméstnanec, kdyz dojde treba

limonada, musi to védet, aby ji dale nenabizeli“ (pan Horecky). Jako zaméstnanci

® Déle jiz pan Horecky
0 Déle jiz pani Kohoutkova
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kavarny poslouchaji prevazné kladné ohlasy na zapojovani lidi s mentalnim postizenim
do provozu kavarny. Zaznamenali, vSak 1 negativni reakci a to od lidi, ktefi nejsou

zvykli jednat s lidmi s mentalnim postizenim.

5.5 Interpretace vyzkumu

V této Casti se zamefim na vyhodnoceni vyzkumnych otazek, které jsem si stanovil na

zacatku této prace.

Hlavni vyzkumna otazka:

1. Jaky vliv ma prace na socialni status lidi s mentdlnim postizenim?

Dopliujici vyzkumné otazky:

2. Jaké jsou kritéria pro praci v kavarng?
3. Jak jsou pfipravovani klienti stacionare pro praci v kavarng?
4. Jaké ohlasy jsou na zapojovani klientl stacionafe do provozu

kavarny?

Pfi odpovédich na vyzkumné otazky vychazim ptedevsim z polostrukturovanych
a nestrukturovanych rozhovoru s respondenty (kapitola 5.4). Dal$im zdrojem odpovédi

bylo zG¢astnéné pozorovani a studium pouzité literatury.

1. Jaky vliv ma prace na socialni status lidi s mentalnim postizenim?

Zde se jedna o hlavni vyzkumnou otdzku. Na tuto otazku nahlizim podle Bourdieovi

teorie socialnich poli, kde jsem se zaméfil na tii roviny (Bourdieu 1998:37-40).

Prvni rovinou je analyza mocenskych poli. Zde jsem zkoumal, zda existuje n&jaky
rozdil mezi pracujici a nepracujici skupinou. Z mého pozorovani a ziskanych informaci

Z rozhovort je patrny urcity rozdil na naroky zaméstnancti kavarny a tim 1 na urcitou
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hierarchii stacionare. Tito klienti vykonavaji slozit€jsi ukony a jsou vice zapojovany do
aktivit stacionafe, avSak tato rovina je klienty stacionafe nezpozorovana a samy ji
nevnimaji. Bourdieu ve své knize Teorie jednani uvadi, ze spoleCenské tiidy neexistuji.
Existuje pouze socialni prostor, ve kterém se projevuji rozdily uméle vytvorené

(Bourdieu 1998: 20).

Druhou rovinou je analyza uznani a opravnéni. V této roviné hraje prace zasadni
roli, nebot’ diky ni ziskdvaji castéjsi kontakt s lidmi mimo své bézné prostiedi. NaruSuje
se jim jejich stereotypni Zivot a jsou nuceni ucit se stdle novym vécem. Zasluhou prace
v kavarné roste jejich sebevédomi a dosahuji pocitu uznani a tim roste 1 jejich
symbolicky kapital. Tento kapital roste pfi napliiovani ocekavani spolecnosti a

podfizovani se pozadavkim situace (Bourdieu 1998: 132).

Posledni rovina je zaméfena na vytvoteni pracovniho habitu. Tento habitus byl
vytvoten za pomoci urcité sady dispozic, ke kterym respondenti pfisli na zaklade
ovlivnéni majoritni spolec¢nosti. Zde velkou roli hraje rodina, ktera vklada do vytvoreni
habitu svlij kulturni a ekonomicky kapital. Bourdieu uvadi, Ze ,, Rodiny vkladaji do
vzdelani tim vic (po strance jeho délky, pomoci vSeho druhu a v nékterych pripadech i
penez, ...), ¢im je jejich kulturni kapital vyznamnéjsi a ¢im je vetsi jeho relativni vaha
V pomeéru k jejich ekonomickému kapitalu - a také (...) ¢im mensi relativni ucinnost i
rentabilitu prokazuji jiné reprodukcni strategie (zvilasté strategie deédickeé)”
(Bourdieu1998: 27). Zkoumana skupina byla také pod vlivem statni utvafeni mysli. A to
ptredevsim za pomoci povinné skolni dochazky a Denniho stacionaie (Bourdieu 1998:

88).
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2. Jakeé jsou kritéria pro praci v kavarne?

Na tuto otazku se mi dostalo jednoznacné odpovédi, jedna se o pohybovou,
rétorickou, mentalni zdatnost. Jelikoz se kavarna nachazi v prvnim patie budovy, je zde
kladen dtraz na dobrou pohybovou zdatnost klientl. Dal§Sim aspektem je dobra fyzicka
kondice, kde zaméstnanci musi zvladnout svou sménu. Kvili komunikaci se zdkazniky
je dulezita i rétoricka schopnost. Dulezitym hlediskem je 1 schopnost ucit se a
prizptisobovat se novym vécem. O této problematice pojednava i Kolarova ve své knize
Jinakost-postizeni-kritika, kde uvadi, ze ,, Konkrétni priklady teoretickych modelii
vychazejicich z této univerzalizujici perspektivy jsou koncepty povinné télesné zdatnosti,
systéemu ne/zpusobilosti i koncept popisujici historické ustanoveni normy/ normality

prostiednictvim télesné a intelektualni dispozice” (Kolafova 2012: 16).

3. Jak jsou pfipravovani klienti na praci v kavarne?

Klienti staciondfe jsou pfipravovani nacviky zplisobu piipravy a servisu ndpoji.
Pro tyto ucely je stacionaf vybaven sortimentem kavarny pro servis. Dale jsou klienti
rozvijeni po komunikacni strance, kde se u¢i a trénuji rizné fraze, které mohou vyuzit
v provozu. V kavarné jsou dale klienti rozvijeni individualné a dostavaji zde b&zné
informace z provozu, jako kazdy jiny zaméstnanec. Klienti se snazi o takzvané ,,zdolani

hory”, kde jsou vedeni k pfekonavani sebe sama a svého hendikepu (Kolarova 2012:

34).

4. Jaké ohlasy jsou na zapojovani klientli stacionate do provozu kavarny?
Dle mého vyzkumu se majoritni spole¢nost piiklani k zapojovani lidi do provozu
kavarny. Podle mych respondenti dochazi zhruba 80 % stalych hostl. PfevaZzna cast

téchto hostl se zapojuje k rozvoji dovednosti lidi s mentalnim postizenim. Jediny
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negativni ohlasy zaznamenavaji na ob¢asnou problematickou komunikaci a to od lidi,

ktefi nemaji zkuSenost s lidmi postizenim.
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6. Zavér
Cilem této prace je odpovedét na otazku jaky vliv ma prace na socialni status lidi
S mentalnim postizenim. S vyvojem majoritni spolecnosti se zmeénil postoj na praci lidi
S mentalnim postizenim. Diky této zméné se zacaly vice podporovat chranéné
pracoviste, terapeutické dilny a socialn¢ aktivizacni programy. Tato prace se zaobira
socialn¢ aktiviza¢nim programem Socialnich sluZzeb mésta Pardubic a Denniho

stacionafe Slunecnice.

Pavodni cil této prace bylo zjistit jak je v lidech s mentalnim postiZzenim
vybudovana ideologie prace. Na tuto otazku jsem chtél odpovédét za pomoci
biografické metody. Diky pfedvyzkumu jsem seznamil s cilovou skupinou a moznymi
etickymi problémy vyzkumu. Po konzultaci téchto zkusSenosti s novym vedoucim
bakaléiské prace Mgr. TomaSem Retkou jsem zménil ¢asteéné zadani bakalaiské prace
a vyzkumnou otazku na to, jaky vliv mé prace na socidlni status lidi s mentalnim

postiZzenim.

Na zacatku prace jsem se zaméfil na vymezeni pojmu mentalni retardace, kde
jsem popsal rizné stupné této nemoci. Vysvétlil jsem pojem psychopedie. Rtizné
ptic¢iny vzniku tohoto postiZeni a nasledny zpuisob jeji diagnostiky. V této kapitole také

popisuji legislativu prace a mozné pracovni uplatnéni.

Dalsi kapitola se zabyva zpisobem vzdé¢lani lidi s mentalnim postiZzenim. Zde
velkou roli hraje rodina, ktera pro vychovu vyuziva rizné podptrné systémy statu. Stat
se dale podili na vzdélani ditéte riznymi vzdélavacimi systémy, mezi které patii
matetské Skolky, zakladni, praktické a specialni Skoly. Tyto vzdélavaci instituce se

podili velkou mérou na vytvoieni habitu prace.
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Tato prace zaklada na knize Teorie jednani od Pierra Bourdieu. V této praci jsem
popsal jeho nejznamé;jsi koncepty, mezi které patii habitus, kapital a socialni pole.
Z téchto konceptu jsem si urcil tfi zakladni roviny, které mi napomohly k nahlizeni na

vyzkumnou otazku.

Soucasti bakalatské prace je kvalitativni vyzkum. Tento vyzkum byl realizovan
v Dennim stacionaii Slunecnice a partnerské kavarné Café Apatyka. Zde jsem za
pomoci kvalitativnich metod zucastnéného pozorovani, polostrukturovanych a
nestrukturovanych rozhovort ziskaval data pro vysledné Setfeni. Hlavnim cilem
vyzkumu bylo zjistit jaky vliv ma prace na socidlni status lidi s mentalnim postizenim.
Po analyze ziskanych dat musim konstatovat, Ze prace ma velky vliv na socidlni status
¢loveéka s mentalnim postizenim. Diky préci se rozviji jejich mentélni a praktické
schopnosti, zvySuje se jejich sebevédomi a dostdva se jim pocitu uznani. Zasluhou
téchto atributl roste jejich socidlni status jak ve skupiné ve stacionafi, tak 1 v béZném

Zivote.
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Piiloha 1

Otazky k rozhovoru respondenti 1

1.

Noakown

Jak dlouho dochézite do denniho stacionate?

Jaké skoly jste navstévoval?

Jak dlouho pracujete v kavarng?

Co Vas bavi na praci v kavarne?

Jak Vs ptipravuji na praci v kavarné?

Myslite, ze Vam ostatni klienti ze stacionare zavidi praci v kavarné?
Kdyby jste nemohl pracovat v kavarné Sel by jste pracovat na jiné misto?

Ptiloha 2

Otazky k rozhovoru respondenti 2

1.

2
3.
4.
5

Jak dlouho dochazite do stacionare?

Jaké skoly jste navstévoval?

Hledate néjaké jiné pracovni uplatnéni mimo stacionar?

Me¢l jste nékdy néjaké problémy s lidmi, co pracuji v kavarne?
Pomahaji Vam v né&jakych ¢innostech?

Piiloha 3

Otazky k rozhovoru vedouci stacionare

NoabkowhE

Jak dlouho pracujete pro stacionai?

Jaka je VasSe zkuSenost s cilovou skupinou?

Maji pracovnici kavarny n&jaké vyhody oproti ostatnim?

Jak vidite jejich postaveni zde ve skuping?

Myslite, Ze jim prace piinasi néco, co by bez ni nemeli?

Setkali jste se s n¢jakym ohlasem (kladnym/ negativnim) od hosti z kavarny?
Jakym pfipravujete klienty na praci v kavarne?

Ptiloha 4

Otazky kavarna

1.

ook wm

Jak dlouho jiz pracujete v kavarng¢?

Jak dlouho pracujete s lidmi ze stacionaie?

Jakym zpiisobem pfipravujete klienty stacionaie na praci v kavarne?

Myslite, ze diky praci se méni jejich postaveni ve skuping?

Setkali jste se s n¢jakym ohlasem (kladnym/ negativnim) od hostd z kavarny?
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