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Abstrakt:

Regionalni konkurenceschopnost je schopnost produkovat zbozi a sluzby, které obstoji
na mezinarodnich trzich s cilem dosahovat pomérné vysokych pfijmd a vysoké urovné
zaméstnanosti. Z toho vyplyva, Ze pokud chce byt region konkurenceschopny, mél by
zabezpedit pracovni prileZitosti v pfiméfeném mnozstvi a kvalité. Rychly vyvoj informacnich
technologii umozniuje ziskat konkurenéni vyhodu v navaznosti na efektivni praci s témito
technologiemi. Clanek se zabyva otazkou, zda informaéni technologie pozitivng ovliviiuji
podniky v oblasti flexibility a pfipravenosti na zmény v obsazovani pracovnich pozic.
Metodologie pFispévku je na zakladé dotaznikového Setfeni v Ceské republice v roce 2016.
Vysledky vyzkumu prezentuji sou€asny trend a podporuji vyuzivani podnikovych socialnich
siti v podnicich. Regiony se skladaji z ekonomickych subjektud, které stabilizuji €i generuji
nova pracovni mista, nové pfilezitosti, pfi€emz maji zasadni vliv na prosperitu, blahobyt
a zivotni uroven regiond.
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Abstract:

Regional competitiveness is the ability to produce goods and services which can withstand
international markets in order to achieve relatively high incomes and high levels of
employment. It follows that if he wants to be a competitive region, should provide job
opportunities in appropriate quantity and quality. The rapid development of information
technology allows obtaining a competitive advantage in relation to the effective work with
these technologies. The paper deals with the question of whether information technologies
positively affect enterprises in terms of flexibility and readiness for changes in staffing
positions. Research methodology is based on questionnaire survey in the Czech Republic in
2016. The research results presented the current trend and encourage the use of enterprise
social networks in enterprises. Regions consist of economic entities that stabilize
and generate new jobs, new opportunities, while having a major impact on the prosperity
and living standards of the Regions.
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Uvod

V dnednim konkurenénim prostfedi, rychlost a &etnost zmén, které musi podniky
reflektovat, se stava nezbytnym predpokladem pro jejich prezZiti a uspéch (Blazkova,
Marsalkova, 2014). Mezi jednotlivymi regiony existuji vyrazné rozdily v poctu zastoupenych
socialnich podnikl a ekonomickou vyspélosti (Beck, 2014). Rozdilna uroven ekonomické
vykonnosti a produktivity v regionech se stala zakladem pyramidového modelu
konkurenceschopnosti, ktery znazornuje Obr. 1 (Gardiner, 2004).
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Obr. 1: Pyramidalni moder regionalni konkurenceschopnosti
Zdroj: Gardiner a kol. 2004

PFi definovani regionalni konkurenceschopnosti se vychazi z nékolika pfistupl. Jednim
z pfistupt je regionalni konkurenceschopnost chapana jako agregovana podnikova
konkurenceschopnost (Wokoun, 2010). Prvni pfistup vychazi z toho, Ze v regionu existuji
podniky, které trvale a ziskové vyrabéji produkty, jez spliuji poZadavky otevieného trhu
z hlediska ceny, kvality jinych indikator(d. Pfedpoklada se, Ze zajmy podnikd a regionu,
v némz pusobi, jsou podobné. Je tfeba poznamenat, Ze soucasti pojmu regionalni
konkurenceschopnost musi byt zahrnuta také uroven zaméstnanosti. Pokud v kazdém
regionu pusobi podniky s riznou urovni konkurenceschopnosti ve svém sektoru, existuji
urcité spole¢né rysy regionu, které maji vliv na konkurenceschopnost vSech podnikl sidlicich
v daném regionu (Tvrdon, Suranova, 2007). Pojem ,konkurenceschopnost® podle Turoka
(2003) obsahuje tfi zasadni faktory ekonomického rozvoje, kterymi jsou nasledujici:

e schopnost mistnich firem prodavat jejich produkci na vnéjsich trzich;

e hodnota produktl a efektivita, se kterou jsou produkovany;

e vyuziti mistnich lidskych zdroju, kapitalu a pfirodnich zdroja.

DalSim faktorem jsou lidské zdroje. Lidské zdroje jsou v sou¢asné dob& z mnoha duvodu

povazovany za jeden z kliovych faktort ovliviiujicich konkurenceschopnost region(. Lidské
zdroje maji totiz moznost cilené ovliviiovat vSechny ostatni spoluplsobici faktory. Disponuji



rdznou mirou pfizpusobivosti na vnéjSi podminky a tak mohou aktivhé vyuzivat nové
vznikajicich trznich pfilezitosti nebo minimalizovat vznikajici hrozby (Adamek a kol., 2006).

K dispozici je Siroka Skala pfrilezitosti jak podporovat stabilitu a rozvoj regionu.
Spolecenska odpovédnost firem se stava novym faktorem podnikové konkurenceschopnosti,
jelikoz pfindsi nové trzni pfileZitosti. PFiznivé pracovni podminky tak zvySuji produktivitu
a vykonnost prace. Tim se do popiedi dostava také socialni pilif regionalniho rozvoje, kde je
sledovana predev§im zaméstnanost. (Chmelikova a kol., 2014) OECD (2008) pfikladem
definuje konkurenceschopnost jako ,schopnost korporaci, odvétvi, regiond, narodd
a nadnarodnich celk(i generovat vysokou uroveri pfijma z vyrobnich faktor( i relativné
vysokou uroven jejich vyuZiti na udrzitelné drovni za souasného vystaveni mezinarodni
konkurenci‘. Dle autora Kitsona Ize regionalni konkurenceschopnost definovat jako
uspésnost regionli a mést, se kterou mezi sebou vzajemné soutézi napf. v oblasti podill
na exportnich, narodnich & mezinarodnich, trzich nebo v pfilakani kapitalu a zaméstnancu
na své uzemi (Kitson a kol., 2004). Dale autor produktivitu vnima pfedevsim z ekonomicko-
regionalniho hlediska a poukazuje na regionalni produktivitu, jako na dulezity indikator
regionalni konkurenceschopnosti. Gardiner B. a kol. (2004) analyzuji produktivitu z hlediska
efektivity produkce pracovni sily a tvrdi, ze konkurenceschopnost region( je zavisla na jejich
produktivité. Jednotlivé regiony si tak vzajemné konkuruji nejriznéjSimi zpUsoby, jako je
atraktivita podnikatelského prostfedi, pracovni sila, kapital a jiné spole¢né indikatory.

Ctvrta primyslova revoluce je oznadeni pro souéasny trend digitalizace. Priimysl 4.0
a digitalni ekonomika jsou uzce propojené pojmy. Podniky s vyuZitim modernich technologii
by méli dosahovat vySSich trzeb, nizSich nakladd ale také stat se konkurenceschopnéjsimi
diky efektivnéjSi komunikaci kdykoliv a kdekoliv. To je divod, pro€ mnoho podnik( investuje
do svych hlavnich obchodnich procesl prostfednictvim investic do kli€ovych technologii -
mobility, cloud computingu, business intelligence a socialnich siti (Oprescu & Eleodor, 2014).
Tento dalSi faktor konkurenceschopnosti zajiStuje dostupnost, zlepSuje pfenos know-how,
usnadriuje kazdodenni zivot a podporuje tak lidské zdroje v jejich dalSim rudstu a rozvoji,
coz se pozitivné projevuje v procesu mistniho rozvoje (Adamek a kol.,, 2006). V této
souvislosti, ICT a Internet jsou vnimany jako pfilezitosti k rozvoji. Udrzitelny rozvoj tak maze
byt zaloZzen na rozSifovani globalni komunikace a vymény znalosti (Maclean a kol., 2007).
Informacéni ekonomika také vyZaduje vysoce kvalifikované pracovniky a rozvoj jejich
intelektualnich schopnosti, které zpusobuji potencial znalosti spole¢nosti (CIOBANU a kol.,
2015). Pokud se regiony skladaji z ekonomickych subjektl, které stabilizuji ¢i generuji nova
pracovni mista, nové pfilezitosti, tak maji zasadni vliv na prosperitu, blahobyt a Zivotni
uroven regionu. Proto jednim z mnoha faktord konkurenceschopnosti je také flexibilita
a pfipravenost na zmény v obsazovani pracovnich pozic.

Podniky mohou vyuzit celou Fadu modernich technologii. Jedna z moznych informacnich
technologii je podnikova socialni sit, ktera nabizi Sirokou Skalu vyhod. Autorka pfispévku se
shoduje s autorem Cernym, ktery definuje podnikovou socidlni sit jako soudast
vnitropodnikové komunikace s cilem spoluprace, sdileni informaci, ziskani zpétné vazby
nebo vzajemné komunikace mezi jednotlivymi pracovniky v organizaci (Cerny, 2013). Kromé
toho, podnikim socialni sit nabizi zcela oddélené a bezpecné prostredi, které je jednim z
jejich klicovych parametrd. Z vySe uvedenych divodl se autor prispévku vénuje této
vyzkumné problematice, ktera je popsana nize.

Metodologie vyzkumu

Prispévek se zabyva otazkou, zda informacni technologie v souasné dobé pozitivhé
ovliviuji podniky smérem k vysSi konkurenceschopnosti. Cilem tohoto pfispévku je zjistit,
zda podnikové socialni sité pozitivné ovliviiuji podniky v oblasti flexibility a pfipravenosti
nazmeény v obsazovani pracovnich pozic. Metodologie vyzkumu je na zakladé
dotaznikového $etteni v Ceské republice v roce 2016, v mésicich leden aZ unor.



Dotaznik byl zpracovan v online podobé, s vyuzitim aplikace Google formulare.
Online odkaz pro vyplnéni dotazniku byl rozesilan emailovou formou vé&. privodniho dopisu.
Pro vybér vzorku respondentl byla stanovena nasledujici kritéria:

v8echny regiony v CR;

vSechna odvétvi podle CZ NACE;
pravnicka osoba;

aktivni podnikani.

Nasledné byly zjistény konkrétni organizace z vySe uvedenymi vybranymi Kkritérii
za pomoci databazového informaéniho systému MagnusWeb. Koneény vzorek pro
dotazovani zahrnoval 47 772 organizaci. Na zakladé vypoctu uvedeného vzorce (1) je
minimalni pocet respondentu stanoven ve vysi 272. Vypocet minimalniho poctu respondent
je nasledujici (Kozel a kol., 2011):

n 2 (2% x p x q)/A? (1)
kde proménna n je minimalni pocet respondentt, proménna z je koeficient spolehlivosti,

proménné p, g jsou procentni poCty respondentl znalych a neznalych problematiky
a proménna A je stanovena maximalni pfipustna chyba.

n = (220,43 x 0,57)/0,062
n=272

Navratnost dotazniki dosahla v absolutnim vyjadieni 842, coz je vzhledem
k vypocitanému minimalnimu poctu respondentt dostadujici.

Vysledky vyzkumného Setreni
Byla stanovena nasledujici vyzkumna hypotéza:

Ho: Implementace podnikové socialni sité neovlivni flexibilitu a pfipravenost na zmény
v obsazovani pracovnich mist.

Hi: Implementace podnikové socialni sité ovlivni flexibilitu a pfipravenost na zmény
v obsazovani pracovnich mist.

Testujeme nulovou hypotézu, Ze implementace podnikové socialni sit€ neovlivni
flexibilitu a pfipravenost na zmény v obsazovani pracovnich mist proti alternativni hypotéze,
Ze implementace podnikové socialni sité ovlivni flexibilitu a pfipravenost na zmény
v obsazovani pracovnich mist. Na zakladé stanoveného typu proménné byl pro statistické
ovéfeni stanovené hypotézy zvolen Jednovybérovy t-test. Pro statistické vyhodnoceni byl
pouzit program STATISTICA. Na zakladé vlozené datové matice, zvoleného testu,
nadefinovani proménnych a referencni konstanty byly vypocitany vysledky Jednovybérového
t-testu. Nasledujici Tab. 1 souhrnné reprezentuje vysledky provedeného testu.

Tab. 1: Vysledek t-testu v programu STATISTICA

Test priméra vaci referenéni konstanté (hodnoté)

Primér | Sm.odch. N Sm.chyba | Referencni T SV p
(konstanta)
Proménna

X4 3,623810(0,833150| 105 0,081307 | 3,000000 | 6,44236 104 |0,000000

Zdroj: Vlastni zpracovani



Tab. 2: Porovnani p-hodnoty s hladinou vyznamnosti testu a
Promé&nna | P-hodnota | /> | Hladina vyznamnosti a Ovéfeni hypotézy

X4 0,000000 < 0,05 Ho zamitame

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tab. 3: Porovnani priméru s referencni konstantou

Ovlivnéni dané
Proménna Primér </> Referenéni konstanta promenne
pozitivné /
negativné
X4 3,523810 > 3,000000 Pozitivné

Zdroj: Vlastni zpracovani

ZTab. 1 a Tab. 2 vyplyva, Ze pro proménnou x; byla p hodnota mensi nez hladina
vyznamnosti a, proto Hy zamitame. Tudiz pfipoustime, Ze implementace podnikové socialni
sité ovlivni flexibilitu a pfipravenost na zmény v obsazovani pracovnich mist. V dasledku
toho, Zze primérna hodnota dané proménné byla vétSi nez referenéni konstanta x; > k,
pfipoustime, Ze implementace podnikové socialni sité pozitivné ovlivnila tento vybrany
aspekt, zobrazuje Tab. 3.

Diskuse a zavér

V souCasné globalni éfe je regionalni dimenze v analyzach a teoretickych pracich silné
zddrazhovana. Diky zménam ve svétové ekonomice, dochazi k ,regionalizaci“ na urovni
nadnarodnich uskupeni. (Wokoun, 2010) Pojem konkurenceschopnost se obvykle pouziva
ve vztahu k jednotlivym podnikiim &i osobam a nejCastéji se jim rozumi schopnost subjektu
uplatnit svoji nabidku na pfislusném trhu. V posledni dobé se zacina konkurenceschopnost
vztahovat i k jednotlivym regionim. Konkurenceschopnost se stava zadoucim cilem nejen
podniku, ale i celych odvétvi, narodnich ekonomik, zemi a svétovych regiond. Regionalni
a lokalni konkurenceschopnost je tedy vyznamnym faktorem rozvoje obci, mést a regionu
(Wokoun, 2010).

Konkurenceschopnost v kontextu rozvoje regionl Ize chapat jako schopnost regiond,
organizaci v regionech, vystavenych vnéjsi konkurenci dosahovat pomérné vysokych pfijmu
a vysokou uroven zameéstnanosti. Konkurenceschopny region je tak region, ve kterém se
dynamicky rozviji podnikatelska aktivita jeho ob&anl a je zde dostatek pracovnich mist.
Aktéfi rozvoje regionu podnikaji a inovuji, aby zvysili kvalitu Zivota v regionu, ve kterém Ziji.
Uvedena proména vyznamu jednotlivych faktord ekonomického rozvoje ma mnozstvi pFicin.
Mezi zasadni pfiCiny patfi role technologického rozvoje. Prudky rozvoj informacnich
a komunikacnich technologii pfispivd k zasadnim zménam v organizaci ekonomickych
¢innosti, pfikladem lokalizace samotné vyroby je stale méné zavisla na lokalizaci klicovych
Cinnosti podniku, tj. strategické Fizeni, vyzkum a vyvoj, marketing, finanéni management
a jiné (Adamek a kol., 2006).

Flexibilita je faktorem konkurenceschopnosti a Koubek tento pojem vyjadfuje jako
uroven pfipravenosti a pruznosti reagovat na pravé nastalé zmény. Tvrdi, Ze pouze
spolecnost, ktera je rychle a efektivné schopna reagovat na nové poZadavky, ma Sanci byt
konkurenceschopnou. (Koubek, 2011) S flexibilitou pak Uzce souvisi také pfFipravenost
na zmény v obsazovani pracovnich mist. Jak bylo popsano vysSe, zaméstnanci pfedstavuji
nedilnou soucéast spoleCnosti, nebot’ jejich vykonnost, vlastnosti, znalosti a dovednosti
ovliviuji uspésnost daného regionu a jeho fungovani. Kvalitnimi zaméstnanci si tak podnik
muze zajistit konkurenéni vyhodu, coz napomUize konkurenceschopnosti daného regionu.
V procesu obsazovani pracovnich mist je vénovana velka pozornost a jsou na né& mnohdy
vynaloZeny nemalé finan¢ni ¢astky. (Cooper a kol., 2005)



Z vySe uvedenych dlavodl se autor pfispévku vénoval této problematice a ovéfoval
hypotézu, zda implementace podnikové socialni sit€ ovlivni flexibilitu a pfipravenost
na zmény v obsazovani pracovnich mist. Bylo potvrzeno, Ze vyuzZivanim podnikové socialni
sité v organizaci pozitivné ovlivni tyto aspekty pracovniho a nasledné regionalniho prostiedi.
Schopnosti regionu a jejich aktérli je moznost, jak za danych okolnosti efektivné vyuzivat
vlastni vnitfni zdroje, flexibilné reagovat na vné&jSi rozvojové podnéty a pfijimat nové
sofistikované nastroje, které dnedni informacni spole€nost nabizi.
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