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Abstrakt: Corporate governance was created in recent decades and we can say that it is
a new field of science.The most famous companies failed from day to day. Their failure
and scandals had significant impact on local and international community. Finding
of a new effective framework of level of corporate governance can help that the similar
negative events wouldn’t be repeated never again. The new approach in the corporate
governance - an integrated framework, created for corporate governance is one of the ways
to improve this area. This article responds to this reality presenting the fact, that not only
the approach mentioned above, but it also eliminates shortages of this approach, which
were criticized for integrated framework of corporate governance. The present period offers
a variety of methods leading to accuracy and improvement of current approaches, but
an area of corporate governance is mainly established on qualitative criteria, rather than
on quantitative criteria. Corporate governance is a new field of science. Due to this fact
it offers the question of the utilization of new techniques and knowledge that lead to the
improvement of the level of corporate governance. The method of multi-criteria decision
-making method DEMATEL allows removal of the weaknesses of an integrated framework
of corporate governance, which can be taken into account in the context of a causal
connection, which exists between the different tools of integrated framework.
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Uvod

Dnes se ocitame na pocatku tetiho tisicileti a zcela plné€ si uvédomujeme vyznam urovné
spravy spolecnosti a zejména dopad, ktery méa nedostateCna uroven spravy spolecnosti
na celou spolecnost. [13] Spravu spole€nosti, v anglictiné pro nékteré¢ zndmé pod pojmem
,Corporate governance®, 1ze oznacit za fenomén poslednich patnécti let. Bankroty a kolapsy
celosvétove uznavanych spolecnosti mély vyznamny dopad jak na lokdlni, tak mezinarodni
spolecenstvi, které tak ovlivnily miliony lidi po celém svété.

Vyvstavd otazka zkvalitnéni Urovné spravy spolecnosti. Efektivni rdmec spravy
spoleCnosti mitize zabranit témto kolapsim a zajistit, aby se jiZz neopakovaly.
Prostiednictvim globalizace se podnikatelské prostfedi stdva ¢im dal vice turbulentni, kdy
podniklim staci jediné Spatné rozhodnuti vedouci k jejich zaniku. [15] Cilem tohoto ¢lanku
je struéné predstavit inovacni integrovany piistup v oblasti spravy spolecnosti, zastfeSujici
jak oblast teoretickou, tak praktickou spolecné s vyuzZitim metody DEMATEL,
prostfednictvim niz je feSen rozhodovaciho problém v podobé& stanoveni vyznamnosti
nastrojii integrovaného pftistupu vcetné zjiSténi kauzédlnich vazeb v ném dominujicich.
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Integrovany ramec spravy spole¢nosti propojuje klady dosud uplatiovanych model
vlastnické kontroly. [17] Vyzkum realizovany na integrovaném ramci odhalil jeho nejveEtsi
slabinu a to opomenuti vzajemné zavislosti prvkli daného modelu. [3] Pravé tento prispévek
reaguje na danou skutecnost aplikaci metody DEMATEL, metodou vicekriterialniho
rozhodovani, odhalujici vzajemné vazby vcetné vyznamnosti kritérii a sub-kritérii v daném
modelu. Pfinos clanku je spatfovdn vtom, Ze do oblasti spravy spolenosti vnasi
kvantitativni hodnoceni, jelikoz sprava spolecnosti je do soucasné doby postavena vyhradné
na kritériich kvalitativnich. Aplikaci vicekriteridlnich metod rozhodovani v oblasti spravy
spolecnosti se zabyvaji dalsi autofi, jednim z nich je John Jackson [8] ¢i Hu Kuang-Hua
at. al. [14].

1 Integrovany ramec spravy spole¢nosti

1.1 Podstata integrovaného ramce

Podstata integrovaného rdmce spravy spolecnosti spoc¢iva ve Ctytfech fidicich dimenzich
a to strategické, personalni, kontrolni a situacni. Souhrnné vySe zminéné dimenze utvareji
primarni bazi integrovaného ptistupu, zasttesujici veSkeré klicové aspekty, jez jsou nedilnou
soucasti spravy spolecnosti. [7] Kazda z vyse uvedenych dimenzi je podpoiena koncepcnimi
modely, pfipadovymi studiemi a manazerskymi néstroji. V dnes$ni dobé¢ si podnikatelské
subjekty mohou vybrat jeden ze tfi modeld vlastnické kontroly — kontinentalné evropsky
model, znamy téz jako ,, némecky model“, model angloamericky a poslednim je
integrovany ramec spravy spolecnosti, ktery je propojenim ptednosti obou vyse zminénych
modeli. [7]

Otazka spociva vtom, ktery z pfistupli by mél byt zvolen? Dle Hilba (2005), byl
vytvofen pfistup zastfeSujici jak lokalni, tak globdlni aspekty spravy spolecnosti.
S rostoucim zdjmem o oblast spravy spole¢nosti bylo zaloZzeno centrum spravy spole¢nosti
IFPM-HSG, pro cilené zaméteni vyzkumu na vyse uvedeném integrovaném ramci. [4] Mezi
hlavni slabiny ramce spravy spole¢nosti je fazena kritika spolecenskych véd, kde existenci
vzajemné zavislosti vramci nelze popfit v podob& piesahit a kauzalnich zavislosti
mezi faktory, kdy prvky modelu byly zkoumany izolované od sebe navzijem. Z tohoto
divodu bude na integrovany rdmec spravy spoleCnosti dale aplikovana metoda
vicekriteridlniho rozhodovéani, metoda DEMATEL pro zji$téni kauzalnich vazeb v ramci
spravy spolec¢nosti. [10]

1.2 Dimenze integrovaného ramce spravy spolecnosti

V reakci na slabiny vyzkumu, teorie a praxe byl stavebnim kamenem pro integrovany
rdmec princip postaveny na dale uvedenych atributech: udrzeni kontroly, postaveni,
strategie a integrity. Z tohoto diivodu se lze v publikacich setkat s oznacenim ,, Nova sprava
spolecnosti“. Definice nové spravy spolecnosti zni nasledovné: ,,Nova sprava spolecnosti je
systétm, kterym podniky strategicky sméfuji, jsou integracné ftizeny a komplexné
kontrolovany, jsou to podniky, které respektujici eticky aspekt a jednajici vhodnym
zpusobem v kazdém konkrétnim kontextu®. [7]

Kontrolni dimenze je zaloZzena na auditech, risk managementu, interni a externi
komunikaci a zpétnovazebné funkci vedeni. [10] Rozmér kontroly vedeni musi zahrnovat
kontrolu vyboru integrovaného auditu a fizeni rizik pro koétované spolecnosti, kontrolu
vedeni, respektive funkci auditu, kontrolu fizeni, komunikace a vyhodnoceni, kterd jsou
funkcemi rady.
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Zékladem struktury situacni dimenze je instituciondlni a situacni teorie, ktera analyzuje
strategické dimenze ftizeni spole¢nosti na zaklad¢ spravcovstvi a roli. [7] Situaéni dimenze
rozliSuje jak externi, tak interni kontext. Pokud hovofime o Uirovni externiho normativniho
kontextu, sprava spolecnosti rozliSuje mezi ndrodni, primyslovou a organizacni kulturou.
V internim kontextu se kazdy podnik disponuje odliSnou turovni rozvoje, vlastnictvi
a vyjednavaci silou.

Ve strategické dimenzi byly identifikovany cCtyfi priméarni faktory uspéchu spravy
spolec¢nosti. Za prvni piedpoklad 1ze oznacdit kulturu vedeni, dale pak rozvoj, implementace
a vyhodnoceni zicCastnénych stran orientovanych vedenim na dosazeni tispéchu. Personalni
dimenze propojuje cilené jmenovani, vyhodnocovani, odménovani a predevsim rozvoj ¢lent
dozor¢i rady a vedeni spolecnosti. Ve velkych spolecnostech je nezbytnéd komise, ktera bude
zastifeSovat oblast jmenovani, hodnoceni, odménovani a rozvoj integrovanym zpusobem.
[16] Z divodu omezeného rozsahu tohoto c¢lanku byla vySe uvedena charakteristika
jednotlivych dimenzi pojata struéné. Pro dotvoteni piedstavy obsahu jednotlivych dimenzi
je dale uvedeno grafické znazornéni jednotlivych dimenzi. [11]

Obr. 1: Hierarchické zndazornéni ndstrojii integrovaného ramce spravy spolecnosti
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Zdroj: [11]
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2 MADM - Vicekriterialni metody rozhodovani

Vicekriteridlni rozhodovani 1ze oznacit za logicky a souCasné systematicky proces
hodnoceni veSkerych moZznych variant, kdy cilem je vybrat optimalni variantu. [2] Aplikace
téchto metod je mozna v celé fad¢ ekonomickych uloh, prosttednictvim nichz lze stanovit
vahy vcetné preferenci pfi vybéru alternativ a hodnotit vliv, jenz vyviji faktory
na rozhodovaci proces. [6] Metod vicekriteridlniho hodnoceni je cela fada, avSak z hlediska
rozsahu bude v tomto pfispévku dale popsana metoda DEMATEL, u niz se pfedpoklada
zavislost mezi kritérii pro stanoveni kauzdlnich vazeb v integrovaném ramci spravy
spolec¢nosti, na n¢jz bude nasledné aplikovéna. [5]

2.1 DEMATEL - Decision Making Trial and Evaluation Laboratory

Metoda DEMATEL slouzi ke stanoveni kauzalnich vlivl a vztahii panujicich mezi faktory.
Prosttednictvim vySe uvedené metody lze zmapovat komplexni vztahy vcetné jejich
grafického zndzornéni v tzv. mapé vliva a vztaha. [1] Z vysledkd dosazenych aplikaci této
metody lze vyhodnotit Groven vlivu a to, jaky vliv md dany faktor na ostatni faktory, ¢i
k nalezeni nejvyznamnéjSiho kritéria. Tato metoda byla uspé$né aplikovana v oblasti
marketingovych strategii, fizeni systémi a ve skupinovém rozhodovéni. Je nutné zminit, Ze
metoda v kombinaci s metodami AHP (analytical hierarchy process) / ANP (analytical
network process) byla aplikovana v hodnoceni a métfeni bezpecnosti v oblasti aerolinii.
[11] Lze tedy konstatovat, Ze jeji vystupy jsou pomérné velice piesné. Metoda neni
vyuzivdna bezprostiedné ke stanoveni komplexnich vztahli mezi faktory/ kritérii, ale také
ke stanoveni vyznamnosti daného kritéria obdobné, jako v pfipadé¢ metody AHP — analytical
hierarchy process. [12] Pfi aplikaci metody DEMATEL se tidime dle Sesti primarnich
krokd, které zachycuje nésledujici diagram.

Obr. 2: Postupové kroky pii aplikaci metody DEMATEL
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Zdroj: [1]

Kazdy expert ze skupiny byl pozddan, aby stanovil miru pfimého vlivu mezi dvéma
kritérii/faktory na zakladé parového porovnani, kdy kazda porovnavana dvojice se vyskytne
pii hodnoceni pouze jedenkrat. Mira stanovena expertem zachycuje, jak faktor j je ovlivnén
faktorem i. Vliv byl stanoven na zdklad¢ bodové Skaly, kdy ciselné hodnoty znamenaji
ve slovnim vyjadieni: 0 - bez vlivu, 1 - mirny vliv, 2 - stfedni vliv, 3 - vyznamny vliv,
4 — velmi vyznamny vliv. Pro kazdého experta byla vytvofena nezaporna matice typu n x n.
Priimérnd matice A je odvozena z matic pfimych vlivl, které byly stanoveny experty.
Matici A lze vypocitat pomoci aritmetického, nebo geometrického priméru. Matici A lze
zapsat nasledovné.
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A: ail e al/ e am . (1)

Zdroj: [11]

Ve druhém postupovém kroku je normalizovana matice D, ¢imz byl stanoven pocate¢ni
pfimy vlivu matice X. Ve tfetim postupovém kroku byl vypocten celkovy vliv matice X,
ktery odrazi celkové vztahy mezi kazdou dvojici kritérii. Nakonec jsou vypocteny sumy
kazdého sloupce a kazdého tadku matice T, kdy sumy kazdého tadku a kazdého sloupce
jsou reprezentovany vektory r a c.

ORI @
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Zdroj: [9]
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Zdroj: [9]

Celkove, Ui+<) kde ‘=/(sumy kazdého tadku a sumy kazdého sloupce) indikuje, jak
dané kritérium ovliviluje ostatni kritéria a jak je samo ostatnimi kritérii ovliviilovano.
To znamena, Ze reprezentuje vyznamnost kazdého z kritérii a subkritérii. Pokud je hodnota
(:=¢) pozitivni, faktor ovliviiuje ostatni faktory. V piipadé, Ze je negativni, je faktor
ovliviiovan ostatnimi faktory. V nasledujicim kroku je vytvofena prahova hodnota, kterd
slouzi jako hranice, pro posouzeni vyznamnosti vlivii. Poslednim z kroki je samotna tvorba
mapy vlivi, ktera je postavena na X, Y.

2.2 Aplikace metody DEMATEL v integrovaném ramci spravy spole¢nosti

V reakci na poukazované slabiny integrovaného rdmce spravy spolecnosti, v podobé
neuvazovanych vztahli a vazeb mezi jednotlivymi kritérii a sub-kritérii, byla aplikovéana
metoda DEMATEL. Pro stanoveni vyznamnosti jednotlivych kritérii a sub-kritérii byla
oslovena skupina 4 expertli, aby na ziklad¢ subjektivniho hodnoceni realizovala péarové
porovnani kritérii. Kazdy z experti ma mnohaleté zkuSenosti v oblasti spravy spolecnosti.
Proces hodnoceni byl realizovan v kvétnu 2015. Vystupy jsou tabulkové zachyceny
v tabulkovém procesoru MS Excel. Hodnoceni bylo realizovano z hlediska dosazeni co
nejlepsi trovné spravy spolecnosti pro podnikatelské subjekty zalozené na nejlepsi praxi
spravy spole¢nosti. Vaha kazdého experta v pribéhu subjektivniho hodnoceni byla shodna
s ostatnimi Cleny. Hodnoceni kazdého experta bylo realizovano separované od ostatnich
expertd. V procesu skupinového rozhodovani je nezbytna agregace vSech hodnoceni experti
a dosazeni tak primérné matice A=[q, |

I &
a.=— ) Xx., 4
Zdroj: [1]
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Vyse uvedend hierarchickd struktura integrované¢ho ramce spravy spolecnosti zachycuje
4 skupiny kritérii, kterd se dale ¢leni do 19 sub-kritérii. Cilem aplikace této metody je
stanovit pfi¢inné vztahy panujici v integrovaném ramci spravy spolec¢nosti.

Tab. 1: Parova porovndni skupin kritérii integrovaného ramce spravy spolecnosti

INTEGROVANY RAMEC | kontrolni situacni persondlni strategicka
SPRAVY SPOLECNOSTI dimenze dimenze dimenze dimenze
kontrolni dimenze 0 4 4 4
situacni dimenze 4 0 4 3
personalni dimenze 3 3 0 4
strategickd dimenze 3 2 4 0

Zdroj: [viastni zpracovani]

Tab. 2: Matice T zachycujici celkovy vliv kritérii

MATICE T Kgntrolm S}tuacnl Pe.rsonalm Strgteglcka S tadki Ri
dimenze dimenze dimenze dimenze
Kontrolni
dimenze 1,610145935| 1,734537874 | 2,118137596| 2,009728978| 7,472550382
Situaéni

dimenze 1,767894371 | 1,401667825| 2,009728978 | 1,859624739| 7,038915914
Personalni
dimenze 1,586518416| 1,476025017| 1,610145935| 1,767894371 | 6,440583739
Strategicka
dimenze 1,476025017| 1,325920778 | 1,734537874| 1,401667825| 5,938151494
> sloupct Cj | 6,440583739| 5,938151494 | 7,472550382| 7,038915914

Zdroj: [vlastni zpracovani]

Tab. 3:Vyznamnost skupin kritérii v integrovaném ramci spravy spolecnosti

alfa - primérnd hodnota z matice T 1,680637596
Vyznamnost faktorli (ri +¢j) (r1-cj)
Kontrolni dimenze 13,9131 1,0320
Situacni dimenze 12,9771 1,1008
Personalni dimenze 13,9131 -1,0320
Strategicka dimenze 12,9771 -1,1008

Zdroj: [vlastni zpracovani]

Pro ptehlednost jsou vystupy metody DEMATEL uvedené v tabulce nasledné slovné
okomentovany. NejvyznamnéjSim kritériem v integrovaném ramci spravy spolecnosti je
kritérium kontrolni dimenze soucasné s kritériem persondlni dimenze s hodnotou
vyznamnosti 13,9131. Druhym nejvyznamnéjSim kritériem je kritérium situacni
a strategickd dimenze s hodnotou vyznamnosti 12,9771.

Kritériem s nejvétsim vlivem na ostatni kritéria je situani dimenze s hodnotou 1,1008.
Druhym kritériem s nejvétsim vlivem je kontrolni dimenze s hodnotou 1,0320. Dle tab. 3
vidime, Ze hodnoty Ui =¢) | které jsou pozitivni ovliviiuji ostatni faktory, hodnoty zdporné
oznacuji kritéria, které vliv ostatnich faktorti pouze ptijimaji bez toho, aniz by vytvarely
vliv na ostatni kritéria. Nésledujici obrazek graficky zachycuje pfi¢inné vztahy mezi
jednotlivymi kritérii. V tab. 3 byla stanovena hodnota alfa, vySe uvedena jako prahova
hodnota, prostfednictvim niZ byla eliminovéna kritéria s nizkymi hodnotami vliva.
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Obr. 3: Mapa vlivit mezi kritérii integrovaného ramce spravy spolecnosti
SKUPINY KRITERI
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Zdroj: [vlastni zpracovani]

Na mapé¢ vlivl Ize vidét obousmérné Cerné Sipky, které indikuji, Ze dané kritérium je
ovliviiovano jinym kritériem, pfiemZ ono samotné dané kritérium ovliviluje takeé.
Zpétnovazebna Sipka indikuje, ze dané kritérium je ovliviiovano samo sebou. Jednosmérné
Sipky zachycuji pouze vliv faktoru na jiny faktor, aniz by jim byl zpétné ovlivnén. Metoda
DEMATEL je aplikovana na kazdé tirovni hierarchie. Z diivodu rozsahu ¢lanku bude dalsi
uroven hierarchie zestruénéna.

Tab. 4: Parova porovndani skupiny kritérii kontrolni dimenze

KSE\IE?ZIJI}Z\I 1 Audit |Komunikace | Rizeni rizik | Hodnoceni urovné spravy
Audit 0 2 4 4
Komunikace 1 0 2 3
Rizeni rizik 4 2 0 3
Hodnoceni Grovné spravy 3 2 3 0

Zdroj: [vlastni zpracovani]

Tab. 5: Vyznamnost sub-kritérii s nadiazenym kritériem kontrolni dimenze

Vyznamnost faktorti (rit+ ¢j) (ri- ¢j)
Audit 11,1982 0,8559
Komunikace 7,7568 -0,0811
Rizeni rizik 11,1171 0,0721
Hodnoceni tirovné spravy 10,9550 -0,8468

Zdroj: [vlastni zpracovani]

Obr. 4: Mapa viivit mezi kritérii s nadiazenym kritériem kontrolni dimenze
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Zdroj: [viastni zpracovani]
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Tab. 6: Parova porovnani skupiny kritérii persondlni dimenze

SITUACNI Vybér ¢lent | Odménovani ¢lenti | Rozvoj ¢lentt | Motivace ¢lenli
DIMENZE SO SO SO SO
Vybér ¢lentt SO 0 2 2 2
Odmeéiovani Clenil
SO 3 0 3 4
Rozvoj ¢lent SO 3 2 0 3
Motivace ¢lenti SO 2 3 4 0

Zdroj: [viastni zpracovani]

Tab. 7: Vyznamnost sub-kritérii s nadrazenym kritériem persondlni dimenze

Vyznamnost faktoril (ri+ ¢j) (r1- ¢j)
Vybér ¢lentt SO 18,5591 -2,0703
Odmeénovani ¢lentt SO 21,7364 3,0192
Rozvoj ¢lenti SO 21,6358 -1,1933
Motivace ¢lentt SO 22,7572 0,2444

Zdroj: [vlastni zpracovani]

Obr. 5: Mapa vlivii mezi kritérii s nadirazenym kritériem persondlni dimenze
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Tab. 8: Parova porovndni skupiny kritérii strategicka dimenze

Zdroj: [vlastni zpracovani]

o ., Uplatnéni )
STRATEGICK A ' Cll.ene a ’ Konvstru’ktlvm a pruzngch Orlent’ace
diverzifikované |oteviena kultura . vedeni na
DIMENZE . 1o . prvki ve
slozeni ¢lent SO vedeni . stakeholdery
vedeni
Cilené a diverzifikované
slozeni ¢lenu SO 0 3 3 3
Konstruktivni a oteviena
kultura vedeni 3 0 4 3
Uplatnéni pruznych
prvkil ve vedeni 3 4 0 3
Orientace vedeni
na stakeholdery 3 4 2 0
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Tab. 9: Vyznamnost sub-kritérii s nadrazenym kritériem strategicka dimenze

Vyznamnost faktora (rit+ ¢j) (ri- ¢j)

Cilené a diverzifikované slozeni ¢lent SO 38,0000 0,0000
Konstruktivni a oteviena kultura vedeni 42,7619 -1,4286
Uplatnéni pruznych prvki ve struktufe vedeni 39,9048 1,4286
Orientace vedeni na stakeholdery 38,0000 0,0000

Zdroj: [viastni zpracovani]

Obr. 6: Mapa viivit mezi kritérii s nadirazenym kritériem strategickd dimenze
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Tab. 10: Parova porovndani skupiny kritérii situacni dimenze

SITUACNI |Institucional. | Normativ. | Geograf. Typ Vlastnicky | Model | Faze
DIMENZE kontext kontext | kontext | organizace | kontext | spravy |rozvoje
Institucionalni
kontext 0 2 3 3 3 4 3
Normativni
kontext 4 0 4 4 3 3 3
Geograficky
kontext 3 4 0 3 3 4 3
Typ organizace 1 1 1 0 3 3 3
Vlastnicky
kontext 1 1 1 3 0 4 3
Model spravy 1 1 1 3 4 0 2
Féze rozvoje 1 1 1 3 3 2 0

Zdroj: [viastni zpracovani]

Tab. 11: Vyznamnost sub-kritérii s nadiazenym kritériem situacni dimenzge

Vyznamnost faktori (rit+ ¢j) (ri- cj)
Instituciondlni kontext 49519 1,3041
Normativni kontext 5,4152 2,0028
Geograficky kontext 5,3613 1,7136
Typ organizace 5,3550 -1,2807
Vlastnicky kontext 5,5639 -1,2245
Model spravy 5,5113 -1,4139
Faze rozvoje 4,9108 -1,1015
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Zdroj: [viastni zpracovani]




Obr. 7: Mapa vlivit mezi sub-kritérii s nadiazenym kritériem situacni dimenze
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Metoda DEMATEL byla aplikovana na kazdé hierarchické Grovni ramce, kdy vystupy byly
v tabulkdch vySe rovnéz zaznamenany separované. Pro naplnéni cile a lepsi ptfehlednost
jsou pfi¢inné vztahy panujici v rdmci prezentovany souhrnné v tabulce uvedené nasledovné.

Tab. 12: Komplexni zpracovani vystupiit metody DEMATEL

Audit 11,1982 0,8559 ovliviluje
, ovliviiuje Komunikace 7,7568 -0,0811 | neovliviuje
Kontrolni ) = 2 2 ——
dimenze |l IR (CEE Rizeni rizik 11,1171 | 0,0721 | ovlivitje
faktory Hodnoceni urovné neovliviiie
sprévy 10,9550 | -0,8468 ;
Vybér ¢lentt SO 18,5591 -2,0703 | neovliviiuje
L, ovlivﬁuje Odménovani ¢lend ovlivituie
Pgir;:’e':lazl;" 12,9771 | 1,1008 | ostatni SO 21,7364 | 3,0192 !
faktory Rozvoj ¢lenti SO 21,6358 -1,1933 | neovliviiuje
Motivace ¢lentt SO 22,7572 0,2444 ovliviiuje
Cilené a
diverzifikované ovliviuje
sloZeni ¢lenit SO 38,0000 0,0000
neovliviuj Konstruktivni a neovliviluje
Str.ateglcka 13,9131 11,0320 e ostatni otevrcven? kul}ur’a 42,7619 -1,4286
dimenze faktor Uplatnéni pruznych
y prvku ve struktuie ovliviuje
vedeni 39,9048 1,4286
Orientace vedeni na ovlivituie
stakeholdery 38,0000 0,0000 J
Institucionalni liviiui
kontext 4,9519 13041 | °oVivRwe
Normativni kontext 5,4152 2,0028 ovliviiuje
o neovliviiuj | Geograficky kontext 53613 1,7136 | ovlivije
Situatni |15 0791 | -1,1008 | e ostatni ; —c
dimenze i Typ organizace 5,3550 -1,2807 | neovliviiuje
Vlastnicky kontext 5,5639 -1,2245 | neovliviiuje
Model spravy 5,5113 -1,4139 | neovliviiuje
Féze rozvoje 49108 -1,1015 | neovliviiuje

Zdroj: [viastni zpracovani]
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Zavér

Priméarni ulohou tohoto ¢lanku byla aplikace metody vicekriterialniho hodnocenti,
metody DEMATEL v integrovaném ramci spravy spolecnosti, coz umoznilo stanovit
kauzalni vazby, jez v ramci dominuji. Prostfednictvim metody DEMATEL byla stanovena
jak vyznamnost, tak vliv mezi kritérii a sub- kritérit dan¢ho ramce. Vystupy aplikace
metody znazoriiuje piehledné zpracovana tabulka véetné map vlivi, které zachycuji rovnéz
vazby graficky pro kazdou hierarchickou Urovenn separované. Piinos aplikované metody
spatfuji v tom, Ze jsou kritéria/ faktory hodnocena komplexné, kdy separované se nam
kritérium mize jevit na prvni pohled zcela bezvyznamné, avSak v integrovaném pojeti miize
zastupovat v rdmci spravy spoleCnosti vyznamnou roli. Hierarchické zndzornéni ramce
spravy spolecnosti umoznilo ¢tenafi lepsi ptehled o obsahu daného ramce.
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