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ANOTACE

Tato bakalarska prdace hodnoti vyvoj produktivity prace v jednom ze zdvodit spolecnosti
Tereos TTD, a.s. Ve fiskalnich letech 2011-2015. V prvni casti je definovana produktivita
price obecné. Je také rozebiran vyvoj produktivity prace v Ceské republice. Ve druhé cdsti je
hodnocena produktivita prace vztazend na pracovnika, jednotku casu a jednotku mezd, stejné
tak produktivita prdace v podnikovych cinnostech spolecnosti Tereos TTD, a.s. V neposledni
Fade se prdace zabyva cestami zvysovani produktivity prace.
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TITLE
Evaluation of the development of labour productivity in selected company.

ANNOTATION

This bachelor thesis will evaluate development of labour productivity in one enterprise of
company Tereos TTD, a.s. in the period of 2011-2015. In the first part of the thesis the labour
productivity is defined in general. Development of labour productivity in Czech Republic is
also discussed. In the second part of the thesis, labour productivity related to worker, time
unit and wage unit is evaluated as well as labour productivity in business activities of Tereos
TTD, a.s. company. Last but not least it is focused on the ways of increasing labour
productivity.
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UVOD

Diky vyrobnim kvotam pocet cukrovari v Ceské republice za poslednich 25 let klesl
na 1/6 celkového poctu. Je proto pro producenty cukru celkem obtizné si udrzet misto na trhu.

Pro ,,pfezivsi“ cukrovary je dulezité udrzovat, nejlépe vSak zvySovat, produktivitu prace.

Neni proto zadnou novinkou, ze produktivita prace je velmi dulezitym faktorem
pro kazdou firmu, at’ uz velkou, sttedni nebo malou. Ukazuje, jak je dana spolecnost kvalitni,
potazmo G¢inna. Proto se kazda s téchto firem snazi produktivitu prace zvySovat. To jak se
dafi, ¢i nedati, cukrovaru v Ceském Meziti¢i zlstat mezi stale aktivnimi vyrobci bilého

sladidla, se zabyva tato bakalatska prace.

Spole¢nost Tereos TTD, a.s., jejiz soucasti je cukrovar v Ceském Mezifi¢i, je nejveétsi
cukrovarnickou spole¢nosti v Ceské republice a zaroven patii mezi deset nejvetSich ceskych
potravinaiskych firem. Od roku 1992 je soucasti koncernu Tereos, jednoho z nejvétSich

svétovych vyrobct cukru, lihu a Skrobu.

V prvni ¢asti prace autorka vymezuje pomoci literarni reSerSe zakladni pojmy tykajici se
produktivity prace, stejné jako fakta tykajici se vyvoje produktivity prace v Ceské republice.
Jsou zde také rozebirany cesty zvySovani produktivity prace. V druhé ¢asti autorka analyzuje

a hodnoti vyvoj produktivity prace ve vySe zminovaném podniku pomoci raznych kritérii.



1 TEORETICKA CAST

1.1 Produktivita

To sjakou ucinnosti (také efektivnosti) jsou vyuzivany vyrobni faktory ve vyrobé,
nazyvame produktivitou. Tyka se vSech podnikd, at’ uz jsou vyrobni ¢i nevyrobni, jelikoz
V nejsir§im pojeti vyrobu chapeme jako transformaci vstupl v uzitecné vystupy — vyrobky ¢i
sluzby. Uroveti produktivity je uréena pomérem mnozstvi produkce a obejmu uZitych vstupt
za urCity casovy usek. Pokud pak podnik vyrobi vice uzite¢nych véci za pouziti méné zdroja,
produktivita roste. Produktivita je tizce spojena s kvalitou. To znamend, Ze vyrobek by mél
byt zptisobily ve vSech charakteristikach, které pozaduje spotiebitel. Je proto dilezité, aby se
vyrobce zamétfoval jak na produktivitu, tak na kvalitu. Pokud by tomu tak nebylo, sniZovala
by se konkurenceschopnost, stejn¢ jako ceny vyrobkl. V ptipadé, ze podnik vykazuje
vysokou produktivitu, snizuji se jeho ndklady a je mozné snizit ceny vyrobkl, potazmo
rozsifit okruh zadkazniktli, nebo zvysit zisk z kazdého vyrobku, zvysit platy, mzdy a dividendy

— ziskat nové investory. [17]
Podle rozsahu uvazovanych vstupii rozliSujeme dva zakladni druhy produktivity: [2][17]
e produktivitu celkovou a

e produktivitu parcialni, tj. produktivita ur¢it¢ého vyrobniho faktoru (prace,

kapitalu, energie apod.).

Pravé prvni zminéna je pro podnik rozhodujici, ackoliv pti fizeni podniku i jednotlivych
vnitropodnikovych organi ma vyznamnou roli také sledovani a fizeni produktivit parcidlnich,

zejména v uvodu zminéné produktivity prace.
Podle toho, zda ma, nema hodnotovy rozmér, dale rozliSujeme: [11]

e technickou produktivitu, ktera je podilem vystupu a vstupu poméfovanych pouze

V naturdlnich jednotkach,

e (technickoekonomickou) produktivitu, jez je relaci vystupu a vstupu poméfovanych

naturdlnimi jednotkami v penéznim ocenéni.
Podle stupné agregace rozlisujeme:

e produktivitu mikroekonomickou, vztahujici se k ur€ité konkrétni vyrobé nebo

podniku, a

e produktivitu makroekonomickou, jez je obvykle zjistovana za narodni ekonomiku.

-10 -



1.1.1  Celkova produktivita

Pro podnik rozhodujici celkova produktivita (také produktivita souhrnu vyrobnich faktort)
bere v tivahu spotiebu vSech vstupti (prace, kapitalu, energie, surovin a materiallt), tedy

spotiebu zvécnélé i zivé prace. Celkovou produktivitu lze obecné vyjadrit takto:

vystup (8)
(prace+kapital+energie+material)’

1.1.2  Produktivita prace

Jak jsem jiz zminila vySe, v podniku ma také dulezitou ulohu analyza parcidlnich
produktivit, a to pfedev§im produktivity (Zivé) prace. Ta je jednim ze zakladnich ukazatelt
méteni efektivnosti a vykonnosti podniku. M4 nemaly vyznam pii srovnavani podniki, jenz
se zabyvaji vyrobou stejnych ¢i podobnych vyrobkii. Obecné je produktivita prace vyjadiena
takto: [2][17]

vystup(objem produkce) (1)
vstup (mnoitvi prace vynalozené na objem)’

Objem produkce se méti v ks, bm, kg, t, m3, 1, hl, K¢ aj. Mnozstvi prace se méti poctem
hodin ¢i poétem osob. Cim méné Zivé prace je potieba na vyrobu uréitého objemu hodnoty
uzitku, tim vys$$i je produktivita prace. Produktivita prace je pifimo uUmérna casu
vynaloZzenému na vyrobu produkce. Produktivita prace roste o tolik, o kolik roste objem
produkce ptipadajici na Casovou jednotku zivé prace. Pokud klesa spotieba Zivé prace

hodnoty uzitku, potom produktivita prace roste a naopak. [1][2]

Hodnoceni (méfeni) produktivity prace

Urovenn a zmény produktivity podnikovych systémi jsou odrazem urovné¢ a zmén

technickoekonomické racionalnosti fungovani podnikovych systémii a procesii.

Objektem méfeni produktivity je obecné vyrobni systém, potazmo subsystém, tedy systém

vymezeny jednotou vyrobniho vystupu, vyrobniho vstupu a vyrobniho procesu

Nejéastéjsimi ukazateli produktivity prace jsou: [2]

v ; trzb
trzby na pracovnika = — et )
pocet pracovniki

., objem produkce
produkce za odpracovanou hodinu = —2-= P —, 3)
celkovy pocet hodin

-11 -



vykony ( 4)

vykony na pracovnika =
y Y p pocet pracovnikt’

cash flow (5)

cash flow na pracovnika = ——————,
poclet pracovnika

pridana hodnota (EVA) (6)
pracovnici (jejich pocet &i polet odpracovanych hodin)’

Cista produkce (tj.pfidana hodnota bez odpist) (7)

pracovnici (jejich pocet &i polet odpracovanych hodin)’

Pridanou hodnotou rozumime soucet mezd, socidlnich davek a operacniho piebytku,
tvofeného odpisy a ziskem ¢i ztratou. Je mozné ji spocitat tak, Ze od hodnoty produkce (trzby)
odecteme mezispotiebu (naklady na nakupované suroviny, materidl a sluzby vstupujici

do podniku). [2]

A proc€ se vlastné pro vyjadfovani produktivity pouzivaji ukazatele s vystupem (v Citateli
zlomku) méfenym piidanou hodnotou, respektive Cistou produkei, oproti ukazatelim
S vynosy, trzbami, hrubym obratem apod.? Je to tak ptredev§im proto, Ze vypoved
produktivity prace je tfeba chranit pred pseudozménami produktivity, jako je napiiklad rast
podilu nakupovanych vstupti, pfi kterém nedochazi ke zvySeni u¢innosti vyrobnich faktord,
ale je vykazovan vétS$im objemem vynosu, a tim klamav¢ hlasi jeji zvySeni, avSak ukazatel

zaloZeny na piidané hodnot¢ tim nevzroste a lépe vyjadiuje produktivitu (zivé) prace.

Hodnota ukazatele produktivity a jejich zmén je také zavisla na zplsobu a kvalité
vymezeni pracovniho vstupu (ve jmenovateli zlomku). Obvykle nelze vzit za vdék pouhym
udajem o poctu ,,zacastnénych pracovnikii, ale byva nutné zptesnéni podrobnéjSimi udaji
(pocet odpracovanych hodin, rozliSeni pracovniki ve vyrobé a ostatnich). Ackoliv casto
pouzivame agregované tidaje od vystupech (u celkové produktivity i o vstupech) v souhrnném
penéznim vyjadieni, je nezbytné ukazatele produktivity ociStovat od cenovych vlivi, t;.

produktivitu je treba merit v jednotkdach redlného vstupu a redalnych vstupii. [17]

Statistické indexy

Hodnotit vyvoj produktivity prace lze také za pomoci statistického porovnavani —
statistickych indexti. Chceme-li védét, kolikrat je jedna hodnota ukazatele vét$i/mensi nez

jina, budeme ob¢ hodnoty srovnavat podilem, pokud bychom chtéli znat, o kolik jednotek je
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jedna hodnota ukazatele vét$i/mensi nez druhd, pouzijeme srovnani rozdilové. Podilem dvou

hodnot téhoz ukazatele ziskame index, rozdilem potom absolutni rozdil/pfirtstek.

Index, jenz je relativni mirou rozdilnosti, je bezrozmérné Cislo, které udava, kolikrat je
hodnota v Citateli vétSi/mensi neZ hodnota ve jmenovateli. Ve statistice pouzivame

nepieberné mnozstvi indexti. Clenéni indexti nastifiuje schéma na obrazku ¢. 10brazek 1.

Indexy

mnozstvi arovné

souhrnné individualni

souhrnné individuélni‘

Eednoduché

slozené &dnoduché slozené

Obrazek 1 - Klasifikace statistickych indext
Zdroj: zpracovdno podle [7]
V piipadé hodnoceni vyvoje produktivity prace vyuZijeme jednoduché individualni
indexy. Konkrétné se jedna o bazické a fetézové indexy.
Bazické indexy

Bazické indexy jsou jednoduché individudlni indexy. Vyskytuji se ¢asto sdruzené
do delSich ¢asovych fad. Jsou pocitané ke stejnému zakladu. Jsou vztazeny vzdy k jednomu

zékladnimu obdobi 0. Popisuji celkovy vyvoj za uplynulé obdobi.

Bazicky index hodnoty Q v ¢asovém okamziku t je
Qt
bQi= =. 8
Q= 5 (8)

Retézové indexy

Stejné jako bazické indexy, fadime fetézové indexy mezi indexy jednoduché individualni
a vyskytuji se Casto sdruzené¢ do delSich casovych fad. Nejsou vSak pocitané ke stejnému
zakladu, ale naopak k zdkladu proménlivému. Jsou vztaZzeny vzdy k pfedchozimu obdobi,

byvaji nazyvany téz koeficienty riistu nebo tempa riistu.

Retézovy index hodnoty Q v Easovém okamziku t je tedy napiiklad pro hodnotu
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Q= —2 (©)

Qt—1
[7]

Vyvoj produktivity prace v Ceské republice

Produktivitu prace v ekonomice je mozné méfit riznymi zpasoby. Cesky statisticky tiad
vychazi z poméru celkového vykonu ekonomiky v podobé hrubého domaciho produktu
(HDP) k celkovému poctu odpracovanych hodin vSech zaméstnanych osob (tj. rezidenti
a nerezidenti pracujici v rezidentskych produkénich jednotkach, tedy na uzemi Ceské

republiky).

Produktivita prace v CR trendové rostla. A to jak pro tdaje v b&Znych cenach, tak i po
ocisténi od vlivu rtstu cen. V roce 1995 znamenala jedna odpracovana hodina v nominalnim
vyjadieni hodnotu 161 K&, v roce 2013 to bylo jiz 428 K¢&. Cini to tedy nartist o vice neZ 150
%. OcCisténa produktivita prace od vlivl rGstu cen narostla o 59,7 %, coz je stale relativné

vysoké Cislo.

Produktivita prace (HDP/pocet odpracovanych hodin)

420 4

mm Produkiivitaprace {y'y v %, pravéa osa)

400 1 s Produkdivita prace (Oraved v korunach, leva osa) Lg
380 -

360 - T
30 4 L4
320 1

300 | [2
280 4 III II = -0
260 II

240 - s
220 T T T T T T T T T T ‘ T T T T -4

L s} [y o L=l
k=) o k=) o k=
=] a2} =] a3} =]
-— - -— -— -

2000
2001
2002
2003
2004
2005
2008
2007
2008
20098
2010
2011
2012
2013

Obrizek 2 - Graf znazorfiujici produktivitu prace v CR

Zdroj: [8]

Hodinova produktivita prace v CR v dlouhodobém horizontu rostla. Jedna odpracovana
hodina v roce 2013 znamenala hodnotu, jez byla o skoro dvé tietiny vyssi nez v roce 1995.
Byla ale také témé srovnatelna s hodnotou z roku 2008. V obdobi 2009-2013 totiz v Cesku

jen stagnovala.
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V realném vyjadieni v roce 2013 byla produktivita prace v disledku dvouletého poklesu
az na tfetim misté za celych devatenact let. Da se také fici, Ze po roce 2008 uz nerostla
a v letech 2009 — 2013 jakoby v tomto ohledu ani nebylo. Pokud od roku 1996 do roku 2008
narUstala realné v priméru o 3,6 % za rok, v letech 2009 — 2013 pouze o 0,2 % ro¢né — spise
stagnovala. Pri¢inou byly slabé vykony ceské ekonomiky, jez sice byly doprovazeny
poklesem poctu odpracovanych hodin, avSak nebyl tak hluboky, aby dokézal produktivitu

opét rozproudit.

Co se tyce odvétvi, produktivita prace se v letech 2009 — 2012 ve skute¢nosti vyraznéji
zvySovala pouze ve zpracovatelském primyslu, velkoobchodé a maloobchodé a v odvétvi

¢innosti v oblasti nemovitosti.[8]
Produktivita prdace na zaméstnanou osobu

HDP je méfitkem ekonomické vykonnosti. Pfedstavuje pifidanou hodnotu veskerého
vyrobeného zbozi a sluzeb (nutno odecist meziprodukty, které se na pifidané hodnoté
nepodileji). HDP na zaméstnanou osobu znamend vlastné produktivitu narodni ekonomiky
a je koncipovan jako index v relaci k praiméru EU 27 = 100. Pokud je tento index za urcitou
zemi vys§i nez 100, znamena to, Ze HDP na zaméstnanou osobu této zemé je vyssi, nez je
pramér EU 27 a naopak. Podle grafu na obrazku ¢. 3 Ize fici, ze Ceska republika v poslednich

dvanacti letech fluktuovala lehce pod hranici priméru zemi EU. [5]

Produktivita prace na zaméstnanou osobu
80

75

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Rok

~
o

[o2}
o

HDP na zaméstnanou osobu
[o)]
()]

[8)}
ol

Obrazek 3 — Graf znazornujici produktivitu prace na zaméstnanou osobu

Zdroj: vlastni zpracovani podle [5]
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Redlna produktivita prdace na odpracovanou hodinu

Nize zobrazeny graf na obrazku ¢. 4 zndzornuje realnou produktivitu prace na
odpracovanou hodinu. Ta je vypoctena jako realny produkt (definovany HDP méteny jako
zietézené objemy k referen¢nimu roku 2005) na jednotku prace (méfenu celkovym poctem
odpracovanych hodin). Vyjadfeni produktivity na odpracovanou hodinu poskytuje lepsi obraz
vyvoje produktivity v ekonomice nez produktivita prace na osobu, protoze vyrovnava rozdily
mezi zemémi a roky dané slozenim pracovni sily z plnych a casteénych uvazki, jez

produktivita prace na zaméstnanou osobu nezohlednuje.[4]

Realna produktivita prace na odpracovanou

hodinu
16

14

1
0

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Rok

N

o

(o)}

N

EUR na odpracovanou hodinu
[o¢]

N

Obrazek 4 - Graf znazornujici produktivitu prace na odpracovanou hodinu
Zdroj: vlastni zpracovdni podle [4]
Faktory ovliviiujici produktivitu prace

Produktivitu v jejim nejobecnéj$im slova smyslu ovliviiuji vnitini i vnéjsi faktory. Lze je

rozdélit na faktory:
e fyzikalni (technologie, metody zpracovani, doprava a logistika, atp.) a

e psychologické (napt. modely chovani zaméstnancl,, jejich morédlné-volni

vlastnosti, motivace, kvalita vzdélani, inovacni schopnost).
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Podle Hucky, Kislingerové a Malého?, faktory, jenz ptisobi na produktivitu, jsou:
e pracovni postupy a metody, organizace prdce,
e kvalita strojniho zarizeni,
e vyuzivani kapitalu,
e uroven schopnosti pracovni sily,
e systém hodnoceni a odménovani,
e uroven metod primyslového inZenyrstvi,
e stav infrastruktury,

e stav celého narodniho hospodarstvi a ekonomiky. “

! HUCKA, M, E. KISLINGEROVA a M. MALY. Vyvojové tendence velkych podnikii: podniky v 21. stoleti. 1.
vyd. Praha: C.H.Beck, 2011, xv, 275 s. Beckova edice ekonomie. ISBN 978-80-7400-198-7.
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1.2 Cesty zvySovani produktivity prace

Jelikoz zvySovani produktivity neni samovolné, patfi mezi hlavni ukoly managementu
firem. V posledni dobg, kdy je svét vice a vice globalizovany, ma pro pozici podniku rostouci
vyznam jeho schopnost reagovat na rychly rast produktivity svétovych podniki, a tim ziskat

a nasledné udrzovat konkurenceschopnost.

Produktivita je stale méné urCovana faktory typu strojniho vybaveni, technologie,
organizace a dal§imi, ale utvafenim a ovladanim informacnich toku, a tak je po celém svété
zvySovani produktivity ve zna¢né mife umoznéno zavadénim pievratnych japonskych
manazerskych technik do podnikovych systémti. Vznikaji tak systémy, které nazyvame jako
nové podnikové systémy. Podniky, které tyto systémy uspéSné pouzivaji, se oznacuji jako
podniky svétové tridy (world class companies). Systémy téchto podnikli maji zéklad
ve filozofii Just-in-Time, tj. primarné se orientuji na procesy (ne jen na jednotlivé operace, jak
tomu tak bylo dfive), na procesnim fizeni s cilem kompletné eliminovat vyrobni ztraty, jako
jsou zasoby, vady, poruchy, prostoje, neproduktivni piepravy a neproduktivni kontroly, a to

v§e pii pruzné malodavkové vyrobé. [17][18]

Nové podnikové systémy obsahuji tyto slozky, které jsou navzajem provazany: [13][17]

1.2.1  Stihlé, bezztratové procesy (lean production)
Procesy ,,stihle* zamyslejici organizace jsou zalozeny na UpIné eliminaci ztrat.

Stihla vyroba (Lean production) = zbaveni se vieho, co zatézuje firmu na jeji cesté vzhiiru.
Cilem stihl¢é vyroby je ,,zestihleni procest z diivodu tspory Casu a zdroji. Diky §tihlé vyrobé
je mozné vyuzivat ménSi pocet zaméstnancli, vyrobnich prostfedkli a investic. Dochazi
Kk produkci vét§iho mnoZstvi a variant vyrobkll nebo sluzeb. Organiza¢ni struktura zahrnuje
tymovou praci. Lean production spojuje vyhody masové vyroby, jako je rychlost a nizké

naklady na jeden vyrobek, s pfednosti malovyroby s vysokou flexibilitou a kvalitou.

Lean production je konceptem lean managementu, ktery vznikl v padesatych letech

v Japonsku v automobilovém v pramyslu u firmy Toyota. O tom pojednava subkapitola 1.2.7.

Charakteristika Stihlé vyroby:

e Plocha organiza¢ni struktura
e Produkéni tymy

e Konkurenceschopnost
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e Tymova spoluprace
e Vylouceni neefektivnich ¢innosti
e Decentralizované rozhodovaci procesy

[8]

Nasledujici ilustrace vyobrazuje vyrobni filozofii lean managementu:

1. stihlé
vyrobni
kapacity

5. stihla
vyrobni

2. Stihla
vyrobni

Lean regulace

Production
= stihlé
procesy

hierarchie

3. stihlé
vyrobni
casy

4. stihla
hloubka
vyroby

Obrazek 5 - Vyrobni filozofie lean managementu

Zdroj: upraveno podle [8]

1.2.2  Uplny Just-in-Time (dapln4 eliminace ztrat)

Tyké se eliminace veskerych forem zasob, jelikoz jsou vyznamnymi generatory rezijnich
nakladl. DalSim zplsobem, jimz se eliminuji ztraty, je predchdzeni vadam, poruchdam

a prostojim.

Princip koncepce Just-in-Time (JIT) je feSenim obvyklych problémd materialového
hospodafstvi, zejména zdvojovani fady operaci mezi dodavatelem a odbératelem, jako je
napiiklad kontrola, skladovani a kompletovani materidlu atp. Aniz by odbératel ztratil
hodnototvorny fetézec, nemusi skladovat material a piechazi na dodavky zabezpeclujici

materidlové potfeby jednou za den ¢i dokonce ne€kolikrat denné.

Just-in-Time muaze byt zalozen na tzv. trzni nebo kooperacni strategii. Trzni strategie je
charakterizovana tak, Ze vyuZiva kratkodobé Sance, kdy jsou vybirani nejvyhodnéjsi
dodavatelé. Ti jsou zcela autonomni a nemaji Zadné zké spojeni s odbératelem. Materialova

potfeba se miZe velmi dynamicky ménit, tak jako pocet dodavanych variant. Urcité
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predzasobeni miize u odbératele nastat i bez zapojeni dodavatele. Rizeni a vyvoj probiha bez
jakéhokoli odsouhlaseni dodavatele. Na druhou stranu kooperativni strategie je vysledkem

dlouhodobé spoluprace. Dodavatel s odbératelem maji vytvoiené urcité¢ formy integrace. [18]

Vyhody a nevyhody systému JIT Ize komparovat v tabulce ¢. 1.

Tabulka 1 - Vyhody a nevyhody systému JIT

Vyhody Nevyhody
e  Snizeni skladovacich nakladi, odpada e Jestlize jeden z dodavatelll neni schopen
skladovani mezi jednotlivymi vyrobnimi plnit sviij denni zavazek, neni mozna jeho
vstupy. nahrada z pojistné zasoby, coz mize vést

v, , e e e, k zastaveni vyrobniho procesu.
e  Piimé dodavky umoznuji snizeni yr P

spotieby ¢asu spojeného s dodanim a e Systém predstavuje vysoké zatizeni
skladovanim. dopravnich systémd, zasoby misto skladu
jsou fakticky v prostiednicich na silnici
apod. (Tento problém byva oznac¢ovan

e  Snizeni ztrat hodnoty skladovanim. jako ,,valici se sklad.)

e  Zkraceni pribézné doby vyroby.

e  Zrychleni pohybu obézného kapitalu. e Pokud je dodavatel mistné vzdalen a

y v oo . . , spojeni zavisi na vefejnych
e  Moznost ptizpisobeni dodavek denni PoJ ny

potfebd. komunikacich, je zde vzdy nebezpeci

zablokovani cesty z vy$§i moci.
e  Systém DCI (Daily Call-In), v jehoz
ramci dostava dodavatel informace o
denni potiebé.

Zdroj: upraveno podle [18]

1.2.3  Rizeni kvality

Vyuzivani modelii zabezpecovani jakosti uvedenych v normach ISO fady 9000, stejné jako
vyuzivani pfistupt komplexniho fizeni kvality TQM (Total Quality Management), které

vychazeji ze zkusenosti svétovych podnikd.

Piistupy fizeni kvality:

e podle norem ISO rady 9000 (v souc¢asné dobé podle normy ISO 9001:2008) — maji
dlouhou tradici, pouzivaji se jiz pfes 25 let. Je to propracovany a funk¢ni systém.
Jedné se o soubor aplikovatelnych doporuceni, pomoci nichZ je mozné u¢inné fidit
fungovani organizace. Byly konstruovany tak, aby umoZnily vS§em organizacim
efektivni fizeni kvality. Uplatiiovany jsou nejen v primyslu astavebnictvi, ale také

ve sluzbach (banky, hotely, ufady, nemocnice, Skoly atd.).
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Normy ISO 9001:2008 vyzaduji udrzovani potadku, respektovani zakonnych
pozadavkl, wuplatnéni pravidel orientace na zékaznika, dokumentovani
rozhodujicich provoznich ¢innosti, zapojeni vSech pracovnikli organizace do usili
o kvalitu a plnéni pozadavkli zékaznika, identifikovani kli¢ovych procesi
a zajisténi jejich zpiisobilosti, monitorovani a méteni procest a vyrobkil, zjistovani
pripadnych neshod a uréovani napravnych a preventivnich opatieni, vedeni
zaznamu, vyhodnocovani zjisténych udajt.

Dobie vedeny systém ftizeni kvality pfinasi do organizace urcity fad, a pokud je

spravné systém nastaven, mél by napomdhat G¢innému fungovani a rozkvétu

firmy.[15]

e TQM (Total Quality Management) — toto spojeni byva piekladano jako komplexni
rizeni kvality. AvSak piesné vysvétleni jednotlivych slov je nasledujici: [15][18]

T — Total (komplexni, Gplné). Ptistup k fizeni, pii kterém se kazdy pracovnik
podili na vyrobé dokonalého produktu podle pozadavkl zakaznika a zddnéa Cinnost

neni vynechana (od marketingu po servis).

Q — Quiality (kvalita). Je chapana v §irSim pojeti. Jednak jako bezvadnost, plnéni
pozadavka a stabilita kvality, stejné¢ jako komplex chapany zakaznikem (kvalita

produktu zdrojti, procesti i firmy).

M — Management (fizeni) — je chapano z pohledu strategického, taktického
i operativniho fizeni, ale i z pohledu manazerskych aktivit (planovani, motivace,

vedeni, kontrola atp.).

Pecliva realizace pristupti zabezpecovani jakosti podle ISO 9000 mize predchazet

naslednému formovani TQM. To ukazuje obrazek ¢. 60brazek 6.

G Uspsnost >
N

Pevne zaklady dane IS0 9001

Obrazek 6 - Vztah I1SO 9001 a TQM
Zdroj:[19]
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1.2.4 Rizeni zdakaznikem

Typicka vlastnost $tihlé vyroby, jejiz soucasti je interaktivni marketing, ktery zabezpecuje
permanentni znalosti ménicich se uzivatelskych pozadavki zakaznikd. Dochazi zde k ,,tazeni*
vyroby (nikoli ,,tlaeni jako u tradi¢nich organizaci) v jejich hmotnych tocich. Princip fizeni
zakaznikem je implementovan uvniti podniku — ptedchozi proces vyrabi jen to, co pozaduje

ten nasledujici.

1.2.5 Vyvoj a konstrukce vyrobki pro zakaznika a pro ,,vyrobitelnost*

Vyvoj a konstrukce vyrobkt pro zakaznika a pro ,,vyrobitelnost* jsou vyzadovany z toho

divodu, ze za vyrobni ztraty se povazuji i ztraty z nadbyte¢nych zpracovatelskych narokd.

1.2.6 Znalostni organizace

Pro nové systémy je potrebné, aby mély vysokou troven znalosti, které vychazeji
Z managementu znalosti. Podle BureSe je znalostni management ,,zpiisob manazerského
pristupu k vedeni organizace, tvorby prostredi v organizaci a dosahovani podnikovych cilu,
spocivajici ve sladeni organizacnich procesu s procesy zmalostnimi, a to prostrednictvim

znalostnich zdrojii a pomoci vhodnych metod, technik a ndstrojii.

1.2.7  Stihlé Fizeni (lean management)

Lean mangament je formou eliminace plytvani v myS$leni, chovani a jednani lidi, jako
nepretrzita cesta k dalSimu riistu a rozvoji. Schopny manazer se podle lean principii nejen
chova, ale 1 pfemysli a jedna. Tj. rozpozna nazory a postoje, které¢ jsou uzite¢né, od téch
kterych by se mél zbavit, jelikoz jsou pouze zpomalovacim prvkem podniku. Lean
management je zpusob prace, ktery se zaméfuje na pridavani hodnoty pro zakaznika
a nepretrzité odstranovani plytvani z kazdé aktivity.

., Hlavni prioritou lean managementu je soustiedeni se na zvySovani pridané hodnoty pro

zakaznika (a to i interniho). “®

Piistupy k lean managementu: [8]

1. lean management jako soubor tzv. TPS (Toyota Production Systém) nastroju:

a) metoda MUDA

2 BURES, Vladimir. Znalostni management a proces jeho zavadéni: priivodce pro praxi. 1. vyd. Praha: Grada,
2007, 212 s. Management v informacni spolec¢nosti. ISBN 978-80-247-1978-8.

% Lean management [online]. 2014 [cit. 2015-12-05]. Dostupné z: http:/files.4firms.eu/200000008-
db032de742/Let%C3%A1k%20-%20Lean%20management%20.pdf.
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b) metoda KAIZEN
¢) metoda POKA-YOKE

2. neustalé zvySovani produktivity prace (také ptistup vyuzivajici metody):
a) metoda KANBAN

b) metoda HEIJUNKA BO

Zakladnimi principy $tihlého tizeni jsou nasledujici: [13]

» Zakaznik — uspokojeni zakaznika

» Hodnota — zvyseni hodnoty pomoci sniZeni plytvani
» Tok — zlepSeni toku
» Rychlost — zvyseni schopnosti redukce ¢asového cyklu

» Flexibilita — zlepseni dovednosti reakce na pozadavky zakazniki a trhu

Obrazek ¢. 7 obsahuje schéma, charakterizujici $tihly podnik:

Decentrali-

zované
struktury

Ovladatelné
vyrobni
systéky

Integrace
funkci

Pro vyrobu
vhodnd
konstrukce
vyrobku

Stihly
podnik

Ucelena
logistika

Integrovany

systém
fizeni

jakosti

Zdsobovani
vrytmu
vyroby

Decentrali-
zovany
informacni
manageme
nt

Obrazek 7 - Schéma stihlého podniku

Zdroj: upraveno podle [8]
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1.2.8  Uplna zaméstnanecka uéast

VSsichni pracovnici mohou a méli by prichazet s ndpady ke zdokonalovani.

1.2.9 Integrace dodavateli

Integrace dodavateli do plynulého zpracovatelského toku umoziuje pozadovat od nich
dodavky praveé vcas (Just-in-Time). Tj. pravé ve chvili, kdy se ma dodavka zacit zpracovavat.

To poskytuje podniku moznost pracovat bez zasob, respektive s velmi malymi zasobami.

1.2.10 Dokonala infomacni podpora Stihlych systémii

Sbér a vyhodnocovani informaci, hodnotici postupy, stejné jako normovaci a planovaci

systémy musi odpovidat potfebam fizeni procest.
Stihlé produkéni systémy [14]

Stihly produkéni systém ma za cil zajistit podniku tvorbu pfidané hodnoty s vyssi
efektivitou. Zakladnim piedpokladem pro to je nastaveni systému tak, abychom zajistili dvé
veli¢iny: tou prvni je tok (materialu nebo informaci), druhou pak snizovani ¢i eliminace ztrat

(odstranéni plytvani).
Toyota Production System

Nejznaméjsim fungujicim efektivnim systém je, jiz vySe zminovany, TPS — Toyota
Production System, ktery je znazornény na obrazku ¢. 80Obrazek 8. Cilem tohoto systému je
dosazeni vysoké ptidané hodnoty pro zdkaznika ve formé nejlepsi kvality, nizkych nékladi a
kratkych dodacich lhiit. Radi se sem rovnéZ zajisténi nejlepsi mozné bezpeénosti a vysoké

moralky spolupracovnik.

nejlepsi kvalita — nizké naklady — kratke |huty dodani — bezpecnost — vysoka moralka

Just-in-Time lidé a tymova prace Jidoka
vybér <+ spravné rozhodovani
spravna véc cile <4 trénink zviditeInéni problému
spravné misto automaticky STOP
spravné mnozstvi Andon
spravny cas oddéleni prace stroje a
operatora
Takt time vyvarovani se problémui
plynuly tok pad A kontrola kvality v proces
Pull system eliminace plytvani fesSeni korenové priciny
integrovana logistika Genchi-Genbutsu + vidat plytvani problému (5xProg)
5xPro¢ <+ feseni problémi

eskalovana vyroba (heijunka)
stabilni a standardizovany proces
vizualni management
Toyota Way Philosoph

Obrazek 8 — ,,Toyota house* - Toyota production system
Zdroj: [14]
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,»Loyota house" stoji na pevné zékladné, kterou je vlastné celd filosofie Toyoty. Je to odraz
vize, strategie a dlouholetého systematického fizeni spole¢nosti. Bez této stability se zadny
dlouhodoby systém neobejde. Dilezitou slozkou je vizualizace. Samoziejmosti, respektive
nutnosti, je standardizace procesti a postupu. Standardizace nam rovnéz napomaha proces
stabilizovat. V nejvyssim patie je uvedena eskalace, jez nam dovoluje feSit vzniklé situace

a udalosti na piislusném patfe organizacni struktury.

TPS stoji na tfech zakladnich pilifich. Prvnim z nich je, uz nékolikrat zmifiovana, zasada
JIT, o které pojednava subkapitola 1.2.2. Dalsim pilitem je Jidoka (dzidoka). V tomto pojeti
se nejedna jen o integraci kvalitativnich funkci do strojniho zafizeni. Jde zde ptfedevSim
0 nastaveni autonomnosti pracovisté, zabezpeceni nulovych vad, a to pfedevSim feSenim
(spolupracovnici) a tymova prace. Bez nich by byl vyrobni systém prazdny a mohl by piestat
existovat. Proto je tieba si prace s lidmi, jejich motivace a zapojeni do dlouhodobého

budovani tohoto systému hledét.
Bat’uv produkcni systém

Na podobny produkéni systém bychom mohli narazit v minulosti i u nas. Jedna se
0 produk¢ni systém, ktery aplikoval Toma$ Bata. Cilem tohoto systému bylo poskytnout
sluzbu zakaznikovi. V té dob¢ je to moderni myslenka sama o sob¢. Bat'a pouze neprodaval
boty, ale poskytoval sluzbu v podobé péfe o nohy jeho zdkaznikii. Nékteré pilife jsou
dokonce velmi podobné: autonomnost, eliminace plytvani. Dulezitou soucasti byli také lidi —

spolupracovnici.

Zasady fungovani produkéniho systému podle Ing. Pavelky* jsou: [14]

e . dloukodoba strategie a vize podniku,

e zaméreni na lidi — spolupracovniky, jejich rozvoj, kompetentnost a zodpovédnost,

zaroven informovanost,
e standardizace procesti a postupii,
e definovani eskalace problémii, nastalych udalosti,

e zameéreni se na plynuly tok materialu a informaci,

4 PAVELKA, M. Vyrobni systém: budoucnost nebo ptezitek? In: APl — Akademie produktivity a inovact,
s.r.0. [online]. 10. 9. 2015 [cit. 2015-12-29]. Dostupné z: http://www.e-api.cz/25756n-vyrobni-system-

budoucnost-nebo-prezitek.
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o neustalé zvysovani efektivity eliminaci plytvani a racionalizaci procesti,
e dbani na kvalitu procesu, prdace a produkce.
Pavelka dale stanovil dalsi podstatné body, diky kterym je mozné Stihlost systému konkretizovat:

o . neustilé zajisteni flexibility zdroju, zajisténi rychlé reakce na pozadavky

zakaznika,
o stala racionalizace procesii, snizovani vyrobnich nakladii,
e jeSeni pricin, ne diisledkui,

«

® rozvoj a uceni se. "
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1.3 Kritéria a zpisob hodnoceni vybraného podniku

V nasledujici ¢asti bude hodnocena uroven a vyvoj produktivity prace ve fiskalnich letech
2011-2015 v cukrovaru v Ceském Meziti¢i, ktery patii spole¢nosti Tereos TTD, as. a to

pomoci statistickych indext (bazicky a fetézovy).

Pro hodnoceni urovné produktivity prace ve vybraném podniku zvolila autorka
nasledujici kritéria:

1. produktivita price vztaZzena na pracovnika

2. produktivita prace vztazena na jednotku pracovni doby

3. produktivita prace vztazena na jednotku mezd.
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2 PRAKTICKA CAST

2.1 Informace o spole¢nosti Tereos TTD

2.1.1 Charakteristika podniku

Cukrovar v Ceském Meziii¢i, jehoz produktivitou se prace zabyva, je jednim z 3esti
zavodi akciové spolecnosti Tereos TTD. Ta ma na ¢eském trhu velmi vlivné postaveni a to
nejen v oblasti zpracovani cukrové tepy, ale také vyroby lihu. Tereos TTD, a.s., se sidlem
v Dobrovici, patii mezi nejvyznamnéjii producenty potravin v Ceské republice. Mezi faktory
ovliviwyjici pozoruhodné vysledky spole¢nosti miize patiit i fakt, Ze je od roku 1992 soucasti
francouzského koncernu Tereos, ktery je lidrem v oblasti vyroby cukru, Skrobu a lihu.
Nasleduji dva obrazky. Prvni z nich nastifuje strukturu zminéného koncernu, druhy potom

logo spole¢nosti Tereos TTD. [23]

v
TEREOS INTERNACIONAL
[ FRANCE ][ SPAIN J[ Rgﬁﬁg& ][ROMANIA] ‘ EUROPE H BRAZIL H ASIA | ‘ BRAZIL |‘ MOZAMBIQUE H INDIANOCEAN ‘
z A Al G Sy

Obrazek 9 - Schéma korporace TEREOS

Zdroj:[20]

4 lereos
TT

D

Obrazek 10 - Logo spolecnonoststi Tereos TTD

Zdroj: [26]

-28-



Strategie spole¢nosti

Hlavnim cilem spolecnosti je zajistit dlouhodoby a trvaly rozvoj spole¢nosti a byt silnym,
spolehlivym a stabilnim partnerem pro své péstitele cukrové fepy a pro své zakazniky.
Jednim z hlavnich cilii spolecnosti je také zajisteni bezpecnosti a pozZadované kvality
vyrabénych produktii“. V neposledni fadé se spolec¢nost chce podilet na vefejném zivoté
v Dobrovici a ptispivat k dobré zivotni trovni nejen svych zaméstnanci, ale vSech obyvatel

Dobrovice. [25]

Struktura spolecnosti

Uspotadani Sestice zavoda spolecnosti zachycuje organizaéni struktura na obrazku ¢. 11.
Sidlo spole¢nosti se nachazi v Dobrovici nedaleko Mladé Boleslavi ve Stfedoceském kraji.
Zkoumany zavod je v podhtiti Orlickych hor — v Ceském Meziti¢i (Kralovehradecky kraj).

Cukrovar v Dobrovici je nejvétsi cukrovar v CR, cukrovaru v Meziti¢i nalezi pricka druha.

7~ N\

Dobrovice
(sidlo)
Cukrov.ar Cukrovarﬁgske Balici Seqtrum Lihovar Dobrovice Lihovar Chrudim Lihovar Kojetin
Dobrovice Mezitici Mélnik

Obrazek 11 - Organizacni struktura Tereos TDD, a.s.

Zdroj: viastni zpracovani dle[10]

Vyrobni program

Spole¢nost vyrobi z cukrovky téméi 300 tisic tun cukru ro¢né. A to ve svych zavodech
v Dobrovici a Ceském Mezifi¢i. Dale vyprodukuje 900 tisic hektolitri lihu, z &ehoZ jednu Gast
tvoii bioetanol (produkce v Dobrovici) a dal$imi ¢astmi jsou jemny a technicky lih (produkce
v Chrudimi a Kojeting). V balicim centru v Mélniku je kazdy den baleno az 800 tun cukru pro
kone¢né spotiebitele. Cukr a lih fadime do hlavnich vyrobkl spole¢nosti, mezi ty vedlejsi
patii naptiklad fepné pelety, které jsou vyuzivany jako krmivo pro hospodaiskéd zvifata.

Piehled druht baleni hlavniho vyrobku — cukru — obsahuje tabulka ¢&. 2. [23] [24]

-29-



Tabulka 2 - Vyrobni program - cukr

Cukr bily KRYSTAL

Cukr krystal je sypka smés hrubsich bilych krystalt sladké chuti a charakteristické ving. Je
prirodnim sladidlem. Jedna se o sachar6zu vyrabénou z cukrové fepy.

1 kg — ma Siroké uplatnéni v domacnosti

5 kg — cukr pro rodinné vaieni, peeni a zavafovani

15 kg — ma uplatnéni v Sirokém spektru potravinaiského primyslu
50 kg — cukr pro Siroké spektrum potravinaiského primyslu | e
voln¢ lozeny - cukr pro velké primyslové zpracovatele

Cukr bily KRUPICE

Cukr krupice je sypka smés lesklych malych krystala bilé barvy, sladké
chuti a charakteristické viingé. Je ptirodnim sladidlem. Jedna se o (i
sachardzu vyrabénou z cukrové fepy. G

1 kg — obzvlasté vhodné pro peceni a vafeni

15 kg — baleni zvlasté vhodné pro pekaiské a cukrarenské vyrobny
50 kg — baleni Siroce vyuzivané v potravinaiském pramyslu

volné loZzeny — cukr pro nejvétsi primyslové zpracovatele

Cukr CAMPING

Cukr krupice v hygienickém baleni je sypka smés lesklych malych
krystala bilé barvy, sladké chuti a charakteristické viin€. Je ptirodnim
sladidlem. Jedna se o sachar6zu vyrabénou z cukrové fepy.

. 5¢/125g — baleni vhodné na cesty i pro domaci chvile pohody

Cukr MOUCKA

Cukr moucka je sypkad smés rozdrcenych krystall bil¢ barvy, sladké chuti a charakteristické
vung. Je ptirodnim sladidlem. Jedna se o sachardzu vyrabénou z cukrové fepy.

. 500 g DOY PACK - praktické uzaviratelné baleni zv1asté R

vhodné pro peceni a pfipravu cukrovinek b

. 1 kg — klasické baleni pro domacnost i pro cukraiskou vyrobu A X :..;f
. 15 kg — baleni s protihrudkovymi latkami je vhodné pro cukraie m:i,wiﬂ
a pekaie PRI
. 15 kg (stfedni velikost zrna) — moucka pro pekate a cukrafe

Cukr KOSTKY

Cukr kostky je sn€hobilad smés krystalii lisovana do kostek a zabalena
v papirové krabicce. Je ptirodnim sladidlem. Jedna se o sacharézu
vyrabénou z cukrové fepy.

o 0,5 kg — baleni, které nesmi chybét v zadné domacnosti
. 1 kg — tradi¢ni kostky do kavy a ¢aje
. 1 kg bridZ kostky — kostky vhodné ke svate¢nimu stolu

Zdroj: vlastni zpracovani dle [22]
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http://www.cukrovaryttd.cz/obrazky/vyrobky/Cukr-moucka-1kg-s-obsahem-protihrudkujicich-latek_velky.gif
http://www.cukrovaryttd.cz/obrazky/vyrobky/Cukr-bily-krystal-1kg_velky.gif
http://www.cukrovaryttd.cz/obrazky/vyrobky/Cukr-bily-krupice-1kg_velky.gif
http://www.cukrovaryttd.cz/obrazky/vyrobky/Hygienicky-baleny-cukr--5g_5kg_velky.gif
http://www.cukrovaryttd.cz/obrazky/vyrobky/Cukr-kostky-1kg_velky.gif

2.1.2 Cukrovar Ceské MeziFi¢i

Od roku 1995 se zpracovatelska kapacita cukrovaru v Ceském Meziti¢i zvysila vice neZ
Sedesatkrat, a to nejen diky rozsahlym rekonstrukcim v roce 2004. V souvislosti
s modernizaci byla postavena vapenka a chladici véze. Od roku 2008 také v arealu cukrovaru

funguje susarna fepnych tizku, které slouzi k produkci pelet.

Cukrovarnicka kampan zde trva piiblizn¢ 130 dni, pfi niz cukrovar zpracuje 7 500 tun
cukrové fepy za den, z které nasledné vyrobi piiblizné¢ 100 000 tun cukru a vice nez 30 000

tun pelet ro¢né. [21]

Vysledky hospodarieni

Tabulka ¢. 3 obsahuje hospodaiské vysledky meziticského cukrovaru za obdobi 2011 —
2015. Jak je patrné, vysledky jsou rozmanité. Zejména je poté pozoruhodny vysledek z roku

2014, ktery ptevysuje ten z roku 2011 vice neZ pétkrat.

Tabulka 3 - Vysledky hospodaieni za fiskalni roky 2011 — 2015 v tis. K¢&

2011 2012 2013 2014 2015
vynosy 1290 003 2033 861 1475 387 1911 162 1794 068
naklady 1211808 1730 661 1314728 1477907 1537331
HV pred zdanénim 78194 303 200 160 660 433 256 256 737

Zdroj: viastni zpracovani dle: [10]

Vyvoj poctu zaméstnanci

V soucasné¢ dobé v zavod¢ pracuje 142 stalych zaméstnancii. V obdobi cukrovarnické
kampang, tj. zpravidla od poloviny zafi do konce kalendafniho roku, se zaméstnava dalSich 60
zaméstnancu. V prubéhu roku cukrovar piibira jesté brigddniky na kratkodobou vypomoc a to
ptedev§im z blizkého okoli. Primérny pocet stalych zaméstnanc ve sledovanych letech
(2011 — 2015) je 147. Jak Ize posoudit na obrazku ¢. 12, po¢et zaméstnancti se po prvnim roce
zvysil o 22, ackoliv v dalSich letech jiz mé pocet zaméstnancti klesajici charakter. Divodem

je postupné snizovani stavu zaméstnanci, pri¢emz ale objem produkce roste. [10]
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Vyvoj poctu zaméstnancii
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Obrazek 12 - Graf znazornujici vyvoj poCtu zaméstnancti

Zdroj: vlastni zpracovani podle [10]

Vyvoj poétu odpracovanych hodin

Jak je zfejmé z nésledujiciho grafu, pocet odpracovanych hodin se celkem ve sledovanych
letech neménil. Fluktuoval vrozmezi 223230 hodin a 291503 hodin. Prumérny pocet

odpracovanych hodin je 257618.

Vyvoj poctu odpracovanych hodin
350000
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250000

200000

150000

Pocet hodin
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50000

0
2011 2012 2013 2014 2015

Rok

Obrazek 13 - Graf znazoriujici vyvoj poctu odpracovanych hodin

Zdroj: vlastni zpracovani podle [10]
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2.2 Hodnoceni produktivity prace ve zkoumaném podniku

Nasledujici kapitola se zabyva analyzou vyvoje produktivity prace v cukrovaru v Ceském
Meziti¢i. Sledovanym obdobim jsou fiskalni roky 2011 — 2015. Pomoci bazického

a fetézového indexu budou komparovany jednotlivé ukazatele produktivity, a to:
e  Produktivita prace vztazena na pracovnika (na jednoho zaméstnance)
e  Produktivita prace vztazena na jednotku ¢asu (na jednu hodinu préce)
e  Produktivita prace vztazena na jednotku mezd (na jednu K¢ vyplacenych mezd).

U bazického indexu byl stanoven jako zaklad rok 2011. K hodnoté zékladu jsou hodnoty
ostatnich obdobi ddvany do poméru. Vysledky indexti za jednotlivé roky jsou procentudlné
vyjadieny, pii¢emZ je mozné uréit, zdali se jedna o rist & pokles produktivity. Retézovy
index komparuje hodnoty dvou po sob¢ jdoucich roki. Vysledky udéavaji ¢asovy vyvoj hodnot

produktivity prace.

2.2.1 Produktivita prace vztaZzena na pracovnika

Produktivita prace vztazena na pracovnika byla vypoctena jako podil tii riznych veli¢in

a poctu pracovniki. Konkrétné jsou to tyto:

e Trzby
e Vynosy
e Vykony.

Produktivita prace na pracovnika vypoctena z trzeb

V prvnim piipadé byla produktivita prace v jednotlivych letech vypoctena jako pomeér
trzeb a poctu pracovniki. Hodnoty produktivity prace na jednoho zaméstnance ve sledovaném
obdobi znazorfiuje prvni cast tabulky ¢. 4. Druhd cast tabulky uddva hodnoty bazickych

a fetézovych indexda.
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Tabulka 4 - Produktivita prace na pracovnika vypoctena z trzeb

2011 2012 2013 2014 2015
trzby v tis. K& 733 975 1418579 786 757 1401329 | 1342719
pocet pracovnikii 137 159 152 147 142
pr;‘r‘;é‘fvﬁifrfl‘fé“a 5357 483 8 921 882 5176033 | 9532852 | 9455767
Bazicky index v % 100 166,53 96,61 177,94 176,50
Retézovy index v % X 166,53 58,02 184,17 99,19

Zdroj: viastni zpracovani dle [10]

Produktivita prace na pracovnika vypoctena z
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trzeb
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2013 2014

Rok

2015

Obrazek 14 - Graf znazoriujici produktivitu prace na pracovnika vypoctenou z trzeb

Zdroj: vilastni zpracovani dle[10]

Podle hodnot bazickych indexu lze tvrdit, Ze produktivita prace, az na vyjimku v roce

2013, rostla. Nejednalo se vsak jen o lehky nardst, ale o uctyhodny, téméi 78% narist,

oproti prvnimu sledovanému roku, coz lze pozorovat i na grafu na Obrazek 14. Retézovy

index ma velmi kolisajici charakter. Rok 2013 i zde piisobi velky skok (hodnota ¢ini pouhych

58% hodnoty ptfedchoziho roku), nicméné dalsi roky se opét vraci do normalu.
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Produktivita prace na pracovnika vypoctena z vynosi

Ve druhém ptipad¢ byla produktivita prace jednotlivych let vypoctena jako pomér vynosi
a poctu pracovnikli. Vysledné¢ hodnoty produktivity prace na jednoho pracovnika jsou
obsazeny V prvni ¢asti tabulky ¢. 5. Ve druhé ¢asti se nachazi hodnoty bazickych a fetézovych

indexu.

Tabulka 5 - Produktivita prace na pracovnika vypoétena z vynost

2011 2012 2013 2014 2015
VynoIs<yéV U1 1290003 2033 861 1475 387 1911 162 1794 068
pocet ' 137 159 152 147 142
pracovniktl
produktivita
prace na 9416 077 12 791 581 9 706 497 13001 104 12 634 281
pracovnika v K¢
B 5 100 135,85 103,08 138,07 134,18
Retézovy index
v % X 135,85 75,88 133,94 97,18
Zdroj: vlastni zpracovdni dle [10]
Produktivita prace na pracovnika vypoc¢tena z
vynost
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Obrazek 15 - Graf znazorijici produktivitu prace na pracovnika vypocétenou z vynosi

Zdroj: vlasti zpracovani dle[10]

Hodnoty bazickych indexii nam tikaji, Ze produktivita prace, opét az na vyjimku v roce

2013, rostla. V tomto ptipadé produktivita vzrostla o 34% oproti poc¢ate¢nimu stavu. To
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nam ukazuje graf na obrazku ¢. 15. Co se tyce indexu fetézového, ten kvili roku 2013 stejné

jako v prvnim ptipadé fluktuuje.

Produktivita prace na pracovnika vypoctena z vykoni

Poslednim druhem vypoctu produktivity prace na pracovnika je pomér vykont (v tomto
pripad¢ vykony predstavuje objem produkce rafinddy — cukru) a poc¢tu pracovnikl. Vypoctené
hodnoty obsahuje prvni ¢ast nasledujici tabulky. V ¢asti druhé jsou to poté opét hodnoty

bazickych a fetézovych indexu.

Tabulka 6 - Produktivita prace na pracovnika vypoétena z vykont

2011 2012 2013 2014 2015
Wko‘;(yé" 1S 2 147 422 3013165 2 285 489 3313250 2327751
poéet’ ; 137 159 152 147 142
pracovnikti
produktivita
prace na 15674 611 18 950 722 15036 111 22 539 117 16 392 616
pracovnika v K&
Bazw\l/(gzndex 100 120,90 95,93 143,79 104,58
Retezi)/\% index X 120,90 79,34 149,90 72,72

Zdroj: vlastni zpracovdni dle [10]

Produktivita prace na pracovnika vypoctena z
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Obrazek 16 - Graf znazoriujici produktivitu prace na pracovnika vypoctenou z vykont

Zdroj: vlastni zpracovani dle [10]
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Z tabulky je zfejmé, Ze se spolecnost snazi udrzovat objem produkce. V tadku bazického
indexu vidime, Ze naruast produktivity byl v poslednim sledovaném takika neznatelny (cca
4,58%), avsak v pribéhu sledovaného obdobi produktivita kolisavé rostla i klesala. Zvlasté
v roce 2014 vzrostla 0 43,79%. Ovéiit si to také Ize na grafu na obrazku ¢. 16. PtiCinou je
pokles poétu zaméstnanct v daném roce. Retézovy index tento vyrok jesté utvrzuje. Pod

hodnotu 100% klesne praveé v letech 2013 a 2015.

2.2.2 Produktivita prace vztaZena na jednotku ¢asu

Produktivita prace vztazena na jednotku Casu byla vypoctena jako podil tfi riiznych velic¢in

a poctu odpracovanych hodin. Konkrétné jde o tyto:

o Trzby
e  Vynosy
e  Vykony.

Produktivita prace na jednotku ¢asu vypoctena z trzeb

Prvnim zptsobem vypoctu produktivity prace na jednotku Casu je pomér trzeb a poctu
odpracovanych hodin. Vypoctené hodnoty obsahuje prvni Cast tabulky ¢. 7. Ve druhé c¢asti

téze tabulky lze komparovat hodnoty bazickych a fetézovych indexd.

Tabulka 7 - Produktivita prace na jednotku ¢asu vypoctena z trzeb

2011 2012 2013 2014 2015
trzby v tis. K& 733 975 1418 579 786 757 1401 329 1342719
pocet
odpracovanych 223 230 247 060 291 503 268 518 257 780
hodin
produktivita
price na hodinu 3288 5742 2699 5219 5209
v K¢
BaZlcﬁ/omdeX 100 174,64 82,09 158,73 158,42
Retezflv% index X 174,64 47 19337 99,81

Zdroj: vlastni zpracovani dle [10]
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Produktivita prace na jednotku ¢asu
vypoctena z trzeb

2011 2012 2013 2014 2015
Rok

Obrazek 17 - Graf znazorfiujici produktivtitu prace na jednotku ¢asu vypoctenou z trzeb

Zdroj: vlastni zpracovdni dle [10]

Podle hodnot bazickych indexd lze tvrdit, Ze produktivita prace, az na vyjimku v roce
2013, rostla. Rok 2015 eviduje vice nez 58% narist, oproti prvnimu sledovanému roku, coz
Ize pozorovat i na grafu na obrazku ¢&. 17. Retézovy index ma velmi kolisajici charakter. V

roce 2013 se jedna o razantni rozdil, nicméné dalsi roky se opét vraci do normalu.

Produktivita prace na jednotku ¢asu vypoctena z vynosu

Dalsim zptisobem, jimz byla produktivita prace na jednu hodinu prace vypoc¢tena, je pomér

vynost a poctu odpracovanych hodin. Vysledky jsou ve ¢tvrtém fadku tabulky €. 8.

Tabulka 8 - Produktivita prace na jednotku ¢asu vypoctena z vynost

2011 2012 2013 2014 2015
vynosy v tis. K& | 1290 003 2 033 861 1 475 387 1911 162 1794 068
pocet
odpracovanych 223 230 247 060 291 503 268 518 257 780
hodin
produktivita
price na hodinu 5779 8 232 5061 7118 6 960
v K¢
Bamfgﬁ,mdex 100 142,46 87,58 123,16 120,43
Retezflvc% index X 142,46 61,48 140,62 97,78

Zdroj: vlastni zpracovani dle [10]
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Produktivita prace na jednotku ¢asu
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Obrazek 18 - Graf znazoriujici produktivitu prace na jednotku ¢asu vypoctenou z vynosu

Zdroj: vlastni zpracovdni dle [10]

Diky bazickym indexiim jsme zjistili, Ze jsou tyto hodnoty celkem vyrovnané, avSak stéle
fluktuujici. Je mozné vsak tvrdit, Ze oproti poc¢ateénimu stavu, produktivita prace na hodinu
prace vzrostla ve vSech letech. Jedinou vyjimkou je rok 2013, ktery je i za téchto podminek
podprimérny. Jeho hodnota ptedstavuje pouhych 87,58% pocate¢ni hodnoty. Mezi prvnim
a poslednim sledovanym rokem je vice nez 20% narist. Retézovy index potvrzuje pravé

zminéné. Graf znazornujici vyvoj produktivity se nachézi na obrazku ¢ 18.

Produktivita prace na jednotku ¢asu vypoctena z vykonu

Druhym a zaroven poslednim zptisobem vypoctu produktivity prace za jednu hodinu je
pomér vykonli a poc¢tu odpracovanych hodin. Vysledné hodnoty a také hodnoty bazickych a

fetézovych indexll jsou obsahem tabulky €. 9.
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Tabulka 9 - Produktivita prace na jednotku ¢asu vypoctena z vykont

2011 2012 2013 2014 2015
vykony v tis. K& 2 147 422 3013 165 2 285 489 3313250 2327751
pocet
odpracovanych 223 230 247 060 291 503 268 518 257 780
hodin
produktivita
prace na hodinu 9620 12 196 7 840 12 339 9030
v K¢
R 100 126,78 81,50 128,26 93,87
Retez?/‘;% TS X 126,78 64,28 157,39 73,18
Zdroj: viastni zpracovani dle [10]
Produktivita prace na jednotku ¢asu
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Obrazek 19 - Graf znazorijici produktivitu prace na jednotku ¢asu vypoctenou z vykont

Zdroj: vlastni zpracovani dle [10]

V piipadé tohoto vypoctu poprvé produktivita prace klesla. Jedna se vSak pouze o 6%
pokles oproti poc¢ate¢nimu stavu a v prubéhu se také produktivita ve dvou piipadech zvysila.
Vykyvy ve vyvoji produktivity jsou zpisobeny poklesem objemu produkce v letech 2013 a
2015. To odrazi také fetézovy index, ktery ma také fluktuujici charakter. Graf tykajici se této

problematiky nalezneme na obrazku €. 19.
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2.2.3  Produktivita prace vztaZena na jednotku mezd

Produktivita prace vztazend na jednotku mezd byla vypoctena jako podil tii rGznych

veli¢in a mzdovych nékladl. Konkrétné se jednd o tyto, jiz diive vyuzivané:

o Trzby
e  Vynosy
e  Vykony.

Produktivita prace na jednotku mezd vypoctena z trzeb
Jako prvni byla produktivita prace na jednu K¢ vyplacenych mezd vypoétena jako pomér

trzeb a mzdovych ndkladd. Hodnoty produktivity prace na jednoho zaméstnance

ve sledovaném obdobi znazoriuje prvni ¢ast tabulky ¢. 10. Druhd ¢ast tabulky udava hodnoty

bazickych a fetézovych index.

Tabulka 10 - Produktivita prace na jednotku mezd vypoétena z trzeb

2011 2012 2013 2014 2015
by v tis. K& | 733975 1418579 786 757 1401 329 1342 719
R 51 627 59 786 37 981 58 632 57 031
V tis. K¢
produktivita
prace na
e 14,22 23.73 20,71 23.90 23,54
Ké
Bazmﬁkmdex 100 159,85 145,64 168,07 165,54
Retezgv% s X 159,85 87.27 115,40 98,49
Zdroj: vlastni zpracovani dle [10]
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Obrazek 20 - Graf znazornujici produktivitu prace na jednotku mezd vypoétenou z trzeb

Zdroj: viastni zpracovani dle - 49 -[10]

Podle hodnot bazickych indexd lze tvrdit, Ze produktivita prace, az na vyjimku V roce
2013, rostla. Od prvniho sledovaného roku vzrostla dokonce 0 65,54%. Trend fetézového
indexu je fluktuujici. Rok 2013, ale 1 2015 nedosahuje hodnoty piedchoziho roku. Obrazek

¢. 20 znazornuje graf, jenz zobrazuje vyvoj produktivity prace na jednu K¢ mezd.

Produktivita prace na jednotku mezd vypoc¢tena z vynosi

Dale jsme k vypoctu produktivity prace na jednu K¢ vyplacenych mezd pouzili pomér
vynost a mzdovych ndkladd. Tabulka ¢. 11 obsahuje vysledné hodnoty produktivity prace

stejn€ jako hodnoty bazickych a fetézovych indexi.

Tabulka 11 - Produktivita prace na jednotku mezd vypoétena z vynost

2011 2012 2013 2014 2015
Vyn"lsgév 0, 1290 003 2 033 861 1 475 387 1911 162 1794 068

R 51 627 59 786 37 981 58 632 57 031

V tis. K¢
produktivita prace
na jednotku mezd 24,99 34,02 38,85 32,60 31,46

v K¢

Bamﬁ/omdex 100 136,13 155,46 130,45 125,89
Retezflvc% index X 136,13 114,20 83,91 96,50

Zdroj: vlastni zpracovani dle [10]
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Obrazek 21 - Graf znazornujici produktivitu prace na jednotku mezd vypoétenou z vynosi

Zdroj: viastni zpracovani dle [10]

Diky bazickym indexiim jsme zjistili, ze produktivita prace do roku 2013 rostla, poté
nastal mirny pokles, ackoli v poslednim sledovaném roce byla produktivita prace stale vyssi
nez v prvnim sledovaném roce (0 25,89%0). To nam ftika i index fetézovy, jehoz hodnoty

Vv poslednich dvou letech klesly pod 100%. Tento vyvoj je ¢itelny z grafu na obrazku €. 21.

Produktivita prace na jednotku mezd vypoétena z vykonu

Uplné poslednim vypodétem byla produktivita prace na jednu K& vyplacenych mezd, jez
jsme zjistili jako pomér vykoni (objem produkce cukru v K¢) a mzdovych nakladt. Hodnoty
produktivity prace na jednotku mezd obsahuje tabulka ¢. 12, ktera nasleduje. V téze tabulce

jsou také obsazeny hodnoty bazickych a fetézovych indexu.

Tabulka 12 - Produktivita prace na jednotku mezd vypo¢tena z vykont

2011 2012 2013 2014 2015
vykony v tis. K& | 2 147 422 3013 165 2 285 489 3313 250 2327 751
mzdové naklady

€ nax 51 627 59 786 37981 58 632 57 031

V tis. K¢

produktivita prace
na jednotku mezd 41,59 50,40 60,17 56,51 40,82

v K¢
Bamﬁ/omdex 100 121,18 144 67 135,87 08,15
Retezflvc% index X 121,18 119,38 93,92 72,24

Zdroj: viastni zpracovani dle [10]

-43-




Produktivita prace na jednotku mezd
vypoctena z vykoni

K¢
g o =
S & o

B
o

Uroveri produktivity v
w
o

20
10
0
2011 2012 2013 2014 2015
Rok

Obrazek 22 - Graf znazornujici produktivitu prace na jednotku mezd vypoétenou z vykoni

Zdroj: vlastni zpracovdni dle [10]
V tomto piipad¢ se jedna o pokles produktivity prace o méné 2 %. Az do roku 2013 byl
trend rostouci a v poslednim roce nepatrné klesl. Pfi¢inou je pokles vykon (objemu

produkce) a zvy$eni mzdovych nakladi. Retézovy index nage domnénky potvrzuje — posledni

dva sledované roky postupné klesé jeho hodnota.
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2.3 Shrnuti

Predchazejici kapitola (2.2) se zabyvala vyvojem produktivity prace v ¢eskomeziti¢ském
zavodu cukrovarnické spolecnosti Tereos TTD, a. s. ve fiskalnich letech 2011 — 2015. Byly
provedeny vypocty parcidlnich produktivit tfemi riznymi kritérii, které byly nasledné

hodnoceny pomoci bazickych a fetézovych indext.

Tabulka 13 - Souhrnna tabulka hodnot produktivity prace v K¢&

2011 2012 2013 2014 2015

PP na

pracovnika 5357 483 8 921 882 5176 033 9532 852 9 455 767
vypoc. z trzeb

PP na
pracovnika 9416 077 12 791 581 9 706 497 13001 104 12 634 281
vypo¢. z vynost

PP na

pracovnika 15674 611 18 950 722 15036 111 22 539 117 16 392 616

vypo¢. z vykont
PP na hodinu

vypoctena z 3288 5742 2699 5219 5209
trzeb

PP na hodinu
vypoctena z 5779 8232 5061 7118 6 960
vynosil

PP na hodinu

vypoétena z 9620 12 196 7840 12 339 9030
vykont

PP na jednotku

mezd vypoStena 14,22 23,73 20,71 23,90 23,54
z trzeb

PP na jednotku
mezd vypoctena 24,99 34,02 38,85 32,60 31,46
Z vynosu

PP na jednotku

mezd vypoctena 41,59 50,40 60,17 56,51 40,82
z vykonu

Zdroj: vlastni zpracovdni dle [10]

2.3.1 Produktivita prace na pracovnika

Jako prvni autorka analyzovala produktivitu prace vztazenou na pracovnika za jeden rok,
jejiz hodnoty vypocitala za pomoci tfi riznych veliin, které dala do poméru s poctem
zaméstnancul. Jednalo se o trzby, vynosy a vykony (ty pfedstavuje objem produkce rafinady —
cukru). Ve vsech tfech ptipadech ma produktivita prace na jednoho zaméstnance rostouci
charakter. Vyjimku ve vSech tiech ptipadech tvoii rok 2013, kdy trend mirné€ klesne, avSak v
nasledujici roky produktivita opét roste. Pokles produktivity prace Vv roce 2013 muize byt
zpusoben celkovym snizenim ceny cukru, coz mélo dopad na vynosy, potazmo celkové trzby

podniku, které byly oproti roku 2012 témef polovicni. V piipadé vypoctu ztrzeb se
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V poslednim sledovaném roce podle bazického indexu jednd o 78% narGist vici prvnimu
sledovanému roku, pii vypoctu z vynost evidujeme narast 34% a nakonec vypocet z vykont
udava nartst 4,58%. Pri¢inu autorka vidi V neustalém zvySovani objemu produkce, potazmo
riistu vynosi a trzeb. Retézovy index fluktuuje v souvislosti s rokem 2013, kdy produktivita

prace klesla a nasledné opét vzrostla.

2.3.2 Produktivita prace na jednotku ¢asu

Druhym kritériem analyzy byla produktivita prace vztazend na jednotku casu (jednu
hodinu prace) za jeden rok. Tu autorka vypocitala rovnéz pomoci tfi veli¢in, jez dala do
poméru s poctem odpracovanych hodin. Témi byly opét trzby, vynosy a vykony (definovany
vyse). Produktivita prace na jednotku ¢asu vypoctena z trzeb a vynosii ma rostouci trend,
avsak hodnota produktivity opét v roce 2013 degraduje, nasledné opét roste a v roce
poslednim mirn¢é klesne (téméf stagnuje). Dlvodem je, jiz vySe zminéné, snizeni vynosi
Vv ndvaznosti na snizeni ceny cukru a zaroven zvySeny pocet odpracovanych hodin.
Produktivita prace vypoctena z vykonli mirné klesla, nicméné celkové trend lze povaZovat za
velmi kolisavy. Vykyvy ve vyvoji produktivity jsou zplisobeny poklesem objemu produkce
v letech 2013 a 2015. V piipad¢ vypoctu z vynosu se v poslednim sledovaném roce navzdory
v§emu podle bazického indexu jedna o vice nez 20% narist vii¢i prvnimu sledovanému roku,
vypocet ztrzeb vykazuje vice nez 58% nardst. Pii vypoctu z vykoni evidujeme pokles

necelych 6%. Hodnoty fetézového indexu v obou piipadech maji velmi kolisavy charakter.

2.3.3 Produktivita prace na jednotku mezd

Tieti — posledni — cast hodnoceni byla zaméifena na vypocet produktivity prace
na jednotku mezd (jednu K¢ vyplacenych mezd). Vypocet autorka provedla pomoci trzeb,
vynost a vykond, které dala do poméru se mzdovymi naklady. Stejn¢ jako v pfedchozich
dvou kritériich, produktivita prace na jednu korunu vyplacenych mezd vypoétena z vynost a
trzeb vzrostla. Pii vypoctu z vykonll téméf neznatelné klesla. Vypocet z trzeb opét odrazi
pokles prodeje cukru, potazmo pokles trzeb vroce 2013, coz znamend také pokles
produktivity prace v daném roce. Naopak pii vypoctu z vynosii rok 2013 eviduje narlst
produktivity, ackoli vynosy klesly. Jako pfi¢inu je mozné povazovat zredukovani po¢tu smén
na zaméstnance a Uplné zruseni vyplaceni prescasi, coz zapfi€inilo sniZzeni mzdovych néklada
téméf na polovinu. Posledni dva sledované roky se mzdové naklady vratily do normalu, a to
z diivody zvySeni plati zaméstnancii o 15%. Bazicky index udava 65,54% narast vici

prvnimu sledovanému roku pii vypoctu z trzeb, pfi vypoctu z vynost evidujeme narlst
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25,89% a nakonec vypocet z vykont udava pokles méné nez 2%. Retézové indexy reaguji na
pokles produktivity v letech 2014 a 2015 — jejich hodnota klesne pod 100% (pouze pii
vypoctu z vynost). Pii vypoctu z trzeb jejich hodnoty mirné kolisaji a pfi vypoctu z vykoni

hodnoty postupné klesaji. V poslednich dvou sledovanych letech klesnou pod hranici 100%.
Doporuceni

Vyse uvedené poznatky ukazuji, Ze podnik prosperuje a je velmi pravdépodobné, ze bude
dale expandovat, coz je velmi dulezité pro jeho budouci existenci. Jak jiz bylo zminéno
na zacatku prace, obor cukrovarnictvi v poslednich dvou dekddadch muselo opustit na 60
cukrovarti. Proto je tento vyvoj pro spolecnost zddouci a bylo by vhodné v tomto vyvoji

pokracovat a i nadale se drZet na prvnich ptickach v produkci cukru v nasi zemi.

Pro wudrZeni tohoto stavu autorka doporucuje pokracovat v ¢innostech doposud
provadénych. Naptiklad udrzovani (nejlépe vSak zvySovani) objemu produkce, které vede
K nardstu trzeb a vynost. Snizovani poctu zaméstnancti (mzdovych nakladi) jisté také

ptispélo ke zvySeni produktivity prace, avSak nadale ho uZ autorka nepovazuje za potiebné.
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ZAVER
Cilem prace bylo zhodnotit iroven produktivity prace ve vybraném podniku.

V teoretické Céasti prace je vymezena hlavni problematika produktivity prace, zplsoby
hodnoceni produktivity prace (statistické porovnavani pomoci indexti). Dale je probiran vyvoj
produktivity prace v Ceské republice. Nakonec jsou definovany faktory ovliviiujici
produktivitu prace, mezi které patii naptiklad lean management, §tihlé, bezztratové procesy

(lean production), fizeni zakaznikem nebo integrace dodavateld.

V praktické &asti je provedena analyza vyvoje produktivity prace v cukrovaru v Ceském
Meziti¢i, jenz je soucasti spole€nosti Tereos TTD, a.s. V uvody této Casti je charakterizovan
podnik a jeho vyrobni program. Pro hodnoceni urovné produktivity prace ve vybraném
podniku zvolila autorka nésledujici kritéria: produktivita prace vztazend na pracovnika,
produktivita prace vztazend na jednotku pracovni doby a produktivita price vztazena
na jednotku mezd. Sledovanym obdobim byly fiskalni roky 2011 — 2015. Vyvoj produktivity

prace byl hodnocen pomoci statistického porovnavani (bazické a fetézove indexy).

Z vyse vypoctenych hodnot a jejich ndsledné analyzy Ize tvrdit, Ze produktivita prace ve
sledovaném obdobi vztazena na pracovnika, jednotku ¢asu a mezd vybraného podniku
s vyjimkami roste. Pouze ze dvou vypoctl z vykonl byl zjistén pokles produktivity prace.
Jednalo se vSak pouze o pokles maximalné 6% a byl zplisoben poklesem objemu produkce

(vykonti).
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