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ANOTACE

Prace je zamérena na studium ocenovani nehmotnych statkii. Nejprve budou vymezeny
teoretické pojmy tykajici se nehmotnych statkit jako takovych. Dale budou priblizeny
jednotlivé predmeéty dusevniho a primyslového viastnictvi. Nasledovat bude problematika
tkajici se ocenovanim nehmotnych statku vcetné urcitych rizik. Pozornost bude vénovana
také ocenovacim metodikam. Analyticka cast prace se zaméri na samotné oceneni konkrétniho
nehmotného statku v case dle délky jeho uzivani.

KLICOVA SLOVA

podnik, nehmotny, statek, prijem, know how
TITLE

Valuation of intangible assets
ANNOTATION

The work is focused on the study of the valuation of intangible assets. First will be defined the
theoretical concepts related to intangible assets as such. There will also be approximated
individual objects of intellectual property. Following the issues related to the valuation of
intangible assets, including certain risks. Attention will also be given valuation
methodologies. The analytical part will focus on the very specific valuation of intangible
assets over time according to the length of its use.

KEY WORDS

company, intangible, estate, income, know how
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UvVOD

Ocenovani nehmotnych statkii je na rozdil od hmotnych pomérné slozité. Divodem je
predevsim to, Ze nehmotny statek nema fyzickou podobu. Nelze tedy zméfit, zvazit, ani jinak
prostorové vymezit. Je tedy nutné umét najit zplsob, jakym co nejlépe nehmotné aktivum
ocenit, aby byla jeho hodnota vyjaddiena co nejptesnéji. Divodem zjisténi hodnoty mize byt
potieba tcetnictvi nebo stanoveni prodejni ceny, pripadné urceni licencniho poplatku. Jiny
divod mize spocivat jen v prosté orientacni informovanosti o tom, jak hodnotny statek

vlastnime.

V prvni ¢asti prace bude ptiblizena teoretickd problematika tykajici se nehmotnych statka
jako takovych, pfedevS§im jejich definice a dé¢leni. Nasledovat bude vycet jednotlivych
predméti primyslového vlastnictvi. Jako dal§i zde bude vénovan prostor jednotlivym
pristupim k oceniovani a také problémim, které se socenénim poji. V navaznosti na
piedchozi zde bude nésledovat dalsi ¢ast prace, ve které se priblizi jednotlivé zptsoby, jakymi
lze nehmotny majetek ocenit, véetné konkrétnich metod. V této Casti je také teoretické

znazornéni, jak se vyviji konkrétni nehmotny statek v case.

Dalsi cast prace bude jiz zaméfena na konkrétni podnik a pfedevS§im pak na konkrétni
predmét nehmotné povahy, ktery bude predmétem ocenovani. Jako prvni bude predstavena
vybrana spolecnost vCetné blizsi charakteristiky. Déle bude vysvétleno, jaky nehmotny statek
byl ve spolupracujicim podniku zaveden a z jakého divodu bude provedeno jeho ocenéni.
Nasledovat bude detailni charakteristika vybraného nehmotného statku. V zavéru této Casti
budou aplikovany vybrané metody ocenéni pro zjisténi hodnoty tohoto nehmotného majetku

v ¢ase.

Vypracovani tohoto tématu bylo zvoleno, protoZe ocefiovani nehmotnych statki je ve své
podstaté zajimava problematika, kdy se snazime ohodnotit néco, co nema hmotnou povahu.
Dal$im davodem je také skutecnost, Ze praci, které by se blize zabyvaly touto problematikou,

neni doposud tolik dostupnych, jako u nékterych jinych zajimavych témat.

Cilem této diplomové prace je vymezeni vybranych souvislosti spojenych s oceflovanim
nehmotnych statkl. Dale identifikace problémii spojenych s ocefiovanim nehmotnych statk,
zmapovani hodnoty nehmotného statku a €asu, kvantifikace zbyvajici uzitecné Zivotnosti a

charakteristika rizik spojenych s oceiovanim nehmotnych statki.
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1 NEHMOTNE STATKY

Naplni této kapitoly je charakteristika nehmotnych statkii. Jako prvni je zde definovan
pojem nehmotny statek, nasledné je uvedeno jeho d€leni. Dale jsou zde vysvétleny pojmy
dusevni a pramyslové vlastnictvi. Kapitola dale pokracuje charakteristikou jednotlivych

pfedmétl primyslového a duSevniho vlastnictvi.

1.1 Definice nehmotného statku

Pod pojmem nehmotny ve vztahu k véci lze dle nového obCanského zakoniku chépat
prava, jejichz povaha to pfipousti a jiné véci bez hmotné povahy. [16] Pojem statek je

v ekonomii oznaceni pro jakoukoliv véc, kterd zvySuje uzitek. [30]

Dle dvou vySe uvedenych poyjmi muzeme tedy nehmotné statky charakterizovat jako
pravo, které se vztahuje k urCitému statku, ktery ale neméa hmatatelnou podobu a piesto

zvySuje uzitek vlastnika.

V jiné odborné praci je nehmotny statek popsan nasledovné: ,, Nehmotny statek je vymezen
jako statek vytvoreny konkrétnim dusevnim obsahem, jehoz objektivni vyjadrent je zpiisobilé

byt predmeétem spolecenskych vztahii bez toho, aby jej bylo tireba znazornit v hmotné podobé. *

[12s. 11]

Obdobna definice se nachazi i v mezindrodnim ucetnim standardu IAS 38 — Nehmotna
aktiva, ve kterém jsou aktiva nehmotné povahy popsany jako identifikovatelné nepenézni

aktivum, které nema hmotnou podobu. [9 s. 87]

Maly popisuje nehmotné statky jako vysledek urcité prace, ktery ma nehmotnou povahu,
ale musi byt vyjaddieny objektivni a znatelnou formou. V podstaté se jedna o mySlenku ¢i

oznaceni a musi se odliSovat od hmotného predmétu, ve kterém se realizuje. [17 s. 21]

Podle uvedenych definic je tedy nehmotny statek produktem dusevniho mysleni, ktery
nemd hmotnou podstatu, je nepenézniho charakteru a ma za cil néco vylepsit, definovat,
ochranit. Tento vysledny statek musi byt také pochopen a ptijat okolim pro urcitou piedstavu

kazdého jednotlivce.

Diilezit¢é je umét nehmotné aktivum v podniku rozpoznat, k cemuz slouzi dvé hlavni
podminky. Prvni podminkou je identifikovatelnost, které 1ze dosdhnout v tom ptipad¢, kdy
muzeme nehmotné aktivum od podniku odd¢lit (napt. prodej, prondjem) nebo nam jeho

existence plyne zurCit¢é smlouvy ¢i zdkona. Druhou dulezitou podminkou je kontrola
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nehmotného statku, kdy si miizeme pfivlastnit efekty, které ndm dané nehmotné aktivum

poskytuje. [9 s. 87-88]

Déle zde jsou uvedeny nékteré zvlastnosti, které jsou spojeny s nehmotnymi statky. Jejich

vyskyt souvisi pfedevS§im s pravni oblasti: [17 s. 21-22]

a) poskytovatel ho neztraci,

b) mohou se ve stejném case vyskytovat na vice mistech naraz,

c) pri jejich pouzivani se nespotiebovavaji, naopak se s ristem jejich pouzivani
dochazi k jejich vylepsovani,

d) lze je rychle a snadno prenaset na velké vzdalenosti (vliv globalizace).

Vsechny tyto povahové rysy postradaji hmotné statky, které oproti nehmotnym vécem

maji fyzické vlastnosti.

1.2 Déleni nehmotnych statki

Clenéni nehmotnych statkil dle jejich charakteristiky uvadi ve své publikaci Ocenovani

prumyslového vlastnictvi Maly nasledovné: [18 s. 3]

a) nehmotné vysledky tviircéi dusevni cinnosti,

b) nehmotné vysledky zkusSenosti a jiné dusevni cinnosti,

¢) nehmotné hodnoty osobnosti,

d) zndzorneni hospodarské individuality subjektu a jeho produktii véetné cinnosti,

vvvvvv

samotné¢ mysSlenky. Obsahem mySlenky je chdpan napt. vyndlez, uzitny vzor, pramyslovy

vzor aj. Zpusob vyjadieni myslenky je jiz tvorba autorského dila ¢i pocitatového softwaru.

Druhé kategorie obsahuje $ir§i oblast ziskanych poznatkl. Pro lepsi pochopeni lze uvést
konkrétnéj$i pojmy jako know how, obchodni tajemstvi, nasbirand data a tim padem i

samotné databaze klientu.

cey

Ve treti kategorii zdlezi jiz na konkrétnim jednotlivei, protoZe se zaméfuje na povahu

¢loveka, jeho povahové vlastnosti, dovednosti aj.

Posledni kategorie zahrnuje jiz znaméjsi pojmy. Nachazi se zde ochranna oznaceni, ktera

slouzi ke komunikaci se zdkazniky (nejbéznéjsi je logo, znacka firmy). Dale také samotny

nazev pravnické osoby a téz také dobré jméno firmy — goodwill.

Podle uvedenych kategorii Ize zde nastinit piiblizny postup vzniku nehmotného statku. Jak

je jiz vyse feceno, nejdiilezitéjsi je samotny napad, myslenka pro tvorbu néceho nového. S tim
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také urcité souvisi dané povahové vlastnosti konkrétniho ¢lovéka, ktery ma tvorbu statku na
starost. Jako pomocné faktory zde miZeme sledovat jiz zjiSténé poznatky z praxe (kategorie
dve), které mizeme dal vyuzivat pro nova zjisténi. V posledni fazi pak zalezi, jak bude
vysledek prezentovan pro dané okoli tviirce.

Nehmotny statek jako takovy muzeme oznalit za predmét pramyslového nebo duSevniho

14

vlastnictvi, coz je popsano v nasledujici ¢asti.

1.3 DusSevni vlastnictvi

Dusevnim vlastnictvim jsou dle Blaira pfedev§im patenty, obchodni tajemstvi, autorska
prava a obchodni znaCky. Dale je v jeho publikaci také uvedeno, ze v poslednich letech
vzrostl 1 ekonomicky vyznam téchto nastroji vlivem technologického vyvoje. [4 s. 1]

Dle Malého, duSevni vlastnictvi zahrnuje urcity souhrn prav k autorskym dilim, ktera
predstavuji vysledek tvir¢i ¢innosti. Lze sem zatadit umélecké vykony, zvukové nahravky aj.
Pokud se jedna o Svétovou organizaci duSevniho vlastnictvi, ta sem zahrnuje vSechny projevy
a vysledky tvlrc¢i ¢innosti. Vyjimky, které sem nepatii, jsou autorska dila, vynalezy, uzitné

vzory, primyslové vzory, know how, ochranna oznaceni. [17 s. 23-24]

Svacina uvadi, ze duSevni vlastnictvi upravuje jak obsah prav kur€it¢é mnoziné
nehmotnych statki, tak 1 spoleCenské vztahy, které vznikaji pifi uplatiovani prav k t€émto

predmétiim nehmotné povahy. [21 s. 19]

Dalsi vycet uvadi soubor autort v odborné publikaci tykajici se nehmotnych statk, kde je
pro duSevni vlastnictvi pouZit termin nehmotna slozka podnikani. V ni se pak nachazi ziskané
zkuSenosti a znalosti, technickd dokumentace, postupy, technologie, originalni vzhled
vyrobkii, vzhled firemniho loga. DuSevni vlastnictvi zde predstavuje souhrn prav

k vynalezim, primyslovym vzortim, obchodnim jméniim, védeckym objeviim aj.

V uvedené praci je také zminé€no, Ze je nutno se zamétit na vyvoj nehmotnych statkii pro
zlepSovani kvality vystupt a ziskat tak konkuren¢ni vyhodu. S timto jevem samoziejmée pak
souvisi jejich pravni ochrana, které dosahneme pomoci patentd, uzitnych a primyslovych
vzord, licenci atd. Tato ¢innost je jednim ze zdkladnich cili managementu duSevniho
vlastnictvi, ktery ma jiz své pevné postaveni ve firemnim tizeni. Dal§im cilem managementu
vlastnictvi je kromé ochrany duSevniho vlastnictvi také prizkum trhu, komeréni vyuziti

dusevniho vlastnictvi a rozvoj dusevniho vlastnictvi. [5 s. 12—14]
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Souhrnné si Ize tyto cile pfedstavit nasledovné:

Priizkum trhu: Komeréni vyuZiti duSevniho
- konkurence vilastnictvi:
- imitatofi - licensing
- moznosti dalSiho rozvoje - kooperace ve vyzkumu a vyvoji

MANAGEMENT DUSEVNIHO VLASTNICTVI

Ochrana duSevniho vlastnictvi: Rozvoj duSevniho vlastnictvi:
- obchodni tajemstvi - planovani a podpora inovaci
- patenty, copyrights, uzitné - motivace zam¢stnancl
VZOry,...

Obrazek 1: Cile managementu duSevniho vlastnictvi
Zdroj: upraveno dle [5 s. 13]
Management duSevniho vlastnictvi miiZze Cerpat inspiraci pro nové inovativni prvky
pomoci prizkumu trhu. Zde ovSem vyvstdva problematika napi. odliSnosti loga od
konkurence, ptivodni vlastnik nesmi shledat nové logo cizi firmy podobné tomu svému.
Pokud se managementu podati objevit novy pfedmét dusevniho vlastnictvi je nasnad¢ zajistit
jeho pravni ochranu napft. patentovat vynalez a nasledné provést jeho komer¢ni vyuziti. Kdyz
je nové objeveny pifedmét duSevniho vlastnictvi GspéSny, miize ndm piinést konkuren¢ni
vyhodu. Jako dalsi cil managementu duSevniho vlastnictvi je rozvoj predméti dusevniho

vlastnictvi, kterého mtze dosahnout dalsi inovaci.

Dle vySe uvedenych zjisténi miizeme duSevni vlastnictvi charakterizovat jako urcity
pojem, ktery zahrnuje veskerd prava k ptedmétim, které jsou vysledky lidské tviirci ¢innosti.
V nejednom ptipad€ je také na misté jejich pravni ochrana v dasledku toho, ze dualezitost
nehmotnych statkii ma v dnesni dob& ¢im dal vyznamnéjsi podil na firemnim rastu. Pokud se
povede vytvofit n¢jaky novy technologicky postup, ktery ndm zajisti vyraznou konkuren¢ni
vyhodu, je nutné ho ochranit a vyuzit pro budouci rust. Jak jiz bylo uvedeno, ochranu a rozvoj
dusevniho vlastnictvi mé v podniku na starost management duSevniho vlastnictvi. Podle
soucasn¢ho vyvoje mizeme také vyvodit zavér, ze je dilezité zajiStovat efektivni a stabilni

management dusevniho vlastnictvi pro dalSi podnikovou prosperitu.
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Dilezité je také umét klasifikovat dusevni vlastnictvi. V publikaci od Cady a kolektivu

jsou uvedeny nasledujici dvé kategorie: [5 s. 13]

a) predméty spadajici pod primyslové pravni ochranu,

b) dila chranéna dle autorského prdava a podle prav souvisejicich.

Do prvni kategorie spadaji technicka feSeni, pfedméty primyslového designu a ochranna

obchodni oznaceni, obchodni tajemstvi a know how.

V druhé kategorii nalezneme literarni, uméleckd a védecka dila, dale také pocitaCové

programy a databaze (tyto museji byt duSevnim vytvorem autora).

Pro jednotlivé predméty obou kategorii mame rtzné zpusoby pravni ochrany. Tyto

zpusoby jsou uvedeny v ndsledujici tabulce:

Tabulka 1: MoZnosti ochrany duSevniho vlastnictvi

MoZnosti ochrany

Autorsko-
pravni Priumyslové pravni ochrana
DusSevni statek | ochrana
Oznaceni
A | e | Vi | Pt | Ochann | e, | i
oznacent
Vynalez - ANO - - - - ANO
Nové technické feSeni - - ANO - - - ANO
Nové estetické feSeni
(design vyrobku) ANO ) ) ANO ANO ) )
! ‘;‘E‘O%eli’;‘e oznacen ANO : : ANO ANO ANO :
Databaze ANO - - ANO - - ANO
Software ANO ANO - - - - ANO
Poznatek vyzkum
ngboeg;w:;z o i i * i i i ANO
Film / Fotografie ANO - - ANO ANO - ANO
Hudba / Malba ANO - - - - - ANO
Publikace ANO - - ANO ANO - -

*Moznost ochrany jen v ojedinélych ptipadech

Zdroj: upraveno dle [5 s. 14]

Uvedena tabulka nam piehledné ilustruje, na které predméty dusSevniho vlastnictvi se

vztahuje autorsky zédkon a jaky zplisob prumyslove pravni ochrany lze vyuzit.
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1.4 Pramyslové vlastnictvi

Jedna se o podkategorii dusevniho vlastnictvi. Maly ho ve své publikaci definuje jako:
,Souhrn prav k nehmotnym statkiim primyslové (tj. hospodarsky opakované) vyuzitelnym a
jejich pravni ochranu. “ [17 s. 23]

M v

Priimyslové vlastnictvi oSetfuje také Patfizskd unijni imluva na ochranu primyslového
vlastnictvi, kterd byla vydana vroce 1883. Jednd se o univerzdlni mnohostrannou a
mezinarodni smlouvu. Specificka je jeji obecnd povaha, kterda se vztahuje 1 na nehmotné
statky. Obsahuje také zasady, které jsou spole¢né s dalsimi navazujicimi imluvami tykajici se
jednotlivych nehmotnych statkil. Ceska republika je jednim z ¢lent.

v

Patizskéd unijni umluva byla revidovana naposledy v roce 1967. V této umluvé je pojem
prumyslové vlastnictvi definovan v ¢lanku 1 (3) nasledovné: ,, Prumyslové viastnictvi se
smyslu, nybrz také na primysl zemédélsky a tézarsky a na vsechny vyrobky umélé nebo
pFirozené, napr. na vino, obili, tabdakové listy, ovoce, dobytek, nerosty, mineralni vody, pivo,

kveétiny, mouku. ““[20]

Podle definic lze tvrdit, Ze primyslové vlastnictvi se jednoznaéné vztahuje k ur¢itému
pfedmétu, ktery slouzi k podnikatelské ¢innosti. Tento pfedmét primyslového vlastnictvi ma
také svoji pravni ochranu. Jednotlivé pfedméty primyslového vlastnictvi budou v dalsi ¢asti

prace rozvedeny podrobnéji.

1.5 Licence

Pojem licence neodmyslitelné patéi k nehmotnym statkim. V Ceské republice licenéni
smlouvu definuje novy obcansky zakonik v § 2358. Na zaklad¢ licence se poskytuji prava
k uzivani téchto predméti nehmotné¢ povahy. Toto pravo uzivani je oSetfeno v licencni
smlouve, ve které jsou také stanoveny urcité licencni poplatky, které plati ta strana, ktera chce
licenci na dany nehmotny statek vyuzivat. Pfijemce licencnich plateb se oznacuje, jako

poskytoval, platce je oznaCovan terminem nabyvatel.

Licencni smlouva slouzi nabyvateli k tomu, ze mize vyuzivat predmét primyslového
vlastnictvi, pticemz absolutni pravo k tomuto predmétu stale nalezi poskytovateli. Absolutni

pravo lze prevést napt. smlouvou o pievodu patentu. [17 s. 73]

Dle nové¢ legislativy nemusi byt licenéni smlouva pisemnd, nejedna-l1i se o licenci vyhradni

nebo ma-li byt zapsana do vefejného seznamu. Do vefejného seznamu se musi dle zvlaStnich
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pravnich predpisi zapisovat patenty, uzitné vzory, prumyslové vzory, topografie
polovodi¢ovych vyrobki a ochranné znamky. Patii sem 1 obchodni firma, ktera je zapsana
v obchodnim rejstiiku. Nové tedy neni potteba pisemna forma licenéni smlouvy na know how

a obchodni oznaceni. [10]

Zda spolu smluvni strany uzaviou licenéni smlouvu o vyhradni licenci, zaleZi na jejich
rozhodnuti. Vyhradni licence spociva v tom, ze poskytoval licence, nesmi pfedmét licencni
smlouvy poskytnout tfeti osob€. Z této skuteCnosti plynou absolutni pravni ucinky pro

nabyvatele. [22 s. 145-146]
Kazda licencni smlouva ma také své nalezitosti, kterymi jsou nasledujici: [13]

a) podstatné nalezitosti,
b) pravidelné ndlezitosti,

¢) nahodilé nalezitosti.

Podstatnymi ndlezitostmi chapeme ustanoveni, kterd musi licenéni smlouva obsahovat.
Jedna se o urceni smluvnich stran, ur€eni pfedmétu licence, uréeni rozsahu licence a ujednani

0 odmeéné za udélenou licenci.

Pravidelné nalezitosti jiZ nejsou povinné, ale velmi casto se v licen¢nich smlouvach
vyskytuji. Necastéji se tedy jednd oznaceni licencovanych vyrobkul, odpovédnost za Skodu,

doba trvani smlouvy, platebni podminky apod.

Nahodil¢ nalezitosti ptedstavuji nepravidelny vyskyt v licen¢nich smlouvach. Mezi tyto
naleZitosti se fadi napf. smluvni pokuty, dolozky o vymén€ informaci nebo podminky

ucinnosti smlouvy.

Vzhledem k rozmanitosti nehmotnych statkti existuji rizné druhy licen¢nich smluv. Jako
priklad lze uvést licence na know how, kterad se vyznacuje tim, Ze na predmét smlouvy nelze
poskytnout absolutni pravo. Dal§i miize byt tzv. prava licencni smlouva, kterd upravuje
vyuziti nehmotného statku. Existuje také sdruzena licence, jejimz predmétem je vyuziti

neékolik nehmotnych statka. [17 s. 74—75]
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2 PRUMYSLOVE A DUSEVNIH VLASTNICTVIi

V této kapitole budou jednotlivé charakterizovany pfedméty spadajici do kategorie
prumyslového vlastnictvi. V navaznosti na primyslové vlastnictvi zde budou popsany i
nekteré predméty duSevniho vlastnictvi. Jako prvni nasleduje vycet predméti primyslového

vlastnictvi: [12s. 17]

a) patenty (zakon ¢. 527/1990 Sb., o vynalezech a zlepSovacich navrzich),
b) wuzitné vzory (zakon ¢. 478/1992 Sb., o uzitnych vzorech),
c) prumyslové vzory (zakon ¢. 207/2000 Sb., o ochrané primyslovych vzorii),
d) topografie polovodicovych vyrobku (zdakon ¢. 529/1991 Sb., o ochrané topografii
polovodicovych vyrobku),
e) oznaceni v oblasti prumyslového viastnictvi
a. ochranné znamky (zakon ¢. 441/2003 Sb., o ochrannych znamkach),
b. oznaceni puvodu, zemépisné oznaceni piivodu (zdakon ¢. 452/2001 Sb., o

ochrané oznaceni puvodu a zemépisnych oznaceni).

Ochranu téchto predméttl pramyslového vlastnictvi ma v Ceské republice na starost Utad

prumyslového vlastnictvi.

2.1 Patenty

Tento pfedmét primyslového vlastnictvi slouzZi k ochran€ vynalezi, které jsou nové, a pro
spolecnost piindseji urcity uzitek. Dle Blaira jsou patenty silnéjSim ndstrojem ochrany oproti

obchodnimu tajemstvi. [4 s. 7]

V Ceské republice jsou piedmétem patentového prava vysledky technické tviréi &innosti,

které jsou zptisobilé pro ud€leni patentové ochrany.

Vysledek tviirci ¢innosti musi pro to, aby mohl byt patentovan splilovat tfi podminky: [6
s. 45]

a) celosvétova novost reseni,
b) vysledek vynalezecké cinnosti,

c) prumyslova vyuZitelnost.

Celosvétovou novost lze charakterizovat jako objektivni, celosvétovy stav konkrétniho
oboru k danému dni, kdy byla podana piihlas8ka pro udéleni patentu. Pozadavek novosti se
uplatiiuje 1 na diivéjSi pfedstaveni vynalezu jeho plvodcem. Timto poZadavek novosti

zanikne a patent neni udélen. Pokud ale zvefejnéni vynalezu probéhlo do Sesti mésict pred
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podénim ptihlaSky a doSlo k zfejmému zneuziti vynalezu nebo byl-li vynalez vystaven na

nékterém ufedné uznaném veletrhu, je poruseni novosti prominuto.

O vynalezecké ¢innosti se hovoii v ptipadé, kdy doSlo ke kvalitativnimu posunu napf.
vyrobni technologie za soucasnych technickych poznatkii a doposud tak nebylo nikde jinde
ucinéno.

Priimyslovd vyuzitelnost spoCiva vtom, ze novy vynélez lze opakované pouZzivat pro
hospodatskou ¢innost, zemed¢lstvi, obchodni sluzby aj. Vyuzitelnost vychazi z povahy feSeni.

[17 5. 26-27]

Pro rozhodnuti o udéleni patentu je vedeno fizeni, které ma podnét v podani patentové
piihlasky. Tuto ptihlasku podava piivodce vyndlezu, v pripadé zaméstnaneckého vyndlezu ma
pravo na patent zaméstnavatel (pokud neni upraveno jinak dle pracovni smlouvy), které ale
musi uplatnit v dané lhité. Za patentové fizeni je nutné také zaplatit spravni poplatky,

v ptipad¢ ud€lené¢ho patentu zde nasledu;ji poplatky za jeho udrzovani.

Utad pramyslového vlastnictvi patenty udéluje na vynédlezy, které jsou nové, jsou
vysledkem vyndlezecké Cinnosti a existuje pro né¢ primyslové vyuziti. Pfedmétem patentu
mohou byt nové vyrobky, technologie, chemicky vyrobené latky, 1éCiva, primyslové
produk¢ni mikroorganismy, dale biotechnické postupy a produkty, které diky témto postuptim
vznikly. Patent nelze ud¢€lit na nové objevy a védecké teorie, pocCitatové programy, noveé

odriidy rostlin a plemena zvitat, na zpasob léCeni lidi a zvifat.

Udéleny patent ma v Ceské republice platnost dvacet let od data podani piihlasky na Utad
prumyslového vlastnictvi. Jeho podstata spociva vtom, Ze bez souhlasu majitele patentu
nesmi byt pfedmét patentu vyuzivan. Pii souhlasu s uzivanim patentu se uzavird licen¢ni

smlouva. Patent je rovnéz obchodovatelny. [28]

V ptipad¢ zneuziti prav patentu je zde nucend licence. Tato licence je udélena po podani
zadosti zajemce o vyuziti vynalezu patentovym ufadem v pripad€, kdy majitel patentu odmitl
uzaviit licenéni smlouvu a zaroven vynéalez neni dostatecné nebo viibec majitelem vyuzivan.
Tento ptipad mize nastat také tehdy, je-1i predmétem patentu ovlivnén vetejny zajem. Timto

postupem lze také omezovat ¢innost monopolnich podnikti. [17 s. 31]

Patent lze tedy charakterizovat jako dimyslnou ochranu nového vynélezu, ktery pro
majitele pfedstavuje cenny majetek. Patent lze prodat, piipadné¢ diky nému mize piivodce
uzaviit licen¢ni smlouvu, ze kter¢é mu bude plynout urity piijem za poskytnuti prava

k pouzivani vynalezu.
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2.2 Uzitny vzor
Tato forma ochrany je jednodussi, rychlej$i a méné nakladna oproti patentu.

Za uzitny vzor se povazuje nové primyslové vyuzitelné technické feseni, které piesahuje
ramec pouhé odborné dovednosti. Uzitny vzor se od patentu odliSuje v jediném pozadavku a
tim je praveé uroven feSeni. Tento zpusob ochrany vSak nelze pouzit na zplisoby vyroby nebo
pracovni &innosti, dale na biologické reproduktivni materialy. Utad pramyslového vlastnictvi
pii fizeni o registraci uzitného vzoru prezkoumava pouze zakladni podminky pro ochranu.
Toto fizeni je postaveno na registraénim principu. To spo¢iva vtom, ze UPV piezkouma
splnéni zadkladnich podminek, nezkouma zplsobilost novosti a tviréi trovné. Tim padem
odpadaji vyssi naklady pro registraci uzitného vzoru. Tento postup se také nazyva jako zépis

do rejstiiku bez uplného prizkumu.

Diky vySe uvedenému lze uzitny vzor do registru zapsat pomérné rychle. Zakladni doba
ochrany je po dobu Ctyt let, majitel ji po uplynuti této lhiity miize dvakrat prodlouzit o dalsi tti
roky. Kone¢na délka ochrany je nejvys deset let, zaCina stejné jako u patentu, dnem podani

piihlasky. [27]

., Bez souhlasu majitele uZitného vzoru nikdo nesmi technické reseni chranéné uzitnym

vzorem pri hospodarské cinnosti vyrabét, uvadet do obéhu nebo upotrebit. “ [5 s. 64]

Jelikoz se u uzitného vzoru pii netplném fizeni nepiezkoumava podminka novosti, jak je
tomu u schvalovani patentového fizeni pro vynalez, mize nastat situace, kdy bude uzitny vzor
pouzit jiz na existujici feSeni. Tato skutecnost tedy piinasi vyssi riziko na podéni navrhu
vymazu uzitného vzoru z rejstiiku. Pokud se ale bude jednat o néjaké jedinecné feSeni,

muzeme pouzit prizkum novosti a diky tomu pak zvySime dopad ochrany na uzitny vzor.

Novost uzitného vzoru je u tohoto predmétu prumyslového vlastnictvi povazovana také za
jeden ze zédkladnich pozadavkl pro zépis do rejstitku. Je zde ale rozdil oproti patentim.
V ptipad€ novosti se zde rozumi stav techniky, ktery byl dostupny ptihlasovateli pfed dnem,

kdy mu vzniklo pravo ptednosti. [6 s. 51]

Odborna dovednost je také jednou z podminek uZitného vzoru, aby mohl byt zapsan do
rejstiiku. Je to jiny pojem, nez vynalezecka €innost u patentu a jeho definice neni konkrétné
stanovena. Cada odbornou dovednost popisuje jako nizsi stupefi vynalezecké Ginnosti. [6

s. 53]

Uzitny vzor tedy mizeme charakterizovat jako jednodus$si a levnéjSi zplisob ochrany

nehmotného statku, ale zarovenl ma v sobé vyssi riziko. To je dano pfedevs§im tim, Ze zde pti
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netplném prizkumu pii schvalovacim fizeni neni provedeno porovnani novosti uZitného
vzoru. Déle také miize byt podan navrh na vymaz uzitné¢ho vzoru z rejstiiku, ktery miize podat

kdokoliv.

2.3 Primyslovy vzor

Tento predmét primyslového vlastnictvi je interpretovan predev§im jako ochrana vzhledu
vyrobku nebo jeho urCité casti. Vzhled vyrobku pak spociva piedev§im v jeho znacich,
obrysech, barvé, tvaru, struktufe dokonce 1 v pouzitém materidlu. Primyslovy vzor nema za

ukol chranit technickou nebo konstrukcni vlastnost vyrobku, pouze jeho vzhled / design. [25]

Jako ptedeslé dva predméty primyslového vlastnictvi ma 1 primyslovy vzor své podminky
pro zapis do rejstiiku. Prvni podminkou je novost, ktera je zde chdpéana jako absolutni novost
designu. Za novy vzor lze povazovat design vyrobku, ktery nebyl pfed dnem podani ptihlasky

nebo pied dnem vzniku préava dostupny (zvetejnény) vetejnosti.

Druhé podminka je individudlni povaha, ktera je charakterizovdna jako celkové odlisny

dojem, ktery u informovaného uzivatele novy design vyrobku vyvola. [19 s. 397]

Pojem informovany uzivatel slouzi pro vymezeni zvlastnosti daného priimyslového vzoru,
dale také pro rozsah jeho ochrany. Informovany uzivatel by mél mit zkuSenosti s pivodnim
vyrobkem, nez doSlo k jeho vylepSeni, aby nasledn¢ mohl dojmy a vlastnosti nové

vylepSeného vyrobku spolehlivé ur¢it.

Priimyslovy vzor jako takovy je po zapisu do rejstitku chranén ve 1hité péti let, ktera 1ze
prodluzovat. Maximalné€ vSak na dvacet pét let od prvniho podani ptihlasky. Po zapisu ma pak
vlastnik prava poskytovat primyslovy vzor tetim strandim nebo prava k primyslovému vzoru
prevést. Jednd se o pravo vyluéné. Zapis primyslového vzoru je zvefejnény ve Véstniku,

ktery je jedinym zdrojem pro vetejnost a obsahuje udaje o primyslovém vzoru.

Po vstupu Ceské republiky do Evropské unie primyslovy vzor v tuzemsku ovliviiuje také
Natizeni Rady (ES) ¢. 6/2002 ze dne 12. Prosince 2001 o vzorech Spolecenstvi. V tomto
nafizeni funguje u primyslového vzoru registracni ptistup, ktery se pouziva také u uzitného
vzoru. Tento postup ma na starost Ufad pro harmonizaci vnitiniho trhu. Nésledkem toho
dochazi ke skutecnosti, Ze pred zapisem primyslového vzoru do rejstiiku neni proveden
priizkum novosti a individuality, coZ se 1i§i od postupu ¢eského UPV pii postupu u registrace
prumyslového vzoru. Provéfeni dvou vySe uvedenych podminek mutze pak prob&hnout na
zaklad¢ prohlaseni o neplatnosti priimyslového vzoru. Toto prohlaSeni mize podat libovolna

fyzicka nebo pravnické osoba. [5 s. 66—67]
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Tteti popsany nastroj, primyslovy vzor nam slouzi k ochrané vzhledu vyrobku, kdy tento
vzhled musi vyvolat odliSny dojem, nez zptisoboval vyrobek piivodni. Tento nastroj ochrany
zcela jist¢ v dne$ni ekonomice ziskava na vyznamu, protoze je zde mnoho firem, které se
snazi ziskat zdkazniky jedine¢nymi vyrobky. Tyto vyrobky se ale snaZzi napodobit 1
konkurence a dochazi pak ke sporim o kopirovani. Jako piiklad, kdy se vedl spor o

napodobovani Ize uvést trh s elektronikou, konkrétné pak producenty ,,chytrych* telefond.

2.4 Topografie polovodicovych vyrobki

Jedna se o jeden ze specifickych vysledkil tvir¢i Cinnosti. V tomto piipadé¢ musi jit o
takovou topografii, kterd v dosavadnim priamyslu nebyla bézna. Nutno fici, Ze se nejedna o
jednotlivé Cipy (na ty se miize vztahovat patent 1 uzitny vzor). Topografii polovodicovych
vyrobkil sledujeme zplsob uspofddani Cipti (obvodovych prvka) v jednotlivych vrstvach

vcetné jejich propojeni. [17 s. 38]

Toto feSeni se povazuje za tvarci ¢innost tim padem je na misté ochrana proti kopirovani.
Ochrany se dosahne zapisem do statniho rejstiiku u UPV, které ale mohou uplatnit jen ob&ané
Ceské republiky nebo osoby, které zde maji bydlisté ¢i sidlo. Rizeni o ptihlaice se provadi
pomoci registracniho pfistupu. Dilezitou soucasti ptihlasky jsou také podklady pro
identifikaci topografie. Jedna se o vykresy a fotografie jednotlivych vrstev slouzici pro vyrobu
polovodi¢ového vyrobku, dale mize byt soucasti prihlasky i1 konkrétni polovodi¢ovy vyrobek

ve dvojim zhotoveni. [26]

Zpusob ochrany tohoto pfedmétu je kombinaci autorského a primyslového prava. Délka
registrace zde ¢ini deset let a vznika ke dni podani ptihlaSky, pokud pfed podanim byla
topografie pouzivana skryté. V opacném piipad€, tedy byla-1i vyuzivana neskryté, vznika
ochrana dnem, kdy bylo zahajeno jeji obchodni vyuziti, ale za podminky, ze byla k UPV
podéna piihlaska do dvou let od zahajeni obchodni ¢innosti. Chranéni topografie je zaméfeno
proti jejimu kopirovani pro obchodni vyuziti. Pokud byla ale topografie vyrobena pro védeckeé
ucely (vyzkum a vyvoj), tak postihovat nikoho nelze. Jina situace mize nastat v ptipadé¢, kdy
nékdo v dobré vife ziskd vyrobek, ktery obsahuje chranénou topografii a byl uvedeny na trh
bez souhlasu majitele. Tato osoba nemé povinnost platit ndhradu. Povinnost vznik4 az dnem,
kdy doty¢nd osoba zjisti, ze vyrobek obsahuje chranénou topografii. Pfevod ochrany

topografie polovodicu se provadi pomoci licence. [17 s. 38]

Ochrana tohoto vysledku tvir¢i Cinnosti v dneSnim svété ma jisté také své opodstatnéni.

Vzhledem k tomu, Ze neustale roste vyvoj informacnich systémt a technologii, ve kterych se
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topografie polovodiCovych vyrobkli uplatiuji, musi se moderni firmy zaméfit na jejich
modernizuji napt. piistrojové desky automobilid. Pokud se nékteré firmé nebo jednotlivei
povede vytvofit ispéSnou a vyuzitelnou topografii, Ize pak diky licenci ziskat vysoké finan¢ni

prostiedky.

2.5 Ochranné znamky

Dle Blaira mize byt ochrannd zndmka cokoliv, co identifikuje unikéatni produkt nebo
sluzbu. Nejcastéji se jedna o slovni vyjadieni, dale pak obrazové vyjadieni, které ma néjaky
vyznam pro dany vyrobek. Mlze se také jednat o Cislo nebo pismeno. Dtlezity aspekt u
znacky je také jeji barva. Diky témto a dalSim atributim znacky si pak zakaznici predstavuji

urcitou kvalitu produktu, slouzi jim pro orientaci na trhu a pro rozhodnuti o koupi. [4 s. 32]

Fernandez se zminuje, Ze v poslednich letech roste pocet konzulta¢nich firem pro
vymezeni hodnoty ochranné znamky. Snaha je dana tim, Ze ceny silnych ochrannych znamek
predstavuji pro podnik ¢im dal vice cenéné aktivum. Zakladni kol pti vycislovani ceny
znamky je zjiSténi jednotlivych nosicl, které maji stéZejni vliv na vyslednou hodnotu. Pokud

se je podafti identifikovat, miizeme je 1épe fidit, upravovat a jinak vylepSovat. [11 s. 555]

Na strankach UPV lze nalézt definici, kterd fika, Ze ochrannd znamka je oznaceni
grafického znazornéni, je tvofeno predevsim slovy, pismeny, Cisly, kresbou, barvou a tvarem

vyrobku nebo jeho obalu. Slouzi k rozliSovani vyrobk ¢i sluzeb. [23]

V Ceské literatuie se pak lze setkat s popisem, ktery ochrannou znamku definuje jako
prostiedek prav na oznaceni, ktery poméaha spotiebitelliim v orientaci na trhu, zaru€uje urcitou

ocekavanou kvalitu. [19 s. 396]
Znamky, na které miizeme vyuzit ochranu od UPV lze délit na: [5 s. 67]

a) slovni,
b) obrazove,
c) prostorové,

d) kombinované.

Za slovni znacky lze povazovat takové, které jsou tvoreny slovy, piipadné slovni nazev,
ktery byl podroben urcité grafické upravé (naptf. FIAT). Pod obrazovou znaCkou si lze
pfedstavit urcity graficky motiv bez doprovodného textu, jako piiklad lze uvést zieymé

nejznaméjsi znaCku a to Apple. Prostorové znacky jsou interpretovany pomoci konkrétnich
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vyrobkil, pro pfedstavu mizeme uvést tvar lahve od Coca-Coly. Kombinované pak maji

znaky pfedchazejicich kategorii znacek.

Do rejstitku ale nelze zapsat libovolné ochranné znamky. Absolutni podminky
zpusobilosti zapisu nejsou splnény u druhovych oznaCeni, coz pifedstavuje pouhy nédzev
vyrobku nebo jeho vyobrazeni. Dale zde nesmi byt geograficky zndmé oznaceni. Oznaceni
nesmi byt ani klamavé a nepravdivé, zakdzand je také shoda s jiz zapsanou ochrannou
znamkou, piipadné s proslulou zndmkou. Prosluld zndmka je omezend pouze na urcité
vyrobky v daném odvétvi (Casté u automobill), nelze pouzivat na jiné vyrobky jiného druhu.

Mohlo by totiz dojit k poSkozeni dobrého jména plivodniho tviirce znacky. [17 s. 42—43]

Jakmile dojde k zapisu ochranné znadmky do rejstiiku, tak jeji vlastnik nabyva vyluéného
prava pro jeji uzivani. Doba platnosti ochranné zndmky ¢ini deset let od data podani
piihlasky. Platnost lze prodlouzit vzdy po uplynuti doby v Zzadosti o obnovu ochranné
znamky. [23]

vvvvvv

firmou a zdkaznikem. Je také nositelem povésti firmy, kvality vyrobku, piedstavuje urcitou
tradici. Pokud podnik dosahne vysoké znamosti ochranné znamky, nemusi pak vynakladat
vysoké naklady na jeji propagaci, to jiz obstaraji zdkaznici, pomoci trendd, ktery mize
spocCivat napf. v nutnosti vlastnit dany vyrobek. Je také zndmo, Ze se provadi srovnavani
znacek dle jejich hodnoty. To lze provést pomoci zjisténi dané¢ho podilu na trhu konkrétni

firmy.

2.6 Oznaceni ptivodu a zemépisné oznaceni puvodu

Pojem oznaceni plivodu slouZi pfedné k identifikaci a ndzvu oblasti, mista nebo zemé,
odkud konkrétni vyrobek pochézi, pokud jeho kvalita a vlastnosti jsou dany hlavné diky
zemépisnému prostiedi, které ma charakteristické ptirodni a lidské faktory a pokud je vyroba

a zpracovani tohoto zboZi soustiedéna na tomto tizemi.

Zemépisné oznaceni interpretuje nazev uUzemi pro oznaceni zbozi, které pochazi
z uvedeného tzemi, jestlize ma toto zbozi svoji urcitou kvalitu, povest €i jiné vlastnosti diky

danému zemépisnému pitvodu a pokud se jeho zpracovani uskuteciiuje na tomto Gzemi. [24]

V publikaci od Malého se autor zmifluje o oznacCeni pivodu vyrobku. Pojem je zde
klasifikovan jako tdaj, ktery nads informuje o tom, odkud vyrobek pochazi, jaké ma diky

svému puvodu vlastnosti s vlivem pfirodnich a lidskych faktord. Dale je zde zminka, Ze
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oznaceni ptivodu nemize byt zahrnovano jako pfedmét do formy mezinarodniho obchodu.

Musi se ale brat v avahu.

Jako mozny zplisob ochrany je v literatufe uveden zplsob registrace u patentového tradu.
Tato ochrana pak vétSinou md neomezenou platnost. Jednou z podminek je, ze v dobé podani
piihlaSky musi byt oznaceni jiz vSeobecné znamé (bylo pied podanim piihlasky jiz uzivano).
Oznaceni pivodu milZze slouZit vice uzivatelim, kteti splni dané podminky napf., Ze jejich
produkce se nachdzi na stejném Uzemi. Na oznaceni plivodu nelze poskytnou licenci. [17

5. 46]

Pod oznacenim piivodu si tedy lze predstavit urCity vyrobek, ktery je ovlivnén tim, kde a
kym byl vyroben. Zemépisné oznaceni pro vyrobek ma na spotiebitele pusobit spi§ poveésti
dané zemé. Jako piiklad lze uvést vyrobek z Ciny a vyrobek z oblasti zapadni Evropy.
Evropsky uZivatel bude ziejmé preferovat evropské zbozi, miize mit jiz ziskané zkuSenosti

s tim, Ze ¢inské vyrobky jsou nekvalitni, nékdy 1 zdravi Skodlivé.

Oznaceni ptivodu zbozi ma také propagacni vliv na spotiebitele. Razné prizkumy
dokézaly, ze tuzemsti spotiebitelé maji tendenci kupovat zbozi od tuzemskych vyrobcti. Za to
muze predevSim snaha spottebitelll podporovat domaci zivnostniky. Dale je také dilezita
divéra ve vysokou kvalitu tuzemského zbozi. Tento trend je mozné pozorovat i v Ceské

republice.

2.7 Obchodni firma a obchodni tajemstvi

Obchodni firmu lze chapat jako nazev, pod kterym jsou podnikatelem vykonavany pravni
ukony béhem podnikatelské Cinnosti. Tento nehmotny statek nema na starost patentovy ufad,
nybrz ochrana obchodi firmy vznikd dnem zapoceti jejiho uZivani konkrétnim podnikatelem.
Jsou zde podminky, ze nazev firmy u fyzickych osob musi vzdy obsahovat jméno a ptijment,
dale mize byt vnazvu uvedeny néjaky dodatek, ktery ma k fyzické osobé nebo k dané
¢innosti vztah. U obchodnich spolecnosti a druzstev se jednd o nazev, pod jakym byly
zapsany do obchodniho rejstiiku. Pravnické osoby, které nejsou zapsdny v obchodnim
rejstiiku, pouZzivaji ndzev, pod jakym byly zaloZeny. U obchodniho jména pravnickych osob
je nutny dodatek pro oznaceni jejich pravni formy. Subjekt také nesmi byt zaménitelny

s jinym podnikatelem.

Ochrana obchodni firmy je ¢asové neomezena. V piipadé zneuziti se 1ze soudné domahat
zpusobené ujmy vzniklé poskozenim jména firmy, zamezeni jejimu dal§imu neopravnénému

uzivani a pfipadné zajistit urcité zadostiu¢inéni (napt. omluva). [17 s. 50]
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Obchodni tajemstvi je definované v novém obc¢anském zakoniku z roku 2012 nasledovné:
,,Obchodni tajemstvi tvori konkurencné vyznamné, urcitelné, ocenitelné a v prislusnych
obchodnich kruzich bézné nedostupné skutecnosti, které souviseji se zavodem a jejich vlastnik

zajistuje ve svém zajmu odpovidajicim zpiisobem jejich utajeni. ““ [32]

Obchodni tajemstvi mizeme dle zakonné definice chapat jako néco, v em muize spocivat
silnd konkuren¢ni vyhoda podniku, ktera lze definovat, ocenit a je peclivé tajena pred
ostatnimi konkuren¢nimi subjekty. Jednd se tedy o néco jedine¢ného, co jiny podnik nema

k dispozici (pokud si tedy konkrétni obchodni tajemstvi nezakoupi).

Jakozto véc nehmotnd je obchodni tajemstvi chranéno vlastnickymi pravy. Spada i1 pod
ochranu nekalé soutéze, kdy osoba, které bylo svéfeno obchodni tajemstvi, této skutecnosti

zneuzije a obchodni tajemstvi poskytne tieti strané pro vlastni prospéch.

Diilezité jsou také pojmové znaky, které plynou ze zdkonné definice obchodniho tajemstvi.
V ptipad zaniknuti jediného z nich zanikd 1 samotné obchodni tajemstvi. Nove jsou pojmové

znaky tyto:

a) konkurencné vyznamné skutecnosti,

b) wrcitelné skutecnost,

¢) ocenitelné skutecnosti,

d) v prislusnych obchodnich kruzich bézné nedostupné skutecnosti,
e) skutecnosti souvisejici se zavodem,

f) utajeni této skutecnosti.

Konkurenéné vyznamné skutecnosti lze chapat jako néco, co kvalitativné zvySuje troven
vyroby a podnik diky tomu dosahuje Uspéchu. Urcitelné skutenosti mizeme konkrétné
vyjadfit, identifikovat. Ocenitelné skutecnosti zase mizeme brat jako aktualni a potencidlni
hodnoty obchodniho tajemstvi, jejich vyzrazeni ma vliv na hospodarsky vysledek. Bézné
nedostupné skute¢nosti chdpeme jako néco, co neni znamo konkurenci nebo vétSimu poctu
jinych osob. Za skutec¢nosti souvisejici se zavodem lze uvést napt. znalosti, zkuSenosti a jiné
vlastnosti, které k danému podniku patii. Utajeni skutecnosti zalezi na vlastnikovi obchodniho
tajemstvi, pfedn¢ pak jakym zplisobem se rozhodne pro jeho zabezpeceni a ochranu proti

zneuZiti. [6 s. 62-64]

O obchodni firmu je tedy nutno dbat, protoze si diky ni miize spotiebitel predstavit urcity
obraz o kvalitg, spolehlivosti, ale také se dle nazvu mize rozhodnout o ptipadné koupi zboZi
nebo sluzby. Za tuto skutenost zodpovida vlastnik obchodniho jména, ktery se musi snaZit

udrzovat dobrou povést.

28



Obchodni tajemstvi je velmi dulezité udrzovat v tajnosti. Zpravidla se jedna o vyznamnou
konkuren¢ni vyhodu podniku. Jeho prozrazenim se miZze vlastnik dostat do problémil a musi
tedy dbat na to, komu jinému ho svéii a jak ho bude chranit. Pfipadné vzniklé potize mohou

byt vleklé vzhledem ke slozitému soudnimu sporu a prokazovani viny.

2.8 Goodwill a know how

Pojem goodwill miizeme definovat jako dobrou povést firmy, kterou si firma buduje u
svych zdkazniki a dalSich svych partnert. Podstata goodwillu spociva ve spolehlivost,
v€asnosti, poctivosti vi€i viem zucastnénym strandm. Lze uvést napt. v€asné splatky Gvéru

bance, kvalitni servis zakaznikiim, neodkladané platby faktur dodavatelim aj.

Tento nehmotny statek je soucasti G€etnictvi, reprezentuje vzniklé vyhody firmy dle jejiho
postaveni (pocet ochrannych zndmek, zadluzenost). Lze ho prodat s celym podnikem nebo jen

samostatné. Vztahuje se na n¢j ochrana proti nekalé soutézi. [17 s. 55]

Know how je velice Siroky pojem, ktery lze vymezit jen tézko, v literatufe je definovan
riznymi zptsoby. Cada uvadi ve své publikaci nékolik definic. Konkrétn&ji, Ze se mize
jednat o vyrobni tajemstvi, receptury, formule, technické informace a dokumentace, které jsou
nezbytné potiebné pro vyrobu urcitého vyrobku nebo pro postup u technologického procesu.
vyhodu, diky které miize produkovat néco, co by jinak vyrabét nemohl. Know how zahrnuje
také veskeré provozni a vyrobni poznatky, ziskané zkuSenosti a znalosti ¢i schopnosti, které

se nasledné piedaji odbérateli at’ uz formou vyrobku, nebo sluzby. [6 s. 69—71]

V jiné publikaci od Cady, kterd je blize na know how zaméfena, najdeme nasledujici
definici: ,, Pod timto pojmem rozumime souhrn specidlnich znalosti a zkuSenosti v jakékoliv
oblasti vyrobni, zemédélské, obchodni a podobné, umoznujici provést urcity konkrétni ukol

rychle s nejmensim vynalozenim sil a energie”. [7 s. 62]

., Konkrétni aplikace znalosti a zkusSenosti vyustujici bud v nové, nebo racionadlnéjsi a

efektivnéjsi reseni urcitého problému, nez jaké uzivateli bylo dosud znamo “. [7 s. 64]

Cada dale tvrdi, Ze vpraxi je nejéastdji pouzivana definice uvedend v blokovych
vyjimkach Evropské unie, které se tykaji know how. V Ceské republice tuto definici obsahuje
Vyhlaska Ufadu pro ochranu hospodaiské soutéze &. 199/2001. Know how je dle t&chto
pravnich uprav interpretovano jako soubor technickych informaci, které jsou tajné, podstatné

a vhodnou formou identifikovatelné.

29



Charakteristika ,tajné*, ze jednotlivé polozky know how nejsou uplné vSem znamé,
pfipadné neni Uplné€ snadné je ziskat. Proto je zde moznost si know how opatfit na zakladé

licence, diky ¢emuz pak mizeme ziskat vyhodu oproti konkurenci.

Termin ,podstatné* vyjadiuje, Ze know how obsahuje veskeré dilezité informace pro

dosazeni pozadovaného vystupu.

Vhodnd forma identifikace znamend, Ze ziskané postupy jsou popsany a zachyceny tak,
aby mohlo dojit k jejich ovéfeni dostupnym zplisobem pro zjisténi splnéni podstatnosti a

tajnosti. [6 s. 69—71]

V publikaci od Malého jsou uvedeny 1 jednotlivé oblasti know how v podniku: [17 s. 52—
53]

a) podnikové know how,

b) manazerské know how,
c) technické know how,

d) marketingové know how,

e) know how v oblasti Fizeni.

Nositeli podnikového know how mohou byt napt. prvky komunikacni politiky, ndvody,
manudly, modely, prototypy. Manazerské know how ovliviluje manaZer se svym tymem,
muze ho urcitym zptisobem S§itfit, pokud se pfesune do dcefiné spole¢nosti na vypomoc.
Technické know how zase ovliviiuje vyrobu, jedna se o rizné metody kontroly kvality, fizeni
zasob, vzdélavani aj. V oblasti marketingu se na know how podileji napt. zplisoby uvadeéni
vyrobkil na trh, metody vyzkumu trhu, testovani vyrobkt, reklama, podpora prodeje. Know
how v oblasti fizeni zavisi na vrcholovém managementu, pfedné¢ pak na tom, jaké vrcholovy

management pouziva techniky napt. v controllingu, hodnoceni investic, rozpocetnictvi apod.

Dle vySe uvedenych zjisténi goodwill 1ze charakterizovat jako dobré jméno firmy, které
ovliviiuje podnikovy uspéch, jeho vyvoj a rast. Pokud ma podnik vysokou hodnotu goodwillu
bude se mu Iépe operovat na trhu, pfi vyjednavani s dodavateli, finanénimi institucemi a

ostatnimi partnery.

Know how ma velmi Sirokou charakteristiku. Jedna se pfedev§im o rtizné poznatky, které
podnik ziskal pomoci testovani, vyzkumi nebo zkouSek. Muze se také jednat o celé
technologické postupy, které vedou ke kyzenému vysledku, pfiCemz je tento postup pro jiné
subjekty neznamy. Za know how lze oznacit také vyuzivani znalosti, zkuSenosti a letité praxe

v oblasti prodeje a obchodu, ptipadné i v dalSich podnikovych oblastech.
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3 OCENOVANI NEHMOTNYCH STATKU

Nasledujici kapitola popisuje pojem hodnota a piistup k oceniovani nehmotnych statk. Jeji
dalsi ¢ast bude vénovdna divodim pro ocenovani. Navazovat bude cast, ktera se vénuje
jednotlivym specifickym problematikam spojenych s ocenovanim. Kapitola je ukoncena

charakteristikou vybranych metod ocefiovani nehmotnych statkii.

3.1 Pojem hodnota a obecny pristup ocenovani

Pfed uvedenim jednotlivych metod pro ocenovani je nutné vysvétlit vyznam pojmu

hodnota. Maly ve svych publikacich hodnotu rozd¢€luje na dvé formy:

1.) uzitna hodnota,

2.) sménnd hodnota.

Uzitnd hodnota nam charakterizuje schopnost pfedmétu ocenovani uspokojit lidské
pozadavky. Pokud ji chceme mit vyjadienou v penézich, tak se nejcastéji uruje jako soucet
vSech budoucich plateb, které budou majiteli statku plynout za jeho poskytnuti. Jelikoz je zde

1 vliv ¢asu, miize se uzitna hodnota riizné ménit.

Sménna hodnota nam jiz predstavuje cenu poskytovaného statku. Tato cena se pak odviji
dle nabidky a poptavky na trhu s danym statkem. Urceni trZzni ceny u nehmotnych statki je ale
o néco komplikovanéjsi, protoze nehmotné statky se vyznacuji jedineCnosti, takze je lze
srovnavat jen s podobnymi statky. Dalsi uskali plyne z malé organizace trhu s nehmotnym

statkem a absenci vétSiho poctu konkurentti na tomto trhu.

Z vyse uvedené¢ho plyne, Ze ocenovani nehmotnych statki je odliSné od ocenovani
béZznych predméti. Predné pak zéaleZi na zvolené metod€ ocenéni, dostupnosti potfebnych
informaci véetné jejich kvality, vhodnosti metody aj. Dulezita je také logika celého postupu

ocenovani. [17 s. 129-130]

Za obecné (tradicni) pfistupy k oceniovani nehmotného majetku jsou dle Maiika a

kolektivu uvedeny ti1 nasledujici:

a) trzni pristup,
b) vynosovy pristup,
¢) nakladovy pristup.
Prvni uvedeny ma zaklad ve srovnavani jednotlivych znakd nehmotnych statkii. Lze tedy

pouzit, jen pokud mame odpovidajici mnozstvi dostupnych informaci o trhu, na kterém

zaroven existuje dostatecné mnozstvi podobnych pfedmétii nehmotného charakteru. Aby tato
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skute¢nost byla dostupna, je nutné mit dostate¢né rozvinuté trzni hospodaistvi véetné rozsahlé
trzni zédkladny daného oboru. Jak jiz ale bylo uvedeno vySe, nehmotné statky vynikaji svoji
jedinecnosti, a tak se informace pro trzni piistup ziskavaji velice slozité. Je tomu také pro to,
ze vétSina uskutecnénych obchodi s nehmotnymi statky ma rozdilné podminky. Podobné to je
u prodeje celych podnikovych subjektli, které obsahuji uréité nehmotné vlastnictvi, a to je

v

soucasti celého kontraktu, takze zajistit podrobné&jsi informaci o jeho ocenéni je slozité.

Vynosovy pfistup patii mezi nejcastéji pouzivané pro urceni ceny nehmotného statku.

Tento ptistup se sklada z n€kolika variant, z nichz jsou za zékladni povazovany:

a) metoda licencni analogie,
b) prirustek prinosu (mira zisku),
¢) predpokladana ztrata vynosu (zisku),

d) reziduadlni vynosové metody.

Licen¢ni analogie spoc¢iva v prodeji, ptipadné postoupeni prav k ur€itému nehmotnému
statku prostiednictvim Uplatné smlouvy treti strané. Tato metoda bude déale blize rozebrana
v dalsi ¢asti prace.

Druhé uvedend varianta — pfirastek pfinosu se uplatiiuje hlavné u vyrobku, které diky
nehmotnému vlastnictvi, o které se opiraji, maji ve své kone¢né cené zapoclitany vyssi zisk
nez obdobné vyrobky ¢i sluzby od konkurence. V praxi se tato metoda tak Casto nevyuziva,

jako metoda licen¢ni analogie.

Varianta ztraty vynosu vychazi z toho, Ze vlastnik nehmotného statku by mohl piyjit o
pravo uplatiiovat feseni, které vychazi pravé z tohoto statku. Nasledkem by pak bylo snizeni
zisk.

Rezidudlni vynosova metoda pracuje s predpokladem, kdy od celkového dosazeného zisku
podniku odecteme vynos, ktery se poji k hmotnému majetku. Vyslednd Castka se pak ptiradi

k majetku nehmotnému.

Poslednim tradi¢nim pftistupem, ktery slouzi k oceniovani nehmotného majetku je ptistup
nakladovy. Tento postup se v praxi moc nevyuziva, protoze je vhodny zejména pro mladé
ochranné zndmky, kdy tyto zndmky nemayji jesté silné postaveni na trhu a zaroven naklady na
tvorbu jejich ochrany mame k dispozici, k dobé ocenéni je lze prohlasit na odpovidajici
cenove urovni. Zde miZzeme vychazet z historickych nakladu, které byly skutecné vynalozeny
nebo z predpokladu, jakych ndkladi by bylo tieba v dobé ocenéni pro ziskani této ochranné

znamky vynalozit [19 s. 399-400]
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3.2 Diivody ocenovani nehmotnych statki

Nasleduje vycet nékolika divoda, kvili kterym nehmotné statky ocenujeme. Matik a

kolektiv uvadi napt.: [19 s. 398]

a) nepenézity vklad nehmotného statku do zakladniho kapitalu spolecnosti,
b) ocenéni dle ucetnich dat,

c) vyuziti nehmotného statku pro zastavu,

d) preména spolecnosti,

e) prodej, pripadné poskytnuti licence,

f) vyporadani dédictvi.

Forma nepenézitého vkladu do spolecnosti musi spliiovat urcité podminky. PiedevsSim
musi byt vklad pfinosem pro dalsi podnikatelskou €innost a musi mit zjistitelnou hodnotu.
Tato hodnota je uvedend ve spolecenské smlouvé, zakladatelské smlouvé nebo
v zakladatelské listin€. Pokud se jedna o vklad do akciové spolecnosti nebo do spolenosti

s rucenim omezenym, tak je pro zjiSténi hodnoty potieba nezavisly znalecky posudek.

Podle ucetnictvi nehmotné statky zaznamendvame v uctové skupiné 01 — Dlouhodoby
nehmotny majetek. Ocenéni dle Gc€etnich dat je problematické vtom, ze z ucetnictvi nelze
piesné vycist budouci vyvoj trzeb a jiné piinosy dosazené nehmotnymi statky. Jako dalsi
uskali zde piisobi faktor Casu, protoze nehmotny statek mtize zacit ovlivitovat chod podniku
hned, kdezto Gcetni vykazy se sestavuji zpravidla jednou do roka. Ocenéni pomoci ucetnictvi
je vhodné u malych podnikt, které jsou tzce specializovany na urcité produkty, protoze zde
bude mensi zkreslovani udaji a snadnéji se prokazuje zména pies souvztazné TUCty.
Souvztazné UCty jsou v tomto piipadé Gcty opravek k nehmotnému majetku a ucet 551 —

Odpisy.

Dalsi diivod pro ocenéni je pfi pouziti nehmotného statku jako zastavy. Zastavit lze
pfedevSim ochranné zndmky a primyslové vzory. Pro zastavu miiZzeme pouzit 1 technicka
feSeni a uzitné vzory. JelikoZ se jedna o zajiSténi zavazku, musime zjistit, zda piipadny prodej
piinese smysluplnou ndhradu. Ocenéni se u tohoto divodu preferuje podle trzniho principu.

Ocenéni z divodu premény je dilezité provést spravné a diky tomu je to také znacné
komplikované. V ptipad¢ fuze a rozdéleni pravni formy a. s. a s. r. 0. je nutné provést ocenéni

dle nezavislého znaleckého posudku. Podle zdkona o ucetnictvi, kde v § 27 je uvedeno, ze

majetek a zavazky se oceni realnou hodnotou. Pro tuto redlnou hodnotu pouzijeme trzni
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hodnotu, znalecky posudek, ptipadné jiny postup ocenéni, pokud nelze zjistit trzni hodnotu

nebo znalecky posudek.

Jako dal$i pfeména se jevi likvidace nebo konkurz. I zde je nutné pamatovat na ocenéni
nehmotného majetku, protoze je dilezité uspokojit zavazky vétiteld. Jinak tomu miize byt
napf. u ochranné znamky. V ptipad€ zaniku pravni subjektivity majitele zanika i tato ochranna

znamka (pokud nebyla pted zdnikem pievedena).

Logicky se jevi davod ocenéni pii prodeji. Pokud se rozhodneme prodat néktery nehmotny
statek, je na misté ho spravné ohodnotit, aby se nejednalo o ztratu at’ uz financni ¢i jiné
podnikatelské vyhody. Vysledna castka by méla prodavajiciho nalezité uspokojit. V piipadé

poskytnuti licence je dalezité znat hodnotu pro stanoveni licen¢nich poplatkd.

Posledni uvedeny diivod je vyporddani dédictvi, kdy se oceiiuje nehmotny majetek

zustavitele v obchodni spolec¢nosti. [18 s. 7—11]

Jak je uvedeno, divoda pro ocenovani nehmotnych statkii mame mnoho. Mezi zdkladni
davody lze zatadit ocenéni pii vkladu do spolecnosti, abychom spravné stanovili podil
vkladatele. Dtlezité je umét ocenit nehmotny majetek také pii pfeménach spolecnosti,
konkurzu a likvidaci, protoze spravné ocenéni pi1 spojeni firem ndm muZe zajistit lepsi
vychozi pozici. Spravnost se vyzaduje také pii likvidaci, kdy se pozaduje co nejvhodné;jsi
uspokojeni vétitelt. Velmi dilezité je spravné ocenéni v piipadé prodeje nebo poskytnuti prav
k nehmotnym statkiim formou licence. Pfi prodeji ndm prodejni cena musi kompenzovat to,
ze se predmétu nehmotné povahy zbavujeme. Pokud jen poskytujeme prava pro uzivani napf.
know how, je zjiSténi hodnoty diilezité pro nasledné licen¢ni poplatky, které nam ze smlouvy

budou plynout.

3.3 Specifika spojena s oceniovanim nehmotnych statki
Pti oceniovani je dilezité brat na zfetel urCitd specifika, ktera ndm vznikaji. Maly uvadi
nékolik takovych pojmi: [18 s. 11-18]
a) vztah mezi hodnotou nehmotného statku a casem,
b) rizika ocenovani,
¢) podil nehmotného majetku na produkci,

d) naklady na priimyslové pravni ochranu.

Vztah hodnoty a Casu zalezi na povaze nehmotného statku. Pokud se jedna o technickeé

feSeni, tak to zpravidla postupem cCasu zastaravd. OpacCnd situace nastava u ochrannych
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znamek, kdy tyto predméty primyslového vlastnictvi zase na hodnoté postupem casu

ziskavaji. Musi se samoziejm¢ jednat o prosperujici a rostouci podnik.

Rizika spojena s ocetiovanim se dotykaji pfedevSim vynosovych metod, které berou
v tvahu budouci vyvoj nehmotného statku. Zde se za riziko povazuje jiny vyvoj oceflovaného
aktiva v budoucnu, nez jaky byl ptfedpokladan pti jeho ocenovani. Konkrétnéji se mize jednat
o riziko finan¢niho rdzu, primyslové pravni riziko, kdy ndm mize hrozit ztrata prava
k nehmotnému statku. Za faktor, ktery ovliviiuje vysi rizika, mizeme oznacit ucelenost

vyroby podniku, pfipadné pocet ochrannych znamek.

Miru rizika Ize také stanovit pomoci miry kapitalizace nebo stanovenim rtznych variant,
které mohou nastat dle urcité pravdépodobnosti. Pro ocenovani pouzijeme zékon ¢. 151/1997
Sb., 0 ocenovani majetku. S timto zdkonem se poji Vyhlaska ¢. 345/2015 Sb., kde v pftiloze €.
22 nalezneme vysi miry kapitalizace. Soucasné ¢ini 12 % [29]. JelikoZ mame mnoho druhil
nehmotnych statkt, tak je zdkonné stanoveni pohodlné, le¢ malokdy piesné. Spravnéjsi je
proto postupovat dle trzniho pfistupu k ocenéni, kde nejsme zakonem o ocenovani majetku

vazani a riziko lze stanovit presnéji.

Podil nehmotného majetku na produkei se tyka predev§im technickych feSeni. Zde jsou
diilezité presné ekonomické tdaje, které se nejvice tykaji predmétu ocenéni. Udaje za danou
divizi se totiz netykaji jen konkrétniho statku, ktery ocefiujeme, protoze se zde vytvari i plno
jinych produktl a dochazelo by ke zkresleni. Pro zjisténi poZzadovaného nebo alespon
piiblizného podilu Ize vyuzit vypocet (pokud mame k dispozici potiebna data). Dalsi mozny

zpusob je kvalifikovany odhad.

V ptipadé¢ ochrannych zndmek je situace jednodussi, protoZze obchodni spole¢nosti
zastit'uji svoji celkovou produkei zbozi ¢i sluzeb vétSinou pod jedinou zndmkou. VEtsi firmy
pak maji zpravidla ochranné znamky na jednotlivé vyroby, takze problém se zjisténim podilu

také neni slozity jako u technického feSeni.

Posledni uvedenou problematikou, kterd je spojend s ocenovanim nehmotného majetku,
jsou néklady na pramysloveé pravni ochranu. VySe téchto nakladi je oproti cen¢ konkrétniho
pfedmétu nehmotné povahy vétSinou nepatrna. Témito ndklady chapeme poplatky na zapis u
patentového ufadu a nasledné udrzovaci poplatky, jina forma nakladii pak mutze byt

predstavena reklamni podporou (napft. znacky) aj. [18 s. 11-18]
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3.4 Konkrétni metody ocenovani nehmotnych statkii

Odborna literatura uvadi ti1 zakladni metodiky, které lze pouZit pro ocenéni nehmotnych

statkil. Jedna se o nasledujici:

a) srovndvaci,
b) nakladova,

¢) vynosova.

Déle budou jednotlivé metodiky blize charakterizovany.

3.4.1 Srovnavaci metoda

Tento zplisob ma dobrou vypovidaci hodnotu, protoze pro ocenéni vyuziva trh, na kterém
se podobné statky obchoduji. Abychom tuto metodu mohli pouzit je potfeba mit k dispozici
dany trh, dostate¢ny pocet obchodovanych statkli na tomto trhu a dostupnost potiebnych

informaci. Postup této metody sestava z n¢kolika krokt: [17 s. 131]

1.) nalezeni vhodného trhu,

2.) ziskani veskerych dostupnych informaci o transakcich s porovnatelnym statkem,
3.) analyza a kontrola aktudlnosti ziskanych informaci,

4.) vyber srovnavanych jednotek a jejich analyza,

5.) porovnani vybranych jednotek s ocenovanym statkem dle urcitych znaku,

6.) shrnuti ziskanych udaju do jednoho udaje i do urcitého rozpéti.
K bodu Cislo pét se vztahuji porovnavaci kritéria, kterymi jsou: [18 s. 57

ekonomicka charakteristika statku,

technologicke viastnosti,

funkcni viastnosti,

odvetvi ekonomiky,

ekonomické podminky na konkrétnim trhu,

ptisobnost nadstandardnich financnich podminek transakce.

Vyhodou této metody je, ze je pouzivana v trznim prosttedi daného nehmotného statku.
Bohuzel miize byt i nevyhodnd, pokud potiebujeme ocenit nehmotny statek, ktery je svoji
podstatou jedinecny. V tomto piipad€¢ jen téZko nalezneme vhodny trh, ktery by ndm pro

srovnani s jinym piedmétem nehmotné povahy poslouzil.
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3.4.2 Nakladové metody

Jak jiz bylo uvedeno vyse u ndkladového piistupu k ocenovani, jedna se v praxi o nejméné
pouzivané¢ metody. Existuji dva druhy a to metoda vychazejici z reprodukéni ceny a metoda

spocivajici v pfecenéni historickych naklada.

Metoda reprodukcni ceny pracuje s naklady, které by byly potifebné na ziskani predmétu
ocenovani, ktery by byl stejn¢ uzite¢ny. Jedna se o nejvyssi cenu, kterd by byla kupujicim
zaplacena. Postup je takovy, ze v prvni fad¢ se ur¢i cena piesné vytvorené kopie predmétu
ocenéni, kdy tato kopie je zcela novd a nepouzitd. Nasledn¢ odeCteme veSkeré naklady
spojené s opotfebenim nehmotného statku. Metoda nepracuje s budoucimi piinosy. Pro jeji

provedeni je také potfebna dikladna analyza ocenovaného statku.

Druhou nakladovou metodou je metoda zalozena na transformaci historickych nakladu.
Princip spociva v pfepoctu ndkladii vynaloZenych na nehmotny statek v minulosti do
soucasnych cen. Jako piiklad lze uvést ndklady na vyzkum a vyvoj, udrzovaci poplatky,

registraci aj. Pfepocet pak lze uskutecnit pomoci inflacnich koeficienti. [17 s. 132]

3.4.3 Vynosové metody

Pomoci vynosovych metod se nehmotny majetek v praxi ocenuje nejcastéji. Je tomu dano
také tim, ze jsou teoreticky povazovany za nejvhodnéjSi. Nasleduje vycet vybranych

vynosovych metod, které budou bliZe charakterizovany:

a) ocenovani nehmotného majetku dle zakona ¢. 151/1997 Sb.,
b) metoda licencni analogie,

¢) Ccista soucasna hodnota — diskontované cash-flow.

U prvniho uvedené¢ho zplsobu ocenéni Ize vychazet z uvedeného zékona, ve kterém je
nehmotny majetek oznafen jako majetkové pravo. Déle je vtomto zdkoné také stanoven

zpusob pro zjisténi ro¢niho vynosu a poctu let pro vynosové ocenéni.

., Majetkova prava, ktera jsou obsahem prumyslovych prav a prav na oznaceni nebo
vyplyvajici z jejich uziti, a vyrobné technické a obchodni poznatky (know how), majetkova
prava, ktera jsou obsahem prdav souvisejicich s pravem autorskych, s vyjimkou prav
vykonnych umélcu, a majetkova prdava porizovatele databdze, se ocenuji vynosovym
zpusobem, a to jako soucet diskontovanych budoucich rocnich cistych vynosu vyplyvajicich

z uzivani téchto prav ode dne ocenéni. Zpusob diskontovani stanovi vyhlaska. *“ [31]
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Déle je tfeba znat ro¢ni Cisty vynos, ktery miizeme zjistit dvéma zpusoby: [19 s. 401-402]

a) ze smlouvy o uzivani prava (napr. licencni smlouva) platné v den ocenéni,
b) dle skutecnosti za posledni kalendaini rok uzivani v obdobi péti let predchazejicich

roku ocenéni, pouzije se v pripadeé, kdy nelze pouzit prvni moznost.
Jako posledni je nutné znat pocet let uzivani, ktery se stanovi:

a) z uzaviené smlouvy, nejvys ale dle vyse uvedené v b), c) nebo d),

b) pét let u primyslovych prav a vyrobné technickych a obchodnich poznatku, deset
let u prav na oznaceni v pripadé, Ze nelze urcit pocet let dle a),

c) zbyvajici pocet let do ukonceni padesatileté doby trvani u prav souvisejicich
s pravem autorskym, uplatni se, nelze-li stanovit dle a) a b),

d) zbyvajici pocet let do ukonceni patnactileté doby trvani u prav porizovatele

databdze, pokud nelze zjistit pocet let dle a), b) nebo c).

Po zajisténi potiebnych udajii jiz mizeme pfistoupit k samotnému vypoctu, kterého

dosahneme pomoci vztahu:

n (1)
Z +%

Kde:

Cyv = cena majetkového prava zjisténa vynosovym zpusobem,

Z; = rocni ¢isty vynos uzivani prava v letech, po které bude pravo uzivano

p = mira kapitalizace v procentech pro majetkova prava uvedena v ptiloze ¢. 22 Vyhlasky ¢.

345/2015 Sb.,

J = potadové ¢islo roku, ve kterém bude pravo uzivano

n = pocet let, po které bude pravo uzivano

Tento zpiisob ocenlovani je povazovan za univerzalni a jednoduchy nicméné zjisténi trzni

hodnoty dan¢ho nehmotného statku miize byt zkreslené. Je tomu déno tim, Ze neuvazuje

povahu nehmotného statku a jejich rozdilnost.

Dalsi varianta, ktera slouzi pro ocenéni je metoda licenéni analogie. Tato metodika

vychazi ztoho, Ze hodnota nehmotného statku je rovna cené, které bychom s nejvétsi

pravdépodobnosti na trhu docilili za akceptovani s pouzivanim shodného nebo podobného

feSeni, ptipadné za jeho ptevod. K vyuzivani nehmotnych statkd je nutné mit pravo, které se
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poskytuje na zakladé licen¢ni smlouvy a je hrazeno formou licen¢nich poplatkli. Tento zpiisob
obchodovani s nehmotnym majetkem je jiz léta v praxi pouzivan, a tim padem je takovy trh

stabilni a pro stanoveni ceny vhodny.
Pro ocenéni konkrétniho nehmotného statku Ize pouzit vztah: [19 s. 402—404]
HV =RV *LP *KZ *KK * PM, (2)
Kde:
HV = ro¢ni ocenéni nehmotného majetku,
RV = ro¢ni rozsah vyroby ve finan¢nim vyjadieni
LP = licen¢ni poplatek
KZ = koeficient zastarani, piipadné koeficient zhodnoceni
KK = koeficient miry kapitalizace
PM = podil nehmotného majetku na vyrobé

Tato metoda je v praxi povazovana za nejlépe aplikovatelnou. Jeji vyhodnost lze ptikladat
tomu, ze se opird o udaje z trzniho prostredi prav k uzivani nehmotnych statki. Jako dalsi zde

stru¢né budou popsany jednotlivé slozky potiebné pro vypocet touto metodou.

Ro¢ni rozsah vyroby ve finanénim vyjadieni pfedstavuje zaklad pro ohodnoceni v ramci
vynosovych metod. Jako ptiklad lze uvést ro¢ni rozsah prodeje. Proto se jedna o realnou
metodu, jelikoz se vychazi z dosazenych trzeb. Podminkou ale je vyvazeny trh v daném

odvétvi. Dobré je pouzit pro ohodnoceni nejaktudlnéjsi ucetni udaje.

Licencni poplatek se stanovuje v procentech a mél by byt snadno zduavodnitelny a
piiméteny, pocita se z kone¢né prodejni ceny vyrobku nebo sluzby. Dle riiznych autort je
prumérna vyse licen¢niho poplatku 35 %. Pfi nechranénych technickych fesenich, coz mize

byt know how, se vyse tohoto poplatku nachdzi v rozpéti od 35 % do 70 %.

Koeficient zastarani se 1iSi dle druhu nehmotného statku. Statek typu know how nebo
obchodni tajemstvi zpravidla Casem zastardva, protoze se neustdle dafi objevovat nové
postupy a poznatky. Pii ohodnocovani téchto dvou statk se musi vychéazet z toho, jak dlouho
je budeme v praxi uzivat, jinak feceno, jak dlouho nam znich bude plynout vyhoda. Lze

vyjadfit ro¢ni procentudlni ztrdtou hodnoty. [7 s. 222-224]

Dale uvedené grafické zndzornéni slouzi pro pfedstavu vyvoje hodnoty vyrobniho know

how v Case:
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Hodnotav % YYVOj hodnoty vyrobniho know how v case
100,00%
80,00% \
60,00%
40.00% ——Hodnota statku
, (]
20,00% \.
0,00% - ' ' ' " Rok uzivani
1 2 3 4 5

Obrazek 2: Vyvoj hodnoty vyrobniho know how v ¢ase
Zdroj: upraveno dle [17 s. 135]
Z vyvoje kiivky je patrné, Ze hodnota nehmotného statku s postupem casu klesa. Opacna
tendence, tedy rust, zpravidla byva u ochranné znamky, kdy ta svoji hodnotu zpravidla

navySuje. Rist ochranné znamky je ale podminén uspéSnosti firmy.

S koeficientem zastaravani se poji také pojem zivotnost, ktery se pro urCeni zastaravani
rovnéZ uplatiiuje. Zivotnost mize dle Svaéiny nabyvat riiznych termind jako pravni, smluvni,
firemni, fyzickou, analytickou a ekonomickou. Naptiklad pravni zivotnost je urcena délkou
ochrany primyslového prava (napf. patent ma pravni ochranu 20 let), smluvni zase vyplyva
s uzaviené délky uzivani nehmotného aktiva v licencni smlouvé, ekonomickd je vymezena

ziskovosti produktu, ktery ma v sobé ocenované nehmotné aktivum apod. [21 s. 121]

Koeficient miry kapitalizace je v této metod€ uvedeny kviili tomu, ze cena penéz se v Case
méni a je tedy nutné budouci ¢astky oduaroc€it na soucasnou hodnotu. K tomu nam slouzi
diskontni sazba, navic jsou ve vypoctu zahrnuta i jina rizika tykajici se ohodnoceni. Diskontni
sazbu vyhladuje také Ceska narodni banka. Pro uréeni koeficientu kapitalizace mame
nasledujici vztah:

1

KK = ———
(1+d)t

)

40



Kde:

KK = koeficient kapitalizace

d = mira kapitalizace (Ize také diskontni mira, kterou vyhlasuje CNB)
t = po sob& jdouci rocni obdobi, ve kterych se zjist'uje hodnota

Posledni nutny ukazatel pro zjisténi hodnoty nehmotného statku je ureny dle jeho podilu
na celkovém hospodaiském vysledku. Tento podil je diilezity, protoze se diky nému dosahne
realného ocenéni. Zjistény podil nehmotného statku se vétSinou vyjadiuje v procentni sazbé.

[7s.225-227]

Tteti uvedena vynosova metoda se tyka diskontovaného cash-flow. Jedna se v podstaté o
vyc¢isleni budoucich pi{jmi z nehmotného statku, které oCistime o vydaje a vyslednou ¢astku
upravime na Cistou soucasnou hodnotu. Je tomu tak, protoze hodnota penéz v Case je

proménliva. Pro stanoveni ¢isté soucasné hodnoty se pouziva ndsledujici vztah: [18 s. 40]

W @
CSH—;(1+r)t

Kde:

CSH = ¢ista soudasna hodnota
CF; = penézni toky v letech

n = doba uzivani

r = diskontni trokova mira

Tento ukazatel miize slouzit k porovnavani mezi jednotlivymi nehmotnymi statky, kdy se
rozhodujeme na zakladé vychozi hodnoty. Volime ten, kde Cistd souCasnd hodnota vyjde
vys$i. Lze pouzit také pro vypocet u jednotlivého statku. Pokud vysledek nabyva kladnych
hodnot, je nehmotny statek vyuzitelny.
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4 PREDSTAVENI PODNIKU A NEHMOTNEHO STATKU

Tato kapitola obsahuje charakteristiku vybrané spolecnosti a bliz8i popis know how, které
je vtéto firm¢ noveé zavedeno kvili zvySeni prodeje zbozi. Pro spolupréaci byla zvolena a
oslovena spole¢nost INGEMO, s. r. 0. Jeji jednatel projevil zdjem o ocenéni noveé zavedeného
know how v oblasti prodeje, diky kterému dosSlo k navySeni dosavadnich trzeb v pfedmétu
podnikani. Vysledné ocenéni bude mit pro vlastnika firmy zatim jen informativni charakter,
kterého miiZze vyuzZit pro nova rozhodnuti vedoucich k zlepSovani, pro schiizky se svymi

klienty, pfipadné€ pro navazani novych kontaktti z daného trzniho prosttedi apod.

4.1 Spolecnost INGEMO, s. r. o.

Firma vznikla zapisem do obchodniho rejstitku dne 30. cervence 1999. Jedna se o
obchodni firmu, pravni forma s ru¢enim omezenym. Sidlo firmy se nachdzi ve mésté Zabieh.
Zakladni kapital spolecnosti byl splaceny ke dni zapisu a ¢inil 100 000 K¢. U zalozeni byli
dva spolecnici, kdy jeden vlastni vétSinovy podil ve vysi 60 000 K& a druhy spolecnik
zbytkovy podil ve vysi 40 000 K¢&. Zpisob jedndni za spole¢nost (statutarni orgéan) jsou dva

jednatelé. Jednatel jednd jménem spolenosti samostatné. [14]
Firma INGEMO), s. 1. 0. provozuje nésledujici Zivnosti: [15]

a) zamecnictvi, nastrojafstvi — ohlaSovaci femeslna,
b) vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az 3 zivnostenského zdkona —

ohlasovaci volna.

Vznik oprédvnéni prvni Zivnosti se vztahuje ke dni zaloZeni, tedy k 30. Cervenci 1997.

Druhé zivnost, ktera ma také stejné datum vzniku, obsahuje nasledujici ¢innosti:

- vyroba ocelovych konstrukci, montaz, udrzba a opravy technologickych zatizeni,
- zprostfedkovatelské ¢innost v oblasti obchodu a sluzeb,

- koupé zbozi za Gcelem jeho dal§iho prodeje a prode;.

Firma se tedy orientuje na primyslové odvétvi, ze kterého ma hlavni zdroj ptijmt. Vedle
toho se také zabyva nakupem a prodejem zboZi, které lze v této firmé chéapat jako podpiirnou

¢innost.
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4.2 Ocenované know how

Jak je vySe uvedeno, spolecnost INGEMO, s. r. 0. se zabyva také nakupem zbozi za
ucelem jeho dalSiho prodeje. Jedna se piedevSim o predméty sbératelské hodnoty a
starozitnosti. Zaméfeni na obchodovani s témito pfedméty je zde také ztoho diivodu, Ze
jednatel mél pred zalozenim nynéjsi firmy kamenny obchod s timto druhem sortimentu. Tato
oblast slouzi spiSe k podpote celkového ekonomického vysledku podniku. Jelikoz tato firma
zatim nemd vlastni webové stranky, na kterych by mohla nabizet zboZi ur¢ené pro prode;j,
vyvstal zde problém, ktery spoc¢ival v hromadéni zbozi na skladech. Trzby se snizovaly z toho
davodu, ze zbozi bylo nabizeno jen v kamenném obchod¢, ptipadné pomoci stankového
prodeje, ktery ale byl realizovan velmi ziidka. Proto bylo rozhodnuto, Ze se musi ¢ast prodeji
piesunout na internet, k cemuz bude slouzit know how na tento zplsob prodeje. Dle nové
pravni legislativy neni povinné, aby druh této licencni smlouvy byl pisemny. Z toho diivodu
je zatim uzaviena jen Ustni forma mezi nabyvatelem a poskytovatelem. Licen¢ni poplatek byl

dle prozatimni Gstni dohody stanoven ve vysi 15 % z prodejni ceny zboZi.

Dle dostupnych informaci o konkurenci vtomto trznim prostiedi se v blizkém okoli
nenachazi témét Zadny vyrazny konkurent, ktery by realizoval podobné know how pfi
internetovém prodeji. Jedind mensi konkurence se sice snazi své zboZi také nabizet formou
internetovych aukci, ale vzhledem k jejich vysokym cendm neni o jejich sortiment vyrazny
zdjem. Dalsi nedostatek této konkurence je forma nabidky, kterd postrada kvalitnéjsi
prezentaci nabizen¢ho zbozi. V kvalit¢ nabizenych pifedméti tento konkurent téZ mirné

zaostava. Diky tomu mulize nabyvatel pocitat s dosazenim vys$ich prodejt.

V dnesni moderni dobé€ se podnik, ktery chce zvySovat své trzby, bez prezentace svého
zbozi na internetu neobejde. Z tohoto diivodu bylo zvoleno zavedeni know how na prode;j
také celou fadu vyhod. Za vyznamné pozitivum lze povazovat, ze oproti kamennym aukénim
domim je zde vyrazné men$i c¢ekaci doba na prodej predmétu a piijem pencz (tato
skute¢nost tedy zajist'uje vyssi likviditu). Jako dalsi kladna vlastnost je, ze diky globalizaci
je toto trzni prostredi dostupné témét po celém svété a roste tedy pravdépodobnost prodeje

diky vys$Simu poctu potencidlnich zakaznikd.

Know how je v podniku zavedeno zatim kratkou dobu (od fijna 2015; tedy pul roku),
nicméné po dosavadnim zvySeni prodeju a trzeb se podnik rozhodl pro zjisténi hodnoty know
how pomoci jeho ocenéni. Vyslednd hodnota pro n&j bude zatim jen informativni. Nasleduje

schéma procesu uplatiiované¢ho know how:
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Vybér zbozi z dostupného sortimentu

v __7

Kontrola a zjiSténi fyzickych vlastnosti zbozi

Porizeni fotografii zbozi a jejich uprava

Umisténi a popis zboZi v nejvhodnéjsi kategorii

Urceni pocatecni ceny, nakladi prepravy a délky vystaveni

Kontrola sledovanosti v dobé vystaveni, zodpovidani dotazi

Evidence prodaného zbozi a odeslani podkladu k platbé

Kontrola prijatych plateb, nasledné baleni a odeslani zbozi

Obrazek 3: Schéma procesu pouzivaného know how prodeje
Zdroj: zpracovani viastni
Uvedené schéma pomaha nastinit jednotlivé kroky prodejniho procesu, ve kterych je
zahrnuto vyuzivané know how. Dil¢i stupné procesu jsou vysvétleny podrobnéji v nasledujici

Casti.
4.2.1 Vybér zbozi z dostupného sortimentu

Zavedené know how se vyznacuje urcitymi vlastnostmi. Jedna se predevSim o zkuSenosti a
znalosti poskytovatele, ktery se vtomto oboru sbératelskych predméth a starozitnosti
pohybuje poslednich deset let. Z této skutecnosti vyplyva 1 znalost soucasnych trendti na trhu
s timto zbozim, predevSim pak, které predméty jsou poptavané vice a které naopak velmi

Vv 7

malo. Diky tomu lze pii vybéru zbozi ur€enému k prodeji predbézné zajistit vyssi prodejnost
soucasn¢ s vysSi usporou nakladl, které se poji s vystavovanim predméti (nelze vystavovat
vSe). Dosahuje se také vysSich trzeb, s ¢imz souvisi vétsi ptiliv penéz do podniku. Uvedené

znalosti a zkuSenosti pomahaji také k omezovani akumulovanych zasob zboZi. Dalsi vyhoda
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spo¢iva v neustdlém zvySovani stavajicich znalosti a zkuSenosti jak poskytovatele, tak 1
nabyvatele know how. Jako ptiklad Ize uvést prodej za vysSsi cenu, nez ktera byla pozadovana

v kamenné prodejné apod.

Pro dosavadni vyvoje mési¢nich trzeb dosaZzenych pomoci zavedeného know how od

pocatku jeho uzivani do souc€asnosti slouzi nasledujici graf.

Castka Trzby Fijen 2015 - biezen 2016
35 000,00 K¢
29 023,00 K¢ 29901,00 K¢
30 000,00 K¢ /\/
25 000,00 K¢
&65&00 Ky 25 492,00 K&
“ —&—Trzby fijen 2015 az
20000,00Ke biezen 2016
3 15 525,00 K¢
15 000,00 K¢
15219,00 K¢
10 000,00 K¢
5000,00 K¢ . . . . . .
fijen  listopad prosinec leden unor  bfezen Mésic

Obrazek 4: Grafické znazornéni mési¢niho vyvoje trzeb po zavedeni know how prodeje
Zdroj: zpracovani viastni
Po zavedeni know how na prodejni Cinnost bylo v prvnim mésici dosazeno slusného
vysledku, ktery ¢inil 15 219 K¢. Nasledujici mésic se dafilo jesté 1épe, kdy trzby ptekonaly jiz
20 000 K¢. Tomuto jevu lze ur€ité ptisoudit pfedvanocni nakupy. Naopak v samotném
prosinci trzby poklesly téméf na vychozi Grovenl mésice tijna, ¢inily 15 525 K¢&. Tento vyvoj
lze ptisoudit tomu, Ze se lid¢é jiz obdvaji ndkupu ptes internet, kdy v hektickém ptedvano¢nim
case hrozi opozdéni dodani. Nicméné zacatek roku 2016 piinesl vyrazny rust trzeb a az do

soucasn¢ho obdobi se daii ptijmy z prodeji udrzovat v rozmezi od 25 000 K¢ do 30 000 K¢.

Dalsi faktor, ktery veSkeré zachycené trzby samoziejmé nejvice ovliviiuje je pocet kust

prodaného zbozi. Objem prodeji nam zachycuje dalsi grafické zndzornéni.
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Pocet ks Objem prodeje Fijen 2015 - bi‘ezen 2016
50

45

N
35
/[ \ o g
30 39 ¢— Objem prodeje fijen
/\ / 2015 - biezen 2016
27
20 / ¥ 19
16

15

10 T T T T T 1

fijen  listopad prosinec leden unor biezen Meésic

Obrazek 5: Grafické znazornéni objemu prodeje ve sledovaném obdobi v kusech
Zdroj: zpracovani viastni
Podle uvedeného grafu miizeme tvrdit, Ze pocatecni vyvoj prodeji v prvnich tfech
meésicich koresponduje s vyvojem trzeb. Objemovy prodej souhlasi 1 s lednovym nartstem u
piijml z prodeje. Jako dalsi jev je patrné, ze ackoliv je objem uzavienych obchodl v mésici
unoru a bieznu podobny tomu v listopadu, tak trzby za unor a biezen jsou vyss$i, neZ dosazené

ptijmy v listopadu. Z toho miiZzeme ptedpokladat mensi zlepSeni uZivaného know how.

4.2.2 Kontrola a zjiSténi fyzickych vlastnosti zboZi

Po vybrani sortimentu, ktery je vhodny pro prodej nasleduje jeho kontrola kvality a zjiSténi

dalSich parametrti. Tento krok je dulezity, protoze ovlivituje dalsi postup.

Vzhledem ktomu, Ze se firma snazi realizovat prodej sbératelskych predméti a
starozitnosti, je nutno brat diraz na pifezkoumani jejich zachovalosti. Tento faktor je jednim
stalo, ze dojde k ptfehlédnuti n¢jaké vady, kterd vyrazné ovlivituje vlastnost zbozi, tak by
nastala reklamace a s tim spojené¢ ndklady na vyfizeni. Proto je tfeba se t€émto nedostatkim

vyvarovat.

Dalsi dilezitd informace Casto byva velikost nabizeného predmétu. Je tomu hlavné z toho
davodu, ze u sbératelskych pfedmétii existuji razné série, které se rozliSuji rozmeéry. Jako
priklad miizeme uvést sbératelsky predmét — zvonek, kdy je nutné zjistit jeho vysku a pramér

spodni Casti, nejcastéji v centimetrech. Jinym aspektem mutize byt vaha predmétu.
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Tyto uvedené vlastnosti lze oznacit jako za hlavni pii rozhodovani kupujicitho o koupi
predmétu. Firmé zase slouzi ke stanoveni ptepravnich ndkladi a zajisténi obalového

materialu.

Ze se v podniku dafi tento krok plnit kvalitné a ispésné nam dokazuje nasledujici graficky
ukazatel, ktery je dostupny v prodejnim uctu:
Primér z 40 bodl hodnoceni prodeje
Pfehled obsahuje priméma hodnoceni prodeje v jednotlivich oblastech.

Shoda predmétu s popisem EEwEE 5.0

+ Pfedmét, ktery jsem obdrzel/a, neodpovidal popisu (0 nazor)

+ Pfedmét nebyl originalni (0 nazord)

-V popisu predmétu chybéla dileZita informace (0 nazord)

- NeobdrZel/a jsem viechny pfedméty &i piisluenstvi uvedené v aukci (0 nazor)
- Zakoupeny predmét jsem neobdrZel/a (0 nazor)

- Jiny dived (0 nazort)

Prehled hodnoceni prodeje

Prehled obsahuje tidaje z poslednich 3 mésicl: primér z hodnoceni prodeje a pocet vyjadienych nazor.
01.2018 02.20186 03.20186
Shoda pfedmétu s popisem 50(0) 5.0(0) 50(0)

Obrazek 6: Zakaznické hodnoceni shody pifedmétu s popisem
Zdroj: upraveno dle [3]
Primér z Ctyficeti bodt hodnoceni prodeje zde znazornuje shodu predmétu s popisem
z téchto uskute¢nénych transakci. Jak lze vidét, zatim nebyla obdrzena Zadna stiznost ani
pripominka k prodanému zbozi. Z toho miizeme vyvodit, Ze idaje o predmétech jsou ve firme
zjiStovany a evidovany peclive.
Spodni ¢ast obrazku predstavuje shodu predmétu s popisem dle primérného hodnoceni za

posledni tfi kalendaini mésice. Zde také nenastala zddna komplikace.

4.2.3 Porizeni fotografii zboZi a jejich aprava

Jedna se o tieti krok v procesu, ve kterém je nejdilezitéjsi zajistit co nejkvalitnéjsi vizualni
prezentaci nabizeného predmétu. Kvalitni fotografie zdkaznika miize zaujmout, ma i urcitou
vypovidaci hodnotu o schopnostech prodavajiciho. Z toho diivodu neni potfeba jen zajistit
vhodné misto, kde se bude predmét fotografovat, nybrz Casto je tfeba brat v uvahu i ¢as, kdy
je denni svétlo nejlepsi. Na tuto skutecnost je tieba davat pozor v zimnim case, kdy jsou dny

kratké a svétla se moc nedostava.

Jelikoz je pocet fotografii na aukénim portdlu omezeny (lze nahrat maximalné osm
obrazkl) je tedy nutné potidit takové fotografie, které zachyti co nejvétsi ¢ast predmétu

z raznych uhld. Pokud zbozi nese jiz n¢jaké stopy opotiebovani nebo vady, coz je u tohoto
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druhu sortimentu bézné, pak je dulezité zachytit na fotografii i je. Zakaznik tak ma predstavu,
jak je poskozeni vazné, ptipadné zda je mozné vadu opravit. Tyto informace vétSinou nestaci
jen uvést v charakteristice zbozi, miize se totiz stat, ze je potencialni kupujici v popisu
predmétu piehlédne. Kvalitn€jsi fotografie zachycujici 1 vady pak slouzi k lepSimu kupnimu

rozhodnuti.

Jiny detailni problém spociva zase v barvé predmétli, coz ovlivituje volbu pozadi a takeé
denni dobu, kdy je nejlepsi zboZi zdokumentovat. Jako nejlepsi se zatim osveédcil bily podklad
1 pozadi. U tmavSich predméti je leckdy nutné pouzit blesk, coz ale muize zplsobit
nepiijemny odraz (pokud je plocha leskla). Z téchto divodl je nejlepsi doba pro potizovani

fotografii takovychto predmétt ve dne.

Po poftizeni fotografii nastava jejich uprava. Jako nejjednodussi pro praci s potfizenymi
fotografiemi se osveédcil program ze sady Microsoft Office 2010 — Picture Manager. Jedna se
o lehce ovladatelny, pohodlny a kvalitni néstroj, ktery Setfi ¢as. Fotografie se v tomto editoru
jednoduSe upravuji, neni tfeba znat slozité postupy a upravy, které Casto byvaji v jinych

podobnych editorech.

4.2.4 Umisténi a popis zboZi v nejvhodnéjsi kategorii

Ocenované know how nespociva jen ve znalostech a zkusenostech s danym odvétvim trhu.
Jedna se také o zru€nou a rychlou orientaci v jednotlivych kategoriich pro umisténi zbozi. Zde
je nutné védét, jaky predmét a do jaké kategorie umistit. Zalezi na tom z toho divodu, ze
nekteré kategorie jsou sledovany zdjemci Casto, jiné zase ne. Spravny vybér vhodné kategorie
pro dany predmét znamena vysS$i pocet potencidlnich kupujicich, ktefi zbozi vidi, coz
vSeobecné zvysuje Sanci na prodejnost.

Nejcastéji, pfi samotném vystavovani zbozi je vzhledem k povaze sortimentu volena
kategorie ,,Sbératelstvi a uméni‘. Tato velk4 kategorie se déle ¢leni na kategorii ,,Sbératelstvi‘

a kategorii ,,Starozitnosti a uméni®“. Pro lepsi pfedstavu o jednotlivych kategoriich je zde

uveden nasledujici obrazek:
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Sbeératelstvi
Numismatika
Vojenskeé
Filatelie
Modelarstvi

Starozitnosti a umeni

Starozitnosti
MNabytek
Hodiny, hodinky
Umeéni

Pohlednice Porcelan
Faleristika Antikvariat
Bankovky

Zkamenéliny a mineraly
Napojovy pramysl

Obrazek 7: Jednotlivé kategorie v sekci Sbératelstvi a uméni

Zdroj: upraveno dle [2]

Obrazek znazoriuje jen zékladni ¢lenéni oblasti Citajici patnact kategorii, které jsou pro

vystaveni zbozi dostupné. Po otevieni kazdé kategorie se nam ale nabidne dalsi Siroka skala

moznosti, kam nabizeny pfedmét umistit. Ptiklad ilustruje dale uvedeny obrazek:

Napojovy prumysl

Aukro - Sbératelstvi a Uméni - Sbératelstvi - Napojovy primysl

kategorie

Caj (176)

Kava (52)

Likeéry (461)

Mléko (10)

Pivo (7429)

Soda, limo (314)
Ucelové znamky (1)
Vino (142)

Ostatni napoje (64)

Obrazek 8: Priklad rozdéleni konkrétni kategorie nabizeného sortimentu

Zdroj: upraveno dle [1]

Jak lze na obrazku vidét, po otevieni jedné z hlavnich kategorii se nam nabizi dalSich

devét moznosti, kam zbozi umistit. Nyni uz je ale rozhodovani snazsi, protoze se jedna o blize
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specifikované oblasti. Diky zkuSenostem s prodeji je jiz znamo, co kterd kategorie obsahuje.
Vystaveni zbozi tak lze provést efektivné a rychle oproti subjektu, ktery neni do dané

problematiky zasvéceny.

Soucasti tohoto kroku procesu je také popis zbozi. Hlavni je zde titulek uvedeny u aukce.
Tento ndzev by mél byt také vystizny a mél by svym vypovidacim zptisobem potencialniho
kupujiciho ptitdhnout, aby aukci navstivil a pfedmét si prohlédl detailnéji. K zvyraznéni
titulku slouzi rGzné ndstroje, které aukéni portal nabizi, bohuzel tyto vylepSeni jsou jiz

zpoplatnény. Z toho diivodu je na misté snaha tvofit nazvy aukci chytie a Gsporné.

Pokud se zakaznik rozhodne aukci navstivit, bude si jisté chtit piecist charakteristiku
nabizeného zboZzi. Tento popis vychazi z druhého kroku celého prodejniho procesu, ve kterém
jsou zajiStovany podrobné informace ke kazdému ptredmétu. Diulezité charakteristiky
nabizené¢ho zbozi jiz Ize v popisu riizné¢ zvyraznit (barevné, vétsi pismo, podtrzeni apod.).
Navic, pokud je potteba k néjakému predmétu mit vice fotografii, ptiCemz je zde podminka
omezeni povoleného poctu osmi obrazki, lze k popisku predmétu piidat i odkaz na externi
ulozisté, kde jsou k dispozici dalsi fotky. Do uvedeného popisu je také dobré vlozit informaci,
co vSe zahrnuji ndklady na pfepravu, coz mize byt napi. obalovy material. Kupujici tak ma

transparentné¢j$i informaci, co vSechno néklady na ptrepravu zahrnuji.

4.2.5 Urceni pofatecni ceny, nakladi prepravy a délky vystaveni

V patém kroku je tvofeno rozhodnuti, jakd bude stanovena pocatecni cena predmétu, jaké

budou ndklady na piepravu zbozi a jak dlouho bude predmét vystaveny.

Pocatecni cena predmétu, ktery se vystavuje, zavisi Cisté na vystavovateli. Samoziejme je
nutné urcit cenu v rozumnych mezich. Cena, kterou firma stanovi je vyhovujici minimum, za
které je ochotna prodat. Navic je zde vyhoda, Ze cena neni vradmci aukce pevna (oproti
béZnému prodeji v kamenné provozovng). Z této skutecnosti pak pii vyuzivani popisované¢ho
know how plyne zjiSténi, ze se omezuje riziko ztraty. Existuje tedy moznost, ze bud’ se
predmét proda za stanovenou cenu, nebo se miize stat, Ze stanovena ¢astka ma moznost diky
dostupnosti pro Sirokou klientelu sbératelll jest€¢ mirné, v nékterych ptipadech 1 vyrazné

vzrist.

Stanovena pocatecni cena dale také ovlivituje navstévnost sortimentu, ktery je v nabidce
podniku. Na webovém auk¢nim portélu, ktery se pro prodej vyuziva, jsou popularni nabidky
pfedméti, jejichZ pocatecni cena zacind na 1 K¢. Dle dosavadnich zkuSenosti poskytovatele

s touto pocatecni cenou lze tvrdit, Ze tato cena plsobi na kupujici pozitivné a prilaka i vice
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navstévnikil. Na zdklad¢ dosavadnich pozorovani lze pak tvrdit, Ze u prodejl, které zacinaly
na 1 K¢&, bylo dosazeno vysSich kone¢nych ¢astek nez u predmétii stejné povahy, které mély
urc¢enou vysokou pocate¢ni cenu (coz mnohdy byla i redlnd cena, ale k prodeji nedoslo).
Nicméné po dohod€ podniku uzivajici popisované know how s poskytovatelem bylo
stanoveno, Ze pocatecni cena nebude zacinat na 1 K¢ téméf u Zddného vybraného predmétu.
Startovni cena se tedy ve vétSin¢ ptipadl urcuje na zaklad€ zkusenosti s prodejem daného
sortimentu. Pokud dojde k problému, jakou castku stanovit, lze wvyuzit vyhledavani
podobného druhu zbozi v ukoncenych nabidkdch, diky cemuz se miize podnik ndsledné
rozhodnout. Vyjimka byla urCena jen pro zbozi z oboru numismatika (véda zabyvajici se
mincemi, medailemi, Uc¢elovymi znamkami aj.). V této sbératelské oblasti je v poslednich
letech zaznamendm vzristajici trend poptavky, tudiz lze na zaklad€ nizké pocatecni ceny
oCekavat jeji vyrazny ndrlst, coz se ve vétSiné dosavadnich ptipada potvrdilo. Z toho také

plyne, Ze riziko ztraty vlivem stanoveni nizké pocatecni ceny je zde témét nulové.

V néavaznosti na poc¢atecni cenu predmétu je nutné urcit Castku, kterd vyjadiuje prepravni
naklady. Naklady na ptfepravu se odvijeji do fyzickych vlastnosti kazdého piredmétu. Neni
totiz nabizeno jednotvarné zbozi, ale kazdy pfedmét je jinak specificky. At uz se jedna o
rozméry nebo vahu. Nejdastéji se pro zasilani prodaného zbozi vyuziva podnik Ceska posta.
Pro pfesné stanoveni ceny dopravy pak firmé slouzi kalkulator zasilek, ktery je dostupny na
webu www.ceskaposta.cz. Zde se musi navolit vaha ptredmétu, cilova destinace,
piredpokladana konecna cena pifedmétu, nacez kalkulator vygeneruje vyslednou c¢astku pro
jednotlivé nabizené sluzby. K dosazené Castce je nutné piipocCist 1 ndklady na balné. Tyto

naklady ale neptedstavuji vyznamnou poloZku, jedna se vétSinou o ¢astky v fadu jednotek K¢.

Diilezity poznatek, ktery je dobré znat je, ze napt. pfedmét, ktery ma vahu vyssi nez 2 kg
nelze zaslat sluzbou doporucené. U tézSich predmétl je pak potieba zvolit sluzbu ,,Balik do
ruky* €1 jinou podobnou moznost. Tato sluzba je jiz drazsi a pfi stanoveni ceny piepravy se
musi brat v potaz. Z tohoto diivodu je vyhodné pro odesilani pouzivat zakaznickou kartu
Ceské posty, kterd je zdarma dostupnd a diky ni je vétSina sluzeb levngj$i. Dochazi pak
k moznosti uvést niz$i ndklady na piepravu, coz bude na potencidlniho kupujiciho pilisobit
pozitivné (zaplati za dopravu méné nez u jinych nabidek). Celkovy tspéch v optimdlnim
stanoveni Castky na pfepravu lze dokdzat diky zpétné vazbé zakaznikl, ktefi naklady na

dopravu hodnoti nasledovné:
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Priimér z 40 bodd hodnoceni prodeje

Piehled obsahuje primérna hodnoceni prodeje v jednotlivich oblastech.

Naklady na dopravu ERWwEE 5.0

- Za dopravu jsem pfi pfevzeti pfedmétu zaplatil/a vice, neZ bylo uvedeno v aukci (0 nazort)
+ Cena za dopravu uvedend v aukci byla nepfimérené vysoka (0 nazon)

+ Pfedmét byl doruen jinym zplsabem, nez jsem zvolil/a (0 nazori)

- Jiny divod (0 ndzor)

Prehled hodnoceni prodeje

Pfehled obsahuje idaje z poslednich 3 mésict: primér z hodnoceni prodeje a potet vyjadienych nazoni
01.20186 02.2016 03.2016
Méklady na dopravu 5.0(0) 5.0 (0) 5.0(0)

Obrazek 9: Zakaznické hodnoceni nakladi na dopravu
Zdroj: upraveno dle [3]
Z grafiky je patrné, Zze naklady na dopravu byly zatim stanovovany piesné a spolehlive.
Jak z poslednich uskute¢nénych obchodii, tak i za ptedeslé tfi meésice bylo dosazeno

nejvyssiho mozného hodnoceni v této oblasti. Navic nebyly obdrzeny ani zadné piipominky.

Posledni podstatny faktor v tomto kroku procesu je stanoveni celkové doby trvani, po
kterou bude predmét vystaven. Podle dosavadnich zjisténi poskytovatele, ze kterych plyne, ze
nejvetsi frekvence prodeji v cilovych kategoriich se uskuteciiuje ve veCernich hodinach, je
odvozena skutecnost, dle niz musi byt peclivé stanovena doba vystaveni. Dal§im poznatkem

je fakt, ze nejvice koncicich pfedmétl Ize zaznamenat v poslednim dni v tydnu, tedy v ned¢li.

Sluzba aukéniho portalu dovoluje zvolit z nabidky délky vystaveni Ctyfi mozZnosti.
Nejkrat$i mozna doba ¢ini tfi dny, nasleduje délka péti dnii, dale cely tyden a nejdelsi mozna
doba vystaveni je stanovena na deset dni. Z vysSe uvedeného je patrné, ze nejvhodnéjsi doba
pro vystavovani zbozi je ve vecernich hodinach. Nejkrat$i doba ptipada firmé neefektivni a
nevyhodnd, naopak desetidenni doba zase priliS dlouha. Proto byla v uvedeném podniku
zvolena pro prezentaci zbozi délka péti dnti. Na zakladé této skute¢nosti musi byt kroky, které
predchazi samotnému zvefejnéni sortimentu naplanovany tak, aby se stihly uskute¢nit do

druhého dne v tydnu — utery.

4.2.6 Kontrola sledovanosti v dobé vystaveni, zodpovidani dotazi

Po predchozich péti krocich, ve kterych bylo nutné zvolit vhodny druh zbozi k prodeji,
zajistit jeho parametry, fotografie, urcit konkrétni kategorii, po¢ate¢ni cenu spolu s naklady na
prepravu a délkou vystaveni zacina faze, ve které se zjistuje, zda byly pfedchozi kroky

uspesné.

52



Prvnim z ukazateld, ktery pomaha posuzovat uspeéSnost je pocet navstév u jednotlivych
vystavenych druhli zboZi, piipadné i ukazatel sledovanosti (sledovanost znaci, kolik zajemct
ma na predmétu tzv. hlidaciho psa). Dle téchto ukazatela Ize také vyvodit, jak je jednotliva
kategorie oblibena a tedy jaké pfedméty je vhodné vystavovat. Na zaklad¢ zkuSenosti
poskytovatele mizeme tvrdit, Ze dlouhodobé oblibé se t&§i kategorie ,,Vojenské™ a
L~Numismatika®. Z téchto zjisténi pak plynou dalsi kroky pro zajisténi dan¢ho sortimentu k

budoucimu prodeji.

Jako dalsi se vtéto fazi mulze stat, ze potencialni kupujici maji specificky dotaz k
nabizenému zbozi, v jehoZ popisu tento udaj chybi. Diky této skutecnosti lze zajistit vyssi
informovanost ostatnich zajemci, protoze chybéjici informaci neni t€zké do popisu predméetu
doplnit. Déle ztoho pro podnik plyne ponauceni, co dal§iho ma pii zajiStovani udaji o
predmétu podobné povahy zabezpecit v budoucnu. Jina pozitivni vlastnost mize byt rychlost
odpovédi dotazovanému, ktery si tak mtize udé€lat vlastni pfedstavu o jedndni spole¢nosti.
Vysledkem takové spéSné odpovédi muze byt, ze se kupujici nemusi obavat zdrzovani

ptipadného uskute¢néného obchodu.

4.2.7 Evidence prodaného zbozi a odeslani podkladi k platbé

V piedposlednim kroku procesu know how je jiz zji§tovan vysledny prodej v daném
tydnu. Déle se urcuje, které zbozi si jaky klient zakoupil. Jako dalsi se ptitazuje odpovidajici
cena za prepravu. Cena prepravy se urCuje jiz predem v popisu predmétu vcetné¢ podminek,
které ovliviuji jeji vysi. Kone¢na suma zavisi také na tom, zda si kupujici zakoupil vice

predméti. Tato skute¢nost ma ve vysledku vliv na celkové prepravni naklady.

Jakmile je k dispozici kompletni seznam prodané¢ho zbozi za dany tyden, provede se jeho
detailnéjsi evidence. V této evidenci se ptifadi jednotlivé polozky ke konkrétnim kupujicim
(dle jejich ptezdivky na aukénim portalu). Déle se do tohoto seznamu vlozi vySe prepravnich
nakladii a ur¢i se kone¢nd castka, kterd bude nasledné ocekdvana jako ptichozi na bankovni
ucet. Pro tvorbu této ¢asti procesu je vhodny program Microsoft Office Excel, ktery umoznuje
tvorbu piehlednych tabulek véetné vypoct. Nasleduje ukazka z prosttedi MS Excel, které je

pro evidenci prodejii pouzivano:

Tabulka 2: Vzor evidence prodaného zboZzi

Kupujici nick prodejce
nick S y y -
kupujiciho popis predmétu 9 999,00 K¢ | 200,00 K¢

Zdroj: zpracovani viastni

53



Bunka snazvem kupujici oznacuje zahlavi, pod kterym pak jsou uvedeny piezdivky
zakaznikd. Dalsi buiika s fialovym odstinem oznacuje ptezdivku prodejce, pod jakou
vystupuje na aukénim portdlu. V tomto sloupci jsou pak uvedeny stru¢né nazvy prodanych
predmétl. Nasledujici bunky jsou jiz jasné. Jako prvni je uvedena docilena cena nabizené¢ho
predmétu. Pokracuje se pres piepravni naklady ve stanovené vysi, pficemz je dosazeno
celkové castky, kterd je zvyraznéna. Zbylé dvé bunky slouzi podniku pro evidenci toho, zda
jiz bylo zbozi zaplaceno a odeslano. V ptipadé¢ zaplaceni a odeslani je vypln zelena,
v opacném pripadé Cervend. Diky této evidenci v prostiedi MS Excel dochazi k ispoie ¢asu

pti kontrole plateb za jednotlivé zbozi. Slouzi také k vys$si prehlednosti, ¢imz snizuje riziko

zamény predmétl urcenych k odeslani.

Pro odeslani platebnich podkladi slouzi firmé klasicka komunikace pfes email. Ve zprave
je pak uvedeno bankovni spojeni, konecna Castka vcetné nakladi na prepravu a variabilni
symbol, ktery slouzi jako jeden z identifikaénich znakd platby konkrétniho zékaznika.
Rychlost odeslani udaja potiebnych k platbé je v nékterych ptipadech také dilezita. Muze se
stat, ze kupujici chce za predmét zaplatit jesté v den koupé, protoze v nasledujicich
pracovnich dnech nebude schopen penize odeslat napt. z divodu dovolené (nechce si budovat
povést neplati¢e). Jiny diivod pro rychlé kontaktovani kupujiciho plyne z toho, Ze tato ¢innost
je zakaznikem také hodnocena (stejné jako shoda predmétu s popisem a naklady na dopravu).
Pro potvrzeni, Ze i rychlost komunikace se zdkazniky je vysokd, je zde uvedeno znazornéni

hodnoceni této ¢innosti:

Pridmér z 40 bodii hodnoceni prodeje

Pfehled obsahuje primérna hodnoceni prodeje v jednoflivich oblastech.

Kontakt s Prodejcem W ER 50

= Na odpovéd jsem éekalfa pfili& dlouho (0 nazord)

- Nezdvorily pfistup ze strany Prodejce (0 nazord)

« NeobdrZel/a jsem adpovéd na dodateéné otazky (0 nazord)
+ Pfi pokusu o kontakt Prodejce nereagoval (0 nazor)

« Jiny divod (0 nazord)

Prehled hodnoceni prodeje

Pfehled obsahuje tidaje z poslednich 3 mésicl: primér z hodnoceni prodeje a poéet vyjadfenych nazorm.
01.2016 02.2016 03.2016
Kontakt s Prodejcem 5.0(0) 5.0(0) 5.0(0)

Obrazek 10: Zakaznické hodnoceni kontaktu s prodejcem

Zdroj: upraveno dle [3]

Vyse uvedeny obrazek nam ukazuje, ze dle hodnoceni klientdi je komunikace na vyborné
urovni. Zadny kupujici nemd pfipominky, ani si nestézuje, ze kontaktovani trvalo prilis

dlouho. S kupujicimi se nejedna ani nezdvofile, coz je v dnesni dob¢ téméf nemyslitelné.
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V dalsi poprodejni komunikaci se jesté mohou fesit detaily piepravy ¢i jiného zplisobu
ptevzeti vydrazeného predmétu. Pokud zédkaznik zakoupil vice kusl z nabizen¢ho zboZi, mize
se pak vyjednavat o slouceni do jedné zasilky. Proto je nutné zjistit, jak se tato skute¢nost
promitne do nakladii na ptepravu. Dle dosavadnich poznatkil se ale vysledna Castka vyrazné
nezvysuje. Jiny problém se mize tykat toho, Ze si kupujici chce pro zakoupeny predmét piijet
osobn¢. Pak je dilezité vzajemnd dohoda podniku s kupujicim na konkrétnim Case a misté
predani. Jina, Casto feSend skuteCnost spociva v pozadavku zikaznika, kterym je odeslani
zbozi na jinou adresu, nez jakd je poskytnuta automaticky emailem po vyprSeni doby
vystaveni a zakoupeni pfedmétu. Veskeré tyto skutecnosti se ve vysledku téz promitaji do jiz

uvedeného hodnoceni kontaktu s prodejcem.

4.2.8 Kontrola prijatych plateb, nasledné baleni a odeslani zboZi

Posledni krok celého procesu se vénuje samotné kontrole ptijatych plateb. Nésledné je

feSeno take to, jak predmét co nejlépe piipravit pro odeslani k zdkaznikovi.

Délka cekani na prijaté platby se zpravidla odviji od ¢asti predeslého kroku celého
procesu, tedy rychlosti odeslani platebnich tidaji. Pro jednoduchou kontrolu a evidenci plateb
firm¢ slouzi jednak vysledna ¢astka, kterou méa ocekavat (viz predchozi evidence prodeje).
Pro potvrzovaci udaj slouZi variabilni symbol, za ktery se dle nepsaného pravidla na aukénim
portale povazuje samotné Ciselné oznacCeni aukce, které je automaticky generovano pfi
vystaveni. Jakmile se podafi identifikovat zdkaznika v ndvaznosti na piijatou castku, je
provedeno oznaceni v evidenéni tabulce (viz tabulka €. 2). Poté je kupujici informovan, Ze
platba za vydrazeny predmét byla obdrzena a pfedmét bude ptipraven k odeslani. Nyni se tedy

ptistupuje k dalsi fazi tohoto procesu, kterym je baleni.

Samotné baleni se miize zdat jednoduché, nicméné tomu tak ve skuteCnosti neni. Je
potieba brat v uvahu veskeré mozné skutecnosti, které se pii prepravé mohou vyskytnout, dale
je také na misté brat v uvahu fyzické predpoklady predmétu. Jelikoz piepravu neprovadi
podnik samotny, ale prostfednik, neni zde nad dodanim zboZzi moZnost osobni kontroly pii
transportu. Dle této skuteCnosti a na zdkladé dosavadnich zkuSenosti poskytovatele je
zajisténo, jak ktery druh zbozi kvalitné a bezpecné zabalit, aby b&hem piepravy nedoslo
k poskozeni. Jako nejvhodnéjsi obaly pro drobné predméty se jevi jednoduché obalky, které
jsou uvnitt polstrovany. Pro objemnéjsi zbozi pak slouzi kartonové obaly, ve kterych navic
lze ptedmét zafixovat napt. polystyrenem. Do dneSnich dnii se zatim podatilo veskeré
prodané predméty zabezpecit pied vlastni prepravou tak, ze nebyla jest¢ obdrzena zadna

stiznost ani reklamace. Naopak spiS jesté dochazelo k zvySeni spokojenosti zakaznika, ktery
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se po doruCeni ozval stim, Zze byl pfedmét peclivé a kvalitné zabaleny. Na zaklad¢ této
skute¢nosti mize podnik do budoucna pocitat s tim, Ze takto hodnotici zakaznici budou u néj

radi nakupovat dale.

Zavérecna faze posledniho kroku spociva v samotném odeslani véetné jeho rychlosti.
V této cCasti je také informovan zakaznik o tom, Ze zbozi je jiz na cesté¢ a muze ho ocekavat.
Ihned po identifikovani platby vyvstava problém s nachystanim zbozi pro piepravu. Problému
s balenim lze predchazet jiz v pribé¢hu kontrolovani vystavenych predmétl, protoze jakmile
n¢kdo projevi zajem o zbozi a zada ptihoz, tak se podnik snazi obstarat potfebny obalovy
material. Tato ¢innost pak pfinasi zkraceni prodlevy pro odeslani predmétu. Vétsinou je pak
zbozi pro prepravu nachystané v den piijeti platby a néasledné je provedeno i jeho odeslani.
Diky tomu je dosahovano vyssi spokojenosti klientii, ktefi zbozi obdrzi v kratké dobé od
samotného zakoupeni. Ostatné spokojenost srychlosti vyfizeni objednavky se rovnéz
v systému aukéniho portalu hodnoti. Dosavadni ziskané hodnoceni firmy je interpretovano na
nasledujicim obrazku:
Pfehled obsahuje primérna hodnoceni prodeje v jednotlivigch oblastech.

Doba vytizeni objednavky R EEE 50

= Prodejci trvalo vyfizeni objednavky pfilig dlouho (0 nazom) _

= Zpozdéni pfi doruceni predmétu zapricinila prepravni spolecnost (0 nazoru)

- Zakoupeny predmét jsem neobdrZel/a (0 nazor)
« Jiny divod (0 nazor)

Prehled hodnoceni prodeje

Pfehled obsahuje tidaje z poslednich 3 mésich: primér z hodnoceni prodeje a poéet vyjadfenych nazord.
01.2018 02.2018 03.2016
Doba vyfizeni objednavky 5000) 5.0(0) 5.0(0)

Obrazek 11: Zakaznické hodnoceni doby vyfizeni objednavky
Zdroj: upraveno dle [3]
Stejné jako u predeslych hodnoceni, kterd se tykala nakladi na piepravu, kontaktu
s prodejcem a shody predmétu s popisem, tak i v tomto ukazateli je dosahovano maximalni
bodové skaly. Jak je vidét, tak vyfizeni objednavky netrvalo pfili§ dlouho, nedoslo ani
k zadnému zpozdéni kvili pfepravni spolecnosti u vSech zatim prodanych predmétii. Na
zaklad¢é tohoto vystupniho hodnoceni miizeme konstatovat, ze i posledni krok procesu je

provadén ze strany prodavajici spolecnosti disledné a peclive.
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4.3 Shrnuti k charakterizovanému know how

Nové zavedené know how ve spolecnosti INGEMO, s. 1. 0., které bylo vybrano k ocenéni,
spravného druhu zboZi ze Siroké Skaly sortimentu, na které budou ndsledné pouzity dalsi
navazujici kroky procesu. Pro tuto Cinnost jsou vyuzivany dosavadni ziskané znalosti a

zkuSenosti poskytovatele, které se tykaji daného trzniho prostiedi.

Druhy krok spociva v ziskani blizSich informaci o fyzickych a vzhledovych vlastnostech
zbozi. Tato skutecnost se dale vyuZije ve tfetim kroku, kdy se potizuji fotografie jednotlivych
vybranych pfedmétii, které také musi zachytit dany stav véci. Jakmile jsou ziskané fotky
upraveny, za¢ind Ctvrtd faze procesu. Ta spocivd ve stanoveni nejvhodnéj$i kategorie pro
dany predmét, ndsledné je zajistovan co nejvhodnéjsi popis zbozi.

Druhé polovina celého procesu za¢ina stanovenim pocatecni ceny, za kterou bude predmét
nabizen. Nasleduje také celkovy popis pfedmétu, predné jeho stavu a vlastnosti. Tato faze je
zakonCena urc¢enim naklada, které budou pii koupi pozadovany za prepravu. Dalsi krok je spis§
kontrolnitho rdzu. Dochazi vném k provéfovani, zda jsou pfedméty interpretovany ve

spravnych kategoriich, ptipadné vystizné popsany. K tomu slouzi sledovani navstévnosti.

Ptedposledni krok se tykd evidence zbozi, které se prodalo. To spociva v pfifazeni
jednotlivych pfedmétii ke konkrétnim kupujicim, déle se zjiStuje konena suma, v niZ jsou
zahrnuty 1 naklady na pfepravu. Vysledné ¢astky jsou pak dale poskytovany spolu s podklady
k platbé zédkaznikiim. V zavéru se identifikuji ptijaté platby a tedy i predméty, jenz je tieba

dopravit ke kupujicimu. Cely proces je ukoncen samotnym, co nejrychlejSim odeslanim zbozi.

57



5 ZPUSOBY OCENENI KNOW HOW

Naplni této kapitoly bude pfiblizeni dosavadnich ekonomickych vysledkii spolupracujici
firmy INGEMO, s. r. 0. Tyto informace dale povedou k samotnému ocenéni know how, které
podnik vyuziva, a jenz je zde detailné popsano v kapitole ptredchozi. Pro ocenéni budou
pouzity tii zvolené vynosové metody. Jako prvni bude uzity vypocet vychazejici ze zakona ¢.
151/1997 Sb., o ocenovani majetku v aktualnim znéni. Druhy zpisob se bude tykat metody
licen¢ni analogie a posledni zvolena metoda bude ptfedstavovat Cistou soucasnou hodnotu.
V téchto metodach je taky zachycena urcitd mira rizika spojena s ¢asem uzivani. Toto riziko
predstavuje mira kapitalizace, pfipadné diskontni trokova mira. V zavéru bude interpretovano

vysledné zjisténi a navrzeno doporuceni pro spolupracujici podnik.

5.1 Soudasny vyvoj prijmi spole¢nosti INGEMO, s. r. o.

Pfed samotnymi vypoclty ocenovani nehmotného statku know how je zde nejprve

zobrazeno, jaké ma spolupracujici spolecnost piijmy za poslednich dvanact mésict:

Castka Vyvoj trzeb do brezna 2016
600 000,00 K&
500 000,00 K& -
o
400 000,00 K& +—|—F— — N
[ | = Know-how
[}
300 000,00 K& +—|—F—8—8—8—F 8 B B 8 _ = Trzby
200000,00Ke 10— —B— 8 8. 8§ & & & B
100000,00k¢ +-—B—HB—B—HB—B—8B—8B—8B—8—8—B-
0,00 K& -
. Mésic
F & & & & X & P & s & &
Y & A & Y S A S R
IS NG 8 y 6\& i) < .\\;}0 Q&%\ N ¥

Obrazek 12: Grafické znazornéni trZeb za poslednich 12 mésicu

Zdroj: zpracovani viastni

Z obrazku je patrné, ze dosahované trzby mirn¢ kolisaji, pfi¢inu se bohuzel zjistit
nepodatilo. Ve druhé poloviné datové tfady jsou zelen¢ ilustrovany také trzby dosazené

pomoci zavedeného know how prodeje, které dosavadni piijmy pomohlo lehce navysit.
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Primérny procentni podil nové ziskanych trzeb na ptijmech za poslednich Sest mésicti pak

¢ini 5 %.
5.2 Ocenéni nehmotného statku dle zakona ¢. 151/1997 Sb.,

Nyni je zde uvedena prvni vynosova metoda slouzici pro ocenéni nehmotného statku. Pro

pfipomenuti je zde uveden vzorecek €. 1 z kapitoly 3.4.3.

n
=
= (1 + 109

Roc¢ni ¢isty vynos majetkového prava je z ¢asti znamy. Pro uplné obdobi v délce jednoho
roku byla provedena predikce k identifikovani budoucich ptijmi. Zjisténé piijmy se nasledné

oCisti o vynalozené naklady na jejich dosazeni. Tento postup je uvedeny dale v tabulce:

Tabulka 3: Zjisténi ro¢niho Cistého piijmu z uZivani majetkového prava

Poplatek z
Mésic Trzby L. poplatek prodeje Porizeni zbozi Zisk
fijen 15219 Ke | 2283 K¢ 837 K¢ 6 849 K¢ 5251 K¢
listopad | 23 658 K& | 3 549 K¢ 1301 K¢ 10 646 K¢ 8 162 K¢
prosinec | 15525 K¢ | 2329 K¢ 854 K¢ 6 986 K¢ 5356 K¢
leden 29 023 K¢ | 4353 K¢ 1 596 K¢ 13 060 K¢ 10 013 K¢
unor 25492 K¢ | 3 824 K¢ 1402 K¢ 11471 K¢ 8 795 K¢&
bfezen | 29901 K& | 4485 K¢ 1 645 K¢ 13 455 K¢ 10 316 K¢
duben 29354 K¢ | 4403 K¢ 1614 K¢ 13 209 K¢ 10 127 K¢
kvéten 30332Ké¢ | 4550 K¢ 1 668 K¢ 13 649 K¢ 10 464 K¢
Cerven 31 194K¢ | 4679 K¢e 1716 K¢ 14 037 K¢ 10762 K¢
Cervenec | 31 965 K¢ | 4795 K¢ 1758 K¢ 14 384 K¢ 11028 K¢
srpen 32663 K¢ | 4899 K¢ 1796 K¢ 14 698 K¢ 11269 K¢
zari 33300K¢ | 4995 K¢ 1832 K¢ 14 985 K¢ 11489 K¢
Celkem |327 626 K¢ | 49 144 K¢ 18 019 K¢ 147 432 K¢ (113 031 K¢

Zdroj: zpracovani viastni

Tabulka ilustruje dosavadni ziskané piijmy za mésic fijen 2015 az bfezen 2016. Pro
zbylych Sest mésicli (duben 2016 az zati 2016) vyznacenych kurzivou byla vyuzita predikce.
T¢é bylo dosaZzeno tak, Ze v grafu z obrazku €. 4 byla datova fada proloZena spojnici trendu
(jako vyhodna se jevila logaritmickéa kiivka se spolehlivosti R* = 0,5688). Pomoci ziskané
rovnice spojnice trendu byly zjiStény budouci piijmy z prodeje. Tyto trzby byly nésledné
oCiStény o licencni poplatek, jehoz vyse ¢ini 15 %, dale o vySi poplatku, ktery se odvadi
provozovateli aukéniho portalu z prodeje zbozi, ten Cini 5,5 % (zapocitany 1 poplatky za

vystaveni). Dalsi sloupecek znazoriiuje vydaje na potizeni sortimentu. Procentni sazba Cini
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dle podniku 45 % z konecné prodejni ceny. Posledni sloupec jiz zobrazuje dosazeny zisk
z prodeje. Celkovy kladny finan¢ni tok v€etné predikovaného obdobi z uzivaného know how

pak ¢ini 113 031 K.

Pro uvedené majetkové pravo na uzivani know how se uvazuje doba uzivani v délce tii let.
Posledni nutny udaj ptedstavovany mirou kapitalizace je uvedeny v ptiloze ¢. 22 Vyhlasky ¢.

345/2015 Sb., kde vysSe miry kapitalizace €ini 12 % [29]. Nyni tedy jednoduchy propocet.
113031 113031 113031

+ +
12 12 12 3
+109)" (+150° (+1pp)

Cy =

. 113 031 N 113 031 N 113 031
Y7112 1,2544 1,4049

Cy =100920,54 + 90 107,62 + 80 453,23
Cy =271 481,39
Podle provedené¢ho vypoctu bylo zjisténo, ze hodnota majetkového prava (pokud bude
uzivano po dobu tii let) ¢ini 271 481,39 K&.
5.3 Metoda licen¢ni analogie

Dalsi zvolena vynosova metoda je v praxi pro ocenovani nejvice pouzivana. Metoda je
v oblibé¢ diky své realn€jsi vypovidajici vlastnosti. Toho dosahuje hlavné diky tomu, ze

vychdzi z trzniho prostiedi, ve kterém je pravo uzivano.
Pro lepsi orientaci je zde opét uveden vzorec €. 2 z kapitoly 3.4.3 nutny k vypoctu
HV =RV *LP *KZ * KK * PM.

Pottebna data pro uvedeny vzorec bylo nutné v nasledujicim ptipad¢ ziskat rovnéz pomoci

predikce. Zajisténa data prezentuje nasledujici obrazek:
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Castka Predikce trzeb do zari 2016

550 000,00 K¢
500 000,00 K¢ [
450 000,00 K¢
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= Trzby
250 000,00 K¢ +H—8F—F—F—F—F— — — — — — -
200 000,00 K¢ +M—B—8—8F——F—F— — — — — — -

Know-how predikce

Trzby predikce

150 000,00 K¢+ —
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50 000,00 K¢ -
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Obrazek 13: Grafické znazornéni trZeb a jejich predikce do zari 2016
Zdroj: zpracovani viastni
Z obrazku je patrné, Ze trzby od fijna do prosince roku 2015 mély sestupny charakter.
Nicméné, béhem ledna roku 2016 opét doslo k jejich nartistu (kromé inora). Datova fada od
dubna roku 2016 piedstavuje zhotovenou predikci pro uzivané know how i1 pro zbylou
podnikatelskou ¢innost. V piipad¢ predikovani trzeb byla vyuzita linearni regrese vychazejici
z udaji trzeb podniku za poslednich dvanact mésicti (bez piijmi z know how). Diky predikci
byly odhadnuty ptijmy pohybujici se okolo 400 000 K¢ za mésic. Pro oceniované know how
byla pouzita stejna predikéni metoda jako v ptipadé predchozim (tabulka ¢. 3).

Nasleduje jiz samotna tabulka slouzici pro ocenéni know how, kdy je doba uzivani opét

stanovena na tfi roky.
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Tabulka 4: Ocenéni know how pomoci licen¢ni analogie

Licen¢ni | Koeficient | Hodnota Koeficient | Podil na| Roéni
Rozsah . « o x oo 1e .
Obdobi | vvrob poplatek | zastarani veetné kapitalizace | vyrobé | hodnota
yRV y 15 % 10 % zastarani 12 % 6 % v K¢
RV*LP KZ RV*LP*KZ KK PM HV
2016 |5144 664 | 771 700 90% 694 530 0,8929 6% 39491
2017 | 5144664 | 771 700 80% 617 360 0,7972 6% 31 342
2018 | 5144664 | 771 700 70% 540 190 0,7118 6% 24 486
CELKEM 95318
Zdroj: zpracovani viastni

Rozsah vyroby (zde trzeb) byl zajis§tén pomoci dostupnych udajii, ze kterych byla také
tvofena budouci predikce. Vysledna Castka 5 144 664 K¢ se bude v dalSich letech uvazovat
jako neménna. Licencni poplatek je stanoveny v procentni vysi 15 %. Koeficient zastarani byl
zvolen s ohledem na to, Ze sice neustdle dochdzi ke zvySovani zkuSenosti a schopnosti,
nicméné toto prodejni prostfedi je pomérné snadno dostupné. Mira zastaravani byla tedy

stanovena ve vysi 10 % ro¢né. Koeficient kapitalizace se ziskal diky vztahu ¢. 3 z kapitoly

343 KK =

(1+1d)t . Procentni sazba miry kapitalizace byla vzata z ptilohy ¢. 22 Vyhlasky ¢.

345/2015 Sb., jeji vySe ¢ini 12 % [29]. Podil na celkovych trzbach byl stanoven jako pomér

trzeb dosaZzenych pomoci know how vii€i celkovym podnikovym trzbam.

V prvnim roce uzivani bylo dle vypoctl dosazeno ¢astky 39 491 K¢. Pro dalsi dvé obdobi
JiZ kone¢nd hodnota pribézné klesa. Dle celkové dosazené Castky 95 318 K¢ pro tfi obdobi
uzivani lze pozorovat, ze metoda licen¢ni analogie nam dava zcela odli$ny udaj oproti metod¢

piedchozi. Navic podle vlastniho uvézeni, jak nabyvatele, tak 1 poskytovatele interpretuje

tento vysledek piesnéjsi a zieymée 1 realnéjsi hodnotu oceflovaného statku.

5.4 Cista sou¢asna hodnota

Posledni zvolend vynosovd metoda se bude opét tykat jen penéznich tokli vramci
nehmotného majetku, ktery je ocenovan. Tyto financni toky budou pro zjednodusSeni
uvazovany jako neménné. Doba uziti je také znovu stanovena v délce t¥i let. Udaje pro
vypocet jsou Cerpany z tabulky ¢. 3 uvedené v kapitole 5.2. Pro vypocet Cisté soucasné

hodnoty je zde znovu uvedeny vzorec €. 4 blize popsany v kapitole 3.4.3.
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Jedind zména, kterd je zde provedena, spociva v pouzit¢ diskontni mife. Tuto diskontni
sazbu vyhlasuje Ceska narodni banka. Jeji vysi lze zjistit na webovych strankach CNB.
V soucasné dobé dosahuje 0,05 %. [8]

Nyni uz staci provést jednoduchy vypocet dle vyse uvedeného vztahu.

CSH = 113 031 N 113 031 N 113 031
~ (1+0,05 " (1+0,052  (1+0,05)3

cor, 113031 N 113 031 N 113 031
1,05 1,1025 1,1576

CSH = 107 648,57 + 102 522,45 + 97 640,43
CSH =307 811,45

Po souctu vyslednych hodnot dostdvame ¢astku 307 811,45 K¢&. Je to nejvyssi dosazend
suma ze vSech tfi pouzitych metod. Svoji hodnotou se blizi metod¢ uzivané dle zdkona C¢.
157/1997 Sb., o ocenovani majetku v aktudlnim znéni. K tomu dochazi hlavné z toho divodu,
ze svoji povahou je to v podstaté stejny postup. Zde byla ale pouzita jina diskontni sazba, nez

v prvni pocetni metodé.

5.5 Zhodnoceni dosazenych vysledkt a doporuceni

Pro zjisténi hodnoty oceniovaného know how byly pouzity tifi vynosové metody. Prvni
z nich byla metoda, kterd je uvedena v zakoné ¢. 151/1997 Sb., o oceniovani majetku. Mira
rizika, potfebna k tomuto vypoctu se nachazi ve Vyhlasce ¢. 345/2015 Sb., kde je jeji vySe
stanovena na 12 % [29]. Pomoci této metody bylo dosazeno vysledné ¢astky 271 481,39 K¢.
Tento postup je povazovan spiSe za obecny, protoze je vymezen stejné pro veskeré nehmotné

statky ve vyse uvedeném zakong¢.

Pro druhy vypocet byla pouzita vynosova metoda licencni analogie. Tento postup
zahrnoval vice proménnych, vCetné¢ miry rizika, jejiz vySe byla prevzata z metody prvni v
hodnoté¢ 12 %. Koeficient zastaravani byl uréen po konzultaci s poskytovatelem, jeho vyse dle
zjisténi ¢ini 10 %. Déle bylo urCovano, jakého poméru vici celkové produkci know how
dosahuje, vysledek této proménné Cini 6 %. Vysledna castka ziskana touto metodou pro prvni
rok uzivani vychazi 39 491 K¢, pro druhy rok 31 342 K¢ a pro tfeti 24 486 K¢. Celkova suma

téchto Castek za urCené¢ obdobi dosahuje vyse 95 318 K¢E. Metoda licen¢ni analogie byva
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povazovana za nejpouzivanéj$i vypocet pro ocenéni v praxi. Dosazeny vysledek se podniku
jevi jako realny.

Posledni aplikovand metoda predstavuje €istou soucasnou hodnotu uzivané¢ho préva. Pro
tento vypocet byly vyuzity udaje z tabulky €. 3, ktera je v kapitole 5.2. Tento vypocet byl
podobny prvni pouzité metode. Rozdil je zde ale v pouzité diskontni mite, ktera byla prevzata
z oficialnich webovych stranek CNB. Vyse miry rizika zde pak ¢ini 0,05 %. Vyse pendzniho
toku v prvnim sledovaném obdobi by méla dle samotného vypoctu dosahnout hodnoty
107 648,57 K¢, ve druhém roce 102 522,45 K¢ a ve tfetim roce 97 640,43 K¢. V souctu za tfi
roky uzivani pak 307 811,45 K&. Cista sou¢asna hodnota je svym charakterem blizka prvni
pouzité¢ metod¢, tedy vice obecnd. Dosazeny vysledek se lisi jenom diky tomu, Ze bylo uzito

rozdilné miry rizika.

Z dosazenych vysledka je patrné, ze vyuzité metody pro ocenéni se ve vysledku od sebe
vyrazné lisi. Hlavni rozdil ve vysledcich je predevs§im jasny v metodé dle zdkona ¢. 151/1997
Sb., o ocenovani majetku a metod¢ Cisté soucasné¢ hodnoty oproti vysledku, kterého bylo
dosazeno metodou licen¢ni analogie. Z této skutecnosti se potvrdilo, Ze metoda zakotvena
v zakon¢ mé obecny charakter, je pomérné¢ jednoducha a tim padem bohuzel méné
vypovidajici a mlize byt 1 zavadéjici. To samé lze v tomto piipadé tvrdit i o Cisté souCasné

hodnoté&, kdy bylo pro vypocet uZito jen jiné miry rizika.

Realnéjsiho vystupu bylo dosazeno pomoci metody licencni analogie. Je tomu dédno hlavné
z toho divodu, ze pro vypocet je potieba vice ukazatelii. Tyto ukazatele zachycuji udaje, jez
jsou soucasti spolupracujiciho podniku, ve kterém se oceiované know how pouzivd. Dochazi
tedy k menSimu zkresleni skute¢nosti. V tomto konkrétnim ptipadé sice bylo nutné z ¢asti uzit
predikované udaje, nicméné vysledek mize slouzit v budoucnu spolecnosti pro srovnani, zda

bylo ocenéni provedeno spravng.

Spolupracujicimu podniku Ize pak jednoznaéné doporucit pro dalsi ocefiovani nehmotnych
statkdt metodu licen¢ni analogie, ktera bude vychazet z jeho vlastnich internich idaji a trzniho

prostiedi, ¢imz dosahne presnéjSiho zobrazeni skutecnosti.

64



ZAVER

Cilem diplomové prace bylo vymezeni vybranych souvislosti spojenych s ocenovanim
nehmotnych statkl. Dale identifikace problémii spojenych s ocefiovanim nehmotnych statk,
zmapovani hodnoty nehmotného statku a Casu, kvantifikace zbyvajici uzite¢né Zivotnosti a
charakteristika rizik spojenych s ocefiovanim nehmotnych statkd. Tohoto cile bylo dosazeno v
prvni ¢asti prace. V ni byly pro pfiblizeni problematiky charakterizovany nejprve samotné
pojmy jako nehmotny statek, duSevni vlastnictvi, primyslové vlastnictvi. Na tuto sekci
navazuje bliz§i charakteristika samotnych predméti duSevniho a primyslového vlastnictvi
vcetné zpiisobu jejich pravni ochrany. Jednotlivé ptistupy pro ocenovani nehmotnych statkli
jsou rovnéZ popsany v prvni Casti této prace. V ni je také nastin€no, jak se nehmotny statek
muze v ¢ase vyvijet, s ¢imz souvisi 1 zminéna uZzite¢na zivotnost pfedmétu nehmotné povahy.
Obsahové se tato Cast také orientuje na priblizeni rizik, ktera jsou s oceniovanim nehmotnych

statkil pevn¢ spjata.

Nasledujici analytickd ¢ast nejprve obsahuje charakteristiku konkrétniho podniku, hlavné
jeho vznik, pravni formu a podnikatelskou ¢innost. Nasleduje zde navrh feseni pro zvyseni
piijmi vjedné z jeho podnikatelskych cinnosti. V dasledku toho byl navrZen predmét
nehmotné povahy spocivajici v know how prodeje. Tento nehmotny statek je dale v této Casti
detailn¢ charakterizovan vcetn€ vyhod, které ptindsi. Tyto vyhody spocivaji jednak ve vySSim

odbytu zbozi, ale 1 ve zvySovani vlastnich zkuSenosti podniku v oblasti prodeje.

Druhé cast analytické prace se zabyva samotnym ocenovanim zavedeného nehmotného
statku. Jako prvni byla vyuzita metoda vypoctu uvedenda v zikoné ¢. 151/1997 Sb., o
ocenovani majetku. U tohoto postupu je zjistén ro¢ni Cisty piijem plynouci z uzivani prava.

Stanovena mira rizika je pak Cerpana z ptilohy €. 22, jez je soucasti Vyhlasky ¢. 345/2015 Sb.,

Dalsi metoda slouzici pro ocenéni nehmotného statku je metoda licencni analogie. U
tohoto vypoCtu bylo nutné nejprve stanovit celkové podnikové trzby za urcité obdobi.
Soucasti vypoctu je také licenéni poplatek, déale koeficient zastarani, ktery ptedstavuje
znehodnocovani majetku v case. Miru rizika nam zde predstavuje koeficient kapitalizace.
Jako dal8i ukazatel slouzici pro zjiSténi vysledné hodnoty je podil nehmotného statku na

celkové produkci. Diky této Sirsi Skale ukazateli se dosahuje ve vysledku presnéjsi hodnoty.

Posledni pouzita metoda spociva v ukazateli Cisté soucasné hodnoty. Tento vypocet je
podobny prvni uzit¢ metode. V tomto piipad¢ ale byla stanovena jind mira rizika, kterou

predstavovala diskontni sazba vyhlasena Ceskou narodni bankou.
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Uzavieni analytické ¢asti je provedeno zhodnocenim dosazenych vysledki pomoci
jednotlivych metod. Na zaklad¢ téchto zhodnoceni je dale uvedeno doporuceni vii¢i podniku,
vnémz je ocefovani uskutechovano. V tomto doporuceni je za optimdlni metodu pro
ocenovani nehmotného statku uvedena metoda licen¢ni analogie. Je tomu dano z divodu Sir$i
Skaly proménnych potiebnych pro dosazeni vysledku. DalSi vyznamna skutecnost vychazi
z toho, ze udaje slouZzici pro vypocet se piimo tykaji samotného podniku a jeho okoli.

Na zaklad¢é provedené analyzy a formulace navrhu pro doporuceni lze konstatovat, ze cil

prace byl splnén.
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