UNIVERZITA PARDUBICE

FAKULTA ZDRAVOTNICKYCH STUDII

BAKALARSKA PRACE

2015 Edita Ivancevicova



Univerzita Pardubice

Fakulta zdravotnickych studii

Motivacni faktory studenti ke studiu oboru

Zdravotné-socialni pracovnik

Edita Ivanéevicova

Bakalarska prace

2015



Univerzita Pardubice
Fakulta zdravotnickych studif
Akademicky rok: 2013/2014

ZADANI BAKALARSKE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a pifjment:
Osobn ¢&islo:
Studijni program:
Studijni obor:
Nézev tématu:

Zaddvajici katedra:

SR W

(1]

Edita Ivancevitova

Z12088

B5350 Zdravotn& socialni péce
Zdravotné&-socidlni pracovnik

Motivaéni faktory student ke studiu oboru Zdravotné-socidlni
pracovnik

Katedra porodni asistence a zdravotng socidlni price

Zisady pro vypracovani:

_ Studium literatury, sbér informaci a popis souéasného stavu fesené problematiky.
. Stanoveni cilii a metodiky préce.

. Piprava a realizace vyzkumného Zetfeni dle stanovené metodiky.

. Analyza a interpretace ziskanych dat.

. Zhodnoceni vysledkl préce.



Rozsah grafickych pract: dle doporuéeni vedouciho
Raozsah pracovni zpravy: 35 stran
Forma zpracovéani bakaldiské prace;  tidt&nd/elektronicka

Seznam odborné literatury:

1. ARMSTRONG, M. Rizenf lidskych zdroji. 1. vyd. Praha: Grada, 2007. ISBN
978-80-247-1407-3.

2. KUTNOHORSKA, J.; M. CICHA a R. GOLDMANN. Etika pro zdravotné
socidlni pracovniky. 1. vyd. Praha: Grada, 2012, ISBN 978-80-247-3843-7.

3. KUZNIKOVA, 1. Socidlnf price ve zdravotnictvi. 1. vyd. Praha: Grada, 2011.
ISBN 978-80-247-3676-1.

4. PLAMINEK, J. Tajemstvi motivace: Jak zafidit, aby pro vés lidé radi
pracavali. 1. vyd. Praha: Grada, 2007. ISBN 978-80-247-1991-7.

5. PRICE, G. a P. MAIER. Efektivni studijni dovednosti: Odemkné&te sviij
potencidl. 1. vyd. Praha: Grada, 2010. ISBN 978-80-247-2527-7.

Vedouci bakaléfské prace: Ing. Iva Spackovd

Katedra informatiky, managementu a radiologie

Datumn zaddni bakaldrské prace: 1. Ffjna 2013
Termin odevzdén{ bakaldtské prdce: 17. Zervence 2015

A

~

(
!
UZ&// o et L. e

A ellant, Drsc. Mgr. Markéta Moravcové, Ph.D.

prof. y
dékan vedouci katedry

V Pardubicich dne 27. bfezna 2015



Prohlasuji:

Prohlasuji, Ze jsem tuto praci vypracovala samostatné. VesSkeré informace cerpané

z literarnich pramend, které jsem v praci pouZzila, jsou uvedeny v seznamu pouZité literatury.

Byla jsem sezndmena s tim, Ze se na moji praci vztahuji prdva a povinnosti vyplyvajici ze
zékona €. 121/2000 Sb., autorsky zdkon, zejména se skuteCnosti, Ze Univerzita Pardubice ma
pravo na uzavieni licencni smlouvy o uZiti této prace jako Skolniho dila podle § 60 odst.
1 autorského zdkona, a s tim, Ze pokud dojde k uZiti této prace mnou nebo bude poskytnuta
licence o uziti jinému subjektu, je Univerzita Pardubice oprdvnéna ode mne poZzadovat
pfiméteny pfispévek na dhradu ndkladd, které na vytvofeni dila vynaloZila, a to podle
okolnosti az do jejich skutecné vySe. Souhlasim s prezencnim zpiistupnénim své prace

v Univerzitni knihovné.

V Pardubicich dne 11. 6. 2015

Edita Ivancevicova



Podékovani:

Mé podékovani patii vedouci bakalaiské price pani Ing. Ivé Spackové za odborné vedeni
a cenné rady, které mi pomohly tuto praci zpracovat. Také bych chtéla pod¢kovat za jeji

vstiicnost pfi konzultacich, trpélivost a ochotu.



ANOTACE

Tato bakalafskd prace se zabyvd motivaénimi faktory studentd ke studiu oboru
Zdravotné-socidlni pracovnik (dile jen ZSP). Uvodni kapitoly price charakterizuji vyvoj
a specifika zdravotné-socidlni prace v CR.V nasledujicim textu pojedndvd o specifikdch
vzdélavani v tomto oboru, pfedpokladech pro vykon tohoto povoldni a motivaci studenti.
Ve vyzkumné ¢ésti je pomoci dotazniku zjisStovéano, zda jsou studenti dostate¢né motivovani

ke studiu tohoto oboru a jaké faktory na to mohou mit vliv.

KLICOVA SLOVA

Zdravotné-socidlni pracovnik, motivace, motivacni faktory, vzdélavani, studenti

TITLE

Motivational factors of students for studying the specialization of medical social worker.

ANNOTATION

This bachelor thesis deals with motivational factors of students for studying the field
of medical social worker (further ZSP). Initial chapters of the thesis describe the development
and features of Health and Social Work in the Czech Republic. The further text discovers the
specifics of education in this field, the conditions for doing this job and students’ motivation.
With a help of the questionnaires it is in the research part investigated whether the students

are sufficiently motivated for studying this field and which factors may affect it.

KEYWORDS

medical social worker, motivation, motivational factors, education, students
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Uvod

Ve své bakaldiské praci se zabyvam motiva¢nimi faktory studentl ke studiu, coZ je pro
mne jako studenku aktudlnim tématem. Motivace jako takova je dualezitd pro piirozené
fungovani lidského Zivota viibec. S motivaci se lidé setkdvaji denné, a aby mohli fungovat
v nejen béZnych dennich cCinnostech, ale i pii studiu, je dulezité, aby je neustile néco
motivovalo a pobizelo je k aktivité. Dalo by se fici, Ze student takika nikdy nestuduje bez
jakékoliv vnitini nebo vnéj$i motivace, ¢imZ se také bude zabyvat teoretickd Cast préace.
Dilezité je, aby studenti pfi studiu citili jistou motivaci a mohli tak studovat s opravdovym

zajmem.

V soucasné dobé¢ se muze zdit, Ze se opravdovy zdjem studentli studovat ve prospech
vykonu budouciho povolani vytraci. Vytvaii se tak dojem, Ze studenti studuji hlavné pro
ziskani titulu a s nim spojeného urcitého profesniho a spole¢enského uznani, nikoliv proto, Ze
se chtéji konkrétnimu oboru v budoucnu vénovat. V tomto piipadé se pak jejich piistup ke
studiu miZe zdat benevolentnéjsi, nezli tomu bylo u vysokoskolskych studentll v minulosti.
Jsou tu samozfejmé i studenti, ktefi maji o obor opravdovy zdjem a chtéji se v ném dale
rozvijet. K tomu, aby student ZSP citil potiebu prohlubovat své znalosti a dovednosti, je vZdy

potieba urcitych ,,spoustécti” v podobé¢ motivacnich faktorti, které mohou plisobit na studenty

pfi jejich studiu.

Studenti maji vétSinou minimalné jeden stejny motivaéni faktor nebo zdjem — uspéSné
dokoncit studium. DalSi motivacni faktory se v§ak mohou liSit, proto bakalaiskou praci vénuji
jejich vyzkumu. Studenti si Casto kladou otdzky typu — ,,Proc¢ jsem si zvolil prdve tento
obor?* nebo ,,Chci ho ddle studovat?* ¢i ,,Mdm vubec predpoklady k tomu ho studovat?“

a odpovédi na tyto otdzky mée jako jednu ze studentek samoziejmé zajimaji.

Proto, aby byl utvofen komplexni pohled na danou problematiku, je tato bakalaiska prace
rozdélena na teoretickou a vyzkumnou ¢ast. Prvni kapitola teoretické ¢4sti je zaméfena na
shrnuti poznatkdl o vyvoji profese ZSP v CR z historického hlediska. Druhd kapitola je
vénovana vzdélavani v tomto oboru, veetné jeho vyvoje aZ do soucasnosti. Ve tieti kapitole
jsou charakterizovany piedpoklady k vykonu ZSP a kapitola Ctvrtd s patou se zabyvaji
problematikou motivace. Hlavni kapitolou vyzkumné casti je kapitola sedma, kterd jiz
analyzuje, vyhodnocuje a interpretuje vysledky vyzkumu zaméfeného na motivaci studentt ke

studiu oboru ZSP.
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Cil prace

Teoreticky cil: Zpracovat teoretické poznatky o oboru ZSP a popsat problematiku

motivace vysokoskolskych studenti.

Prakticky cil: Analyzovat motivaci studenti oboru ZSP a motivacni faktory, které na né

pusobi.
Dalsi cile:

e zjistit spokojenost studentil pfi studiu oboru ZSP
e zjistit spokojenost studentl s odbornou praxi
e zjistit jaké motivacni faktory maji na studenty vliv pfi studiu oboru ZSP a do jaké

miry je ovliviiuji
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I Teoreticka Cast

1 Zdravotné-socialni prace

VétSina soucasnych profesi, at’ uz jakéhokoliv charakteru, md Casto néjaky historicky
zéklad, na kterém urcitd profese stavi své pracovni postupy dodnes. Jednou z nich je
i socidlni prace, kterd ma na naSem tdzemi dlouholetou tradici, avSak tato profese neméla vzdy
tak snadny historicky vyvoj a socidlni pracovnici se tak mohli potykat s pocitem neuzndni.
Dnes se ale socidlni prace stala vyznamnou disciplinou, kterd se snazi navrétit rovnovahu
spolecnosti. V ndsledujicich kapitoldch je bakalarskd priace zamétfena na vyvoj profese

zdravotné-socidlnich pracovniki a jejich vzdélavani z historického hlediska po soucasnost.

1.1 Historie a vyvoj zdravotné-socialni prace v CR

Organizovand pomoc potifebnym se poskytovala cirkvi na tzemi Ceské republiky jiz od
sttedovéku. Vznikaly fadové nemocnice, utulky pro chudé, zmrzacené, sirotky a jiné jedince
v obtizné Zivotni situaci. Budovaly se takzvané Spitdly (z latiny hospitale), které mély za tkol
poskytnout stiechu nad hlavou i tém nejchud$im. Organizovand 1écebnd péce se rozvijela
hlavné v renesanci a dobé osvicenstvi. Prvni nemocnice u nés byla zaloZena roku 1484 na
uzemi MenSiho Mésta prazského — Méstsky Spitél.

Od 16. stoleti byly zakladdny tzv. sirotCince neboli Ustavy pro vychovu opusténych déti.
V roce 1637 byly v Praze ztizeny ohiivarny pro Zebrajici a od poloviny 18. stoleti se usilovalo
o zaloZeni azylovych a léCebnych zafizeni. Tato doba prochédzela fadou zmén, napiiklad

zmeénami v sociadlni a ekonomické sfére (Matousek, 2001, s. 111-115).

Poté, pred nastupem prumyslové revoluce byla v popfedi socidlné¢ pomahajicich instituci
pfedevSim rodina a po ni hned nejbliz$i komunita. Rodina v§ak dodnes mnohdy stoji na prvni
pozici v fadé pomdhajicich instituci. V navaznosti na tento postoj se v dneSni socidlni praci
muzeme setkat s psychosocidlni podporou s tzv. Network therapy, coZ je terapeutické socidlni
pusobenti SirSiho okoli, které ma vliv na zlepSeni kvality Zivota t€Zce nemocného jedince.

V pribéhu modernizace se spole¢nost snazila teSit problémy spojené s péci o zdravi
a celkové blaho spoleCnosti a pravé v této dobé se stit zacal propojovat se soukromymi
institucemi. Ve 20. stoleti se z charitativni prace postupn¢ stava disciplina s vlastnim etickym

kodexem. Tomu u nds pfedchdzelo obdobi prvni svétové valky. Nartstala potieba socidlni
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prace vlivem negativnich dopadii valky. V socidlni préci se pak zacal odrdzet psychiatricky
koncept z diivodu feSeni valecnych neuréz. V tomto obdobi to byli pravé socidlni pracovnici
(dle jen SP) v nemocniénim prostiedi, kteii zformulovali prvni profesni organizaci v Ceské

republice (Kuznikova, 2011, s. 14).

Po druhé svétové vilce byly v CR hluboké tradice socidlni prace podkopény prosazovateli
mySlenky, Ze je tieba, aby ze spolecnosti vymizely hlavné majetkové rozdily. Sice se pocet
bohatych a chudych ob¢ant zmensil diky zméndm ve vlastnickych a pf{jmovych pomérech,
ale problémy, které ze spolecnosti diky tomuto opatfeni mély vymizet, nevymizely. Alespon
ne zcela. Poté, od roku 1990 se zejména v ekonomice zacali prosazovat o zménu obdobné
sebevédomi hlasatelé majetkové rovnosti ve spolecCnosti, pfitom vSak vzrostla
nezaméstnanost, bezdomovectvi, zlo¢iny a rizné jiné patologické jevy spolecnosti. Z tohoto
divodu si spolecnost zacCala vytvafet instituce pro feSeni téchto socidlnich problémt

(Reznicek, 2000, s. 11).

V této dobé se zacala otevirat i nova cesta ke vzdélavani SP (rozvoj vysSich odbornych
a vysokych skol) spolu s praktickym provadénim a fizenim socidlnich sluzeb (Havrdova,

1999, s. 7).

S vyvojem socidlni prace tedy vzrastala snaha o zdokonaleni systému vzdélavani v tomto
oboru, ¢imZz se bude zabyvat nasledujici kapitola. Dnes studium oboru zahrnuje
i vysokoskolské vzdélavani, noveé i vzdélavani ZSP. Vzhledem ke spoleCenskym zméndm
a s tim spojenych nartstajicich nejistot v Zivoté Clovéka vznikaji i nové teorie a metody

socidlni prace (Kuznikov4, 2011, s. 17).

Podle Gulové (2011, s. 53) lze fict, Ze tato profese se dnes dostala do popiedi a zacala se
menit v respektovanou disciplinu, kterd se snazi napravit znevyhodnénou socidlni situaci
urcitych skupin lidi, ktefi potfebuji pomoc a snazi se jim tak navratit jejich rovnovahu. Podle

Sokola a Trefilové (2008, s. 177) se vSak opomiji jeji dulezitost.

14



2 Vzdélavani v oboru zdravotné-socialni pracovnik

2.1 Historie

Diive pozici SP zastavali predevsim 1ékafi, pravnici ¢i pedagogové. S nartstajici potiebou
profesionalizace tohoto oboru se do popiedi dostdvalo jejich odborné vzd&lavani. Ceska
zemska komise pro pé€i o mladeZ potradala v roce 1917 desetidenni kurz, coz byl pocatecni
pokus o vzdé&ldvani v tomto oboru. Roku 1918 zfidila Cesk4 zemskd komise Zenskou vyssi
Skolu pro socidlni péci s rocnim studiem. Pozdé&ji byla Skola pfejmenovéana na Vyssi Skolu
socidlni pée (VSSP) kvili roz§ifené vyuce na dvouleté pomaturitni studium. BohuZel
vefejnost se bréanila akceptaci nové vzniklého povolani, jelikoZz byl vykon za mzdu
profesiondlni socidlni priace povazovdn za nadbytecny. Proto doSlo k zaloZeni spolku
s ndzvem Organizace absolventek VSSP, aby absolventky ziskaly zdzemi a oporu. Tehdy byla
poprvé zformulovéna definice socidlni priace v CR a to jako snaha za zlep$eni hospodaftskych,
existencnich, pravnich a zdravotnickych poméru lidi, ktefi nejsou schopni se hdjit samostatné.
Studium na VSSP poskytovalo vzdé&lani v teoretickych predmétech, jako byly zéklady prava,
psychologie, sociologie apod., které se doplilovalo o exkurze v socidlnich a zdravotnickych
zafizenich s prubéznym praktickym vycvikem. Absolutorium bylo podminéno dstni
zavérecnou zkouskou s predloZzenou pisemnou praci. Vyucujicimi byli pfedev§im univerzitni
profesofi, docenti a odbornici z praxe. Ulohu této §koly pozd&ji pievzala nové zaloZeni
Masarykova statni $kola zdravotni a socidlni péce v Praze. Vyuka na této Skole byla sestavena
tak, aby jak v teorii, tak i v praxi nastala rovnovdha mezi zdravotnickymi a socidlnimi
disciplinami.

V Brné roku 1946 vznikla Dvouletd socidlni Skola, kterd byla ve svych zacatcich pouze na
sttedoskolské urovni, ale jeji dobra uroven podnitila spolupraci vysokoskolskych pedagogt
brnénské socidlni Skoly a prazskych odborniki tak, Ze byla v Brné€ zavedena v roce 1946
vysokoskolskd forma studia socidlni prace. V této dobé pisobili SP v oblastech jako napiiklad
socidlni prvni pomoc, ustavni péce, péfe o rodiny a jednotlivce, socidlné pravni ochrana

mladeze a v poradenstvi pro volbu povolani (Matousek, 2001, s. 123-128).
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ProtoZe kliCovou roli ve vzdé€lavani hraje formovani profesni role a ziskavéni certifikétu,
je vzdélavani vyznamnym tématem jiZ od pocatku vzniku oboru socidlni prace. Koncem 80.
let se jiz k tomuto tématu vyjadiovala i EU, kterd se prosazovala o uzndvani ziskanych
diplomt z oblasti socidlni prace mezi stity EU. V této dob¢ padl navrh i na konvergenci
vzdélani v riznych zemich, a tak se sjednocovani vyuky =zacalo projevovat hlavné
prostrednictvim vyménnych praxi.

Dal$im dulezitym prvkem ve vzd€lavani SP bylo vytvofeni Minimdlnich standardi
vzdélavani v socidlni praci vr. 1993, k cemuz pfispéla Koordinacni rada pro minimélni
standardy v socidlni praci. ZaloZena byla také Asociace vzdélavatelli v socidlni préci.

K formovani role SP také pfispéla Spolecnost socidlnich pracovnikii vypracovanim Etického

kodexu (Havrdova, 1999, s. 12-15).

Mezinarodni federace socidlnich pracovnikli v roce 2004 v australském Adelaide pfijala
novy Mezindrodni eticky kodex socidlnich pracovnikii. Kromé definic se také zabyvala
i etickymi principy. Eticky kodex socidlnich pracovnikii Ceské republiky byl vydan
Spole¢nosti socidlnich pracovnikd v roce 1995, ale jeho posledni revize prob¢hla roku 2006

(Kutnohorska, Cicha, Goldmann, 2011, s. 84).

2.2 Soucasnost

V soucasné dobé lze studovat obor ZSP na vysokych Skoldch pouze v bakaldiském
studijnim programu, avSak neni to jediné studium, kterym lze dosdhnout kvalifikace v tomto
oboru. Odborné zpusobilosti k vykonu ZSP muZe nabyt i ¢loveék v jinych studijnich

programech, které definuje nésledujici zakon.
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2.2.1 Zakon ¢. 96/2004 Sb. o podminkach ziskavani a uznavani zpusobilosti
k vykonu nelékaiskych zdravotnickych povolani a k vykonu c¢innosti
souvisejicich s poskytovanim zdravotni pée a o zméné nékterych

souvisejicich zakonu

Podlé zdkona €. 96/2004 Sb. o podminkdch ziskdvani a uzndvani zplsobilosti k vykonu
nelékaiskych zdravotnickych povoldni a k vykonu cinnosti souvisejicich s poskytovanim

zdravotnické péce, musi mit zdravotnicky a jiny odborny pracovnik:

e odbornou zpiisobilost,
e zdravotni zpusobilost,

e bezihonnost (CR, 2004, s. 1452).

Kromé studijntho oboru ZSP na VS ziskd ZSP podle tohoto zdkona také odbornou

zpusobilost absolvovanim:

e akreditovaného zdravotnického bakaldfského nebo magisterského studijniho oboru
socialniho zaméreni,

e nejméné tiletého studia oboru socidlniho zamé&feni na VOS nebo VS a akreditovaného
kvalifika¢niho kurzu ZSP nebo

e gpecializatniho studia v oboru zdravotné-socidlni péfe po ziskané odborné

zpusobilosti v§eobecné sestry.

Nésledujici zdkon definuje, co ZSP smi vykondvat.
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2.2.2 Zakon ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach opraviiuje socidlni pracovniky vykonévat
socidlni Setieni, feSit socidlné-pravni problémy, poskytovat socidlné¢ pravni poradenstvi,
vykondvat analytickou, metodickou a koncep¢ni Cinnost, napf. i socidlné rehabilitovat,
realizovat depistdZze, vykondvat odborné CcCinnosti v zafizenich pro socidlni prevenci

a poskytovat krizovou pomoc.
Predpoklady k vykonu ZSP:

e zpusobilost k pravnim tkontim,
e zdravotni zplsobilost,
e bezuihonnost,

e odbornd zplsobilost (CR, 2006, s. 1285).

2.2.3 Cil studijniho oboru ZSP

Cilem studijniho oboru ZSP je ziskdni odborné kvalifikace k samostatnému vykonu
povolani ZSP bez odborného dohledu. Dokonéenim studia ZSP ziskdva student moZnost
pracovat se vSemi vékovymi i cilovymi skupinami lidi. Studium je zaméfeno predevSim na
piipravu  studenta k provdadéni prevence, diagnostiky a rehabilitacni péce ve
zdravotné-socidlni oblasti. Student md po dokonceni bakaldfského studia moZnost dal$iho

studia v ramci celoZivotniho vzdélavani (Univerzita Pardubice, 2015).

V pribéhu studia ZSP se studenti setkdvaji také s tzv. predmétem filosofie a etika, ktery
pojedndva o intelektudlnich a profesiondlnich vlastnostech budoucich ZSP. Etickymi
otdzkami socidlni prace se studenti zabyvaji i v pfedmétu teorie a metody socidlni prace.
Za nedilnou soucést ZSP se tedy povaZzuje i etickd vybava, kterd je dileZitym hodnoticim
prvkem pii prici spo€ivajici v komunikaci s lidmi. Etickymi vychodisky a pifedpoklady ZSP

se tedy bude zabyvat nasledujici kapitola.

18



3 Eticka vychodiska a predpoklady k vykonu profese ZSP

Pojmem etika (z feckého ethos = mrav, zvyk obycej) miizeme chdpat jako filosofickou
disciplinu, kterd se zabyvd mravnosti a mordlnim védomim a jedndnim. Etika také muzZe
posuzovat spolecnost z etického hlediska a urcuje, co je povazovano z hlediska morélky za
normu. Tato disciplina tizce souvisi s obory, jako je biologie, psychologie, sociologie a jiné

(Kutnohorska, Cicha, Goldmann, 2011, s. 17).

Profese velice ndro¢nd na etickou vybavu jedince je pravé zdravotné-socidlni préce,
jelikoZ musi neustdle feSit dilematické situace. ZSP musi mit nadhled a musi védét, kdy a co
nabidnout. Je to velice rozmanity obor a pokazdé je velice individudlni, vzhledem k velké
odliSnosti jedinct, se kterymi ZSP pracuje. Eticky citlivy pfistup také predpoklada, ze ZSP
ma schopnost porozumét klientovi a jeho potfebam i schopnost vyhovét jeho poZzadavkiim

v ramci stanoveného rozsahu pomoci (Kuznikova, 2011, s. 13).

ZSP by mél byt vybaven celou Skdlou schopnosti, osobnostnich vlastnosti
a odbornych kompetenci, které mu umoZznuji spravné diagnostikovat problém, fesit jej, nebo
popiipad¢ klienta odkazat na jiné piislusné odborniky. U jedincii, ktefi chtéji vykondvat tuto
profesi je predpoklad, Ze budou vybaveni komunika¢ni schopnosti, empatii, diivéryhodnosti

a jistou zdatnosti (Hrozenskd, Dvotackov4, 2013, s. 82).

Socidlni prace je zaloZena také hlavné na hodnotich demokracie, lidskych pravech
a socidlni spravedlnosti, proto se ZSP snazi dbat na lidskd prdva, kterd jsou vyjadfena
predevsim v dokumentech dilezitych pro praxi, a to hlavné ve VSeobecné deklaraci lidskych
prav, Chartg lidskych prav Spojenych nérodi, v Umluvé o pravech ditéte a v dalsich zakonech

Ceské republiky (Malikov4, 2011, s. 299).

ZSP by mél byt také dostatecné motivovan pii vykonu své profese, jelikoz diive se
pomoc lidem poskytovala na zdkladnim principu motivu ,.specificky ldska krestanskd neboli

ldska k bliznimu* (Anzenbacher, 1990 cit. dle Kuznikov4, 2011, s. 13). Lze tedy usuzovat, Ze

vvvvvv

(Kuznikov4, 2011, s. 13). Proto se motivaci bude bliZze vénovat ndsledujici kapitola.

19



4 Motivace

Mnoho autori se v definici pojmu motivace 1isi, vykladaji ho podle svého, a tak vznikaji
rizné odchylky v definicich. Dalo by se fici, co autor, to jiny ndzor, ov§em zdkladni princip
definice motivace zUstava vzdy takika stejny - motivace je zaloZena na vnitinich a vnéjsich

faktorech, které nds ovliviiuji.

4.1 Definice

Pojem motivace pochdzi zlatiny a v prekladu znamend hybati, pohybovati. V latiné
se tento pojem znaci ,,movere* a vyjadiuje soubor vnitinich podnéti, které vedou k urcitému

jednani, ¢i ¢innosti (Quitt, Kucharsky, 2003, s. 446).

Podle Kopecké (2012, s. 28) se motivaci rozumi soubor vnitinich a vnéjSich faktora, které
vedou k aktivizaci organizmu. Organizmus se soustfed’'uje na uspokojeni svych potieb
z diivodu udrzeni svého klidu a snazi se uspokojit bio-psycho-socidlni potfeby pro svou

rovnovahu.

Plaminek (2010, s. 14) ve své knize uvadi, Ze smyslem motivace je pozitivni piistup, jenz
vede k jeho vykonu nebo urcitému chovéani. Motivace nastdva vétSinou ve chvili, kdy na
Cloveéka plsobi vnitini pohnutky (motivy) a vnéjsi podnéty (stimuly). DEldme-li néco pro
danou véc na zdklad¢ vnéjSich stimull, potom mluvime pfedev§im o stimulaci, pokud

jedndame na zdklade¢ jiz existujicich vnitfnich motivli, mluvime o motivaci.

Nakonecny (2014, s. 15-16) tvrdi, Ze motivace je intrapsychicky proces, ktery probiha
v ptipad¢, ze Clovek citi néjakou potiebu. Vysledkem toho by mél byt vnitini Zadouci stav,
ktery je vyvolany vnéjsi pohnutkou, tzn., Ze pokud chceme dosdhnout jisté motivace, musime
mit podnét zvenci, abychom mohli byt motivovani. Je to zplisob jednani, kterym dosahujeme
uspokojeni potieby. Pojmy motivace a motiv vyjadiuji vnitini procesy i stavy, které jsou

zaméfeny na dosaZeni cile. Vnéjsi podnéty nejsou motivy, ale prosttedky jejich realizace.
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4.1.1 Motiv

Motiv mizeme povazovat za zdkladni jednotku motivace a vysvétluje, pro¢ se nase
chovani ubird ur¢itym smérem a ma urcitou silu. Existuje ve dvou variantich a to jako
aktualizovany motiv - ten ktery prave pusobi, a potenciondlni motiv — ten, ktery existuje jako
aktudlni dispozice, ale objevi se jen v urcitych situacich, a tak se uplatni jako redlny motiv.

Motivy si muzeme vyklddat také jako pfiiny chovani, kterd ndm dévaji subjektivni smysl

(Zachova, Simickova-Cizkova, 2011, s. 41 ).

Podle Kopecké (2012, s. 29) jsou motivy pohnutky, které maji vnitini i vnéjsi hybné sily

a tyto spoustéce chovani a jednani délime na:

7 vz

® impulzy, které vychazeji z naseho nitra (napf. uspokojeni Zizné¢),

® incentivy, které pochazi z okolniho prostiedi (napf. uvidime néco hezkého),

e uvédomélé, to jsou ty, které si ¢lovek uvédomuje (napt. pocitovani zmeény klimatu,
dosaZeni dspéchu, touha),

¢ neuvédomélé, to jsou ty, u nichZ si naSe chovdni nedovedeme zdtvodnit, pochdzeji
totiZ znaSich vnitinich rozporti, které jsou obsahem naseho védomi, souvisi
i s potlacenymi pudy nebo touhami (napt. nédhlé jsme zménili rozhodnuti v na prvni

pohled jasné a ptehledné situaci, zCervenali jsme nebo jsme na nékoho byli agresivni).

4.1.2 Stimul

Slovo stimulus pochézi z latiny a znamena pobidnuti nebo bodec, tedy to ¢im se pohdnéla
zvitata. Stimuly mohou mit pozitivni, ¢i negativni charakter, piikladem toho jsou odmény
a tresty. Také mohou byt hmotné a hmatatelné, ¢i nehmotné (pochvala, povzbuzeni)

(Hospodarova, 2008, s. 100).

Stimul je tedy podnét, ktery vychazi z vnéjsiho prostfedi. O motivaci mluvime tehdy, kdyz
jsou stimuly v harmonii s jiZ existujicimi vnitfnimi motivy, nebo Zadouci motivaci vyvolédvaji.
Univerzalni stimuly, které by na vSechny lidi ptsobily stejné€, prakticky neexistuji, avSak jako
jedno z univerzalnich stimull se daji povazovat penize, které jsou v dnesni dobé povazovany

s

1 jako hlavni materidlni méfitko (Plaminek, 2011, s. 70).
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4.2 Typy motivace

4

RozliSuji se dva typy motivace — vnitini a vn&jsi.

4.2.1 Vnitini motivace

V ptipadé této motivace si lidé sami vytvari své vnitini hodnoty (faktory), podle kterych
se pak fidi. Tyto faktory tvoii odpovédnost (pocit, Ze je prace dulezitd, a Ze nad ni mdme
kontrolu), autonomii (volnost kondni) a rozvijeni dovednosti a schopnosti (Armstrong, 2007,

s. 221).

Také byva popisovana jako tendence se angazovat v n¢jaké Cinnosti kvili ni samotné.

MoV

Pti¢innou toho mtiZe byt zvidavost, nebo radost z véci, kterd clovéka bavi. Cloveék de€la danou

véc bez vnéjSich pobidek a dostdvd se mu tak vlastniho vnitiniho uspokojeni, pocitu hrdosti,

nebo udivu nad nové objevenym (Mares, 2013, s. 287).

Klasické faktory vnitini motivace podle Daigelera (2008, s. 64) jsou ¢innosti, které jsou
pro nds atraktivni, odpovédnost, prohlubovani naSich schopnosti, rozsifovéani kvalifikace,

uznani a vykon.

Vnitini motivace je dlouhodobéjsi a vznikne ve chvili, pokud existuje souvislost mezi

v v s

vnitfnimi motivy a vn¢j$imi cily (Daigeler, 2008, s. 64).

4.2.2 Vnéjsi motivace

Tato motivace se vyznacuje tim, Ze Clovéka motivuje nécim zvenci. MuiZe ji tvofit
napi. pochvala, odmény, ale i disciplindrni fizeni, kterymi jsou tresty nebo kritika. I pfesto, ze
vnéjsi motivatory mohou ptisobit vyrazné a efektivné, Casto nemusi pusobit dlouhodobé

(Armstrong, 2007, s. 221).

Vv s

Podle Marese (2013, s. 287) se vné&js$i motivaci rozumi provadéni urcitych Cinnosti bez
piinosu vlastniho vnitintho uspokojeni. Jedinec musi byt k danym cinnostem pfesvédcovan

a nékdy 1 pobizen a dotlacen vnéjSimi podnéty.
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Typickymi podnéty podle Daigelera (2008, s. 64) jsou postaveni a titul, privilegia, penize,

jistota a pracovni podminky.

Pokud se vytrati podnét, vytrati se i motivace, proto z tohoto hlediska vnéjs$i motivace neni
dlouhodob¢ efektivni, protoze by se muselo vnéj$imi podnéty pusobit neustéle, coz je t&zké

(Daigeler, 2008, s. 64).

4.3 Teorie motivace

Teorie motivace je postavena na hlavni myslence - piistup k motivaci. Zkoum4 proces
k dosazeni konkrétniho sméru. Teorie jsou soustiedény piedevSim na pomoc organizacim,

které se snazi vést lidi a motivovat je (Armstrong, 2007, s. 219).

Jednou z nejznaméjSich teorii motivace je teorie zaméefend na obsah a jde o Maslowovu
teorii uspokojeni potieb. Jednd se o teorii, kterd pojednava o podnikani jednotlivych kroki za
ucelem uspokojit potifeby a identifikovat potteby hlavni, které ovliviiuji naSe chovéni

(Armstrong, 2007, s. 223).

Podle Maslowovy teorie jsou potieby hierarchicky uspofddany podle nejnaléhavéjSich po
ty nejmén¢ dulezité. Podle potadi dileZitosti se jednd o potieby fyziologické, bezpecnosti,
spolecenské potieby, potieby vdZenosti a potfeby seberealizace. Lidé se tak snazi nejprve
uspokojit potfeby nejnutnéjsi, tj. potieby fyziologické a poté potfeby na vySSim stupni.
Napft. hladovy Clov€k se nebude zajimat o véci ve svété uméni, ani o to jak o ném smysli
druzi, nebo zda dycha Spinavy vzduch. Tyto potieby ustupuji pfed potfebou se najist, coz je
nejhlavnéjsi fyziologickd potieba, poté se Clovek zajima o potieby dalsi (Keller, Kotler, 2007,

s. 223).

Dodnes tato teorie hraje vyznamnou roli, a md vliv na vnimani potieb. Nebyla vSak
empiricky ovéfovdna, a tak se setkdvd i skritikou pro svou zjevnou nepruznost
a nekompromisnost. Neni podloZeno, Ze v kazdém piipadé se vzdy cloveék hierarchicky
nejprve soustiedi na uspokojeni hlavni potieby. I sdm Maslow mél jisté pochybnosti

o platnosti pfesné upofddané hierarchie potreb (Armstrong, 2007, s. 224).
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Do teorii motivace patfi i1 teorie instrumentality, kterd je zaloZena na principu odmeén
a trestd tzv. politika cukru a bice. Vede k tomu, aby se lidé chovali Zddoucim zplsobem.
Ptikladem této teorie je, Ze Cloveék pracuje proto, aby m¢él piisun penéz. Tato teorie se také
domniva, Ze pokud bude ¢lovék motivovéan k vy$§im vykontim na zdkladé odmén nebo tresti,
bude tato motivace t¢inngj$i. Odmeny jsou tedy zavislé na skutecném vykonu. Tato teorie je
ale bohuzel zaloZena pouze na velké kontrole pracovniku a nerespektuje tak fadu jinych

lidskych potteb (Armstrong, 2007, s. 223).

Dalsi teorii motivace je teorie zaméfend na proces. Zamétuje se na psychologické procesy
nebo sily, které ovliviiuji motivaci, i na zdkladni potfeby. Nazyva se i teorii kognitivni,
vzhledem k jejimu zaméfeni na poznavani a vnimani pracovniho prostiedi ¢lovéka, a jak své
prostiedi chape a dokdZe jej interpretovat. Tato teorie ma vétsi vyznam pro vedeni lidi
k motivaci nezli teorie potieb, protoze poskytuje realisti¢téjsi voditko pro metody motivovani

lidi. Vhodnymi procesy podle Armstronga (2007, s. 224) jsou:

e ocekavani (expektacni teorie),
e dosahovani cilu (teorie cile),

® pocity spravedlnosti (teorie spravedInosti).
Expektacni teorie

Tato teorie je zaloZena na sile oCekdvani, které muze byt zalozeno na dosavadnich
zkugenostech (upeviiujeme si piesvédéeni). Casto se ale miizeme dostat do situace, od které
na zdklad¢ predchozich zkuSenosti néco o¢ekdvame, kterd v danou chvili to samé nepfinese,
a tak naSe motivace muZe spiSe upadat. Motivace mtiZze fungovat tehdy, kdyZ je néjaky vztah

mezi vykonem a dosazenym vysledkem (Armstrong, 2007, s. 225).
Teorie cile

Teorie cile je ucinnd, pokud existuje urCity vztah mezi ndronymi stanovenymi
specifickymi cily jednotlivci a odezva na vykon téchto jednotlivci. Cile vSak musi byt

piijatelné. (Latham, Lock, 1979 cit. dle Armstronga, 2007, s. 226).
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Teorie spravedlnosti

Tato teorie se zabyva tim, jak lidé vnimaji to, jak je s nimi zachédzeno a jak je zachdzeno
s druhymi. Spravedlivé zachazeni je vniméno tak, Ze je zachdzeno s obéma stranami stejn¢.
Tato teorie fizeni lidi vSak neplati vzdy. Tam, kde je potifeba hierarchicky odliSit pfistup
k lidem, by se tato teorie jevila jako nespravedliva vii¢i tém, ktefi maji pravo, aby se s nimi
zachdzelo diferencované. Teorie spravedlnosti tedy fikd, Ze pokud chceme lidi vést

k motivaci, musi se s nimi zachazet spravedlivé (Armstrong, 2007, s. 226).

4.4 Motivacni profil

Pro kazdé naSe jedndni ma rozhodujici vyznam motivacni profil. Je vyznacny svou
dlouhodobou a trvalou motivacni ¢i piednostni orientaci ¢lovéka. Je soucasti celkového

profilu osobnosti.
Zakladnimi dimenzemi motivacniho profilu podle Vochozky et al. (2012, s. 242) jsou:

e situacni zaméteni — vyhledové zamétend,

¢ individudlni orientace — skupinova orientace,
e 0osobni orientace — neosobni orientace,

e Cinorodost — pasivita,

e orientace na uspéch — moralni uspokojent,

e zamcéteni smérem k podniku — zaméteni smérem od podniku

V souvislosti s motivaénim profilem mluvime i o motiva¢nim ladéni a inklinaci osobnosti
k riznym p6lim dimenzi, kterd se projevuje jistou stalosti. Motivacni profil osobnosti se také
vyznacuje preferenci k uréitym potfebdm a hodnotdm v kontextu celkového zaméteni

osobnosti (Tureckiova, 2004, s. 68).

Nasledujici kapitola se bude zabyvat motivaci studentl ke studiu, ktefi maji podle mého
nazoru alespont minimaln¢ podobny motivacni profil, kterym miiZe byt naptiklad dlouhodoba

orientace ¢loveéka na uspéch, ¢i mordlni uspokojent, ale i pasivita pii studiu na vysoké skole.
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5 Motivace studentu ke studiu

5.1 Vysokoskolské studium

,,Vysokd Skola neni pouhym prostiedkem k ziskdni kyZeného vzdélani a titulu, ale
i pripravou na Zivot, osvojenim si rady ndvyki, umeni samostatného rozhodovdni a mysleni,

odpovédnosti za vlastni Zivot** (Bachrachova, Smejkal, 2007, s. 99).

I presto, Ze existuji mezi vysokymi Skolami velké rozdily, je studium na kazdé z nich vzdy
naroc¢né, pokud ji chce student zddrné absolvovat. Mnoho lidi se domniva, Ze je zapotiebi
hlavné studentova inteligence, ovSem neni to to jediné. K tomu aby student zdarn¢ skoncil
Skolu, nesmi mu chybét pile a odhodlanost ke studiu. Pokud se ke studiu na vysoké Skole
rozhodne, mélo by to byt vyhradné jeho pfani a nikoli jen vysnéné piani rodicl, uz z ditvodu
toho, Ze pokud se nerozhodne pro studium sam, je velkd pravdépodobnost, Ze se studiem

skon¢i diiv, nezli ptivodné ¢ekal (Bachrachova, Smejkal, 2007, s. 99).

Studium na vysoké Skole by meélo byt vzdy vyzvou a to hned v nckolika rovinach.
N¢ékterou z rovin miiZe byt napiiklad vénovani se co nejvice svému oboru, ¢erpat co nejvice
védomosti, byt odpovédny za své studium a také efektivné vyuZzivat sviij €as. U téch studentt,
ktefi budou projevovat opravdovy zdjem o obor a budou se jej snazit do hloubky studovat,
je velkd pravdépodobnost, Ze budou ve svém studiu dspésni, plati to vSak i naopak. I pfes
skutecnost, Ze na vysoké Skole piisobi spoustu vyucujicich a poradct, ktefi studenty podporu;ji
v uceni a jejich zodpovédnosti, je vSak pfedevSim na studentech, jak si budou pii studiu

pocinat (Price, Maier, 2010, s. 13).

26



5.2 Charakteristika vysokoskolskych studentii

U studentl se podle HargaSové et al. (2009, s. 231) prudce zvySuje zdjem
o vysokoskolské studium, coZ ma za nasledek velikou konkurenci mezi uchazeci. Dnes
vysoké Skoly Casto pfijimaji uchazece 1 bez vybeérového fizeni a tim tak nevénuji dostate¢nou
pozornost jejich vhodnému vybéru. V soucasné dobé jsou studenti vysokych Skol také
heterogennéjsi skupinou, maji rozdilny socio-kulturni piivod a tvofi se i vyznamné rozdily
mezi intelektudlnim potencidlem a motivaci studentl. U vysokoSkolského studia se také
predpoklida, Ze kromé vSestranného vzdélani bude mit student i jistou davku socidlni zralosti,

z4jmovou motivaci a bude dostatecné motivovan pro dal$i rozvoj své osobnosti.

Také vzhledem k souCasnému pojeti vzdélanosti, které ma dnes progresivni charakter,
nejen Ze stoupa zdjem o vysokoSkolské vzdélavani, ale taktéZz se méni i vékova skladba

studentt (Slavik et al., 2012, s. 96).

Déle miZzeme vysokoskolské studenty rozd¢lit do ¢tyt skupin podle jejich motivu studovat
a to na studenty, ktefi se u¢i pro poznani a maji opravdovy zdjem o obor, ktery studuji nebo
na studenty, ktefi se vzde€lavaji hlavné ucelové pro ziskdni diplomu a prestize nebo na
studenty, ktefi studuji hlavné z divodu soutézivosti a chtéji uspet co nejlépe ve srovnani
s ostatnimi ¢i studenty, u kterych pievladd hlavné socidlni motivace neboli potieba byt
s ostatnimi. Zajem kazdého pedagoga je motivovat vSechny Ctyfi skupiny studentii. V praxi se

ale typologie téchto studentii vétSinou prolind. Nejcennégjsi skupinou byvaji studenti z prvni

skupiny, ty jsou ovSem z hlediska vyuky nejnaro¢néjsi (Slavik et al., 2012, s. 19-20).
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5.3 Vlivy piisobici na motivaci vysokoskolskych studenti

5.3.1 Vliv Skolniho a tfidniho klimatu

Ten kdo by mél byt zasvécen do smérii a cild Skoly je hlavné vyucujici. M€l by si byt
védom i toho, jaké klima m4 ve Skole a ve tfidach utvafet, a spolecn€ by mél tdhnout s kolegy
za jeden provaz. VétSina Ceskych ucitelll ma ale jinou filozofii a pfedstavy o vzd€lavani, tim
paddem se neshoduji v ndzorech, kam by mély smétovat cile Skoly, a to md za ndsledek velice
rozdilné ndzory i na to, jaké klima by v dané Skole mélo panovat. Napiiklad to, Ze kazdy
ucitel klade na své studenty jiné ndroky, muzZe studenty negativné ovlivilovat v jejich
motivaci. Ov§em kazdy z vyucujicich by mél mit prostudovany dokumenty Skoly, kde nalezne
cile Skoly a jeji strategii, kterd by méla piispét k napliiovéani jejich dlouhodobych cilii ve

vzdélavani studentu (Capek, 2010, s. 142).

5.3.2 Vliv uditele

Zakladni mySlenkou humanistické psychologie je, Ze uceni neni néco, co je na studentech
provadéno, ale to co studenti sami provadéji. Aktivita ze strany studenta vSak nemtize

probéhnout jen tak bez jeho vnitini motivace. Ta by méla byt povzbuzovana motivaci vné;jsi,

naptiklad ze strany ucitele nebo rodiny (Rohlikovd, Vejvodov4, 2012, s. 115).

Idedlni je, kdyz se studenti zapojuji jak do vyucovaciho tak i pozndvaciho procesu ze své
vlastni vnitini potieby, tedy z vlastni motivace. Psychologicky zdklad této mySlenky spociva
v tom, Ze neni moZzné pozndvat n¢jaky predmét bez aktivni mySlenkové ucasti, tzn. nelze
nikoho ucit, pokud sam nechce. Déle si studenti 1épe zapamatovavaji véci, se kterymi
manudlné manipuluji, nebo se nad nimi mohou zamyslet, takZe pokud si ucitel bude pocinat
tak, aby u studentl vyvolal vnitini potfebu uceni a pozndvani, docili tak jejich motivaci
k pozornosti a nemusi tak vyvijet ¢asto nedcinny vngjsi tlak. Do urcité miry je lidska aktivita
k pozornosti spontdnni, ale bohuzel c¢asto vlivem dlouhych, nezdzivnych a obtiznych
prednaSek tato motivace k pozornosti u studentli opadd a pocituji nudu. Vliv na pozornost
muze mit i sdm vyucujici, kdy se jeho projev mulze jevit jako monoténni, dlouhy
a nezajimavy. Vliv na aktivitu studenta md i jeho tinava mozkové kiry, které je ale mozno

predchdzet rozmanitosti vyuky (Podlahova et al, 2012, s. 81-82).
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At si to dnesni spolecnost ptipousti, nebo ne, Skola jako takova dnes ztratila néco ze svého
puvodniho lesku. Pro dneSniho pedagoga to znamend, Ze uz neni odbornikem na informace,
které muze poskytnout studentovi, ale posunuje se do role odbornika zaméfeného na procesy,
které pak muze uplatnit pfi vyuce, a tim tak studenta piivést k ,,chténi poznadvat* a tak ho

aktivizovat (MeSkova, 2012, s. 93-94).

Ukolem ugitele je také navodit pifjemnou atmosféru respektu a otevienosti, kdy se snazi
respektovat studenty a sdm se tak citi byt Clenem studijni skupiny neZ autoritou.
Také plati ,,UcCitel otevird dvefe, vejit musi student sam.“ tzn., Ze ucitel vytvaii vhodné
podminky pro individudlni uceni studenta, na kterého poté ptfesouvd svou fidici roli

(Rohlikova, Vejvodova, 2012, s. 121).

Ucitel by mé¢l také odhadnout, jaké motivy maji silnou vahu pro danou skupinu studentd,
nebo jednotliveli. Podpora a motivace studenti ke studiu by méla byt zdkladnim tdkolem
konstruktivné myslicitho ucitele, ktery chce vést své studenty k jejich aktivnimu pfistupu

(Rohlikova, Vejvodova, 2012, s. 115).

5.3.3 Vliv prednasek

Vétsina vysokoskolské vyuky dnes probiha bez vyrazné interakce, nahrava tomu i fakt, ze
vétSina predndSek neni povinnych. Ucitelé tak Casto ani nemaji piehled o tom, kdo jejich
prednasky navstévuje. Obvykle v pritbé¢hu semestru studentii na pfednaskach ubyva, to mize
byt zpusobeno tim, Ze studenti citi jistou nendrocnost predmétu a malou piisnost ucitele,

u n¢hoz vyklad téméf kopiruje studijni materidly (Rohlikova, Vejvodova, 2012, s. 30).

Tyto vSechny vyse popsané faktory takika vzdy mohou zpiisobit, Zze bude student pfi
studiu demotivovan. Je potieba si vymezit formu, jakou budou predndsky probihat,

aby student citil potfebné nadSeni.

Podle Rohlikové a Vejvodové (2012, s. 33) to vyZaduje znacnou ucitelovu zkuSenost.
V pocétecni fazi pfedndsky by mél vyucujici formulovat problém a poté se na néj snazi
spolecné se studenty najit feSeni. Posiluje se tak citovd a motivacni sféra osobnosti studenta.
Rozvijenim aktivni cinnosti studenta usiluje ucitel o studentovo vlastni sebeutvéareni

(Rohlikova, Vejvodova, 2012, s. 28).
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Dnesni doba s sebou pifinds$i i spoustu technologii, a tak je dnes soucdsti pfednaSek
multimedialni podpora v§eho moZného druhu od audionahravek po videokonference a to vse
proto, aby pfedndSka studenty zaujala a vtdhla je do odborné problematiky (Rohlikova,

Vejvodova, 2012, s. 33).

5.3.4 Vliv cviceni

Cviceni je jedna z forem vysokoSkolské vyuky, kterd vétSinou dopliiuje piredndsku. Na
rozdil od prednések v nich studenti vykondvaji praktické ¢innosti, nacvicuji své dovednosti
a snazi se propojovat teorii s praxi. Nékdy vSak cviceni vzorné neplni vSechny funkce, které
jsou popsané nize. Studenti se mohou dostat do stavu, kdy pocituji nudu a cviceni je spise

demotivuje, jelikoZ se v nich vZdy neodehrdva to, co by studenti o¢ekavali.

Podle Rohlikové a Vejvodové (2012, s. 37) by cviceni méla byt vycvikem intelektovych,
specifickych praktickych, tvlir¢ich a interpretacnich dovednosti studentii. Studenti by
o cvicenich méli také ovladat dovednosti komunika¢ni a rektorské. Tato forma vyuky se
obvykle uskutecniuje v méné pocetnych skupinich o dvaceti Clenech. Uskutecnuje se bud’
klasicky ve Skole, nebo i mimo ni. Pfedpokladem vysokoSkolského ucitele je znalost
ndvaznosti pfedndsky na cvicenti, jakych cili chce o cvicenich dosdhnout a jak motivovat Zaky

ke spolupraci a aktivite.

5.3.5 Vliv nudy

V odborné literatuie se uvadi, Ze hlavnimi sloZkami nudy jsou ¢lovek a prostiedi. Pokud
jde o prvni slozku, pfedpoklada se, Ze nuda mtiZze byt pifimo trvalou charakteristikou ¢lovéka,
tedy jeho osobnostnim rysem. V tom piipadé se nedokdze Cloveék sdm zabavit nebo se pro
néco nadchnout a vydrZet u toho. Nékteré z uvedenych rysit miiZeme najit i mezi nékterymi
studenty. Pokud jde o slozku druhou, tedy prostiedi, miiZeme brat v potaz ucitele, ktery ma
rozhodné vliv na motivaci student, a v pfipad¢, kdy provadi nezdZivné a benevolentni

vyucovaci ¢innosti, potom muZe vyrazné tlumit studentovu motivaci (Mares, 2013, s. 282).
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Zjistovani nudy se provadi obvykle pomoci kvalitativniho nebo kvantitativniho piistupu.
Pokud jde o kvalitativni pfistup, pak se bude jednat o pozorovani studentd v pribéhu
vyucovani. Pozorovani mtze byt bud’ piimé, nebo se mohou uplatnit videozaznamy, diky
nimz jsme poté schopni analyzovat pohyb studenta v lavici, jeho mimiku, smér a délku
pohledt, nebo i studentovy cinnosti, které nesouvisi s vyukou. Dal§i moznosti miiZze byt
1 polostrukturovany rozhovor se studenty, kdy odpovidaji na otdzky: Co je podle vds nuda?
Kdo za ni mtze? Co byste navrhovali vylepsit?

V kvantitativnim pfistupu se uplatituji dotazniky, v nichZ lze stanovit, jakou ma nuda
podobu, nebo jaka je jeji mira. Nuda se d4 posuzovat nejen z hlediska subjektivnich pocitl
studentl, ale i z pfesnych laboratornich vysledkli. K tomu se pouzivd naptiklad snimani
aktivity mozku pomoci EEG nebo snimani aktivity svali pomoci EMG (Mares, 2013,

s. 283-284).

5.3.6 Vliv hodnoceni

Hodnoceni studentii je nezbytnd soucdst vychovné-vzdélavaciho procesu, kterd ma
n¢kolik funkci, téZ i motivacni. Hlavni motivacni charakter méd prubézné hodnoceni studenti.
Hodnoceni je stimulujicim prostfedkem jen tehdy, pokud je spravné a spravedlivé.
Ucitel miZe slovni hodnoceni vyuZzit v kaZzdé ¢asti vyucovaci hodiny jako metodu motivacni,

expozicni, fixacni a diagnostickou (Meskov4, 2012, s. 115).

Na zdklad¢ ucitelova hodnoceni mohou studenti zazivat dspéch, ¢i nedspéch a to se odrazi
na jejich motivaci, kdy jsou bud’ hodnocenim motivovéani, nebo i ¢astecné¢ demotivovani.
Hodnoceni se mlze stat pro studenta vyznamnou pobidkou (odménou za vykon), nebo jej
muZe také vyrazné negativné ovlivnit a znechutit mu prici ve Skole v nékterém z predmétt
nebo u konkrétniho ucitele. Motivace Zaka ve Skole je jeho vlastni chti¢ ddle se ucit a k tomu

je potieba vzdy siln€js$i emociondlni impuls. Timto impulsem muize byt pravé ono hodnoceni

(Kolat, Sikulovd, 2005, s. 45).

31



5.3.7 Vliv rodiny

»Rodina je primdrni skupinou, kterou si sice nevybirdme, ale vztahy v ni jsou pro kaZdého
tim nejvyznamnéjsim a Siroce i hluboce formujicim socidlnim prostredim. Rodina je mistem
dynamického uspokojovdni ci frustrace rady potieb a stalym zdrojem Zivotnich zkuSenosti

i poznatkii“ (Cacka, 2000, s. 301).

Podle Végnerové (2000, s. 227) plati, Ze pokud rodi¢e maji vySsi status, tim jsou i veétsi
ambice jejich potomka, v tomto pifipadé studenta. Mezi studenty a ucni se mira tendence ke
ztotoznéni s rodi¢em v profesni oblasti neli$i a projevuje se téméf ve stejné mite. Také CeSti
studenti ve srovndni s ostatnimi studenty z jinych stati vykazuji daleko vyznamnéjsi
ndvaznost na rodinu, neZ napiiklad studenti z Anglie nebo Francie, ktefi se snazi byt vice

sobé&stacni a zodpovédni za sva rozhodnuti pii volb& budouciho povolani.
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II Vyzkumna ¢ast

V druhé casti bakalarské prace je uvedend zpracovand metodika a vyhodnoceni

dotaznikového Setieni.

6 Metodika vyzkumu

Pti ziskdvani dat pro bakaldfskou praci byl zvolen kvantitativni vyzkum formou
nestandardizovaného anonymniho dotazniku s vlastni konstrukci. Dotaznik obsahoval
22 otazek a je obsahem prilohy. Otazky v dotazniku byly uzaviené (vyberové) a polouzaviené
(vybérové otazky s textovou odpovedi). Pfed hlavni distribuci dotazniku za ucelem dosaZeni
plnohodnotnych odpovédi byl nejprve rozdan pilotni dotaznik 7 studentim oboru ZSP
a nasledné byl upraven tak, aby byl pro studenty srozumitelny. Ziskana data ze zkuSebnich
dotaznikii pouzita pro vysledek vyzkumu nebyla.

Poté byl dotaznik rozddn mezi studenty druhého a tiettho ro¢niku oboru ZSP. Bylo
rozdano celkem 70 dotazniki. 80 % z nich se vrétilo vyplnénych (tj. 56 dotaznikl), z cehoz
58 % (tj. 29 dotaznikli) bylo z druhého ro¢niku a 42 % (tj. 27 dotaznikil) bylo z tfetiho
rocniku. Vyzkum probihal v obdobi tnor — bfezen 2015 na Fakulté zdravotnickych studii

Univerzity Pardubice.

6.1 Vyzkumné otazky

Na zéklad¢ stanovenych cili bakalaiské prace byly sestaveny tyto vyzkumné otazky:

1. Vyzkumnd otdzka: Které motivacni faktory vedou studenty ke studiu oboru

Zdravotné-socidlni pracovnik?

2. Vyzkumnd otdzka: Ovliviiuje Skolni praxe motivacni faktory studentl v pribéhu

studia?
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6.2 Charakteristika vyzkumného vzorku

Vyzkumu se dcastnilo celkem 56 respondentli. Ve zvoleném souboru byli pouze studenti
z druhého a trettho ro¢niku oboru ZSP, z toho jediny respondent byl muzského pohlavi.
Do vyzkumného vzorku nebyli zahrnuti studenti prvniho ro¢niku pro nedostatecnou zkusSenost

s praxi a kratkou dobu studia, ¢ehoZ se vyzkum predevsim tykal.

6.3 Zpracovani ziskanych dat a jejich vyhodnoceni

Pro zpracovani ziskanych dat z dotaznikového Setfeni jsem pouzila Microsoft Office Excel
2007 ke zpracovani grafi a tabulek. Ziskand data byla vyhodnocena pomoci popisné
statistiky v absolutni (n;) a relativni (fj) Cetnosti. Absolutni Cetnost vyjadiuje pocet studentt,
ktefi odpovédeli na danou otdzku. Relativni Cetnost piedstavuje podil absolutni Cetnosti

a rozsahu souboru a je uddvana v procentech.
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7 Analyza a zhodnoceni dat

Otazka ¢. 1: Proc jste si vybral/a pravé obor ZSP? Vyberte jen jednu nejzasadnéjsi

odpovéd’.

Tabulka ¢. 1 Dtivod vybéru oboru ZSP

Odpovédi n; f;
Zajem o obor 8 14
Chci pomédhat lidem 20 36
Rozhodla dostupnost skoly (blizkost mého bydliste) 1 2
Obor mi byl doporu¢en zndmym 1 2
Bylo to pfani mé rodiny 0 0
Nevédél/a jsem, do ¢eho jdu, byla to pro mé vyzva 4 7
Toto studium mi umoznilo navazat na stfedni Skolu 6 11
Rodinn4 tradice 0 0
Na Skolu §li studovat mi kamaradi 0 0
Nepfijali mé na obor, o ktery jsem ptivodné¢ méla zdjem 10 18
Zajimava prace v budoucnu 3 5
PrestiZ a image oboru 0 0
Jiné 3 5

V této otdzce m¢éli respondenti vybrat nejvyznamnéjsi odpoveéd’, ktera podle nich hrala roli
pfi jejich vybéru oboru ZSP. Nejvice respondenti tedy 20 (36 %), volilo jako nejcastéjsi
odpovéd’ touhu poméahat lidem. 10 respondentii (18 %) se rozhodlo na zdklad¢ nepfijeti na
obor, o ktery méli puvodné zdjem, 8 respondenti (14 %) mélo Cist¢ o obor zijem,
6 respondentiim (11 %) umozZznil tento obor navazat na stfedni Skolu, pro 4 respondenty (7 %)
to byla vyzva, nevédéli, do ¢eho jdou, 3 respondentim (5 %) se obor jevil jako zajimava

price vbudoucnu, 3 respondenti (5 %) si zvolili tento obor zjinych divodi,
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u 1 respondenta (2 %) rozhodla dostupnost Skoly (blizkost jeho bydlisté) a 1 respondentovi

(2 %) byl obor doporu¢en zndmym. Ostatni varianty odpovédi nebyly respondenty zvoleny.

Otazka ¢. 2: Spliiuje studium tohoto oboru Vase ocekavani a vite, Ze je to pro Vas to

pravé?
35
32 G
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1
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Obrazek €. 1 Graf znazornujici studentovo ocekavani od oboru ZSP

Z grafu vyplyva, Ze obor ne zcela naplnil o¢ekavani nejvétsiho poctu studenti, presto
ale tuto praci v budoucnu délat chtéji. Tuto odpovéd’ vybralo 32 respondenti (58%).
Kazd4d zbyvajici moZnost byla zvolena vzdy 8 respondenty (14%). Jednalo se
0 moZnosti: ,,obor napliuje ma ocekdvani a vim, Ze je pro mé to pravé®, ,,obor napliuje ma
ocekdvani, ale zjistil/a jsem, Ze tento obor neni to pravé™ a ,,obor zcela nenapliiuje ma

ocekdvani a dnes vim, Ze tuto préci v budoucnu dé€lat nechci®.
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Otazka ¢. 3: Postradate nékteré piredméty pri studiu oboru ZSP? Pokud zvolite odpovéd’

ano, vypiste prosim, které.

25

N
N

=
o0

= ano

=
(<)}

1l

|
1“1

= he

10 - = pevim

Pocet studentt

z

.

Zvolené varianty odpovédi

Obrazek ¢. 2 Graf znazornujici studentovu spokojenost s tplnosti skladby pfedméeta

Tabulka €. 2 Vyhodnoceni dopliujicich odpovédi k varianté ,,ano*

Odpovédi n;
Postradam vice socidlnich predméti 9
Postraddm pfedméty zaméfené na praxi (jak to na praxi chodi) 3
Préavo 3
Té¢locvik 2
Komunikace a psychologie 2
Predmcty, které se zkouseji u statni zkousky, maji malou ¢asovou dotaci 1
Nedostatky spiSe v obsahu pfedméti nezli postrddani samotného pfedmétu 1
Zaklady oSettovatelstvi 1




Tato otdzka byla polouzaviend (vybérova otdzka s textovou odpovédi). 22 respondentiim
z oslovenych 56 (tj. 39 %) nékteré predméty, pii studiu oboru ZSP, chybi. Dalsich
18 respondentti (32 %) je se skladbou nabizenych predmétl spokojeno. Zbyvajicich 16 (29 %)
volilo odpovéd’ ,,nevim*. Respondenti, ktefi v dotazniku uvedli, Ze nckteré predmeéty pii
studiu oboru ZSP postradaji, meli moZnost svou odpovéd’ bliZe upfesnit, viz vyhodnoceni
v tabulce €. 2. Z ni vyplyva, Ze 9 respondentiim chybi vice predmétl socidlniho charakteru,
3 respondenti postradaji predméty zaméiené na praxi (jak to na praxi chodi), 3 respondenti
pravo, 2 respondenti télocvik, 2 respondenti komunikaci a psychologii. Jeden z respondenti
se domnivd, Ze predméty, které maji studenti oboru ZSP u stitnich zkouSek, maji malou
casovou dotaci, dalsi jeden respondent vidi nedostatky spiSe v obsahu jednotlivych predmétd,

nez v jejich Uplné absenci a jeden respondent postrada predmét ze zakladl oSetfovatelstvi.

Otazka ¢. 4: Vyhovuje Vam mnozstvi a pomérné velka rozmanitost studijnich

piredmétii, nebo byste radéji dali prednost uzsimu zaméreni vyuky?
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Obrazek ¢. 3 Graf znazoriujici spokojenost studentt se studijnimi predmeéty

Na tuto otazku odpovédélo 14 respondenti (25 %) kladné a 42 respondenti (75 %)
zaporné. Respondenti volili nejcastéji variantu ,,nevyhovuje, studium bych zaméfila spise
vice socidlnim smérem* (celkem 36 respondentt, tj. 64 %). Druhd nejcastéjsi odpoveéd’ byla

,Vyhovuje, mam tak vSeobecny piehled* (12 respondentt, tj. 21 %). MoZnost ,,nevyhovuje,
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vyuku bych zudZil/a na minimédlni mozny pocet studijnich predméti* zvolilo 6 respondentii
(11 %). Nejmensi pocet respondentll (2 respondenti, tj. 4 %) vybralo variantu ,,vyhovuje,

rdd/a se u¢im novym vécem*.

Otazka €. 5: Inspiruji Vas vyucujici?
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Obrazek ¢. 4 Graf znazorfujici inspiraci studentli vyucujicimi

Z tohoto grafu vyplyva, Ze respondenti motivovani vyucujicimi jsou, ale jen
nékterymi. Takto odpovédélo 45 respondenti (79%). DalSich 7 respondenti (13%)
odpovédélo, Ze vyucujici je viibec nemotivuji. 2 respondenti (4%) odpovédéli, Ze je motivuji

vSichni vyucujici a dalsi 2 respondenti (4%) zvolili odpovéd’ ,,nevim*.
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Otazka ¢. 6: Je pro Vas dilezité, aby Vam vyucujici dali dostatek prostoru

k sebevyjadieni pii vyuce?
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Obrazek ¢. 5 Graf dulezitosti studentova sebevyjadieni

Z tohoto grafu je patrné, Ze nejcastéjsi zvolenou moznosti byla moznost ,,ano, podle
toho soudim, Ze jsem k néemu uZziteény/a, a Ze nékomu zaleZi na mém postoji k dané
problematice*. Tuto mozZnost zvolilo 30 respondenti (54%). DalSich 14 respondentii
(25%) zvolilo moZnost ,,rozhodné ano, zpétnd vazba ma vliv na moje soustfedéni a motivaci
k pozornosti“ a pro 12 respondenti (21%) neni dulezité, aby jim vyucujici daval prostor

k sebevyjadieni.
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Otazka ¢. 7: Motivuji Vas praktické skolni vyucovaci hodiny (cvi¢eni)?
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Obrazek ¢. 6 Graf znazornujici stupent motivace studentl

U této otdzky méli respondenti za kol zhodnotit jejich stupeii motivace a na stupnici od
1-5 vyznadit, jak je motivuji praktické Skolni vyu€ovaci hodiny neboli cviceni s tim, Ze ¢im
vetsi Cislo, tim hor$i stupen motivace. Z tabulky vyplyva, Ze studenti jsou cvi¢enimi
,,stiedné* motivovani. Nej¢astéjsi odpovédi bylo z nabidnuté Skaly cislo ,,3¢, kterou
zvolilo 22 respondentii (39 %). Moznost ,,1* zvolili 4 respondenti (7 %), moZnost ,2%
zvolilo 13 respondenti (23 %), mozZnost ,,4“ zvolilo 15 respondentl (27 %) a moZnost ,,5%,

tedy nejhorsi stupent motivace zvolili 2 respondenti (4 %).
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Otazka ¢. 8: Motivuje Vas finan¢ni odména (stipendium) za dobré studijni vysledky?
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Obrazek ¢. 7 Graf znazoriujici stupent motivace studentl

v

V otdzce €. 8 respondenti hodnotili, do jaké miry jsou motivovdni finanéni odménou
neboli stipendiem za dobré studijni vysledky a poté méli vyznacit jejich motivaci ve Skéle na
stupnici od 1-5, s tim ze ¢im vétsi Cislo, tim hors{ stupent motivace. Ze zjisSténych vysledki
vyplyva, Ze studenty stipendium spiSe nemotivuje. Nejvice respondentu totiz zvolilo
moznost ,,5%, tedy nejhorsi stupenn motivace. Tuto mozZnost zvolilo 20 respondenti
(36 %). Dalsi moznost ,,4* zvolilo 17 respondentt (30 %), moZnost ,,3‘ zvolilo 7 respondentt
(13 %), moznost ,,2° zvolilo 8 respondentd (14 %) a moznost ,,1*“ tedy nejvyssi stupen

motivace zvolili 4 respondenti (7 %).
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Otazka ¢. 9: Dostava se Vam dostatek odbornych informaci pii studiu oboru ZSP, které

I1ze nasledné uplatnit pri Skolni praxi?
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Obrazek ¢. 8 Graf znazorujici dostatek odbornych informac{ uplatiiovanych v praxi

Z grafu je ziejmé, Ze nejvétsi skupina respondenti odpovédéla zaporné.
31 respondenti (tj. 55 %) se domniva, Ze se jim nedostava dostatek odbornych
informaci, které mohou nasledné uplatnit p¥i Skolni praxi. Dalsich 15 respondentt (27 %)

zvolilo moZnost ,,ano* a 10 respondentli (18 %) zvolilo mozZnost ,,nevim®.
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Otazka ¢. 10: Je pro Vas praxe v pribéhu studia piinosem? Pokud ano, uved’te, prosim

konkrétné.
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Obrazek ¢. 9 Graf znazoriujici pfinos praxe pro studenty
Tabulka ¢. 3 Vyhodnoceni dopliiujicich odpovédi k varianté ,,ano*
Odpovédi n;
Diky praxi vim, v ¢em spociva ndpln prace ZSP 8
MozZnost si porovnat teorii s praxi 7
V¢Etsi pfinos poznatkl z praxe neZzli ze Skoly 6
Diky praxi vim, jak prace v tomto oboru doopravdy chodi 6
Je ptinosnd z pohledu feSeni konkrétnich situaci s konkrétnimi lidmi 5
Nov¢ nabyté informace a zkuSenosti 5
Zalezi na typu zafizeni 3
Ptinosna je, kdyz probiha v nemocnici 2
Praxe mi pomdha k lepSimu studiu pii vyuce 1
Je ptinosnd, pokud jsme v tizkém kontaktu se socidlni pracovnici 1
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Tato otdzka byla polouzaviend. V piipadé kladné odpovédi méli respondenti mozZnost ji
jesté dale rozvést. Odpovedi byly pak nasledné€ vyhodnoceny v tabulce ¢. 5. V grafu miiZeme
vidét, Ze pro vétSinu respondenti je praxe v priibéhu studia prinosna. Takto odpovédélo
44 respondentu (78 %), ktefi svou odpovéd’ doplnili. Z tabulky ¢. 5 vyplyva, Ze
8 respondentl (14 %) diky praxi vi, v ¢em spoc¢ivd ndpln prace ZSP, 7 respondentii (13 %)
si diky praxi mlZe porovnat teorii s praxi, pro 6 respondentti (11 %) maji vEét$i piinos
poznatky z praxe, neZli ze Skoly, 6 respondent (11 %) diky praxi vi, jak doopravdy prace
v tomto oboru chodi, pro 5 respondentl (9 %) je praxe piinosnd z pohledu feSeni konkrétnich
a zkuSenosti, 3 respondenti (5 %) uvedli, Ze je praxe piinosnd, ale zdleZi na typu zafizeni,
2 respondenti (4 %) uvedli, Ze je praxe pfinosnd, kdyZ probihd v nemocnici, 1 respondentovi
(2 %) praxe pomaha k lepSimu studiu pfi vyuce a pro 1 respondenta (2 %) je praxe piinosna,
pokud je respondentka v izkém kontaktu se socidlni pracovnici. Pro dalSich 6 respondentt

(11 %) praxe ptinosnd neni a zbyvajicich 6 respondentt (11 %) zvolilo moZnost ,,nevim®.

Otazka ¢. 11: Vyhovuje Vam praxe spiSe v socialnim nebo zdravotnickém zarizeni?
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Obrazek ¢. 10 Graf zndzorfiujici vyhovujici pracoviste

V této otdzce se zjiStovalo, vjakém zafizeni studentim praxe vice vyhovuje.
Respondentiim vyhovuje vice praxe v socialnim zarizeni, i kdyZ rozdil ve volbé typu

zarizeni je nepatrny. 30 respondentek (54 %) dava piednost praxi v socialnim zarizeni.
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Druhou moznost ,,ve zdravotnickém zafizeni zvolilo 26 respondentli (46 %), tj. pouze

0 4 respondenty mén¢.

Otazka ¢. 12: Jednim z motiva¢nich faktori k vykonu povolani je finanéni odména.

Myslite si, Ze finan¢éni ohodnoceni ZSP je adekvatni k jejich naplni prace a pracovnimu

nasazeni?
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Obrazek ¢. 11 Graf ukazujici domnénky studentl o adekvatnim finanénim ohodnoceni ZSP
V grafu vidime, Ze vétSina respondenti, tedy 50 (89 %) si mysli, Ze finan¢ni

ohodnoceni ZSP neni adekvatni k jejich naplni prace a pracovnimu nasazeni. Zbylych

6 respondentt (11 %), nevi. MoZnost ,,ano* nezvolil nikdo.

Otazka ¢. 13: Jakou nastupni ¢istou mzdu o¢ekavate po dokonceni studia oboru ZSP?
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Obrazek ¢. 12 Graf o¢ekdvané nastupni mzdy
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Ze zjisténych udaju vyplynulo, Ze nejvice respondentii o¢ekava Cistou nastupni mzdu

13000 — 16 000 K¢é. Tuto moznost zvolilo 39 respondentek (69 %). 15 respondentl

dokonceni studia oboru ZSP oc¢ekavaji 2 respondenti (4 %).

Otazka ¢. 14: Myslite si, Ze ZSP se snadno uplatni na trhu prace?
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Obrazek ¢. 13 Graf znazorfiujici studentovu domnénku o uplatnéni ZSP na trhu prace

V grafu je nejvice zastoupena skupina respondenti, ktefi se domnivaji, Ze uplatnéni
ZSP na trhu prace neni snadné. Takto se vyjadiilo celkem 27 respondenti (48 %).
MozZnost ,,domnivam se, Ze ano** zvolilo 19 respondentii (34 %), moZnost ,,ano, informoval/a
jsem se uz pred zahdjenim studia* zvolili 2 respondenti (4%) a zbylych 8 respondentt (14 %)

nema jasny nazor.
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Otazka ¢. 15: Kdyby existovalo navazujici magisterské studium oboru ZSP, pokracovali

byste v ném?
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Obrazek ¢. 14 Graf rozhodnutf studentek o pokracovani ve studiu oboru ZSP

Nejvétsi skupina dotazovanych respondenti by dale nepokracovala v navazujicim
magisterském studijnim oboru ZSP. Takto odpovédélo 21 respondentii (38 %). DalSich
19 respondentii (34 %) by v magisterském studiu pokracovalo. Zbylych 16 respondentil

(28 %) nema ve svém rozhodnuti jasno.
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Otazka ¢. 16: Co Vas nejvice motivuje pri studiu oboru ZSP?
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Obrazek ¢. 15 Graf ukazujici nejvétsi motivaci studentd oboru ZSP
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Tabulka ¢. 4 Vyhodnoceni dopliiujicich odpovédi k variant€ ,,jiné

Odpoveédi n;

Moji motivaci je muj piitel a moznost

praxe pii studiu.

Z pocatku mé studium bavilo a motivovalo,
ale nyni uZ mé¢ nebavi, unavuje m¢ zdejsi

systém (nikdo nic nevi).

<13

Tato otdzka byla polouzaviend, respondenti tak mohli u moZnosti ,,jiné*“ doplnit
i textovou odpovéd’. Jak je vidét z predchoziho grafu, nejvice respondenti zvolilo
moznost ,kdyzZ uz jsem zacal/a, studium dokon¢im‘“. Tuto mozZnost zvolilo
25 respondentu (45 %). DalSi nejvétsi motivaci respondentu je ziskani diplomu, coz
zvolilo 15 respondenti (26 %). 7 respondentt (13 %) uvedlo, Ze je studium oboru ZSP bavi,
6 respondentt (10 %) odpovédelo, Ze je bavi praxe, 1 respondenta (2 %) motivuje predevsim
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ptani rodi¢l. MoZnost ,,jiné* zvolili 2 respondenti (4 %), jejichZ odpovédi jsou uvedeny
v tabulce €. 6. Jeden z téchto respondent odpovédél, Ze jeho motivaci je pfitel a mozZnost
praxe pfi studiu. Druhy odpovédél, Ze ho z pocatku studium bavilo a motivovalo, ale nyni uz

ho nebavi, unavuje ho zdejsi systém (nikdo nic nevi).

Otazka ¢. 17: Je pro Vas pri VaSem studiu dilezita predevsim podpora rodiny, piatel
nebo pritele/kyné (druha/druzky)?
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Obrazek ¢. 16 Graf dileZitosti urcitych osob béhem studentova studia

Pro studenty je diulezita predevSim podpora rodiny. Takto odpovédélo
35 respondentii (63 %). Pro 15 respondenti (27 %) je dulezitd piedev§im podpora
ptitele/kyné (druha/druzky). Zbylych 6 respondentti (10 %) odpovéd€lo, Ze je pro n¢ dileZita

pfedevS§im podpora piitel.
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Otazka ¢. 18: Zménila se VaSe arovei motivace v priibéhu studia oboru ZSP?
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Obrazek ¢. 17 Graf zmény studentovi motivace v pribéhu studia

Graf ukazuje, jak jsou na tom respondenti v pribéhu studia s motivaci. NejvétSi pocet
respondenti odpovédélo, Ze jejich troven motivace v prubéhu studia oboru ZSP
poklesla. Tuto mozZnost zvolilo 27 respondenti (48 %). 17 respondentii (30 %) zvolilo
moznost ,,nezménila se*. U zbylych 12 respondentti (22 %) droven motivace v pribéhu studia

oboru ZSP vzrostla.

Otazka ¢. 19: Jak byste ohodnotili Vasi momentalni celkovou motivaci k dokonceni

studia oboru ZSP? Oznamkujte (zakrouzkovanim) jako ve Skole 1- 5.
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Obrazek ¢. 18 Graf hodnoceni celkové motivace k dokonceni studia
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U této otazky meéli respondenti mozZnost zakrouzkovdnim Cislice, ozndmkovat jejich
momentédlni celkovou motivaci k dokonceni studia oboru ZSP. M¢Ii ji ozndmkovat jako ve
Skole na stupnici od 1-5 stim, Ze nejmensi ¢islo znacilo nejlepSi motivaci. Z tabulky
vyplyva, Ze jsou respondenti pomérné dosti motivovani k dokonceni studia oboru ZSP,
jelikoz prevazuje znamkovani v menSich hodnotach. Moznost (neboli znamku) ,,1¢
zvolilo 14 respondenti (25 %), moznost ,2¢ zvolilo 20 respondenti (36 %).
Dalsi moZnost ,,3* zvolilo 13 respondentii (22 %), moZnost ,,4‘“zvolilo 7 respondentil (13 %)

a zndmkou ,,5* ohodnotili momentélni celkovou motivaci 2 respondenti (4 %).

Otazka ¢. 20: Kdybyste se opét mohl/a rozhodnout pro vybér oboru studia, zvolil/a byste

stejné?
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Obrazek ¢. 19 Graf mozZného opétovného rozhodnuti o vybéru oboru studia

Nejvétsi skupina respondentii odpovédéla negativné. Opétovné by si tento obor ZSP
nezvolilo celkem 30 respondentii (54 %). Skupina 18 respondentd (32 %) by si opét tento

obor zvolila. Zbylych 8 respondentti (14 %) zvolilo moZnost ,,nevim*.
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Otazka ¢. 21: Pohlavi:
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Obrazek ¢. 20 Zastoupeni pohlav{

Z celkového poctu 56 respondenti (100 %) byl pouze jeden muz (2 %), zbytek byly
Zeny (98 %).

Otazka €. 22: Roé¢nik:
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Zvolené varianty odpovédi

Obrazek ¢. 21 Zastoupeni rocniktl

Z celkového poctu 56 respondentu (100%) odpovidalo 29 studenta (52 %)
z 2. roéniku ZSP a 27 studentii (48 %) z 3. roéniku ZSP. 1. ro¢nik nezastupoval nikdo.



8 Diskuze

Hlavnim cilem bakaléiské prace bylo zjistit, jaké motivacni faktory ovliviiuji studenty pfi
studiu oboru ZSP. S tim souvisely tfi stanovené dil¢i cile a na né navazujici dvé vyzkumné
otdzky. Pro splnéni stanovenych cilu bylo vyuZito kvantitativniho vyzkumu formou
nestandardizovaného dotazniku s vlastni konstrukci. Celkem se zicastnilo 56 studentl

z druhého a tfetiho ro¢niku oboru ZSP a vysledky dotaznikového Setfeni jsou nasledujici:

Jsou studenti spokojeni pri studiu oboru ZSP?

Tohoto dil¢tho «cile se tykaji otazky ¢. 2, 3, 4 zdotaznikového Setfeni.
Znich vyplyv4, Ze studenti spokojeni se studiem oboru ZSP spiSe nejsou. Na otazku
¢. 2 odpovédélo 32 respondentd, tedy (58 %), Ze obor ne zcela napliluje jejich ocekdvani,
piesto se vSak tomuto oboru v budoucnu vénovat chtéji.

Také nejpocetnéjsi skupina respondentli, kterd odpovidala zdporn€, se objevila u otazky
¢. 3, kde se zjist'ovalo, zda studenti postradaji urcité predméty pii studiu tohoto oboru. U této
otazky byla nejvice zastoupena moznost ,,ano* kterou zvolilo 22 respondenti (39 %).

Otézka ¢. 4 se tykala spokojenosti studentl s velkou rozmanitosti studijnich predméti, kdy
respondenti odpovidali opét zdporn€. Respondenti nejcastéji volili mozZnost ,,nevyhovuje,
studium bych zaméfil/a spiSe vice socidlnim smérem®. Takto odpoveédélo 36 respondentli

(64 %).

Jsou studenti spokojeni s odbornou praxi?

Odpovéd’ na tuto otdzku zjistovaly otdzky z dotazniku €. 9, 10, 11.

Z odpovédi na otazku €. 9 je jasné, Ze nejpocetnéjsi skupina respondentli volila moZnost
,»he, tedy Ze se jim nedostdva dostatek odbornych informaci, které mohou nésledné uplatnit
pii Skolni praxi. Takto odpovédélo 31 respondentt (55 %).

Naopak na otdzku ¢. 10 odpovédélo 44 respondentd (78 %) kladné. Otazka se tykala
piinosu praxe pro studenty v pribéhu studia. Pokud respondenti zvolili moZnost ,,ano®, tedy
Ze praxe piinosnd je, mohli ji doplnit i o textovou odpovéd. Z jejich cetnych odpovédi
vyplyva, Ze je praxe pro studenty piinosnd z mnoha hledisek, které jsou zndzornény v tabulce

vvvvv

spoc¢iva napln price ZSP.
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Dalsi otizka ¢. 11 méla za tkol zjistit, jaky typ zafizeni studentim
o praxi vice vyhovuje. Respondenti mé&li za tikol vybrat mezi socidlnim nebo zdravotnickym
zatizenim. Pocetné&jsi skupina respondentt zvolila moZnost ,,v socidlnim*. Takto odpovéd€lo

30 respondentil (54 %), avsak rozdil ve volbé typu zatfizeni byl nepatrny.

Jaké motivacni faktory maji na studenty vliv pri studiu oboru ZSP a do jaké miry je

ovliviiuji?

Pro ziskani odpovédi na tuto otdzku byly pomoci dotazniku zjiStovany informace otdzkami
¢.5,6,7,8,12,13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20.

Otazka ¢. 5, kterd se dotazovala studentl na jejich inspiraci vyucujicimi, dopadla
nasledovné: 45 respondentt, tedy (79 %) odpovédelo pomérné kladné. Zvolili moznost ,,ano,
ale jen n&ktefi*.

Dal$im motivaénim faktorem mohl byt i studentiv prostor pro sebevyjadieni pii vyuce,
¢ehoz se tykala otdzka ¢. 6. Z té vyplyva, Ze studentim na jejich sebevyjadieni pii vyuce
zélezi, podle toho soudi, Ze jsou k néCemu uZzitecni a Ze nékomu zélezi na jejich postoji k dané
problematice. Takto odpovédélo 30 respondentt (54 %).

Nasledujici otdzka €. 7 se tdZe studentll na motivaci praktickymi Skolnimi vyucovacimi
hodinami (cvicenimi). Z odpovédi respondenti je jasné, Ze jsou cvicenimi ,stiedné*
motivovani. Takto odpovédé€lo 22 respondentl (39 %).

Otazka ¢. 8 zjist'uje, jak jsou studenti motivovani financni odménou (stipendiem) za dobré
studijni vysledky. Z odpovédi respondentli vyplyvé, Ze stipendium motiva¢nim faktorem spise
neni, jelikoz se odpovédi respondentl pohybovaly na stupnici predevSim ve
vysSich (negativnich) hodnotéch.

Otazka €. 12 se zabyva ndzorem studentii. Na otazku, jestli si studenti mysli, Ze finan¢ni
ohodnoceni je adekvatni naplni prace ZSP, zvolili respondenti ve valné vét§in€ mozZnost ,,ne*.
Tuto moZnost zvolilo 50 respondent (89 %).

Dalsi otdzka €. 13 se zabyvala oCekdvanim néstupni Cisté mzdy ZSP. Respondenti volili
nejcasteji moznost ,,13 000 — 16 000 K¢*, kterou zvolilo 39 respondenti (69 %).

Na dalsi otazku ¢. 14 respondenti odpovidali pfevazné zaporn€. Mysli si totiz, Ze ZSP se
snadno neuplatni na trhu prace. Takto odpoveédé€lo 27 respondentt (48 %).

Kdyby existovalo navazujici magisterské studium ZSP, tak by v ném nejpocetnéjsi

skupina respondentt, tedy 21 (38%) nepokracovala. Tohoto se tykala otdzka €. 15.
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V dalsi otdzce €. 16 respondenti uvedli, Ze je pfi studiu nejvice motivuje skutecnost, Ze
kdyz jiz studuji, tak studium dokonci. Hned dalsi nejvétsi motivaci je ziskdni diplomu.

Pro studenty je také pfi jejich studiu dulezitd predevSim podpora rodiny. Toto zkoumala
otdzka €. 17 a takto odpovédélo 35 respondentt (63 %).

Otazka ¢. 18 zkoumala zménu urovné motivace v pribé¢hu studia oboru ZSP.
27 respondentil (48 %) odpovédélo, Ze jejich motivace v pribehu studia oboru ZSP poklesla.

Celkovou motivaci studentti k dokonceni studia oboru ZSP respondenti ozndmkovali
¢islem 2 tzn., Ze jsou studenti pomérne dosti motivovani k dokonceni studia.

Posledni otazka z dotazniku tykajici se tohoto dil¢tho cile se zabyva opétovnym
rozhodnutim pro vybér tohoto oboru. Nejpocetnéjsi skupina respondentl odpovédéla zaporné

a to tak, Ze by si jiz znovu tento obor nezvolila. Takto odpovédélo 30 respondentt (54 %).

Vyzkumné otazky:
VOI1: Které motiva¢ni faktory vedou studenty ke studiu oboru Zdravotné-socidlni pracovnik?

Dle vysledki vyzkumu vychézejiciho z dil¢ich cili je hlavnim motivacnim faktorem
studentll predevsim skutecnost, Ze kdyZz uz studuji, chtéji studium dokoncit nebo ziskat
diplom. Tyto odpovédi jsou ponékud piekvapujici a moznad i alarmujici. VétSinou se
predpokladd, Ze pokud si student vybere takto specificky obor ndro¢ny na jeho etickou
vybavu a jeho ptedpoklady pro vykon budouciho povolani, bude studovat hlavné z diivodu
zajmu o obor, nikoliv proto, Ze chce pouze ziskat diplom. DileZitou soucdsti studentova
studia je 1 podpora rodiny. Z vyzkumu vyplynulo, Ze rodina je povazZovana za nejvice
stimulujici skupinu lidi, kterd je pro studenta diilezitd z hlediska podpory. Za dal$i motivacni
faktor by se dle vyzkumu dali povaZovat vyucujici, ktefi podle dotaznikového Setfeni studenty
inspiruji. Jednou z nejvice motivujicich faktori je pro studenty jejich sebevyjddieni pfti
samotné vyuce. Maji tak pocit soundlezitosti. Pokud vSak bereme v potaz finan¢ni odménu
(stipendium) studentti, to motivaénim faktorem pro studenty ve valné vétSin€ neni. Primérné
hodnoceni si zaslouzila i studentova motivace praktickymi Skolnimi vyuc¢ovacimi hodinami
(cviCenimi). Studenti se také potykaji s dojmem, Ze ZSP nejsou dostateCn¢ financné
odhodnoceni pfi vykonu svého povolani. Takto odpovédéla zna¢nd vétSina respondentt. S tim
souvisi i ofekdvand Cistd mésicni mzda 13 000 — 16 000 K¢. Jednim z motivacnich faktort
muiize byt i skute¢nost, Ze se student po dostudovani VS snadno uplatni na trhu price, bohuzel

si znacnd vétSina respondentli mysli, Ze se ZSP snadno na trhu price neuplatni.
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Otazky souvisejici s prognézou studentova studia, jestli se jeho motivace v pribéhu studia
zménila nebo jestli by déle pokracoval ve studiu tohoto oboru, respondenti odpovidali
predevSim zdporné. ZjiStovani faktu, zda by si opétovné zvolili obor ZSP, dopadlo taktéz
nepiiznive.

Co se tyka celkové spokojenosti studenttl pfi studiu oboru ZSP, ta se ubird rovnéZz negativnim
smérem, coZ muze mit na studenty Spatny vliv. Kromé toho obor ZSP studentovo o¢ekavani
zcela nenaplnil a studenti se potykaji s jistou nespokojenosti, kterd je zpusobena nevyhovujici
skladbou studijnich pfedmétt. I pfes vSechna negativa musime brat v potaz, pro¢ si studenti
prave tento obor zvolili. Fakt, Ze si studenti vybrali pravé tento obor predevsim z diivodu
ochoty pomdhat lidem, svéd¢i o jejich vnitini motivaci. Tato motivace zpusobuje vlastni
vnitini uspokojeni, a jak je v teoretické ¢asti prace uvadeéno, vnitini motivace je na rozdil od
vnéjsi dlouhodobéjsi. Proto lze usuzovat, Ze pravé tento motiv je pro studenty ten

nejdilezitéjsi, diky némuz student ptekondva vSechny nedostatky, které pii studiu oboru ZSP

pocit'uje.

VO2: Ovliviiuje $kolni praxe motivacni faktory studentii v prub¢hu studia?

Z vyzkumu vyplynulo, Ze vétSina respondentli (78 %) praxi hodnoti kladné, avSak jisté
rezervy v prubéhu praxe existuji. Jsou zplsobeny pfedevsim nedostatkem odbornych
informaci neboli uciva poskytovaného studentim pied zahdjenim jejich praxe. To ma za
nasledek nemoznost uplatnit dostatecné mnozstvi odbornych informaci posléze v praxi,
diky ¢emuz se studenti pti svych praxich mohou potykat se znalostnim deficitem, coZ miZe
vést i ke studentové demotivaci. Typ zafizeni na studenty razantni vliv nemd. Lze tak
usuzovat z vysledkti dotaznikového Setteni, jelikoz kazdé z typu zafizeni (zdravotnické nebo

socidlni) bylo zvoleno téméf polovinou dotazovanych studentt.
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Zavér

Tato bakaldiska prace se zabyva vybranymi motivacnimi faktory, které vedou studenty
ke studiu oboru ZSP. V priubchu studia na studenty ptisobi mnoho faktort, které maji vliv na
jejich studium, avsak tato bakaldiskd prace obsahuje jen jejich zlomek. Je dulezité si totiz
uvédomit, Ze motivacnich faktorti miZe byt neomezené mnoZzstvi. Ve své podstaté, co ¢lovek,
to jind potieba a to jiny motivacni faktor, ktery by potifebu uspokojoval, proto nelze udé€lat

vycet vSech existujicich motivacnich faktort tak, aby si vSichni studenti pfisli v dotaznikovém

Setfeni na své.

Ve vyzkumné Casti byl zpracovan dotaznik pro studenty druhych a tfetich ro¢niki oboru
ZSP. Z vyzkumu vyplynulo, Ze spoustu studenti neni plné¢ spokojeno s oborem ZSP ackoli
tuto praci v budoucnu délat cht&ji. Z vyzkumu je také ziejmé, Ze jisté nedostatky, které
studenti pii svém studiu pocituji, jsou zpiisobeny ptredevs§im z vnéjsku. Je rovnéZ znit, Ze se
studenti ,,perou‘ s jistym rozporem vnitini a vn¢j$i motivace, kdy oni sami z vnitiku pomérné
motivovani jsou, avSak z vn€jsku je jejich motivace podkopdvana nespokojenosti s obsahem
oboru ZSP. Jejich nespokojenost se tyka predev§im skladby studijnich pfedmétl, nedostatku
odbornych informaci ziskanych z vyuCovacich hodin, které pak nédsledn€ mohou uplatnit
v praxi, malé finan¢ni ohodnoceni budouci profese nebo obtiZnost se uplatnit po dostudovani

oboru na trhu préce.

Na druhou stranu je pozitivni, Ze studenti obor chtéji dostudovat, at’ uz z jakéhokoli

diivodu. Casto byla zmifiovéna touha pomdhat lidem.

Pifinosem mé bakalaiské prace jsou zjisténa data o motivaci, ziskand od respondentti, ktera
mohou vést k dal§imu mozZnému zefektivnéni studijniho oboru. Doufidm také, Ze tato
bakalaiska prace dosdhla stanoveného cile a bude ndpomocnd dal§im Ctenaitim pfi ziskavani

informaci o studijnim oboru ZSP.
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Priloha — Dotaznik

Vazeni studenti,

jmenuji se Edita Ivancevicovd a jsem studentkou 3. roc¢niku oboru Zdravotné-socidlni
pracovnik na Fakulté zdravotnickych studii Univerzity Pardubice. V soucasné dob¢ pracuji na
bakaléiské praci s ndzvem Motivacni faktory studentl ke studiu oboru Zdravotné-socidlni
pracovnik na FZS UPCE.

Timto bych Vs, studenty a studentky oboru Zdravotné-socidlni pracovnik (dile jen ZSP),
chtéla pozadat o vyplnéni dotazniku, ktery mi poslouZzi jako podklad ke zpracovani mé
bakalarské prace. Pfi vypliovani, prosim, volte pouze jednu odpovéd’. U nckterych otdzek je
ponechan prostor pro podrobné€jsi doplnéni Vasich odpovédi.

Dotaznik je zcela anonymni a jeho vysledky budou pouzity pouze pro tcely zpracovani mé
bakalarské prace.

Predem dékuji za Vasi trpélivost a ¢as stradveny nad vyplilovanim dotazniku.

1. Proc¢ jste si vybral/a pravé obor ZSP? Vyberte jen jednu nejzasadnéjsi odpovéd’.
a) zajem o obor

b) chci poméhat lidem

c¢) rozhodla dostupnost Skoly (blizkost mého bydlist¢)

d) obor mi byl doporuc¢en zndmym

e) bylo to ptani mé rodiny

f) nevédél/a jsem, do ¢eho jdu, byla to pro mé vyzva

g) toto studium mi umoZnilo navazat na stfedni Skolu

h) rodinna tradice

ch) na Skolu $li studovat mi kamaradi

i) nepfijali mé na obor, o ktery jsem ptivodné mél/a zdjem
J) zajimava prace v budoucnu

k) prestiZ a image oboru

1) jiné
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2. Spliiuje studium tohoto oboru Vase o¢ekavani a vite, Ze je to pro Vas to pravé?
a) obor napliiuje ma o¢ekdvani a vim, Ze je pro me to pravé

b) obor napliiuje ma ocekavani, ale zjistil/a jsem, Ze tento obor pro mé neni to pravé
¢) obor ne zcela napliluje ma ocekavani, ptesto ale tuto praci v budoucnu délat chei

d) obor zcela nenapliiuje méd ocekdvéni a dnes vim, Ze tuto prici v budoucnu délat nechci

3. Postradate nékteré predméty pri studiu oboru ZSP? Pokud zvolite odpovéd’ ano,
vypiste, prosim, které.

¢) nevim

4. Vyhovuje Vam mnozstvi a pomérné velka rozmanitost studijnich piredméti, nebo
byste radéji dali piednost uzSimu zaméieni vyuky?

a) vyhovuje, mam tak vSeobecny piehled

b) vyhovuje, rdd/a se u¢im novym vécem

¢) nevyhovuje, vyuku bych zizil/a na minimélni mozny pocet studijnich pfedmétt

d) nevyhovuje, studium bych zaméfil/a spiSe vice socidlnim smérem

5. Inspiruji Vas vyucujici?

a) ano, vSichni

b) ano, ale jen nektefi

C) ne

d) nevim

6. Je pro Vas dilezité, aby Vam vyucujici dali dostatek prostoru k sebevyjadieni pri
vyuce?

a) rozhodné ano, zpétnad vazba ma vliv na moje soustfedéni a motivaci k pozornosti

b) ano, podle toho soudim, Ze jsem k néemu uZitecny/a a Ze nékomu zdlezZi na mém postoji
k dané problematice

c) neni to pro me dileZité
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7. Motivuji Vas praktické Skolni vyucovaci hodiny (cviceni)?

[ Velmimotivuji | 1 [ 2 | 3 | 4 | 5 | Vibecnemotivuji

8. Motivuje Vas finan¢ni odména (stipendium) za dobré studijni vysledky?

| Velmimotivuje | 1 | 2 [ 3 | 4 | 5 [ Vibecnemotivuje |

9. Dostava se Vam dostatek odbornych informaci pri studiu oboru ZSP, které lze
nasledné uplatnit pri Skolni praxi?

a) ano

b) ne

¢) nevim

10. Je pro Vas praxe v pribéhu studia prinosem? Pokud ano, uvedte, prosim,
konkrétné.

11. Vyhovuje Vam praxe spise v socialnim nebo zdravotnickém zarizeni?
a) v socidlnim

b) ve zdravotnickém

12. Jednim z motivacnich faktori k vykonu povolani je finan¢ni odména. Myslite si, Ze
finan¢ni ohodnoceni ZSP je adekvatni k jejich naplni prace a pracovnimu nasazeni?

a) ano
b) ne

¢) nevim
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13. Jakou nastupni ¢istou mzdu ocekavate po dokonéeni studia oboru ZSP?
a) 9000 - 12 000 K¢
b) 13 000 — 16 000 K¢

¢) 17 000 — 20 000 K¢

14. Myslite si, Ze ZSP se snadno uplatni na trhu prace?

a) ano, informoval/a jsem se uz pfed zahdjenim studia

b) domnivam se, Ze ano

c) ne

d) nevim

15. Kdyby existovalo navazujici magisterské studium oboru ZSP, pokracovali byste
v ném?

a) ano

b) ne

¢) nevim

16. Co Vas nejvice motivuje pri studiu oboru ZSP?
a) studium m¢ bavi
b) bavi m¢ praxe
¢) kdyz uz jsem zacal/a, tak studium dokoncim
d) ziskani diplomu
e) prani rodict
f) spoluzaci
) JINE, UVEALR. ...ttt e e
17. Je pro Vas pii Vasem studiu dilezitad piedevsim podpora rodiny, piatel nebo
pritele/kyné (druha/druzky)?
a) predevsim rodiny
b) predevsim pratel
c¢) predevsim pfitele/ptitelkyné (druha/druzky)
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18. Zménila se Vase troven motivace v pribéhu studia oboru ZSP?
a) vzrostla

b) poklesla

¢) nezmenila se

19. Jak byste ohodnotili Vasi momentalni celkovou motivaci k dokon¢eni studia oboru
ZSP? Oznamkujte (zakrouzkovanim) jako ve skole 1 - 5.

20. Kdybyste se opét mohl/a rozhodnout pro vybér oboru studia, zvolil/a byste stejné?
a) ano
b) ne

¢) nevim

21. Pohlavi:
a) Zena

b) muz

22. Ro¢nik:
a) 1. ZSP

b) 2. ZSP

c) 3. ZSP
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