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Odpovídající hodnocení jednotlivých hledisek označte: x 

 

Připomínky a otázky k obhajobě: 

Diplomová práce je pečlivě zpracována, diplomantka pracovala samostatně a projevila 

potřebnou míru odbornosti i kreativity. Teoretický vstup dává dostatečný rámec pro následné 

zpracování praktických aspektů zvoleného tématu. Část praktické práce je věnována 

společnosti McDonald´s celkově a popisuje základní koncepty této společnosti. Další část 

analyzuje tři provozovny zkoumané společnosti a sleduje možné kroky vedoucí ke zlepšení 

jejich pozice na trhu. 

1. Cílem práce je navržení kroků vedoucích ke zlepšení pozice na trhu. Jakými způsoby 

autorka práce navrhuje způsob měření takovéhoto zlepšení? 

2. Z čeho vychází společnost McDonaldˇs při začlenění jednotlivých složek 

marketingové pyramidy na příslušný stupeň? 

3. Součástí práce je navržení dotazníkového šetření, jehož cílem je zjištění důležitosti 

navrhovaných změn pro zákazníky. Mohlo by to znamenat, že na základě takovéhoto 



šetření by bylo možné přesunout některé položky v rámci marketingové pyramidy na 

jiný stupeň? 

4. Autorka může uvést, zda seznámila vedoucí pracovníky poboček s výsledky své práce 

a jaká byla jejich reakce. 

 

Práce    je   doporučena k obhajobě. 
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