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ANOTACE

Tato bakalarska prdace se zabyva procesem zalozeni socidalniho podniku. Cilem prace je
dokazat, Ze i podnik takovéhoto charakteru miize byt ziskovy a sobéstacny. V prvni casti prace
je teoreticky popis zZivnostenského podnikani. Druha cast prdace je vénoviana samotnému
procesu zaloZeni podniku v podobé sestaveni podnikatelského planu, v nemz je popsana volba
pravni formy podniku, analyza trhu, popis samotného podniku, marketingovy plan,
organizacni struktura, dodavatelé, analyza rizik a v zaveru financni plan.
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TITLE

Establishing a company

ANNOTATION

This thesis is concerned with a process of establishing a social company. The aim is to prove,
that this sort of company can be profitable and self-sufficient.In the first part of thesis
is theoretical description of trading. The second parth of thesis is devoted to process
of establishing a company in the form of writing a business plan, which describes the choice
of legal form of business, market analysis, description of company itself, marketing plan,
organizational structure, suppliers, risk analysis and at the end the financial plan.

KEYWORDS
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UvVoD

Pro tuto bakalaiskou praci autorka zvolila téma zalozeni podniku, konkrétné kavarny,
V niz budou pracovat predevsim nevidomi. Bude se tedy jednat o zazitkovou kavarnu, kde

si zakaznici vyzkousi, jaké to je zit bez "slunce".

Inspiraci pro tuto praci byla navitéva pojizdné kavarny POTME, kterou autorka
uskutecnila 7. kvétna 2014 v Praze. Jednd se o tradicni sbirkovy projekt Svétlusky -
Nadaéniho fondu Ceského rozhlasu (dale jen CRo). Tento projekt byl piedstaven v roce 20086,
kdy byla na Mezinarodnim festivalu filmu v Karlovych Varech oteviena prvni kavarna
POTME. V zahrani¢i mtzeme navstivit i podniky, kde zaZijeme simulaci Zivota nevidomych.
Jedna se napfiiklad o restauraci Unsicht-Bar v némeckém Koln. Tato mista vsak funguji tak,
ze zaplatite pom&rné vysoky vstup (minimalné 35 EUR), ktery zahrnuje samotnou simulaci,
pokrm a népoj. Hlavni rozdil je také v tom, Ze Casto budete obsluhovéani vidomymi ¢i$niky.
Ve vyse zminované pojizdné kavarné v cené prvniho napoje (140 K¢) dostanete nejen napoj
a zazitek, ale na pamatku si odnesete i hrnecek, ze kterého jste si svou kavu vychutnali.
A protoze se jedna o podporu nevidomych, budou vas obsluhovat pravé oni. Za kazdy dalsi

napoj poté zaplatite 40 K¢.

Pani Musilova, vedouci projektu Kavarna POTME, ktera mi poskytla rozhovorl, mi
prozradila, Ze bez partnert, ktefi pokryvaji vétSinu nakladid, by kavarna nemohla existovat.
Néklady na provoz autobusu POTME se pohybuji roéné do 1 mil. K&, pii¢emz vytézek putuje
do sbirky Svétluska. Z tohoto ditvodu nelze fici, Ze by byla kavarna ziskova. Pokud by
kavarna méla byt ziskova (ve smyslu, aby byla schopna nezavislého fungovani), musela by,

dle slov pani Musilové, kava pti zachovani kontextu stat mnohem vice.

Vzhledem Kk tomu, Ze se autorka zajima o zivot zrakové a sluchové handicapovanych lidi,
shledava tuto myslenku velice atraktivni. Rada by se proto pokusila o zalozeni ziskového
podniku, ktery bude 1 v budoucnu prosperovat, se zachovanim plivodni myslenky podpory
nevidomych, a tak si prakticky vyzkouSet dosavadni znalosti, ziskané pfi studiu

Managementu malého a stfedniho podnikéni na Univerzité Pardubice.

! z4znam Fizeného rozhovoru je soudasti piiloh této prace (P¥iloha A)
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1 PODNIKANI PODLE ZIVNOSTENSKEHO ZAKONA

Pii zalozeni kavarny je potieba ziskat mimo jiné zivnostenské opravnéni. Proto byla
Vv nasledujici kapitole popsana teoreticka vychodiska tykajici se zivnosti a samotné ziskani

opravnéni. Nasledujici text byl zpracovan na zakladé [7] a dalSich zakond.

Dle zadkona ¢. 455/1991 Sb. je Zzivmosti soustavnd c¢innost provozovand samostatné
vlastnim jménem, na vlastni odpovédnost, za UCelem dosazeni zisku a za podminek
stanovenych timto zdkonem. Jsou-li splnény podminky stanovené vyse uvedenym zakonem,
muze zivnost provozovat jakdkoliv fyzicka nebo pravnicka osoba, bez ohledu na to, zda je ¢i
neni zahrani¢ni osobou, pokud ze zdkona nevyplyva néco jiného. Statni povoleni k provozu
Zivnosti, tzv. koncese, se vyzaduje pouze v ptipadech stanovenych zakonem. Abychom mohli
provozovat zivnost je zapotiebi spliiovat podminky vSeobecné a v nékterych ptipadech také
podminky zvlastni:

a) vSeobecné

e plna svépravnost - osoba starsi 18 let, zpiisobild pravné jednat, tzn. nabyvat pro
sebe vlastnim pravnim jednanim prava a zavazovat se k povinnostem. Lze ji

nahradit pfivolenim soudu k souhlasu zdkonného zastupce nezletilého

k samostatnému provozovani podnikatelské ¢innosti.

e bezihonnost - osoba, kterd nebyla pravomocné odsouzena za imyslny trestny ¢in
spachany v souvislosti s podnikanim ¢i jeho pfedmétem. [6]
b) zvlastni
e Vyzaduje-li zakon nebo zvlastni piedpisy zvlastni podminky, je za n€ povaZzovéana
odbornd ¢i jina zpusobilost. V piipadé vzniku novych podminek na odbornou
zpusobilost zivnostnika po vzniku Zivnostenského opravnéni, podnikatel ani
odpovédna osoba nejsou povinni takovéto podminky prokazovat.
Pti zakladdani podniku je také diilezité si uvédomit, o jakou zivnost se jedna. Existuje jich
totiz cela fada:
a) ohlaSovaci - sm¢&ji byt provozovany na zadklad€ ohlaSeni (za pfedpokladu splnéni

stanovenych podminek), dale je ¢lenime na:

e Ttemeslné - vyzaduji splnéni odborné zpiisobilosti dle §21 a §22 zakona
€. 455/1991 Sb. o zivnostenském podnikani,
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e vazané - vyzaduji splnéni odborné zpisobilosti dle ptilohy €. 2 k zdkonu
€. 455/1991 Sb. o zivnostenském podnikéni,

e volné - nevyzaduji splnéni odborné zptisobilosti.

b) koncesované - smé&ji byt provozovany pouze na zidkladé udé€leni koncese, kterou
uddluje Zivnostensky tiad (dale jen ZU); je-li provoz Zivnosti podminén splnéni zvlastnich
podminek, doklddd zadatel kromé Zzadosti o udé€leni koncese také odbornou a jinou

zpusobilost.

Pokud podnikatel nespliiuje podminky pottebné k provozu zivnosti, mize tak ucinit
pomoci odpovédného zastupce. Odpovédny zastupce je fyzicka osoba (dale jen FO), kterou
stanovuje podnikatel, jakoZto svého zastupce, ktery je zodpovédny za fadny provoz zivnosti
a dodrzovani predpistt danych zivnostenskym zikonem. Odpovédny zastupce miize byt
Vv takovémto smluvnim vztahu nejvyse se ¢tyimi podnikateli. Povinnost zvolit odpovédného
zastupce ma kazdy podnikatel, ktery je FO a nespliiuje podminky pro provozovani Zivnosti
uloZené Zivnostenskym zdkonem a dale kazdy podnikatel, ktery je pravnickou osobou (déle
jen PO), pro jejiz Cinnost je vyzadovano splnéni zvlastnich podminek. Samotny provoz
zivnosti je podminén zivnostenskému opravnéni, které vznikad u ohlaSovacich zivnosti dnem

ohlaseni a u koncesovanych Zivnosti dnem nabyti pravni moci rozhodnuti o udéleni koncese.

1.1 Pozadavky na provozovani Femeslné Zivnosti

Provoz kavarny oznacujeme za hostinskou ¢innost, kterd dle zivnostenského zakona spada
do Zivnosti femeslnych. Dle novely Zivnostenského zdkona neni potifeba ziskani
zivnostenského opravnéni. ProtoZe se jedna o Zivnost ohlasovaci, posta¢i ji oznamit na ZU
(Pfiloha B). [10] K tomu vSak bude zapotiebi splnit nejen vSeobecné podminky, ale také
podminky zvlastni a to v podobé odborné zpusobilosti, za kterou se dle §21 zékona
¢. 455/1991 Sb. o zivnostenském podnikéni, ve znéni pozdéjsich pravnich predpisii, povazuje
doklad o fadném ukonceni studia v oboru a to pfi nejmensim s vyucnim listem. Ta lze
nahradit potvrzenim, ze zadatel pracoval po zdkonem stanovenou dobu v daném oboru na
vedouci pozici €1 jako samostatné vydele¢né ¢inna osoba v jiném clenském staté Evropské
unie. DalSi moznosti je podle §22 vySe uvedené¢ho zakona doklad o fadném ukonceni studia
(minimalné na Grovni stfedni Skoly s vyuénim listem) v ptibuzném oboru a jednoro¢ni praxe

Vv oboru, vykonani Sestileté praxe v oboru ¢i fadné ukonceni rekvalifikace. [7], [22]

Vzhledem k tomu, ze autorka nema vzdélani v pozadovaném oboru a tudiZz nespliuje

podminku odbornosti, je nutné ji nahradit jinym zpusobem, nezli studiem. Vhodnym feSenim
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by mohlo byt zastoupeni odpovédnym zastupcem ¢i doplnéni znalosti a dovednosti na zakladé
rekvalifikaéniho kurzu. V tabulce nize (Tab. 1) jsou uvedeny vyhody a nevyhody obou

zminovanych moznosti.

Tab. 1 Srovnani odpovédného zastupce s rekvalifikaénim kurzem

Odpovédny zastupce Rekvalifika¢ni kurz

vyhody nevyhody vyhody nevyhody
Odpovédnost Naro¢né nalezeni Doplnéni vzdélani Odpovédnost
za provoz zivnosti vhodného kandidata a dovednosti za provoz zivnosti
Odpovevd HO,St, Neznalost oboru Znalost, pochopeni oboru Odpovefi no,St,
za dodrzovani o o za dodrzovani
zivnostenskych predpisi podnikéni podnikani zivnostenskych predpisii
Podnikatel se nemusi Smluvni vztah, mzdové VEtsi porozuméni Naklady
dale vzdelavat naklady zaméstnancim na rekvalifikaci

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Autorka se ptiklani k varianté rekvalifikaéniho kurzu, nebot’ vnima jako nutnost znalost
oboru podnikani. Jako velice pfiznivé povazuje pochopeni oboru, a tak lepsi pochopeni
problémi, se kterymi se zaméstnanci mohou potykat. Dale by upozornila, ze uvadéné
nevyhody "odpovédnost za provoz Zivnosti a dodrzovéani pfedpisi" jsou nevyhodami pouze
V porovnani s odpovédnym zastupcem, nebot’ za normélnich okolnosti uvazuje tyto znalosti

za zakladni pro kazdého podnikatele.

1.2 Vymezeni pojmu hostinska ¢innost

Vymezeni pojmu nalezneme v nafizeni vlady ¢. 469/2000 Sb. ze dne 8. listopadu 2000,
kterym se stanovi obsahové népln¢ jednotlivych zivnosti, ve znéni nafizeni vlady
¢. 491/2004 Sb., nafizeni vlady ¢. 100/2005 Sb. a nafizeni vlady ¢. 324/2006 Sb. V tomto
dokumentu, v pfiloze €. 1, ¢asti B, skupin€é 114, je hostinska ¢innost charakterizovana jako
¢innost spocivajici v piipravé a prodeji pokrmi a napoji k bezprostiedni spotiebé
V provozovné, v niz jsou prodavany, vyjma podavani snidani hostim ubytovanym v jinych
kategoriich staveb dle zvlastniho pravniho ptedpisu s kapacitou do 10 lizek. Soucasné miize

takovyto podnik poskytovat nasledujici sluzby (za ptedpokladu zachovéani povahy Zivnosti)
[5]:
e prodej pomoci automatil (ndpojové, obCerstvovaci),

e doplnkovy prodej (tabdkové vyrobky, upominkové predméty, zdkladni hygienické
potieby),

e prodej pokrmi a népojii pres ulici,
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e pijcovani novin a Casopist, pij¢ovani stolnich spolecenskych her (naptiklad Karty,

Sachy),
e provozovani her (naptiklad kule¢nik).

Hostinskou cinnost Ize provozovat samostatné ¢i v kombinaci S moZznosti ubytovani
VvV ubytovacich zafizenich poskytujicich stravovaci sluzby (napft. hotel, motel, penzion), ktera

jsou vymezena zvlastnim pravnim predpisem.

1.3 Provozovani hostinské ¢innosti a jeji ohlaSeni

Jak jiz bylo nékolikrat zminéno vySe, k provozu hostinské ¢innosti je nutné splnit
podminky zvlastni, které jiz byly vysvétleny v kapitole 1.1. Z kapitoly 1.2 vyplyva, ze se bude
podnikani tykat prace s potravinami, vzhledem k charakteru podnikani zejména napoji, ale
zcela jisté také prodeje drobnych zakuskl, apod. Z tohoto diivodu je nutné mit potvrzeni
0 zpusobilosti k praci s potravinami. To se doklada potravinatskym prukazem, ktery lze ziskat

u praktického lékaie (Pfiloha C).

Samotné ohlaseni zivnosti Ize ucinit prostiednictvim kontaktniho mista vefejné spravy,
tzv. CZECH POINT nebo u kteréhokoliv obecniho ZU, napf. Magistrat mésta Pardubice.
K tomu je zapotiebi dolozit [8], [21]:

e vyplnény jednotny registra¢ni formulatr Ohlaseni zivnosti,

e doklad o zfizeni/zalozeni PO, pokud jest¢ nebyl ucinén zapis do obchodniho

rejstiiku (dale jen OR),

e doklad o pravnim diivodu pro uzivéani prostor, v nichZ ma PO sidlo, pokud tato

adresa doposavad neni zapsana v OR,
e prohlaSeni odpovédného zastupce o souhlasu s ustanovenim do funkce,
e doklad o odborné zpusobilosti odpoveédného zastupce,

e doklad o zaplaceni spravniho poplatku - 1 000 K¢ za ohlaSeni Zivnosti pii vstupu

do Zivnostenského podnikani.

ZU provede zapis do Zivnostenského rejstiiku do péti pracovnich dnii od doru¢eni ohlaseni
a vyda podnikateli vypis. Po potvrzeni splnéni podminek k provozu Zivnosti ziskavaji
zadatelé zivnostenské opravnéni dnem zdpisu PO do OR. Navrh na zapis musi podat do 90

dnd, pokud tak neu¢ini nebo bude zapis do OR zamitnut, prohlasi ZU ohlageni
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za nevyhovujici. V piipadé, Ze se jedna o ohlaseni zivnosti pro PO jiz zapsanou v OR, vznika

zivnostenské opravnéni dnem ohlaseni. [22]
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2 VLASTNIi PODNIKATELSKY PLAN

Dle Vebera je podnikatelsky plan zakladni dokument, ktery podnikatel musi sepsat pied
samotnym zalozenim podniku. Popisuje vSechny wvnéjsi 1 vnitini faktory, které souvisi
se zahajenim podnikatelské Cinnosti a fungovanim podniku. Podnikatelsky plan slouzi jak
K internim, tak externim ucelim. V ramci podniku slouzi jako planovaci nastroj, podklad
pro rozhodovani ¢&i jako kontrolni nastroj a dalsi. Casto si jej od podniku vyzadaji externi
subjekty, které na zakladé n¢j analyzuji schopnost firmy realizovat narocné investicni
programy, schopnost splacet podnikatelsky uvér, apod. Dokument by mél byt srozumitelny,
logicky, uvazené stru¢ny, pravdivy a mél by respektovat rizika. V piipadé jeho kvalitniho

zpracovani nasledn¢ umoziuje [27]:

e ziskat wuzitené poznatky z analyz, které by mély piredchazet priprave

podnikatelského planu,

e pichledné demonstrovat zaméry ve vyvoji firmy, piredpoklady, na kterych jsou

zaméry zaloZeny a mozna rizika,
e predikovat vyvoj finan¢nich tokd,
e vcasné odhalit mozné slabiny a rizika,
e budovat podnikovou kulturu, informovat zaméstnance o zamérech firmy.
V nasledujicich podkapitolach se autorka zaméfila na podrobné€jsi popis vybranych ¢asti
podnikatelského planu ,,Kavarny bez slunce*.
2.1 Zakladni informace o kavarné

TEXT PRACE JE NEVEREJNY (str. 16 - 18)

16



Podnikani jako socialni podnik

Dne 11. 11. 2014 se autorka zc¢astnila seminafe na téma "Socidlni podnikani" pofadaného
obecné prospeésnou spolecnosti P3 - People, Planet, Profit za spoluprace s Krajskym tradem
Pardubice, na zdkladé¢ kterého ziskala osvédceni o absolvovani pétihodinového Skoleni

(Ptiloha D).

Jak jiz bylo uvedeno v kapitole vySe, kavarna bude zalozena jako socialni podnik,
aprotoze je tato tématika pomérné nova, jsou v textu nize uvedeny zdkladni informace

0 socialnich podnicich a socidlnim podnikani ziskané na semindfi a vypracovany na zakladé
zdroju [15], [20].

Jako zéklad socidlniho podnikani se povazuje provadéni socidlné prospéSnych cinnosti
za pomoci ekonomickych néstroji. Jednd se o podnikatelské aktivity, které prospivaji
spolecnosti a zivotnimu prostfedi. Takto charakteristické podniky maji dva zakladni cile -
ekonomicky (zisk, kapital, manazerské sluzby) a socidlni (zaméstnavani znevyhodnénych lidi,

apod.), pficemz socidlni cil je nadfazen ekonomickému.
Socialni podniky funguji na konceptu, tzv. trojiho prospéchu:

e ckonomicky prospéch - vice jak 50 % zisku se vraci zpét do podnikani, podnik je

nezavisly, zvlada podnikatelska rizika, ma alespoit minimalni podil trzeb,
e socialni prospéch - spociva piedev§im v zaméstnavani znevyhodnénych lidi,
e environmentalni prospéch - napf. tftidéni odpadu.

Podstatou tedy je dodrZzovani vSech tii okruhli prospéchu. Protoze je tato tématika relativné
nova, byva problematické urcit, zda podnik je socidlnim podnikem ¢i ne. Hlavnimi znaky

téchto podniki jsou:
e prvotni motivace vychazi z odlisného hodnotového zebticku,
e podnikatel umi podnikat a respektuje ekonomickou realitu,
e podnikéni je zakladem vétSiny podnikatelovych finan¢nich zdroji,
e vétSinu z pripadného zisku vraci zpét do podniku nebo ho vénuje na spolecensky
prospesné ucely,
e respektuje z4jmy a potfeby svych zaméstnanci,

e zpravidla zaméstnava znevyhodnéné osoby,
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e spolupracuje s mistni komunitou.

Je potteba upozornit, ze pojem zisk je zavadéjici, nejedna se totiz o zisk po zdanéni, ale
spiSe o trzby, které¢ dale vkladame do podnikdni ve formé ndkladi - napf. bonusy
zaméstnancim, nové technologie, apod. Dale je vhodné také zdiiraznit spolupraci s mistni
komunitou, coz znamend, ze socidlni podniky vyuzivaji mistnich zdroji, ¢imz poméahaji
do urcit¢ miry kompenzovat negativni vlivy globaliza¢nich procesii (podpora mistnich

podniku).

Existuje nekolik typh socialniho podnikani, z nichz pro ucely této prace je nejvyznamné;jsi
integra¢ni socialni podnikani, coZ je soubézné nejpouzivanéjsi typ socidlnich podnikid. Jedna
se o podniky, které napliuji vefejné prospésny cil, kterym je zaclenovani osob
znevyhodnénych na trhu prace. Za tyto osoby se povazuji lidé se zdravotnim postizenim
(67 % socialnich podnikl v roce 2013), mladez a mladi dospéli v obtizné Zivotni situaci, lidé
bez pristtesi a po vykonu trestu, lidé se zavislostmi, etnické menSiny, dlouhodobég

nezaméstnani a lidé pecujici o rodinné ptislusniky.

Integrace téchto lidi je pfinosem jak pro samotné zaméstnance, tak pro kraj, v némz je

socialni podnik zfizen. Pfinosy mohou byt nasledujici:
e pro zaméstnance
o spolecenské - nové kontakty, zaclenéni, pocit uzitecnosti,
o pracovni - rozvoj dovednosti, Sance na nové zaméstnani,
o osobni - rlst sebedtvéry, zlepSeni zdravotniho stavu, rozvoj samostatnosti.
e prokraj
o podpora lokalni ekonomiky,
o budovani novych pracovnich mist.

V tomto konkrétnim piipadé Ize za piinos pro kraj také povazovat zvySeni turismu, nebot
autorka predpoklada, ze podnik bude pro zakazniky zajimavy a lidé budou mit z4jem o jeho
poznani.

Socialni podniky jsou zakladany zejména jako s.r.o. K fijnu roku 2014 jich bylo evidovano
cca. 44 %. Nejvice jich piisobi v oblasti zahradnickych sluzeb, upravy zelen€, udrzby

nemovitosti a Uklidovych praci (23 %). Druhou nejrozsahlejSi oblasti podnikéni je

pohostinstvi a ubytovani (19 %).
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Zavérem této kapitoly je tfeba zdiiraznit, Ze doposavad neexistuje Zadny oficidlni prehled
socidlnich podnikt. Podnikatel¢ se tak mohou na zédklad¢ vlastniho rozhodnuti registrovat
do adresate socialnich podniki na www.ceske-socialni-podnikani.cz. Zatim neni
kontrolovano, zda se opravdu o socidlni podnikadni jednd ¢i ne. V adresafi je k fijnu 2014
registrovano 208 podnikd, z ¢ehoz 9 podnikl se nachazi v Pardubickém kraji, to jsou pouhd

4 %.

2.2 Analyza trhu

Pii sestavovani podnikatelského planu a budovani nového podniku hraje velice
vyznamnou roli analyza podniku. L. Kiefer a S. Carter ve své knize Global Marketing
Management poukazuji na dulezitost kultury, jakozto jedné z proménnych v oblasti
podnikového prostiedi, kterou nelze ignorovat. Analyzu vnéjs$iho a vnitfniho prostredi lze
provést mnoha zpusoby, napt. analyzou PEST, SLEPT ¢i STEEPLE, viz. Obr. 1. Jednotlivé
diléi faktory je pak potieba sledovat nejen z hlediska vyznamu, ale také jejich dopad na
ostatni faktory. [17]

PFST
politické ekonomickée socialni technicke
a legislativni faktory a kulturni a
SI FPT
socialni a ekonomické technologick
kulturni \/' faktory \ﬂ ¢ faktory
legislativni politické
faktory faktory
STFFP
socidlni a technologické ekonomické ekologické
kulturni faktory faktory faktory
A\ 4
etickeé legislativni politickeé
faktory faktory faktory

Obr. 1 Modely analyzy podnikového prostiedi PEST, SLEPT a STEEPLE
Zdroj: zpracovano dle [17]
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Je dtlezité uvédomit si, nejen komu chceme své sluzby poskytovat, ale také zmapovat
konkurenci, uvédomit si vlastni konkurenceschopnostz, zvazit dodavatelské moznosti
a Vv neposledni fade zamyslet se nad tim, jak se dany trh bude vyvijet. Tato kapitola je

zaméfena zejména na zékazniky a konkurenci.

Zakazniky kavarny budou ptfedevsim milovnici kavy kazdého véku a to i ti nejmensi, ktefi
si budou moci vychutnat naptiklad Salek bezkofeinové kavy, ale pochopitelné i dalsi sortiment
dle nabidky. Avsak protoze bude kavarna vyjimecnd, prilaka jisté pozornost nejen tohoto
segmentu trhu, ale i nadSence vyzkouset si néco nového, prozit nezapomenutelny zazitek
stolovani po tm¢. Autorka predpoklada, Zze podnik bude pro hosty atraktivni a mohl by tak

zvysit i turismus v Pardubicich.

2.2.1 Konkurence a konkurenceschopnost

Dle J. Kourdiho je konkurenceschopnost tzce spojovana s orientaci na zakaznika. Rika,
ze pochopeni zdkaznika je nejjistéj$i cestou k ziskovosti. Autor ve své knize Podnikova
strategie uvadi, Ze vysoka konkurenceschopnost umoziuje nejen prodat vice zbozi a sluzeb,
ale 1 veétsi zisk z flexibility na trhu. Podnik musi byt konkurenceschopny, aby mohl
podporovat vérnost zakaznikli, zvySovat prodeje stavajicich zakaznikl, zvySovat silu
a hodnotu své znaCky, vyvijet nové produkty a produktova rozSifeni a zvySovat trZni

efektivitu. [13]

Naproti tomu prvni marketingovy feditel spolenosti Tesco, Terry Leahy, spojuje
konkurenceschopnost s poznanim konkurence. Vychazi z presvédceni, ze konkurence a trzni
ekonomika lidstvu prospivaji. Konkurenci vSak nevidi jako soupefte, ale jako ucitele. Tvrdi,
ze je potieba konkurenta rozpoznat a ucit se od né&j, nikoliv snaZit se ho porazit. Orientaci
na zékaznika uvazuje predevSim ve snaze odhalit tzv. skrytého konkurenta, kde fika, ze je

potieba myslet jako spotiebitel. [16]

Autorka se neptiklani vyhradné k mysSlence jednoho z autorti. Za podstatné povazuje jak
orientaci na zakaznika, tak na konkurenty. Nelze podcenit ani jednoho ze zminovanych
subjektl. Zakaznici jsou klicovi, protoZze pokud nebudou mit zajem o nase sluzby, podnik
nebude ziskovy a zanikne a naproti tomu, pokud nebudeme vénovat pozornost konkurenci,

neodhalime naSe chyby, nezjistime v ¢em se zdokonalit a kdo nas ohrozuje. T. Leahy fika,

? konkurenceschopnost = Schopnost podniku nabizet produkty a sluzby, které spliiuji standardy kvality
mistnich a svétovych trhii za ceny, které jsou konkurenceschopné a poskytnout pfiméfené navratnosti
prostfedkil pouzivanych nebo spotiebovavanych ve vyrobé. [3]
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ze konkurence neni nasim soupetfem, ale nejlepSim poradcem v oboru managementu. V prvni
Casti tohoto vyroku by si mu autorka dovolila oponovat - vnimame-li konkurenci i jako
soupeie, déla nas to silngjSimi.

TEXT PRACE JE NEVEREJNY (str. 23 - 24)

23



2.2.2 Predikce vyvoje pohostinstvi na trhu

Pro zhodnoceni vhodnosti zvoleného oboru podnikani byla provedena analyza vybranych
ukazatelti na zakladé dat ziskanych z internetového portalu Ceského statistického tiradu (dale
jen CSU).

V piiloze (Ptiloha E) je uvedena tabulka, sestavena na zakladé udaji ziskanych z CSU,
vyvoje trzeb v oblasti pohostinstvi a stravovani za celou CR. Jak je vidét, trzby ve zvolené
oblasti podnikani maji Ctvrtletni dlouhodobé klesajici tendenci, coz je pro autorku
nepiiznivym jevem. Celkové trzby vSak na zakladé prectenych zdrojii mély v letech 2000 az

2007 rostouci charakter.

Dal$im sledovanym ukazatelem byl hruby domaci produkt (dale jen HDP) na jednoho
obyvatele (Piiloha E), srovnavany v letech 2008 az 2013, ktery ma rostouci tendenci. Také
hodnoty za rok 2014 maji pfirustkovy charakter.

Po zvaZeni téchto ukazatelii a rostouci primérné mzdy obyvatel piedpokladd autorka
V budoucnu pozitivni vyvoj na trhu pohostinstvi a to i pies stale rostouci miru inflace.
2.3 Popis podniku

Vyznamnou soucasti podnikatelského planu je konkrétni popis podniku, na ktery je
zamé&fena tato kapitola. V nasledujicim textu jsou uvedeny informace o vhodné lokalizaci
afeseni pronajmu prostord, pfizpiisobeni provozovny tak, aby byl provoz kavarny bezpecny
nejen pro zadkazniky, ale 1 pro zaméstnance, ktefi jsou omezeni svym ,,zrakem*.

V posledni podkapitole této kapitoly je uvedeno veskeré vybaveni a zafizeni, které bude
kavarna potiebovat pro jeji bezproblémovy kazdodenni provoz. Informace jsou na zavér

zaznamenany v inventafi.

2.3.1 Lokalizace

TEXT PRACE JE NEVEREJNY (str. 25 - 26)
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2.3.2 Pronajem prostori a design provozovny

TEXT PRACE JE NEVEREJNY (str. 27 - 29)
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2.3.3  Prizpusobeni provozovny nevidomym

TEXT PRACE JE NEVEREJNY (str. 30)
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2.3.4 Vybaveni a zatizeni kavarny

TEXT PRACE JE NEVEREJNY (str. 31 - 32)
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2.4 Marketingovy plan

V rémci této kapitoly je vysvétlena dalSi vyznamna cast podnikatelského planu, kterou je
marketingovy pldn. Nejprve je vSak dulezité pfiblizit termin marketing a marketingové

planovani.

Termin marketing pochéazi z anglického "market", coz v piekladu znamena trh. Nékteii
autofi uvadéji jako ptivodni slovo "to market", tedy umistit na trh. Z téchto dvou vyroku lze
fici, ze marketing je urCitou casti podnikatelského fizeni, kterd se stietava s trhem a to
v podobé dodavek svych vyrobku ¢i sluzeb. [24] Aby byl podnik Gspés$ny, je dulezité
vybudovat efektivni marketing. Nelze vSak definovat obecné pravidlo pro jeho uspéSnou
realizaci, dokonce ani v podobnych ¢i stejnych oborech podnikéani. Kazdy podnik ma totiz sva

specifika, ktera marketing vyznamné ovliviiuji, napf. zaméstnanci ¢i zpusob fizeni. [27]

Protoze je marketing dilezitym rysem fizeni podniku na vSech jeho urovnich, je zddouci
sestaveni marketingového planu. Jedna se o projektovou dokumentaci, podle niz se rozviji
portfolio firemnich produkti. Dokument je zaloZen na konkrétni pfedstavé podnikatelskych
vizi a popisuje nejen vize samotné, ale také jakymi prostfedky a postupy jich bude dosazeno.
Marketingovy plan se zpracovava pro jednotlivé produkty ¢i pro skupiny produkti, které
se uplatiiuji ve stejném segmentu trhu. Neni potieba, aby byl ptili§ rozsahly, je vSak dilezité,

aby poskytoval zejména nasledujici informace [26]:
e rozsah projektu,
e koncept projektu (= popis produktu, ktery ma uspokojit zdkaznikovu potiebu),
e obchodni divody, pro¢ by mél zakaznik upiednostnit nas produkt,
e marketingovy mix,
e analyzu soucasnych ekonomickych podminek a situace trhu,
e informace o konkurenéni nabidce,
e SWOT analyzu,
e unikatni prodejni argumenty,
e marketingové a prodejni cile a asovy plan jejich dosahovani,
e vykaz zisku a ztrat,

e strategie a taktiku,

33



e pozadavky na reklamni a propagacni rozpocet,
e projekci zisk1,
e seznam piiloh a kontakti.

Pro ucely této prace bude marketingovy plan zaméfen pouze na jeho dil¢i Cast a to

vV podobé marketingového mixu, ktery je zpracovan v textu nize.

Marketingovy mix je predstavovan takzvanymi c¢tyfmi P (Produkt, Place, Price,
Promotion). Tento termin byl poprvé uzit londynskym profesorem Neil H. Bordenem, ktery
se nechal inspirovat vyrokem amerického profesora Jamese Cullitona, ktery v roce 1948
popsal tuto marketingovou koncepci jako Mixer of Ingredients (tj. misi¢ ingredienci).
Profesor Neil H. Borden fika, Zze marketingovy mix se tyka rozdéleni tusili, kombinace,
navrhovani a integrace prvki na trh do programu nebo mixu, ktery na zakladé ziskanych
hodnoceni trzni sily nejlépe dosahne podnikovych cilil v daném c¢ase. Jedna se tedy o strategii
pro dosazeni marketingovych objektd, kterd obsahuje prvky product (produkt), price (cena),
promotion (propagace) a distribution (distribuce). Na zakladé této teorie charakterizoval
Philip Kotler marketingovy mix v jeho nejznaméjsi podobé a to v jiz zminiovaném "4P". [9]

Rizeni marketingového mixu zahrnuje pouziti nastrojii a technik marketingu, k tomu jsou
zapotiebi informace, zejména, co zdkaznici chtéji. Nasledné je nutné vyvinout vyrobky,
resp. sluzby, které jejich pozadavkiim vyhovuji, jednd se o tzv. produktovy management
(produkt) a samoziejmé musi byt stanoveny ceny, za které produkty budou poskytovany

(cena). Zakazniky je nutné nasledné informovat o produktech (propagace) a dodat je do jejich
rukou (distribuce). [19]

24.1 Poskytované sluzby

Produktem lze chapat nejen jakékoliv fyzické zbozi, ale také sluzby, myslenky, informace,

zazitky i jejich kombinace. Podstatné je, ze mohou byt pfedmétem smény. [10]

TEXT PRACE JE NEVEREJNY (str. 34 - 35)
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24.2 Cenik

Pfi tvorbé ceny jsou klicovymi faktory naklady, ceny konkurence a hodnota vnimana
zakazniky. V praxi se uplatiiuji zejména nejriiznéjsi kombinace vySe uvedenych faktort.
Kalkulovanim ceny pouze vyc¢islenim naklad hrozi riziko, Zze ceny budou pro potencialni
klienty nedostupné, zpravidla se tedy uvazuje, ze vySe trzeb by méla pokryt minimalné
variabilni ndklady v plné vysi. Dilezitou roli ale hraji také ceny konkurenta, usilujeme
zpravidla o to, aby se ceny vyrazné neliSily od konkuren¢nich podnikd v dané oblasti.
V neposledni fad¢ je také podstatné zvazit, jak jsou poskytované sluzby vnimany zékazniky,
tj. kolik jsou maximalné ochotni za né zaplatit, coz se odviji zejména od kvality a originality

poskytovanych sluzeb a cen konkurenénich podniku. [11] [24]

TEXT PRACE JE NEVEREJNY (str. 36)
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2.4.3 Propagace a distribuce

Propagace mé vyznamnou ulohu, rozhodujici o tom, zda podnik na trhu uspéje ¢i nikoliv.
Nestaci poskytovat pouze kvalitni sluzby, pfijemné prostiedi a profesionalni personal, pokud
o podniku klienti nevédi. Zejména tedy na pocatku podnikani budou investice do reklamy
zéadouci.

TEXT PRACE JE NEVEREJNY (str. 37 - 38)
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2.5 Organizacni struktura

Problematika organizacnich struktur je detailné feSena napft. v literatufe [27], z niz byly
cerpany informace pro zpracovani této kapitoly. V kazdém podniku jsou fidici 1 vykonné
¢innosti, jez v ném probihaji, urCitym zplisobem uspotadany. Teorie systéml chape
organizovani jako vytvareni struktury systému. Kazdy systém ma svou strukturu, kterd je
relativné stabilni a vykazuje urcité chovani, které je dynamické a predstavuje pohyb v ramci
struktury. Organizaéni strukturou je pak oznacovéana struktura systému fizeni organizace,

V ramci niz je rozliSovana struktura:
e procesni = soubor ¢innosti a vztahy mezi témito ¢innostmi,
e Utvarova = soubor pracovnich mist a vztahy mezi t€émito pracovnimi misty.

Obecné se povazuje procesni struktura za primarni a utvarova struktura za sekundarni.
Jako ptiklad procesni struktury autorka uvadi proces rezervace zazitkového,
resp. vzdélavaciho programu (Ptiloha I). Proces za¢ina tim, ze zamé&stnanci kavarny piijmou
rezervaci programu od zakaznika, ktery je nasledné dotdzan, zda ma zajem o program vcetné
vyuky, resp. vVzdélavaci, ¢i bez vyuky, resp. zazitkovy. Nasledné zakaznik voli mezi balicky
"Plus" a "Standard" (Pfiloha K) a zaméstnanec kavarny zpracuje a zaznamena kompletni
rezervaci. Po poskytnuti sluzby dochazi k jejimu zaplaceni, vystaveni dokladu o platbé

a tim proces kon¢i.

Grafické zpracovani Utvarové struktury se nazyva organizaéni schéma, v némz lze
charakterizovat jednotlivé prvky (= pracovni mista), vztahy mezi prvky, stupenn fizeni (je
tvofen prvky struktury, které jsou na stejné hierarchické rrovni), utvar (= seskupeni vSech
prvkll) a rozpéti fizeni (udava kolik pracovnikd je ptimo podfizeno konkrétnimu

nadfizenému).
Mezi tradi¢ni utvarové struktury patii:
e liniova struktura - zaloZena na principu jediného odpovédného vedouciho,
e funkciondlni struktura - vice odpovédnych vedoucich, jednd se o delbu prace
V fizeni,
e liniove-Stabni struktura - kombinace liniové a funkcionalni struktury.

Pro tucely kavarny autorka zvolila ttvarové liniovou strukturu, kterd je vyobrazena

Vv organizacnim schématu nize (Obr. 3). Jedna se o typ struktury, kdy kazdy pracovnik ma
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pouze jednoho nadiizeného, jde tedy o hierarchickou strukturu, v nizZ jsou pouze vertikalni
vztahy. V praxi se tento typ utvarové struktury jiz moc nevyuziva, pokud ano, tak zejména

v malych podnicich, jako je naptiklad pravé kavarna. [27]

Majitelka kavarny
- jednatelka

Zastupce
vedouciho

Zaméstnanec HPP Zaméstnanec HPP Zaméstnanec DPP Zaméstnanec DPP

Obr. 3 Utvarova struktura
Zdroj: viastni zpracovani, 2015

Zaméstnanci
TEXT PRACE JE NEVEREJNY (str. 40)
Zaméstnavatel uzavie se zaméstnanci pracovné-pravni vztah a to v podob¢ [27]:

e hlavniho pracovniho poméru (HPP) na bazi pracovni smlouvy, kterd musi mit

pisemnou podobu a zakonik prace ho preferuje,

e dohody o provedeni prace (DPP), ktera je uzaviena na vykon v maximalni vysi
300 hodin za rok, ze které zaméstnavatel srazi zalohu na dan z ptijmu, ale neodvadi

z ni zdravotni a socidlni pojiSténi ani prispévek na statni politiku zaméstnanosti.
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Pozadavky na zaméstnance, jejich funkce a napli prace
Pracovni doba zaméstnancu
Prehled mési¢nich hrubych mezd zamé&stnanci’

TEXT PRACE VYSE UVEDENYCH CASTI JE NEVEREJNY (str. 41 - 42)

¥ vypodet &isté mési¢ni mzdy je uveden v piiloze (Pkiloha I)
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2.6 Dodavatelé

Pro podnikatele je v neposledni tfadé¢ velmi dulezité zvolit vhodné dodavatelé, kteti
spolehlivé dodaji objednané zbozi v daném case i mnozstvi. Volba dodavatele miize zna¢né
ovlivnit naklady podniku, je proto vhodné vzdy provést prizkum jejich trhu a zvolit takového,

jehoz zbozi bude co nejkvalitnéjsi a za pfiznivou cenu.

V ramci této prace autorka zvolila dodavatele na zaklad¢ vlastnich zkuSenosti a na zakladé
doporuceni nejmenované kavarny v Pardubicich. Vzhledem k nabizenému sortimentu

a umisténi podniku se hlavnimi dodavateli stanou:

e Segafredo Zanetti CR, s.r.o. - sidlo Jungmannova 30, 110 00 Praha - dodavatel

kavy (zbozi bude dodavano do provozovny na zéklad€ pisemné objednavky),

e Coca-Cola HBC Ceska republika, s.r.o. - sidlo Ceskobrodska 1329, 198 21
Praha 9 - Kyje - dodavatel nealkoholickych napoji (zbozi bude dodavano

do provozovny na zaklad¢ pisemné objednavky),

e JIP vychodocdeska, a.s. - sidlo Hradist'ska 407, 533 52 Pardubice-Staré Hradiste -

dodavatel nealkoholickych a alkoholickych napoji (zbozi bude odebirano osobng),

e Nowaco Czech Republic, s.r.o. - pobocka Primyslova 2050, 594 01 Velké

objednavky),

e Makro Cash & Carry CR, s.r.o. - pobocka Hradubicka 181, 503 32 Hradec
Kralové - dodavatel nekterych druhii potravin (ovoce, ¢okolada, Slehacka, apod.),
Cisticich prostedki a dalSich drobnosti jako jsou ubrousky, brcka, atd. (zbozi bude

odebirano osobng).

S ohledem na rozmach internetového obchodnictvi budou kontrolovany ceny zboZi
na internetu, které jsou mnohdy nizs§i a v pfipadé¢ vyhodnéjsi nabidky budou voleni i dani

internetovi dodavatelé. Hlavnim cilem je objednavat kvalitni zboZi za co nejniZsi ceny.

2.7 Analyza rizik

Zalozit novy prosperujici podnik je vysoce narocny proces, se kterym se poji mnoho rizik,
ktera podnikatele mohou potkat, jak pfi jeho zakladani, tak pfi samotném provozu, béhem

kterého se podnik rozviji a je potieba provadét mnoho zmén, s nimiz je riziko neuspéchu
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spojeno. Na zaklad& prostudovani vybranych pasazi odborné knihy Rizeni rizik ve firmach

a jinych organizacich [25] byla napsana nasledujici kapitola.

Termin riziko pochazi udajné ze 17. stoleti, kdy bylo spojovano s lodni plavbou. V dnesni

dobé¢ je riziko vnimano obecnéji a je predev§im spojovano s hrozbou. Neexistuje vSak jeho

vyrocich:

.....

Riziko je pravdépodobnost ¢i moznost vzniku ztraty, obecné nezdaru.
Riziko je odchyleni skute¢nych a ocekavanych vysledkd.

Riziko znamena nebezpeci negativni odchylky od cile (tzv. Cisté riziko).

Podnikatel mtize riziko vnimat nékolika zplsoby, a to:

se sklonem k averzi - podnikatel se vyhyba rizikovym projektiim a upfednostiiuje

ty, které se znac¢nou jistotou zarucuji ptijatelné vysledky,

se sklonem Kk riziku - podnikatel vyhledava rizikové projekty, které jsou spojeny

na jedné strané s vysokymi zisky, ale na stran€ druhé s nebezpecim ztrat,

s neutralnim postojem k riziku - zaujiméd jakousi rovnovdhu mezi dvéma

ptedchozimi typy.

Jak jiz bylo zminéno v tvodu této kapitoly, rizika vznikaji ve spojitosti s hrozbami

a zménami. Avsak rizika jsou i na pocatku podnikani, a proto je nezbytné klast pozornost

tzv. nehlu¢nym zabijakiim, mezi n€z patii zejména:

nejasna strategie,

konflikt priorit,

neefektivni vrcholové vedeni,
nevhodny fidici styl,

Spatna komunikace,
neuspokojiva koordinace funkci,
nedostatek fidicich schopnosti,

nedostate¢na motivace pracovnik.
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V ramci samotné analyzy rizik, je pak zapotiebi provést ndsledujici kroky:

1. ldentifikaci aktiv - jedna se o vymezeni posuzovaného subjektu a vyctu aktiv,

jejichz je vlastnikem.

2. Stanoveni hodnoty aktiv - ur€eni hodnoty vymezenych aktiv a stanoveni jejich

vyznamu pro dany subjekt, ohodnoceni dopadu jejich pfipadné ztraty.

3. Identifikaci hrozeb a slabin - ur¢eni druht udalosti, které mohou negativné ovlivnit
hodnotu aktiv.

4. Stanoveni zavaznosti hrozeb a miry zranitelnosti - uréeni pravdépodobnosti

vyskytu hrozby a jejich dopadu.

Pro ucely této prace se autorka zaméfila na identifikaci hrozeb a slabin podniku, které¢ jsou

zpracovany v textu nize.

TEXT PRACE JE NEVEREJINY (str. 45 - 46)
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2.8 Financni plan

Hodnototvorné procesy se projevuji v toku penéz a to v podobé penéznich piijmi
a vydaja. Pied zalozenim vlastniho podniku je nezbytné sestavit financni pldn a odhalit tak
napf. moznou potiebu dofinancovani uvérem. Sestavujeme-li financni plan na pocatku
podnikani, jednd se o predikci vynosi a nakladl, resp. vysledku hospodafeni. Jedna
se 0 stézejni ¢ast podnikatelského planu pro banky, pojistovny a jiné penézni i nepenézni
instituce pii rozhodnuti o poskytnuti Gvéru aj. Mimo to lze z vykazi, které obsahuje zjistit

dilezité pomérové ukazatele rentability, aktivity, zadluzenosti a likvidity. [18]

Vzhledem k tomu, Ze se autorka rozhodla o zaloZeni podniku jako PO spole¢nost
s ruenim omezenym, je dle zakona ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, povinna vést ucetnictvi
a stane se platcem DPH. Dale je dle zakona ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijmu, povinna
uhradit dan z piijma PO, kterd ¢ini 19 % ze zakladu dan€ snizené¢ho o polozky snizujici
zaklad dané€ a o odcitatelné polozky od zadkladu dané€ zaokrouhleného na celé tisice K¢ doli.
Soucasné¢ muze uplatnit odpocet DPH ve vysi 15 % na potraviny a nealkoholické nédpoje
asazbu 21 % u ostatniho zbozi a materidlu. Vzhledem k tomu, ze autorka se stane platcem
DPH, je Zadouci, aby vSichni dodavatelé byli taktéz platci DPH. Do kavarny bude potizen
kavovar v hodnoté vyssi nez 40 000 K¢ s dobou pouzitelnosti del$i nez jeden rok, ktery bude
zahrnut do dlouhodobého hmotného majetku podniku. Ve finanénim plénu se proto bude
pocitat s odpisy a to zrychlenym zptsobem (Pfiloha L). Kavarna bude pfijimat i ménu
v eurech. Bude stanoven pevny kurz, ktery se bude kazdy tyden kontrolovat dle kurzovniho
listku CNB [4]. Zakaznikim bude vraceno vzdy v &eskych korunach. Z tohoto divodu je
tteba v ucetnictvi rozliSit analytickou evidenci u u¢tu 211 - Pokladna a zalozit zde ucet

211.1 - Valutova pokladna.

Vzhledem k tomu, Ze naklady spojené se zahajenim podnikani, tzv. zfizovaci vydaje
(soudni a notafské poplatky, ndjemné, odména pravnikovi, apod.) nepiesahly vysi 60 000 K¢,
nelze je uctovat na ucet 011 - Zfizovaci udaje, ale budou zauctovany na konkrétni nakladové
ucty. Na ucet 112 - Material budou uctovany zejména suroviny na dezerty, zmrzlinové
a cokoladové pohary, na ucet 131 - Zbozi ostatni zbozi, které nepodléha dalSimu
vyznamnému zpracovani, zejména kava, nealkoholické a alkoholické napoje. Drobny hmotny
majetek s cenou nizsi nez 40 000 K¢ bude tctovan ptimo do spotieby na ucet 501-Spotieba
materidlu. Je nezbytné také pocitat s pfipadnymi ztratami materidlu do normy pfirozenych
ubytkl. K tomuto ubytku mtize dojit naptiklad manipulaci ¢i rozpraSenim. Pro ucely kavarny

bude norma uvazovana u kavy ve vysi 5 %.
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Aby predikce finan¢niho planu byla co nejpiesnéjsi, je v textu nize uvedena tabulka
(Tab. 7) primérnych mésic¢nich prodeju. Jejich odhady jsou stanoveny za skupinu mésicu
listopad - duben a kvéten - fijen z divodu sezénnosti, kterou je nezbytné v oboru pohostinstvi
zohlednit. V teplych mésicich bude vétsi odbyt nealkoholickych chlazenych népojt, naproti
tomu v chladnych mésicich Ize pocitat s vétsi prodejnosti horkych nealkoholickych
i alkoholickych napoji. Predikce prodejnosti je uvazovdna pro prvni pulrok podnikani.
Béhem druhého pololeti prvniho roku podnikani uvaZzuje autorka narust prodejnosti o 15 %
oproti prvnimu pulroku piisobnosti na trhu. V nasledujicim obdobi ptedpoklada, ze podnik jiz
bude na trhu znamy a perspektivni, proto uvazuje prodejnost 0 30 % vysi nez v uvedené

tabulce.

TEXT PRACE JE NEVEREJNY (str. 48)
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2.8.1 Zakladatelsky rozpocet

Zakladatelsky rozpocet se sestavuje pied zahdjenim podnikani a slouzi ke stanoveni
moznosti finan¢nich zdrojii a zplsobu financovani provozu podniku. Je zapotiebi pocitat
stim, Ze zpocatku jsou investice pomérn¢ vysoké a podnik byva minimalné ziskovy

¢i dokonce ztratovy. Je proto vhodné zvazit zdroje financovani. [27]

TEXT PRACE JE NEVEREJNY (str. 49 - 50)
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Dotace

Zakladni otdzkou na pocatku kazdého podnikéni je, jaké jsou moznosti financovani daného
podniku. Vzhledem k tomu, Ze autorka nedisponuje vlastnimi financnimi prostfedky v takové
vysi, kterd by pokryla potfeby na provoz uvadéného podniku, je pro ni zasadni pokusit

se ziskat penézni prostiedky od statu ve formé dotaci.
Dotace poskytované pracovnim uradem.

Utad prace Pardubice (dile jen UP) poskytuje celou fadu dotaci, jakozto podporu
drobnych podnikateli, z nichz lze uvést ty, které by se mohly tykat vybraného oboru

s
podnikani™:

e dotace na zahidjeni podnikani - max. Castka 30 000 K¢, slouzi na nakup
dlouhodobého a drobného majetku, podminkou je, ze podnikatel je alesponl pét
mésict v evidenci ufadu prace a minimalné dva roky se bude zaobirat hlavni

podnikatelskou ¢innosti, na kterou mu byla dotace poskytnuta,

e dotace na mzdy zaméstnance - dotace je poskytovana predevS§im na pracovniky,
ktefi jsou zaméstnani z evidence UP, tuto dotaci lze ziskat ve dvou riznych

maximalnich ¢astkach:

a) 11 000 K¢&/mésic - vyplaci se Sest po sob€ jdoucich mésicti na zaméstnance, ktefi

byli v evidenci UP alespoii pét mésicii, jsou ve véku nad 55 let, handicapovani a je

S nimi uzaviena pracovni smlouva na dobu urcitou,

b) 13 000 K¢&/mésic - vyplaci se Sest po sobé jdoucich mésict na zaméstnance, kteti

byli alespon pét mésicti v evidenci UP, jsou ve véku nad 55 let, handicapovani

a je s nimi uzaviena smlouva na HPP to na dobu neur¢itou.

Autorka se pfiklani k varianté¢ a) s tim, Ze se zaméstnanci uzavie pracovni smlouvu
na jeden rok. V piipadé, Ze se zaméstnanci osvéd¢i, bude jim nasledné smlouva prodlouzena
na dobu neurcitou. V ptipadé€ nespokojenosti se zaméstnancem, 1ze PP ukoncit a nasledné bézi
vypovédni lhiita. Dotace se vyplaci mési¢né, zpétné a jiz vyplacené dotace se nevraci ani

Vv piipad¢ pred€asného ukonceni PP ze strany zaméstnance ¢i zamé&stnavatele.

o piispévek na chranéna pracovni mista® - na tato mista lze ziskat dotaci

na zamestnadvani osob se zdravotnim postizenim dle §78 zakona ¢. 435/2004 Sb.,

* Nize uvedené informace vychazeji ze zakona &. 435/2004 Sb., o zam&stnanosti
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0 zamé&stnanosti. Ziskdni dotace je podminéno zaméstndvanim vice jak 50 %
handicapovanych na chranénych mistech a zada se o ni Ctvrtletné zpétné.
Vypléacena castka je v max. vysi 8 000 K¢&, vypocitana jako 75 % ze superhrubé
mzdy zaméstnance. Tuto dotaci Ize ¢erpat neomezené, pokud zadkon nestanovi jinak
a neni omezena Cerpanim dotace "na mzdu zaméstnance". Po roce zaméstnavani Ize

¢astku ptispévku navysit az o 2 000 K¢/mésic.

TEXT PRACE JE NEVEREJNY (str. 52)

5§75, zékon &. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti, odst. 1: "Chrdnéné pracovni misto je pracovni misto ziizené
zaméstnavatelem pro osobu se zdravotnim postizenim na zdkladé pisemné dohody s Uradem prdce. Na
zifizeni chranéného pracovniho mista poskytuje Urad prdce zaméstnavateli prispévek. Chranéné pracovni
misto musi byt obsazeno po dobu 3 let. Chranénym pracovnim mistem miiZe byt i pracovni misto, které je
obsazeno osobou se zdravotnim postizenim, pokud je vymezeno v pisemné dohodé mezi zaméstnavatelem
a Uradem prace. Dohoda se uzavird na dobu 3 let.”

52



Dalsi mozZnosti dotaci

Na zaklad¢ spoluprace s Bc. Romanem Peskem, metodikem nestatnich neziskovych
organizaci, pusobicim na ufadé Pardubického kraje, autorka ziskala mnoho informaci,
jak 0 samotném socidlnim podnikani, tak o moznostech dofinancovani popisovaného

projektu.

Podle ziskanych informaci ma kazdy radni fond, ktery je opravnén rozdélovat
dle vlastniho uvazeni. Nejedna se o nijak zavratné ¢astky, zpravidla 5 000 - 10 000 K¢.
Dle nazoru pana Peska by vSak podobny projekt jako tento ve vybérovém fizeni pro udéleni

dotaci uspél. Pro ucely této prace se tedy pocita s dotaci ve vysi 5 000 K¢ ro¢né.

Dale Pardubicky kraj zpracovava novy Program 4, ktery se bude vztahovat na poskytovani
podpory uréené ke zpracovani podnikatelského planu, vzdélavani, koucovani, zakoupeni
hmotného a nehmotného majetku, v celkové maximalni vysi do 100 000 K&. Informace byla
ziskana na podzim roku 2014, kdy projekt byl ve fazi vize, avSak s jeho spusténim se pocita
na jafe roku 2015. Autorka véfi, ze je v z4jmu Pardubického kraje podpora zacCinajicich
podnikatelti a tim rozvoj podnikatelské sféry v kraji, a proto je piesvédcena, ze projekt bude
spustén. Protoze dotace bude Zzaddna na zalozeni kavarny s podporou zaméstnanosti
handicapovanych, autorka ptedpoklada ziskani dotace ve vysi pokryti nakladl s potfizenim

dlouhodobého hmotného majetku, tedy 75 000 K¢&.

Jednou z dalSich moznosti je G€astnit se Burzy filantropie. Tato burza poskytuje pomoci
svych partnertt sponzorské dary v podobé finan¢ni i nefinanéni. Partneti burzy (investofi
a zastupci vefejné spravy) maji moznost ohodnotit vybrané projekty a podilet se na jejich
realizaci finan¢nim, nefinanénim darem ¢i sluZzbou. V neposledni fad€ lze také zazadat
0 dotace mésto Pardubice a dalsi ziskat z Evropskych fondd. Pro tcely této prace uvazujeme
ziskani dotaci v celkové vysi 80 000 K¢, které budou kavarné vyplaceny zpétné béhem
2. mésice podnikani. V nasledujicich letech majitelka vzdy zazada o dotaci pana radniho

s predpokladem pfidéleni dotace ve vysi 5 000 K¢.

2.8.2 Predikce nakladu a vynost v prvnim roce podnikani

TEXT PRACE JE NEVEREJNY (str. 53 - 54)
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2.8.3 Predikce vykazu zisku a ztrat v prvnim roce podnikani

TEXT PRACE JE NEVEREJNY (str. 55 - 56)
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2.8.4 Predikce prijmii a vydaji v prvnim roce podnikani

TEXT PRACE JE NEVEREJNY (str. 57 - 58)
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2.8.5 Predpokladany vyvoj zisku a ztrat v ¢asovém horizontu 5 let

TEXT PRACE JE NEVEREJNY (str. 59 - 60)
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2.8.6  Navratnost investice

Cilem této subkapitoly je zhodnotit navratnost a vynosnost investice. Pro podnikatele je
dalezité, aby veédél, jak je jeho investice, at’ uz do konkrétniho zatizeni ¢i do celkového

podniku, efektivni ¢i nikoliv, v jakém ¢asovém horizontu se mu navrati a kdy zacne tvorit

Cisty zisk—pocatecni investice

hodnotu. Pro ucely této prace je vypocteno tzv. ROI = * 100,

pocatecni investice
tj. navratnost investice [28], a to pro prvnich pét let podnikani. Cisty zisk je uvaZzovan
z vykazu zisku a ztrat (Tab. 12, Tab. 14) a za pocateéni investici se povazuje vySe nakladu

na poc¢atku podnikani, viz Tab. 8.

TEXT PRACE JE NEVEREJINY (str. 61 - 62)
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ZAVER

Pro ucely této prace byla, jako zakladany podnik, zvolena kavérna, kterych je nejen
v Ceské republice, ale i v samotnych Pardubicich, kde je provozovna situovana, celd fada.
| ptes tento negativni konkurenc¢ni faktor se vSak autorka rozhodla dokazat, ze zrealizovanim
atraktivni idey spojené s prospéchem celé spolecnosti, 1ze zalozit i takovyto podnik tak, aby
byl ziskovy. Na samém pocatku byla pouze vize, pro kterou se autorka nadchla a byla
piesvédCena, ze takovyto projekt bude pomérné snadny a bezproblémovy. V prubéhu psani
vSak nadzor velice rychle zménila. Zalozit prosperujici podnik nestoji pouze Cas, ale také pili,
vytrvalost, znalosti, zkuSenosti a v neposledni fad¢ kapital. A praveé posledni dva faktory

zpusobily nejvetsi problémy.

Zacinajici podnikatel, at’ uz s vysokoskolskym titulem ¢i vyuénim listem, zkuSenosti
postrada. Jeho znalosti jsou teoretické, ale v praxi se s nimi setkdva poprvé, a z tohoto ditvodu
I autorka velice rychle zjistila, Ze proces nebude tak snadny, jak si myslela. V tomto okamziku
je vyznamna prave vytrvalost, kdy se podnikatel nesmi vzdat svého snu a "vydfit" si ho. Nelze
ptesné fici, kolik hodin ¢lovék pottebuje pro zaloZeni fungujiciho podniku, avSak obrazné lze
konstatovat, Ze na toto obdobi si mize zfidit bytovou jednotku pfimo na ufad¢, nebot’ tam
bude zpocatku travit veSkery ¢as. A v neposledni fad€, kdyz si myslite, Ze uz mate vse
nezbytné zajisténé, "vyplave" na povrch néco dalsiho, co je potieba udélat, predélat, zatidit,

apod.

Jiz v priibéhu prace byly zvaZzovany mozZné faktory zplsobujici ztratovost podniku. Mimo
jiné byl zminén Spatny, resp. nizky odhad prodejii. Autorka by znovu rada zdiiraznila,
ze odhady byly ucinény na zakladé¢ konzultace s vybranymi kavarnami v Pardubicich
avzhledem k silnému postaveni na trhu Kavarny ve dvofe Bajer a Cokolady Bajer,
nepiedpoklada vétsi prodejnost. Moznym feSenim by bylo zalozeni podniku v jiném méste,

vvvvvv

urovni jako v Pardubicich. Najit takovou oblast je vSak téméf nemozné.

Ztratovost podniku v prvnich letech podnikani lze vyieSit Zadosti o dotace vice fondd,
napf. méstské, krajské, evropské ¢i fondy Evropské Unie. Dal§im moZnym feSenim je ziskani
investort,, ktefi poskytnou finanéni prostfedky ¢i hmotny majetek jako nabytek ¢i pfistroje,
coz by vyrazné snizilo pocate¢ni ndklady. Je potfeba také zvazit ziskani kapitalu
od spole¢niki, tzn. v piipad€, ze by se autorka rozhodla pifijmout do svého podniku dalsi

osobu, jakoZzto spolecnika, ktery by do podniku vlozil dalsi kapital, bylo by to pro podnik
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pfinosem. Na druhou stranu je potfeba pocitat s tim, ze v pfipad¢ zisku, timto feSenim
vzrostou 1 naklady a to v podobé vyplat podili na zisku spolecnikiim. Autorka v pribéhu
prace zvazovala i realné zalozeni podniku a z tohoto divodu se zamyslela nad moznosti
spoluprace s panem Bajerem. Pan Bajer, majitel Kavarny ve dvore Bajer, je ikonou
kavarenstvi v Pardubicich. Nové zaloZeny podnik Cokolida Bajer pak mél aspéch
od samotného pocatku, mimo jiné, pravé diky oznaceni "Bajer". Pokud toto jméno zminite
pred kymkoliv ve mésté, vSichni budou védét, o koho a jaké podniky se jedna. V piipad¢,
ze by tedy Kavarna bez slunce ziskala ptivlastek "Bajer", lze ocekavat, ze by jeji trzby
vyrazné€ vzrostly. Spoluprace s panem Bajerem by spocivala v tom, ze by se stal spolecnikem
podniku Kavarna bez slunce a poskytl by ji své jméno a kapitdl. Otazkou je, zda by

spoluvlastnictvi takovéhoto podniku bylo pro pana Bajera atraktivni.

Na zaklad¢ tohoto shrnuti se autorka domniva, ze ackoliv je podnik v prvnich dvou letech
podnikani ztratovy a v nasledujicim obdobi zisk neni zavratné vysoky, jedna se o prosperujici
podnik schopny =ziskovosti. Pokud se podnik zdkaznikovi vhodné pfedstavi, najdou
se sponzofi a budou ziskany dotace, pak 1ze uvazovat, Ze podnik bude velice dobie fungovat
a prildka pozornost nejen obcanti Pardubic, ale i jinych mést ba i dokonce turisti z jinych
stati. Autorka se tedy v ramci této prace presvédcCila, ze zalozit ziskovy podnik neni tak
snadné, 1 kdyz je vize sebelepsi, ale také to neni nemozné, obohatila se o0 mnoho novych
informaci z praxe, nejen ohledné zaloZeni podniku z administrativni stranky, ale také

napfiiklad o socidlnim podnikani.
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feditelka P3 - People, Planet, Profit, 0. p. s.

M4, 9904, PARIIRiCs

datum a misto Skoleni

PR operachiproGRAM  FODPORUIEME
ey LIDSKE ZDROE Vi3I BUDOUCNOST
-

i cvostiue A ZAMESTNANOST www.estarc

Skoleni je financavany 2 prostiedi ESF prostiednictvim Operaéntho p Lidské zdroje a 2amé: astatniho razpottu CR.
1P Podpora doslupnosti socidinich sluzeb a sociaini préce v Pardubickém kraji.




Piiloha E
OzZiveni trZeb v pohostinstvi za obdobi 2008-2014

Rast/pokles trzeb (v %)
Obdobi
2010 2011 2012 2013 2014
1. Stvrtleti -8,2 4.1 -4,0 -2,1 +0,6
2. &tvrtleti -8,2 -1,1 -4,7 -1,7 -15
3. &tvrtleti pokles® -4,5 7,5 +15 -2,7
4. ¢tvrtleti -8,1 -6,5 -6,6 -1,1 ?
Zdroj: vilastni zpracovani na zdakladé www.czso.cz, 2014
Vyvoj HDP na obyvatele (v mld. K¢)
370 000
369 507
368 986
367 000
365 955
364 000 364 249
361 000
360 444
358 000 T 358 2.88 T T T )
2008 2009 2010 2011 2012 2013

Zdroj: viastni zpracovani na zakladeé http://www.finance.cz/makrodata-eu/hdp/statistiky/vyvoj-hdp/, 2014

® v tomto &tvrtleti doslo k poklesu, ale jeho presna hodnota neni dohledatelna
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