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ANOTACE

Diplomova prace se zabyvd analyzou chovani podniku vuci jeh0 vnéiSimu a vnitinimu
prostredi. \ prvni casti prdace jsou definovany zakladni pojmy z oblasti podnikani, regionu,
optimalizace a heuristickych metod. Zvlastni pozornost je vénovana malym a strednim
podnikium a vybranym teoretickym pristupiim, tykajici se problematiky podniku a jeho
prostiedi. Druhda cdst prdace je zamérena na konkrétni podnik v Pardubickém kraji.
Pro priblizeni prostredi, ve kteréem se tento podnik nachazi je zde uvedena analyza
Pardubického kraje a vnejsi a vnitini prostredi podniku. V zaveru prace je pomoci
pomeérového ukazatele stanoveno optimum dané spolecnosti a jsou zde uvedena nékterd
doporuceni pro eliminaci vzniklych odchylek od optima.

KLiCOVA SLOVA
Podnik, prostredi podniku, region, malé a stredni podniky

TITLE

Company in the regional environment - behavioral approach

ANNOTATION

This diploma thesis deals with the analysis of a company’s behavior towards external and
internal environment. The first part of the thesis, basic terms from the area of business,
region, optimization and heuristic methods are defined. Special attention is dedicated to small
and medium size companies and chosen theoretical approaches regarding issues
of a company and its environment. The second part of the thesis deals with a specific
company from Pardubice region. To concretize the environment of this particular company,
an analysis of the Pardubice region and of external and internal environment is included.
At the end, the optimum for given company is determined by a ratio. For eliminating
deviations from the optimum, several recommendations are listed at the end as well.

KEYWORDS
Company, business environment, region, small and medium-sized enterprises



OBSAH

L 0 Y20 2 0 R 1
1 DEFINOVANI ZAKLADNICH POJMU .......ooiiiioeeeeeeeeeoeeeeeeeeeteee et s et eee s en s en e 3
1.1 VYMEZENI ZAKLADNICH POJMU Z OBLASTI PODNIKANI ....uuvviiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiieie e e e e e e s e sssrbbbisseeseeeesssssnsssnens 3
1.1.1 POANIRONT ...ttt et ettt ettt e e e e e et e e e e e e e e e e e eeannn 3

1.1.2  PodNiKatel @ POONIK......ccuviiiiiieeie et e s e et e sae e sre e et e e saeesaeeeraeesaeenreenres 5
113 ProstFedi POARIKUL ...........c.cccviiiiiiiiii it 6

1.2 VYMEZENI ZAKLADNICH POJIMU Z OBLASTI REGIONU......uuuvviiiiiiieeeiiiiiiittiseeieeeseesssssssssssiessssssesssssssssssees 10
IO R (-0 | o] o RO UR ORI RPRRN 10
122 ReGiONAINT POITLIKA .......oviiiiiiiiiee ittt ettt 14

1.2.3  Nastroje re@ionalni POLILIKY .........cccocoiiiiiiiii it 18

1.3 VYMEZENi ZAKLADNICH POIMU Z OBLASTI OPTIMALIZACE A HEURISTICKYCH METOD ........cvvvvvvrrvvrvnnnnn. 19
IR TR A @ o) 11 1= | 172 Lot SRR 19

1.3.2  HEUFISHICAE MEIOAY .......cviiiiiiiiiiii e e 20

2 MALE A STREDNI PODNIKY ....ooitiuiuitiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eseeesesesesssesseeseseeeseseseseeesesesaseseeaseeesesesesens 22
2.1 ZAKLADNI CHARAKTERISTIKA MALYCH A STREDNICH PODNIKU .....cceeeiiiiiiiitttreiiiieeeeeesssssisssseeseeesessesens 22
2.2  OMEZENI MALYCH A STREDNICH PODNIKU ......uuuviriiiieeeeeesieiistrsteeeeseeeesssssssssssssssesssssesssssssssssssssseeeeeseens 23
2.3 POSTAVENI MALYCH A STREDNICH PODNIKU V EKONOMICE STATU.........eeeeeuttrrriiiiieeeesssssisssssnssseessessssens 24
2.4 PODPORA PODNIKANI MALYCH A STREDNICH PODNIKU .....uuuuuuuuunieesiieiseeeeeesiieerieeisessssesssssssneeseeeees 28

3 TEORETICKE PRISTUPY KE VZTAHU PODNIKU A PROSTREDI ..........cc.coccooviveiiiiiiien, 32
3.1 FLEXIBILNI SPECIALIZACE ...vutuuuvuuuutiiesiieeseeeeeeesttttsttsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssseessseeees 32
3.2 INOVACE A INOVACNI POLITIKA ..utttiitieeeeesisiettiteseeeeeeeeeessssssstbtbaesesseeesssssssssaaasssasaeeessssssssbbbaaseerreeeeeeans 32
R 10103 1N 51 155 61 ST 34
I (C0) 523N A7 V74 0) 21 07N V77N ) 35
ST =0 21| 2 O 1) 5 2 N 35
RIS = =] N [ 36

4 ANALYZA PARDUBICKEHO KRAJE .........cocooiiititieeeeeeess et n s 38
41 CHARAKTERISTIKA KRAJE «.ueiiiieiieeeeeee i iet ettt ettt s e s s s e e e e e eeeee et et e e e eas e e s s bbb b bbb seessseseseesesasesnseenaees 38
4.2 STRUKTURA SEKTORU ..ueviiiiiiiiiiiiiitttteteeteeeeeeesssiessssseessssasessssssssssssssassssseeseesssssssssssesassseseesssssssssrrsassnnes 38
4.3 VEKOVA STRUKTURA OBYVATEL ...iiiiiiiiiiiiiiiiitietttttitiissse st s e e s eeesaeasteasststtsssabaaa bbb sesssseseseesaassseasssessns 39
4.4  VZDELANOSTNI STRUKTURA OBYVATEL ..iittttvtutuuttuuetniiisessseseeeessesstssssssetssssssssssssssnseesssssssesssesssrmsrmmee 41
A5 INEZAMESTNANOS T .uttttttttttteetteeteeeeeeestetttteessssssssssssasa . atataesteattrttttttssestsssssss it ttaeateeteeatrretrremne 41
4.6 PRUMERNE HRUBE MESICNI MZDY ...oiiiiiiiiiiiiiiiiiiites ettt e e e e e e e e st et e et eata et b aa bbb s e s s s s e s eeeeeeeasseasssnnens 42
R A V63 (0) 00 )V N V{71 N 43
4.8 SOUHRN POZNATEU ..uuuuuuuttiieeiiietieeeeeeetieettttttssstsassssasa s sssssessasesaeasststtttasssssbaas bbb b essseesaesssessssessssennes 43

5 IO LI ST = 2 AV [ S T = O TR 45
5.1  PREDSTAVENI SPOLECNOSTI tuttuutttuuiietiiitiiieeeeetieettttttssssssssssssssss s sssssssssstesstsssssssrsssss 45
I Y A QY0 ) ) 1[0 1) N (S 46

6  ANALYZA SPOLECNOSTI TOM SERVICE, S. R. O. A JEJIHO OKOLI...........c.cccoocoovvviviinn. 48
LR Y 4 Ny A 1) 0 20 TSI U221 0 ) 48
B.1.1  VIIVY Z VAGISIRO PFOSEFCUL ......c.viiueiiiiiii ittt st sbe e naeaneenne s 48

6.1.2 (0101 (T =T (oI 51

6.1.3  Dodavatelé G OADEFALEle..................cccouuuiiiiiieiiiiiiiiie et e e e ettt 52

6.2 VNITRNI PROSTREDI ...iiiiiiiiiittittiiiiiiissiiesseeeeeeesitettstttssssssssbsab s s s ssseseeeesesasteastessssse s bbb b bbb eesseeseeeeeas 53
LI R U 77 |V A USSR 53

6.2.2  Zaméstnanci a Jefich VZAGIAVANT ...............ccccoiviiiiiiiiiiii it 57

6.2.3  Vyvoj rentability viastniho kapitalu SPOLECTIOSEE ..............cccoiiiiiiiiiiiie e 59

7 SHRNUTI A DOPORUCENT ..ottt eee ettt ettt et s e 62
ZAVER ..ottt ettt ettt 65



SEZNAM TABULEK

Tabulka 1: Vzdé&lanostni struktura obyvatel Pardubického kraje a CR v roce 2012 (v tis.) ....41
Tabulka 2: Nezaméstnani v Pardubickém kraji a CR podle dosazené¢ho vzdélani v roce 2012

QT TS0 1Yo o) ISR 41
Tabulka 3: Primérné hrubé mési¢ni mzdy zaméstnanct podle pohlavi v roce 2012............... 42
Tabulka 4: Po¢ty motorovych vozidel k 1. 7. 2013........ccooiiiiiiiiiee e 43
Tabulka 5: Trzby spole€nosti v jednotlivych letech (v tis. KE)..oovvvvvrivviiiiiiiieee 48
Tabulka 6: Vyvoj poc¢tu zaméstnancii a mzdovych nakladll ... 57
Tabulka 7: Hodnoty VK a EAT spolecnosti TOM service v jednotlivych letech (v tis. K¢)...59
Tabulka 8: Hodnoty ROE spole¢nosti TOM service v jednotlivych letech (v %) ......cevveeneee. 59
Tabulka 9: Odchylky od stanoveného optima ukazatele ROE .............cccocoeviiiiiii, 60

SEZNAM ILUSTRACI

Obrazek 1: Faktory ovliviiujici podnikani z vertikalniho hlediska ..........ccccoooeviiiiiiiinniiennn, 9
Obrazek 2: Faktory ovliviiujici podnikani z horizontalniho hlediska ..........ccccoooiiiiiiiininnn, 9
Obrazek 3: Oblasti (NUTS 2) a kraje (NUTS 3) Ceské republiKy.......coovvevvevieieriresierennes 14
Obrazek 4: Vyvoj ekonomicky aktivnich subjekti MSP v CR v letech 2001 - 2011 ............. 25
Obrazek 5: Vyvoj poétu zaméstnancit MSP v CR v letech 2001 — 2011 ........covvvvvvvcervennnne. 26
Obrazek 6: Vyvoj Giéetni pridané hodnoty MSP ve sluzbach v CR v letech 2001 - 2011........ 27
Obrazek 7: Vyvoj investi¢nich naklad MSP v CR v letech 2001 - 2011 ......cccovovvvvvvcervnnnnn. 27
Obrazek 8: Clendni Podpor POANIKANI............c.eveeieiecicieceessse et es et 29
Obrazek 9: Systém primMYCh POAPOT .....eiiiiiiiiiiiiiiie e 30
Obrazek 10: Podily hlavnich odvétvi na hrubé ptidané hodnoté v Pardubickém kraji

V jednotlivych 16t€Ch (V 20).....cuiiieie et st 39
Obrazek 11: V&kova struktura obyvatel v Pardubickém kraji a CR v roce 2012..................... 40
Obrazek 12: Pocet obyvatel ve véku 20 — 24 let a 60 — 64 v Pardubickém kraji v letech 2000 —

2002 bttt R ettt R bt et e Rt e nEe e te Rt e beenteeneenreenee e 40
Obrazek 13: Vyvoj obecné miry nezaméstnanosti v Pardubickém kraji v letech 2008 - 2012 42
Obrazek 14: Poloha mésta Holice v Pardubickém Kraji.........cccooeviiiiiiiiiniiiicc 45
Obrazek 15: Trzby spole¢nosti v jednotlivych letech (V tis. KE) ..oovovvvvivivviiiiieiice e, 49
Obrazek 16: Organizacni struktura spole¢nosti TOM Service, S. I. 0....cccceerveerieerieeeneesinenninens 55
Obrazek 17: Vyvoj poctu zaméstnancti a nezame&stnanosti v Kraji .........ccceeeevvververeieeieennn, 58

Obrazek 18: Vyvoj ukazatele ROE a optimum SpoleCnosti .........ccovevververeniiiieciieieiecseen 60


file:///C:/Users/Terezie/Desktop/DP%20-%20Tereza%20Přibylová.docx%23_Toc392180813

SEZNAM ZKRATEK A ZNACEK

CNB
CR
CSAD
CSu
DPH
EU
MSP
NACE
NOZ

NUTS

OKEC

Sh.

SRR
SSA
6]

VSPS

Ceska narodni banka
Ceska republika
Ceskoslovenska statni automobilova doprava
Cesky statisticky tifad
Dan z pfidané hodnoty
Evropska unie
Mal¢ a stfedni podnikéni
Klasifikace ekonomickych ¢innosti
Novy obcansky zakonik

Nomenklatura izemnich statistickych jednotek
(Nomenclature des Unites Territoriales Statistiques)
Odvétvova klasifikace ekonomickych Cinnosti
Sbirka zakont

Spole¢nost s ru¢enim omezenym

Strategie regionalniho rozvoje CR 2014 — 2020
Stfedni Skola automobilni
Utad prace

Vybérové Setieni pracovnich sil



Uvob

I kdyZ by se v dneSnim globalizovaném svété mohlo na prvni pohled zdat, Ze jiZ neni
zdjem o malé véci, tato prace je pravé na tyto mensi subjekty podnikani zameétena.
V podnikatelské sféie je jiz béZznym fenoménem, ze se vSe propojuje, rozrusta, dochazi
Kk odstraiovani hranic a béznym se stava i to, co bylo diive povazované za nemozné. To vsak
neznamena, 7ze by se pozornost ubirala jen na velké a globalizované organizace. Cely svét
si uvédomuje jak je pro fungovani celych ekonomik dulezita existence menSich organizaci
aje jim také proto vénovana patfi¢nd pozornost. Re¢ je o malych a stfednich podnicich,

0 jejich tloze a vyznamu pro celosvétovou ekonomiku.

Malé a stfedni podniky zaujimaji v ekonomice kazdého statu velice dilezitou roli. Svymi
¢innostmi zaméfenymi na obory, které nejsou pro velké spolecnosti tolik zajimavé svym
uz$im okruhem potencidlnich zdkaznikii nebo objemem vyroby, vypliuji malé a stfedni
podniky mezery na trhu. Velké spole¢nosti ¢im dal castéji nékteré ze svych c¢innosti
pfenechavaji mensim podnikim a z nich se poté stavaji pro velkou firmu velice dileziti
partnefi. Najimadni externich firem ¢i nakupovani soucéastek k vyrobkiim u menSich
dodavatelli je pro velky podnik vyhodnéj$i a dochdzi tim ke zjednodusSeni organizacni
struktury. Tim se z malych a stiednich podnikt stava velice podstatna subdodavatelska sit’.
Vyhody malych a stfednich podnikii spocivaji pfedevSsim Vv moznosti rychle reagovat
na zménu poptavky, 1épe komunikuji se svymi zdkazniky a mohou se pfizpisobit jejich
aktualnim potifebam. Poskytuji znaéné mnozstvi pracovnich piilezitosti a diky jednodussi
organizaéni struktufe maji malé a stfedni podniky vétsi flexibilitu. Zalezi tedy jen
na podnikatelich, jestli zmifované mezery na trhu naleznou a zatfadi se tak vedle velké

organizace a stanou se jednim z jejich klicovych partnera.

V Ceské republice vroce 2012 vykazovalo podnikatelskou &innost na urovni malych
a sttednich podnikl vice jak 1,1 milionu pravnickych a fyzickych osob. Na celkovém poctu
aktivnich podnikatelskych subjektti ve stejném roce tvofil podil malych a stfednich podnikt

99,86 %. (Ministerstvo prumyslu a obchodu, 2014)

Kazdy podnik, jak malé a stfedni podniky, tak i velké organizace, pusobi v uritém
prostoru, ktery je oznaCovan za prostiedi podniku. Z tohoto wvnéjsiho prostiedi putisobi
na podnik rizné vlivy, kterym musi Celit a pfizplisobit jim své chovani. Mnohdy maji tyto
vlivy na podniky negativni dopad a zplsobuji zna¢né odchylky od optima, které pak musi

vedeni podniku riznymi zpisoby kompenzovat.



Prace je zaméfena na analyzovani chovani podniku vic¢i jeho vnéjsimu prostiedi. Cilem
diplomové prace je nalézt feSeni, kdy podnikatel bez optimalizace, kterd vyzaduje extrémni
naklady na informace, Cas a zdroje, pomoci heuristickych metod kompenzuje ztratu vzniklou

odchylkou od optima.

Zdrojem veskerych dilezitych dat o malych a stfednich podnicich na narodni urovni
pouzitych v této praci jsou Ministerstvo pramyslu a obchodu a Cesky statisticky ufad. Dalsimi
zdroji informaci je odbornd literatura, zdkony a internet. V ¢asti tykajici se konkrétniho

podniku v Pardubickém kraji se jedna o informace poskytnuté samotnou spolecnosti.

Pro vypracovani této prace je vyuzita metoda deskripce, analyzy a syntézy a v ramci

piipadové studie metoda interview.



1 DEFINOVANI ZAKLADNICH POJMU

V prvni kapitole budou objasnény zdkladni pojmy dilezité pro pochopeni problematiky
podnikéni a regionu tak, aby bylo na danou terminologii nahliZzeno spravnym zplisobem

a bylo jasné, co se za kazdym terminem rozumi.
1.1 Vymezeni zakladnich pojmi z oblasti podnikani

1.1.1 Podnikani

Vyznam pojmu podnikdni se dlouhd 1éta vyvijel. Jeho ptvod vychazi z francouzského

slova ,,entrepreneur* a ve sttedovékém vyznamu znamenal prostiednik ¢i zprostfedkovatel.

V soucasné dobé je tento pojem jiz denné vyuzivan a stal se soucésti bézného slovniku.
Podle modernich teorii je podnikatelska Cinnost takova lidska aktivita, kterd je orientovana
na dosazeni rovnovahy v ekonomice, tedy aby byly vyrobni zdroje vynalozené optimalnim

zpusobem se zfetelem na ekonomické prostredi. (Melichar, Jezek, 2006)

Na podnikani v§ak muize byt nahliZzeno z rGznych wthli pohledu. Z pravniho pojeti bylo
podnikani v Ceské republice do roku 2014 upraveno zakonem ¢&. 513/1991 Sb., Obchodniho
zakoniku ve znéni pozdéjsich predpist, ktery definoval podnikani jako ,,soustavnou cinnost
provadeénou samostatné podnikatelem viastnim jménem a na vlastni zodpovédnost za ucelem
dosazeni zisku*. Od 1. 1. 2014 vsak vstoupil v platnost novy obcansky zakonik (NOZ), ktery
obchodni zdkonik nahrazuje. Vedle nového obcanského zakoniku zacina od roku 2014 platit
I zakon o obchodnich korporacich, ktery spole¢né s NOZ piinesl vyznamny pielom pro celé

soukromé pravo.

Ekonomické pojeti vysvétluje podnikani jako zapojeni ekonomickych zdrojii a jinych
aktivit tak, aby se zvysila jejich plivodni hodnota. Jedna se o dynamicky proces vytvaieni

piidané hodnoty.

Dalsim moznym pohledem na dany pojem je pohled psychologicky, ktery definuje
podnikéni jako Ccinnost motivovanou potfebou néco ziskat, nééeho dosdhnout, néco
si vyzkouset ¢i néco splnit. Je prostfedkem k seberealizaci a zbaveni se zavislosti. Posledni
moznosti jak nahlizet na podnikani je pojeti sociologické. Podnikani je vytvafreni blahobytu
pro vSechny zuacastnéné, je hleddnim cesty k dokonalejSimu vyuziti zdroji, vytvareni

pracovnich mist a prilezitosti. (\Veber, Srpova, 2012)



Rada autorii ptifadila podnikani uréité charakteristické rysy. Mohou jimi byt naptiklad

(Veber, Srpova, 2012):

e cilevédoma ¢innost,

kreativni a iniciativni pfistupy,

e organizovani a fizeni transformacnich procest,

prakticky pfinos, uZzitek, vytvatreni ptidané hodnoty,

pievzeti a zohlednéni rizika neuspéchu,
e opakovani, cyklicky proces.
Podle jinych autort jsou diilezité znaky podnikéani (Melichar, Jezek, 2006):
e sm¢lost a vynalézavost,
e samostatné jednani hospodarskych subjektii,
e iniciativnost,
e ochota pfebirat a snaSet hospodaiské riziko,
e novatorstvi v feSeni nestandardnich tloh a pti dosahovani cild,
e schopnost rozhodovat v podminkach nejistoty.

K dosaZzeni uspés$ného podnikdni je nezbytnd existence subjektivnich a objektivnich
piedpokladi. K objektivnim ptfedpokladim se tadi vnéj$i a wvnitini podnikavost. Vnéjsi
podnikavost predstavuje schopnost efektivné vyuzit podnikatelské prilezitosti vznikajici
ve vazbé na trh, zdkazniky, konkurenty a finan¢ni partnery. Patii sem i snaha o zhodnoceni
disponibilnich zdrojii, vyrdbénych vyrobkli a poskytovanych sluzeb. K tvorb& wvnitini
podnikavosti dochazi uvnitt podniku a jde o vyuzivani ekonomickych pftilezitosti, které
se skryvaji v urCité casti transformacniho procesu podniku, napiiklad Vv cinnosti
managementu, nakupu, vyroby, prodeje nebo personalni Cinnosti. Patfi sem také aktivity
Vv oblasti inovaci, dokonalejsiho vyuzivani budov, staveb, ploch, strojii, zasob, ale
i pracovnikll. Vnitini podnikavost muze cCasto vytvaret predpoklady pro vyuziti vnéjsi
podnikavosti a jejich kombinaci vznika moznost dosazeni nadprimérné¢ho podnikatelského

vysledku.

Mezi subjektivni pfedpoklady patii zejména osobni charakteristika jednotlivce

(podnikatele), kterd je projevem dispozic k podnikani. Vyjadiuje se specifickymi rysy



podnikatele, tj. potfebou prosadit se, mit schopnost feSit problémy, byt nezavisly, mit
optimisticky pohled na budoucnost, snahu stanovovat si naro¢né cile a ochotné je realizovat.

(Melichar, Jezek, 2006)

Podnikatelsk4 ¢innost neboli podnikani mtize byt v trzni ekonomice oznaceno za hybnou

silu uspesného ekonomického a socialniho vyvoje podniku.

1.1.2 Podnikatel a podnik

Pojem podnikatel stejné jako podnikani prosel dlouhym vyvojem. Uz v roce 1775 Richard
Cantillon popsal podnikatele jako osobu, ktera na sebe dokazala vzit zodpovédnost a ud¢lat
cokoliv, co bylo zapotiebi splnit pro dosaZeni cile. Na pfelomu 18. a 19. stoleti Jean Baptista
Sayem zacal poukazovat na kritickou roli zdroji v podnikatelské Cinnosti a na manipulaci
s nimi k dosazeni stanoveného cile, kladl pfitom diraz na schopnost podnikatele aktivovat
svij potencial jako odezvu na nenaplnéné prilezitosti. Podle Schumpetera podnikatel vyuzival
inovativni prilezitosti, aby reagoval na nenaplnéné Sance, které by eventuelné vedly
K tzv. ,kreativni destrukci® strnulych industridlnich praktik. Inovativni pfilezitosti pfitom
nemusel sdm vynalézat, stailo, kdyz mél schopnost zuzitkovat potfebné inovace dostupné
na trhu. Dalsim kdo pfifadil podnikateli specifické vlastnosti, byl Drucker. Podnikatel podle
nc¢ho mél mit schopnost predvidat trendy a v€as na né reagovat. Diky stale se zvétSujicim
a vice diverzifikovanym mezinarodnim trhim museji podnikatel¢ vyvinout schopnost vidét
nebo predvidat za hranice jejich blizkych trhii a snazit se hledat nové prilezitosti.

(Mandysova, 2009)

Definic popisujicich podnikatele existuje nepieberné mnozstvi. Nékteré z nich mohou
podnikatele vidét jako osobu, kterd realizuje podnikatelské aktivity s rizikem ztraty
nebo rozsifeni vlastniho kapitalu nebo osobu schopnou rozpoznat prilezitosti, vyuzivat zdroje
a prostiedky k dosazeni stanovenych cilti a ochotnou podstoupit odpovidajici rizika. (Veber,

Srpova, 2012)

Z pravniho hlediska byl podnikatel definovan v zakoné ¢. 513/1991 Sb., obchodniho
zakoniku, v § 2 jako:

e osoba zapsana v obchodnim rejsttiku,
e osoba podnikajici na zéklad¢ Zivnostenského opravnéni,

e osoba podnikajici na zakladé jiného nez Zivnostenského opravnéni podle zvlastnich

predpisu,



o fyzickd osoba provozujici zemédélskou vyrobu a je zapsana do evidence podle

zvlastniho piedpisu.

Tato definice je nahrazena od roku 2014 jinou definici ze zakona ¢. 89/2012 Sb., kde je
v § 420 k problematice podnikatele uvedeno: ,,Kdo samostatné vykondavd na vlastni ucet
a odpovédnost vydeélecnou cinnost zZivnostenskym nebo obdobnym zpiisobem se zamérem cinit
tak soustavné za ucelem dosazZeni zisku, je povazovin se zretelem k této Ccinnosti

za podnikatele.

Pro podnik opét existuje fada pohledu a zalezi na hledisku, podle kterého je popisovan.
Podnik muze byt definovan jako subjekt, ve kterém dochazi k pfeméné zdroji ve statky
(vystupy) nebo jako usporddany soubor prostfedki, zdroji, prav a jinych majetkovych

hodnot, které slouzi podnikateli k provadéni podnikatelskych aktivit. (Veber, Srpova, 2012)

Jinym zpisobem muZe byt podnik chapan jako ekonomické a organiza¢ni uspotradani
transformacéniho procesu do podnikatelské jednotky, jehoz cilem je dosahovat podnikatelsky

zisk. (Melichar, Jezek, 2006)

Podnik, stejné jako podnikani a podnikatel byl v Ceské republice definovan v zakoné
¢.513/1991 Sb., obchodniho zakoniku ,jako soubor hmotnych, jakoz i osobnich
a nehmotnych slozek podnikani. K podniku ndlezi véci, prava a jiné majetkové hodnoty, které
patii podnikateli a slouzi k provozovani podniku nebo vzhledem k své povaze maji tomuto
ucelu slouzit. “ Nové se vSak v zdkoné ¢. 89/2012 Sb., obCanského zakoniku v § 502 uvadi:
,,Obchodni zavod (dale jen "zavod") je organizovany soubor jmeéni, ktery podnikatel vytvoril
a ktery z jeho vule slouzi k provozovani jeho cinnosti. Ma se za to, Ze zavod tvori vse,
CO zpravidla slouzi k jeho provozu. “ Novy obCansky zakonik tim pfinasi nové pojeti zavodu
(podniku). Zména reaguje na odborné diskuse a nedochdzi pouze ke zméné pojmenovani,
ale zména terminu je doprovazena také zménou obsahu. Dodnes byl pojem podnik leckdy
chapan jako jiné vyjadieni pro podnikatele, tedy subjektu, jehoz obsah byl dan zakonem, aniz
by byla brana v potaz vile podnikatele. NOZ témto problémim c¢eli novu definici a tedy

I novym oznacenim.

1.1.3  Prostiedi podniku

Podniky ptsobi v ur€itém prostoru, se kterym jsou ve vzajemné interakci a vyznacuji
se vysokou citlivosti na kvalitu podnikatelského prostredi, které predstavuje jeden

ze zékladnich faktorii ekonomického rozvoje. Podnikatelské prostiedi milze byt



charakterizovano jako souhra podstatnych vlivi pusobicich na podnik, podnikatele

a podnikani.

Prostiedi pro podnikéni je ovliviovano mnoha podminkami zejména v oblastech
fungovani trhi, instituciondlni infrastruktury nebo legislativy. Do tvorby podnikatelského

prostiedi jsou zahrnuty i dalsi subjekty jako jsou (Mandysova, 2009):
e statni organy (zdkonodarné sbory, organy statni spravy ¢i ministerstva),
e vzdélavaci zatizeni vSech moznych typt,

e subjekty oblasti penéznictvi (banky, pojistovny, leasingové spolecnosti, instituce

kapitalového trhu),

e poradenské organizace,

e stitem zfizené nebo podporované agentury a instituce (soudy, organy vefejné
spravy),

e trzni subjekty (potencialni kooperacni partnefi, konkurenti),

e vyzkumna a vyvojova pracoviste,

e podnikatelska samosprava (komory, spolky, svazy, asociace).

Jednim z moznych déleni prostfedi podniku je na vnitini prostfedi a vné&jsi prostiedi.
Vnitini prostiedi zahrnuje kazdodenni pasobeni faktorti uvniti podniku, které jsou jeho
soucasti a ovliviiuji manazerskou ¢innost. Vnitini faktory, které zasahuji do podnikéni, jsou
napiiklad manazerské schopnosti, rozvoj podniku a spravna strategie, dostatek kapitalu,
odpovidajici vybaveni podniku, spravné vyuziti kapacit podniku a dal$i. Vnéjsi prostiedi
obsahuje Siroké spektrum faktort, které¢ plisobi na podnik zjeho okoli a ovliviiuji jeho

procesy, vykonnost a strukturu. Tyto vlivy se rozdéluji na pfimé a neptimé.

Piimé faktory jsou charakteristické tim, jak uz je zndzvu jasné, ze ovliviiuji podnik

piimo. Za nejvyznamnéjsi pfimé vlivy jsou povazovani (Donnelly, 1997):
e dodavatelé,
e zakaznici a odbératelé,
o lidské zdroje,

e konkurence.



Neprimé faktory ovliviuji prostiedi, ve kterém podnik operuje, a za uréitych okolnosti

se mohou zménit na faktory piimé. Radi se mezi né zejména (Donnelly, 1997):

politika a legislativa,
technologie,
ekonomika,
mezinarodni vlivy,

kulturni a socialni vlivy.

Dalsim moznym dé€lenim prostiedi podniku, ale do jist¢ miry podobnym jako bylo

piedchozi, je déleni na makroprostiedi a mikroprostfedi. Do makroprosti‘edi jsou zahrnuty

faktory, které jsou podnikem jen tézko kontrolovatelné. Patfi sem faktory (Zamazalova,

2010):

ekonomické,
socialni,
politicko-pravni,
kulturni,
technické,
technologické,

ekologické.

Naopak mikroprostiedi je podnikem lépe ovlivnitelné nez makroprostiedi a ma vyrazny

dopad na ¢innost firmy. Jsou sem zahrnuti (Zamazalova, 2010):

zakaznici a odbératelé,
dodavatelé,
konkurence,

dalsi firmy a organizace (Siroce pojata vefejnost).

Na podnikatelskou ¢innost tedy pusobi urcité faktory, které po jejich souhrnu tvofi

samotné podnikatelské prostfedi. Tyto faktory mohou byt déleny z pohledu plisobnosti, ¢asu

(dlouhodobé a kratkodobé), z pohledu vertikalniho ¢i horizontalniho. Z hlediska sméru

pusobeni muzou byt faktory ovliviiujici podnikani rozdéleny na vnitini a vnéjsi. Faktory



spadajici do tohoto déleni byly jiz uvedeny vySe. Dalsi déleni muze byt z hlediska

vertikalniho, jak je vidét na obrazku 1.

Faktory ovliviiujici podnikini z hlediska
vertikilniho

Globailni

Unijni

¥
Statni

h

Fegionilni

l

Mistni

¥

Podnikove

Obrazek 1: Faktory ovliviwyjici podnikani z vertikalniho hlediska
Zdroj: Mandysovd, 2009, str. 21

Poslednim zde uvedenym délenim je z pohledu horizontalniho, kdy se rozliSuji faktory

mistni, odvétvové a plosné.

Faktory ovliviiujici podnikini z hlediska

horizontilniho
Mistni Odveétvove Plosne

Obrazek 2: Faktory ovliviiujici podnikani z horizontalniho hlediska

Zdroj: Mandysova, 2009, str. 22



1.2 Vymezeni zakladnich pojmi z oblasti regionu

1.2.1 Region

Studium regionti je v soucasnosti zafazeno do tzv. regionalistiky. Pojem region je
pouzivan jiz dlouhou dobu. Obecné lze region definovat jako izemi vymezené na zaklad¢
spolecnych znakl. V podrobnéjsim vykladu je za region povazovan jakykoliv uzemni celek,
ktery je podle jednoho ¢i vice znakl vyclenitelny z $ir§iho uzemi, které je pomoci téchto
znakl vymezovan pro konkrétni ti€el nebo jemuz v usporadani uzemi piislusi urcitd funkce.
V tomto smyslu se region uplatni i jako alternativa k termintim lokalita, okrsek a dal§im,

oznacujicim v zasad¢ jiz dale ned€lené uzemni jednotky. (Lacina, 2007)

Nov¢jsi urbanisticka teorie nabizi vice inovovany pohled na region, chapany i s ohledem
na urbanismus a socioekonomickou geografii. Definice regionu je poté formulovana jako
ucelove (Casto abstraktné) vymezené Gizemi, jehoZ hranice jsou dany vyznamnymi funkénimi
vazbami (zejména v piipadé¢ meéstského regionu) a nebo spolecnymi charakteristikami

fyzikdlnimi, pfirodnimi, klimatickymi, ekonomicko-socidlnimi, etnickymi, jazykovymi atd.

Nejkomplexnéjsi pohled na region nabizi socioekonomickd geografie, podle které je
region popisovan jako uzemi, nachazejici se na zemském povrchu, jenzZ ma vnitin€¢ sourodou
(konzistentni) strukturu bud’ fyzickych, nebo socioekonomickych prvki, které jsou vsak

odli$né od ostatnich uzemi a jejich rozvoje. (Silhankova, 2007)
Vymezeni regionu

Regiony mohou byt vymezeny na zdkladé tfech zakladnich prvkd. Jsou jimi jadro, zdzemi
a hranice regionu. Za jadro je oznacovano vétsinou nejstarsi sidlo, které bylo zadkladem
pro dalsi strukturdlni vyvoj sidla ¢i systému osidleni v urcitém misté. Aktivity nachazejici
se V jadru jsou charakteristické svou vyssi kvalitou a intenzitou. Za jadro regionu je obvykle
povazovano mésto, jehoz sidelni vztahy k okoli nabyvaji tak velké intenzity, Ze se stavaji
rozhodujicim kritériem pro vznik sidelni regionalni aglomerace. Aglomeraci se rozumi
urbanizované uUzemi meéstského charakteru, tvofené obcemi s intenzivnimi socialnimi,
ekonomickymi a uzemné-technickymi vazbami. Sidelni regionalni aglomerace muize mit
n¢kolik jader. Z prostorového hlediska se rozliSuji aglomerace monocentrické, naptiklad
mésta Praha, Brno, Liberec a aglomerace bicentrické, napiiklad Hradecko-pardubicka
aglomerace. Za uzemi pfiléhajici k jadru, které s nim ma rGzn¢ intenzivni vztahy a vazby,
se oznacuje zazemi. Podle uhlu pohledu muze byt zazemi d€leno na tzemi zajmové

a spadové. Zajmové uzemi je tzemi prilehlé k centru a centrum projevuje zajem o jeho
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uzivani, napiiklad z hlediska zdrojli, prostoru pro rekreaci obyvatel jadra nebo prostoru
pro odvoz a uklddani komunalniho odpadu produkovaného jadrem. Oproti tomu spadoveé
uzemi je prostor, vnémz se nachazeji sidla, jejichz obyvatelé dojizdi za zakladnim
obCanskym vybavenim a pracovnimi pfilezitostmi do centra. Poslednim prvkem jsou hranice
regionu. Ty jsou tvofeny jako hranice historické, p¥irodni nebo administrativni. (Silhdnkova,

2007)
Vlastnosti regionu

Kazdy region mlze byt charakterizovan n¢kolika zdkladnimi vlastnostmi. Ty napomahaji
K spravnému pochopeni jeho socioekonomické struktury nebo napomahaji urcit spravné

parametry pro vnéj§i podporu. V praxi se nejéast&ji pouzivaji vlastnosti (Silhankova, 2007):
e poloha,
e struktura,
e integrace.

Poloha regionu je spojovana s exponovanosti jeho jadra. Exponovanost znamena agregatni
vyjadfeni polohy tUzemnich prostori a dulezitost jejich postaveni v celkovém
sociogeografickém systému. Je zde brana v ivahu vzdalenost a ndvaznost dil¢ich jednotek
vi¢i hlavnim sidelnim centrim, jejich metropolitnim uzemim, hlavnim komunikacim atd.
Diilezity je ovSem také vyznam a velikost téchto jednotek a intenzita osidleni jejich okoli.
V tomto ohledu jsou metropolitni oblasti a hlavni centra osidleni v dlouhych casovych
Gisecich relativné stabilni. Uz v 9. stoleti na pocatku tvorby sidleni struktury byla v CR
nejveétsi koncentrace obyvatel kolem dneSnich nejvétSich meést. Dalsi vyznamnou vlastnosti
regionu je jeho struktura. Struktura je vyjadiena pomérem jadra a zazemi. Jedna se o zptsob
a intenzitu jak jsou v daném tzemi rozmistény zakladni sidelni jednotky ¢i o rozmisténi,
velikost, ¢lenéni a vzajemné prostorové i funkéni vztahy sidlenich tvarti a ostatnich prvka
osidleni jako jsou vyrobni a rekreacni zony lezici mimo sidleni tvary, dopravni sité, prvky
krajiny ¢i tahy infrastruktury. Struktura osidleni tedy nabizi pohled na uspotadani

jednotlivych typt sidel a jejich podil uvnitt regionu. (Silhankova, 2007)
Regionalni rozdily

Jak je patrné z dosavadniho popisu regionu, kazdy se sklada ze slozitého systému prvkd,
urovni a fadu, coz dava zaklad tomu, Ze se od sebe budou jednotlivé regiony do znacné miry
odlisovat. Uz pfedni teoretici Armstrong, Taylor, Chisholm nebo Martin a Sunley v 90. letech

rozdélili teorie regionalniho rozvoje do dvou velkych skupin. Do prvni skupiny patii teorie
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regionalni rovnovahy, tzv. konvergen¢ni teorie. U téchto teorii je pfirozenou zakladni
tendenci vyrovnavani rozdilii mezi regiony. Oproti tomu ve druhé skupin€ se nachézeji teorie
regiondlni nerovnovahy, tzv. divergencni teorie, u kterych v pribéhu vyvoje dochazi spise

k dalsimu prohlubovani meziregionalnich rozdild. (Blazek, Uhlit, 2011)

Rozdily mezi regiony jsou dany bud’ jejich fyzickou podstatou, v tom piipadé¢ se jedna
0 regiony horské, podhorské, nizinné, ptimoiské ¢i poustni nebo podstatou sociogeografickou
kam spada rizna vzdélanostni struktura, riznd mira zaméstnanosti ¢i rizna nabozenska

vyznani.

Na regionalni rozdily existuji dva rtizné uhly pohledu. Mlze na né byt nahliZeno
ve smyslu tGzemni diferenciace nebo tzemni intenzity. Uzemni diferenciace vychazi
Z nerovnomérnosti rozmisténi piirodnich podminek v regionu. Uzemni intenzitu lze dale
rozd¢lit na rozdily z hlediska lidi a z hlediska socioprofesnich skupin. Z hlediska lidi se jedna
o jejich chapani a individudlni zdjmy. Socioprofesnimi skupinami se rozumi socialné-
ekonomicky systém spolenosti v uz§im smyslu. Ten pfedstavuje vnitini strukturu
spole¢nosti, ktera vyjadiuje vzajemné vztahy lidi a instituci. (Silhankova, 2007)

Regionalni struktura

V Ceské republice existuji dva druhy regionalni struktury. Prvnim je tzv. pfirozena
regionalni struktura a druhd je uzemné spravni struktura. V prvnim piipadé tvoii samotnd
Ceska republika makroregion vys$siho stupné. CR se rozpadd do dvou zakladnich

makroregionii nizsiho stupné:
- Cechy,
- Morava s ,,Ceskym* Slezskem.
Tyto se déli na makroregiony:
- polabsky, tj. Cechy,
- podunajsky, tj. Morava,
- poodersky, tj. Slezsko.

Dalsimi rozsahlymi izemnimi jednotkami na uzemi CR jsou tzv. mezoregiony. Tato centra
jsou v ramci hierarchie podfizena silnéj$im centrim (regionalnim metropolim a hlavnimu

méstu). Mezi né patii tato centra:
- metropole mezinarodniho vyznamu — Praha,

- regionalni metropole 1. fd&du — Brno,
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- regiondlni metropole II. fadu — Ostrava,
- mezoregionalni centrum I. fadu — Plzen,

- mezoregionalni centra II. f4du — Olomouc, Liberec, Hradec Kralové, Usti nad Labem,

Ceské Budgjovice, Pardubice, Zlin, Karlovy Vary.

V neposledni fadé zde jsou tzv. mikroregiony. Ty se mohou stat vhodnym podkladem

pii stanoveni nové izemn¢ spravni struktury nizsiho stupné (okrestt). (Wokoun, 2001)

Regionalni uspoiadani Ceské republiky z hlediska tizemnd spravni struktury je dle
Ministerstva pro mistni rozvoj (MMR, 2009) nasledujici: ,,Podle zakona ¢. 347/1997 Sb.,
0 vytvofeni vyssich uzemnich samospravnych celkii a o zméné ustavniho zakona Ceské
narodni rady ¢&. 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky, je uzemi Ceské republiky s Gi¢innosti
od 1. ledna 2000 rozd¢leno na 14 kraji a 77 okrest (zruSeny k 31. prosinci 2002) vcetné
izemi hlavniho mésta Prahy. Krajskd troven odpovida rozdéleni Ceské republiky
na statistické uzemni jednotky NUTS III. Regiony NUTS II jsou tvofeny jednou az tfemi
jednotkami NUTS III. Byly vytvofeny pro potfeby spojené s koordinaci a realizaci politiky
hospodaiské a socidlni soudruznosti zdkonem ¢. 248/2000 Sb., o podpofe regionalniho
rozvoje, a jsou oznacovany jako regiony soudruznosti. Jednotka NUTS I je tizemim celé
Ceské republiky.“ NUTS neboli Nomenklatura tizemnich statistickych jednotek je zkratka
z francouzského Nomenclature des Unites Territoriales Statistiques. Tyto izemni jednotky
byly vytvofeny pro statistické potieby Evropského statistického ufadu a pro porovnani
ekonomickych ukazatel clenskych zemi EU. Vymezeni jednotlivych urovni NUTS
je charakterizovano poétem obyvatel a rozlohou. Rozdéleni CR dle t&chto jednotek

je vyobrazeno na obrazku 3.
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Obrazek 3: Oblasti (NUTS 2) a kraje (NUTS 3) Ceské republiky
Zdroj: CSU, 2013

1.2.2 Regionalni politika

Definic regionalni politiky existuje celd fada. Nejobecnéji miize byt definovana jako
soubor cill, oOpatfeni a nastroji vedoucich ke snizovani pfili§ velkych rozdila

Vv socioekomické turovni jednotlivych regiond. (Wokoun, 2003)

Regionalni politika se v odborné literatute i praxi bézné spojuje s regionalnim rozvojem
a oba tyto pojmy prochdzeji neustalym vyvojem. Pro praktickou aplikaci teorii regionalniho
rozvoje a jejich transformaci do redlnych regionalnich politik 1ze jednotlivé vyvojové faze
a pristupy k regionalnimu rozvoji shrnout do dvou zakladnich pojeti. ,Klasické* pojeti
regionalni politiky tj. pojeti historicky star$i, vychdzejici z neoklasickych, ale zejména pak
z keynesianskych pfistupl a na pojeti ,,soudobé*, které se opira o prolinani nekonzervativniho
a neo-institucionalniho pojeti a svlij diraz klade zejména na podporu lokalnich iniciativ,
podporu malych a stfednich firem, decentralizaci kompetenci, deregulacni opatieni,

spolupraci, inovace a $ifeni inovaci.

Cile regionalni politiky jsou stanoveny na zaklad¢ identifikace hlavnich regiondlnich
problémii a z pojeti statni hospodaiské politiky. S ohledem na Casova obdobi jsou cile
konkretizovany tak, aby bylo mozno kontrolovat jejich plnéni a zaroven bylo mozné hodnotit
ucinnost pouzitych nastroji. Cile mohou byt formulovany napiiklad jako snizeni vyraznych

meziregiondlnich diferenci v Grovni nezaméstnanosti, v primérnych piijmech nebo sbliZzeni
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urovné hrubého domdéciho produktu v jednotlivych regionech. Za dil¢i cile mohou byt
stanoveny zkvalitnéni ekologické situace v regionu, povzbuzeni podnikatelskych aktivit,

zlepSeni technické infrastruktury ¢i povzbuzeni bytové vystavby. (Wokoun, 2003)

V souhrnu se da fici, Ze se regiondlni politika snazi o celkovy hospodaisky rozvoj regionti
zaméteny na jejich soudrZnost, zvySovani konkurenceschopnosti a zlepSovani Zivotnich

podminek obyvatel.
Regiondlni politika mlzZe byt statem provadéna na dvou trovnich:

e stat jako celek — regionalni politika je provadéna prostfednictvim ustfednich organt

statni spravy,
e uroven regionu — regionalni politika je provadéna organy regionalni spravy.

Stat svou regionalni politiku aplikuje prostfednictvim programovacich dokumentt, které
jsou vypracovavany vladou, regiondlnimi a mistnimi organy. Poté jsou schvalovany

parlamentem, regiondlnimi a mistnimi zastupitelstvy. (Lacina, 2003)
Regionalni politika CR

V Ceské republice se o regionalni politice za¢alo mluvit az ve druhé poloviné 90. let.
Po druhé svétové valce bylo v tehdejsim Ceskoslovensku centralistické piikazové Fizeni
ekonomiky a regionalni politika postradala sviij smysl. V t¢ dob¢é dochazelo k fizenému
potirani regiondlnich rozdild a disparit. Svilj vyznam regionalni politika v CR dostala
az S prechodem na trzni ekonomiku, kdy se zacaly disparity mezi regiony vyrazn¢ projevovat.
Dal§im dovodem pro realizaci regionalni politiky byl vstup CR do Evropské unie.
S vypracovanym systémem regionalni politiky se Ceské republice otevirala moznost &erpat
z fondt EU. Jednim z prvnich krokd pro realizaci regionalni politiky v CR bylo zfizeni
Ministerstva pro mistni rozvoj v roce 1996. Nasledné v roce 1998 piijala vlada CR Zasady
regionalni politiky a zaroven stanovila tukoly v oblasti legislativni, institucionalni

a programove.

V soudasné dobé je v Ceské republice zidsadnim koncepénim dokumentem v oblasti
regionalniho rozvoje Strategie regionalniho rozvoje CR (SRR). Ze zakona za ni odpovida
Ministerstvo pro mistni rozvoj a nyni je strategie zpracovdna na obdobi 2014 az 2020.
Strategie regiondlniho rozvoje CR je nastrojem realizace regionalni politiky a koordinace
pusobeni ostatnich vetfejnych politik na regionalni rozvoj. Obecné pozadavky na jeji obsah
jsou upraveny v § 5 odst. 1 zakona ¢. 248/2000 Sb., o podpote regionalniho rozvoje, ve znéni

pozdgjsich predpisti. (Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, 2013)
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Pro jednotlivé urovné NUTS jsou vypracovavany programy zaméfené na rozvoj regiond.
Jedna se o Programy rozvoje kraji CR vypracovanych na Grovni krajii — regiontt NUTS 1II,
ze kterych jsou odvozeny programy na urovni regioni NUTS II. Tyto programy navazuji
na Strategii regionalniho rozvoje CR. Obecné tedy plati, Ze vétSina uzemné spravnich
jednotek se zabyvd regiondlnim rozvojem, piipadné regiondlnim planovanim. Cilem
je diagnostikovat uzemi, identifikovat rozvojové predpoklady a problémy, vypracovat
strategii regionalniho rozvoje a municipalniho rozvoje a poskytnout naméty na projekty
k podpofe hospodaiského a socialniho rozvoje regionu a jeho casti, vCetné piiméfeného
stanoveni priorit prostorového rozvoje socioekonomickych aktivit v ur€itych c¢asovych
horizontech. Vysledek ma umoznit usmérnéni vyvoje osidleni, akceleraci podnikani, moZnosti
regionalniho a lokalniho rozvoje. To vSe sohledem na kvalitu zivotniho prostiedi

a respektovani principu trvale udrzitelného rozvoje. (Wokoun, 2001)

Globalnim cilem regionalni politiky CR na obdobi 2014 — 2020 je (Ministerstvo pro mistni
rozvoj CR, 2013):

e zajistit dynamicky a vyvazeny rozvoj tizemi Ceské republiky se zietelem na kvalitu

zivota a zivotniho prostiedi,

e piispét ke snizovani regiondlnich rozdili a zaroven umoznit vyuziti mistniho
potencidlu pro posileni konkurenceschopnosti jednotlivych tzemné spravnich

celkli (zemnich jednotek).

Globélni cil je dale rozveden do ¢&tyf zdkladnich cili regiondlni politiky, které
koresponduji s prioritnimi oblastmi SRR a jsou hierarchicky rovnocenné (Ministerstvo

pro mistni rozvoj CR, 2013):

1) podpofit zvySovani konkurenceschopnosti a vyuziti ekonomického potencialu

regiond (rustovy cil),
2) zmirnit prohlubovani negativnich regionalnich rozdilt (vyrovnavaci cil),
3) posilit environmentalni udrzitelnost (preventivni cil),
4) optimalizovat institucionalni ramec pro rozvoj regionu (institucionalni cil).
Regionalni politika EU

Regiondlni politika na tGrovni EU se zacala aplikovat z diivodu znac¢nych rozdila
Vv socialné-ekonomické tirovni jednotlivych regionti, ke které ptispivalo i rozsifovani evropské

integrace. Tyto rozdily mohou vyznamné ovliviiovat celkovy hospodaisky rozvoj danych
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statl, a proto se zacala uplatiiovat regiondlni politika, aby byly vytvofeny pifedpoklady

pro snizovani téchto rozdilii a soucasné se prispélo ke zvySeni konkurenceschopnosti

regionalni i narodni ekonomiky. VétSina téchto rozdilti vznika ptisobenim trznich sil, proto

k dalsim divodim vzniku regionalni politiky na urovni EU muizou byt zafazeny ekonomické,

socialni a politické divody.

Regionalni politika EU je provadéna na tfech zakladnich urovnich (Stejskal, Kovarnik,

2009):

nadnarodni Groven — provadéna relativné nezavisle pfimo EU a jejimi nositeli

je Evropska komise a dal$i evropské instituce,

narodni troveil — provadéna jednotlivymi Clenskymi stéty, ale postupné piejimaji
nékterd spolecna pravidla, ktera jsou provadéna vladou, ministerstvy a ostatnimi
organy statni spravy piislusného statu,

regionalni Groven — existuje ve vétSin€ zemi, jeji pozice je dlouhodobé¢ posilovana

a nositeli jsou na této trovni orgdny uzemni samospravy a také samotni aktéfi jako

jsou podniky, podnikatel¢ a instituce.

vvvvvv

a socidlnich rozdili mezi jednotlivymi regiony je ,Politika hospodarské a socidlni

soudrznosti®, neboli regionalni ¢i kohezni politika. V programovacim obdobi 2007 — 2013

meéla politika soudrznosti stanoveny tii cile (Euroskop.cz, 2014):

1)

2)

3)

cil konvergence — zaméteny na nejméné rozvinuté clenské staty a regiony,

cil regionalni konkurenceschopnost a zaméstnanost —  posiluje
konkurenceschopnost regionii a zaméstnanost pomoci rozvojovych programi
na urychleni hospodaiskych zmén prostiednictvim inovaci, podporuje znalostni

spole¢nost, ochranu zZivotniho prostedi, atd.,
cil evropska uzemni spoluprace - podporuje pieshrani¢ni spolupraci na lokalnich
a regiondlnich projektech, nadnarodni spolupréaci posilujici integrovany tGzemni

rozvoj, meziregionalni spolupraci a vymeénu zkuSenosti.

K financovani téchto cili dochazi ze zvlastnich fondt EU, diky kterym jsou navySovany

investice ze soukromého sektoru a statnich a regionalnich spravnich organt. Jedna se o dva

strukturalni fondy, které jsou urCeny pro chudsi nebo znevyhodnéné regiony a Fond

soudrznosti. Prvnim strukturalnim fondem je Evropsky fond pro regionalni rozvoj s cilem

posilovat hospodaiskou a socialni soudrznost vramci EU vyrovnavanim rozdilid mezi
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regiony. Druhy strukturdlni fond je Evropsky socidlni fond zaméfujici se na zvySeni
zaméstnanosti a rozSifeni pracovnich prilezitosti v EU. Fond soudrznosti je oproti
strukturdlnim fondim urCeny na podporu rozvoje chudSich statt, nikoli regiont.

(Euroskop.cz, 2014)

Regiondlni politika a vyuzivani strukturdlnich fondii vychéazi ze zakladnich principl

(Stejskal, Kovarnik, 2009):

e princip subsidiarity — podporuje feSeni jednotlivych cili na co nejniz§i Grovni

rozhodovani, pokud je na dané urovni mozné toto plnéni uspokojiveé zajistit,

e princip solidarity — ekonomicky slabsi regiony jsou podporovany regiony
siln&j§imi,

e princip adicionality (doplnkovosti) — prostiedky ze spole¢ného rozpoctu EU maji

pro vydaje ¢lenskych stath pouze doplitkovy charakter,

e princip koncentrace — prostiedky se maji soustiedit do regiond s nejvétSimi

problémy a na aktivity, které pfinesou maximalni efekt,

e princip partnerstvi — zahrnuje Gizkou spolupraci mezi organy na vsech urovnich,

které rozhoduji o umisténi finan¢nich prostredki z fondt EU,

e princip programovani — podpora je realizovana v ramci programovacich obdobi,

jejichz zpracovanim jsou povéteny vlady jednotlivych ¢lenskych zemi,

e princip monitorovani a vyhodnocovani — jedna se o prubézné sledovani
a vyhodnocovani efektivnosti vyuzivani prostiedkii ze zdroji EU, a to ve vSech

fazich procesu z hlediska vécného i finan¢niho.

Vazba regionalni politiky CR na regionalni politiku EU je velice silna. Je jisté, Ze uroven

regionalni politiky CR by nebyla nikdy tak vysoka, kdyby nebylo regionalni politiky EU.

1.2.3 Nastroje regionalni politiky

Nastroje regionalni politiky jsou zpravidla odvozovany z cilli regionélni politiky. Cile
regionalni politiky musi vychdzet z aktualnich problémii a potieb, podle kterych jsou poté
Vv praxi voleny nejvhodnéj$i nastroje. V jednotlivych regionech muze spravné uplatinovani
riznych nastroji vést k rychlému rozvoji. Tak tomu vSak nemusi byt i v dalSich regionech.
Vzdy budou existovat stagnujici ¢i nevyspéla odvétvi a primyslové aglomerace. Dilezity

je kone¢ny soulad mezi pouZzitim nastrojii, ptuvodnich cili a kone¢nych vysledkt. Nastroje
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regionalni politiky je proto tfeba pouzivat s rozvahou a aplikovat ty nejvhodné&jsi nastroje
po analyze stavu spravované¢ho uzemi, je vhodné je pouZzivat v navaznosti na strategické
auzemni plany daného uzemi, neni vhodné je aplikovat pouze na regiony zaostalé
¢i strukturalné nebo hospodarsky postizené. Maji ndm pomoci dosdhnout cile za podminky

optimalizace.

Mezi nejznaméjsi rozd€leni ndstrojii regiondlni politiky patfi na makroekonomické
a mikroekonomické. Mezi makroekonomické nastroje se fadi (Stejskal, Kovarnik, 2009):
e monetarni politika — jejim provadénim dochazi k zptistupnéni Gvérit ve vybranych
regionech,
o fiskalni politika — pfizptisobuje a snizuje dan¢ ve vybranych regionech,
e protekcionismus — uvalovani dovoznich limitd a cel na produkty vyrabéné
Vv upadajicich regionech.
Pouziti téchto ndstrojii je vSak do jist¢ miry omezeno dal§imi cily narodohospodarské
politiky, kterymi jsou naptiklad udrZzeni miry nezameéstnanosti, snizovani miry inflace,

vyrovnanost platebni bilance apod.

Mikroekonomické nastroje jsou vétSinou zalozeny na pfedem urc¢ené financni dotaci

na zamerné chovani ekonomickych subjektl. Patii mezi né (Stejskal, Kovarnik, 2009):

e realokace pracovnich sil (napf. podpora pii ndkupu domu ¢i bytu, thrada naklada

na stéhovani, pfepravu osob a majetku),
e realokace kapitdlu (napf. podpora piimych zahrani¢nich investic, dafiova
zvyhodnéni).

Ve vétSiné piipadi jde o cilené manipulovani s ekonomickymi subjekty pii jejich

rozhodovani o prostorové lokalizaci.

1.3 Vymezeni zakladnich pojmi z oblasti optimalizace a heuristickych

metod

1.3.1 Optimalizace

Optimalizace se v podniku provadi k zajisténi spravného chodu podniku s minimalnimi
naklady a k dosazeni stanovenych cilii podniku. Stanoveni optimalni struktury uzce souvisi
se strategickym rozhodovanim, které provadi vedeni podniku, tedy strategickym

managementem. Cinnosti vedeni podniku se vétSinou zaméfuji na optimélni kapitalovou
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a majetkovou strukturu. Jeji optimalizaci ma na starost strategické financovani podniku.
Financni manazefi maji za ukol hodnotit pomér dlouhodobého a obézného majetku,
kratkodobého a dlouhodobého kapitalu a vlastniho a ciziho kapitdlu, aby zajistili optimalni
strukturu podniku a dosazeni stanovenych cili. Ukazatele, kterymi se méfi UspéSnost
podniku, jsou naptiklad ekonomicka pfidand hodnota nebo trzni pfidand hodnota. Tyto

ukazatele pracuji zejména s naklady na kapital ¢i trzni cenou podniku.

K optimalizaci kapitalové struktury je mozné pfistupovat ze dvou raznych pohledu.
Bud podnik vyuziva tzv. bilan¢nich pravidel, nebo optimalizuje kapitdlovou strukturu
na zékladé vyvoje nakladl na kapital. Existuji vSak i dal$i faktory ovliviiujici pomér vlastniho

a ciziho kapitalu jako jsou napiiklad vliv trzeb, stabilita zisku, struktura nakladu.

Pfi optimalizaci neni pozornost vénovana pouze na kapitalovou strukturu, kterd
je nositelem nakladd, ale i optimalizaci majetku podniku a jeho managementu. Majetek
podniku se dé€li na dlouhodoby a obézny, pticemz jeho pomér se lisi podle oboru podnikani,
technologickym feSenim procesu vyroby ¢i zplsobem financovani podniku. (Vochozka,

Mulag, 2012)

1.3.2 Heuristické metody

V dnesni dobé¢ jsou diky neustale se prohlubujicimu zapojeni do mezinarodniho obchodu,
délby prace a urychlovani védeckotechnického pokroku vedouci pracovnici vystaveni
Rostou tim naroky na komplexnost, originalitu a celkovou socialné-ekonomickou efektivnost
téchto feSeni. ZvySuje se vyznam inovacnich funkci fizeni a odpoveédnosti vedoucich
pracovnikl za prosazovani progresivnich zmén. Je nezbytnosti zachytit prudké tempo inovaci
ve svétové véde a technice a pruzné reagovat na nové trendy v mezinarodni ekonomické sféte.
Problémy fesené vedoucimi pracovniky se stdle Castéji vymykaji dosavadnim zkuSenostem,
staré osvédCené postupy tim ztraceji svou platnost a je ¢im dal méné mozné feSeni prejimat
z minulosti, protoze tyto postupy jiz nevedou k optimalnim vysledkiim, ale naopak selhavaji.
Vedeni podniku je tedy nuceno v feSeni probléma rozvijet tviiréi ptistupy opiené o efektivni

metody a techniky organizace individualnich i kolektivnich fesitelskych aktivit.

Heuristika, z feckého heurisko = nalézam, se v antickém Recku vyvijela jako metoda
problémového uceni. Kladenymi otazkami podnécovala jedince K tvar¢imu mysSleni
auvazovani. Do d¢jin se zapsalo Archimedovo zvolani ,,Heureka®, coz znamenalo ,,nalezl
jsem™ ¢i ,,objevil jsem®. Pojem heuristika se stal synonymem pro u¢inné organizované tvurci
myslenkové usili produkujici originalni a vysoce kvalitni feseni. (Landa, Sagan, 1989)
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Heuristika miize byt chapana jako disciplina (Landa, Sagan, 1989):
e ktera zkouma zakony utvafeni novych ¢innosti v nové situaci,
e jako véda o metodach a pravidlech objevovani a vynalézani,
e jako véda o zékonitostech tvlir¢iho feSeni problémd,
e jako technologie racionalizace tvirc¢ich myslenkovych postupii.

Heuristika se tedy ustanovila jako védni disciplina, kterd se zabyva zkoumanim pribéhu
a mechanismu duSevni prace v procesu feSeni tvarCich problémi. Snazi se nalézt takové
zpusoby organizace téchto mySlenkovych postupt, které umozni zvysit jejich efektivnost

a systematicky umoznuji smétovat k vysoce origindlnim a optimalnim vysledkim.

Charakteristické je pro heuristické postupy rozlozeni procesu feSeni do oteviené¢ho sledu
vzajemn¢ navazujicich dil¢ich feSitelskych operaci. Operace se poté spojuji do vhodné
procedury, kterd vyhovuje stylu prace a mySleni feSitell, typu feSené¢ho problému,
informacnimu zékladu, ktery je k dispozici a dal§im specifickym podminkdm. Zvoleni vhodné
metodické procedury ¢i postupu napomahd k vytéZeni maxima z netplnych informaci, které
jsou k dispozici a snizuje se tak nejistota a riziko rozhodnuti, kterému se feSitel vystavuje.
Neexistuje zadny algoritmus feSitelského postupu, ale kazdy problém je feSen na zakladée

tvurci individuality jedince. (Landa, Sagan, 1989)
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2 MALE A STREDNI PODNIKY

Kapitola malych a stfednich podnikl byla vybrana a bude ptfedstavena z divodu vazby
na provadénou analyzu chovani konkrétniho podniku TOM service, s. r. o., ktery svou
velikosti spada pravé do malého a stfedniho podnikéni. Kromé toho, malé a stfedni podniky
zaujimaji v trznich ekonomikéch velice dilezity sektor a svou cinnosti vyrazné ovliviuji

ekonomickou vykonnost kazdé zemé.

Za jejich dlouholeté pusobeni v trzni ekonomice si malé a stiedni podniky (MSP)
vybudovaly své specifické piednosti. Radi se mezi né napiiklad relativni pruznost a rychlost
odezvy na zmény podminek vcetné vzniku a zaniku firmy, relativné vysoka schopnost
absorpce pracovni sily diky pruznosti nebo schopnost MSP vyplnit mezeru ve struktute
obchodnich vztahti mezi velkymi podniky v roli subdodavatele. Vyznamnou roli v regionu
hraly MSP uz v pracich piednich teoretika tzv. kalifornské Skoly geografii Richarda Walkera,
Allena Scotta a Michaela Storpera. Vychéazeli z hospodaiského rozmachu uzce
specializovanych ekonomik nékterych regioni v Kalifornii. Podle jejich ndzoru jsou
kalifornské firmy uspésné diky tzv. vertikdlni dezintegraci velkych firem, které diive
pokryvaly veskeré oblasti Cinnosti od vyzkumu a vyvoje az po vyrobu jednotlivych soucastek
a jejich montaze. Vertikalni dezintegraci vznika cela fada mensich specializovanych podnikd,
mezi kterymi dochdzi k d€lbé prace a rozvoji subdodavatelskych vztaht. (Blazek, Uhlif,

2011)

Vedle zédkladni charakteristiky a postaveni MSP v ekonomikach stati bude pozornost

vénovana také podpore podnikani a omezeni MSP.

2.1 Zakladni charakteristika malych a stfednich podniki

Malé a stfedni podniky tvoii v ekonomice velmi vyznamnou hnaci silu podnikatelské
sféry, inovaci, riistu a konkurenceschopnosti. Jejich zékladni defini¢ni charakteristikou je,
7e nezamestnavaji vice jak 250 osob. Oblast ¢innosti se vétSinou zaméiuje na okrajové oblasti
trhu, o které velké podniky nemaji zajem diky mensimu potencialnimu okruhu zakaznikd.
Tim vSak malé a stfedni podniky pomahaji rozvoji urcitych regionti, mensich mést a obci,
ve kterych plisobi. Svym potencidlem absorbovat nové technologie a pfispivat k mistnimu

rozvoji napomahaji k budoucimu rastu produktivity celé Evropské unie.

Podle legislativy Evropské unie 1ze malé a stiedni podniky klasifikovat z pohledu jejich
velikosti na zéklad¢ téchto kritérii (Mandysova, 2009):
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e pocet zaméstnancl,

e bilan¢ni suma rocni rozvahy,
e rocni obrat,

e nezavislost.

Za nezavislého je maly a stfedni podnikatel povazovan, pokud zadnd jind osoba ¢i vice
0sob nespliujici definici MSP, nemaji alespon 25 % podil na hlasovacich pravech podnikatele

nebo na jeho zakladnim kapitalu. (Mandysova, 2009)

Podle natizeni Komise Evropského spolecenstvi ¢. 800/2008 jsou malé a stfedni podniky

na zaklade¢ vyse uvedenych kritérii vymezeny nasledujicim zpisobem (Vochozka, 2012):
e skupinu drobnych, malych a stfednich podnikatelti tvofi podnikatelé, ktefi:
o nezaméstnavaji vice nez 250 zaméstnanci,
o majetek neptresahuje c¢astku 43 milionit EUR,
o prijmy neptfesahuji ¢astku 50 milionti EUR,
e za malé podnikatele se povazuji podnikatelé:
o zaméstnavajici méne nez 50 zaméstnanct,
o jejichz majetek ¢i obrat nepievysuje ¢astku 10 milioni EUR,
e za drobné podnikatele (mikropodnik) se povazuji podnikatelé:
o zaméstnavajici méné nez 10 zamé&stnanc,
o jejichz majetek Ci obrat nepfevysuje ¢astku 2 miliony EUR.
Tato nova definice z roku 2008 vzesla z rozsahlych a dlouhodobych konzultaci a diskuzi
mezi Evropskou komisi, ¢lenskymi staty, podniky a odborniky.
2.2 Omezeni malych a stfednich podniku

I ptes svilj znacny piinos ke zvySovani konkurenceschopnosti, zavadéni inovaci, podpoie
rustu podnikatelské sféry a tim k budoucimu ristu produktivity celé Evropské unie maji malé
a stfedni podniky ur¢ita omezeni (Veber, Srpova, 2012):

e na trhu zaujimaji jen malé misto a v mnoha piipadech maji obtizny piistup

ke kapitalu, ¢imz je zna¢n€ omezena moznost rozvojovych kapacit,
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e jsou vylouceny z podnikatelskych prilezitosti, kde jsou nutné velké kapitidlové

investice,
e zaujimaji nevyhodnou pozici ve vetejnych soutézich o statni zakazky,
e neni v jejich silach bézné zamestnavat vysoce kvalifikované zaméstnance a védce,
¢ Vpodnikani je mohou ohroZovat svym chovanim velké a nadnarodni firmy,
e realizované inovace jsou obvykle nizsiho fadu,
e vysoké pozadavky na dodrzovani pravnich ptedpist a spravnich akta.

Sektor malych a stfednich podnikd v poslednich letech doséhl spousty pozitivnich zmén,

avSak tyto omezeni podniky stale svazuji a bude tomu tak pravdépodobné i v budoucnu.

Ptes veskera tato omezeni ma malé a stfedni podnikéni své silné stranky, mezi které se fadi
pruznost reakce na vyvoj na trhu, ptizptisobivost pracovnikii, znalost lokalniho trhu, kvalitni
produkty, vytvafeni pracovnich mist, inova¢ni potencial nebo vysoka motivace k vykonu

majitelll firem za vidinou dosazeni zisku. (Vochozka, 2012)

I maly podnik ma teoreticky Sanci stidt se v pribéhu svého vyvoje velkou organizaci
s podstatnou nabidkou pracovnich mist a velkym podilem na trhu. To je ovS§em omezeno
pohodlnosti majitele podniku, ktery se spokoji s dosazenim urcité Urovné podnikani
V prvnich letech své ¢innosti. Impulzem k ukonceni riistu mohou byt napiiklad dosaZeni
dostate¢ného piijmu, uspokojiva velikost prodeje nebo odpovidajici ndvratnost kapitalu.
Podnik se zastavi na urcité urovni, kdy je podnikatel spokojen s velikosti podniku a tato

velikost mu umoznuje pfijatelny zivotni standard. (Mandysova, 2009)

2.3 Postaveni malych a stifednich podniku v ekonomice statu

Nasledujici podkapitola se zaméfuje na piehled vyvoje MSP v CR od roku 2001 do roku
2011. Sleduje se vyvoj po¢tu MSP rozdéleny na pravnické a fyzické osoby, vyvoj poctu osob
zaméstnanych v MSP, s tim spojené mzdové naklady, vyvoj ucetni ptfidané hodnoty MSP

ve sluzbach a vyvoj investi¢nich naklada.

Mal¢ a stfedni podniky zaujimaji velmi vyznamné misto v ekonomice kazdého statu.
Diikazem toho je v roce 2008 ptijaty Evropsky akt pro malé podniky. Zamétuje se na politiku
malych a stfednich podniki na urovni EU a jejich ¢lenskych statd s cilem zlepsit celkovy

piistup k podnikani, systematicky podporovat konkurenceschopnost a riist MSP. Pfistoupenim
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do EU ziskalo ¢eské MSP vyhody vyplyvajici ze spojeni s vyspélym ekonomickym
prostiedim, kterym EU bezesporu je. Na druhou stranu vSak musi celit vyS$Simu
konkurenénimu trhu a podnikatelé jsou nuceni flexibilné reagovat na vzniklé prilezitosti

a zvySovat svou podnikatelskou efektivitu. (Vochozka, 2012)

V Ceské republice k31. 12. 2011 bylo evidovdno celkem 3 146 013 Zivnostenskych
opravnéni, z toho 2 293 241 jich ziskali podnikatelé. Na obrazku 4 je zobrazen vyvoj poctu
malych a stiednich podnikii v Ceské republice v letech 2001 az 2011.
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Obrazek 4: Vyvoj ekonomicky aktivnich subjekti MSP v CR v letech 2001 - 2011
Zdroj: Ministerstvo primysiu a obchodu, 2014

Je vidét, ze k 31. 12. 2011 vykazovalo v Ceské republice podnikatelskou ¢innost piesné
1066 787 pravnickych a fyzickych osob s poétem zaméstnanci nepievysSujici 249 osob.
Ztoho 814897 bylo tvofeno fyzickymi osobami a 251 890 osobami pravnickymi.
Ve sledovanych letech 2001 az 2011 lze hovotit v celku 0 ustaleném vyvoji poc¢tu malych
a stfednich podnikd, jak v déleni na osoby pravnické, tak na osoby fyzické. Z toho plyne,
7e podminky pro podnikani v CR se daji povazovat za stabilni. Podil MSP na celkovém poétu
aktivnich podnikatelskych subjekti v CR vroce 2011 &inil 99,84 %. Tento podil si malé
a stfedni podniky v Ceské republice dlouhodobé udrzuji. (Ministerstvo primyslu a obchodu,

2014)

Obrazek 5 znazoriiuje vyvoj poétu zaméstnanct V malych a stiednich podnicich. Jejich
podil na celkovém poétu zaméstnancii v podnikatelské sféfe CR v roce 2011 tvofil 60,85 %.

Tim o nich 1ze hovofit jako o vyznamném prvku zajiSt'ujici stabilitu zaméstnanosti.
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Obrizek 5: Vyvoj poétu zaméstnanctt MSP v CR v letech 2001 — 2011
Zdroj:Ministerstvo primyslu a obchodu, 2014

Poget zaméstnanych osob vramci MSP v CR mél od roku 2001 kolisavy charakter.
Vyrazny pokles zaméstnanct je vidét v roce 2009, kdy se po celém svété zacala pomalu Sifit
ekonomicka krize. Tento klesajici trend trval az do roku 2010. V roce 2011 celkovy pocet
zaméstnancti malych a stiednich podnikd ¢inil 1 856 tisic. Oproti roku 2010 tim doslo

Kk nartistu poétu zaméstnancu o 20 tisic osob a dopady ekonomické krize zacaly odeznivat.

Na obrazku 6 je zobrazena tcetni piidana hodnota MSP ve sluzbach dle déleni na sekce
CZ-NACE. NACE je zkratka pro klasifikaci ekonomickych ¢innosti, kterd je vyuzivana
Evropskou unii. Statistiky vzniklé podle NACE lze srovnavat po celé Evropské unii a jejich
pouzivani je pro Clenské staty povinné. Klasifikace CZ-NACE byla zpracovana dle
mezinarodni statistické klasifikace ekonomickych ¢&innosti Vv ndvaznosti s nafizenim
Evropského parlamentu a Rady. Zohlediiuje technologicky rozvoj a strukturdlni zmény
hospodafstvi v poslednich 15 - ti letech, je relevantnéjsi s ohledem na hospodaiskou realitu
alépe porovnatelnd s jinymi mezindrodnimi klasifikacemi. Ekonomické cinnosti jsou
rozdéleny do jednotlivych tiid, které maji svlij specificky kod. Klasifikace ekonomickych
¢innosti CZ-NACE nahrazuje diive pouzivanou Odvétvovou klasifikaci ekonomickych

¢innosti neboli OKEC od roku 2008. (CSU, 2011)
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Obriazek 6: Vyvoj Géetni pfidané hodnoty MSP ve sluzbach v CR v letech 2001 - 2011
Zdroj:Ministerstvo priimyslu a obchodu, 2014

MSP tvoii vice jak 50 % podil na tvorbé piidané hodnoty v celém narodnim hospodaistvi.
Na prvnim misté se v poslednich letech nachazel primysl s hodnotou kolem 30 % a hned
Vv zivésu oblast sluzeb piiblizné s 25 %. Uetni pfidana hodnota vytvofena v malych
a stiednich podnicich ve sluzbach v roce 2011 vzrostla oproti roku 2010 o 21 821 mil. K¢,

tj. 0 6,86 %. (Ministerstvo praumyslu a obchodu, 2014)

Pokud ma malym a stfednim podnikiim riist vykon, musi se vedle orientace na zvySovani
poctu zaméstnanci zamé&fit také na investiéni ¢innost. V ramci investi¢ni ¢innosti podniky
vynakladaji finan¢ni prostiedky na nakup hmotnych a nehmotnych statkli véetné pozemkd.

Ve vztahu k celé ekonomice se MSP podileli na investicich témét 60 %, kdy byl vyssi podil

tvofen osobami pravnickymi. (Mandysova, 2009)

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 200% 2010 2011

W Investice celkem (hmotné, nehmatné, vE pozemkd)v mil. KE

Obrizek 7: Vyvoj investi¢nich nakladi MSP v CR v letech 2001 - 2011
Zdroj:Ministerstvo pritmyslu a obchodu, 2014

Investice (hmotné a nehmotné, véetné pozemkt) MSP dosahly vroce 2011 hodnotu
339 288 mil. K¢, coz je o 12 682 mil. K& méné nez v roce 2010. tj. 0 3,61 %. (Ministerstvo
priamyslu a obchodu, 2014)
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2.4 Podpora podnikani malych a stifednich podniku

K tomu, aby se malé a stfedni podniky mohly neustale rozvijet, zlepSovat a zvySovat svoji
efektivitu, existuje v Ceské republice uceleny systém nastroji, ktery ma za cil usnadiiovat
podnikatelskou ¢&innost. Uloha stitu méa vtomto ohledu zasadni postaveni, ovliviiuje
podnikatelské prostiedi vytvarenim legislativy, kterd vymezuje pravidla pro podnikani. V roce
2002 byl vladou CR pfijat zdkon &. 47/2002 Sb., o podpofe malého a stiedniho podnikani,
ktery upravuje malé a stfedni podnikani v CR, obsahuje oblasti podpory, postupy
pii pridélovani statnich podpor a definuje jeji jednotlivé formy. Podporu podnikani
a konkrétn€é podnikdni malych a stfednich podnikii maji na starost jednotlivd ministerstva,

zejména Ministerstvo primyslu a obchodu.

Podpora pro MSP mitize byt poskytnuta na (zakon ¢. 47/2002 Sb., o podpoie malého

a sttedniho podnikani):
a) projekty zamé&fené na investice,
b) vychovu a vzdélavani ve vzdélavacich programech stfednich §kol ukonc¢enych vyuénim
listem,
¢) zvySovani odbornosti dospélych,
d) hospodaiské a technické poradenstvi,

e) projekty sdruzeni pro rozvoj malych a stfednich podnikateld a k posileni jejich postaveni

na trhu,

f) ziskavani informaci o podnikani,

g) projekty vyzkumu a vyvoje, jejichz vysledky mali a stfedni podnikatelé vyuzivaji,

h) projekty v regionech se soustfedénou podporou statu a v ostatnich regionech, jejichz
podporovani statem je Zadouci z jinych divoda,

1) vytvareni novych pracovnich mist,

J) navazovani kontaktl a spoluprace se zahrani¢nimi partnery, ti€ast na vnitrostatnich

I zahrani¢nich vystavach a veletrzich,

K) zavedeni systému zajist'ujicich zvySeni kvality produkce a fizeni podnikd a vyuziti

sluzeb podporujicich zvyseni konkurenceschopnosti,
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1) projekty zaméfené na investice spojené s ochranou Zivotniho prostedi, poskytovani

technickych informaci a poradenskych sluzeb nebo vybranych provoznich néklada

ur¢enych na ¢innosti spojené s ochranou zivotniho prostiedi.

Podpora miize byt poskytnuta ve formé (zdkon ¢. 47/2002 Sb., o podpofe malého

a sttedniho podnikani):

a) navratné finan¢ni vypomoci,

b) dotace,

¢) finan¢niho ptispévku,

d) zaruky,

€) uveéru se snizenou urokovou sazbou.

Moznosti jak ¢lenit podpory existuje znaéné mnozstvi, muze to byt napiiklad podle

financovani, poskytovatele, formy, obsahu apod. Z finan¢niho uhlu pohledu jsou podpory

déleny na finanéni a nefinan¢ni. Ty mohou byt poskytovany z vefejnych prostiedk,

prostfednictvim nevladnich organizaci nebo komerénimi subjekty.

Vochozka ve své publikaci (Vochozka, 2012) uvadi jako ptiklad toto ¢lenéni:

l Podpory podnikani ]

l Die formy poskytovani ] l Dle izemniho celku J

Prime

—

[ Neptimé

Obrizek 8: Clenéni podpor podnikéni

Unijni

Narodni

e

Krajske a regionadlni

Obecni

Zdroj: Vochozka, 2012, str. 498
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Dle formy poskytovani muze byt rozvoj podnikd ovliviiovan bud pfimymi,

nebo nepfimymi podporami.
Prima podpora predstavuje zejména tyto nastroje (Vochozka, 2012):
e nastroj snizujici naklady MSP v oblastech definovanych v programech podpory,
e nastroj na podporu zlepSeni pfistupu MSP k finanénim prostiedkiim na realizaci
investi¢nich néstrojt,
e preferované nastroje, které cenové zvyhodiuji zaruky za bankovni uvéry, Gvery
se snizenou urokovou sazbou nebo dotace a finanéni pfispévky.

Na obrazku 9 je zobrazeno schéma systému piimych podpor, ktery je platny od roku 2005.

( )
Programy podpory z prostfedkd statniho rozpoétu
L (ukonéeny v roce 2007)

Programy podpory s vyuzitim prostiedkd strukturalnich fondd EU
[ P#ima podpora \ /
e 2

Programy podpory Ceské exportni banky a Exportni garanéni a
pojistovaci spoleCnosti

\ J

( N\
Programy komerc¢nich bank

. J

Obrazek 9: Systém piimych podpor
Zdroj: Vochozka, 2012, str. 499

Nepiima podpora pomahd k vytvafeni pfiznivého podnikatelského prostfedi predevsim
(Vochozka, 2012):

e zjednodusSovanim administrativy,

e zmirfiovanim nepfiznivych dopadi nové legislativy na MSP,

podpora vzdélavani,

poradenské a informacni sluzby pro podnikatele,
e vytvafeni primyslovych center.

Co se ty&e podpor podnikani, byl pro Ceskou republiku zlomovy vstup do Evropské unie

1. kvétna 2004. Tim se Ceské republice oteviela moznost erpat z fondti Evropské unie
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V ramci tzv. programovacich obdobi. V soucasné dobé se nachdzime v programovacim obdobi
2014 — 2020 a zasadnim strategickym dokumentem pro podporu MSP je Koncepce podpory
malych a stfednich podnikatelti na obdobi let 2014 — 2020. Tento dokument vymezuje 50
konkrétnich opatfeni, jejichz cilem je efektivni fungovani a celkovy rozvoj MSP, jez jsou
vyznamnou soucasti narodni ekonomiky. Cilem této koncepce je stanovit prioritni oblasti
podpory pro dané programovaci obdobi a jejichz opatfeni budou financovana

ze strukturalnich fondit EU a vyuzito bude také narodnich prostredk.

Globalni cil je v Koncepci podpory malych a stfednich podnikateld na obdobi let 2014 -
2020 formulovan jako: kontinualni posilovani konkurenceschopnosti a ekonomickeé vykonnosti
malych a strednich podnikatelii zaloZené na kvalitnim podnikatelském prostiedi, na vyuziti a
rozvoji jejich inovacniho potencialu, znalostech a vzdelavani (upgrading malych a strednich
podnikit k podnikani zaloZenému na inovacni konkurencni vyhodé a posunu vyse v
hodnotovych vetézcich), internacionalizaci vyplyvajici z vnitiniho trhu EU a perspektivnich
trhit ve tretich zemich a celkovém snizovani energetické narocnosti podnikani. (Ministerstvo
prumyslu a obchodu, 2013, str. 74). Bude tedy kladen daraz na posilovani
konkurenceschopnosti malych a stiednich podnikti prostiednictvim vytvareni a Sifeni inovaci,
protoze inova¢ni podnikani MSP je jednou z nejvyssSich priorit ndrodnich i evropskych cilt.
Zarovenn bude také podporovan rozvoj ceského podnikatelského prostiedi a kontinudlni
zvySovani kvality poradenskych sluzeb pro MSP. Podstatna oblast podpory Vramci
posilovani  konkurenceschopnosti bude sméfovana k oblasti  Zzivotniho  prostiedi
a to k snizovani energetické naro¢nosti podnikani a vyuzivani obnovitelnych a druhotnych

zdrojii energie.
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3 TEORETICKE PRISTUPY KE VZTAHU PODNIKU A PROSTREDI

Jak jiz bylo zminéno v pfedchozich kapitolach, podnik plisobi v ur€itém prostredi, které
muZe byt déleno na vnitini a vnéjsi. Pisobenim vlivil a vytvafenim vazeb mezi podnikem
a prostfedim se jiz dlouhé roky zabyvaji teoretici z celého svéta a za tuto dobu vzniklo k této
problematice jak vnitiniho tak vnéjsiho prostfedi mnoho praci a pristupd. Nékteré z nich,
tykajici se problematiky podniku a nejptihodnéjsi pro tuto praci, budou v nasledujicim textu

predstaveny.

3.1 Flexibilni specializace

M. J. Piore a Ch. F. Sabel se ve své praci ,,Second industrial divide* zamé&fovali
na postfordistickou éru, kdy se opoustélo od masivnich vyrob s jednotvarnou a stereotypni
praci zamé&stnancl jako tomu bylo ve fordismu a do poptedi se dostava trend zvySovani
specializace a flexibility ve vyrobé. Smér je oznafovan jako ,(flexibilni specializace®.
Vyznacuje se veét§i pruznosti v organizaci firem a organizaci trhu prace, dodavatelskych
vztazich a pouzivanych technologii. V éfe fordismu stacil na zauceni zaméstnanc maximalné
jeden den, protoZze provadél jednoduchou stale se opakujici praci. Zaméstnanci proto mohli
byt neustdle ménéni. Pro obdobi flexibilni specializace je charakteristické, ze zaméstnanec
musi byt vice kvalifikovany a musi zvladat vice naronou praci a vice typt prace. I zauceni
proto trva delsi dobu. Vyssi flexibilitou se vyznacuji zaméstnanci piedev§im V malych
a stfednich podnicich, naopak ve velkém podniku je mozné rozdéleni procesu na jednotlivé
sekvence a zaméstnanec pak vykondva jednodussi praci a nepotfebuje mit tolik odbornou

kvalifikaci a dovednosti. (Blazek, Uhlit, 2011)

Teoretici flexibilni specializace zastavaji ndzor, ze pro novy rezim je charakteristicka
konkurence zalozend na inovacich, flexibilni produkce vyzaduje vétsi kvalifikaci
zaméstnancl, stroje maji mit vetsi flexibilni vyuziti a dilezité jsou také vyspélé komunikaéni
technologie, které umoziuji rychlou obménu vyroby. V organizacnich strukturach firem
se snizuji pocty fidicich stupnd, stavaji se tak plos§i a je Castéj$i systém subdodavek,
tzv. subcontracting, coz vede k vySsi specializaci, vyuziti tymové prace a k rotaci

zaméstnancu. (Blazek, Uhlit, 2011)

3.2 Inovace a inovacni politika

Lundvall ve své praci ,,Ndarodni inovacni systéem: K teorii inovaci a interaktivniho uceni *

zroku 1992 uvadi, ze zdrojem konkurenceschopnosti pro nadchazejici 21. stoleti jsou
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védomosti, schopnost ucit se a vytvafet kulturni klima, které napomahd inovacim a novym
zpusobum interpretace reality. Konkurenceschopnost pak neni chapana jako cenova, ale jako
konkurence zaloZzend na neustalych inovacich, novych formach kombinace znalosti
a schopnosti vytvaiet nové vyrobky a sluzby. Pro trvale udrzitelnou konkurenceschopnost
hraji znalosti a u€eni dileZitou roli. Také zdiraziiuje vyznam statu v tvorb¢ a Sifeni inovaci,

nebot’ stat vytvaii a reguluje pro inovacni proces klicové instituce. (Blazek, Uhlit, 2011)

Podle Nootebooma se vregionu problematika ekonomicka a geograficka rozsifuje
I 0 problematiku kognitivni psychologie, bez které neni dost dobie vysvétlitelny vznik novych
inovaci. Vyznamny prvek zde predstavuje rozliSeni védomosti na kodifikované
a nekodifikované. Védomosti kodifikované je mozné se naucit pomoci instrukci a navodu.
Vé&domosti nekodifikované, nazyvané také nevyslovitelné, je mozné ziskat pouze vlastni

zkuSenosti a spoluti¢asti na danych ¢innostech, tedy zaskolenim a praxi. (Blazek, Uhlit, 2011)

Teoretici Scott, Storper a Walker, ¢lenové tzv. kalifornské Skoly geografii se pokouseji
nalézt vazbu mezi zplsobem regulace ekonomiky jako celku a specifickymi regionalnimi
formami organizace vyroby, technologie, trhu prace a regionalnich politickych forem. Jinymi

slovy se tedy snazi nalézt provazanost mezi regionem a politikou statu. (Blazek, Uhlit, 2011)

Todling a Trippl se Vv praci ,, One size fits all“ snazi ukézat, ze neexistuje idealni model
inovacni politiky. Analyzuji rizné typy regiont s ohledem na jejich predpoklady pro inovace
nebo inovac¢ni bariéry a na tomto zaklad¢ maji byt vytvoreny strategie a inovacni politika
specificka pro kazdy region. Predpoklady pro inovace, inovacni aktivity a procesy se lisi
podle toho, zda se jednd o centralni, okrajové nebo staré primyslové regiony. Problém
dosavadnich teorii zabyvajicich se inova¢ni politikou vidi vtom, Ze jsou pouzivany
na vsechny regiony stejné. Nejsou zohlednovany silné a slabé stranky regionu jako
je naptiklad prumysl, inovaéni potencial, atd. Dal§im problémem je, Ze fesi regiony izolovan¢,
nejsou brany v tvahu vzijemné vazby mezi regiony. Je nezbytné aplikovat diferenciovanou
inovacéni politiku zabyvajici se konkrétnimi inova¢nimi bariérami. Co se tyce perifernich
region a starych primyslovych oblasti, jsou méné inovativni neZz aglomerace, ale
I V metropolitnich oblastech mohou existovat dtivody pro existenci inovaéni politiky, i kdyz
jsou povazovany za stiediska inovaci, protoze ne vSechny podniky jsou inovaci schopny.

(Todling, Trippl, 2004)

V poslednich letech mnoho studii zkoumalo prostorové rozdily inovaéniho procesu a bylo

identifikovano, Ze ¢innosti v oblasti vyzkumu a vyvoje nebo patenty jsou obvykle soustfedény
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ve vétsich aglomeracich a prelévani znalosti v primyslovych aglomeracich jsou omezeny jen

na urcité vzdalenosti.

3.3 Socialni sité

Storper se ptiklanél k myslence, Ze mezi podniky vznikaji tzv. neobchodni vazby.
technologickych inovaci. K pfedavani informaci dochazelo vétSinou neformalné mezi kolegy
¢i znamymi. Zde se Storper inspiroval od Alana Preda, ktery zduraznoval vyznam osobnich
kontaktti pro pienos informaci, pro Sifeni inovaci a nasledné pro hospodaisky rozvoj regionu.

(Blazek, Uhlit, 2011)

Na tok informaci se ve svych pracich zaméfoval i Mark Granovetter. Ten tvrdil,
ze socialni struktura neboli socialni sit¢ maji vliv na ekonomické vysledky. Sociélni sit’ podle
n¢ho ovlivituje tok informaci naptiklad tak, ze aktéfi davaji prednost informacim ziskanym
od jinych aktéri nez zneosobnich zdroju (napf. oficidlni stranky podnikt). Jako priklad
mohou byt uvedeny nabidky k praci, kdy se aktér dozvi o nabidce nikoli z inzeratu
ale prostfednictvim svych znamych nebo pratel a to nejcastéji od téch, se kterymi neudrzuji
blizky kontakt a maji odliSny okruh znamych. Dale mohou byt socialni sit€¢ zdrojem odmény
a trestu. Jedna se o pozitivni nebo negativni reference, které se dozvime od jiného aktéra a ty
budou hrat dilezitou roli v nasem dal$im rozhodovani. Dulezitym faktorem ovliviujici
socialni sit je hustota sitd. Cim je sit’ hustsi, tim je rychlej§i pohyb myslenek, informaci
avlivu. Granovetter také klade diraz na miru duvéry vekonomice (napf. divéra v to,

ze odbératel uhradi vystavenou fakturu). (Granovetter, 1983, 2005)

V teoriich regionalniho rozvoje se prace Granovettera tésily velkému ohlasu. Napi. Amin
a Thrift zacinaji hovofit o regionu jako o priseciku prostorovych vztaht a siti kontaktd. Sité
kontaktt a tésnych vazeb mezi podniky a dal$imi organizacemi v regionu zvysuji schopnost
podnik mobilizovat zdroje a informace a pruzngji reagovat na zmény. Pojmy zakofenéni
a sit¢ kontaktii jsou v tivahach o regiondlnim rozvoji €asto spojeny s protichlidnymi vyznamy.
Naptiklad Philip Cooke a Kevin Morgan se domnivaji, Ze sité¢ kontaktt a organizace, které
se podileji na jejich tvorbé€, jsou hlavnimi zdroji hospodaiského tspéchu a inovaci. Sité
kontaktli spojuji s pfenosem kvalitnich informaci, diky kterym je mozny rychly ptenos
napadi, strategickych informaci a pomahaji podnikiim inovovat a expandovat. Nektefi védci
vSak vidéli zakofenéni jako zna¢né deformované a pieceniované. Poukazovali na skutecnost,
7e divéra a spoluprace mezi firmami a dalSimi aktéry v regionu nemusi nutné znamenat cestu
k aspéchu. Napiiklad podle Hudsona nezalezi pouze na uspotfadani vztahti mezi podniky,
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ale také na obsahu, ktery si mezi sebou ptedavaji, protoze ne vSechny kontakty jsou pro
podnik stejné hodnotné a ptinosné. Rozdilna kvalita siti kontakti vytvaii rizné predpoklady

pro rozvoj a vznik inovaci. (Blazek, Uhlit, 2011)

3.4 Kolektivni vzdélavani

Keeble, Wilkinson ve své odborné praci nazvané ,,Kolektivni vzdélavani a rozvoj znalosti
ve vyvoji regiondlnich uskupeni zamérenych na high technology MSP v Evropé“ se zamétuji
na studium Ulohy a vyznamu vyzkumnych a technologickych vazeb ve vyvoji
a konkurenceschopnosti vybranych uskupeni MSP, které se vyznacuji svou vysokou trovni
technologii a inovac¢nich aktivit. Do téchto vazeb, které jsou jak mistni tak globalni, zapojuji
univerzity, vetejné vyzkumné instituce, jiné MSP ale i velké firmy. Spoluprace s témito
institucemi  jim pak umoznuje uskuteCfiovat inovaéni proces, ktery zvySuje
konkurenceschopnost spole¢nosti. Hlavnim cilem zkoumani téchto vztahti bylo pokusit
se posoudit rozsah a vyznam pro Uspés$né inovace a znalostni rozvoj MSP Vv urcitém regionu
prostfednictvim ,,procesti kolektivniho uceni“. Specifickym cilem pro né dale bylo posoudit
rozsah a vyznam pojmu ,regionalni kolektivni uceni. Regionalnim kolektivnim ucenim
se rozumi rozvoj zakladnich znalosti jejich sdilenim mezi jednotlivce tvotfici produktivni
systtm. Ten umoziuje koordinovat kroky vfeSeni technologickych a organizacnich

problémt, kterym jednotlivci Celi. (Keeble, Wilkinson, 1998)

Podniky a odvétvi, jejichz sluzby a vyrobky ztélesfiuji nové, inovativni a moderni
technologie, povazuji takové odborné znalosti a vysledné technologické prvenstvi jako hlavni
konkuren¢ni vyhodu firmy a proto zna¢né vydaje putuji na vyzkum a vyvoj. Ve své praci také
zminuji, ze pro vysokou vykonnost podniku je dilezitd jeho dynamicnost, kterd urcuje
schopnost podniku ménit se a pfizpisobovat se novym postuptim a technologiim. Zakladem

pro tyto zmeény je dobra znalost spole¢nosti, jejich dennich rutin a postupti.

3.5 Teorie 20. stoleti

V nejnovéjSich teoriich z 90. let 20. stoleti se ¢im dal vice prosazuje nékolik vzdjemné
blizkych teorii, jez si kladou za cil vysvétlit organizaci vyroby v soucasném globalizovaném
sveté. Prvni z teorii je teorie globalnich komoditnich fetézctl, na kterou se zamétoval Gereffi
¢i Korzeniewicz. Pozornost je vénovana vyzkumu vztahti mezi firmami, které se spole¢né
podileji na vyrobé urcit€ho zbozi. Z makropohledu se tak pteslo na mezolUroven ¢i az
na mikrotroven. Druhd teorie se nazyva teorie globalnich hodnotovych fetézcl, naptiklad

teoretiki Dolana, Humphreye nebo Stufgeona. Tato teorie je spiSe nez na sociologické
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pfistupy zaméfena na pohled ekonomicky a prioritné klade diraz na otazky
konkurenceschopnosti firem a dopad pro primyslovou politiku. Posledni teorie vedena
pievazné P. Dickenem a Hendersonem je teorie globalnich produkénich siti. RozSifuje

pohled ptedchozich teorii o vyznam instituciondlniho ramce.

Vsechny tyto teorie reaguji na neadekvatnost dat ziskavanych na narodni Grovni. Ty totiZ
neumoznuji identifikovat procesy, které vedou k rozdilim v ekonomické vykonnosti a tvorbe
inovaci. Cilem téchto tfi teorii je pochopit faktory a procesy utvaiejici podobu dnesni globalni
ekonomiky. Pro tyto faktory a procesy je charakteristické to, Ze bézn¢ pirekracuji hranice
jednotlivych statt. Za spole¢né vychodisko téchto teorii miize byt oznacena skutecnost,
ze nejen slozité vyrobky, ale 1 zdanlivé jednoduché jsou vyrabény prostfednictvim spoluprace
ruznych firem, pficemz je vyuzivano know-how, lidské prace, surovin a kapitalu, které jsou
Casto rozptyleny po celé zemékouli, a proto jsou potiebné specifické zplisoby organizace

vyroby. (Blazek, Uhlit, 2011)

3.6  Shrnuti

Vycet teoretikii zabyvajicich se vztahy mezi podnikem a prostiedim by mohl déle
pokraCovat a s tim i dal$i analyza nepieberného mnozstvi praci s touto problematikou. Zde
byli vSak sohledem na rozsah prace vybrani jen néktefi a jen jejich urcit¢é myslenky
a pristupy. Ne vSechny ovSem za roky od jejich zvefejnéni koresponduji se soucasnym
dynamicky se rozvijejicim svétem.
socialnich siti, zistava ve vétSiné pripadl presvédceni, ze veskeré kli¢ové zdroje pro rozvoj
se nachézi uvnitt daného regionu. Vyzkumu téchto teorii je proto Casto zaméfen na analyzu
horizontalnich vazeb mezi aktéry v ramci regionu, o kterych se domnivaji, ze pfinaseji
podnéty pro rozvoj dané firmy. Vnéjsi prostiedi je pak chapano pouze jako odbytisté vyrobkt
nebo jako zdroj mozné konkurence. V dne$nim svété je vSak nutné tyto teorie rozsifit i o vlivy

globalizace a moznost firmy své ¢innosti rozsifit i za hranice daného statu.

Globalizace je proces vytvarejici prostiedi, ve kterém jsou postupné odstrafiovany veskeré
bariéry mezinarodniho obchodu a dochézi k zesilovani vazeb a zavislosti jednotlivych
narodnich ekonomik a to vSe se odrazi i ve vyvoji na lokdlnich trzich. Lokalni trhy tvofi
predevs§im doménu malych a stfednich podnikli, proto ma globalizace dopad i na tyto
podniky. Dopady mohou byt jak kladné tak ale i zaporné. Naptiklad pfimé zahrani¢ni

investice maji pozitivni dopad na rlst rozvoje ekonomiky, MSP diky nim mohou ziskat
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dodavatelské zakazky a subdodavatelskou spolupraci. Na druhou stranu rostouci zahranic¢ni
investice mohou vést k znevyhodnéni domécich firem, ristu konkurence a existence podniku

na lokélnim trhu tim muaze byt zna¢né ohrozena.
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4 ANALYZA PARDUBICKEHO KRAJE

Cilem této kapitoly je struéné analyzovat Pardubicky kraj, ve kterém spole¢nost TOM
service, s. r. 0. pusobi. Spolec¢nost ma sidlo ve mést¢ Holice, které se nachazi
v severovychodni ¢asti okresu Pardubice. Z hlediska zaméteni spole¢nosti je do analyzy kraje
zahrnuta struktura sektord, vékova struktura obyvatel, vzdélanostni struktura, nezaméstnanost,

vyse primérnych hrubych mési¢nich mezd a pocet motorovych vozidel v kraji.

4.1 Charakteristika kraje

Pardubicky kraj se nachazi ve vychodni ¢asti Ceské republiky a jeho sousedy tvoii kraje
Kralovéhradecky, Olomoucky, Jihomoravsky, Vysofina a StfedoCesky. Spolu
s Kralovéhradeckym a Libereckym krajem spadaji do oblasti soudrznosti NUTS 2
Severovychod. Kraj je ohranicen ze severovychodni ¢asti Orlickymi horami a svahy Hrubého
Jeseniku, jih a jihovychod je lemovan oblastmi Zd’arskych vrchii a Zeleznych hor. Ve stiedu
kraje a na zapad¢ se nachdzi irodna Polabska niZina. Krajem protékaji feky Labe, Chrudimka
a Ticha Orlice. Pardubicky kraj je patym nejmensim krajem CR, svou rozlohou 4 519 km?
zaujima 5,7 % rozlohy celé CR a sklad4 se celkem ze &tyf okresti. Jsou jimi Chrudim,
Pardubice, Svitavy a Usti nad Orlici. K 31. 12. 2012 v kraji Zilo celkem 516 440 obyvatel, coz
tvoii 4,9 % celkového podtu obyvatel CR a nejlidnatéj$im okresem Pardubického kraje

je okres Pardubice.

4.2 Struktura sektoru

Obrazek 10 znazoriiuje podily hlavnich odvétvi na hrubé pfidané hodnot&. Hrubé piidana
hodnota vyjadiuje rozdil mezi celkovou produkci a mezispotiebou za jednotliva odvétvi.
Podil primarniho sektoru, do kterého se fadi zpracovani surovin, lesnictvi, zeméd¢lstvi
¢i rybafstvi, ma v kraji na tvorbé hrubé ptidané hodnoty pouze maly pfinos, ale v zobrazenych
letech miize byt vidét postupny rist toho sektoru. Vyrazné vétsi podil nez primérni sektor ma
v kraji sektor sekundarni, obsahujici ¢innosti zemédélstvi ¢i prumysl, ktery zaznamenal v roce
2012 mirny pokles oproti piredeslému roku. Nejvétsi podil na tvorbé hrubé piidané hodnoty
vV Pardubickém kraji mé tercidrni sektor neboli sektor sluzeb. Oproti roku 2011 podil toho
sektoru vzrostl v roce 2012 0 2,2 %. Na tomto piirtistku se podilela svou ¢innosti i spolecnost

TOM service, ktera se vedle ¢innosti v sektoru sekundarnim soustiedi i na oblast sluzeb.

38



60

50

40

30

Primarni sektor

20 M Sekundarni sektor

M Terciarni sektor
10

0

2010 2011 2012
Primarni sektor 2,6 3,6 3,9

M Sekundarni sektor 441 44,8 42,4

MW Terciarni sektor 53,3 51,5 53,7

Obrazek 10: Podily hlavnich odvétvi na hrubé ptidané hodnoté v Pardubickém kraji v jednotlivych letech
(v %)

Zdroj: viastni zpracovani dle CSU, 2013

4.3 Veékova struktura obyvatel

V nasledujicim obrazku 11 je uvedena v€kova struktura obyvatel v Pardubickém kraji
a Ceské republice vroce 2012. Celkovy pocet obyvatel kraje k31. 12. 2012 byl
516 440 obyvatel, ztoho 50,6 % tvofily Zeny a 49,4 % muzi. Zije zde 68 % obyvatel
v produktivnim véku, coZ je ve srovnani s celou CR méng, ale pouze o 0,4 %. Dalsi skupinou
jsou obyvatelé ve véku 0 — 14 let, kde zastoupeni v Kraji tvoii 15 %, coz je 0 0,2 % vice nez
je vCR. A posledni skupinou jsou obyvatelé ve véku 65 let a vice. V Pardubickém kraji
je obyvatel vtomto vékovém rozpéti piiblizné 17 %. Je to o néco vice, neZ je v CR, to
je ptiblizné 16,8 %. V porovnani s Ceskou republikou je vékova struktura v Pardubickém

kraji o néco malo piiznivéjsi, nez je tomu v CR.
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Obrizek 11: Vékova struktura obyvatel v Pardubickém kraji a CR v roce 2012
Zdroj: viastni zpracovani dle CSU, 2013

Méné priznivd struktura obyvatel v Pardubickém kraji je zplsobena starnutim
obyvatelstva. Podle vysledkii Vybérového $etfeni pracovnich sil (VSPS) tvotilo v roce 2012
pracovni silu v Pardubickém kraji 257 000 osob, to je 0 4 700 osob vice nez v predeslém roce
2011. Na zmény ve vyvoji pracovni sily plisobi predev§im starnuti populace, tedy narist
poctu obyvatel v kategorii ekonomicky neaktivnich obyvatel. Sviij podil na starnuti obyvatel
ma 1 fakt, ze se v poslednich letech zvysil pocet osob odchazejicich do pired¢asného dichodu.

Vyvoj odchazejici a ptichazejici generace na trh prace je zobrazen na obrazku 12.
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Obrazek 12: Pocet obyvatel ve véku 20 — 24 let a 60 — 64 v Pardubickém kraji v letech 2000 — 2012
Zdroj: CSU, 2013

40



4.4 Vzdélanostni struktura obyvatel

Nejvétsi podil na vzd€lanosti obyvatel v kraji tvoii stiedoskolaci bez zakonceni studia
maturitou. V roce 2012 tento podil ¢inil 42 %, to je o 4,6 procentniho bodu nad primérem
CR. Zastoupeni stfedoskolakii se vzdélanim ukonenym maturitou je 37 %, coz piiblizné
odpovida celorepublikové hodnoté. Vysokoskolaci zaujimali v roce 2012 podil 14 % pfi

celorepublikovém podilu 20 %.

Tabulka 1: Vzdélanostni struktura obyvatel Pardubického kraje a CR v roce 2012 (v tis.)

Stéedni b Stredni
Bezvzdéldni |  Zékladni redni bez rednt's | yysokoskolské
maturity maturitou
Pardubicky kraj 0,7 69,6 172,7 145,3 50,9
R 13,0 1395,7 3122,9 3021,2 1411,9

Zdroj: viastni zpracovani dle CSU, 2013

Z uvedené tabulky 1 je patrné, Ze nejvétsi zastoupeni nemaji stfedoskolaci s maturitou

nebo bez ni jen v Pardubickém kraji, ale i v celé Ceské republice.

4.5 Nezaméstnanost

V souvislosti s vysokym podilem osob se stiedoskolskym vzdélanim je i nezamé&stnanost
V této oblasti vyssi nez u jinak kvalifikovanych obyvatel. AvSak vyssi nezaméstnanost nez
U osob se stiedoskolskym vzdélanim ukoncenym maturitou se objevuje u obyvatel pouze
se zakladnim vzdélanim. Pro tyto osoby je obzvlasté¢ tézké si najit zaméstnani, protoze
na uroven dosazené¢ho vzdélani se v posledni dobé kladou ¢im dal vétsi naroky. Obdobné
tomu je i v celorepublikovém srovnani, kde nejvic nezaméstnanych osob se objevuje stejné
jako v Pardubickém kraji u osob se stifedoSkolskym vzdélanim bez maturity. Srovnani pocta
nezaméstnanych osob v Pardubickém kraji a CR je uvedeno v nasledujici tabulce

i S porovnanim s dostupnymi volnymi pracovnimi misty.

Tabulka 2: Nezaméstnani v Pardubickém kraji a CR podle dosazeného vzdélani v roce 2012 (v tis. 0sob)

Z4kladni Strednl'bez Stredl.‘n s Vysokozkolské Pocty v’olnych

maturity maturitou mist
Pardubicky kraj 5,8 7,8 5,3 1,1 1,857
CR 83,4 157,3 96 30,2 34,893

Zdroj: viastni zpracovani dle CSU, 2013

Na meénici se poCty zaméstnanych, nezaméstnanych i v nartistu ekonomicky neaktivnich
obyvatel (prodluzovani studia, odchody do pied¢asné¢ho diichodu) mély prevazné vliv zmény

ekonomické situace. Primérny ro¢ni pocet nezaméstnanych v kraji mezi roky 2011 a 2012
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podle VSPS vzrostl o vice nez 5 tisic na 19,9 tisic osob.
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Obrazek 13: Vyvoj obecné miry nezaméstnanosti v Pardubickém kraji v letech 2008 - 2012

Z vyvoje obecné miry nezaméstnanosti na obrazku 13 je patrny strmy narist
nezameéstnanosti kraje v letech 2008 a 2009 zptsobeny ekonomickou krizi, ktera v t¢ dobé
probihala. V roce 2010 se zacala situace zlepSovat a obecna mira nezaméstnanosti zacala
klesat. To ale netrvalo dlouho, protoZze v roce 2011 doslo opét K jejimu nartistu a zastavila

se az na hodnoté 7,7 % pro rok 2012. Touto hodnotou pievySila nezaméstnanost kraje

celorepublikovy primér 7,3 %.

4.6 Prumérné hrubé mési¢n

V tabulce 3 jsou uvedeny primérné hrubé mési¢ni mzdy Pardubického kraje v porovnani

4

1 mzdy

Zdroj: viastni zpracovani dle CSU, 2013

s primérnymi mzdami celé Ceské republiky v rozdéleni podle pohlavi.

Tabulka 3: Pramérné hrubé mésiéni mzdy zaméstnancti podle pohlavi v roce 2012

Celkem Muii Zeny
Pardubicky kraj 23230 25 367 20501
¢rR 24 625 27 272 21390

Jak je ztabulky patrné, primérné mzdy v kraji nedosahuji na celorepublikovy pramér

Zdroj: viastni zpracovani dle CSU, 2013

a Z pohledu zamé&stnavatele se jevi Pardubicky kraj jako ptiznivéjsi pro podnikani.
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47 Motorova vozidla

V ramci zaméieni Cinnosti spole¢nosti TOM service, s. 1. 0. byla do analyzy Pardubického
kraje zapojena také struktura po¢tu motorovych vozidel v Kraji v porovnani s pramérnymi
podty vozidel v celé CR. Toto srovnani je mozné provést na zakladé prechodu na novy systém

evidence vozidel, ktery probéhl v roce 2012.

Tabulka 4: Po¢ty motorovych vozidel k 1. 7. 2013

Osobni
auton]oblly Nakladn'l Silni¢ni tahace Navésy Autobusy Motocykly
vE. automobily
dodavkovych
Pardubicky kraj 225527 26211 391 2 458 1473 62 926
Pramér CR 336 166 42 531 623 3518 1420 69 779

Zdroj: viastni zpracovani dle CSU, 2013

V tabulce 4 jsou uvedeny poéty motorovych vozidel v Pardubickém kraji a priméry v CR
k 1.7.2013. Jak je patrné z tabulky, u osobnich automobilt v¢etné dodavkovych, nakladnich
automobilli, silni¢nich tahacli a navést jsou hodnoty pro Pardubicky kraj ve srovnani
s priméry Ceské republiky podprimérné. Autobusy jsou v Pardubickém kraji naopak

zastoupeny nadprimérné a vyS$§im hodnotdm si blizi i pocty motocykli.

4.8 Souhrn poznatki

Z pohledu demografického vyvoje se Pardubicky kraj fadi mezi 6 kraji, ve kterych
se vroce 2012 zvysil pocet obyvatel, i kdyz zde byl tento nartst jen velice maly. Oproti
celorepublikovému priméru vSak dochazi K ristu poméru poétu obyvatel starSich 65 let
K poctu déti do 14 let a dochazi tim ke starnuti obyvatel Pardubického kraje. Pocet
narozenych déti v kraji mirn€ vzrostl, pfesto jiz druhym rokem nedosahuje poctu osob

zemielych.

V kraji vzrostl vroce 2012 pocet uchazecli o zaméstnani oproti minulému roku, avsak
stale nedoSlo k pfekonani maxima z let 2009 a 2010. Primérna mzda je v Pardubickém kraji
druha nejnizsi v mezikrajském srovnani, pticemz rozdil se oproti republikové mzd¢ dale
prohlubuje. Mirny pokles se zacina projevovat v poc€tech studentl na vysokych Skolach proti

minulym rokdm, kdy studentti na vysokych skolach zfeteln¢ ptibyvalo.

Po hospodatfském utlumu v letech 2008 a 2009 doslo vroce 2010 a 2011 K oZiveni
a Vv kraji byl rast HDP v roce 2011 vyssi, nez ¢inil celostatni priimér. Pardubicky kraj také

dosahuje druhého nejvysSiho podilu investic na ochranu Zzivotniho prostfedi urcenych
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na ochranu ovzdusi a klimatu. Z toho se d& usuzovat, Ze v kraji se obyvatelé snaZi ochranovat

prosttedi, ve kterém Ziji a snaZi se si ho nadale uchovat na dobré arovni. (CSU, 2013)
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5 TOM SERVICE, S. R. O.

5.1 Predstaveni spole¢nosti

Spolecnost TOM service s.r.o. byla zaloZzena 19. 12. 1991 v Holicich a po dobu jejiho
pusobeni na trhu zlstal ndzev i vlastnici stejni. Podnik zakladalo 5 spolecnikii a hmotny
majetek byl zakoupen od restituentl. Jeji hlavni napln se zamétovala na obchodni ¢innost
Vv oblasti ndhradnich dili pro automobilovou dopravu, opravy autoagregatii a renovace
brzdovych a tfecich segmentd. V souCasné dobé je hlavni a nejdilezitéjsi ¢innosti vyroba
navést TOM, montaz hydraulickych jetabd, kompletovani lesnich odvoznich souprav
a vyroba piivést. V aktudlnim roce 2014 spolecnost TOM service zaméstnava 33 stalych

zaméstnancu.

Spole¢nost sidli ve vychodnich Cechach ve mésté Holice, které maji necelych
7 000 obyvatel. Holice se na map¢ nachéazeji ptimo na hlavnim tahu Brno — Hradec Kralové,

vzdalené od krajského mésta cca 20 km.
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Obrazek 14: Poloha mésta Holice v Pardubickém kraji
Zdroj: viastni zpracovani dle Pardubicky kraj, 2011

Hlavnim cilem spolecnosti je poskytovani komplexnich sluzeb slouzicich k uspokojovani
potieb zakaznikl, dosahovani pozadovaného zisku a udrzeni konkuren¢ni vyhody v oblasti

vyroby pfivést a souprav na prepravu dieva.
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5.2 Vyvoj ¢innosti

Spole¢nost TOM service, s. r. 0. Holice pfi svém vzniku poskytovala sluzby v oblasti
prodeje nadhradnich dilt, oprav autoagregatii a renovaci brzdovych a tfecich segmentt. V roce
1998 se spole¢nikiim naskytla moznost rozsitit své podnikani diky probihajicim privatizacim
o byvalé CSAD Technicky a zasobovaci zavod Holice s provozovnami v Moravanech
a v Novém Mésté nad Metuji. Byla to Sance, jak rozsifit obchodni a opravarenské aktivity bez
rizika uchyceni na trhu, protoze provozovny jiz nckolik let uspésné fungovaly. Spolecnici
tedy nevahali a provozovny odkoupili. Finan¢ni prostfedky byly v zacatcich ¢erpany z Gvéru
poskytnutého Komer¢ni bankou, kde jako ru€eni bylo poskytnuto zastavni pravo na majetek
podniku. S dostupnosti Gvéru nebyl problém diky velkému majetku spolecnosti a tim padem
dobrym zajisténim uveéru. Vyhodou bylo 1 to, ze v t¢ dobé méla Komercni banka pobocku
vV Holicich a spolecnici byli pro banku znami jako solidni partneti s dobfe vypracovanym
podnikatelskym zdmérem. Spolecnost TOM service tak vyhodné navazala na ¢innost statniho
podniku, ktery tu po dlouhd Iéta v komunistickém rezimu ptisobil. Vyhnuli se tim problémim
spojenym s hledanim novych dodavatelii, odbératell, vySkolenych zaméstnanctli, poc¢atecnim
vybavenim hal a dalSich investic. Navazali tak na dlouhodobé zkuSenosti v zakdzkové vyrobé
specialnich névésii na prepravu tézkych hutnich materidlti, velkoobjemovych névést,
opravach nédkladnich a ptipojnych vozidel, autobusti a prodeji ndhradnich dilii, ktera probihala
ve vetsi mife na regionalni Grovni.

I pres veSkerou snahu zvysit zisky a zajistit dostatek prace pro zaméstnance byli majitelé
nuceni v roce 2002 v disledku malého vyuZzivani, neprakti¢nosti umisténi a vysokych naklada
na provoz k prodeji provozovny v Moravanech i v Novém M¢sté¢ nad Metuji. Tuto ¢innost

spole¢nost dale provadéla na stejné arovni, jen ne v takovém mnozstvi.

Zisky firmy vroce 2003 zacaly opét klesat a situaci bylo nutné rychle fesit. Doslo
i na dalsi propousténi zaméstnanci a vedeni firmy hledalo nové aktivity, které by mohly
v aredlu provozovat. Aby byla vyroba co nejefektivngjsi, bylo nutné najit takové aktivity,
které by vyhovovaly stdvajicimu prostfedi (vyrobni stroje, haly) a také profesi a kvalifikaci
stavajicich zaméstnanct. Déle chtéli vyuzit dlouholeté zkusenosti z vyroby specialnich navésu
na pifepravu tézkych hutnich material, velkoobjemovych ndveést pro piepravu sypkych
Vuvazovani o rozsifeni vyrobni ¢innosti spole¢nosti. To vedlo k rozhodnuti, ze aktivity
zaméii na vyrobu navést na prepravu dieva. Poptavka po lesni technice nebyla tak rozsahla

a tim nebyla lakava pro velkou firmu. Otevirala se tak moznost pro maly podnik, s vyrobou
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specifickych produkti a plnénim potieb zdkazniki na miru. V tomto odvétvi bylo
co vylepSovat a zdokonalovat, protoze konkurencni produkty nebyly tolik kvalitni. Vedeni
firmy si tedy v této oblasti naslo svou moznou Sanci, jak opét nastartovat prosperitu podniku

a na stranku kvality se firma soustfedila uz od zac¢atku vyroby.

Spole¢nost TOM service se zacala s témito naveésy ucastnit i riznych vystav. Za kvalitu
ruci uspéchy, kterych firma na vystavach dosahla. Konkrétné na vystavach EUROFOREST
2004 a 2005 a mezinarodni vystavé Silva Regina v roce 2004 a 2006 ziskali ocenéni v soutézi
Grand Prix za 1. misto. Ocenéni byla udélena fizenému dvouosému teleskopickému navésu

a obéma generacim tfios¢ho teleskopického navésu.
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6 ANALYZA SPOLECNOSTI TOM SERVICE, S. R. O. A JEJIHO OKOLI

6.1 Vnéjsi prostredi

Faktory ptsobici na TOM service z vné¢jSiho prostfedi je spole¢nost jen tézko sama
schopna ovlivnit. Témto vlivim se muze pouze pfizpisobit ¢i se na né pfipravit. Analyza
vné&jsiho prostiedi spole¢nosti byla také jiz provedena ve Ctvrté kapitole nazvané Analyza

Pardubického kraje.

6.1.1 Vlivy z vnéjsiho prostiedi

V nasledujicim textu budou uvedeny situace, se kterymi se spole¢nost musela v poslednich

letech vyrovnat, a jez méli podstatny vliv na jeji ¢innost.
Ekonomicka krize v roce 2008

Jednou z ptekazek, skterou se spole¢nost musela vyrovnat, byla krize vroce 2008.
Nejvice se problémy projevily u vyroby navési na piepravu dieva a v Cinnostech s tim
spojenych, tvofici velmi dileZitou ¢ast prijml. Z poc¢atku bylo zakazek dostatek, zédkaznici
byli spokojeni s kvalitou, na kterou se podnik zaméfil. Vypadalo to, ze se podnikatelsky
zamér vydafil a TOM service zacal prosperovat. Potom co s vyrobou navésu piisly vetsi

zisky, zaséhla do jejich dobfe rozjeté ¢innosti zminiovana celosvétova krize.

V tabulce 5 jsou uvedeny trzby v jednotlivych letech. Je zde vidét markantni pokles trzeb
v roce 2009.

Tabulka 5: Trzby spole¢nosti v jednotlivych letech (v tis. K¢)

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Triby za vyrobky 28 873 29 800 5379 22049 6390 11114 9144
TrZby za sluzby 19673 19 145 15337 15727 13336 12 481 14553
Trzby za zbozi 23 409 21783 17910 18 702 18108 17 387 14434
Celkové trzby 71955 70728 38 626 56 478 37 834 40982 38131

Zdroj: interni dokumentace spolecnosti TOM service, S. I. 0.

Postupny vyvoj celkovych trzeb je uveden na obrazku 15. Po velkych vykyvech v letech

2008 az 2011 se vedeni podniku stidle nedafi zajistit stabilni vyvoj trzeb a po nadéjném

zvySeni v roce 2012 opét trzby v roce 2013 klesly.
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Obrazek 15: Trzby Spole¢nosti v jednotlivych letech (v tis. K¢&)

Zdroj: viastni zpracovani

Situace ve statnim podniku Lesy CR

Neni to jen krize, kterd stadle dozniva, poptavka po piepravni technice je zcela svazana
s ekonomickou situaci ve statnim podniku Lesy CR. Vysetfovani korupénich skandali
zaptiCinuje snizovani tézby dieva a dopravci poté méné investuji do piepravni techniky, coz
ma dopad i na TOM service. Podnik se tak dostavéa do financ¢nich potizi a musi fesit jak udrzet

chod bez toho, aby uzaviral nékterou z vyrob nebo propoustél vyskolené pracovniky.
Zmény sazeb DPH

Mezitim kdyZz se TOM service vyrovnaval s dopady krize, pfiSlo vroce 2010 zvySeni
zakladni sazby dané¢ vydané Ministerstvem financi. Zakladni sazba dané se tehdy zvysila
z19% na 20%. Aby podnik nemusel zvySovat ceny svych sluzeb a tim riskovat ztratu
nékterych zakaznikid, musel se spokojit s menSim objemem trzeb, které uz tak nedosahovaly
pozadovaného optima. Tato situace se znovu opakovala vroce 2013 pii dalsim zvySeni
zakladni sazby dan€ o jeden procentni bod na 21%. Pozitivni dopad na TOM service
by mohly mit pfipravované zmény pro rok 2016, kdy je planované sjednoceni zakladni a
snizené sazby dané¢ na 17,5%. Timto snizenim daflového zatizeni by pifi zachovani

dosavadnich cen mohl TOM service dosahnout pozadovaného zvysSeni trzeb.
Zprisnujici se predpisy a komplikovany administrativni systém

Velkou zatéz vsouCasné dobé piedstavuji odvody dané vyplyvajici z povinnosti
zamg&stnavatele za zaméstnance, socialni a zdravotni pojisténi ¢i naklady administrativni.
Zptisnujici se predpisy a komplikovany administrativni systém omezuji firmu v podnikani
a finan¢né ji zbytecné zatézuji placenim pravnikd a danovych poradcii. Spolecnost se také
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musi vénovat povinnostem v oblasti bezpecnosti prace, poZzarni ochrany, hygieny prace
a s tim souvisejici provadéni vSech odbornych Skoleni a revizi. V neposledni fadé¢ musi TOM
service brat v uvahu ekologické aspekty a pii provadéni svych Cinnosti chranit Zzivotni
prostfedi. A to nejen proto, aby dodrzovat predpisy, ale umoziuje to také udrzitelnost

konkurenceschopnosti na globalnim trhu a ptinos novych obchodnich ptileZitosti.

Na druhé strané stat umoznuje vyuzit podpor podnikani, na které vSak TOM service
nedosahne. Podpory se vétSinou zamétuji na ndkup novych strojnich zatizeni a ty nejsou pro
podnik TOM service potifebné. K zlepSeni vyrobki stacily jen malé inovace. Jedna se také
0 obrovské financni Castky, jeZ nejsou pro podnik redlné vyuzitelné, a tim nespliuje
podminky pro pfijeti dotace. Obdobné je tomu i1 u fondi z Evropské unie. Musi se tak
V oblasti inovaci a vyvoje spolehnout pouze na vlastni finan¢ni prostiedky a spolupraci

S ostatnimi organizacemi jako jsou podniky ¢i univerzity.
Intervence CNB

TOM service pii provadéni své ¢innosti, pfedevSim u vyroby navést na piepravu dieva,
piichazi do platebniho styku i se zahrani¢im. Proto se podniku uzce dotkla intervence Ceské
narodni banky na oslabeni koruny z listopadu 2013. CNB zamérmé oslabila kurz koruny vigéi
euru z ptiblizné¢ 25 korun za euro na hodnotu okolo 27 korun za euro. To se negativné
promitlo do aktivit TOM service s dodavateli z Finska, jelikoz se dovazené komponenty
po pfepoctu zeur na koruny staly drazsimi. Opacny pozitivni dopad méla intervence

U odbératelt ze Slovenska.
Zména legislativy

V roce 2012 byla dokoncena zména zdkona soukromého a v radmci této zmény byl
schvidlen novy obcansky zakonik, novy zidkon o obchodnich korporacich a zdkon
0 mezinarodnim pravu soukromém. VsSechny tyto zakony vstoupily v platnost k 1. 1. 2014.
Hlavnim cilem zmén téchto zdkonl je vytvofeni moderniho a podnikatelsky atraktivniho
pravniho prostiedi, které dokdze konkurovat i jinym statim EU a které by dostatecné

motivovalo obchodni korporace k ptisobeni v CR.

Spolecnosti TOM service se nejvice dotykaji zmény zdkona ¢1 90/2012 Sb., o obchodnich
korporacich a konkrétn€ povinnost ptizptsobit stavajici zakladatelskou dokumentaci podniku
nové pravni upraveé. Tyto zmény musi podnik provést nejpozdéji do 1. 7. 2014. Pokud podnik
Vv této stanovené lhité tak neucini, mize dojit k finan¢nimu postihu ¢i az k soudnimu zruSeni
spolecnosti. Mezi dalsi zmény u spolecnosti s ru¢enim omezenym se fadi zruSeni povinnosti

tvofit rezervni fond.
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6.1.2 Konkurence

Ziskat si divéru u tuzemskych odbératelli a vyrovnat se konkurenci se podafilo spolecnosti
TOM service zejména u vyroby zmifované piepravni techniky. Zprvu vSak vys$i cena,
zapticinéna kvalitnéjSimi soucastkami dovazenymi ze zahranici, nékteré odbératele odradila.
Postupem ¢asu ale pochopili, ze s vyssi cenou vSak obdrzi kvalitnéjsi produkt, ktery ma delsi
zivotnost, lepsi jizdni vlastnosti, lepsi technické parametry, nosnost a je jim k dispozici
veskery servis spojeny s provozem. Dlrazem na kvalitu a poskytovanim veskerych

doplitkovych sluZeb se spolecnosti podafilo si v Ceské republice ziskat konkurenéni vyhodu.

Ziskat objednavky u odbérateli zahrani¢nich uz neni tak jednoduché, TOM service je zde
vystaven vétsi konkurenci nez je na uzemi CR. Prozatim se smlouvy na nivésy na piepravu
dfeva podafilo ziskat jen na Slovensku a probiha jednani se zakazniky z Polska. Pro velky
potencial planuje vedeni podniku oslovit trh na Ukrajiné a v Rusku. Snazili se také nabidnout
své produkty do dalSich zemi Evropské unie, naptiklad do Némecka ¢i Francie, ale zde
bohuzel spolecnost TOM service neuspéla. Firmy, které by mohly mit zdjem o produkty TOM

service davaji prednost spiSe vétSim domacim firmdm a ovéfenym znackam i za vyssi ceny.

Mezi dalsi aspekty, které ovlivituji ¢innost firmy, jednd se ptedevS§im o opravarenskou
¢innost osobnich 1 nakladnich automobili, patii poloha firmy. JelikoZz se firma nachazi
vV malém mésté, kde podnikd velké mnozstvi Zivnostniki provozujici tuto cinnost, neni
poptéavka po opravach tak rozsahla. Pti opravach automobilt v odlehlejsich mistech, pro TOM
service je to cca 25km, vznikaji zdkazniklim vedlejsi ndklady spojené s dojizdénim do servisu.
I kdyz je cena za opravu piiznivéjsi, v celkovém souctu se neliSi od cen opravarenskych

sluzeb ve vétsSim mésté. Spolecnost tézi alespont z hlavniho tahu silnice R35, ktera kolem

Holic probiha.

K dulezitému posileni konkurenceschopnosti spolecnosti TOM service doslo uspéSnym
ziskanim certifikatu fizeni jakosti vyroby a sluzeb dle ISO 9001:2001. Tato norma specifikuje
pozadavky na systém managementu kvality v organizacich, které chtéji a potiebuji prokazat
svoji schopnost trvale poskytovat produkty v souladu s piislusnymi ptedpisy a pozadavky
zakaznikd a usiluji o zvySovani spokojenosti zdkaznika. Tyto normy nejsou specifické pro
zadny druh produktii a daji se uplatnit ve vSech oborech vyroby a sluzeb. U spolecnosti TOM
service se certifikovany systém managementu jakosti vztahuje na vyrobu a prodej piipojnych

vozidel, nastavby a prestavby vozidel, opravy vozidel a obchodu s autodily.
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6.1.3 Dodavatelé a odbératelé

Ziskat kvalitni a spolehlivé dodavatele v oblasti autoopravarenstvi a prodeje nahradnich
dilt neptedstavuje pro spolecnosti velky problém. V tomto oboru provadi ¢innost fada firem,
které¢ sami TOM service oslovuji s nejriznéjSimi akcemi a nabidkami. Chtéji si ziskat divéru
spolecnosti a navazat s ni tak dlouhodobé obchodni vztahy. Diky aktivit¢ dodavatelii v tomto
oboru nemusi TOM service vyvijet zddné Usili a jen si vybird nabidky, které jsou pro néj

vyhodné.

Mnohem podstatnéjsim problémem bylo ziskat dodavatele na vyrobu ptepravni techniky.
Vyroba si svou specifi¢nosti zadala i specifické soucastky. Material na jejich vyrobu byl
prvotné dovazen vyhradné tuzemskymi dodavateli jak z regionu, tak z celé Ceské republiky.
Prvni navésy z vlastni vyroby nedosahovaly pozadované kvality. M¢Ely piedevSim vyssi
hmotnost, ktera branila vétSimu objemu piepravovaného dieva. Pred vyvojare byl tak
postaven ukol, vyrobit navés leh¢i se stejnymi parametry a kvalitou. Bylo nutné najit
dodavatele, ktery vyrobi klanice z leh¢iho materidlu. Klanice piedstavovaly nejveétsi zatéz
pfenaSenou na ndpravy naveésu. Z veletrhtt v Némecku, kterych se firma kazdoro¢né Gcastni,
byli zndmi dva dodavatelé z Finska, kteti se touto vyrobou zabyvaji a méli bohaté zkuSenosti.
Majitelé nevahali a finské dodavatele oslovili. Po obchodnich jednanich s obéma
pro n¢ cena a zvolili tedy levnéjSiho dodavatele. Ten se od zacatku osvédcil a splnil vSechny

pozadavky firmy.

Tato zména se vSak musela promitnout do ceny findlniho vyrobku, coz z pocatku bylo
pro obchodni oddéleni tézko feSitelné. Bylo potieba kvalitni navésy zviditelnit a ziskat dalsi
zakazniky v tomto oboru, ke kterym neméla firma pfistup. Proto se museli oslovit novi
obchodni zastupci znali daného prostfedi, ktefi se ukazali jako klicovi k ziskani novych

odbératelil 1 pres vySsi cenu.

V nyn¢j$i dob¢ je pro majitele hlavni prioritou hledani novych odbératelii. Vyuzivaji
k tomu vSechny dostupné prostfedky jako je internet, mezinarodni vystavy, rozesilani nabidek
do konkrétnich firem, reklama. Probihd prizkum trhu a oslovovani zakaznikli v Polsku,
Rusku ¢i na Ukrajing, kde by chtéli najit nové odbératele pro navésy na prepravu dieva, jako
se to jednatelim podafilo na Slovensku. Vynosy z prodeje ptipojnych vozidel piedstavuji
pro firmu nejveétsi zisky z jeji ¢innosti a bylo zde investovano i nejvice financ¢nich prostiedkd,

které se firma snazi zarodit.
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6.2 Vnitini prostiredi

V nasledujicim textu bude provedena analyza wvnitiniho prostiedni spolec¢nosti TOM

service pomoci analyzy 7S a rentability vlastniho kapitalu.

6.2.1 Analyza 7S

V ramci analyzy vnitiniho prostiedi podniku bude na spole¢nost TOM service aplikovan
model 7S. Jedna se o analytickou techniku pracujici se sedmi zékladnimi faktory vnitiniho
okoli podniku. Patii mezi n€ strategie, struktura, systémy, skupina (zaméstnanci), styl vedeni

prace, schopnosti a sdilené hodnoty.
Strategie

Charakteristickym znakem kazdé spoleCnosti je jeji vize a stanovené cile. Pfi vzniku
spole¢nosti TOM service bylo cilem poskytovat kvalitni sluzby v oblasti prodeje nahradnich
dilt, oprav autoagregatii a renovaci brzdovych a tfecich segmentii. S postupnym vyvojem
a rozsifovanim aktivit se samoziejmé ménily i cile spolenosti. S odkupem byvalého CSAD
Technického a zasobovaciho zavodu Holice s provozovnami v Moravanech a v Novém M¢sté
nad Metuji se ¢innost podniku rozsifila o zakazkovou vyrobu specidlnich navést na ptepravu
tézkych hutnich materialt, velkoobjemovych navest, opravy nakladnich a pfipojnych vozidel
a autobust. Tim se pozménil i cil spolecnosti zaméfeny pravé na vyrobu specialnich navési
aopravy ndkladnich vozidel a autobust. Ztéto Ccinnosti spole¢nost ziskavala diky
objemnéjs$im zakazkam vétsi finanéni prostiedky. Ale v diasledku malého vyuzivani
provozoven a tim padem nenapliiovani stanovenych cilii spole¢nosti doslo k jejich prodeji
a vedeni podniku hledalo nové aktivity, na které by se zaméfilo. Diky dosavadnim
zkuSenostem se rozhodli pro vyrobu navési na pifepravu dieva. Tato vyroba tvori
Vv souCasnosti hlavni Cinnost spolecnosti TOM service. V soucasné dobé je cilem vedeni
podniku udrzet si konkurenéni vyhodu spocivajici ve vysoké kvalité navést, nadale plnit
potieby zakaznikl a vyrabét navésy podle jejich specifickych pozadavki.

Struktura

Mezi soucasné trendy v uspofddani organizacni struktury podniku se fadi jeji zploStovani.
Umoziuje se tak rychleji reagovat na stale se ménici potieby zdkaznika vzhledem k urychleni
a zjednoduSeni procesu rozhodovani. Ve spole¢nosti TOM service vSak ziistdva organizacni

struktura od prodeje provozoven v Moravanech a v Novém Mésté nad Metuji stale stejna.

Obor podnikani se od té doby vyrazné nezménil, vzdy se jednalo o podobné aktivity, a proto
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nebyl divod k razantnim zménam v organizaéni struktufe. Organiza¢ni struktura spole¢nosti

TOM service je zobrazena na obrazku 16.
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VALNA HROMADA SPOLEGNOSTI
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Obriazek 16: Organizacni struktura spolecnosti TOM service, s. 1. 0.
Zdroj: interni dokumentace spolecnosti TOM service, s. r. o.
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Systémy

V kazdém podniku je dualezit¢é mit zavedené systémy napomadhajici k efektivnimu
provadéni kazdodennich ¢innosti a procesti, na kterych zavisi UspéSnost podniku. TOM
service vyuziva pro své aktivity jeden uceleny program K2 atmitec. Ten umoziiuje fizeni
témef veskerych procesti odehravajicich se v podniku. Vedle tohoto programu maji
zaméstnanci z konstrukéniho oddé€leni k dispozici také specidlni program Inventor Series,

slouzici k odbornému strojirenskému konstruovani.
Skupina (zaméstnanci)

Zaméstnanci jsou skupinou lidi, ktefi se podileji na realizaci cili podniku a od nich
se odviji jeho celkova uspésnost. Tento fakt si vedeni spolecnosti uvédomuje a provadi
potiebné kroky ktomu, aby byli zaméstnanci dostatecné¢ motivovani a napomahali
K naplnovani cilii spole¢nosti. Vedeni podniku se snazi vytvaret ptijemné pracovni podminky
na pracovisti, ¢ast financnich prostfedki vénuje na vzdélavani a rozvoj zaméstnanct
a Vv prabéhu pracovniho poméru miize dojit i ke kariérnimu rastu. VEtsi pozornost bude

zaméstnanctm a jejich vzdélavani vénovana v dal$im textu.
Styl vedeni prace

Pii feSeni celopodnikovych probléml méa vzdy hlavni slovo vedeni podniku. Tak tomu
bylo jiz od zagatku podnikani. Rozhodovéni probihd formou diskuzi mezi spoleéniky. Casto
je do diskuze piibran vedouci nékterého useku, kterého se konkrétni problém tyka. Finalni

rozhodnuti vSak vzdy spada do kompetence vedeni.
Schopnosti

Mezi hlavni sou€asné prednosti spolecnosti TOM service patfi schopnost pfizpisobit
se individudlnim pozadavkim zakaznika. Zde doslo ke zlepSeni oproti minulé vyrobé navest
na piepravu tézkych hutnich materiali, kterou provadéli diky odkoupeni byvalého CSAD.
Vedeni podniku se z tohoto netispéchu ponaucilo a v nynéjsi ¢innosti se zamétuje predevsim
na specifické pozadavky zdkaznika. Svou pruznosti a kvalifikovanymi pracovniky mohou
plnit jejich specidlni pfani a pfitom se stale soustfedit na stranku kvality, ktera je pro né€ velice
dualezita a spatfuji v ni svou vyhodu oproti konkurenci.

V ostatnich oblastech podnikdni smétfuji svou pozornost piedevSim na inovace
a pfizpisobovani se neustalym technologickym pokrokim. Tomu se vénuji v celém prubéhu
podnikatelské cCinnosti a poskytované sluzby tak neustdle dosahuji pozadované kvality

a urovné.

56



Sdilené hodnoty

Hlavnim zdrojem sdilenych hodnot by méla byt vize a poslani firmy. Spole¢nost TOM
service vidi své poslani v pozici producenta kvalitnich sluzeb, zaméfenych v prvni fadé
na uspokojovani potieb zakaznika. V tomto ohledu spoléhd na své zaméstnance, ktefi
pii odvadéni své prace prispivaji k naplnéni této vize. Dba tedy na to, aby byli zaméstnanci
spokojeni, umoziuje jejich vzdélavani a porada firemni akce na podporu jejich spoluprace.
Spokojenost zaméstnance se pak pozitivné odrazi na odvadéné praci a také na komunikaci

se zakazniky.

6.2.2 Zaméstnanci a jejich vzdélavani

Stim jak se zaCaly postupné rozsifovat aktivity, muselo dojit K nabirani novych
zaméstnancii a to hlavné do vyroby. Vyhodou pro podnik je, Ze v arealu sidli SSA Holice
vcetné uciliste, a tak pro TOM service neni zadny problém nabrat nové zaméstnance vyucené
Vv oboru autoopravarenstvi. Absolventy z ucilisté je vSak nutné pieskolit na opravy nakladnich
automobilt. Preskoleni probiha v téchto pifipadech vlastnimi zaméstnanci zaucenim piimo
Vv provozu. Vychovat kvalifikovaného zaméstnance je vzdy problém. Velmi dilezité jsou vzdy
praktické zkuSenosti, jelikoz nejde o jednoduchou préci na lince se sériovou vyrobou, a tak
odpovidajicich zkuSenosti a ziskal pozadovanou praxi, trva jeho zaskoleni minimaln¢ jeden
rok. Uspé&snost v zadkolovani zaméstnancti neni samoziejmé stoprocentni, nékteii jedinci
naro¢nou praci nezvladnou a je nutné je propustit nebo se rozhodnou pracovni pomér ukoncit
dobrovolné. Vybér zaméstnancii byl vzdy vrovin€ regionalni, k zaméstndvani osob

ze zahrani¢i nikdy nedochézelo.

Ve vyvoji po¢tu zaméstnanct v letech 2007 az 2013 je vidét, ze spole¢nost okruh svych
zameéstnancll neustale snizuje. To je uzce svazano se situacemi, se kterymi se musi vedeni
podniku neustdle vyrovndvat a snazi se sniZzovat néklady spolecnosti. AvSak u mzdovych
nakladd nema ¢im dal nizsi pocet zaméstnanci na snizovani jejich velikosti az takovy dopad,

coz je patrné z tabulky 6.

Tabulka 6: Vyvoj poctu zaméstnancti a mzdovych nakladi

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Pocet zaméstnancu 75 65 54 52 45 37 33
Mzdové naklady (v
tis. K¢) 12 763 13 106 10 867 10 497 9651 8620 8321

Zdroj: interni dokumentace spolecnosti TOM service, S. I. 0.
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V letech 2007 a 2008 pocet klesl o 10 zaméstnancli, ale mzdové néklady se naopak
zvysily. To je zpusobeno neustale rostouci primérnou hrubou mésiéni mzdou. Z tohoto
diivodu i1 v dalSich letech neni snizovani mzdovych nakladi v poméru s klesajicim poctem

zaméstnancu tak markantni.

Pfi uvazeni faktoru nezaméstnanosti neni vliv na spole¢nost tak podstatny. Vzhledem své
velikosti neni TOM service schopen ovliviiovat svym poc¢indnim v oblasti po¢tu zaméstnanct
nezameéstnanost v celém Pardubickém kraji. Dikazem toho je uvedeny obrdzek 17 vyvoje

poctu zaméstnancll spolecnosti a vyvoje nezaméstnanosti v Pardubickém kraji.
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Obrazek 17: Vyvoj po¢tu zaméstnanci a nezaméstnanosti v kraji

Zdroj: viastni zpracovani dle interni dokumentace spolecnosti TOM service, s. 1. 0. a CSU

AvSak vobdobi vyS§i nezameéstnanosti se vedeni spoleCnosti naskytuje moznost

pfi obméné zaméstnancii vybirat z vétsiho poctu uchazect hlasicich se na dané misto.
Vzdélavani zaméstnancu

Se vzdélavanim zameéstnancl a jejich zaSkolovanim Vv ramci zékona je jim nédpomocen
i stat. Utad prace uhradi zaméstnanci &ast $koleni a u§lé mzdy. Jednd se piedeviim
0 technicky rozvoj zamé&stnancti v oblasti diagnostiky a mechaniky. Diky tomuto projektu UP
dochdzi k Setfeni financ¢nich prostiedki firmy. V této souvislosti je vedeni povinno také
dodrzovat a respektovat zakonik prace, coz ale nepiedstavuje témét zadné problémy nebo

omezeni v provadéni Cinnosti spole¢nosti.

V piedeslych letech podnik vyuzil dotaci na zasSkoleni svych zaméstnanct

i Z ekonomického useku. Skoleni se tykalo zakladnich dovednosti, jakymi jsou komunikace
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se zdkaznikem, jeho osloveni a dal$i. Vedle statnich podpor na vzdélavani zaméstnancii je
i sam TOM service v tomto ohledu aktivni a ve spolupraci s dodavatelskymi podniky dochazi
k doskolovani zaméstnanci. Skoleni a doskolovani probiha pii zavadéni novych fad produktt
a komponentii. Skoleni pfitom probihd v podniku, ktery novy produkt & komponent
distribuuje. Tim se zamé&stnanci vzd€lavaji a rozSifuji si své znalosti, aby byli kompetentni

K praci s novymi produkty.

6.2.3 Vyvoj rentability vlastniho kapitalu spole¢nosti

Ukazatel rentability vlastniho kapitdlu (ROE) patii k jedném z klicovych ukazatelt
hodnoceni tspésnosti podniku z pohledu vlastniki. Tento ukazatel byl zvolen jako hlavni
parametr pro stanoveni optima spolecnosti a k ur¢eni odchylek od optima. Pfi jeho vypoctu
dochazi k poméfovani Cistého zisku (EAT), ktery pfipada jiz pouze vlastnikim s velikosti

vlastniho kapitalu (VK). Vzorec pro vypocet ukazatele vypada nasledovné (Sedlacek, 2009):

ROE = EAT
VK

ROE.. .rentabilita vlastniho kapitalu,

EAT.. Cisty zisk,

VK...vlastni kapital.

V nasledujicich tabulkach 7 a 8 jsou uvedeny jednotlivé hodnoty ¢istého zisku a vlastniho
kapitalu spole¢nosti TOM service v letech 2007 az 2013 a hodnoty ukazatele ROE.

Tabulka 7: Hodnoty VK a EAT spole¢nosti TOM service v jednotlivych letech (v tis. K&)

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
VK 17 045 18160 18 426 19 487 16 462 14 249 13352
EAT 4774 1505 1016 1461 -3 025 -2213 -898

Tabulka 8: Hodnoty ROE spole¢nosti TOM service v jednotlivych letech (v %)

Zdroj: interni dokumentace spolecnosti TOM service, s. 1. 0.

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

ROE

28,01

8,29

5,51

7,50

-18,38

-15,53

-6,73

Zdroj: viastni zpracovani

Cilem vlastnikli je snaha o maximalizaci €istého zisku s minimem vloZeného vlastniho
kapitalu, tedy se snazi o maximalizaci hodnot tohoto pomé&rového ukazatele. K tomu, aby byl

podnik pro vlastniky investicn¢ atraktivni, musi rentabilita vlastniho kapitdlu dosahovat miry
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vynosnosti minimalné stejné jako alternativni investice, u které by se investor vystavoval

stejnému riziku.

V hodnotach ukazatele ROE spole¢nosti TOM service je vidét, ze vroce 2007, kdy
se podniku uspésné datilo, dosahoval ukazatel velice uspokojivych hodnot. To se vsak zacalo
meénit vroce 2008, kdyz podnik zasdhla ekonomicka krize a rentabilita vlastniho kapitalu
i v dalSich letech postupné klesala. Nejméné piiznivych hodnot dosahl ukazatel v roce 2011
ato -18,38%. Od tohoto roku se spolecnosti pomalu dafi zvySovat rentabilitu vlastniho
kapitdlu a hodnoty ukazatele zacinaji rust. Cilem vlastnikli je dosdahnout takovych

uspokojivych hodnot jako tomu bylo v roce 2007.

Optimalni by pro spolecnost TOM service bylo, kdyby ukazatel ROE dosahoval hodnot
pfiblizné¢ kolem 7%. VySe této hodnoty byla stanovena na zakladé pozadavku vedeni

spole¢nosti. Vyvoj ukazatele ROE a optimum spolecnosti je zobrazeno na obrazku 18.
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Obrazek 18: Vyvoj ukazatele ROE a optimum spole¢nosti

Zdroj: viastni zpracovani

Tohoto optima se vSak podniku daii dosahovat v disledku piisobeni vnéjSich vlivi jen

tézko. V tabulce 9 jsou zobrazené hodnoty odchylek od optima v jednotlivych letech.

Tabulka 9: Odchylky od stanoveného optima ukazatele ROE

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Odchylky 21,01 1,29 -1,49 0,50 -25,38 -22,53 -13,73
Zdroj: viastni zpracovani

V roce 2007 dosahovala odchylka od stanoveného optima ROE vice nez uspokojivych

hodnot. Bylo to v obdobi pied ekonomickou krizi, kdy se podniku dafilo a dobfe prosperoval.
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Vedeni podniku bylo s dosavadnim vyvojem podnikani spokojené a doufalo ve stejny vyvoj
i v dalSich letech. V roce 2008 vSak vypukla celosvétova ekonomicka krize, ktera méla dopad
1 na spole¢nost TOM service. Jiz v tomto roce vyrazné klesly Cisté zisky spolecnosti, které
mély znacny vliv na vy$i rentability vlastniho kapitdlu. Hodnota ROE ¢inila v roce 2007
28,1 % a v roce 2008 klesla na hodnotu 8,29 %.

V roce 2009 se vySe odchylky od optima dale prohlubovala, coz bylo zptsobeno
opétovnym sniZzenim c¢istého zisku oproti roku 2008. Divodem neustalého snizovani ziska
a problému s hledanim novych zakazek na vyrobu pfepravni techniky byla stile plsobici
ekonomické krize. V roce 2010 vedeni spole¢nosti zaznamenalo mirny narist trzeb a s tim
spojeny 1 nartst rentability vlastniho kapitdlu. Kdyz se vSak spole¢nost zacala vyrovnavat
s disledky krize a zacinalo se ji opét lépe dafit, zasahly do jeji €innosti korupcni skandaly
ve statnim podniku Lesy CR. Tento negativni dopad se promitl do trzeb roku 2011.

Pozastaveni té¢Zby dfeva se odrazi do investic pfepravcil na nakup piepravni techniky.

V roce 2012 diky sniZeni ztraty doslo i k mirnému sniZzeni odchylky od optima. Diivodem
toho byla zvySena aktivita spolecnosti v oblasti sluzeb. Zdokonalovali a rozSifovali jeji
nabidku, aby poskytovali veskery servis a ziskali tak i dal§i zdkazniky. To se castecné
projevilo i na vyvoji podilu terciarniho sektoru na hrubé ptidané hodnot¢ v Pardubickém kraji,
ktery zrostl z 51,5 % na 53,7 %. Snaha rozsifit a zkvalitnit poskytované sluzby se projevila
Vv dal$im roce 2013 1 v trzbach za sluzby, kde byl zaznamenan mirny narast. S tim souvisi

i snizeni odchylky od optima spole¢nosti v tomtéz roce.

Vlastnici se snazi odchylky rliznymi zplsoby eliminovat a doufaji, ze v dalSich letech

jejich piisobeni na trhu bude vyvoj ROE podobny, jako tomu bylo pied rokem 2011.
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7 SHRNUTI A DOPORUCENI

Kazdy podnikatel si svou spolecnost predstavuje jako idedlné prosperujici organizaci
S dostatkem zakdzek zabezpecujicich pravidelny pfisun penéznich prostfedka a prace pro své
zaméstnance. [ vedeni spolec¢nosti TOM service ma ideéalni pfedstavu o fungovani svého
podniku. Stézejni je pro TOM service vyroba naveést na piepravu dfeva a s tim souvisejici
¢innosti jako je metrologie ¢i montaz hydraulické techniky. Vyroba navést podniku zajistuje
nejvetsi vynosy z piijmi, proto by si u této ¢innosti vedeni predstavovalo vétsi objem zakazek
a tim zabezpeceni prace pro své zaméstnance. Objednavky od odbératelli na navésy by byly
jak z tuzemska, tak i ze zahraniCi, které by TOM service svou kvalitou a profesionalnim
pfistupem dokéazal uspokojit. Diky oblibé, kterou by TOM service u zakaznikl ziskal,
by rostla vytizenost vSech pracovnikil vCetné piijmi. Tak by se mohl dal slibné rozvijet.
Oteviela by se moznost Cerpat z fondi Evropské unie, podnik by dosahl na finanéni
prostiedky na nakup prvotiidnich technologickych pfistroji, modernizovani stavajicich
vyrobnich prostfedkli a neustalymi inovacemi si udrzoval nadale vysokou kvalitu svych

produktl bez vynalozeni svych vlastnich penéznich prostredkd.

V idedlnim ptipadé by podnik dobie prosperoval i v dalSich jeho ¢innostech jako jsou
opravy nakladnich automobili, autobusi, osobnich automobild, prodej autodild
a piislusenstvi, pfestavby vozidel a montéze nastaveb. U téchto ¢innosti by podnik poskytoval
prvotiidni sluzby s veskerym servisem a maximalni profesionalitou. VSemi témito pfednostmi
by TOM service m¢l jistou konkurencni vyhodu a zajisténou vérnost svych zakaznikli. Tim
by spole¢nost dosahovala svého optima a vedeni podniku by mohlo s uspéchem fici, Ze

dosahuje svych stanovenych cili.

Ne vzdy je vSak schopen podnikatel tohoto optima dosdhnout. Na podnik pisobi vnéjsi
vlivy z prostfedi, ve kterém se nachazi a tyto vlivy ovliviiuji vyvoj spoleénosti. Jak bylo
uvedeno v predchazejicich kapitolach, na podnik pisobi zmény v ekonomické stabilité statu

i celého svéta, zmény zakont a legislativy, ¢i zasahy Ceské narodni banky.

Majitelé firmy jsou si védomi toho, Ze pokud se chtéji v dobach, kdy na né plsobi
negativni vlivy udrZet na trhu, nesmi jejich Cinnost zaviset pouze na vyrobé piepravni
techniky. Nedostatek zakazek se proto snazi kompenzovat opravarenskymi sluzbami, které
tvotily jejich pivodni hlavni ¢innost. Musi se snazit poskytovat svym zakaznikiim prvotfidni
servis a odlisit se tak od konkurence. Rozhodli se proto, ze svoje sluzby rozsiii o tzv. sluzby
doplnkové. Sepisuji naptiklad se zakazniky servisni smlouvy, kde v bali¢cich nabizi soubor

sluzeb za zvyhodnéné ceny nebo se rozsifila obchodni ¢innost o prodej ndhradnich soucastek
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ptes internet. Nevyhodou je, Ze marze musi byt vzhledem ke konkurenci opravdu nizka.
Obraty se sice drzi na dobré urovni, Cisty zisk vSak pro podnik neni tak velky, jak

by si majitelé predstavovali.

Aby byly jejich sluzby co nejobsahlejsi a zakaznik mohl vyfesit pii jedné navstéve
co nejSirsi Skalu oprav, rozhodli se, ze zaCnou provadeét pneuservis a opravarenstvi jak
pro nédkladni automobily, tak i pro automobily osobni. Jelikoz tyto sluzby pro nakladni
automobily jiz v podniku probihaly, jeho rozSifeni o pneuservis pro automobily osobni
s sebou nenesl velké investice a vidina ziskani novych zédkazniki a tim zvySeni trzeb podniku
byla pro majitele jasnou Sanci, kterou museli vyuzit. Vzhledem k trvale se rozsifujicim
trendim modernizace vozového parku bylo nutné vyuzivat pro servisni a opravaiské prace
nejnovejsi méfici a digitalni pfistroje a technologické vybaveni. Rozhodli se tedy, Ze ¢innost
dale rozsiti i o sluzby spojené s cejchovanim tachografii a metrologii. Jedna se o obor, ktery
se zabyva mirami pro stanoveni velikosti riznych technickych a fyzikdlnich veli¢in a jejich
méfenim. K tomu, aby TOM service udrzel krok s neustdle se vyvijejicimi technologiemi
a byl schopen nabizet odpovidajici opravarenské sluzby, musi tuto technologii neustéle

inovovat a aktualizovat.

K tomu, aby byly i lesni odvozni soupravy kompletni a zakaznik se mohl spolehnout
na veskery servis stim spojeny, bylo nutné je doplnit o hydraulické jefaby, které jsou
nezbytnou soucasti souprav. Pro zajisténi této vyroby byli majitelé nuceni zfidit hydraulické
centrum, které bylo spojeno s vyrobou a opravami hydraulickych valct, vyrobou
hydraulickych hadic a dodavkou dalsi komponent potfebnych v této oblasti. Tyto vynalozené
investice se nyni snazi vyuzivat i samostatn¢, v€etné servisnich sluzeb na hydraulickych
jetabech. Tim se poskytované sluzby jesté vice rozsitfily a spolecnost ziskala §ir§i okruh

potfebnych zdkazniki 1 z jinych obor.

Dulezitymi aktivitami, na které by vedeni podniku nemélo v budoucnu u vsech svych
¢innosti zapomenout, jsou inovace. Dulezitost inova¢niho procesu V podnikani vidéli
ve svych pracich uz Piore a Sabel ¢i Lundval. S dal§imi inovacemi ale také souvisi nepfetrzité
vydaje na vyzkum a vyvoj. K spéSnym inovacim muiize byt podniku napomocen 1 stat
spravnou aplikaci inovacni politiky. Podstatny vliv shleddvali obzvlasté v regiondlni inovacni
politice predevsim teoretici Scott, Storper, Walker, Todling nebo Trippl. Souvislost s jejich
mySlenkami miiZze byt spatfena i v dneSnich praktikach EU soustfed'ujicich se predev§im

na tzv. regiony soudrznosti a jejich podporu.
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Dalsi co muze spolecnosti byt napomocné pii posilovani pozice na trhu je spoluprace
S ostatnimi podniky a institucemi spocivajici v predavani informaci, know-how nebo Sifeni
technologickych inovaci. Posileni této spoluprace by se podniku mohlo povést uzavienim
planované dohody s Ceskou zemédélskou univerzitou Vv Praze s fakultou lesnickou
a drevatskou. Dilezitost spoluprace s ostatnimi organizacemi vidéli ve svych pracich jiz
Keeble a Wilkinson. Piilezitosti psat v podniku odborné bakalaiské a diplomové prace
by se vedeni podniku mohla naskytnout Sance ziskat od studentd teoretické znalosti a nové
inovaéni moznosti. Také by spoleCnost mohla ziskat nové vysokoskolsky vzdélané

zaméstnance piimo v oboru.

Vedeni spolecnosti by mélo také nadale pokracovat v hledani odbérateli piepravni
techniky v zahrani¢i. Jiz se podafilo navazat uspésné kontakty s odbérateli na Slovensku
a jednani probiha se zakazniky z Polska. V nejblizsi dobé se piipravuje pro velky potencial
osloveni odbérateli z Ukrajiny a Ruska. Tim by se spolecnosti podafilo ziskat vice
objednavek od prepravcil, ktefi nejsou zavisli na situaci ve statnim podniku Lesy CR. Mohlo
by tak dojit k zmirnéni dopadii sniZovani t&zby dieva v Ceské republice na chod spole&nosti

TOM service.

V neposledni fadé se musi jednatelé spolenosti i v budoucnu nadale soustiedit
na zdkaznika a na uspokojovani jeho potieb. Ke zlepSeni situace by méla prtispét i jiz

ustupujici ekonomicka krize a ptichod nové vlady.
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ZAVER
Cilem diplomové prace bylo analyzovat chovani podniku vi¢i vnéjSimu prostiedi
a nalézt feSeni, kdy podnikatel bez optimalizace, ktera vyzaduje extrémni naklady

na informace, Cas a zdroje, pomoci heuristickych metod kompenzuje ztrdtu vzniklou

odchylkou od optima.

V zaatku prace byly vysvétleny zékladni pojmy souvisejici s problematikou podnikéni.
Byl vymezen podnikatel, podnik, podnikani, prostfedi podniku, ale také pojmy region,
regiondlni politika, optimalizace ¢i heuristické metody. Diiraz byl kladen na malé a stfedni
podniky tvofici nejpoetnéjsi skupinu podnikd v celé Ceské republice. Nejprve byla uvedena
jejich struénd charakteristika, bylo zkouméno jejich omezeni v podnikdni, postaveni

v ekonomice statu a podpora podnikani malych a stfednich podnik.

Cast prace byla vénovana teoretickym pfistupim ke vztahu podniku a prostfedi. Byli
zminéni néktefi predni teoretici, jejich prace a piistupy pravé k problematice podniku a jeho
prostiedi. Predstaveny byly prace teoretikii Piore a Sabel, Lundvall, Toédling a Trippl,
Granovetter ¢i Keeble a Wilkinson. Pozornost byla také vénovana pfistuptim 20. stoleti

zabyvajici se problematikou celosvétové globalizace.

Poté nasledovala kapitola zabyvajici se stru¢né¢ analyzou Pardubického kraje, ve kterém

vybrana spolecnost plisobi.

Dalsi kapitola se zaobirala pfedstavenim konkrétni spolecnosti a vyvojem jeji Cinnosti.
Pro diplomovou praci byla vybrana spoleénost TOM service, s. r. 0., spadajici do oblasti

malych a stfednich podnik.

Nejdalezitéjsi kapitola byla zaméfena na analyzu spole¢nosti TOM service a jejiho okoli.
Nejprve byla provedena analyza vnéjSiho prostiedi zabyvajici se vlivy plisobici na podnik.
Poté nasledovala analyza vnitiniho okoli zahrnujici analyzu 7S a vypocet ukazatele rentability
vlastniho kapitalu, ktery byl zvolen jako hlavni parametr pro stanoveni optima spolecnosti

a souvisejicich odchylek od tohoto optima.

Prostiedi, ve kterém se spolecnost nachéazi je zna¢n¢ promeénlivé a dynamické. To je patrné
ze zmén, ke kterym v priubéhu vyvoje dochazelo, a spole¢nost se s nimi musela vyrovnat. Asi
nejvetsi negativni dopad méla na TOM service celosvétova ekonomicka krize, kterd vypukla
v roce 2008. Kdyz se vedeni podniku zacinalo dafit vyrovnavat se s disledky krize, zaséhla
do jejich &innosti $patna situace ve statnim podniku Lesy CR. I pies tyto prekazky se viak

daii spolecnosti TOM service udrzet na trhu.
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Vedeni spole¢nosti se pfi feSeni problémi vzniklych v ndvaznosti na zmény ve vnéjSim
prostiedi podniku nemtiZze spoléhat na dosavadni zkuSenosti a osvédCené postupy. Je to
zpusobeno neustdle se prohlubujicim zapojenim do mezindrodniho obchodu a vedouci
Jednatelé spolecnosti, ve snaze uSetfit finan¢ni prostfedky, fesi tyto problémy na zikladé
vlastnich tviréich piistupi opfenych o dobrou znalost organizace spole¢nosti jiz od jejiho

zalozeni.

Optimum spolecnosti bylo stanoveno pomoci ukazatele rentability vlastniho kapitalu, ktery
mefi uspéSnost podniku z pohledu vlastniki. Odchylky od tohoto optima se vedeni
spolecnosti snazi minimalizovat rozSifovanim a neustalym zkvalithovanim poskytovanych
sluzeb, vychazejicich z dosavadnich aktivit tak, aby vznikaly co nejnizsi naklady na tato
rozSifovani. Dale se soustiedi na inovacni proces €i se snazi proniknout na dal$i zahrani¢ni
trhy. Pro ziskavani dalsich inovaci a jejich aplikovani by mohla byt pro spole¢nost prospésna
planovana spoluprace s Ceskou zemé&dé&lskou univerzitou v Praze. Dochazelo by tak k dal§imu

zkvalitnovani poskytovanych sluzeb a k vys$s$i spokojenosti zdkaznikii, coz je pro vedeni

podniku hlavni prioritou.

V praci byla provedena analyza podniku vici jeho vnéj§imu a vnitinimu prostiedi, bylo
stanoveno optimum spole¢nosti, odchylky od toho optima, co je jejich divodem a zplsoby,
jak se vedeni podniku stémito odchylkami vyrovnava. Dale jsou uvedena 1 néktera
doporuceni, na ktera by mélo vedeni spolecnosti v budoucnu soustiedit svou pozornost.

Vypracovanim téchto dil¢ich ¢asti byl cil diplomové prace naplnén.
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