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UVvOoD

Pred listopadem roku 1989 vnasi spolecnosti panoval systém centralniho fizeni

ekonomiky, ktery tehdy nepreferoval soukromé podnikani samostatnych podnikateli.

To vSe se zménilo po listopadu 1989, kdy nastala zména rezimu a u nas zavladla

demokracie a v dasledku toho i ekonomicka svoboda podnikani.

Nyni jiz podniky mizou svobodné vstupovat na trh a rozhodovat samy o sobé¢, tedy v cem

a jak budou podnikat.

Kazdy nové zacinajici podnik potfebuje pro svij zacatek a budouci uspéch nejen
myslenku, jak na trhu zaujmout a uspokojit potifeby svych zakaznikl, ale také obchodni

strategii, dle které se bude fidit a kterd mu zajisti uspésny dlouhodoby rozvoj.

Pro podnik je zivotn¢ dilezité byt konkurenceschopny, tedy mit jistou schopnost uspésné
soutézit na trzich s konkurenci. Je velmi dulezité se od konkurence uréitym zpisobem odlisit,
resp. nabidnout néco navic, tedy najit urCité konkurenéni vyhody. At uz to jsou rtzné

vérnostni programy, nadstandardni moznosti dodani ¢i niz§i ceny.

V této dobé se jiz podnik nestava konkurenceschopny pouze diky dobrému jménu a tradici,
nybrz hlavné tim, jaké dokdze nabidnout spotfebitelim praveé jiz zminéné konkurenéni
vyhody.

Pro firmy je velmi slozité v tomto vysoce konkuren¢nim a rychle se ménicim prostiedi

uspét. Je nutné byt tedy firmou flexibilni a mit jasnou strategii.

Tato bakalafska prace bude analyzovat soucasnou obchodni strategii firmy SOLIRA
Company, s.r.o., ktera je jednim z piednich evropskych vyrobct spotiebni Jejich portfolio
ptedstavuje velké mnozstvi vyrobkd, Eitajicich bezmdla tisic druhti, jak ve vlastnich, tak

I v privatnich znackach, které se prodavaji v Evropé a v mnoha zemich svéta.

Téma obchodni strategie podniku je aktualni teoreticka i prakticka problematika, a to diky

zméndm v ekonomické a politické oblasti, které podnécuji neustaly vyvoj jeji tvorby.

Hlavnim cilem bakalafské prace je zhodnoceni obchodni strategie firmy SOLIRA

Company, s.r.o.

Dil¢im cilem je zpracovani analyzy soucasné obchodni strategie podniku. Dalsim dil¢im

cilem je zhodnoceni jeho trzni pozice a navrhy na jeho zlepSeni.
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Teoreticka ¢ast je vénovana vymezeni zékladnich pojmi souvisejicich s pojmem obchodni

strategie, dale objasnéni problematiky tvorby obchodni strategie a strategického fizeni.

V praktické casti je predstavena spolecnost SOLIRA Company, s.r.o., je zde zhodnocena
jeji trzni pozice a také zpracovana analyza soucasné obchodni strategie, kterd zahrnuje
Porterovu analyzu, PEST analyzu, vybrané ukazatele financni analyzy a analyzu
marketingového mixu. Soucasti praktické casti je také SWOT analyza, ktera pomize

zhodnotit stavajici obchodni strategii a predat firm¢ navrhy a doporuceni pro dalsi rozvoj.
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1 ZAKLADNI POJMY A LEGISLATIVA

Prvni kapitola se sklada z dilezitych pojmt, které je potfeba vysvétlit k pochopeni celé

problematiky.
Podnikani

Podnikanim se dle obchodniho zakoniku rozumi ,,soustavna cinnost proviadénd samostatné

podnikatelem viastnim jménem a na vlastni odpovédnost za ucelem dosazeni zisku. *“ [13, §2]

Dalsi definice nam tika, ,,aby cinnost byla podnikanim ve smyslu zdkona, musi naplnovat
soucasné vSechny tyto znaky: soustavnost, samostatnost, byt vykonavana jménem podnikatele,

na jeho odpovednost a ucet a sledovat ucel zisku.” [9]
Podnikatel
Podnikatelem je podle zakona ¢. 513/1991 Sh. osoba:
e zapsana v obchodnim rejstiiku;
e 0soba, kterd podnika na zakladé Zivnostenského opravneént;

e 0soba, ktera podnikda na zdklade jiného neZ Zivnostenského oprdavnéni podle

zvilastnich predpisii© [13, §420]
Podnik

Béhem let vznikla fada definic, které vymezuji pojem podnik.

Dle legislativy CR je podnik definovan jako ,soubor hmotnych, jakoZ
| osobnich a nehmotnych slozek podnikani. K podniku ndlezi véci, prava a jiné majetkové
hodnoty, které patri podnikateli a slouzi k provozovani podniku nebo vzhledem k své povaze

maji tomuto ucelu slouzit.*“ [16, §5]

Dalsi definice nam tikd, ze podnik je ,,trZni subjekt, zpravidla zakladany a provozovany
podnikatelem za ucelem dosahovani zisku, resp. zvySeni hodnoty majetku, coz je cilem
podnikani. Smyslem podniku je vyroba a prodej zbozi a poskytovani sluzeb. Zdkladnimi znaky
podniku je ekonomicka samostatnost a pravni subjektivita. Podnik Ize klasifikovat dle cinnosti
(wrobni, zemédelské atd.), zpusobu provozovani (soukromé, statni), pravni formy, podle
velikosti (malé, stiedni a velké podniky). Podnik je organismem — vznikd, roste, zanika. "
[9,s. 297]
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Mame samoziejm¢ mnoho typu podniki. Mizeme je liSit jak podle pravni formy

vlastnictvi, tak podle sektorti a hospodaiskych odvétvi, také podle velikosti nebo také podle

typu vyrob. [23]

1.1 Podniky jednotlivce

Podnikem jednotlivce je mysSlen podnik, ktery vlastni pouze jedna fyzickd osoba. Obvykle

ma formu Zzivnosti, coz je ,pravidelnd vydeélecna cinnost provozovana samostatne, viastnim

jménem, na vlastni odpovédnost za ucelem dosazeni zisku.*“ [27, §2]

Aby si jednotlivec mohl zalozit Zivnost, musi splnit urcité vSeobecné podminky pro

provozovani ¢innosti:

o  dosazeni véku 18 let,;
e zpiisobilost k pravnim ukoniim;

o bezithonnost.* [27, §6]

Dale Zivnostnik musi byt taktéz odborné zpisobily k vykonavani zivnosti. Podle toho

délime Zivnosti na:

a)

b)

Koncesované zivnosti — ty mohou byt provozovany pfi splnéni podminek na zikladé
koncese, coz je urcité povoleni, které udéluje zivnostensky urad. Patii sem napiiklad

pohfebni sluzba, provozovani cestovni kancelate ¢i naptiklad taxisluzby.

OhlaSovaci Zivnosti — pii splnéni podminek sméji byt provozovany na zakladé
ohlaseni.

Ohlasovaci zivnosti dale délime na Femeslné, kdy je odbornd zptsobilost ziskana
vyuenim v oboru a urcitou praxi. Pfikladem nam jsou obory zednictvi, zamecnictvi ¢i
tieba hodinafstvi. Dal$im typem jsou Zivnosti vazané, coz jsou zivnosti, kdy odborna
zpusobilost je stanovena pro kazdou Zivnost samostatné a zZivnostnik musi mit prikaz
zpusobilosti, coZ jsou naptiklad masérské sluzby ¢i provozovani autoSkoly. Poslednim
typem jsou zivnosti volné, kde odborna zpusobilost neni stanovena. Sem patii
fotografické sluzby, realitni ¢innost a veskeré ostatni zivnosti, které nejsou nikam

zafazeny.
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1.2 Osobni spole¢nosti

Jsou to spolecnosti, které jsou vlastnény dvéma nebo vice osobami, které jsou odpovédné

za vSechny piipadné ztraty a d€li se o zisky. Jsou zalozeny za Gc¢elem podnikani anebo za

ucelem spravy jejiho majetku.

Mame dva druhy osobnich spole¢nosti [13]:

a)

b)

Verfejna obchodni spolecnost — je to spolecnost, kde podnikaji minimalné dvé
0soby a ru¢i za zavazky spoleCnosti veSkerym svym majetkem. Spole¢nost se
zaklada spolecenskou smlouvou a vznikd ke dni zapisu do obchodniho rejstiiku.
Spolecnost nese oznaceni: ,,vefejnad obchodni spolecnost, ,,vef. obch. spol.”“ nebo
,»V. 0. 8. Mezi hlavni vyhody tohoto druhu podnikéni patii to, Ze zde neni potieba
uréitych majetkovych vkladd, ani neni pevné dany zakladni kapital. Spole¢nost
nemusi tvofit rezervni fond. Mezi hlavni nevyhody patfi ruceni celym svym

majetkem a s tim spojené podileni se rovnym dilem na ucetni ztraté.

Komanditni spolecnost — je to spolecnost, kterou zakladaji dva nebo vice
spole¢nikii. Zakladatelem mohou byt fyzické i pravnické osoby. Mame zde dva
typy spole¢nikli — komanditisté a komplementéfi. Komanditisté ru¢i za zavazky
spole¢nosti do vySe svého vkladu a komplementaii ruci celym svym majetkem.
Spolecnost se zakladd spoleCenskou smlouvou a vznikd ke dni zépisu do
obchodniho rejsttiku. Firma musi obsahovat oznaceni ,.komanditni spole¢nost®,

»kom. spol.““ a nebo ,,k.s.

1.3 Kapitalové spolecnosti

Nazev kapitadlové spolecnosti byl odvozen z hlavniho rysu téchto spolecnosti, coz je

kapitdlova ucast spolecnikil. Spole€nici ru¢i za zavazky spolecnosti jen do vySe svého

nesplaceného vkladu.

Mame zde dva druhy kapitalovych spolecnosti [13]:

a) Spole¢nost s ru¢enim omezenym — postaveni spole¢nosti je upraveno dle §132-§242

Zakona o obchodnich korporacich. Je to nejrozsifenéjsi druh spole¢nosti v Ceské

republice. Muze byt zalozena jednou ¢i vice osobami, a to jak fyzickymi, tak

pravnickymi. Spole¢nost nese oznaceni ,spoleCnost sruéenim omezenym®,

,»Spol. S 1. 0. nebo ,,s.r.0.“ Minimalni zédkladni kapital vSech spole¢nikt je 1 K¢.

Kazdy spole¢nik odpovida za zavazky spolecnosti jen do vySe svého nesplacené¢ho
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vkladu. Nejvyssim organem spole¢nosti je valna hromada a statutirnim organem jsou

jednatelé.

b) Akciova spole¢nost — Postaveni spolecnosti je upraveno dle §243 - §551 Zakonu
0 obchodnich korporacich. Je to spolec¢nost, kde je kapital rozdélen na urcity pocet
akcii. Akcie je cenny papir, diky jemuz se majitel stava akcionafem spole¢nosti a to
mu zarucuje pravo na vyplaceni dividend. Spole¢nost miiZze byt zalozena jednim nebo
vice zakladateli a nese oznaceni ,akciova spolecnost”, ,akc. spol.“ nebo ,a.s.”

Zakladni kapital spole¢nosti musi tvofit minimaln¢ 2 000 000 K¢ nebo 80 000 eur

a U spolecnosti s vefejnou nabidkou akcii 20 000 000 K¢. Nejvyssim organem akciové

spoleCnosti je valnd hromada, coz je shromdzdéni vSech akcionaiti, ktefi naptiklad

rozhoduji arozdéleni zisku a o zménach stanov. Statutdrnim organem akciové

spole¢nosti je pfedstavenstvo, na jehoz ptisobeni dohlizi dozor¢i rada spolecnosti.

1.4 Druzstva

Podle Zakonu o obchodnich korporacich je druzstvo ,,spolecenstvim neuzavieného poctu
osob zalozenym za ucelem podnikani nebo zajistovani hospodarskych, socidlnich nebo jinych

potieb svych clenii. “ [13, §552]

Druzstvo musi mit minimaln€ 5 Clenii a ¢lenové za zdvazky druzstva neruci. NejvyS$im
organem druzstva je Clenskd schlize, kde ma kazdy druzstevnik jeden hlas. Statutdrnim

organem je predstavenstvo. Cinnost druzstva kontroluje kontrolni komise.

1.5 Statni podniky

Jedna se organizace, které vlastni stat nebo aspon jejich urcitou ¢ast. Jedna se napiiklad

0 spravu silnic, postu, vodni a Zelezni¢ni dopravu.

Vznika zakladatelskou listinou a jeho zakladatelem je stat. Statutarnim organem podniku

je feditel a na vSe dohlizi dozor¢i rada. [28]
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2 PODNIKATELSKY PLAN

Pti zakladani nového podniku je velmi dulezité zpracovani kvalitniho podnikatelského
planu, ktery zpracovava sam podnikatel. Podnikatelsky pldn nam upfesiiuje zadméry do

budoucna, tedy napomaha nam pii cesté k budoucimu uspéchu celého podniku.

Podnikatelsky plan se vypracovava jak pro potfeby podnikatele, ale také slouzi jako

podklad pro ziskéni bankovnich uvért, tedy celkové pro poskytovatele kapitalu. [5]

Podnikatelsky plan neni pouze zpracovani podnikatelského zaméru, ale slouzi podniku
jako planovaci néstroj pro stanoveni a koordinaci podnikovych aktivit, jako je prodej
a vyroba, zadsobovani, finan¢ni ¢innost, organizace a fizeni podniku. Pfedpokladem kvalitniho

podnikatelského planu je vzajemna sladénost jednotlivych dil¢ich plant. [23], [5]
Obsah podnikatelského planu

Podnikatelské plany podnikii se samoziejmé lisi, vzhledem k rozdilnosti podnikl. At uz
Z hlediska oboru ¢i velikosti ¢i podnikatelského prostiedi. Obvykle vSak podnikatelsky plan

obsahuje:
o Shrnuti a zakladni vychodiska;
® opis vyrobkii, odvetvi, trhu, konkurence;
® pldan marketingu,
e pldan vyzkumu a vyvoje, plan vyroby;

o financni plan.* [23, s. 156]
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3 STRATEGICKA ANALYZA VNEJSIHO OKOLI PODNIKU

3.1 Strategie

Abychom viibec mohli zpracovat strategickou analyzu, je zapotiebi vysvétlit si pojem
strategie. Definice se v priabéhu let ménily, resp. dopliovaly v zavislosti na praktickych

zkuSenostech.

Slovo strategie vzniklo z ptivodniho slova STRATEG, coz ve staré fecCtiné znamena
vynalézavost, neCekany obrat, ale i lest ¢i intrika. Pouziva se v mnoha odvétvich, napiiklad

ve vojenstvi, v biologii, ale také v ekonomii.
Dedouchové definuje jak tradi¢ni, tak i moderni definici strategie:

., Tradicni definice chape strategii podniku jako dokument, ve kterém jsou urceny
dlouhodobé cile podniku, stanoven prubeh jednotlivych operaci a rozmisténi zdrojii

o (¢

nezbytnych pro splnéni danych cilu. “ [4, s. 1]

Moderni definici pojala jako ,,pripravenost podniku na budoucnost. Ve strategii jSOU
stanoveny dlouhodobé cile podniku, pribeh jednotlivych strategickych operaci a rozmisteni
podnikovych zdrojii nezbytnych pro splnéni danych cilii tak, aby tato strategie vychdzela
Z potreb podniku, prihlizela ke zménam jeho zdrojit a schopnosti a soucasné odpovidajicim

zpiisobem reagovala na zmeny v okoli podniku. “ [4, s. 1]

Dle Ketkovského ,, strategie vyjadiuje zdkladni predstavy o tom, jakou cestou budou

firemni cile dosazeny.” [11, S. 7]

Mintzberg prosazoval, ze samotné slovo ,strategie” si nemlzZe nikdo pfivlastnit a tento
vyraz lze legitimné pouZzit n€kolika zplsoby. Definoval tzv. 5P, pfi¢emZ Zadné z nich neni
Vv izolaci od ostatnich. ,, Strategie miize byt [3, S. 8]:

1. plan (plan);

2. trik (ploy);

3. vzorec chovani (pattern of behaviour);

4. postaveni vzhledem k ostatnim (position in respect to others);

5. perspektiva (perspective).
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Z definic tedy vyplyva, ze hlavnim cilem strategie je stanovit cile podniku a pfipravit
podnik na budouci situace. Zde hraje velkou roli pfedvidatelnost a intuice. Strategie a jeji
planovani je tedy neustale probihajici proces, kde je zapotiebi zohlediiovat nové podminky

a zmény a na n¢ strategii adaptovat.

3.2 Strategické planovani

Strategické planovani lze rozd¢lit do nékolika fazi.

Prvni fazi je formulace strategie, béhem které je potieba urcit poslani podniku,
strategickou analyzu, urceni strategickych cili a vybér nejvhodnéjsi varianty obchodni

strategie podniku.

Druhou fazi je implementace strategie, coz je samotné zavedeni strategie, patfi sem také

monitorovani a ndsledné vyhodnocovani strategie.

Strategické planovani nelze v kazdém piipadé na tyto faze délit. M¢li bychom na né

nahlizet jako na sebe navazujici ¢i dokonce prolinajici se ¢innosti.

3.3 Strategicka analyza

., Strategickda analyza okoli je proces, pomoci néhoz stratégové okoli firmy monitoruji
a zjistene skutecnosti vyhodnocuji tak, aby v konecné fazi byli schopni urcit prileZitosti

a hrozby, které jednotlivé faktory okoli pro podnik predstavuji. “ [11, S. 34]

Hlavnim cilem strategické analyzy vnéjsiho okoli podniku je nalezeni ptileZitosti a hrozeb.
Podnik by poté mél hrozby co nejvice minimalizovat a naopak vyuzit vSech moznych

ptilezitosti k ispéSnému rozvoji podniku.

Pfi této analyze je vétSinou okoli podniku rozd€leno na dvé casti: na mikrookoli

a makrookoli, coZ je znadzornéno na obrazku €. 1, viz niZe.
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Makrookoli

Technologie

Makroekonomika Demografie

Mikrookoli

Zakaznici Dodavatelé

Konkurenti Substituty

Potencialni
konkurenti

Politika,
legislativa

Socialni
politika

azek 1: Okoli ik .
Obraze Okoli podniku Zdroj: /4, 5. 16/

3.4 Analyza mikrookoli

Mikrookolim podniku nazyvame veskeré podnikatelské prostiedi, ve kterém se podnik
nachazi. Je to okoli, které bezprostiedné obklopuje podnik. Zahrnuji se sem jak konkurenc¢ni

podniky, tak i dodavatelé a zdkaznici podniku.

Diky analyze mikrookoli 1ze odhalit ptileZitosti, které je nutno vyuZzit a hrozby, jejichz
negativni dopad na nas podnik je potieba omezit. V tomto nam pomuze tzv. model péti sil,
ktery vyvinul Michael Porter z Harward School of Business Administration a je zobrazen nize

na obrazku ¢. 2.

Mezi té€ch jiz zminénych 5 sil fadi:
e | rizika vstupu potencionadlnich konkurentii;
® rivality mezi stavajicimi podniky;
o smluvni sily kupujicich,

e smluvni sily dodavatelu,
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o hrozby substitucnich vyrobki.” [4,s. 17]

Riziko vstupu potencionélnich konkurentii

Smluvai sila Rivalita mezi podniky Smluvni sila
dodavatell wvnitf mikrookoli kupujicich

Hrozba substituénich vyrobkad

Obrazek 2: Porteriiv model péti sil

Zdroj:[4, str. 18]

Potencionalni konkurenti

Mezi potenciondlni konkurenty se fadi ty podniky, které pro nés aktudlné nejsou hrozbou,

resp. nejsou nam konkurenci, av§ak mohou se ji v budoucnosti stat.

., Hrozba konkurencni sily potencionalnich konkurentii zavisi na vysi bariér vstupu na trh,
tedy na radé faktorii, které brani podniku prosadit se v daném mikrookoli. “ [5, s. 18]

Je tedy samoziejmé, pokud podnik vybuduje co nejvEétsi bariéry vstupu, jejich
potencionalni konkurent bude mit vstup na trh ztizeny, s ¢imz souvisi pro konkurenci vyssi
naklady na jejich pfekonani.

Mezi zakladni bariéry vstupu na trh mizeme fadit napiiklad loajalitu zékazniki, zavedené
jméno firmy na trhu, know-how spoleCnosti, jedine¢nd image vyrobku ¢i specidlni

technologie.
Rivalita mezi podniky mikrookoli

Pti analyze této sily je velmi dulezité zjistit konkuren¢ni rivalitu na daném trhu. Je tfeba
podivat se na to, zda bude podnik schopen v tomto konkuren¢nim prostiedi uspét, zda

napiiklad prosadi své konkuren¢ni vyhody, zda dokaze s konkurenci drzet krok. [20]

Vysoka konkurence na trhu zptisobuje cenovou valku, pficemz podnik snizuje své ceny az

na takovou hranici, kdy sdm nema takové zisky, jaké by piti zdravé konkurenci mél. [4]

Naopak nizka konkurence dava podnikim pfilezitost zvySit ceny a tedy i dosdahnout

vétsiho zisku. [4]
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Smluvni sila kupujicich

Tteti z Porterovych konkurenc¢nich sil je smluvni sila kupujicich. Kupujici, tedy zakazniky,
povazujeme za silné tehdy, jestlize vyviji tlak na podnik ohledn¢ cen a kvality vyrobkl a
jestlize ma podnik malo odlisny vyrobek, tedy pro kupujici neni tézké prejit ke konkurenci.
Zakaznik mé samoziejmée zdjem o co nejvyhodnéjsi smluvni podminky, stejn¢ jako podnik.

Zde je potieba najit shodu a dle situace na trhu ji pfizpisobovat. [12]
Smluvni sila dodavateli

Dalsi z Porterovych konkurenénich sil je smluvni sila dodavateld. Za silné povazujeme ty
dodavatele, ktefi maji vyznamné postaveni na trhu, resp. jsou dominantni. Za silné také
povazujeme ty, ktefi jsou natolik diferencovani, Ze je pro podnik nakladné ptejit k jinému

dodavateli. [1]
Hrozba substitu¢nich vyrobki

Posledni Porterovou konkurencni silou je hrozba substitu¢nich vyrobki. Jednoduse fe¢eno
jde tedy o hrozbu vzniku ndhrazek. Tyto substituéni vyrobky se pak stavaji pro podnik

hrozbou, jelikoZ mohou podniku odlékat jejich stalé zadkazniky.

3.5 Analyza makrookoli

Makrookoli mize mit na podnik a jeho Cinnost zdsadni vliv, nicméné ten sdm jej nemuize

ovlivnit. Zahrnuje totiz faktory, které existuji a vyviji se nezavisle na podniku.
Ekonomické faktory

Podnik a jeho GspéSnost na trhu velmi ovliviiuje aktudlni stav ekonomiky. Mél by proto
kromé& ctyi zékladnich makroekonomickych indikatort, jimiZ jsou urokovd mira, mira
ekonomického ristu, sménny kurs a mira inflace ¢i deflace, sledovat naptiklad stadium
hospodarského cyklu, tj. zda se podnik nachéazi v recesi, krizi, oZiveni, konjunktutfe. Déle by

mél sledovat fiskalni a monetarni politiku statu a také stav svétové ekonomiky.

Jako piiklad 1ze uvést zménu kurzu na trhu, coZ nam samoziejm¢e velmi ovlivni export

a import. [11]
Technologické faktory

Dal8im velmi dilezitym faktorem je vyvoj technologie. Pro podnik je dilezité neustale
sledovat technologické zmény, jelikoz zplisobuji zastarani stavajicich vyrobka. Podnik by mél

investovat do novych technologii, nicméné nese to urcité riziko v navratnosti investic.
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Socialné-kulturni faktory

V této oblasti by se mél podnik zaméfovat na aktualni postoje lidi, zmény Zivotniho stylu,
demografickou strukturu obyvatel, zivotni Uroven a vzdélani lidi. VSechny tyto faktory

ovliviiuji poptavku po zbozi a sluzbach.

Jako ptiklad bych uvedla aktudlni trend zdravého Zivotniho stylu. Lidé se snazi Zit

zdravéji, premysli vice nad stavbou svého jidelnic¢ku, a proto kupuji zdravé potraviny.
Politicko-legislativni faktory

Dalsi faktory, které ptsobi na pfileZitosti a hrozby v okoli podniku, jsou faktory politicko-
legislativni. Aktivity vlady a jinych organti davaji podnikiim urcity pravni ramec, ve kterém
mohou podnikat. Jedna se naptiklad o danovou politiku statu, regulaci hospodarské soutéze na
trhu ¢i také regulace v oblasti zneciStovani ovzdusi. Tato posledni regulace nuti podniky
k mensimu zneéistovani zivotniho prostfedi. Mensiho zne¢isténi podnik dosahne napiiklad

zménou technologii.
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4 STRATEGICKA ANALYZA VNITRNiHO OKOLI PODNIKU
Vnitini okoli podniku ovliviiuji nésledujici faktory:

o faktory védecko-technického rozvoje;

Marketingové a distribucni faktory;,

faktory vyroby a rizeni vyroby;

faktory podnikovych a pracovnich zdroju;

faktory financni a rozpoctové.“ /9, s. 714]

4.1 Faktory védecko-technického rozvoje

Investice do védecko-technického rozvoje jsou pro podnik velkym rizikem, nicméné

Vv ptipadé uspéchu ziskaji pro podnik velkou konkurenéni vyhodu.

Védecko-technicky rozvoj vede ke zlepseni vyroby v podniku, ke sniZzeni nakladu a taktéz

ptispiva k vylepseni vyrobku ¢i vytvoteni nového. [4]

4.2 Marketingové a distribué¢ni faktory

Cilem marketingu je zajistit podniku dlouhodoby odbyt jeho vyrobkd a sluzeb, a tim
zajistit podniku uspé$nost jeho ¢innosti. Marketing je nastroj, ktery vytvaii optimalni spojeni
zajmu zékaznika a podnikatele.

Zakladem marketingové strategie jsou tii klicové oblasti. Prvni duilezitd oblast je vybér
segmentu trhu. Druhou oblasti je navrzeni marketingového mixu, tedy toho, jak bude podnik

konkurovat na daném trhu. Tteti oblasti je jiZ samotna implementace strategie. [4]

4.3 Faktory vyroby a Fizeni vyroby

Pii zkouméani efektivnosti vyroby a jejiho fizeni by se mél podnik zaméfit na nékolik

hlavnich oblasti.

Mezi n¢ se fadi naptiklad vySe vyrobnich nakladi, vyrobni kapacita podniku, dostupnost

energii a surovin, spolehlivost vyrobnich systémi, aj. [11]

4.4 Faktory podnikovych a pracovnich zdroji

Predmétem analyzy podnikovych a pracovnich zdroji by mélo byt vSe, co néjakym
zpusobem souvisi se zaméstnanci a s piisobenim podniku na okoli.
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Jedna se napiiklad o organiza¢ni strukturu podniku, jelikoz je velmi dulezité, aby byl
kazdy pracovnik efektivné vyuzit. S tim souvisi 1 vysokd kvalita zaméstnancii a jejich
pfislusna motivace k vytvareni plnohodnotnych vysledkt. Déle se sem fadi velikost a kultura

podniku a jejich soulad s firemni strategii. [4]

4.5 Faktory financni a rozpoctové

V tomto piipad¢ se jednd o finanéni analyzu podniku, pii které se pouziva pét zakladnich
typli pomérovych ukazateld.

Ukazatele likvidity

Tento typ ukazateld nam vyjadiuje schopnost podniku splatit své splatné zavazky [19]:

obéznéa aktiva

a) Bézna likvidita BL = — — , idedlni hodnota je v rozmezi 1,5-2,5.
kratkodobé zavazky

obézna aktiva—zasoby

b) Rychla likvidita RL =

imalni hodnota je v rozmezi 1-1,5.
kratkodobé zavazky » Optima odnota je v rozme D

kratkodoby finan¢ni majetek

c) Hotovostni likvidita HL = , optimum je 0,5.

kratkodobé zavazky
Ukazatele aktivity

Tyto ukazatele podnik informuji, jak naklada s jednotlivymi ¢astmi majetku a zda je
efektivné vyuziva [19]:

zasoby

a) Doba obratu zasob = ————
trzby /360

Vysledkem je primérny pocet dnl, nez se jejich hodnota vrati v trzbach z prodeje.
Vysledek by mél byt co nejnizsi.

__ pohledavky

b) Doba obratu pohledavek tr3by /360

Vysledek vypovida o tom, jak dlouho jev priméru majetek podniku vazan ve formé
pohledavek. Ztoho vyplyva, ze ¢im je doba obratu pohledavek delsi, tim déle
poskytuje podnik svym obchodnim partnertim jakysi bezplatny obchodni Givér.

c) Obrat celkovych aktiv= "ZREby

aktiva

Vysledek nas informuje o tom, kolikrat se aktiva obrati za rok.
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Ukazatele zadluZenosti

Ukazatel zadluzenosti vyjadiuje, v jakém rozsahu je podnik zadluzen, tedy v jakém
rozsahu jsou podnikova aktiva financovéna cizimi zdroji. Optimalni hodnota se pohybuje

Vv rozmezi 40 — 60%.

v celkovy dluh
Zadluzenost = ———2 L[

19]

celkova aktiva

Ukazatele rentability (vynosnosti)

Ukazatele rentability, resp. ukazatele vynosnosti vlozeného kapitdlu jsou meéfitkem
schopnosti podniku dosahovat zisku. Mezi nejuzivanéjsi patii tyto [23]:

EAT (Cisty zisk)

a) ROS (rentabilita trzeb)= triby

EAT (Cisty zisk)
aktiva

b) ROA (rentabilita aktiv) =

EAT (Cisty zisk)
vlastni kapital

¢) ROE (rentabilita vlastniho kapitalu) =

EBIT (zisk pted Guroky a zdanénim)*(1—datova sazba)
vlastni jméni+dlouhodobé dluhy

d) ROIC (rentabilita kapitalu investord) =

Ukazatele trzni hodnoty podniku

Ukazatele trzni hodnoty podniku ndm ukazuji, jak je trhem hodnocena minuld ¢innost
podniku a jak investofi vidi jeho budouci vyhled. Mezi ukazatele trzni hodnoty podniku

patii [23]:

cena akcie

a) Pomér ceny akcie k zisku na akcii = —— : —
Cisty zisk na jednu akcii

Cisty zisk pro kmenové akcionare

b) Cisty zisk ptipadajici na jednu akcii =

pocet splacenych akcii

v v s s p . trini cena akcie
c) Pomér trzni a ucetni hodnoty akcie = ——————
ucetni cena akcie

"% ; . vlastni kapital podniku
d) Ucetni hodnota akcie = Pee P

pocet splacenych akcii
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5 SWOT ANALYZA

Vyusténim externi a interni analyzy podniku je SWOT analyza. Identifikuje silné a slabé
stranky podniku, které jsou vyvozeny z analyzy vnitiniho prostfedi a pfilezitosti a hrozby,

které vychazi z analyzy vnéjsiho prostiedi.

Vse se vétSinou zaznamenava prehledné do tabulky, viz obrazek €. 3.

Strenghts - vycet silnych stranek Weaknesses - vycet slabych stranek
- unikatni produkt firmy - nizka produktivita prace
- vlastni zdroje financovani - vysoké personélni naklady
- vlastni know-how - nizka troven flexibility v reakci na
. okalita sidla podniku AT 0 i

Opportunities - vvéet prilezitosti

- vznik novych segmenti zakaznika
- vznik novych distribu¢nich kanala

- vzristajici poptavka po produktech

Obriazek 3: SWOT analyza

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pti sestavovani SWOT analyzy je vhodné respektovat nékteré zasady [9]:

e zavéry SWOT analyzy by mély byt relevantni, tzn. analyza by méla byt sestavena
s ohledem na ucel, pro ktery je zpracovavana; SWOT analyza sestavend pro urcitou

oblast nemusi byt automaticky pouZitelna a relevantni pro feSeni jiné problematiky;
e méla by byt zaméfena na podstatna fakta a jevy a na fakta, jeZ maji strategicky
vyznam. Pfili§ mnoho fakt uvedenych ve SWOT jejich piipadné vyuziti pti navrhu
strategie spiSe komplikuje, je tedy vhodné zaméfit se pouze na to podstatné;
e analyza by méla byt objektivni, tj. neméla by vyjadfovat pouze subjektivni ndzory
zpracovatele, ale objektivné odraZet vlastnosti objektu analyzy nebo prostiedi,

ve kterém se podnik nachazi;
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e sila pasobeni jednotlivych faktori by méla byt néjakym zplsobem zohlednéna,

naptiklad pfifazenim vah.

Ze SWOT analyzy by ndm mély byt jasné silné stranky podniku a pfilezitosti, které je
potieba vyuzit jako svoji konkurenéni vyhodu, ale také by nam mély byt jasné slabé stranky

a hrozby podniku, které je nutné eliminovat.
Matice hodnoceni faktoru vnéjsiho a vnitiniho prostredi (IFE, EFE)

Tato matice umoziuje detailnéji analyzovat vliv jednotlivych faktord s ohledem na jejich
dilezitost. Je rozdélena na matici IFE (Internal factor evaluation), ktera se zaméfuje na
hodnoceni internich faktorti a matici EFE (External factor evaluation), ktera se zamétuje na

hodnoceni externich faktort. [17]

Pti tvorbé matice IFE je zapotiebi si stanovit silné a slabé stranky podniku a poté jim
prifadit vahu na stupnici od 0,0 az do 1,0 podle jejich dilezitosti. Vaha 0,0 znamena, ze zde
neni pfifazena zadna dileZitost a naopak vaha 1,0 znamend, Ze se jednd 0 velmi dulezity
faktor, na ktery bere firma ohledy. Je zde velmi dilezité rozdélit tyto faktory tak, aby soucet
jejich vah byl roven 1, a to zvlast u silnych a slabych stranek. Poté je potieba ohodnotit vliv

danych faktort, k ¢emuz je urCena nasledujici stupnice [17]:
e 1 =faktory s nizkym vlivem,
e 2 = faktory se stfednim vlivem,
e 3 =faktory s nadprimérnym vlivem,
e 4 =faktory s nejvyssim vlivem.

Dale je zapotiebi vynasobit vahu kazdého faktoru odpovidajici zndmkou a urcit vazené
skore pro kazdy faktor. Nasleduje secteni vSech vaZenych skore a tim urcit celkové vazené

skore pro firmu. [17]

Pii tvorb¢ matice EFE je postup stejny, pouze misto silnych a slabych stranek podniku,

hodnotite ptilezitosti a hrozby podniku.

v

spolecnost reaguje na existujici pfilezitosti a hrozby tim nejlepSim a nejefektivnéj$im
zpusobem (EFE) a také Ze ma velkou vnitini silu (IFE). Nejnizsi vazené celkové skore, tedy
1,0, znamena, Ze reakce firmy na existujici ptilezitosti a hrozby nejsou vhodné a efektivni
(EFE). Také to znamend, ze firma Spatné vyuziva svych silnych stranek a naopak

nezdokonaluje slabiny (IFE).
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Obecna podoba matice EFE a IFE je zobrazena v nésledujici tabulce €. 1.

Tabulka 1: Vzor matice EFE a IFE

Faktor Vaha Znamka ViaZené prumérné skore

Faktory vnitiniho a vnéjSiho okoli podniku  0-1 1-4 Viaha x Znamka
Celkem 1 Suma

Zdroj: Vlastni zpracovani
Vnitiné — vnéjsi matice

Vniting-vnéj$i matice zobrazuje firmu do grafu, ktery je slozen z deviti bun¢k a je
urCen z vysledkt z matic IFE a EFE, tedy z jejich celkového vazeného skore. Vysledek
z matice IFE je zobrazen na ose x a vysledek z matice EFE na ose y. Na ose x hodnoty
vyznacuji slabou pozici, coz je v rozmezi 1,00 — 1,99, primérnou pozici v rozmezi 2,00 -

2,99 a silnou vnitini pozici v rozmezi 3,00 — 4,00. Na ose y znamenaji hodnoty z matice EFE
nizké skore v pripadé 1,00 — 1,99, stfedni skére v rozmezi 2,00 — 2,99 a vysoké skore pfti

hodnotach 3,00 —4,00. [17]
Matice se da rozdélit do téchto kategorii [17]:
1) L, 11, 1. kvadrant - Rust a rozvoj — Strategie intenzivni a integracni,

2.) IV, V., VI. kvadrant - UdrzZeni a posileni — Pronikani na nové trhy a vyvoj vyrobka

3.)VIL, VIIL., IX. kvadrant - Sklizeni nebo prodej

Skore z IFE
4.0 3n 20 1,0
| ] [[]]
T
i 3.0
(2]
i)
= 1\ L' Vi
2
w
20
Vil Vil X
1.0

Obrazek 4: Vnitiné-vnéjsi matice

Zdroj: zpracovano dle [17]
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6 TVORBA STRATEGIE, VYBER A IMPLEMENTACE STRATEGIE

Tato kapitola pojednava jiz o samotné tvorb¢ strategie, jejim vybéru, resp. podle jakych
parametri vybrat tu nejvyhodnéjs$i variantu pro podnik. Dale se zabyva samotnou
implementaci strategie, tedy zavedenim strategie.

6.1 Tvorba strategie

Pti formulaci riznych strategickych alternativ je zapotiebi polozit si zakladni otazky,
pfiCemz odpovédi na né by mély vychazet zjiz zminéné strategické analyzy vnitiniho

a vngjsiho okoli podniku.
Ketkovsky vymezil tyto otazky takto:

o Zustaneme v dosavadni oblasti podnikani se stejnou urovni usili?

(strategie stability);
o  Opustime nékteré oblasti podnikani? (strategie omezeni);
e Budeme expandovat pridanim novych trhii, vyrobkii, funkci? (strategie expanze);

e Budeme kombinovat vySe uvedené moznosti? (kombinovana strategie)."

[11, s. 109]
Strategie stability

Je vhodna pro podniky, které 1ze oznacit za stabilni, d¢laji véci dobfe, vSechny procesy zde
funguji a okoli podniku neni pfili§ ménlivé. VEtSinou tuto variantu uplatiiuji podniky, které se

nachazi ve stadiu zralosti svého vyvoje.
Podniky sleduji tuto strategii zejména z téchto dtivodi [11]:

e podniky d¢€laji véci dobfe a jsou se svou ¢innosti 1 vysledky spokojeny, proto dale

nasleduji stejnou uspésnou cestu jako doposud;

e pro mnoh¢ podniky znamena zména strategie velké riziko. Pro jeho podstoupeni by
podminky ¢i situace musely byt velmi Spatné, nebo naopak prilezitosti velmi dobré,

aby podnik pfistoupil k zasadni zméné strategie;

e sledovat strategii stability je pro podnik pohodInéjsi a jednodussi, nedochazi k totiz

k zadnym vyraznym zménam;

e podnik se pottebuje ,,zklidnit*, naptiklad po expanzi nebo krizi.
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Strategie expanze

V ptipadé¢ této strategie podnik uvadi na trh nové vyrobky ¢i sluzby, vstupuje na nové trhy
¢1 expanduje ve svych postupech. Tuto strategii tedy ve vétsing piipadit vyuzivaji podniky,
které jsou na zacatku zivotniho cyklu anebo ty podniky, které se nachazi pied stadiem
zralosti, tedy potiebuji strategii expanze pro obnoveni faze ristu podniku.

Dtivody pro zvoleni prave strategie expanze mohou byt v zasad¢ tyto [11]:

e expanze muze znamenat kratkodoby uspéch v nestalych oborech; je nezbytna

zejména pro pieziti v podminkach vysoce proménlivého okoli;
e expanze je piirozenym duisledkem podnikatelské zasady ,,vyuzit ptilezitosti;

e expanze je Casto spojovana s vysSi efektivitou; o racionalité této mySlenky lze
hovotit, pokud je expanze zaméfena na vyuziti uspor z rozsahu;

e Volba strategie expanze mize mit také zdklad v motivaci fidicich pracovnik;
chtgji, aby jejich strategie byla drava, expandujici, ispéSna a inovujici strategie
expanze je nékdy vyuzivana k zajisténi vétsi monopolni sily podniku; ta je ¢asto

vewr

Strategie omezeni

Strategii omezeni podnik sleduje v pfipad¢€, jestlize omezuje rozsah vyrobkl ¢i trha.
Vyuziva se vétSinou tehdy, kdy se podnik nachazi v klesajicim stadiu zivotniho cyklu. Avsak
tato strategie nemusi nutné znamenat omezeni €innosti, naopak, pokud podnik zrusi ¢ast

vyroby, je vyhodou, Ze uvolnéné vyrobni kapacity lze vyuZit jinde.
Podniky voli strategii omezeni zejména z téchto divoda [11]:

e nedosazeni svych cili na zaklad€ jinych strategii a vystaveni tlakiim ze strany

zakazniki, akciondit apod.;

e podnik se nachdzi ve ztrat¢ a omezeni urcitych aktivit znamend nalezeni nové

rovnovahy;

e strategii omezeni voli podniky v situaci, kdy hrozby okoli a slabé stranky podniku

vyrazné presahuji silné stranky podniku.
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Kombinovana strategie

Podnik miize vyuzit vice strategii, a to bud’ soub&ézné, naptiklad v riznych organizacnich

jednotkach nebo sekvencné, tedy v riaznych ¢asovych po sobé jdoucich obdobich.

Kombinovanou strategii vyuzivaji vétSinou podniky, které se nachdzi v obdobi zmén

zivotniho cyklu vyrobku a trha.

6.2 Vybér a implementace strategie
Vybér strategie

Po zpracovani strategické analyzy, kterd zahrnuje analyzu vnéjsiho okoli a vnitiniho okoli
podniku, resp. po definovani silnych a slabych stranek podniku lze pfistoupit k samotnému
vybéru strategie.

Hlavnim ucelem vybéru je dosdhnuti strategickych cili podniku. Strategie musi byt

aplikovatelnd na prostiedi podniku. Je taktéz potieba, aby byla pozitivné pfijata ze strany

pracovnikl a tedy aby byla pro v§echny zucastnéné srozumitelna.

Implementace strategie

24

Zavedeni vybrané strategie doprovazi v podniku mnoho zmén. Napiiklad zmény

Vv organizacni struktuie nebo v fidicim systému podniku.

Po implementaci je tieba dale provadét kontrolu a odstranovat pfipadna pochybeni nebo

odchylky ve stanovenych cilech.
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