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ANOTACE

Bakalarska prace na téma ,,Socialni a ekonomické aspekty specifické organizace obcanskych
sdruzeni dobrovolnické péce* je rozdélena do dvou hlavnich casti. Prvni z nich se zabyva
popisem socialni politiky, vymezenim ulohy dobrovolnické péce v narodnim hospodarstvi
a soucasnymi upravami zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zdkoniku, jenz se dané
problematiky tykaji. Druha cast realizuje ekonomicky a socialni rozbor vybrané organizace.

KLICOVA SLOVA

Socialni politika, dobrovolnictvi, neziskovy sektor, spolek

TITLE

Social and economic aspects of specific organization civil association volunteer care

ANNOTATION

Bachelor thesis ,,Social and economic aspects of specific organizations civil association
volunteer care* is devided into two parts. The first one is focused on social politics, includes
the importance of volunteer care in national economy and explains the main changes in the
Civil Code. The second part contains economic and social aspects of chosen organization.

KEYWORDS

Social policy, volunteering, voluntary sector, society
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UVOD
Téma bakalafské prace ,,Socidlni a ekonomické aspekty specifické organizace

obc¢anskych sdruzeni dobrovolnické péce* bylo vybrano na zakladé vlastni zkuSenosti autorky

S praci pro neziskovou organizaci.

Socialni politika je dtlezitou soucasti vyspé€lé spolecnosti. Je zde piedpoklad, ze kazdy
jedinec se muze dostat do socidlni situace (napf. nezaméstnanost, invalidita, stafi) a ukolem
statu je feSit jejich negativni dasledky. Velky duraz je poté kladen na rozvoj lidského
potencialu a eliminaci socidlnich rozdili mezi jednotlivei 1 skupinami obyvatel. Koncepce
socialni politiky je vkazdém stat¢ jind. Pfimo se vztahuje k aktudlni wvnitrostatni

1 mezindrodni ekonomické situaci, reaguje na demograficky vyvoj a tradice dané zem¢.

Cilem prace je popis socialni politiky, nastinéni problematiky dobrovolnické ¢innosti
a obcanskych sdruzeni. Nasleduje rozbor aktivit vybrané organizace z ekonomického

i socialniho pohledu.

Prace je rozdélena do sedmi kapitol. Prvni kapitola pojednava o zékladnich terminech
tykajicich se socidlni politiky, slouzicich k vysvétleni a lepSimu porozuméni dané
problematiky. Pozornost je sméfovana na funkce, principy, nastroje, subjekty a objekty

socialni politiky.

Utelem druhé kapitoly je zatfadit oblast dobrovolnictvi do narodniho hospodafstvi.
Je provedeno Clenéni podle principu financovani a nasledné¢ podle Pestoffa. V dalsi fazi
dochazi k vymezeni a nastinéni dulezitosti dobrovolnictvi. Konec kapitoly zachycuje

mentoring a program P¢t P, ktery z jeho hlavni mySlenky vychazi.

Tteti kapitola vysvétluje aktudlni zmény po nabyti ucinnosti zékona ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku a soudobym zruSenim zakona ¢. 83/1990 Sb., o sdruzovani obcand.
Od 1. 1. 2014 se obcanska sdruzeni zménila na spolky a kapitola obsahuje informace o jejich

organizacni struktuie a soucasnych upravach.

Ctvrta a pata kapitola se zabyva konkrétni vybranou organizaci. V prvni &asti jsou
uvedeny jeji cile a projekty, které byly ¢i jsou realizovany. Druhd ¢ast se zaméfuje na popis

aktivit, které organizace nabizi.
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Sestd a sedma kapitola tvoii ekonomickou analyzu sdruzeni. Jsou zde rozebrany
naklady, vynosy a nasledné hospodaiské vysledky za celou dobu jeho plsobeni. Posledni ¢ast
je vénovana SWOT analyze, jenz vystihuje silné a slabé stranky uvnit organizace, zaroven

vsak prilezitosti a hrozby, jenz piisobi z vnéj$iho prostredi.
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1 SOCIALNI POLITIKA

Termin socidlni politika neni jednozna¢né legislativné vymezen. Samotna ,,politika“ je
charakterizovéana jako seskupeni politickych ideji, pfistupti a ndzorti. Zaroven je to politicky
proces, ktery je realizovan politickymi institucemi na riznych Grovnich. Prakticky vysledek je

tak zavisly na stietu riznych politickych sil, které se snazi prosazovat svoje zajmy. [20], [10]

K nejednoznacnosti vymezeni socidlni politiky ptispiva i fakt, ze slovo ,,socialni“ je
vyuzivano v nékolika védnich oborech (pravo, sociologie, ekonomie). V nejsir§im slova
smyslu je interpretovano jako ,,spoleCensky, zabyvajici se vztahy mezi lidmi, apravou
zdravotnich a zivotnich podminek. Vyskytuji se zde vize, plany a programy, které pohlizi
na socialni politiku jako celek, ktery ma bezprostiedni vazbu ke spolecenskému okoli. Lze
sem tedy napf. zafadit politiku socialniho zabezpeceni, zdravotni politiku, politiku vzdélavani

a péci o zivotni prostiedi. [20], [10], [19]

V uzsim slova smyslu jde o cilevédomou c¢innost statu, kterd se snazi zabezpecit takové
podminky, jenZ budou zmirnovat socialni nerovnovahu lidi a povedou k rozvoji jedinct i celé
spolecnosti. Cilené se snazi pfipravit na socialni situace a feSit jejich pfipadné negativni
dusledky (stafi, nemoc). Jedna se o piipady, jejichz problematika pfesahuje sily jednotlivcd,
popi. rodiny a feSeni neni dostupné pomoci plisobeni prostych ekonomickych mechanismi.

V nejuzsim slova smyslu mluvime o ptipadech konkrétnich socialnich situaci.[20], [10]

1.1 Funkce socialni politiky

Socialni politika naplituje ve spole¢nosti vice druhii funkci. Je podstatné si uvédomit,
ze jednotlivé funkce maji mezi sebou vazby. Vzijemné se dopliuji, ptsobi jako celek,
a to k riznym objektim: k ¢lovéku jako pracovni sile, k ¢lovéku ve hmotné nouzi, k rodiné
apod. Realizace a zastoupeni jednotlivych funkci socialni politiky se poté lisi podle
konkrétnich piipadii, protoze kazda situace je svym zpusobem unikatni a vyzaduje vhodné
feSeni (napf. nemocenské davky by mély na jedné stran¢ zabezpecit Clovéku nezbytny piijem
po dobu jeho pracovni neaktivity, na druhou stranu by ho mély dostatené¢ motivovat,

aby se snazil vylécit co nejdiive). [20], [10]
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Nejcastéji jsou sledovany tyto funkce:
e ochrannj,
e rozd¢lovaci a prerozdélovaci,

e homogenizacni,

stimula¢ni,

preventivni.

e Ochranna funkce

Tato funkce se snazi fesit jiz konkrétni nastalé situace. MlZe se jednat o Siroké spektrum
udalosti. Snazime se n&jakym zplsobem potlacit ¢i Upln€ odstranit disledky konkrétnich
socialnich udalosti, které mohou byt propojeny s problematikou prace (Skodlivé pracovni
prostiedi), s zivotnimi stadii (stari), znevyhodnénymi socidlnimi podminkami (nizkopiijmové
rodiny). Ochranna funkce je historicky nejstarsi a jeji vyznam je tieba stale podporovat. [20],
[16]

e Rozdé€lovaci a pierozd€lovaci funkce

Jak uz ze samého nazvu plynu, tato funkce se snazi stanovit, jakym zptisobem prerozdélit
celospolecenské bohatstvi jednotlivem tak, aby byla respektovana socialni i ekonomicka
stranka. Z vétsi Casti se fesi redistribuce piijmi, mezd a dichodt. Nedilnou sloZkou je vSak
1 otazka rovnych pfileZitosti a Zivotnich Sanci. Rozd€lovaci funkce se tedy snaZi plnit vice
druhti cili, at’ uz jde o zakladni pierozdélovani dichodl, rozvoj lidského potencidlu

¢i zaclenovani jedinct do spoleénosti. [20], [10]

e Homogeniza¢ni funkce

Tato funkce ma blizkou souvislost s funkci pierozdélovaci. Jeji prioritou je snaha
eliminovat socidlni rozdily mezi jednotlivymi skupinami lidi. Zadkladem je zabezpecit stejné
Sance pro moznost vzdélavat se, pracovat, rozvijet, a to z hlediska schopnosti a dovednosti
konkrétniho jedince. Piikladem zde mulze byt poskytovani pomoci handicapovanym

jedinctm. [20]

e Stimulac¢ni funkce
Ucelem této funkce je vytvofeni, podpora a podnécovani socidlniho jednani jednotlivca

i celych skupin v riznych oblastech lidské Cinnosti. Snahou je zvysit kvalitu lidského
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potencialu, jehoz nasledna produktivita se promita do uzitku celé spoleCnosti. Zamétuje se
na vSeobecnou vzdélanost, smysluplné traveni volného Casu, zabezpeceni dustojnych
zivotnich podminek pro obc¢any. V praxi se projevuje napiiklad snahou zaméstnavat osoby se
zdravotni postizenim. Velkym pfinosem je i stabilizatni efekt, nebot’ stimulacni funkce

ma snahu zabranit socialnimu neklidu, a tak podporuje stabilni politické prostiedi. [20], [10]

e Preventivni funkce

Jejim zamérem je predejit negativnim dusledkim, které vyplivaji ze socialnich situaci,
jako jsou nezaméstnanost, chudoba, alkoholismus, kriminalita atd. Usilim je, aby k témto
negativnim situacim vubec nedochazelo. Je zde zastoupena piedev§im politika vzdélavani,
ktera puisobi na zaméstnavani obyvatel. V ramci prevence chudoby se zde vyskytuje politika
socialniho zabezpeceni. Lze sem zafadit podporu zfizovani poradenskych center pro oblast
volby povolédni, nezaméstnanosti, odvykaci centra atd. Nemaly vliv m4 i posilovani osvétové

¢innosti v dané oblasti. [10], [41]

1.2 Subjekty a objekty socialni politiky
Subjekty socialni politiky

Socialni politika je uskutefiovana rliznymi subjekty, které se za jeji plnéni zodpovidaji

objektlim. Mezi subjekty socidlni politiky patii:

e Stat a jeho organy - stat lze pokladat za primarni subjekt socialni politiky. Urcuje
smér, cile a strukturu socidlni politiky. Do procesu formovani a uskutectiovani politiky
jsou zapojeny vSechny slozky statni moci: zdkonodarna, vykonna i soudni. Hlavni role
naleZi parlamentu, ktery pfijima legislativni opatfeni, vlada je ndsledné zodpovédna za
jejich plnéni.

e Samosprava - spravuje zalezitosti v ramci svétené plisobnosti, ma své vlastnictvi.

e (Obcané, rodiny, domécnosti.

e Zaméstnavatelé, firmy - na jedné stran¢ plni opatfeni, kterd jim stanovi stat, na stran¢
druhé mohou podnikat kroky samostatné (napi. péfe o zaméstnance v podobé
podnikovych socialnich sluzeb).

e Dobrocinné organizace, charitativni instituce - hlavnim ucéelem je zabezpeceni
vetejného z4jmu.

e Odborové organizace - Snazi se hajit zajmy svych ¢lenti.
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e Cirkve - v ramci fimskokatolické cirkve se jedna o promysleny plan socidlni politiky,
kde jsou propracovany otazky duchovni péce, dale pak mravni, vzdé¢lavaci
a charitativni oblast.

e Mezinarodni organizace - WHO (Svétova zdravotnicka organizace), UNESCO

(United Nations Educational, Scientific and Cultural Organisation). [19], [10], [26]

Objekty socialni politiky

Objektim socialni politiky jsou stanovena opatieni socialni politiky. Do této skupiny lze

zaradit:

e Obyvatelé daného statu,
e vybrané skupiny lidi, v praxi ozna¢ované jako cilové skupiny,

e jednotlivce.

Do objektu socialni politiky lze tedy zatadit jednotlivce i skupiny obyvatel. Hlavni diraz
je vsak kladen na jedince, jeho osobnost, individualitu a jedine¢nost. Cilem je zajistit jeho
blaho a prospéch. Uvedené subjekty lze nadale strukturovat, a to napt. z hlediska véku,

pohlavi a piijma. [20], [10], [19]
1.3 Principy socialni politiky

Konkrétni aplikace socialni politiky vyZaduje existenci instituci, norem, ¢innosti, pfedpisii
a subsystému. Ty vedou k cilim socialni politiky. Pfi jejich vybéru je tieba dodrzovat urcita

pravidla, nazyvajici se zakladni principy.
Princip socialni spravedlInosti

Spravedlnost vnimame jako néco mravniho a spravného. Vyskytuje se v pravnich
predpisech, je méfitkem trovné spolecnosti. Socidlni spravedlnost urcuje pravidla
k prerozdélovani prostiedkti vefejného blahobytu mezi jednotlivé subjekty statu. Patii sem jak
jednotlivci, tak skupiny osob. Existuje né¢kolik zasad, na zaklad€ nichZ probiha ptidéleni mezi

subjekty:

e KaZdému podle jeho zadsad — odmény jsou odvozovany na zakladé pracovniho vykonu.

Problémem je objektivni stanoveni miry zasluh.
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e Kazdému podle jeho potieby — je zde vyzadovana existence autority (statu),
ktera zarucuje spravedlivé déleni.

e Vsem stejn¢ - tato zasada neni v praxi pouzitelna, protoze probihda na zékladé

pomérnosti. [19], [10]
Princip socialni solidarity

Tento princip je zaloZen na skutecnosti, ze clovek je socidlni, nebo-li spolecCenska bytost.
Je tedy nuceny zit ve spolecnosti jako celku. Solidarita je spojena s lidskym porozuménim
a také odpovédnosti. Lze sem zafadit napf. solidaritu mezigenera¢ni nebo zdravych
S nemocnymi. Zaroven je ze strany statu vyvijen tlak na odpovédnost jedince k vytvofeni

ptiznivych Zivotnich podminek. [20], [19]

Princip socialni subsidiarity

pfistupujeme jako k osobé, kterd ma specifick¢ vlastnosti, nadani a dispozice k tomu,
aby zabezpecila sebe a své blizké. Je tedy pokladano za mravni, aby se ¢loveék v prvni fadé
postaral sim o sebe. Pokud jsou kompetence jedince nevyhovujici, fesi se dany problém
na vys§i Grovni, tj. obec ¢i kraj, v posledni fadé nastupuje stat. Realizace tohoto principu si

zada urcitou vychovu obyvatel, ktera sméiuje k sebezodpoveédnosti. [17], [19]
Princip socialni participace

Participaci se rozumi redlné podileni obCantli na vSem, co bezprostiedné ovliviiuje jejich
zivot (zdravi, zajiSténi ve stafi). Jedinec tedy piechdzi zrole objektu socidlni politiky,
kdy pouze pasivné piijimal opatieni, ale na zakladé svych schopnosti se stava plnopravnym
subjektem. Aktivné se podili a rozhoduje o realizaci n€kterych opatfeni (mistni referenda,

iniciativy ob¢ant). [17], [10]
1.4 Nastroje socialni politiky

Aplikace nastrojii socidlni politiky by méla respektovat funkce socialni politiky a snazit
se napliovat jeji funkce. Jedna se o urcité prostiedky, jimiz socialni subjekty ovliviuji
socidlni objekty, popi. jiny socialni subjekt. Volba se ptfizplisobuje ciltim, kterych chceme

Vv ramci socialni politiky dosahnout. Mezi nastroje socialni politiky lze zaradit: [17], [16], [26]
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Pravo a pravni rad

Na nejvyssi trovni se setkdvame s Ustavou CR, Listinou zakladnich prav a svobod,
zakony. V praxi se vyskytuji i nstroje niz$i pravni sily, napt. vyhlasky ministerstev a organi

samospravy ¢i kolektivni smlouvy. [10], [17]
Program a plan

Socidlnim programem rozumime zachyceni urcitych postojii, zjmu ¢i sméri, kterymi
by se m¢l socialni systém dale ubirat. Socidlni plan pfedstavuje ¢asové rozvrzeni, aplikaci
konkrétnich prostiedkt a postupii, jenZ jsou potieba stanovit k realizaci socialni politiky. [17],
[16]

Ekonomické nastroje

Tato skupina se tykd opatfeni slouzicich k ovliviiovani a pterozdélovani zdroji (lidskych,
finan¢nich, vécnych) tak, aby bylo dosazeno stanovenych cili. K ekonomickym nastrojim

patfi:

e Fiskalni politika statu - transfery a rtizné ulevy, které se poskytuji uréitym skupindm
obyvatel (mladistvi, studujici, dichodci apod.).

e Uvérové nastroje — ucelem je ovlivnit socialni situace studujicich, invalid
a dichodci, a to prostiednictvim zvyhodnénych uvért a ptjcek.

e Cenova politika — miiZze se jednat napf. o cenovou regulaci urcitych statkli a sluZzeb

pro specifické socialni skupiny obyvatel. [20], [10]
Natlakové akce

Slouzi k uplatnovani nazorti nékterych socialnich skupin. Lze sem zatadit stavky a petice.
[20], [10]

Kolektivni vyjednavani

Snahou je dospét ke konsensu mezi sociadlnimi partnery. Na jedné stran¢ stoji odboroveé
organizace, jenzZ hdji zajmy svych zaméstnancli. Na strané druhé se pohybuje stat, jehoZz
ukolem je chranit dlouhodoby celospolecensky zajem a ptihlizet ke stavu dané ekonomiky.
Béhem jednani dochazi ke stfetu nazord obou stran, icelem je fesit problémy ex ante a nikoliv
nasledné. Vysledkem kolektivniho vyjednavani je kolektivni smlouva. RozliSujeme nékolik
typu:
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e Generalni dohoda — formuluje zavazky vlady, zaméstnavatelskych a odborovych
svazu, je zakladem pro kolektivni smlouvy nizsiho typu.

e Kolektivni smlouvy vyS§iho typu - jsou stanoveny mezi zaméstnaneckymi
a odborovymi svazy.

e Podnikové kolektivni smlouvy — jsou uzavirany mezi odborovou organizaci

a zamé&stnavatelem pro urcity podnik. [10], [17]
Hromadné sdélovaci prostiredky

Maji velky vliv na utvareni nazorti ob¢ant a instituci na socialni otdzky. Mizeme sem
zatadit reklamu, clanky, vychovné programy. V soucasné dobé je velmi rozvinutd

komunikace prostiednictvim masmédii. [17], [16]
Riizné ulevy, vyhody a slevy cen

Jsou poskytovany urcitym skupindm obyvatel, napf. zdravotné postizenym osobam,
mladistvym, studujicim, dichodcim. Patii sem prosttedky pro piekonani kratkodobé
i dlouhodobé socialni situace. [10], [17]

Uvéry a pujéky

Jednd se o poskytovani zvyhodnénych uvéri a puijcek pro zlepSeni socidlni situace
specifickych skupiny obyvatel. [17]

1.4.1 Nastroje realiza¢niho charakteru
Socialni prijmy

Tyto nastroje napliuji princip spravedlnosti socialni politiky. Zahrnujeme sem davky
duchodového pojisténi, nemocenské pojisténi, podporu v nezaméstnanosti. Jejich charakter

muze byt jednorazovy (porodné), popt. opakovany (rodicovsky ptispévek).
Socialni sluzby

Jejich pfedmétem je uspokojovani specifickych potieb urcitych skupin obyvatelstva. Lze
je rozdélit podle mista, kde jsou vykonavany — ustavu, zafizeni, domacnosti jedince. Déle pak
podle toho, kym jsou provadény — zda se jednd o sluzbu profesiondlni ¢i laickou.
V neposledni fadé lze provést déleni podle zékladni cinnosti, kterd je poskytovana,

napt. azylové sluzby, pecovatelské sluzby, stravovani, krizova centra.
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Vécné davky

Lze poskytovat v piipadé, kdy je vysoka pravdépodobnost, ze by penézita davka nebyla
pouzita k planovanému ucelu (jedna se napt. o koupi potravin do rodiny hazardniho hrace).
Dalsi vyuziti je svazano s ochranou zdravi (berle, invalidni voziky, ochranné pracovni

pomiicky).
Ukelové pitjeky

Jejich prioritou je pteklenout Casovy nesoulad mezi potiebou financnich prostiedkt
a okamzitymi moznostmi omezenych finan¢nich zdroji. Jednd se napf. o novomanzelské
pujcky, pljcky na vzdélani. Od predchozich nastroju se lisi tim, Zze tyto prostfedky je nutné
vratit. [10], [17], [16]
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2 DOBROVOLNICTVI A NEZISKOVY SEKTOR

Dobrovolnictvi je svazano s lidskou spole¢nosti jiz tisice let a jeho vyznam v poslednich
letech stale sili. Politici i Siroka vefejnost si uvédomuji, Ze dobrovolnictvi posiluje model
socialni politiky statu, kultivuje a vzdélava lidskou spolecnost. Nejcastéjsi formou
dobrovolnictvi je piisobeni v neziskové organizaci. Pro pochopeni fungovani neziskového

sektoru je vhodné vymezit jeho ¢ast v ramci narodniho hospodaistvi. [36], [13]
2.1 Neziskovy sektor v ramci narodniho hospodarstvi
2.1.1 Clenéni narodniho hospodaistvi podle principu financovani

Narodni hospodaistvi Ize z principu financovani rozdélit pomoci obrazku ¢. 1.

NARODNI HOSPODARSTVI

ziskovy (trzni) sektor neziskovy (netrzni) sektor

vetejny sektor nestatni sektor sektor domacnosti

Obrizek 1: Clenéni narodniho hospodatstvi podle principu financovéni

Zdroj: [36]

Ziskovy (trzni) sektor spada do té ¢asti narodniho hospodaistvi, jehoZ financovani
plyne z prostiedkl ziskovych subjektli ziskového sektoru z prodeje statkti, jeZ mohou piimo
vytvafet nebo distribuovat. Cena takového statku vznika interakci nabidky a poptavky na trhu.
Trzni subjekt v§ak nemlze byt z dlouhodobé perspektivy ziskovy, pokud spolu se samotnym
produktem nenabidne uZitek ze statku, ktery uspokoji poZzadované potieby. Hlavnim znakem

trzniho sektoru je snaha dosahnout zisku. [36], [38]

Neziskovy (netrzni) sektor je ta cast narodniho hospodaistvi, kde subjekty
V ni piisobici dostavaji prostiedky pro svoji ¢innost na zéklad¢ tzv. prerozdélovacich procest.
Hlavni rozdil oproti ziskovému sektoru spociva v tom, ze v netrznim sektoru je cilovou funkci

dosazeni uzitku, a to zpravidla podobou vetejné sluzby. [36]
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Neziskovy vefejny sektor je urcita ¢ast neziskového sektoru, ktera je financovana
z prosttedkl vetejnych financi, role fizeni a spravovani je Vv rukou vefejné spravy (statni
sprava, samosprava) a podléha veifejné kontrole. Cilem je poskytnuti vefejné sluzby. [36],

[38]

Neziskovy soukromy sektor (tieti sektor) je ta ¢ast narodniho hospodaistvi, ktera je
pfevazné financovana ze soukromych financi. Jednd se o finance soukromych fyzickych
a pravnickych osob, které se dobrovolné rozhodly vlozit svoje prostfedky do predem
stanovené produkce statkid, aniz by piedpokladaly, Ze jim tento vklad pfinese zisk. Je zde

snaha o kultivaci lidského potencialu a zlepSeni mezilidskych vztaht. [36], [38]

Sektor domacnosti ma hlavni vyznam pro formovani obéanské spole¢nosti. [36]
2.1.2 Clenéni narodniho hospodaistvi podle Pestoffa

Svédsky ekonom Victor A. Pestoff zakresluje rozd&leni ndrodniho hospodafstvi pomoci
plochy trojuhelniku, ve kterém postupnymi kroky vznikaji Ctyfi sektory. V prvni fazi se
stanovi vefejny a soukromy sektor. Druha ¢ast ukazuje ziskovy a neziskovy sektor. Tteti faze
vymezi formélni a neformalni sektor. V kone¢né fazi vznikne: soukromy ziskovy sektor,

vefejny neziskovy sektor, soukromy neziskovy sektor a sektor domacnosti. [36], [37]

formalni
seKktor

NEZISKOVY
VEREJINY
SEKTOR

neformalni

sektor

\ veiejné
organizace

soukromé

organizace

NEZISKOVY

ZISKOVY
SOUKROMY
SEKTOR

NEZISKOVY
SEKTOR
DOMACNOSTI

neziskové 7 ziskoveé organizace
organizace

smiSené organizace hrani¢ni organizace

Obrizek 2: Clenéni narodniho hospodafstvi podle Pestoffa

Zdroj: [36]
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S aplikaci Pestoffova usporadani narodniho hospodarstvi je mozné charakterizovat

instituce, které spadaji do jednotlivych sektort narodniho hospodarstvi takto:

Tabulka 1: Charakteristika instituci, které piisobi v jednotlivych sektorech dle Pestoffa

Sektor Charakteristika instituci Priklad
ziskovy, soukromy, trzni ziskové, formalni, soukromé ., .

, ., akciova spolec¢nost, s.r.o.
(prvni sektor) (privatni)
neziskovy, vefejny . . . )

neziskové, formalni, vetejné obec, kraj, prispévkova organizace

(druhy sektor) ’ Ini, vefe] » XIaJ, pLSp ga
neziskovy, soukromy neziskové, formalni, soukromé

, Vy "y Y ., in, obcanské sdruzeni, nadace, cirkev
(nevladni, treti sektor) (privatni)

neziskové, neformalni, soukromé

., domacnosti
(privatni)

neziskovy, domacnosti

Zdroj: [37]

2.2 Vymezeni dobrovolnictvi

Prioritnim pramenem, ktery je svazan s dobrovolnictvim je zdkon €. 198/2002 Sb.
o dobrovolnické sluzb&é. Tento zakon specifikuje, v jakych piipadech stat podporuje
dobrovolnictvi. Vyskytuje se tak tada dobrovolnickych ¢innosti, které jsou vykonavany
nad ramec tohoto zakona. Dobrovolnictvi 1ze délit na kratkodobé a dlouhodobé. Kratkodoba
¢innost je spojend predev§im s vykonavanim jednorazovych akci a délka ¢innosti nepiesahne
tft mésice. Dlouhodoba dobrovolnickd sluzba trvd minimalné ctyfi mésice, mize vSak
pretrvavat nékolik let. Tento typ je vice podporovan statem. Uprava dobrovolnictvi se dale

fidi predpisy obCanského zakoniku ¢i pracovniho prava. [24], [14]
Jako dobrovolnik 1ze pracovat:

e na plny Gvazek, popt. pfi béZném zamé&stnani ¢i studiu,
e narazove nebo pravidelné,

e Vv oboru, ve kterém se profesné orientujeme, ale i v oblastech zcela odlisnych.

Je vSak nezbytné, aby dobrovolnickd sluzba byla vykonédvana mimo ,hlavni* Cinnost

(studium, prace). Dobrovolnictvi nesmi byt provadéno v ramci podnikatelské ¢i jiné

22



vydélecné ¢innosti. Dlouhodobé dobrovolnictvi je zakonem preferovano a poskytuje né€kolik

praktickych vyhod. Jestlize dobrovolnik vykondva sluzbu v akreditované organizaci, pfinese

mu to nasledujici moZnosti:

Prilezitost zazddat o hmotné zabezpeCeni v nezaméstnanosti (tzv. podpora
V nezameéstnanosti). Je nutné splnit dvé podminky - evidenci na Gfadu prace a vykon
dlouhodobé dobrovolnické sluzby, kterda v priméru piekro¢i dvacet hodin
Vv kalendainim tydnu.

Doba, kterou dobrovolnik odpracuje nad rdmec dvaceti hodin tydné¢, se mu zapocitava
jako relevantni doba pro ucely diichodového pojisténi.

Vyskytuje se zde pfilezitost stdtem hrazeného zdravotniho pojisténi po dobu vykonu
dobrovolnické sluzby. Opét musi byt splnéna podminka odpracovani vice nez dvaceti
hodin tydné.

Vysilajici organizace mize uhradit za dobrovolnika stravné, cestovné a kapesné. [24]

Prava dobrovolnika

ziskat kompletni informace o ¢innosti organizace, ve které ma zdjem jako dobrovolnik
pusobit,

dostat uplné informace o ¢innosti, kterou ma dobrovolnik vykonavat,

spolehnout se na pomoc koordinatora dobrovolnikd,

zaskoleni, vycvik a trénink,

Supervize, coz je setkdni dobrovolnikil, pii kterém se sdéluji pocity, problémy,
zku$enosti,

odmitnout ur¢itou ¢innost, pokud o ni dobrovolnik nebude mit zajem,

za dobi'e provedenou praci by mél byt dobrovolnik moralné ohodnocen. [24], [27]

Povinnosti dobrovolnika

dodrzovat zakon o dobrovolnické sluzbé a plnéni podminek dohodnutych s organizaci,
zucastnit se piipravy k dobrovolnické ¢innosti,

spolehlivost,

provést ukoly, ke kterym se zavazal,

nezneuZzit projevenou duveéru,

akceptovat své limity (¢asové, zdravotni),
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e smysl pro praci v tymu. [24], [21]
Vyznam dobrovolnické ¢innosti

Pro samotného dobrovolnika ma jeho Cinnost pozitivni dopad na jeho sebevédomi.
Pfichazi totiz do neznamého prostiedi, snazi se komunikovat s ostatnimi lidmi, navazuje
kontakty, pratelstvi, pomaha. V neposledni fadé ma moznost uplatnit svoje schopnosti.
Dobrovolnik se také realizuje, smysluplné vyuzivd svlij volny c¢as a uci se dalSim
dovednostem, ziskava tak potfebnou praxi. Pro mnohé dobrovolniky je zde urcita motivace,
poznat néco jin¢ho, rozsifit si obzory. Motiv je jakysi vnitini Cinitel procesu, jehoz zamérem
je urcity druh uspokojeni, ktery vychazi z konkrétnich potieb. Je nutné si uvédomit, ze prace
dobrovolnika mtze byt velmi vycerpavajici. Klienti od nich ¢ekaji osobni pfistup a zajem
o nitro ¢lovéka, coz napf. u pracovnika za piepazkou v bance neni potieba. [40], [28], [8],

[18]

Pro organizaci mé4 dobrovolnickd pomoc také nékolik vyhod. Dobrovolnici mohou
vykonavat praci, kterou nestihaji vykondvat placeni zaméstnanci v rdmci své pracovni pozice.
Praktickym ptikladem je zde prace dobrovolnika v nemocnicich a détskych domovech.
Zdravotni sestry se zde staraji o stav pacienta zejména po fyzické strance. Dobrovolnik se
vétSinou vénuje pacientlim po strance psychické, snazi se je povzbudit (zejména rozhovorem).
Podobné je to v pfipad¢ jednordzovych akci, kdy spolecnost potiebuje zajistit vice aktivit
neZ mohou v pozadovaném cCase jeji zaméstnanci. Zarovent dobrovolnici pracuji zadarmo,
a tak Setfi organizaci omezené finan¢ni prostiedky. Dobrovolnik jim poskytuje nové impulsy,

pfichazi s originalnimi napady, inovuje zab&éhnuté pracovni procesy. [40], [8]
2.3 Mentoring

Pfirozeny mentoring

Tato forma mentoringu se vyskytuje jako pfirozené vzijemné spojeni dvou lidi
v riznych fazich jejich Zivota a bezprostiedné se rozviji dale. Tento vztah je zaloZeny
na vziajemném respektu, diveéfe a toleranci. Mentor nema Zzadné piedchozi vzdelani
s vycvikem, neni za svoji ¢innost placen, vztah se vytvafi pfirozenou cestou. Pfirozenymi
mentory jsou napiiklad pfibuzni, uditelé, sousedé, trenéfi krouzkd. Nejvyssi podil mezi

mentory maji ¢lenové rodiny, tj. star$i sourozenci, rodice, prarodice. [2], [3]
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Formalni mentoring

Formalni mentoring je individudlni vztah star$iho, zkusené&jsSiho mentora, ktery méa snahu
pod¢lit se o svoje zkuSenosti a védomosti s mlad$im, méné zkusenym chranéncem (ditétem
¢1 dobrovolnikem). Nejedna se zde o projev autority, ale vznik neformalniho, pratelské
vztahu. Ukolem mentora je dopomoci chranénci K profesionalnimu a osobnimu rozvoji.
Mentor by mél byt vzorem pro svého svéfence, zdrojem informaci a rad. Tento druh
mentoring je realizovan pomoci uréitych programii. Jedna se piedevSsim o projekt Big
Brothers Big Sisters, v CR fungujici pod nazvem Pét P. Existuji uréité znaky, které popisuji,

7e mentoring je: [2], [3]

e Jedinecny vztah mezi dvéma osobami — kazdy z mentorskych vztaht je né¢im odlisny,
protoZze je ovlivnén interpersonalnimi procesy.

e Partnerstvi, v némz probihd proces uceni — mezi hlavni tikoly mentoringu patii ziskani
novych védomosti, dovednosti a docileni osobniho rozvoje.

e Proces definovany typem podpory mentora — mentor se snazi byt socialni oporou
svému svéfenci a prohlubovat timto mentorsky vztah.

e Recipro¢ni vztah — nejednd se ovSem o rovnocenny vztah. Mentor muze Cerpat
pozitiva z mentorského vztahu, av§ak primarnim cilem je pozitivni vyvoj ditéte.

e Dynamicky — je zaloZen na délce vztahu. Cim vice asu mentor stravi se svym

chranéncem, tim trvalejsi a ptinosné&jsi vztah mezi sebou vypéstuji. [2], [15]
2.3.3 Mentoringové programy

Hnuti Big Brothers Big Sisters

Toto hnuti je v soucasné dob¢ nejvétsim mentoringovym projektem. Big Brothers Big
Sisters pisobi ve vSech 50 stitech USA a je vzorem pro zakladani podobnych programu
po celém svéte. Jeho vyvoj saha do roku 1902, kdy se skupina zen z New Yorku zacala
pratelit a podporovat divky, které byly vySetfovany soudem pro mladistvé. Jejich pavodni
znaceni bylo Ladies of Charity of New York City, pozdéji Catholic Big Sisters of New York
¢i Chicago Women’'s Club. Ve stejném roce se formuje hnuti Big Brothers. Za jeho
zakladatele je povazovan Ernest K. Coulter, tehdejsi ¢len soudniho dvora pro mladistvé.
Uspé&sné presvédéil 39 vlivnych muzi, aby vytvofili piatelsky vztah s chlapci, kteii se dostali
ke zminénému soudu. Tuto skupinu oznacil Big Brothers. Byl ptfesvédcen, ze mladici

potiebuji nékoho, kdo je povede spravnym smérem, bude se o né zajimat a podporovat je.
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Ob¢ organizace pojila stejnd myslenka, a proto se v roce 1917 vytvotila narodni organizace
Big Brothers and Big Sisters Federation. Zanedlouho poté byly piijaty zakladni standardy,
jenz vytyCovaly cile daného hnuti. Hlavnim tumyslem bylo vytvofit individualni vztah mezi
dobrovolnikem a ditétem tak, aby toto dit¢ bylo schopné prospivat. V roce 1977 prob¢hla
zména nazvu na Big Brothers Big Sisters of America. Diky kvalitni praci dobrovolniki
a uspésnym vysledkiim se vize tohoto projektu rozsitila nejen po celych Spojenych statech
americkych ale i do Evropy, kde se zapojilo 12 zemi. Narodni kancelai projektu se nachazi

v Irvingu, ve staté Texas. [1], [2]
Program 5 P

Tento volnoCasovy program je zaloZzeny na principu dobrovolného vztahu mezi
ditétem a dospelym dobrovolnikem. Obéma stranam je nabizena: pomoc, podpora, pratelstvi,
péce a prevence. Myslenka funguje na principu ,,one to one“, tedy jeden dobrovolnik se
pravidelné setkava s jednim ditétem, jenz pottebuje jeho pomoc. Postupem ¢asu se mezi nimi
vytvafi pratelsky vztah a tim se prohlubuji mezilidské vztahy. Program je uréen détem od 6 do
15 let, kterym by mohl pomoci kontakt s dospélym clovékem. Obrazek €. 3 uvadi pocet
organizaci zapojenych do Asociace 5 P v CR dle jednotlivych kraji. [2], [33]

Pocet organizaci zapojenych
Pocet do Asociace Pét Pv CR
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Obrizek 3: Polet organizaci zapojenych do Asociace Pét P v CR
Zdroj: [33]
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3 OBCANSKA SDRUZENI

Od 1. 1. 2014 vstoupil do tuc¢innosti zédkon ¢. 89/2012 Sb., obCansky zékonik
a soucasn¢ zanikl zdkon €. 83/1990 Sb., o sdruzovani ob¢anl. V praxi to znamend, ze se
z ob¢anskych sdruzeni stanou spolky a z organizacnich jednotek sdruzeni poboéné spolky.

Novy ob¢ansky zakonik uz viibec neobsahuje pojem ob¢anské sdruzeni. [12], [22]

3.1 Organizacni struktura a soucasné upravy

ZalozZeni a vznik spolku

Obcansky zakonik uvadi dva zakladni zptisoby, a to:
e shodou zakladatelti na obsahu stanov,
e usnesenim ustavujici schiize.

Minimalni pocet osob pro zalozeni spolku jsou tii lidé. [31], [42]

V prvni fad€ je nutné shodnout se na obsahu stanov. Ty maji ur€ité povinné naleZzitosti:
e Nazev spolku - musi obsahovat oznaceni ,,spolek™ nebo ,,zapsany spolek®, postac¢i i
zkrata ,,z.s.*
e Sidlo spolku - konkrétni adresa spolku, aby s nim mohl byt zajiStén kontakt.
e Ugel spolku - vymezeni poslani, charakteristika hlavni &innosti.
e Prava a povinnosti jednotlivych ¢lenti vii¢i spolku.
e Stanoveni statutdrniho organu - dle stanov je urc¢eno, zda ho tvofi jednotlivec

(ptedseda) nebo kolektiv (vybor). [31], [37]

Ustanovujici schtzi je potieba svolat minimalné 30 dni pfed jejim konanim.
V pozvance musi byt stanoven Cas, misto a potad zasedani. Z takovéto schiize se do 30 dni

vyhotovuje zapis. [31]

Spolek vznikd dnem, kdy je uskutecnén zapis do vetejného rejstiiku, ktery je veden
rejstiikovym soudem (mistné ptislusny krajsky soud). V tuto chvili dochéazi ke zméné oproti
predeslé pravni uprave, podle které vznikalo obCanské sdruzeni registraci u Ministerstva
vnitra. Vznik spolku tedy nové spada pod justici. Navrh na zapis je podavan zakladatelem,

popt. osobou uréenou ustavujici schlizi a musi byt pfedlozen bez zbytecného odkladu
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po zalozeni spolku. Navrh lze podat pouze na formulafi, jenz je k dispozici na internetovych

strankach Ministerstva spravedlnosti, a to jak v pisemné tak elektronické podobé¢. [31], [42]

Podpis na navrhu v ramci listinné podoby musi byt uifedné ovéien. Navrh na zépis
v elektronické podobé musi byt podepsan uznavanym elektronickym podpisem dle zédkona
upravujici elektronicky podpis nebo odeslan prostiednictvim datové schranky konkrétni
osoby, jenz navrh na zapis podava. V obou piipadech musi byt elektronicky vyplnén
na internetovych strankach Ministerstva spravedlnosti. Rejstiikovy soud ma povinnost do tii
pracovnich dnli ode dne doruceni navrhu uvést usneseni, kterym je navrhovatel vyzvan
k doplnéni listin, odstranéni vad. Rejstiikovy soud vyhotovi zapis, respektive rozhodne

o navrhu nejpozdé&ji do péti pracovnich dnt ode dne podani navrhu. [31], [42]

Zména udaji jiz existujiciho spolku

Transformace obcanskych sdruzeni na spolky probéhne do velké miry automaticky.
Dnem uc¢innosti NOZ se obcanskéa sdruzeni povazuji za spolky a vztahuji se na né¢ vSechna
relevantni ustanoveni NOZ. V pfipadé ustanoveni stanov, ktera odporuji donucujicim
ustanovenim NOZ, pozbyvaji zavaznosti, a to dnem nabyti jeho u¢innosti, tedy k 1. 1. 2014.
Spolek je povinen nejpozde¢ji do tii let od G€innosti NOZ, tedy do 1. 1. 2017, ptizplsobit
stanovy NOZ a dodat je organu vefejné moci (tj. Rejstfikovému soudu). Pokud je nadzev
spolku v rozporu s ustanovenim NOZ, musi spolek (resp. ob¢anské sdruzeni) uzpisobit sviyj
nazev pozadavkim NOZ, a to nejpozdé€ji do dvou let ode dne nabyti G¢innosti NOZ, tedy
do 1. 1. 2016. [12], [23]

Organy spolku

Dle NOZ je jasn€ stanovena povinnost ziidit statutdrni orgdn a nejvySSi organ.
V ptipadé potieby Ize ustanovit kontrolni komisi, rozhod¢i komisi, popt. dalsi organy uréené
ve stanovach. Statutdrni organ smi byt bud’ kolektivni nebo individualni. NOZ piesné
nestanovuje, Ze organy musi mit takto konkrétni oznaceni. Pojmenovat je Ize libovolné, avsak
je nutné zamezit tomu, aby neplsobily klamnym dojmem o jejich povaze. NOZ navrhuje
oznaceni statutarniho predseda (je-li individudlni) ¢i vybor (je-li kolektivni). Pro nejvyssi
organ jsou zde nasledujici doporuceni: ¢lenska schiize, plénum, sném schiize, valna hromada

apod. [42], [23], [25]
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Dle NOZ mize byt nejvySSim organem spolku statutdrni orgdn. Vznikla by tedy
situace, ve které by spolek mél pouze jeden organ, a to statutarni organ, ktery bude spolek
zastupovat navenek a zaroven bude orgdnem nejvysSim, tedy rozhodujicim o strategickych
¢1 existencidlnich otdzkach. Pokud ve stanovach nebude stanoveno jinak, je organ
usnasenischopny v ptipad¢ pritomnosti vétSiny ¢lenti a rozhodnuti se provede prostfednictvim
vétSiny hlast zucastnénych osob. Spolek si vSak muze stanovit, ze pro schvaleni uréitych
otazek postaci prostd vétSina, u jinych kvalifikovana, popf. absolutni vétSina. Spolek ma
volnou kompetenci v uvazeni, jak dlouhé funk¢ni obdobi ¢lent svych organd ve stanovach
nastavi. Pro ptipad chybéjiciho uspofadani je vSak délka funkéniho obdobi ze zdkona pétileta.

[42], [23], [25]

Likvidace spolku

ZruSeni spolku lze provést dvéma zdkladnimi zpiisoby. V prvnim ptipadé rozhodne
o likvidaci nejvyssi organ spole¢nosti, ve druhém piipadé¢ jej mize zrusit soud, jsou-li k tomu
splnény zakonné piedpoklady. Samotny prubéh likvidace se fesi dle obecné upravy likvidace
pravnickych osob. Zvlastn¢ je vSak upravena otazka nakladani s likvida¢ni podstatou spolku.
Primarnim ucelem neni rozdéleni likvida¢niho zlstatku mezi Cleny spolku, nybrz zbaveni
spolkového jméni dluht. Likvidator nalozi se ziistatkem dle stanov, neni-li zpiisob nalozeni
blize specifikovan, ma likvidator povinnost nabidnout zustatek spolku s podobnym ucelem.
Jestlize tato moZnost neni redlna, nabidne likvidator zlstatek obci, na jejimz uzemi spolek
pusobi. Pokud obec neakceptuje nabidku do dvou mésici, likvidacéni zUstatek ptipadé
pfislusnému kraji. Oba samospravné celky mohou s likvida¢nim ziistatkem nalozit vyhradné

k vetejné prospésnym ucelim. [42], [25]
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4 OBCANSKE SDRUZENI CEMA ZAMBERK

CEMA je ob¢anské sdruZeni sidlici v Zamberku. Jeho poslanim je posilovat hodnoty
rodiny, pomadhat lidem v tézkych zivotnich situacich a snazit se o to, aby déti smysluplné
vyuzivali sviij volny ¢as. Spolupracuji se vSemi, ktefi cti slusnost, toleranci a lep$i vzajemné

souziti.
4.1 Hlavni cile a vize sdruZeni

e provozovani rodinného centra jakozto zatizeni komunitniho a integra¢niho centra,

e provozovani zafizeni pro déti a mladez s ucelem ochrany a prevence pied nezadoucimi
negativnimi jevy,

e provozovani klubového zatizeni,

e provozovani azylového domu pro Zeny a matky s détmi, které se ocitly v tisni,

e poskytovani krizové pomoci Zendm a matkdm s détmi v naro¢nych zivotnich situacich,

¢ poskytovani potravinové pomoci,

e Snazit se rozvijet déti i dospé€lé po socialni, duSevni i télesné strance,

e organizace z4jmovych krouzkl, seminait, besed a prednasek, divadelnich ptedstaveni,
burz détského obleCen, hracek a sportovnich potieb, vystav, akci pro vetejnost,
pfiméstskych taborh, kratkodobych pobytl, vyletd, soutézi, sbirek, jarmarkd,
charitniho Satniku, ptij¢ovani knih a pomtcek, ptilezitostného hlidani déti,

e Skoleni pracovnikli sdruZeni, ziskavani a pfedavani odbornych poznatkii o vychové,
zdravi, psychologii, sociologii, ekologii,

e aktivity vedouci k ochrané Zivotniho prostiedi,

e propagovani ¢innosti, kterymi se sdruZeni zabyva,

e pfilezitostny ndkup a prodej zbozi,

e zprostfedkovani reklamy,

e spoluprace s odborniky, statnimi organy, mistni samospravou, dal§imi organizacemi,

e ZzabezpeCovani financnich prostiedkli pro udrzeni a vyvoj vSech aktivit sdruzeni,

ptiprava a fizeni projekti.

Obcanské sdruzeni ma definované sluzby pro spadovou oblast Vychodoceského regionu.
Jedna se o tyto socidlni, rodinné a volnocasové sluzby: Azylovy diim, Krizova pomoc, Dim
na pul cesty, Rodinné centrum Pohoda, Maceska — hlidani déti pfedSkolniho véku

a volnoc¢asovy Klub bez klice. [4]

30



e Obcanské sdruZeni je uzndvanym partnerem ve mésté Zamberk pii rozhodovani
o zalezitostech, které se piimo ¢i nepiimo dotykaji jeho Cinnosti,

e dokaze pruzné reagovat na potieby rodin v regionu,

e na zakladé¢ silné pozice ve spadové oblasti se na sdruzeni obraci laicka vefejnost,
odbornici 1 média,

e snazi se zkvalitiovat sluzby v misté stavajiciho sidla a aktivné se podilet na projektech
ve Vychodoceském regionu a na Orlickoustecku,

e snazi se rozvijet potencial svych zaméstnanct,

e vyuziva praci profesnich (certifikovanych) dobrovolnikii.
4.2 Organy sdruZeni
Do organu sdruZeni pat¥i: [7]

e Valni hromada

A4 r

Valna hromada je nejvy$Sim organem sdruzeni, tvoii ji vSichni ¢lenové sdruzeni,
Vv soucasné dobé ma 17 ¢leni. Je svolavana radou sdruzeni dle potieby, nejméné vSak jednou
ro¢né. Valna hromada rozhoduje o zménach stanov, bere na védomi vyro€ni zpravu sdruZeni,
jeho rozpocet a uzaveérku hospodateni. Voli a odvolava ¢leny rady sdruzeni, rozhoduje o vysi
a splatnosti ¢lenského piispévku, ktery je nyni 50 K¢&/rok. Dale ma v kompetenci rozhodovat
o poctu Cleni rady sdruzeni a revizni komise a o zruSeni sdruzeni. Valnd hromada je
usndsenischopna pokud je pfitomna nadpolovicni vétSina cClenti sdruzeni. Rozhodovéni
probiha na zakladé hlasovani. Hlasovaci pravo pfislusi kazdému clenu sdruZeni a kazdy hlas
ma stejnou vahu. Rozhodnuti je pfijato pokud pro ného hlasuje vétSina ptitomnych ¢lent.

V roce 2013 probéhly dvé valné hromady.
e Rada sdruzeni

Rada je vykonnym organem, ktery je svym jednanim odpovédny valné hromadé.
Cleny rady voli a odvolava valna hromada. Minimalné pocet je pét ¢lent, zarovei toto &islo
musi byt vzdy liché. Cleny rady mohou byt pouze &lenové sdruzeni. Rada ¥idi a koordinuje
¢innost sdruzeni, svolava valnou hromadu a pfipravuje podklady pro jeji jednani a rozhodnuti.
Clenové rady voli piedsedu z Glenti rady, ten zastupuje sdruZzeni navenek. Mezi dalsi
povinnosti rady patii zpracovavat podklady pro rozhodnuti valné hromady, vyro¢ni zpravu,

rozpocet a predkladat tyto materidly valné hromad€. UsnéSenischopnd je pfi pfitomnosti

31



nadpolovi¢ni vétSiny ¢lenti rady a rozhoduje nadpolovi¢ni vétSinou ptitomnych ¢lenti rady.
Funk¢ni obdobi rady je dvouleté, opakované zvoleni ¢lena rady je mozné a Clenstvi zaniké
¢tyfmi zptisoby: skoncenim funk¢éniho obdobi, vzdanim se funkce pisemnym oznamenim rad¢
sdruzeni, odvolanim valnou hromadou, umrtim c¢lena. V roce 2013 probéhly Ctyii rady

sdruZeni.
e Revizni komise

Revizni komise je kontrolnim organem sdruzeni. Ma nejméné dva Cleny, vykonava
dohled nad hospodafenim sdruzeni a upozoriiuje radu na nedostatky. Kontrola se provadi
minimaln¢ jedenkrat roéné. Pro zasedani mé za ukol zpracovat revizni zpravu o vysledcich
revizni a kontrolni ¢innosti. Funkéni obdobi je dvouleté a Clen revizni komise nemtizu byt

zaroven Clenem rady sdruzeni.
e Mediator smirného feSeni

Mediator je volen valnou hromadou. Jeho cilem je hledat feSeni v ptipadé¢ jakéhokoliv

sporu Ve sdruzeni. Funk¢ni obdobi je dvouleté. Mediator nemusi byt ¢lenem sdruzeni.

4.3 Realizované projekty v roce 2013

Dédeckova dilna

16. fijna 2013 se v Usti nad Orlici uskuteénil ji tieti roénik ,,Burzy filantropie®. Jedna
se o setkani investorli zfad podnikateli a subjektt vefejné spravy, ktefi maji moznost
ohodnotit projekty, jenz prezentuji vybrané neziskové organizace. Jestlize je pro né projekt
zajimavy, pfisp&ji finanénim darem na jeho realizaci. Ob&anské sdruzeni Cema Zamberk
predstavilo projekt Dédeckova dilna. Uelem projektu je naugit déti a mladez zkuenostem
a dovednostem pfii praci s ruénim nafadim ve spolupraci s aktivnimi seniory. Pofadatelské
funkce se zhostilo obCanské sdruzeni Koalice nevladek Pardubicka. Celkem bylo uvedeno
Sest projekti a rozdéleno pies 300 tisic korun. VySe ptispévkil jednotlivych organizaci je

patrna na obrazku €. 5. [34]
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VySe prispévkii na projekt
Dédeckova dilna
2 000 K¢

B Konzum, obchodni
druzstvo

® Masoeko s.r.0.

Pardubicky kraj
20 000 K¢

2000 Ke u Usti nad Orlici

Obrazek 4: VySe prispévki na projekt Dédeckova dilna
Zdroj: [30]

Na vybaveni dilny (pracovni stil, zidle) se ziskalo celkem 34 000 K¢. Dédeckova
dilna byla zahéjena 29. ledna 2014. Na krouZzek se zapsalo celkem Sest chlapci, kteti se budou

ucit vyrabét praktické a uzitecné véci, tematicky orientované dle ro¢nich obdobi. [34]
Projekt zkvalitnéni hristé a tviurdi dilny

Utelem tohoto projektu bylo vyménit staré a opotfebované oploceni kolem zahrady
u Centra pro rodinu a pofidit nové herni prvky. Finan¢ni prosttedky byly poskytnuty
z Evropského zeméd¢lského fondu pro rozvoj venkova, prosttednictvim MAS Orlicko. Déle
se vV ramci projektu pofidily nové uloZné prostory vytvarné dilny, zakoupila se keramicka pec,
klimatiza¢ni jednotka a doslo k renovaci nevyhovujici podlahy vcetné poloZzeni nového

linolea. [34]
Projekt zkvalitnéni prostor Rodinného centra Pohoda

V ramci tohoto projektu doSlo k vyméné oken, jenz byla v havarijnim stavu. Dale
se zhotovila nova podlaha, bylo zakoupeno osvétleni do herny a vznikly dalsi ulozné prostory
v kuchynce. Celkové naklady se vySplhaly na 546 304 K¢, ztoho 90 % bylo pokryto

ze Statniho zemédé€lského intervencniho fondu a 10 % z vlastnich zdroju centra. [34]

33



Projekt ,,Bezpeli pro déti v krizi*

Cilem projektu je zajistit pomoc détem, které se ocitly v ohrozeni. Projekt zabezpecuje
zkvalitnéni a rozsifeni sluzby pobytové krizové pomoci pro matky s détmi. V ramci rozsifeni
se jedna zejména o to, Ze sluzbu mizou vyuzivat otcové s détmi, popf. celd rodina.
Zkvalitnéni spociva v proskoleni, na zéklad¢ kterého mohou pracovnici poskytnout lepsi
profesiondlni pomoc a vice se vénuji détem. Projekt je financovan z fondu Pomozte détem!

a Ceskou televizi. [35]

Projekt Obyc¢ejny Zivot v azylovém domé

Diky ptispévku z programu Vyboru dobré viile — Nadace Olgy Havlové mohlo centrum
nakoupit prostéradla, nadobi, vysava¢ a potifebny nabytek. VSechen material tak pfispél

ke zkvalitnéni pobytu jednotlivych uzivatelt. [35]
5 ORGANIZACNI STRUKTURA SDRUZENI

Na obrazku ¢. 4 jsou graficky zndzornény jednotlivé slozky obcanského sdruzeni

CEMA Zamberk.
_Cema
Zamberk
—
Centrum Domov Dtim na ptl
pro rodinu na skalach cesty
I
Design ) Rodinné ) Klub bez Az ’ o
: « ylovy Krizova
studio centrum Klice Maceska dom pomoc
Cema Pohoda

Obrazek 5: Organizaéni struktura organizace

Zdroj: [39], zpracovani viastni
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5.1 Rodinné centrum Pohoda

Rodinné centrum Pohoda se snazi vyzdvihnout hodnoty rodiny a mezigeneracnich
vztahll, matetskou roli zen, podporuje rodice pii vychoveé déti. V soucasné dob¢ nabizi détem
i dospé&lym prostor pro osobni rozvoj, vzdélavani a seberealizaci, traveni volného &asu. Casto
se vném setkavaji maminky na matefské dovolené, aby spolecné sdilely tuto etapu zivota
a navazovaly nové kontakty. Centrum jim poskytuje odbornou podporu pii zvladnuti
rodicovské role a zprosttedkovava poznatky o rodiné, vychové a psychologii. V komplexu je
k dispozici kuchyrika, knihovna, vytvarna dilna, internet pro vyhledavani informaci a budova

ma bezbariérovy ptistup.

Pravideln¢ se zde potadaji riizné akce, které jsou rozdéleny na dopoledni, odpoledni,
pro déti a pro dospélé. V ramci dopoledniho programu mohou pfijit maminky s détmi
na cvi¢eni, MIMI hernu ¢i zpivanky. Odpoledni program nabizi pro déti vytvarny krouzek

a pro dospélé keramiku, hatha jogu ¢i anglictinu.

Dale je zde moznost vyuziti jednorazovych volnocasovych aktivit pro rodiny s détmi.
Z uskute¢nénych akci Ize jmenovat détsky karneval, soutéZzni odpoledne na Den Zemé, paleni
¢arodéjnic, tvotivé dilny, Den déti s dobrovolniky, MikulaSskou nadilku s MikulaSem, ¢ertem
a andélem a vanocni besidku se zpivanim koled. Vroce 2012 byla navStévnost
u volnocasovych aktivit 3 033 navstév (dospéli) a 1 632 navstév (déti). Jednd se o nasledujici
aktivity: volna herna pro rodiny s détmi, joga, keramika, angli¢tina pro dospélé, vytvarné

krouzek pro déti a zdroven jednorazové akce, které centrum potrada.

V ramci preventivnich program@ pro rodiny s détmi Se uskute¢nil napt. vzdélavaci
kurz pro seniory nad 55 let. Jeho obsahem bylo zvysit poéitatovou, medialni a finan¢ni
gramotnost.  Projekt byl proveden vramci Evropského roku aktivniho starnuti
a mezigeneracni solidarity. V ramci stejného projektu se né€kolikrat uskute€nila akce ,,Cas
pro babicku a vnoule®, jenZ je zaméfena na rozvoj mezigeneraCnich vazeb. Pozornost
rodinného centra je vSak zaméfena i na praci s mlads$i generaci, a to prostfednictvim
prednasek ,jak vést dité, aby dobie prospivalo”, ,jak se domluvit s pubertdkem*
¢i ,sourozenecké konstelace”. Za rok 2012 vyuzilo a zapojilo se do pfipravovanych
pravidelnych aktivit i evidovanych jednorazovych akci celkem 362 rodin. Tyto aktivity jsou

podpoteny z dota¢niho programu Rodina a ochrana prav déti MPSV. [30]
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5.2 Klub bez Kklice

Do klubu maji piistup déti a mladez ve véku od 8 — 18 let, navstéva je zdarma.
V prostorach se nachazi kulec¢nik, stolni fotbal, stolni tenis a rizné stolni hry. Navstévnici se
dale mohou vénovat vytvarné a tvarci ¢innosti, vyuzivat internet, divat se na filmy a travit
spole¢n¢ organizovany program. Je zde prostor pro vzdjemné doucovani, pomoc s domécimi
ukoly. Pravidelné se tu konaji besedy a prednasky. V ramci jednorazovych akci se uskutecnil
napt. Den déti, Dopravni soutéz a Drakiada. Tuto aktivitu podpofilo dotaci Mé&sto Zamberk

a Pardubicky kraj. Vyvoj poétu ucastniki je zachycen na obrazku ¢. 6. [30]

Vyvoj poctu uzivateli v Klubu bez klice

300

250 —

200 —

150 +—

Klienti

Chlapci
100 +— — — — — —— Divky

50— —8 —8 —8 —8 —8 —

O T T T T T 1

2008 2009 2010 2011 2012 2013 Rok

Obrazek 6: Nav§tévnost Klubu bez Kklie

Zdroj: interni dokumenty, zpracovani viastni
5.3 Maceska

Maceska je urc¢ena rodicim, ktefi potiebuji jednordzove i pravidelné pohlidat déti,
a to formou volného 1 organizovaného hrani a pod vedenim kvalifikovanych osob. Hlidani
mohou vyuzivat rodice, ktefi maji déti ve véku od 2 do 7 let a volny Cas potiebuji k hledani
zamé&stnani, Ucastnéni se vzdélavacich kurl, popf. se jim nepodafilo umistit dit€¢ do matefské
Skoly. Sluzeb lze vyuzit i jednorazové, a to v piipadé navstévy lékare, tfadu ¢i dostaveni se
k pohovoru. Na tuto sluzbu piispélo dotaci Mésto Zamberk. Tabulka &. 2 zobrazuje tdaje
o navstévnicich Macesky. Dle poctu pfihlasek je vidét, ze o nabizenou sluzbu je vzristajici

zajem. [30]
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Tabulka 2: Udaje o nav§tévnicich Macesky

Rok
2010 2011 2012 2013
Pocet prihlasek 35 101 124 135
Navstévnost 327 1521 2443 1 965
Primérny vék 3,52 3,71 3,8 -

Zdroj: interni dokumenty, zpracovani viastni

5.4 Grafické studio

Dalsi soucasti Centra pro rodinu je grafické studio. To vzniklo v roce 2012 jako
Nabizi Sirokou skélu sluzeb - tvorba log, obalovy design, vytvofeni letdki, plakath, vizitek,
brozur, pohlednic, svatebnich ozndmeni, vyro€nich zprav, manudli atd. Prostfednictvim
projektu a nadace Siemens se podatilo do studia koupit profesionalni tiskdrnu formatu A2+.
Mezi jeji hlavni vyhody patii Siroké skala barevnych tonnert, levny tisk a moznost vytisknuti
1 n€kolika metrii role na délku. V prostorach grafického studia se také nachdzi obchudek.
V jeho sortimentu navstévnici mohou shlédnout a zakoupit hand made vyrobky z vlastni

dilny, bylinkové ptirodni produkty mydlarny Rubens a sypané Caje. [6]

5.5 Azylovy dim

Dim je urCen pro Zeny a matky s détmi, které se ocitly v ohrozeni, maji neshody
Vv roding a shani docasné bydleni. Cilem je zajistit takovou pomoc, diky niz Zeny budou moci
vést bézny zplisob zivota. Pomoc se poskytuje zenam - tyranym a zneuzivanym, které
potiebuji zajistit bydleni, ale nemaji rodinné zazemi, nezvladaji zékladni péci o déti a vedeni
doméacnosti. Zena pedujici o dit& plati za sluzbu 90 K¢&/den, kazdé dité 30 K&/den a Zena bez
déti 120 Kc&/den. V cené je zahrnuto ubytovani, elektfina, plyn, voda, pouZivani pracky,
poplatek za TV a ptjcovani véci dle seznamu na nasténce. Sluzba je poskytovana 24 hodin

denng, 7 dni v tydnu. Vyuziti azylového domu je znazornéno na obrazku ¢. 7. [9]
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Vyvoj poétu uzivateli v Azylovém domé
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20 A B Déti
10 -
0.
2009 2010 2011 2012 2013 Rok

Obrazek 7: Vyvoj po¢tu ucastniki v Azylovém domé

Zdroj: interni dokumenty, zpracovani viastni
5.6 Krizova pomoc

Sluzba je ur€ena pro Zeny, rodi¢e s détmi a rodiny, jenZ se dostaly do slozité Zivotni
situace (tyrani osobou blizkou, ohrozeni zdravi nebo zivota) a nemaji nikoho, kdo by jim
mohl pomoci. Doba pobytu na krizovém pokoji je 7 dni. Klienti centra mohou ocekavat
pomoc pfi zajisténi zékladnich Zivotnich potieb (ubytovani, strava, osobni hygiena), podporu
pii feSeni konkrétni situace a aktivni podporu pii hledani navazujici pomoci. Ubytovani se
poskytuje zdarma, uzivatelé si vSak hospodafi s vlastnimi finan¢nimi prosttedky. V ptipade¢,
7e jsou osoby bez prostiedkll, poskytuje se i materialni pomoc. Tabulka ¢. 3 zobrazuje vyvoj

poctu uzivateld od r. 2011 do r. 2013. [9]
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Tabulka 3: Uzivatelé krizové pomoci dle trvalych bydlist’

Rok

2011 2012 2013
Ceska Tiebova 0
Dobruska
Hradec Kralové
Chomutov
Chrudim
Jaromer

Mésto

o
N
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Karlovy Vary
Kladno

Kostelec nad Orlici
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Nachod 1
Praha

Rychnov nad Knéznou
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Tynisté nad Orlici
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Zamberk
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Zdroj:interni dokumenty, zpracovani viastni

5.7 Dim na pil cesty

Sluzba je urcena pro mladez ve vé€ku od 18 do 26. Jedna se o osoby bez zdzemi,
podpory vlastni rodiny, odchézejici z détskych domovli nebo zafizeni podobného typu.
Centrum nabizi bydleni v prostfedi rodinného domu, pomoc s vyhleddvanim zaméstnani,

poradenstvi s vedenim domacnosti a hospodafenim s finanénimi prostiedky. Doba pobytu trva
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pfiblizné Ctyfi mésice s moznosti prodlouzeni. Béhem této doby se mladez nauci zakladnim
dovednostem (vateni, uklizeni, prani), dale se centrum vénuje nacviku dovednosti k lepsimi
uplatnéni na trhu prace (pfijimaci pohovor, Zivotopis, vyhleddvani zamé&stnani). Pokud je
uzivatel nezaméstnany, je zapojen do pracovni terapie. Ta se tyka uklidu, tvorby drobnych
upominkovych predméti apod. Uzivatelé se mohou spolehnout na tyto principy
poskytovanych sluzeb: osobni pfistup, respekt, partnersky ptistup, rovnost a diskrétnost. Cena
za poskytované sluzby pro dospélou osobu je 100 K¢/den, pro dospélého pecujici o dité 80
K¢/den a pro dit¢ 30 K¢/den. Obrazek ¢. 8 ukazuje vyvoj poctu uzivateli v Domé na pul
cesty. [11]

Vyvoj poctu uzivatelii v Domé na pil cesty

Z 20

2

¥ 15 ® Dospéli
i
0 = T T T T T 1

2008 2009 2010 2011 2012 2013
Rok

Obrizek 8: Vyvoj poctu uzivateli v Domé na piil cesty

Zdroj: interni dokumenty, zpracovani viastni
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6 HOSPODARENI ORGANIZACE

Obcanské sdruzeni CEMA ziskava prostfedky na financovani svoji ¢innosti z n€kolika
riznych zdroji. Prvnim znich je vlastni ¢innost, jenz je rozdélena na hlavni a vedlejsi.

Prostfedky v ramci hlavni ¢innosti plynou z Centra pro rodinu, Domova na skalach a Domu

vvvvv

piijmy organizace jsou dary, dotace a granty. Ty jsou ziskavany od mést v Kralovéhradeckém

a Pardubickém kraji, z instituci, nada¢nich fondt a od firem.
6.1 Hospodarsky vysledek organizace

Naklady a vynosy piedstavuji dvé strany hospodaiské vysledku. Nasleduji tabulka
uvadi rozbor nakladl, vynost, ztraty ¢i zisku pro obdobi od r. 2006 do r. 2012.

Tabulka 4: Hospodaieni organizace v letech 2006 — 2012

Rok | Vynosy (K&) | Naklady (Kg) | ZSK/Zrata
(KO
2006 4290300 | 3976800 | 313500
2007 4904600 | 4567500 | 337100
2008 4332200 | 4211900 | 120300
2009 5033900 | 4870400 | 163500
2010 6520206 | 6437099 83 107
2011 6382318 | 6292901 89 417
2012 7834283 | 7889877 _55 594
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cistka k) Hospodareni organizace
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Obrazek 9: Hospodareni organizace

Zdroj: interni dokumenty, zpracovani viastni

6.2 Naklady organizace

Néklady obcanského sdruzeni jsou zachyceny na obrazku €. 7.

Naklady o. s. za rok 2012

352426 K¢

211707 K¢

B Materialové naklady
 Nematerialové naklady
# Osobni naklady

B [nvesti¢ni naklady

vvvvv

Obrizek 10: Naklady o. s. za rok 2012

Zdroj: interni dokumenty, zpracovani viastni

V ramci materialovych nakladi predstavuji nejdalezitéjsi polozky naklady na vybaveni,

které ¢ini 328 643 K¢ a kancelaisky material v hodnoté 174 166 K¢. Dale jsou sem zafazeny
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napt. ndklady na vytvarné potteby, pracovni a klidové pomicky, hracky a sportovni potieby,

knihy, ¢asopisy, CD a hry.

V kategorii nematerialovych nakladi dosahuji nejvys$sich hodnot tepelné energie, které
¢ini 315 449 K¢ a najemné 273 354 K¢. Lze sem také zahrnout ndklady na Skoleni a seminate,

vedeni ucetnictvi, opravy a udrzovani, telefony, internet a cestovné.

Do osobnich nékladu jsou zapocitany mzdové naklady, které predstavuji 3 554 160 K¢,
odvody socialniho a zdravotniho pojisténi 1 208 419 K¢, dale potom nédhrady mzdy pii DPN

a pojisténi odpoveédnosti Kooperativa.

V investi¢nich nakladech se vyskytuji pouze dvé polozky, a to: oprava podlahy a plotu
V hodnot¢ 90 662 K¢ a vybaveni centra hernimi prvky a peci za 121 045 K¢. Néaklady vedlejsi
¢innosti se taktéz ¢leni na investi¢ni (zakoupeni tiskarny) a neinvesticni (materidlové,

nematerialové, osobni).

6.3 Vynosy organizace

Vynosy obcanské sdruzeni ukazuje obrazek €. 8.

Vynosy o. s. za rok 2012

255 607 K¢
Vynosy za sluzby
709 949 623 934 K¢

K¢e

N
113213 Ke | aemne

203 465 K¢ B Ostatni vynosy

vvvvv

373029 K& ®Vynosy - vedlejsi ¢innost
5555 086 K¢ ® Dary
Dotace a granty

Investi¢ni vynosy

Obrazek 11: Vynosy o. s. za rok 2012

Zdroj: interni dokumenty, zpracovani vlastni
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Do skupiny vynosti za sluzby patii vstupné a hlidani déti v ¢astce 339 260 K¢, poté
vynosy Z krouzkd, stravovani, burzy a prazdninové druziny. Polozku ,,ndjemné* se tyka
najmu, ktery musi ucastnici platit v Azylovém dom¢e v Domé na pul cesty. Do ostatnich

vynost byly zatazeny napi. ¢lenské piispevky a uroky z ucta.

-----

62 600 K¢. Dalsimi vyznamnymi vynosy jsou poskytnuté sluzby grafického studia v ¢astce

40 855 K¢ a trzba z obchiidku v grafickém studiu 27 469 K¢.

Dtlezitym zdrojem pfijml pro centrum jsou dary. V roce 2012 ziskala organizace dary
od té&chto subjektd ¢i projekti: NROS Pomozte détem, Konzum, Nadaéni fond Albert

a Nadace Siemens.

Nejvyznamnéjsi podil na vynosech centra maji dotace a granty, které se v roce 2012
dostaly na ¢astku 5 555 086 K¢. Konkrétni vysSe ptispévkil od jednotlivych subjekti je

zachycena v tabulce ¢. 6.

Tabulka 5: Vyse dotaci a granti od jednotlivych subjektid pro rok 2012

M ésto/Organizace Castka (v K&)
Zamberk 684 246
MPSV 649 091
Pardubicky kraj 190 000
Individudlni projekt Pardubického kraje 3 750 000
Rychnov nad KnéZnou 70 000
Kostelec nad Orlici 20 000
Lanskroun 10 000
Kraliky 12 000
Ceska Trebové 15 000
Jablonné nad Orlici 10 000
Usti nad Orlici 25 000
Statni zemédé€lsky mvesti¢ni fond 72 249
Utad prace 45 000
Letohrad 2 500

Zdroj: [30], zpracovani viastni

Z tabulky je patrné, Ze nejvyssi dotace byla centru poskytnuta v ramci Individualniho

projektu Pardubického kraje. V soucasné dobé funguje Individudlni projekt Pardubického
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kraje na socidlni sluzby II, ktery navazuje na UspéSné realizovany Individudlni projekt
Pardubického kraje na socialni sluzby. Usilim je hloubé&ji se zaméfit na uréité typy socialnich
sluzeb a zajistit rozvoj socialni prevence, a to prostfednictvim pobytovych sluzeb (azylové
domy, domy na pul cesty). Je financovani z Evropského socidlniho fondu prostfednictvim
Operaéniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a ze statniho rozpoétu Ceské republiky.
Projekt je koncipovén tak, aby reagoval na soucasnou situaci v segmentu socialnich sluzeb
v Pardubickém kraji, a to v navaznosti na Stiednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb

Pardubického kraje na obdobi 2012 - 2015. [30]
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7 SWOT ANALYZA

SWOT analyza je soucasti strategického planu obcanského sdruzeni CEMA. Lze
s ni identifikovat silné (Strenghts) a slabé (Weaknesses) stranky, ptilezitosti (Opportunities)
a hrozby (Threats). Analyza spociva v zhodnoceni soucasného stavu firmy (vnitini prostiedi),
zéroven viak situace v okoli firmy (vng&jsi prostiedi). Uelem je, aby organizace rozvijela
silné stranky a maximalizovala pfilezitosti. Zarovenn by se méla snazit minimalizovat slabé
stranky a hrozby. Pii sestavovani SWOT analyzy je vhodné, aby se na ni podilelo co nejvice
zaméstnancl, protoze kazdy znich miZze mit na problematiku jiny nazor. Tabulka ¢. 6

zachycuje SWOT analyzu ob¢anského sdruzeni CEMA.

Tabulka 6: SWOT analyza

Silné stranky Slabé stranky
kvalita poskytovanych sluzeb finan¢ni nejistota
dobré vztahy se zaméstnanci malo dobrovohik(i
sttednédoby plan rozvoje Pardubického kraje | nizsi povédomi o organizaci
dostupnost sluzby hodné prace na posledni chvili
rychlost pomoci nepochopeni vefejnosti pro praci centra
dobré jméno organizace budovy v ndjmu
Siroka nabidka sluzeb verejnosti zvySovani administrativy
spoluprace mezi zafizenimi riist cen najmil
ptiznivé vztahy s méstem nesystemati¢nost ve financovani soc. sluzeb

moderni prostiedni ve vSech zatizenich

¢ast piijmi z vlastnich zdroji

jasna organizacni struktura

metodika pro zaSkoleni pracovnikii

spoluprace s firmami, podnikateli

PrileZzitosti Hrozby
Evropské fondy snizeni dotaci z mésta
podpora prorodinné politiky neustdlé zmény v legislativé
reklama, propagace zadluZenost klientii
ZkuSenosti spolupracyjicich organizaci vybér spravnych lidi do tynmu
transformace socialich sluzeb politické zmény v mesté
firemni darci v $irSim okoli pomluvy od klientli
vyS$i poptavka AD, DPC medializovani né¢jakého problému
rozsifeni ¢innosti nizké praktické dovednosti absolventt

Zdroj: interni dokumenty, zpracovani viastni
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Do silnych stranek byla na prvnim misté zafazena kvalita poskytovanych sluzeb.
V roce 2012 probéhla konzultace s odbornikem ke standardiim sluzby Krizovd pomoc a Diim
na pul cesty. Nebylo nutné pfijmout Zadnd napravna opatieni. Velkou vyhodou jsou dobré
vztahy mezi zaméstnanci, jejich aktivita a chut’ se dale rozvijet. ObCanské sdruzeni je také
soucasti sttednédobého planu rozvoje Pardubického kraje a komunitniho planovani Rychnov.
Pozitivem je dostupnost sluzby a rychlost pomoci. Krizova pomoc je poskytovana nepietrzité,
tedy 24 hodin kazdy den v tydnu. S tim souvisi i fakt, Ze si CEMA vydobyla dobré jméno
Vv misté piisobeni a se Zamberkem udrzuje ptiznivé vztahy, stejné tak spolupracuje s firmami

a podnikateli.

Organizace ma vlastni know-how tykajici se zaskolovani novych pracovnikd.
Pribézné se konaji semindfe, exkurze a staze. Pracovnici méli v minulych letech moznost
zucastnit se konference Socialnich sluzeb a Evropské unie v Litomysli, Kongresu nestatnich
neziskovych organizaci v Pardubicich a setkdni organizaci zapojenych do projektu
Dobrovolnictvi. Centrum je rovnéZz schopné zajistit ¢ast piijml 2z vlastnich zdrojl

a prostfednictvim reklamy.

V ramci slabych stranek se ve SWOT analyze vyskytuje finan¢ni nejistota. Ob¢anské
sdruzeni je zavislé na dotacich, takze jejich ptipadné snizovani ¢i zruSeni by ohrozilo jeho
existenci. Dal$im negativem je nizky pocet osob, ktery Se chce zapojit do dobrovolnické
ginnosti. Resenim by mohla byt snaha ukazat, zejména mladym lidem, jaké vyhody by tato
aktivita méla. Seznami se s novymi lidmi, smysluplné vyuziji volny Cas a ziskaji cenné

zkuSenosti do budoucnosti. Praxe s praci s détmi, pfipravou soutézi a jednorazovych akci

mohou obohatit Zivotopis a tim zvySit Sance na piijeti ve vybérovém fizeni.

Dalsim minusem je niz§i povédomi vefejnosti o organizaci, a to i piesto, ze ses CEMA
pribézné snazi propagovat na veletrzich a Dnech otevienych dveti. Velkym finan¢nim
zatiZzenim je zvySovani cen najmu v Centru pro rodinu. To se musi odrazit na vstupném
a nasledné¢ je ohrozena poptdvka po poskytovanych sluzbach. V neposledni fadé je
problémem nesystemati¢nost ve financovani socidlnich sluzeb. Dochéazi ke zménadm zékonti
na posledni chvili. V soucasné dobé obcansky zakonik odkazuje na zdkon o vetejné

prospésnosti, ptitom ten jesté neni schvalen. Prohlubuje se tak nejistota a neinformovanost.

Prilezitosti pro obCanské sdruZeni je ziskavani financ¢nich prostfedkti z Evropskych
fondt, dalsi Sanci je vzrustajici pocet nadaci a nadac¢nich fondt ¢i spoluprace s firemnimi

darci v §irSim okoli. Diiraz by mél byt kladen na podporu prorodinné politiky, jelikoz nejvétsi
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zajem je o sluzby, které nabizi pravé Centrum pro rodinu. Bylo by vhodné zvysit povédomi

vefejnosti o ¢innosti organizace, a to zejména reklamou a propagaci na akcich mésta.

Dalsi moznosti je vyuziti zkuSenosti, Skoleni, aktivit, jenz poskytuji organizace, se
kterymi CEMA spolupracuje Prilezitosti je 1 zména zdkona o socidlnich sluzbach, v ramci
nehoz by centrum mohlo rozsifit svoji ¢innost. V soucasné dob¢ se Azylovy dim specializuje
na pomoc predevS§im tyranym matkdm. Do budoucnosti by chtélo rozsitit sluzby

o poradenstvi a péci o ohrozené déti.

OhroZenim pro CEMU je nedostatek klientli v Azylovém domé¢ a Domé na pul cesty,
navic, kdyz je centrum schopné uspokojit i vy$s$i poptavku. Nektefi uzivatelé bohuzel
pravidelné neplati a tim vzristd jejich zadluZenost. Klicovym faktorem pro fungovani
organizace je lidsky potencial, zde je problémem vybér spravnych lidi do tymu. Soucasni
absolventi skol maji nizké praktické dovednosti a také ¢asto odchazeji mimo obor. OhroZenim
je medializovani nékterych problému, coz organizaci vytvaii nezadanou negativni reklamu.
Piekazkou je soucasné také snizovani dotaci z mésta a opakujici se politické zmény. Stalou

potizi je asto se ménici legislativa, coz zapfi¢iiiuje nedostateCnou aktualni znalost.
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ZAVER

Cilem bakalatské prace bylo zpracovat téma socialni politiky, nasledné analyzovat
konkrétni obcanské sdruzeni po ekonomické i sociadlni strdnce a V posledni casti
prostiednictvim SWOT analyzy zhodnotit fungovani organizace. Materialy pro ekonomickou
1 socidlni analyzu byly poskytnuté interni dokumenty organizace a konzultace s feditelkou

sdruzeni, pani Ing. Danou Hubalkovou.

Od 1. 1. 2014 nabyva uc¢innosti zékon ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik a zaroven
zanika zakon ¢. 83/1990 Sb., o sdruzovani obcCani. V praxi to pro obcanskd sdruzeni
znamena, ze se z nich stavaji spolky. Velkou vyhodou je, ze transformace probéhne z vétsi
¢asti automaticky a obcanskd sdruzeni budou mit s pfechodem minimdalni komplikace.
Zaroven je jim poskytnut dostatek c¢asu na provedeni pozadovanych zmén. Informace

A4

o spolcich budou novée ve vetejné pristupném rejstiiku, coz zabezpecuje vyssi transparentnost.

Pro analyzu bylo vybrano ob&anské sdruzeni CEMA Zamberk. Tato organizace
poskytuje Siroké spektrum aktivit pro vSechny vékové kategorie. V ramci Centra pro rodinu
jsou uskutec¢iiovany krouzky, pfednasky a semindfe. Domov na skaldch podporuje matky,
které se nahle ocitly bez pomoci a nemaji rodinné¢ zdzemi. Diraz je kladen na poskytnuti
pocitu bezpeci a zajisténi co nejrychlejsiho navratu do bézného zivota. Posledni ¢asti sdruzeni
je Dim na ptl cesty, jenz slouzi mladym lidem, kteti opustili zafizeni pro déti a mladez.

Centrum pomaha uzivatelim pfi hledani zaméstnani, ubytovani ¢i komunikovani s Gfady.

-----

V ramci ekonomické analyzy byly podrobné popsany naklady a vynosy za rok 2012
a zaroven byl proveden vyvoj hospodateni od roku 2006. Nejvétsi nakladovou poloZzkou jsou
kazdorocné mzdové naklady, protoze lidsky potencial je pro fungovani organizace
nepostradatelny. Z hlediska vynost tvoii nejvyssi Castku dotace a granty. Je tedy nutné
si uvédomit, Ze kvalita poskytovanych sluzeb je zavisla na pfijatych finan¢nich prostiedcich.
Obcanské sdruzeni hospodati se svymi prostredky efektivné. Vzdy ma dostatecnou finan¢ni

rezervu na udrzeni sluzeb v pribéhu prvnich dvou mésict v roce.

SWOT analyza v posledni ¢asti zobrazuje silné a slabé stranky, které se tykaji
vnitiniho prostiedi firmy. Zaroven vSak pftilezitosti a hrozby, jenz plsobi z okoli vnéjsiho.
Hrozbou je moznost snizeni dotaci z mésta, jelikoz Zamberk planuje Vv blizké budoucnosti

celou fadu investi¢nich projektl. Obcanské sdruzeni je vSak na dotacich a ptispévcich
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riznych organizaci a mést zavislé, razantni omezeni by mohlo mit existencni nasledky.
Velikou hrozbou je i nedostatek kvalitnich pracovnich sil, jelikoz absolventi oboru socialni
prace Casto odchazi pracovat mimo obor. Za nejvyssi prilezitost je poklddana podpora
prorodinné politiky. Aktivity nabizené¢ v Rodinném centru maji kazdym rokem zvysujici se
poptavku a spektrum poskytovanych sluzeb nemé v dané lokalité konkurenci. V Zamberku
jsou tii zékladni skoly, tfi stfedni Skoly a jedno gymnazium. Existuje tedy velky pocet déti,

jenz maji zajem o volnocasové krouzky a CEMA je schopna tuto potfebu uspokojit.
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