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Anotace

Prace je zagtena na kompletni realizaci projektu vyiteai nového pracovniho softwaru
pro zadavatele, ktery sdils v oblasti informanich technologii nepohybuje. Za jedno
z krizovych mist je povaZzovana spravna definice kéafich postup pouzivanych
zadavatelem. Prace se detailmabyva vSemi kroky jb¢hu projektu, od modelovani
funkénosti, pozadavky, analyzu a design, implementatakonec nasazeni a otestovani.
Zejmeéna v prvnich fazich projektu a poté pavrecném testovani bylo vyuzivano uzké
komunikace se zadavatelem, kdy bylo nutné konémdtareSit definice pozadavk

a nejasnosti ¢kterych funknich postup. Vybrané technologie pro realizaci
a implementaci projektu byly vybrany pod akademinkyedenim s vyuzitim konzultaci
a odbornych rad akademickych pracovnik vedouciho prace. Byly zvoleny moderni
technologie vetnd nékterych nezvyklychreSeni, které aleresré vystihovaly pozadavky
zadavatele. V zavecné fazi projektu bylo provedeno testovani fémbsti a vyhodnoceni
UspEsSnosti projektu, oft ve spolupraci se zadavatelskou agenturou.
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Title

System for planning and managing human resourcemdanization mass event

Annotation

Thesis is based on complete realization projeciticrg new software for client who is not
involved in new trends in Information Technologys Ane of critical issue is consider
correct definition business process used in cliem¢hodic. Thesis is detail describing all
steps in project progress, from business modeliaguirements, analysis and design,
implementation and for end deployment and testiggpecially in beginning of project and
also for finish testing has been use close commatioit with client. It was necessary by
meeting and physics consultation solve it definitmf requirements and some not clear
points in business processes. Selected technoldgiesealization and implementation
have been chosen under academic leading with comatiom and advices from
academics and thesis leader. It has been chosearmt&thnologies including some not
usual solution which perfectly matched client’'suegment. For finally phases of project
has been performed testing of functional and fienhluation success rate again with
cooperation with client.
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1 Uvod

Impulsem k ndpadu tématu této prace byla znalogedemych postup bezpé&nostni
agentury p realizaci zabezgeni velkych kulturnich, sportovnich a dalSich aldble
puasobnosti firem podobného z&mni neni {liS spjato s modernimi  mozZnostmi
informatnich technologii a je vhodné pro zavada testovani novych postiup

Po vzneseni nattu na vylepSeni ve zminé firm¢ byla nabidnuta pomodipzkoumani
funkénich gistupi a business metodik planovaného systému. Vedeny firapad fijalo
jako moznou alternativu, i kdyz v géatcich byly vzneseny pochybnosti o realizovateinost
celého projektu, a cela realizace byla inkgofedem definovana jako vytieni prototypu
systému pro odteni funknosti. Ri prokazani dosazeni vytgnych citi bylo gislibeno
pokratovani business podpory a dodanitpbhych metodik pro analyzu a fumk vyvijeni
systému.

Od paateni mysSlenky byla #jma nutnost Uzké spoluprace a komunikace s odborni
z firmy, zejména zidvodu spravné definice pebné funknosti aplikace. Bylo nutné
zajistit i odborné vedeni po technologické strarnady; bylo vhodné vypracovat projekt
jako diplomovou praci s vyuzitim vedeni akademidkymracovnik a znalosti nabytych
v absolvovanych figdnetech kEhem studia. DalSi znalosti jebné pro realizaci projektu,
zejména prohloubeni pouzivanych metodik a techiiolgpu ziskany samostudiem
a samostatnou praé¢i konzultaci s odborniky. Kibvou oblasti vyZadujici nové znalosti
bylo pouziti rkterych nezvyklych technologii, které aléepré odpovidaly pozadavkn
zadavatele.

Cilem préce je vytvdt ze zmigného ndpadu furtki a pouzitelnou aplikaci, tedy projit
vSemi kroky vyvoje nového systému. V prvnich krbchylo nutné dkladné analyzovat
nutné funkni vlastnosti. Dale igvést tyto poZadavky na analytické modely, defibhova
pottebné vztahy a navrhnout chovani aplikace. Také byildné s ohledem na
technologické moznosti konzultovat pozadavky agsntia dospt k funkénimu

a realizovatelnémieSeni. Po odsouhlaseni navrhtata faze implementace dle vytemé
analyzy. BEhem implementace bylo nutiésit rekteré funkni detaily a vzniklo #kolik
zmeénovych pozadavk Nekteré z nich bylo mozné Zienit do aplikace, aledkteré, které
piilis naruSovaly architekturu, bylo vyhodnoceno dilao gipadnych budoucich verzi.
Na zawvr bylo planovano vysledny systém otestovat. Jedhakxipravenych testovacich
scéné&l ajednak vredlném provozu v akci. Ktomuto tedtdvgislibila spolupraci
bezpénostni agentura. Nedilnou s@sti bude vyhodnoceni GSmosti a realizace
projektu, s doporkenym rozhodnutim o dalSim pokoaani prototypu projektu.

Splreni vSech &chto podminek vede k cili, kterym je vybemi ndstroje pro zjednoduseni,
ulelteni a systematizaci postupracovniki Sirsiho vedeni bezpeostni agentury.
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2 Motivace

2.1 Predstaveni odbératele

Bezpenostni agentur&echymen byla zaloZzena v roce 2004 jako pehvani Sestiletého
externiho jisobeni na trhu bezpmostnich sluzeb v oblasti festivalové security raisg
objekti nebo fyzické ostrahy osob, event security a tal§&tni pozarni ochrany nebo
zachrangské sluzby. VSechny tyto sluzby poskytuje nejerstvlan zakaznikm, ale také
renomovanym spobeostem specializujicim se na ostrahu olfjekitaké pro nadnarodni
bezpeénostni agenturyisobici v rdmci cel€R. V sowasné dob zabezp&uje kazdy rok
pramérné pres 10 velkych akci s personalnim obsazenim 10@elidi, napiklad velké
festivaly, sportovni mistrovstvi a jiné. K tomu peset mensich akci s obsazenim do 50
pracovnik.

2.2 Motivace pro novy systém

Aplikace nahradi stavajici¢zkopadné a pomalé postupy fizeni pracovnich sém
brigadniki na rozsahlych akcich. Tabulky v Excelu jsou sie&ativre jednoduchym
ieSenim, ale zarowiedost provizornim. ® stavajicich hodinovych objemech aétech
participujicich pracovnik se stavaji zrnamé negehlednymi a vyhledavati upravovat
Gdaje v nich miZe pouze &kolik pracovniki, zpravidla &ch, ktei je vytvai. Nalezeni
informace v nich je spiSe pottlomou orientaci, kdy onen pracovnik vi, ,Ze tkade
napsal“ nez ze umisia informace v nich je logicka a intuitivni. V prase tak kBzn¢
stava, Ze celou organizaci &mna festivale zajidlji jeden, maximaka dva pracovnici,
ktefi jsou vSak toutaiinnosti plre vytizeni, nestihaji jinou praci a taky jsou vysav
znané psychické namaze.

Program Excel jako format uloZeni dat navic aniin@mcipovan pro takto rozsahlé
datové informace, daleko lépe se pro tento typrméxi hodi plnohodnotna databaze nebo
soubor na FS vytwenych speciakh pro tyto &ely. Excel nema moznost kontroly
konzistentnosti nebo integrity dat, neobsahuje yadkontrolni mechanismus
z pokrailejSich databazi, jako jsou rniéidad v dnes neépstji pouzivanych reknich
databézich pravidla jako normalni formy a dalSileD& mé umistni informace v biice
listu takka znemoi#uje jakoukoli automatickou kontrolu, jakou by mohhyt napg.
piekryvani smin, vyttzovani pracovnik a jiné.

Aplikace bude vhodhdopkiovat systém HEAD, ktery jiz ve firtnoswdéens funguje, ale
nedokdze pokryt specifickou oblast pouziti. Zejmémeabsahuje funkce pro planovani
zdroji na akce ¥etre jejich vizualizace a také nedokaze pruzieagovat na zemy

v realnémcase pimo v dol& konani akce. HEAD je spiSe evidana &etni systém, ktery
pomaha pracovnikn v kancel& spravovat objednavky a zakazky ve vySSich ardvnic
spravy. Nova aplikace by &a pomoci vedoucim pracovrikn v terénu, tedy spiSe na

s
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2.3 Oblast nasazeni nové aplikace

Aplikace najde vyuZiti pro event akce o obsazeac@vniki 50-ti a vice. Pro menSi akce
potrebné tak dkladné evidovani a planovani. Naopak pro velké svéa dikladné
naplanovani ktiem k aspchu, jak zvladnout desetitisice nebo statisice tania.
Maximalni velikost akce, kterou bude aplikace sctaogpracovat, je té#h neomezena,
limity jsou v technickych moznostech pouzitych teclogii. Nej\wtSi eventy, které firma
zabezpeéuje, se pohybuji okolo 250 — 300 pracovhilkcoz bude aplikace schopna
spravovat.

2.4 RozloZeni prace

Prabéh projektu byl rozloZzen doékolika fazi dle metodiky UP. &Sina prace prochazi
pies vSechny faze projektu, ale kazda ma svou kubniinade, a ¥tSinou i v jiné fazi
projektu.

Faze projektu

Pocatek IRozpracovéni I Konstrukce I Predani
| i I I
" e -
PoZzadavky 1 : y . I
| I I
Analyza |__,/' ) "\\_l_ = |
T 1 [
Design ! _______.:--—-"‘*\_\_ . I
— | __T_"_“i—— —
I l_/ E \\
Implementace — | : s\

| I
Testovani :/—\/—\l/—\/l |
|

Objektiva Architektura Prototyp Vydani
Milniky aplikace

Obrazek 1 — Faze UP

Na paatku projektu je pdeba sesbirat podklady. Ktomu slouzi zejména tvorba
pozadavk, co by zamySlena aplikaceélm unet. Pokud nemame dostate funkni
powdomi o aplikaci, je nutné si také zjistit, jak peey probihaji v realit nyni, za
sowasneého stavu.

V dalsi fazi probiha samotna analyza budouci apékdvdi se gipady uziti, pozégi
analytické tidy. Zde se formuje furdkost budouci aplikace. Z hlediska milhige tZist
piesouva od zjivani objektiv prace ke konstrukci architektury.l®&astava tvorba
designu aplikace, kdy uz jegmé, jak bude vysledna aplikace vypadat. V této &
formuji navrhové fidy, architektura aplikace, pouzité technologie meprototypy
uzivatelského rozhrani.

Po &chto fazich z&na proces implementace aplikace, kdy jiz jsou spdzici prvni
vysledky pro zadavatele. Faze konstrukceckgitedanim prototypu aplikace ahem
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tohoto obdobi kulminuje faze testovani. Rohto fazich jiz nastava nasazeni aplikace,
piedani zadavateliffpadré predani dokumentace.

Béhem vytvdeni této prace byl kladenicz na dodrZzovani metodiky Unifikovaného
Procesu, i kdyZz rozsah aplikace nebyl tak velkyojakprojekii s vic&lennym tymem.

| vtomto gipact se ale nafiklad na sbru pozadavi, funkénimu designu a nakonec
testovani podilelo vice lidi, takZzekteré metody tymové prace byly vyuZity.
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3 Pozadavky

Nejvétsi cast prace na definici poZzaddvje vzdy v prvnich fazich tvorby analyzy, tedy ve
fazich zahgjeni a rozpracovani. Toto je logickétqgire jinak by nebylo definovano, co
vlastre tvorit. PoZzadavky tedy tud zaklad celé analyzy, a pokud je spradefinujeme,
mame nakréeno k UuspSnému projektu. Uz na &itku musi byt jasnyighled o tom, co
ma budouci systémétat, a toto musi byt takéigsré nadefinovano a zdokumentovano.
Navic, @ tvorb¢ komeknich projekt je toto podstatny krok ip definici smlouvy

a poz@jSi akceptaci fejatého projektu. Tvorbu poZaddvknelze obeckh konstruovat
z kancelée, ale je nutné jit k zadavateli a have budoucimi uZivateli softwaru. Budouci
uzivatelé sami umi nejlépe popsat, co od systédelkavaji a jaké jsou nutné podminky
pro usgsné zalereni do business proce§irmy.

PoZadavky pro zpracovavanou aplikaci byly defingvae spolupraci pravs odborniky
Z bezpénostni agentury. ¥Sina jich tedy vychazi ze zkuSenosti z praxe arepot
jednotlivych osob, kteréfgpdou s aplikaci do styku. Ziskavani pozadavwlylo provadno
formou konzultaci s manazery spaiesti, a formou jednoduchych dotazinikbyli
zpovidani takéradovi zamistnanci firmy. Tyto zakladni poZadavky byly dojiy
a upraveny dle pt¢b a moznosti zamysleného provedeni aplikatialdfinici poZzadavk
byl bran ohled také na pouzité systémy a planotdWé vybaveni spoknosti a jejich
zanestnand. DalSim hlediskem byla nutnost pouziti dmwch technologii, nelfose
neda poitat s ndakupem roz&nych licenci. Vysledna sada pozadawyla konzultovana
a odsouhlasena business odborniky z praxe. Pradrdkbefinici poZzadavk pouzijeme
rozc&leni na Funkni a Nefunkni pozadavky.

3.1 Funk¢ni poZadavky

Funkéni pozadavek je formulace toho, co byl mystém dlat, kdy popisuje poZzadovanou
funkci systému. Funi poZzadavky identifikuji nutné ukony, aktivity &ce, které musi
byt vykonany. Analyza funinich pozadavk bude pouzita jako zaklad ,top-level” funkce
pro funikeni analyzu.

3.1.1 Modul 1

Modul 1 bude ze zakladni futikosti obhospodavat planovani akce. Musi tedy &m
vytvoiit model akce, musi mit schopnost viozZeiédem dohodnutych zdek, & uz

materialu nebo pozic pro pracovniky. Tyto &aby mély byt editovatelné. Musi uéh

zobrazovat podkladovou grafiku — obrazek nebo m#&mmpletni soupis poZadafrke

uveden v filoze A.

3.1.2 Modul 2

Modul 2 bude primamh slouzit pro nadefinovani a rozplanovani¢snpracovniki pred
zatadtkem akce. Musi byt tedy mozné prohlizet seznaptanavanych pozic v modelu.
Dale musi byt mozné na tyto pozicgdat snény a kompletni managemertchto snen,
tedy zejménacasové Useky a kontrolu stavu &m. Dale je také nutné fidavat
pracovniky, kt& budou na danych pozicich a&mch pracovat.iiRlani pracovnika musi
byt jednak davkové, tedy importem datfepositelném formatu ze systému HEAD, ale
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také musi existovat moznost zadat pracovnikam&uKompletni soupis pozadafrkje
uveden v filoze A.

3.1.3 Modul 3

Prace s Modulem 3 bude probihat vyhradothem pfibéhu akce. Modul slouzi
k zaznamenavani sm, odpracovanych hodin a celkové prace pracadviidhem akce.
V idealnim gipact se pouze zaznamenavaji&m sneny, ale v realné praxiasto nastava
| potteba optovného zadani nové pozice nebo novéersmdle novych pozadavk
produkce dané akce. Proto musi byt v tomto krole@mozné i zadanidhto novych dat.
Kompletni soupis poZadatrke uveden v filoze A.

3.1.4 Modul 4

Ackoli dle korektniho business flow, by se prace siMem 4 n&la odehravat az po
skorteni akce, i zde je velka prasmbdobnost vyuzivani vipdchozich krocich. V Modulu
4 je totiz uloZena velkdast funknosti pro export dat, aktualni zobrazeni stavu riwéde
dalSich. Nosné vlastnosti a pozadavkyrtého modulu jsou tedy tvorba statistik a toe dl
zadaného filtru. Exportovani dat (statistik) diemositelného formatu CSV pro vyuziti
v systému HEAD. Mezi souhrny pgattaké finagni souhrn pro jednotlivé pracovniky
i jejich hodinové souhrny. Déle zde musi byt moZnpsbrazeni evidence pouZzitého
zazn&eného materialu a jeho export. Zde je také vhodisfonpro definovani pozadavku
na uzaveni celé akce (nemoznost editacefidgvani novych dat) po skéeni celé akce,
a také jeji optovné oteveni. Kompletni soupis poZzadavje uveden v filoze A.

Dodrzeni &chto pozadauvk zabezp& pouZzitelnost a pohodinou praci s programem.
Jakakoli zndna zakladnich pozadafrkmusi byt konzultovana s business analytikem
znalym poteb systému.

3.2 Nefunk¢ni poZadavky

Nefunicni poZzadavek se da definovat jako omezujici podaninkalena na dany systéem.
Kritéria, podle kterych se da hodnotit funkce sysiéspiSe nez jeho specifické funkce.
V podstat tedy definuje kvalitu systému. V naSetiigadt neni teba rozdlovat nefunkni
pozadavky podle modiul ale stai vytvorit jednu spolénou sadu nefurikich pozadavk
pro cely systém. Kompletni soupis poZzadajkuveden v filoze A.
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4 Modelovani p Fipadt uziti

Modelovani pipadi uziti je naslednym krokem po specifikaci poZada\uba se oznét za
jednu z forem inzenyrstvi poZzadadvkRizné zdroje uvagi riuizné definice fipadi uziti

a jejich pouziti pi analyze systému. Dle oficialni interpretace jazykML se da definice
odvodit, neni viakifli§ konkrétni. Pro konkrétjgi upresréni si z pravidla musime vybrat
nékterou z podrobgjSich definic.

Podle definice Jamese Rumbaugha uvedené v knize [Jified Modeling Language
Reference Manual“ (Rumbaugh, 1998) Ize tvrdit, Z8pad uziti je specifikace
posloupnosticinnosti wetrgé proménnych posloupnosti a chybovych posloupnosti, které
systém, podsystém nebdida miZze vykonat prosednictvim interakce s ¥Bimi
(externimi) aktéry.

Pripad uziti je Bco, co aktér od systémuwekava. Bipady uziti jsou vzdy iniciovany
aktérem a také jsou vzdy napsany z pohledu aktrato funknost, kterou systém
disponuje a kteroudkdo z jeho uzivatél od systému ¢&ekava. To samo o sélsouvisi

s faktem, Ze fipad uziti je tvéen na zaklaglanalyzy pozadawk Pokud budouci uZzivatel
zadad pozadavek na systém, tento potom musi systéstednictvim pipadu uziti

sphiovat.

Diagramy pipadi uziti zarové definuji i hranice systému.iipad uziti by mil byt
zpravidla uvnit systému (jednéa se o futitost), a il by byt iniciovan zpoza hranice
systému. V pokrdlejSi interpretaci se ale Ize setkat Hllad s moznosti specifikace
podsystému nebo interakce s jinym systémem nebidnoko

Pripad uZziti nize obsahovat tité prekondice nutné k tomu, aby mohl byt proveden.
Typicky se jedna ndjklad o podminku byt v systémuilplaSeny. Tyto prekondice se
uvadkji v definici jednotlivého fipadu uziti. Ozn&uji se jako vstupni podminky — tedy
podminky, které omezuji stav systéntegtim, nez je mozné&ipad spustit.

Naopak vystupni podminky omezuji stav systému poxgni gipadu uziti. Tedy definuji,
co musi byt vyhodnoceno jako pravda po dalem PU. Z dalSich atribwtPU, které je
treba vytvait, I1ze jmenovat nagklad jedin€ny identifikator, textovy popis, iffazeni
k aktéim (viz niZze), napojeni na pozadavky, sd¢ésgednotlivymi kroky (viz kapitola
»Tvorba scén#i”) a dalsi.

4.1 Hranice systému

Definice hranice systému nemusi byt vzdy triviakniv piibéhu analyzy se idre
pohybovat, nez je nalezena jeji idealni poloha.nide systému definuje, co je s@sti
systému a co uZ leZi mimo systémcddrani polohy hranice systému ma obrovsky vliv na
funkeéni pozadavky (a&kdy i nefunkini) a jeho spravna definice je tedy velmi podstatna
Anglické ozngeni je ,System boundary* a v UML diagramech se ¢znazavenym
obdélnikem. Jednotliv&ipady uziti jsou uvnit zatimco akt& jsou mimo systém.
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4.2 AKtéri

Jedna se o rolefidélené entitdm, které budou v interakci se systéndéemusi se jednat
vzdy o zivé (lidské) entity, aktéremude byt i gednét nebo jiny systém, pokud neni
souwasti nami modelovaného systému. idba si uédomit, Ze za aktéra zpravidla nelze
dosazovat konkrétni osobu nebiegntt. Aktér je obalovd schranka pro entitu, kterd
komunikuje se systémem. Na konkrétniffppdt to znamena, Ze pro roli ,Pozorovatele*
muZzeme sice dosadit konkrétnititovéka XY ale ten samylovék miZze byt zarovie

i spravcem systému. Pro spravnou interpretaci grdiau je tak nutné za aktéry povaZzovat
vzdy ,obalové" entity. Aktérem e byt napiklad i cas. Napiklad pokud jsou planovany
procedury spoudhé na zaklagl casové hranice, néiglad kazdy den v 6:00, potom je
aktérem pra¥ ¢as.

Pti hledani aktér se zpravidla ptame na otazky typu ,Kdo nebo coZpausystém?<¢i
,Kdo nebo co komunikuje se systémem?“. Akfsou vzdy externi a tedy mimo nasi
kontrolu. Chovani aktéra nérhbeme naplanovat atridit. Lze jen definovat reakce systému
po akci aktéra. Tim, Ze aktér komunikuje bezgembt se systémem, nam usmhage
nalezeni hranice systému. Ta lezi mezi aktérenipagem uZziti.

Aktéfi jsou s ipady uZziti spojeni pomaoci relaci. To jsou vztakigré definuji propojeni
mezi aktéry i mezitznymi pipady uziti navzajem. Relaci je mnoho drybodle typu
relace, kterd mezi entitami funguje. Relace musiviady smysluplna, pokud neni nutna,
nemusi wbec v modelu existovat.
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5 Funkéni design

V néasledujici kapitole je zatieni na popis funkosti modelu. Neni kladenuthz na
detailnost ani fesnou spravnost sémantiky UML diagitgnale nazornost a pochopeni
procesi které bude pozii treba namodelovat. Pouzité diagramy byly zvoleny jako
nejvhodrjSi pro nazornou ukazku a pochopeni business prquebihajicich v praxi.

Systém bude furthé rozctlen nactyti moduly. Kazdy z nich bude spravovat rozdilnou
¢ast eventu. Nejdve bude prvni modul napoméahat naplanovani akaehydponize
personalni a materiélni fipraw, treti bude vyuzivan v pbéhu akce pro fyzické
zaznamenavani sm actvrty modul bude pomahatipvytvéreni statistik a exportu dat pro
stavajici systém HEAD.

Pres vSechny moduly bude prochazet objekt ,model‘enktznazatiuje virtualni
reprezentaci realné akce. Model se vitwoprvnim modulu a bude se s nim pracovat jako
s ustedni entitou celé aplikaceid® praci s modelem se ukladaji vSechna vlozena data
charakteristiky a informace, které jsou nutné pipavidajici reprezentaci zabeZpeané
akce v realit.

Model je tedy reflexi reality s omezenim na zobrézeezbyt®& nutné pro spravnou
reprezentaci. Detailni zobrazeni reality je omezendaiivodu snizeni sloZitosti
a zjednodusSeni prace s modelem.

V tabulce 1 je graficky znazo¥n reélny postup prace s aplikaci vzhledem k plyimauc
¢asu. Na nejvyssiradku je zaznamenano, kterého modulu se aktualoé py&a. Oradek
nize je ilustrativni fiklad prace, ktery se v té dbprovadi. Na dalSimadku je faze akce
pievzata z realného &a, tak jak by danou fazi nazvaliiaalatelé, tedy zakaznik. Nize je
pro dokresleni reality zazéen @iklad letoSniho festivalu Rock for People, kdy &evhi
program konal mezi dny 1.7 — 5. 7. 2013. Jak jabulky vidt, piiprava celého projektu
byla ale mnohem delsi.

Pro konkrétni fiklad modelu akce hudebniho festivalu Rock for Red013 je tedy
mozné tvrdit, Ze Zivotn¢ara modelu zana réekdy na konci roku 2012 a kéhkoncem
srpna az zstkem z& 2013. Co se tfe¢ konkrétnich dat, které jsou do aplikadé p
takovéto podobné akci vlozZzeny, se jedna o cca 1500-pracovnik pfi objemuc¢asoveé
prace 8 000 — 10 000 odpracovanych hodin. &8jwzatizeni aplikace je vigehu akce,
tedy @i praci stetim modulem. Po celou dobu musi byt systém dogtuprusi byt
schopny dlat zalohy vloZenych dat a musi &nzalohy obnovovat. Systém je desktopova
aplikace, coz zatwje dostupnost, robustnost, jednoduchost i barpst. Zalohy dat je
mozné ukladat na pevny disk i vgmma média nebo posilat zabessou cestou ies
internet (toto nezabezfdge vlastni aplikace — je nutné pouzit nastrigéich stran).
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Modul aplikace:

Typ prace s modelem: Vytvoreni modelu, Ptiprava nabidky Potvrzeni nabidky Areal, mapy, objekty

Faze akce Ozndmeni akce |V\’/bérové fizeni |Z|’skén|’zakézky |Strategické planovani |Detai|n|’ planovani |
Realny piklad: RFP 2013 2012 |Leden 2013 | |Biezen 2013 | |Kvéten 2013 | |20.5. - 10.6. 2013 |

Pracovnici Sklad Sménovy managemant Vytvareni statistik, Uétovani, export vysledki Potvrzenia uzavieni modelu
|PF|'prava lidskych zdrojl |PF|’prava materialu |Za<":étek akce | Pribéh |Ukon<":en|'akce |U<":tovén|'akce |Statistika |UzavFen|’akce |
|€erven 2013 |15.6. - 30.6. |27.2003  |2-.10.7.2013|10.7.2013 | |¢ervenec 2013 |1.-15.8.2013 |Konec srpna 2013 |

Tabulka 1 - Zobrazeniéasového rozlozeni prace s aplikaci
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5.1 Modul 1

Prvni ¢ast aplikace je modul pro rozvrzeni arealu, nammdeli zdroj a naplanovani
pracovnich pozic a materialu pro zabegre celé akce. Tento modul vyuZivaji standardn
nejprve bezp@ostni mana#ge ktefi navrhnou optimalni zabezfmni akce a rozplanuji
zdroje. Tento modul je také vhodny pro prezentaiaznikovi, nebd vhodre ilustruje
planovanou situaci. Zakaznik ue také sam upravit pozadavky po seznameni
S progn6zami bezprostnich manazeér

5.1.1 Business flow

_____________________________________
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Obrazek 2 — Standardni flow prace s modulem 1

Na obrazku 2 je vit standardni work flow prace prvniho modulu. Wotewf neni

v aplikaci hlidano zadnymi podndimymi kroky, nicmég dopordena bussines funkce
aplikace vyzaduje naztené postupy. Flow z&a impulzem z prostdi mimo systém,
coz je zpravidla zadani kontraktu. Dale naslednjhpkroky prace v systému. Nejprve je
nutné inicializovat model a doplnit zakladni predige (metadata modelu). Poté je mozné
z&it s modelem plnohodnatnpracovat a zkouSet jednotlivé navrhy bermstniho
managementu. Systém zaravgraficky jednotlivé navrzené situace zobrazuj@pamaha
tak predsta¥ o budouci podabeventu. Po doka®ni navrhu mize byt model exportovan
v grafické podob pro prezentaci zakaznikovi nebo dalSim #esmym lidem, a po
potvrzeni spravnosti navrhu byt byt flow predano do Modulu 2.
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5.1.2 Uzivatelské role v Modulu 1

Systém nabidne ékolik roli pro praci s prvnim modulem. Jednotliv®dle jsou
odstugovany dle jejich fistupovych prav. Standardni prava, ktera role dbattsystému,
jsou zdivodréna business funkci dané role a nedopajel se prava #nit. Sada prav

k jednotlivym funkcim byla odvozena konzultaci &pdavky zadavatele. Standardni role,
které budou pracovat s modulem 1, jsBecurity managerCoordinator a Viewer
Systémova roléddministrator by s modulem ne#fa primo pracovat, ale jenfiglélovat
role ostatnim uzivatéim. AdministratorvSak ma piny fistup ke vSem funkcim systému.

IC_M1_01: Confirm
model
UC_M1_02: Edit
backgound bitmap
UC_M1_03: Export
bitmap file
UC_M1_04: Import \
maps (picture)
background
[EEE————

UC_M1_07: Modified
/ T
e ——
JC_M1_08: Display
Coordinator =

\ / AN
uc_m1_09: Display
marks

Obrazek 3 — Use case modulu 1

Security manager

Uzivatelska role bezgaostniho manaZzera jedena pro pracovniky s dostégm know-
how protizeni zdroj na masovych akcich. Tito manézplanuji bezpenostni politiku
akce s ohledem na pozadavky klienta +apatele akce. Pracovnici vykonavajici tuto
funkci musi mit znalosti finami nar@nosti jednotlivych zdrdj do akce z&azenych,
znalost pozadavk a moZznosti klienta a také znalost dostupnosti jadme strany
vykonavatele — tj. bezprostni agentury. Bezpeostni manazer zpravidla zdji§e se
zékaznikem veskerou komunikaci tykajici senych pozadauk na akci a snazi se nalézt
optimalni reSeni pro ob strany i s ohledem na maximalni pohodiiastniki akce

i pracovnich sil.

Role bezpenostniho manazera ma v aplikaci po administraton@netSi mnozstvi prav.
Teoreticky niize zajifovat celou akci &etrg vSech mensSich ukiblpro jeji naplanovani

wrs s

potrebnych, ale v praxi tyto mensi Ukoly deleguje ntato$ role a sama obstarava praci
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jakéhosi ,architekta“ fungovani akce. Tato roleapdla zaklada novou akci a navrhuje
rozmiseni strategickych zdréj jako jsou mobilni budovy, bariéry, transportniikory,
anikové vychodyi rozvrzeni prostor pro shromdavani lidi, nakupni zény (prostory pro
prodejni stanky) nebo prostory pro dislokaci je@katachrannych sluzeb a zazemi akce.
U lidskych zdroji (pracovnich pozic) zpravidla pouzetupacity, piipadré rozcleni do
z6n a pesné umishi jiz provadiji jiné role.

Coordinator

Koordinator akce jé€loveék, ktery budetidit jednotlivé (vSechny) pracovniky na dané akci.
V priabéhu konani akce bude dohliZet na korektiibpin provozu jednotlivych pracovnich
pozic a v dob planovani akce (tedy v prvnim modulu) se staranéep o ufesréni
umisgni piidélenych zdroji pracovnich mist. V tomtofesném umighi musi zohlednit
rizikovost a dlezitost jednotlivych provakz Dle typu pracovnich pozic, tedy moznosti
obsazovani jednotlivymi pracovniky tde utovat napiklad umisténi VIP strazé do
prostofi backstage, psovadoro ostrahu hranic aréalspecialisi pro vstupni kontroly na
vstupy nebo ostrahu stage pro jednotlivé hudebodykce. Koordinator musi mit znalost
celého prosedi a musi urt vytipovat krizové mista, na které pakibe posilit pracovni
pozice, stejsd jako unet rozeznat mista s nizkym rizikem, na které néeba dohliZzet
viibec nebo jen s minimalnim zatizenim zdlroj

Viewer

Role pozorovatele slouZi typicky rididad pro pracovniky, ki¢ by neli byt seznameni se
strategii zabezgeni akce, ale nemaji mit moznost ani prava doegfi@jakkoli zasahovat.
Roli pozorovatele tak fizou dostat @ivéryhodni zanistnanci, kté& by méli naplanovani
zdroja znat (napiklad pro informovani jinych zaéstnand, navsévnika nebo pracovnik)
nebo nagiklad typicky zakaznici¢i produkce dané akce. Zakazniktsinou nema
dostaténé znalosti pro wovani strategie, ale chce byt vzdy informovan dbgnu
planovani celé akcecetré vSech detail a pro tyto dely je vhodna role pozorovatele.
Z hlediska aplikace ma pozorovatel pravo cokoliraali, ale nesmi nic émit.
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5.2 Modul 2

Druhy modul systému bude zaji¥at vhodné obsazeni napldnovanych zZdmojpdelu.

V této ¢asti prace se systémem bude mozné vyuzit jiz ficigumaplené databaze
stavajiciho systému HEAD, ktery poskytne seznantqwaiki urcenych pro tuto akci.
HEAD jako takovy v sotasném stavu zajifje logiku gihlaSovani pracovnik na
jednotlivé akce a takeé jejich v Koneny seznam lidi vybranych pro danou akci bude
mozné z HEADu exportovat a importovat do novehat&ys. V #m potom manazer
lidskych zdroji sparuje vhodné adepty na vhodné pracovni pozioey ystém navic
strom pracovnich pozic i roz8je na atomické rozteni pozic.

5.2.1 Business flow

e ———————————

Neighbourhood of system

«datastores
HEAD datastore

|
Send CSV >

CMach! position with workers>
( Manage shifts )

Export resources

>

FlowFinal

Obréazek 4 — Standardni flow prace s Modulem 2

Po pedani flow z Modulu 1 je nutné rozhodnuti, zda jdidpozici import dat z jiného
systému, respektive z HEADu. Pokud anciteme seznam pracoviiikpro danou akci.
Pokud ne, systém umidje rwni vkladani jednotlivych pracovnik Oboji Ize

i kombinovat, pro zjednoduSeni prace je ale pref@Emoautomaticky import. DalSim
krokem je pitazeni natenych lidi na jednotlivé pracovni pozice, kterétéyn obsahuje jiz
z Modulu 1. Déle provede operator jednotlivé iedi pracovnich sem. Nakonec je flow
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piredano do ittiho modulu, a zaroviejsou gipraveny statistiky zdrdj pro skladove
odckleni. Sklad podle tohoto seznamu lidskych a mdtédd zdrofi maze gipravit
material pro danou akci. | zde plati, Ze flow nemiplikaci hlidano zadnymi podndmymi
kroky, nicmér doporiena business funkce aplikace vyZaduje néamé postupy.

5.2.2 Uzivatelské role v Modulu 2

skladu. Okrajo¥ v druhém modulu stefnjako v prvnim fisobi role pozorovatele, ktery
v3ak zde neslouzi jako v prvnim modulu pro zakegnéte spiSe pro ostatni pracovniky
firmy, ktefi mohou sledovat stav #&ipravenost akce.

Second modul

Disgram znazorfujici

zapojeni jednotlivych

UC_M2_01: Import list of roli do pfipadi uZiti v
workers from CSV Modulu 2

(from Primary Use Cases)

UC_M2_02: Insert
workers manualy

(from Primary Use Cases)

C_M2_03: Match
position and shift

with workers \

(from Primary Use Cases)

UC_M2_04: Add HR_manager
shifts »
(from Actors)

(from Primary Use Cases)

IC_M2_05: Modified
shifts

(from Primary Use Cases),

IC_M2_06: Export list
of workers

/ (from Primary Use Cases)

UC_M2_07: Display
workers %

il

(from Primary Use Cases) /
Inventory worker \
(from Actors) / Viewer

UC_M2_08: Display
supply

\Imﬂv Primary Use Cases)

UC_M2_09: Export
supply

(from Actors)

(from Primary Use Cases)

Obrazek 5 — Use case Modul 2

HR manager

Manazer lidskych zdréjje role zejména pro naplanovani jednotlivych pvaéch pozic
pro jednotlivé pracovniky. HR manazer dostane pmaic@ozice (z Modulu 1), které
naplanoval Bezpmostni manaZer, a obsadi jéemymi pracovniky. Vy&r pracovniki je
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na HR manazerovi, k rozhodovani mu aléZzm pomahat importovany seznantamych
pracovniki ze systému HEAD.

Inventory worker

Pracovnik skladu si v aplikaci zobrazi naplanovaraierialni zdroje a obsazené lidské
zdroje. Dle &chto informaci mize gipravit veSkery pdatbny material pro dany event.
Pracovnik skladu nema prava nijak zasahovat dooZemi zdraj (ani lidskych, ani
materialnich), ale ma pravo si vesSkeré Udaje zabaadodat stav ifpravenosti zdroje, zda
je pripravenci negipraven, neni na sklagtipadre jiny stav. Skladnik si take iie nechat
vyexportovat jednotlivé statistiky v plném i detdih rozsahu.

Viewer

Pozorovatel v tomto modulu ithe zobrazit pouze aktualni stav modelu. Nema jdkéko
prava na editaci ani na export statistik. NiZmzasahovat do prace kohokoli. Tato role zde
slouzi pouze pro informovani pracovaikowienych jinoucinnosti o aktualnim stavu
modelu.
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5.2.3 Rozdéleni typu pozic

Pracovnik
1
| | | 1 | | 1
Security Staff Zdravotnik oz Ostatni Veleni Viewer
ochrana
- Guide Bednak S Proskole?y = Pozarni hlidka | f= Wayn == Supervisor
pracovnik
— VvIP Velitel STAFF || Zdravotni Lo s snidozor b Hostess |} Coordinator
asistent
= Bodyguard = Doktor — Hasic — Driver SSculiLy
manager
=  Psovod — Ridi¢ sanitky |&== Kontrolor |[f= Insider
= Gate control == Supply worker
== Strip control
== Area control
= Trafic control

Graf 1 — Rozdleni typi pracovniki

Na Grafu 1 nizeme vidt rozcleni jednotlivych tyf pracovnich pozic. Stle modré jsou
typy pracovnich pozic, které obsahuje systém HES&Ii&ile zelené jsou pracovni pozice
rozSiené pro detaikjSi atomizaci jednotlivych pracovnich akorPi konverzi z HEADu
do nového systému nevznika problém, protofienaky pozic se mohou (ale nemusi)
ruéné namapovat na stavajici typyi Ronverzi zgt se nové typy (dokud je nebude HEAD
podporovat) konvertuji na ngzenou pozici — tedgecurity Ostatnia proViewerobecny
Pracovnik
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5.3 Modul 3

Treti modul slouZi k praci s aplikacthem samotné akcefimo v terénu. Supervisor nebo
Coordinator niZzou pracovat fimo na v mist konani akce se systémem, zadavat &o n
data ¢i zjiStovat aktualni stav. Systém dokaze v redln&aee reagovat na pozadavky
operatoi, a to jak na zrny dat (gidani novych sién pracovnik), tak i na pozadavky pro
zobrazeni aktualniho stavu modelu, tedy reflexing#o stavu akce. Piiadici pracovniky
je dalezité wdét, kolik lidi aktualré pracuje, kolik volnych lidi maji k dispozici a jak
dlouhé ngli volni lidé prestavky — zda jsou schopni znova nastoupit rgngm

5.3.1 Business flow

No
What kind of operation?

(Change state of shms) C Manage shifts ) C Create shifts ) ( View statistics ) View shifts )

Obréazek 6 — Standardni flow prace s Modulem 3

Po pedani toku prace z Modulu 2 se prace dostane di,cigery ukori az fyzicky
konec akce. V tomto cyklu se opakuje stejna nabieraci, kdy systém pracuje s daty
ziskanymi v pedchozich modulech, a ddpje nové zaznamy o pracovnich &rach,
aktivitach pracovnik nebo zobrazuje statistiky, které pomahaji vdiitel v jejich
rozhodovani o obsazovani &m Také jsou ale dnnym nastrojem pro strategicka
rozhodnuti o pesunech pracovnich pozic nebo odhaleni slabychzalfstzp&eni akce.

Mezi nefastjSi operace, které operéitaystému (Coordinator nebo Supervisor) pouzivaiji,
pati vytvareni sngny, znena stavu sgny, pgresunovani sin, zobrazovani statistik nebo
zobrazovéni sim. Jednotlivé stavy sény jsou popsany na grafu 2.
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5.3.2 Stavy smény

" . . Pracovnik (v — N
Vytvorena Prirazena . . Nahlasend \
informovén i
Ve vykonu Odhlasena Odsouhlasend Uzaviend

Graf 2 — Stavy smén

Kazda snina mize nabyvat &kolika stavi, které se ini v postupném procesu. Zadny ze
stavi by nentl byt presk@en. Sndr procesu se fize vratit, vzdy ale postuprkrok po
kroku. Jednotlivé kroky neni moznéegkakovat.

Proces zé&ina vytvdenim snény, kterd je zanesena do systému. Jeji naplan@admnhuje
rozvrzeni jejichcasovych Usek Poté je pifazena jednotlivému pracovnikovi. V dalSim
kroku je pracovnik o své sme¢ informovan a vi, v kolik hodin m& && pracovat (podle
toho vi, kolik macasu na odponek). Red z&atkem sminy se pracovnik nahlasi, Ze
nastupuje na sy pracovni vykon. Pokud je sima ve stavu ,nahlaSena“ e v danyas
piejit do stavu ,ve vykonu“, kdy symbolizuje, Ze nané pozici v danou dobu opravdu
fyzicky stoji pracovnik. Po skéeni snény se pracovnikifjde odhlasit. Toto zabialje
.Zzapomenuti“ gkterych pracovnik na pracovnich pozicich, kdy systém dokaze rozgozna
smenu, ktera jizéaso¥ skortila, ale stéle neni odhlaSena. Poté nasledujeceymékem
odsouhlaseni jeho hodin, kdy si pracovnik s veitepotvrdi odpracovan§as. Pokud je
vSe v pdadku, je mozné sému uzavit.
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5.3.3 Uzivatelské role v Modulu 3

Modul 3

Disgram znazorfujici

: zapojeni jednotlivych

ot Aad roli do piipadd ufiti v
et daném modulu

(from Primary Use a\

IC_M2_05: Modified
shifts
(from Primary Use cau.)\

UC_M3_02: Set
watchdog
e ==
(from Primary Use Cases) /
oordinator
/ from Actors)
UC_M3_03: Change
state of shift
/ (from Primary Use Ca:-/
= |
UC_M3_07: Export
current statistics
Supervisv)‘
(from Actors)

(f
\m Primary Use Caseg)
UC_M3_04: View
actual busy workers, %
Viewer
(from Actors)

(from Primary Use Capés)

UC_M3_05: View
actual free workers

( Primary Use Cafes)

UC_M3_06: View
shifts

(from Primary Use Cases)

Obrazek 7 — Use case Modulu 3

V tretim modulu aplikace se objevuji role znamé jizedphozich modul Prevaznowast
prace s modulem provadi Coordinator a Supervist#i lkzde msobi v roli operatora
systému. Coordinator ma vice prav, néboize pracovni siny vytvaet a gesouvat
(menit jejich ¢asové z&atky a konce), ale Supervisor se stard pouzéevagkni stavi
smén — tedy interakci mezi pracovniky a systémem. 8uper si také mze vytvdit
jakékoli statistiky akce v jakékoli Urovni podrotstip coZz mu poméhéa vybirat vhodné
pracovniky pro fifazeni do naplanovanych &m Role pozorovatele (Viewer) je
v systému zejména pro kontrolovani aktualniho stamgelu — tedy zobrazeni redlného
stavu akce. Tato role ie byt pouZzita pro nezaujatého pozorovatele — ¢éxperbo také
zakaznika, klienta — tedy produkci nebo vedeni akce
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5.4 Modul 4

Ctvrty a posledni modul aplikace slouZi zejména \m&né reflexi a vydtovani akce.
Prace s timto modulem spada do post-projektovéepkily se vyuzivaji informace a data
vloZena do modelu vipdchozich fazich a vytig§i se zagrecné reporty.

5.4.1 Business Flow Modulu 4

Neighbourhood of system

‘ Modul 3

( Create financial sum ) < Create hour sum ) (Create reports by ﬁlter)

View statistics

Export to CSV

| Send to HEAD

ActivityFinal

«datastorex»
HEAD datastore

Obrazek 8 — Standardni flow prace s modulem

Po @edanitizeni z tetiho modulu, které nastava po fyzickém uleni akce, se mohou
z&it vytvéret finalni reporty. Zejména se jedna o &pani celkovych pracovnich hodin
zanestnand, celkové sumy k vyplaceni z&stnand i pro jednotlivé osoby, vytieni

a pipadné zobrazeni statistik s detekci nesrovnalestio chyb (neukdné smniny,
neobvyklé vykyvy v pracovnich vykonech atd.). Pdkatyani vSechéthto kontrolnich
kroku je mozné vyexportovat data o jednotlivych Zatancich doignositelného formatu
(CSV), ktery potom rize pouzivat systém HEADi€dejde se tak tmimu genasSeni dat,
které je jednakcaso¥ i ekonomicky naréné (trva dlouhou dobu, kterou musi
pracovnikovi gkdo zaplatit) a jednak je zde vysoké riziko potenéini chyby. Touto
automatizaci seasté&n¢ predchazi chyblidského faktoru.

Po vyexportovani vSech dat je mozné model akceabiici hodnoto¥ uzawit. Uzaveni
nebo zgtné oteveni je vratna udalost, kteroutge provadt pouze Security Manager
nebo Administrator. Po uzgani akce nelze jiz jednotlivé data v modeléni
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5.4.2 Uzivatelské role v Modulu 4

Fourth modul PR
Disgram znazorfujici

zapojeni jednotlivych

roli do pfipadi uZiti v
UC_M4_01: Close daném modulu.
event
—— \

(from Primary Use Cases) \

Security_manager

L
(from Actors) \ e
IC_M4_02: Reopen Administrator
event
(from Actors)

(from Primary Use Cases)

UC_M4_03: Export
data to CSV
(from Primary Use Cau:)\
UC_M4_04: Create
financial sum \\

(from Primary Use Cases)

/

R_manager
UC_M4_05: Create final
hour sum (from Actors)

/ (from Primary Use Cases)

E 5 UC_M4_06: Create
Coordinator reports by filter
(from Actors)

\Imm Primary Use Cased)

UC_M4_07: View =
statistics by filter
Viewer

(from Primary Use Cases) (from Actors)

Obrazek 9 — Use case diagram Modulu 4

Ve ¢tvrtém modulu se a objevuji vySe popsané role. Coordinator ma mozwngisoreni

a zobrazeni statistikcetrg vytvareni jeho vlastnich filtr. HR manazer obsluhuje migraci
dat do exportnich souborICSV afidi integraci vytvéenych dat ve stavajicim systému
HEAD a stara se o fin&ni reporty.

Pro konéné uzaveni akce je pétba role Bezpmostniho manaZzera, ktery tyto ukony po
jeho zavrecné kontrole standardrprovadi. Bezp&ostni manazer by ¢hdohlédnout na
hladky pabeh celé akce a na provedeni vSech nezbytnychiik@otom niZze model akce
uzawvit. Uzaweni je vratna operace, ktera signalizuje, Zze mgelele finalnim stavu

a nepatebuje jiz zadné zsmy. V uza¥eném modelu se daji zobrazit data, ale neda se jiz
s daty jakkoli manipulovat. Operaci uzemi modelu mze provést také administrator
systému, jemu vSak z business logiky tato operapgshusi.

Role pozorovatele ma i vtomto modelu stejné Ukalynoznosti jako vigedchozich
modulech. Nema moznost nic vyte§ ale nize pozorovat ¢hi uvnitt modelu. Tyto prava
ji zustavaji i po uzateni modelu.
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5.5 Administracni prace se systémem

Systém je ieba také administrovat po architektonické strani€domu slouzi role
administratora, ktery nemusi mit hluboké businessasti problematiky zabezgavani
akci, ale dohlizi nad fungovanim systému. Typickace administratora je sprava
uzivateh a jejich roli, dohled nad spravnou funkci systékantrola systémovych zdiioj
a nastaveni.

Setting system Diagram zn: azo( ujici funk&nost systému
pro nastavovani viastnosti splikace nebol

fizeni uiwa(elsq}cﬂ Jedna
funk&nost systému, & viiv
business design aplikace sle(e nto
podporuje a zadtituje

ffmﬂl Primary Use Cases)

uc _AS_02: Modifie
user
(trom Primary Use Cuex)

UC_AS_03: Delete
user

(trom Primary Use Case:) Administrator
(from Actors)

\4

UC _AS_04.

Appllcanon settings,
/ (from Primary Use Cases)
|
Security_manager
e UC_AS_05: Create
(from Actors) Eodal

(from Primary Use Cases)

Obrazek 10 — Administrace systému

Roli administratora by # zastavat technik znaly problematiky inforéné&ch technologii.
Administraci je mozné outsourcovat z&&i firmy. Vzhledem ktomu, Ze role
administratora maffstup ke vSem dam a ovlada cely systém, je nutné pamatovat na
bezpé€nostni opaeni. CitlivA data je vhodné ochranit amluvou ¢emlivosti nebo

podobnymi zfisoby.

Typicky priklad prace administratora je vytemi Etu nového uzivatele — viz obr. 11.

% System

User Managemant()

T
|
|

=

Add new User() i

o

Create new account() i uoer
———————————— >
|

| Acmowledgement acount created()

User created() T

Flil data, login, role ...()

| —

Obrazek 11 — Sekv.Diagram, vytveni (&tu
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6 Tvorba scéna fu

Ve scénéich pipadi uziti je nutné zachytit e@kavané a navrhované udalosti. Je to
podrobny postup, jakym je dosaZzeno hlavniho éunitho zandru péipadu uziti. Scérta
popisuje interakci uZivatele se systémem. Vzdy bytedy nél stiidat vykonavatel,

v zasad ,Systém” a ,UZivatel“. Ze zakladu rozliSujemie tiypy toku udalosti.

Zakladni je ten, ktery popisuje ,happy day“ saére maximal#é strieny, ale dostatané
vystizny. Musi obsahovat kompletni postuprpalizaci gipadu uziti. V zakladnim toku se
neobjevuje ¥tveni ani podrobné informace, které by nebyly nazbputné. V zakladnim
scéndéi nefeSime mozné alternativy, které mohou nastat, aleujeme jasny a ipmy
postup pro dosaZzeni cile.

Alternativni tok udalosti je mozna alternativa netveni zakladniho scéré Zde se daji
zachytit vyjimky nebo moznosti pro rozdilné chovaifize se jednat najlad o chybové
vyjimky, nagiklad nekorektni data. Nejedna se v3ak o popisocégb aplikace, ale

business chyb. Klasickyiiklad alternativniho scéié je chybny login do aplikace. Zde
pak tento alternativni scé&hopisuje chovani systému po chybném pokustitdggeni.

Tretim typem je roz#ijici tok udalosti. Ten obsahuje vSechny relevaptdrobnosti

k bodim postupu v hlavnim toku. t&e se zaznamenat jako diylici kroky s odkazem

na zakladni tok. Tvorba scé&fapomaha objasnit zejména business funkci budouci
aplikace, a dokaze odhalit mozné mezery a slal@nlstrstej@ jako napiklad limity
pouzitych technologii.

Z téchto divodi byl pro popséani pozadované funkce systému ke kadd#&ipadu uziti
vytvoren zakladni scémaa pokud bylo nutné tak i alternativni kroky. Kgzkrok je
definovan jedinénym identifikatorem, ¢islem, které zarowe ozna&uje pdadi kroku
z celého sceérta. Nastroj Enterprise Architekt zaravemoziuje ozn&eni, zda se jedna
0 zakladni tok nebo alternativu.

Name Type

1. Uzivatel zvoli model Basic Path
2. Systém nacte data modelu Basic Path
3. UZivatel si zobrazi plének modelu Basic Path
4. Systém nabidne uZivateli nastroje k editaci planku Basic Path
5. Uzivatel provede zmény v bitmap& modelu Basic Path
6. Systém zobrazuje zménénou bitmapu. Basic Path
7. Uzivatel uloZi bitmapu Basic Path

Obrazek 12 — Scéntk UC editace obrazku pozadi

Na obrazku 12 je viet scéné k zakladnimu toku proffpad uziti editace podkladového
obrazku. Jeiejmé stidani interakce uZivatele se systémem. Scéedy sphuje vSechny

TP Y4

nalezitosti a spada do kategorie ,happy day"“ sitérniédy pozitivniho toku.
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Name Type -
2. Systém zobrazi seznam existujicich uZivateld Basic Path

3. Admin vybere uZivatele, kterého chce zménit Basic Path

4. Systém zobrazi stavajici Udaje uZivatele Basic Path

5. Admin zméni poZadované Udaje a uloZi zmény Basic Path =
6. Systém uloZi zmény Basic Path

7A. Systém neuloZi zmény a ponecha stavajici Udaje. Altemate

6A. Admin zrusi zmény Altemate -

Obrazek 13 — Ukazka alternativniho toku UC znéna uzivatele

Na obrazku 13 je vift scéné s alternativnim tokem. Alternativni kroky jsou ezené
prefixem ,A“ (Alternate) za identifikatorem krokd.ento identifikator pdetrg navazuje
na krok, ze kterého bylo provedené&tweni. Pokud by bylo alternativnich cest vice, bylo
by nutné je odlisit, nap XA2 (X-¢islo).
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7 Analytické t fidy

Nalezeni analytickychtid je prvni krok, ktery pozgi vede k navrhu implementace.
Definuji zakladni logické celky aplikace a jejictxtahy. Pozdi jsou zakladem pro
identifikaci navrhovych iid, které jiz detaild definuji strukturu objeki programu se
vSemi detaily. Diagram analytickyctid definuje logické celky a jejich vztahy. Neréha
uvadt implementani detaily. Z velké ¢asti se sklada z objektdoménovych id.
Analyticky model musi &n¢ odraZet entity redlného &a, kdy modeluje realny gvdo
objektového fstupu. Doportenych metodik k nalezeni analytickyctidt je rekolik,
neexistuje vSak Zadné konkrétaréena a jedina spravna technologie. Mezi nejafj&im
metody pati metoda CRC S&titk (CRC = Class, Responsibilities & collaboration).
Z dalSich nafiklad metoda analyzy scémiatypovych dloh, metoda hledani sloves atp.

Rozdily mezi konkrétni interpretaci navrhovédy a analytické fdy jsou nafiklad
nepodstatnost datovych ftypu analytickych ftid nebo jejich inicializaci. Také neni
nezbytg nutné rozliSovat ifpstupovou politiku nebo konkrétni definice zavista
programovacich jazycich. Analytickédy by nely byt namapovany na pojmy pouzivané
v redlném site, na problémové domeény. Z nazvitidt by nel byt jasny jejich del.
Analytickeé tidy jsou vnitné soudrzné, maji jagnvymezenou mnozinu dat.

User Worker
3 Shift
- Login - Contact
- Name - D . - From
- Password B ame Assigned - To
- Role . =»{- Surname 1 1|- Where
B name ] LlstWotkerso___ - Who
Evidence
P ListUsers + AssignShift()
+ AddNewWorker() 1 + EditAssigned( + GetDuration()
+ CreateEvent() 1.0 1 0.°
+ ExportStatistics() (ki b
+ ImportUserMark() <
+ ManageEvent() 1 ListWe OnE.
+ ManageEvent() S e ListShiftsOnPosition
rForSearch() E
+ SelFl'IIEF earch() ListEvent
+ SetWatchDog()
+ ViewStatisticsOfEvent() 1
1
Event
0.°|- BeginVisitors Position
LifelessMark - BeginWorkers - Coordinates
- Desaiption ] I‘E)"‘ T
- Desciption - EndVisitors
- D o 3 " - Name
ListLifelessMarsOnEvent G EndVorkers ListPositionOnEvent - Rate
- Name - Name il
- RequiredMaterial 0. 1 1 0.°
c (
-  TypeCfLifelessMark A + CreateShift()
A + Drawltself()
+ A
+ Drawltself() I + EditShift()
: Ee ‘e;e t v + GetStateShift()
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+
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PlanOfEvent
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Obrazek 14 — Analytické ¥idy
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Na obrazku 14 je vid analyticky model iid analyzované aplikace. Dle jedné z definic
nalezeni analytickychiid bylo vymezeno &kolik entit realného sta, které vytvaly
z&klad pro analytickéfidy. Jsou to zejména entity uZivatele, pracovnikdalosti
(pldnované akce), zdek materidlu (,nezivych* zrmek), pozic pro pracovniky a sm
Tyto tiidy jsou mezi sebou v interakci, navzajem vyuzigag funkce nebo ukladaji sva
data. MnozZina metod proidy byla definovana s pomoci definice fénkch pozadavk ve
které byla hledana kKiova slova pro definici operaci. Mnozina atribiiyla vyhledavana
v datech nutnych pro ukladani.
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8 Priprava implementace

Pro implementovani aplikace byl zvolen jazyk C#.nfbejazyk je vysokourawovy
objektow orientovany a vyvijeny firmou Microsoft. Historighe C# zaloZen na jazycich
Java a C++, hlouji Ize fici, Ze z&klacterpa z jazyku C. Zd&) také ziskal syntaxi. Jazyk
C# by n&l ideow spojovat vyhody vSechéthto jazykKi dohromady a # by se podit

z chyb, které se za dlouhou dobu pouzivéaitb jazyki projevily. Microsoft jazyk C#
stale vyviji a v sotasnosti je nejnaySi verzi 5.0 vydana v roce 2012 spolu s programem
Visual Studio 2012, které je vyvojove priesti od firmy Microsoft pro tento jazyk.

8.1 Vyvojové prostiedi

vyvijeno firmou Microsoft a v salasnosti je nejnaysi verzi Microsoft Visual Studio
2012. To je spjato s verzi jazyka 5.0. Vyvojoveégiedi nabizi pouZiti jak pro konzolové
aplikace, tak i pro aplikace s grafickym rozhraniabizi technologie Windows Forms,
které se daji pouzit jak pro desktopové aplikade itavebové aplikace. Technologie
zaruwtuje pouziti na vSech platformach firmy Microsoédy napiklad fack OS Windows,
Windows Mobile, NET Framework a dalsi.

Expresni verze programu je velk dispozici, vysSi edice jsou vSak zpoptayn Diky
programu MSDN Academy maji studentékterych vysokych Skol @etrg Univerzity
Pardubice) moznost ziskani legalni studijni licemdarma. Diky této licenci bylo mozné
uskute&nit vyvoj aplikace v tomto vyvojovém prdsti v edici Ultimate.

Microsoft Visual Studio obsahuje editor kédu podpmi Inteli Sense, automatické
refaktorovani napsaného kédu, zvyrazani textu, syntaxe a mnoho dalSiho. Integrovany
debugger doké&ze pracovat jak na urovni kodu, taktroje. Integrované designery
formul&t a standardnich Windows objékznané zjednodusSuji praci na grafickém
rozhrani aplikace. Microsoft Visual Studio navidira mnoho moznosti rozgéhi podle
pozadované funkcionality a je tak velmi silnym vjoxym nastrojem.

Microsoft Visual Studio podporuje vice programow#icijazyki, z #ch nejznamyjSich
kromg jazyka C# také jazyk C++, VB.NET, Ruby nebo F#k&@odporuje technologie
jako XML/XSLT, coz je ,zné&kovaci“ jazyk, standardizovan a schvalen konsordégcC.
Slouzi zejména proipnosci ukladani dat. XSLT technologie slouZzi pro tramsfaci dat
z/do formatu XML. Z dalSich nejznaisich podporovanych technologii jsou to falad
webové technologie HTML/XHTML, CSS pro stylovani bhexych stranek nebo
Javascript, coz je multiplatformni skriptovaci jkzyegasgji pouzivany pimym
vkladanim do kédu webovych stranek na ovladdminych interaktivnich GUI pruk
stranek. Jeho pouZiti je vSak Siroké.
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Obrazek 15 — Screen vyvojového prokedi Microsoft Visual Studio

Na obrazku 15 je viid screen Microsoft Visual Studia, ve vrchédsti jsou panely
ovladani aplikace a nigjstji pouzivané pikazy, v levéiasti ,Solution explorer” stromayv
zobrazovana struktura jednotlivych polozek @éeeho projektu, nastaveni, reference,
knihovny, tidy, adresgée nebo formulée GUI rozhrani. Ve spodniasti je aktuala
zobrazen error list, tedy soupis chyb a varovamérék IDE dokdze samo vyhledat
a identifikovat. V prosednicasti je aktualé zobrazen navrh vytvaného formulge, zde
se zobrazuje také kod jednotlivychidt Vpravo je pak rozpis atributvybrané polozky
nebo aktivani udalosti. Zcela vpravo je pak nabidk@pmvenych vytvéenych objeki
pro GUI rozhrani. Nutno podotknout, Ze rozré&istprvki je mozné kdykoli zrénit a pro

snadnou orientaci konkrétniho uzivatele jakkizpasobit.
8.2 Rozvrstveni aplikace

Moderni aplikace by #a respektovat vrstvové rodeni. Kazda vrstva by #éma byt
odpowdna za specifickou sadu ukgrkterou bude vykonavat. Striktni dodrZzovani vrstev
je prosazovano zejména u serverovych aplikaci, &kdstuje mnoho abstraktnich vaor
jak aplikace vrstvit a jaké modely pouzivat.

Podobnou logiku Ize pouzit i u desktopové aplikaBmkud spravw navrhneme
arozlozime pdebné funkce aplikace do vrstev, bude vysledéghledny a nebude
problém v gm pozaji provadct zmény. Pokud dodrZzime standardy napojovani vrstev na
sebe, neni také problém vynit celé vrstvy nebo jiné mezicrvkladat. O zabezgeni
standard propojeni vrstev se staraji rozhrani (interfakdg jsou definovany funkce, které
musi rozhrani bezpodmitreé obsahovat. Implementace jednotlivych rozhrani jpak
umisgny hloul®ji vimplement&ni logice vrstvy a P vyméné vrstvy (potazmo celé
technologie) nas nemusi konkrétni implementacemzdji Stéi se pouze napojit na
definované rozhrani a mame zajist, Ze aplikace bude futiki. Této vyhody se vyuziva
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napiklad @i prechodu na jinou databazovou technologii nebo jingiree. Neni potom
problém vyngnit pouzitou SQLite za najklad MySQL nebo kteroukoli jinou technologii.

Podobny systém funguje i na @p@ strag aplikace, na GUI rozhrani. Zde je mozné
vyménit nagiklad stavajici formuli& za nové s novymi grafickymi prvky nebo jinak
definované. Novou technologii pak Ize napojiep rozhrani controlleru na implementaci
business vrstvy a systém jesopliné funkéni s novym grafickym rozhranim.

Presentation L Forms, GUI J
layer

Interfaces Controller

\ /

Business | utiites |8 ‘ Controller
dul
layer \ )| S | 2

Dao Interfaces

DB
Controller

SQLite connection

SQlite

Graf 3 — Rozvrstveni aplikace

Na grafu 3 je vidt logické rozvrzeni aplikace. Ve spodfiisti se nachazi datova vrstva.
V té hraje nejdlezitejSi roli SQLite databaze se svou logikatispupu, ktera je definovana
v knihovnach aplikace. Programator tedy pouze wazziskané instance SQLite
connection. O, pokud by byl pozadavek na 2mu, lze zamsnit za knihovny jiného

enginu a vyuzivat jinou technologii.

Do datové vrstvycast&né zasahuji entity a Wové typy, které obaluji vlastni data
ukladané v DB. Modul databazového controlleru £aj& ukladani entit a enum tiyo
datab&ze prostdnictvim connection.

Tento DB controler i s entitami a &pvymi typy pati ale spiSe do vrstvyfistupu

k datim. Zde hraji nejilezitjSi roli DAO (Data Access Object) objekty, které
uspdéddavaji data do spravnych formah zaji¥uji logiku pro uklddani pomoci DB
controlleru.
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Vrstva gistupu k daim je s business vrstvou propojena DAO rozhranimbu$iness
vrstw je ukryta funkni logika aplikace. Zde probihaji vy a operace zajisijici
spravnou business fuéikost. Jsou zde také utility funkce ndiweni gistupu prav.

Business vrstva je s prezefra propojena off pres rozhrani. Prezerts vrstva by se
méla starattisté o prezentaci dat. Zd&sto dochazi k chybnému umdsani logiky, nebt

mnoho technologiigetrgé .NET a C# nabizi pohodlnou moznost vybrd logiky gimo do

kodu formulde. Tento zpsob se mize zdat pohodkjsi, ale pro pozgSi orientaci

Vv programu nebo Upravy tyto chyby tgobuji nepekonatelné problémy. Prezeta

vrstva by si od business vrstvyéla pouze pedat data, ktera zobrazi.éM by je jiz

minimalns upravovat, ideakviabec. Uprava dat je spravna pouzeripads, Ze specificka
komponenta formul& vyZzaduje specificky format dat. P&wto matcher metody je
mozné psat imo do prezentai vrstvy. Rozhrani by vzdy &y obsahovat co
nejobecwjsi datové typy, aby byloifpadné napojovari vyména co nejjednodussi.

Moderni metody architektury softwaru dokazou j&tjehloukeji. Kromé¢ vymeény celych
technologii ukrytych ve vrstvach, resp. vrstev dok@avrhnout systém tak, aby kterakoli
komponenta byla seébtand a mozna vyemy. Kazda komponenta by & mit
specifickou funkci, kterou bude vykonavat, za ktetoude zodpoxdna a kterou bude
vykonavat sprawh Musi tedy pedpokladat a oSkt vSechny varianty vstupi moznych
vysledki. Klasickou chybou této koncepce jeéedpoklad vstupu spravnych dat, kd p
chybnych vstupnich datech (klasicky null pointegstava chyba a pad komponenty
potazmo celé aplikace. Komponenta nemusgtvnic o okolnim prosedi, pouze&eka na
zavolani pipadré dodana data a provede svou fembst. Také se da kdykoli vymit za
nowjsi, ktera ale musi sfpbvat stejné defigni poZzadavky.

Tento gistup je nezbytny na&jklad @i tymovém programovani, kdy stlenové
vyvojového tymu nmiZzou mezi sebou jednodusSe reéld praci. Kazdy ¢len tymu ma
definici co ma jeho komponenta gtra je pouze nadm, jak ji implementuje. Ostatni na
ného spoléhaji, Ze jeho komponenta bude fungovavep@mohou ji pouzivat.

Piikladem komponenty pouZzité v implementaci pracaggiklad tida CSVHelper, ktera
nebyla vytvéena mnou, ale byla napséna pod t#aou licenci siistupnym zdrojovym
kodem a nabidnuta k pouziti. Jinym trochu odliSnytitkladem niize byt pouZiti
navrhového vzoru, ktery je sice vzdy upraven prokkétni program, ale jeho chovani je
také gfedem definované a jeeba jej splnit.
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9 Databazova technologie

Vzhledem k pozadawvin na bytelnost aplikace a desktopové pouziti bysmldnoreSeni

s minimalnimi systémovymi naroky, ale odpovidajiolgfkonem. Nejpouzivaijsi reSeni
velkych databazi zaloZzené na samostatném datalrazeegveru, jako jsou Oracle,
MySQL, PostgreeSQL nebo jiné nejsatilip vhodné pra¥ z divodu poteby vlastniho
databazového serveru. Je pravda, Ze fefeni nese spoustu vyhod, spolu s nimi ale
narista celkova slozitogeseni a systémové pozadavky. Desktopova aplikane essob

svij vlastni server nepi#buje, a tak bylo zvoleno embedd@deni formou filinkované
knihovny, coz je opakeSeni klient-server. Fyzicky databazovy souborjeate forng
samostatného souboru obsluhovaného SQL dotazy.

DalSi moZnosti bylo zvolit objektovou databazi.ydo ale zavrhnuto jiz v p@tku, nebd
vyvoj dnesni doby se stéle orientuje vice nacréléeSeni, pipadré objektow relaini.
Cisté objektova databaze, testo, Ze vyhovuje poZadauk embedded knihovny — db4o,
byla zavrhnuta.

9.1 Databaze Visual Studia 2010

Pro pouziti se nejvice hodily &wechnologie. Prvni obsazendirpo ve Visual Studiu
2010, ktera umatije vytv&et jednoduché DB schémata, a ukladat do nich datzhd
technologie je detaith vyswtlena v kapitole 9.2. Technologie Visual Studiavgice
jednoducha na pouZiti, a databazi Ize viitve fadu minut. Nabizi i jednoduché GUI
rozhrani pro ovladani, a formitdvy (interaktivni) pistup k daim, pro zobrazeni
i vkladani dat.

loo ZkouskaDB_Interni - Microsoft Visual Studio -
File Edit View Project Build Debug Team Data TableDesigner Database Diagram Tools Architecture Test Analyze Window Help
e AR R A ™ = NIPVREERF. -0 - LI-00 | b [Debug -2 | RAFGEIX RIE -
e [ [ a alb | TableView~ | 4, |35 ) | 12 =3 23| |10 33 12 &l & [3 SpatialIndexes...
Solution Explorer AR ARl Server Explorer ~ 4 X} dbo.Diagram_test...TESTCOTOUMLMDF)* X
31| & 2] | 91, S 2
@ | 3 ;‘l o) v : 2] %A :{33' Worker *
2 Solution ‘ZkouskaDB_Interni' (1 project) 4 [JJ Data Connections
4 (] ZkouskaDB_Interni 4 [k TestCoToUmi.mdf Ulkd
=d| Properties 4 [ Database Diagrams Name
«3 References _)E Diagram_test Surname
¥ app.config 4 [ Tables ID Pozice
4[] Forml.cs 4 [I] Pozice =
%) Forml.Designer.cs E
%) Forml.resx [Z] Pozice
) Program.cs [Z] Sazba 8
4 | J TestCoToUmi.mdf 4 [ Test
%) TestCoToUmi_log.Idf ED 4
4 |3J TestCoToUmiDataSet.xsd [Z] Name
%) TestCoToUmiDataSet.Designer.c (] Surname Pozice
%) TestCoToUmiDataSet.xsc [Z] ID_Pozice ? D
‘%) TestCoToUmiDataSet.xss 3 Views -
4 |3 TestCoToUmiDataSetl xsd [ Stored Procedures Pozice
%) TestCoToUmiDataSetl.Designer. 1 Functions Sazba
%] TestCoToUmiDataSetl.xsc [ Synonyms
%) TestCoToUmiDataSetl xss [ Types
[ Assemblies
T4 Servers
i SharePoint Connections

Obréazek 16 — Interni DB Visual Studio 2010 — Diagnan
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Na obrazku 16 je vit screen z testovani futikosti tohotareSeni. Vlevo v ok#,Solution
Explorer” je krom¢ béZného stromu projektu Wit i databazové napojeni (nazev
»1estCoToUmi.mdf). V druhém panelu zleva ,Servemplexer” je vidt ovladaci strom
formul&ového pistupu k ovladani databazovych objekiioto podokno jiz ppomina
podobné fistupy ze znamych DB mana#esro jiné DB. Lze si zde zobrazit diagram DB
a pres GUI rozhrani jej ovladat a editovat. Stejak Ize ovladat jednotlivé DB objekty
jako tabulky, pohledy, funkce nebo procedury.

Data Sources ¥ & X dbo.Diagram_test...TESTCOTOUMLMDF)* Forml.cs [Design] X
1@ & G _
TestCoToUmiDataSet i
29| TestCoToUmiDataSef un;*FonnMam D' E’l@

Test il o P
m 4 =
29| TestCoToUmiDataSetl | of {0} Mg X s

=] Pozice
abl 1D ID:
sbl Pozice
sbll Sazba
=] Test Sumame:

abll ID
abl Name

Name:

ID Pozice:

sbll Surname Pozice:

sbll ID_Pozice Sazba:
5] Test m
sl ID
bl Name
bl Surname
bl ID_Pozice

Obrazek 17 — Interni DB VS 2010 - Zdroje dat

Pridani dat do formul@ pipomina hibernate technologii znamou z javy Eft zBbrazeni
podokna zdroje dat (Data Sources) se zobrazi vyetiulky (po spravném nastaveni
zdroje dat) a f spravré navrzeném datovém modelu a dodani omezeni cifiié® ¢ nam
jednotlivé tabulky do sebe automaticky spoji. Tongzorg vidét na obrazku 17, kdy
mame d¥¢ tabulky propojené cizim kKiém a v tabulce ,Pozice" se zobrazi napojena
tabulka pracovnik

Pro zobrazeni dat ve formiildze v nejjednodusSimifpadt pouzit drag & drop aipnést
atributy na formul& Automaticky se nam nabinduji data z DBraresou na formuita

Toto feSeni je vhodné pro velmi jednoduché D&jlow v jednotkach tabulek. Je rychlé,
jednoduché a intuitivni. Technologie by prépddobr obstala i pi vétSim mnoZstvi dat,
ovladani by se ale stalo dost refpledné. Navic samotné ungist piimo ve vyvojovém
prostedi Visual Studia zria¢ zt¢Zuje, rekdy az znemaiuje ovladani fes DB manazery
tietich stran. Vzdy jste tak odkazani pouze na nastkteré vam dovoli Visual Studio. Pro
VEtSi mnozstvi dat a tabulek je tedy ta&Seni nevhodné. \fipadt vyvijené aplikace
hledameieSeni pro cca 20 tabulek. Tato technologie bydy teravdpodobré zviadla,
piesto bylo rozhodnuto vyuzit jiréSeni.
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9.2 SQLite

Relani databazovy systém [7] (SQLite) je obsazeny vemlahihovrg. Knihovna je
napsana v jazyce C a je distribuovana pod licentli® Domain. Tento systém sjpije
pozadavky, nepétbuje samostatny serveriaSeni je jednoduché a stabilni. Je nutné
nakopirovat do slozky projektti tdll soubory a filinkovat je jako dalSi zdroje projektu.
Pak se jiz da s DB pracovat podébjako se serverovymieSenimi. Tedy lze vytw¥at
pripojeni, n&itat a ukladat data. Lze vyuZitikaz jazyka SQL. VeSkera data jsou uloZzena
v souboru .db ktery je umist piimo ve slozce projektu. Tento soubor fenmsitelny a Ize

jej velmi snadno zalohovat nebgepouvat.

9.2.1 Nevyhody SQLite

Omezeni SQLite vychazeji zdaeni jejiho pouziti. Databaze neobsahuje siitDB
mechanismy, ndiklad systém prav na objekty twec nezna GRANT a REVOKE).
Konfigurace DB je velmi skromna a cela BeSi ges direktivu PRAGMA, fipadré
atributy gipojeni. Umisénim celého obsahu do jednoho soubofingsi také nevyhodu
fragmentace, ipdneSnich velikostech a objemech dat, fikl@dnutim k zacileni
technologie je ale tato nevyhoda té#nbezvyznamna. Z dalSich nejsou implementovany
n¢které operace zény tabulek (ALTER TABLE), #které gidavani omezeni (ADD
CONSTRAINT) nebo sloz#si propojeni tabulek, napOUTER RIGHT JOIN. Nutno ale
dodat, Ze najklad chykgjici operaci ALTER TABLE lze obejit sloZzenim vicgeraci.
Napiklad vytva'enim nové de&asné tabulky, zkopirovanim obsahu, smazanim
a ogitovnym vytvdenim staré tabulky s jiz poZzadovanouémou (napiklad pidanym
omezenim), zgnym nakopirovdnim dat a smazanimcéakné tabulky. Podobnym
skladanim zakladnich operaci Ize mnoho ¢figich piikazi obejit. Obec# Ize ale uvést,

Ze SQLite implementuje témcely standard SQL-92.

9.2.2 Vyhody SQLite

DB SQLite Ize pouzit nezavisle na oparam systéemu a platforgn(Linux, MAC OS,
Windows, Android) i v #iznych programovacich jazycich (C, C++, C#, JavdpiiePHP,
Perl, Ruby atd.). Samotny soubor s uloZzenymi datytagké mezi &mito platformami
a systémy fenosny.

DalSi vyhodou zejména pro vyvogje fakt, Ze existuje vice moznosti spravy tohoto
systému a mnoho variant pouziti. Je tdsqgbeno zejména pouzitim volné licence. Proto
Ize vybirat z kolika SQL manazéra variant knihovnich souhior

Pro poteby aplikace bylo zvolen&eSeni skupiny vyvoj@ pod nazvem Finisar.SQLite
(http://adodotnetsqlite.sourceforge.net/). Tentojgkt sice ukotil vyvoj v roce 2006,
knihovna je vSak stale tymem vyvijena pod zasStihouého projektu a binarni soubory
(dll) maji podporu a opravu chyb (podle dostupnyptameri) dodnes. Posledni
aktualizace byla nalezena s datem roku 22. 5. 2013.
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%, database.db Data Base File 11 kB
%/ SQLite.dll I 252 kB
%/ SQLite.NET.dII I 4 kB
%] SQLite3.dll Rozsifeni aplikace 264 kB

Obrazek 18 — Databazovy soubor a dll knihovny

Na obrazku 18 je viid zminované i .dll soubory a soubor database.db, ve kterém jsou
obsazena veSkera data. Riifkovani do projektu fes kontextové menu ,Add reference*
jiZ miZzeme otevirat databazovépmjeni.

9.2.3 DB Managery SQLite

Pro vyvojové dely byly testovanyzné manazery. &Sina jich je volg dostupna. Za
zminku  stoji roz§eni do  prohlizee  Firefox -  SQLite  Manager
(https://addons.mozilla.org/cs/firefox/addon/sght@nager/). Tato utilita spodsa ve
Firefoxu je plnohodnotny manazer, ktery Ize spystt v tabu prohlizee, tak jako nové
okno. St&i pouze vybrat databazovy soubor &izgracovat. GUI utility je vidgt na
obrazku 19.

x‘ B i’- ,i‘ fx) ‘ @ Q‘ m M‘ Directory » | (Select Profile Database) v | Go !
database.db v || | Structure | Browse & Search | Execute SQL I DB Settings
> Master Tabl -
[2-Moster Table (1) MASTER sglite_master Show All Add Duglicate Edit Delete
aTables (4) ) =
4Position rowid type name tbl_name rootpage sql 8
4
I i B 1 table test test 2 CREATE TABLE test (id...
Name_position 4 table sqlite_sequence sqlite_sequence 5 CREATE TABLE sqlite_.... ||_
Rate 5 table Position Position 6 CREATE TABLE "Positi... ||
. Wo.rker 6 index sqlite_autoindex_P... Position 7
P sqlite_sequence 7 table Worker Worker 3 CREATE TABLE [Work...
D test 8 index sqlite_autoindex_W... Worker 4
b Views (0)
|| | b Indexes (2)
b Triggers (0)
« » -
SQLite 3.7.16.1  Gecko220 080 Exclusive Number of files in selected directory: 13 ET:3ms

Obrazek 19 — SQLite Manager 8.0

Déle jsou kdispozici dalSi programy, fikad SQLite Database Browser
(http://sqlitebrowser.sourceforge.net) vyvijeny #avianou vyvojéskou skupinou, od
které jsou pouzité dIl knihovny, nebo SQLite adnghttp://sgliteadmin.orbmu2k.de/),
jednoduchy program, ktery je dokonce dostupgskou lokalizaci.

Nabizi se i komeni feSeni, naftklad SQLite Exper (http://www.sgliteexpert.comjeié

je dostupné hdi v 30-ti denni testovaci verzi, potom je nutné pkddzakoupit. Firma ale
nabizi ireSeni pro nekomémi pouziti SQLite Expert Personal, které postragiéenou

funkcionalitu, gesto je ale velmi silnym nastrojem. Pro Sirokoulgkdodporovanych
operaci a nejjednodussi provedeni operaci ALTER OBR0Z jak jiz bylo zmi#éno, jsou

drobné slabiny SQLite, jsem jej vybral spolu sitgil prohliz€ée Firefox jako
nejvhodrjsi program k managovani DB.
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¥/, SQLite Expert Personal 3.4.74.2304
File Database Table View SQL Transaction Tools Help

RS AE N YT NE S @M E| R IBRETO 1000 #0098 720 6%
Database: database Table: Position File: C:\Users\Ondra\Documents\Visual Studio 2010\Projects\TestSQLite\TestSQLite\bin\Debug\database.db SQLite Library: [internal] version 3.7.17
® ]ngf@“ | % Database | G saL| ) Datal & Design ] ooL|
D test Table name: Position Foreign key references: 1
Worke = =
B Worker | ) Fields |2 1ndexes | = Foreign Keys | 1 Constraints | % Triggers|
Index Name Declared Type Type Size  Precision | Not Null Not Null On Conflict | Default Value Collate‘::
> 11D INTEGER INTEGER 0 0 2} L)
| 2 Name_position VARCHAR VARCHAR 0 0 =]
3 Rate INTEGER INTEGER 0 0 = 80
£
[PV Adduss| | %) Delete (& Modif 5 Move Up | &8 Move Down |
v X Ca

Obrazek 20 — SQLite Exper Personal GUI

Ovladani je intuitivni a velmiippomina znamé DB manaZzer§t§ich serverovych databazi
jako napiklad Oracle SQL Developer nebo MySQL Workbenchon@té.
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10 Datovy model

Datovy model neboli model databaze je stavebnirkgmvpro ilustraci logiky ukladani dat
v pripact, Ze aplikace nespoléha na ukladani &mgch soubar na souborovém systému.
Pokud pouzivame realai databazi (fipadré objektowk-relatni) je pro zobrazeni modelu
témét vyhradré pouzivan reléni diagram se zobrazenim vazeb mezi jednotlivymi
tabulkami.

Relani model tedy popisuje uloZeni dat v databazifiavgmodelovani ve vhodnych
nastrojich nabizi i generovani zakladacich DDLgkr{Data Definition Language). &l
by tedy obsahovat i datové typy aiepto, Ze by se #htidit standardem SQL, je vhodné
uvackt typ zvolené DB, protoZe e dochazet k rozdiin v generovanych skriptech. Na
vizualni zobrazeni ale typ DB implementace vliv dem

Relani model by nmil byt minimélrg ve teti normalni forms, mél by mit definovany
primarni a cizi kkle, kardinalitu a parcialitu a Sené M:N vazby. &které tyto
podminky Ize vynechat, model pak ale ztraci na vigeci hodnat.

Relani model databaze sestava ze sedmnacti tabulekmagpropojenych vztahy. Do
tohoto datového modelu, zobrazeného na obrazkue2akkdaji veSkera data slouZzici
k sestaveni modelu — zobrazeni zpracovavané akatb8rze je spotea pro vSechny
modely, tedy akce zpracovavaneé v aplikaci. ¥ tabulek je primarni kéi ID kazdého
zadznamu. Jedinou nepropojenou tabulkou je tabu$ettings”, ktera uklada nastaveni
aplikace. Oddenym schématem jsou tabulky slouZici k ukladani a&Evateti. Pro
zjednodusSeni jsou zobrazeny ve spoém ER diagramu.

Z divodu pehlednosti zobrazeného modelu je zde vynechanamatittké zobrazovani
ciziho klice, jelikoZz velkym popiskem nasta velikost zobrazeni. Atribut ciziho ddi je
v kazdé tabulce zobrazen ve farnlD_nazev-navazaneé-tabulky® kdy se cizi kNaze
vzdy na ID spojené tabulky.
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Tables::Qualification [ Tables::Qualification_group [ Type_of_Lifeless_Marks [
:Il,""» «column «column»
PK ID “PK ID “PK ID

1D_Group Name Name

Name

Desaription B—H Lo Desaiption

Rate_per_hour

«PKs» «PK»
Quslification_group() + PK_Type_of_Lifeless_Maris()

«PK

+ PK_Qualification() Gl o= «uniques
Qo 0
e + UQ_Qualification_group_ID( +  UQ_Type_of_Lifeless_Marks_ID()
Tables::shifts [] +  UQ_Qualification_ID) 1
«columns
“PK ID Tables::Coordinates [
= ID_Position Tables::
= ID_Workers «columns Lifeless_Marks
To e “PK ID
From Tables::Position [] = Position_X «columns

*PK ID ID_Coordinates
Na Length
pama ID_Type
Surname +  UQ_Shifts_ID) +  UQ_Coordinates_ID) - 1yP
Phone «P

Email + PK_Position() =
Size_clothes +  PK_Used_maris()

«unique»
s_on_Event [] +  UQ_Position_ID) .
«PK» +  UQ_Used_maris_ID()
+  PK_Workers() EEORA

“PK ID
1D_Worker
ID_Event Tables::Event B3

Tables:Workers [] e «columns i :: % c
o _Coordinates
— — . — 1D_Event
+  PK_Shifts) . +  PK_Coordinates() Bane

«uniques Rate_per_hour nique:

+  UQ_Workers_ID()

«PK»
+  PK_Workers_on_Event()

«uniques
+  UQ_Workers_on_Event_ID()

Settings B
«column
PKa *PK 1D
Tables:Logs [1] +  PK_Event) Name
= Value
iques
«columns
K 1D +  UQ_Event_ID) ——
Tables:Users [ ﬁ;'z;;""e +  PK_Settings()
A «uniques
«columns» R on +  UQ_Settings_ID)
i Level = —
i Message
Login L
Password «PK»
Email + PK_Log0)
Phone «uniques
Is_locked Tables::Role [J] + UQ_Log_ID( Tables:Rights []
Name
Surname «columns «columns
Notes “PK 1D “PK ID
Desaription Tables::Role_Rights [ Name
“PH Name Desaiption
< Users() Parent «columns
“PK ID_Role =
}_Users_ID() «PK» 4 ¢ 10_Rignis +  PK_Rights)
PK_Rolef o
PG | N s
«uniques +  UQ_Rights_ID)
+  UQ Role ID) + PK_Role_Rights(, )

Obrazek 21 — ER Diagram datového modelu

10.1 Popis nékterych tabulek

viv s

Pro lepSi pochopeni je popsan obsah a funkktrych nejdlezitejSich tabulek.

 Event
Ustredni tabulka pro uchovavani informaci o modelu akdbsahuje zéakladni
a nejdilezitéjSi informace o dané akci jako je nazev, termindkdntermin praci ale
i metadata pdebna pro spravnou funkci modelu, jako tiklad piznak oteveni
modelu.

» Position
Seznam pozic v modelech. Zde jsou uchovavany jédéopracovni pozice
a informace o nich. Tabulka vyuziva cizich¢kli- napojeni na model, kterému
pozice nalezi a séadnice umisini v modelu.

* Coordinates
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Tabulka vznikla pro normalizaci rélaiho modelu. Uchovava sitadnice (X, V),
které jsou vyuzivany pro umésti znaek a pozic do danych modelPrimarnim
klicem musi byt jednoziay identifikator, nebt dvojice hodnot x a y nemusi byt
jedingna.

Qualification

Tabulka kvalifikaci je zobrazenim raddni typi pozic. Zaznamy v této tabulce
jsou korespondujici mozné kvalifikace pracovnik druhy pozic nabizenych
jednotlivou akci. Seznam nabizenych pozic na d&céja obsazen v zaznamech
v tabulce ,Position® a naopak kvalifikace jednofith lidi je v tabulce
~Qualification of workers* ktera je zaroxigopomocnou spojovaci tabulkou.
Workers

Tabulka pracovnik je druha usedni tabulka celého relaiho modelu. Uchovava
seznam lidi, kt# pracuji na akci, tedy ty, kterym budoiifpzovany srny na
pozicich, kvalifikace respektive typy pozic a dal3iabulka obsahuje detaily
pracovniki, zejména jmeéno,iffmeni, kontakty (telefon, email), velikost obémi

a dalsi.

Workers on Event

Spojovaci tabulka, kterd uchovava seznam lidi pieich na jednotlivé akci,
respektive seznam akci, na kterych pracovali jdiohotidé. Tabulky akci
a pracovnil jsou ve vztahu M:N a tato tabulka je spojovacitant

Shifts

Zaznamy o pracovnich smach jednotlivych pracovnik Zarover propojovaci
entita mezi pracovniky a akci (modelem). Tabulkhowéva tak&asové zdznamy
jednotlivé snény a jeji stav (viz. kapitola 5.3.2 Stavy &m. Zaznamy zde jsou
akce.

Logs

Logovaci tabulka, doptmi klasického logovaciho textového souboru. Logovac
tabulka ma tu vyhodu, Ze v ni Ize jednoduSeji vghileat a tidit dle stupg
udalosticasu nebo data a dalSich kritérii. Oheephledavani v logovaci tabulce je
mnohem snazSsi a rychlejSi nez v logovacim soullargovaci soubor ale dokaze
zachytit rozman@jSi informace, které sice mohou byt uloZeny i vaegci tabulce,
ale uz jim nemusi bytiFazeny specifické atomickeé stupnebo piznaky.

Users

Systémova tabulka programu slouzici k ukladani argnych uzivatel, resp.
uzivatelskych @ta. Tabulka obsahuje zejména kontaktni Udaje (jmémoail,
telefon), login, heslo affazeni role uzivatele.
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11 Navrhovy model

Navrhovy model iid rozpracovava analytickéidy do takové podrobnosti, zZe je jiz Ize
implementovat. Na rozdil od analytického modelyiZeimplementé&né zavisly. Je vice
podrobny a obsahuje jiz naklad znovu pouzitelnost. Pokud je to pri@iplednost vhodné,
muze obsahovat i systémowiédly, knihovny atd. Podle dostété detailniho navrhového
modelu je mozné naprogramovat aplikaci i b&&ich architektonickych znalostiasto se
vyuZiva gimo generovani kodu z modelovaciho néastroje.

Navrhovy model vSak nepokryje logiku operaci, tynetné dopsat tuneé. Z definice
modelu také vychazi nevyhody tykajici se dynamikgdoki. Model sam o sabje
staticky, a nelze jej jednoduSéepést na dynamicky seémici tak, jak by mohlo byt
poZzadovano pro implementaci. VZdy jelia dobe zvazit miru automatizace a slepého
generovanéi prepisovaniitid z analytického navrhu do programovaciho jazyku.

Pro vytv&enou aplikaci byl na zaklgdanalytickych tid vytvoren né&vrhovy model.
Zobrazenim kompletniho navrhového modetetw metod a atribuit zde v praci by byla
ztracena fehlednost zdvodu velkého rozsahu. Kompletni modetetrg popsaného
diagramu je k dispozici v elektronickéilpze. Diagramy jsou vytweny v modelovacim
nastroji Enterprise Architekt.

Obrazek 22 — ZjednoduSeny modeliid
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Na obrazku 22 je viet zjednoduSeny modekitl. ZjednoduSeny proto, Zze neobsahuje
nekteré pomocnéridy jako napiklad logiku logovani,dy pro provaéni databazovych
operaci a &které statické ifdy. Tim, Ze model neobsahuje tyto polozky, neodgév
definici ndvrhového modelu, praghlednost vSak byla zvolena tato cesta. Detailrdgho
je k dispozici v elektronické verziitohy.

Obrazek znazdawje rozmistni jednotlivych komponent dofislusnych vrstev. Spodni
ramec obsahujetitly komunikujici s databazi a zajigici pristup k daim, Wetrg
samotnych entit nebo wpvych typ, ve kterych jsou umi&ba data. Nad datovou vrstvou
je zavedena sada rozhrani, které #ajidefinici pouzivanych metod.

Nad touto vrstvou se nachazi business vrstva, ktaj@’uje Upravu ziskanych dat
a predava zpracovana data do prezémitarrstvy, se kterou je @p propojena fes sadu
rozhrani. Prezentai vrstva znamenafipimplementaci vjazyce C# formul tedy
definice zobrazeni formuié a jejich pomocny koéd pro prezentaci dat. Prezentastva
obsahuje takédgkteré pomocnéidy, jako zdeiidu ,Utility“ pro pomocné operace s daty.
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12 Implementace a GUI

Implementace se ide zdat jako posledni faze vyvoje aplikacé.kBmplexni realizaci IT
projektu se vSak nachazi spi&ae uprosted. Po dokoteni faze implementace nastava
jeS€ testovaci faze, ktera sefefiryva sfazi nasazeni na presii zadavatele aip
komeknich projektech je8t zawrecna prejimka projektu, dostani vSech smluvnich
zavazki a kongéné redani produktu do uzivani.

Pfi implementaci aplikace byl kladendmhz na dodrZzovani prindip objektow
orientovaného programovani. Vzdy byla koncepce emgntace vedena snahou dodrZet
logické rozvrstveni aplikace a mit aplikaci co megv komponentni. Dodrzeni
komponentniho iistupu se poddo pouze zasti, protoZze vytvist funkéni komponenty,
které by jednak spbvaly poZzadované business funkce a zarowdpovidaly pravidim
komponentovehoifstupu, bylo gkdy velmi €zké. Byl kladen @raz na pehlednost kédu
a jeho znovu pouzitelnost. V ramci moznosti bylyuZiyy nékteré gedem otestované
postupy jako nafklad navrhové vzory. Konkrétnbyl nagiklad pro gistup k databazi
pouzit navrhovy vzor singeltoniimékterych netrivialnichreSenich bylo vyuZzitoifstupi

a metod nalezenych s vyuzitim internetu, pokud byhtezeno, Ze nastaly problém jiz
nékdo predtim reSil. Trida CSVHelper byla cela igvzata p otewené licenci od
neznadmého autora, upravena pro pozadované vlaswtestovana a pouzita.

Jak jiz bylo nazngeno v kapitole ,Navrhovy model“ a ,Rozvrstveni &pglce”, byla snaha
aplikaci rozalit do vrstev oddlenych rozhranimi zidrodu mozné budouci vyny casti
aplikace a jeji modularnosti. VeSkeré rozhrani nigi zvyklosti jazyka C# patesni
pismeno | (Interface) a za nim nasleduje ndzevramihNapiklad IHomeScreen. Vrstva
manipulujici s daty obsaZzenymi v databazi ma vSetiely s postfixem Dao (Data Access
Object). U nazit entit a enum typ byla snaha zachovat konvenci pojmenovani tak, aby
odpovidala jejich nazim v realném sit¢.

4 () Festival

=4 Properties
<] References

4 |y Daolmpl 4 [ Entities »
#) CoordinatesDao.cs 4] Coordinates.cs
o
) EventDao.cs 2] Event.cs

. ) LifelessMark.cs
&) LifelessM X
#] LifelessMarkDao.cs @) LifeMarkes

4 | Controller
4 |y Controllmpl

#) CVSHelper.cs ] LogDao.cs ] Log.cs

2] HomeScreenController.cs ] PositionDao.cs ) Mark.cs
<) LoginControllmpl.cs <) RightDao.cs 4] Material.cs
) Modulllmpl.cs 1] RoleDao.cs #) Right.cs
4] Modul2Impl.cs ) SettingsDao.cs ) Role.cs
<) Modul3Impl.cs <] shiftDao.cs <#) Shift.cs

] ModuldImpl.cs ¥
&] UserDao.cs
4 |7 Interfaces —] "

) IHomeScreen.cs 4] WorkerDao.cs 4 [y Enums
&) ILogin.cs 4 |7 Daclnterfaces #) AccesRole.cs

&) User.cs
) Worker.cs

%) IModull.cs
) IModul2.cs
&) IModul3.cs
%) IModuld.cs
#) AccesControl.cs
4] InitialDataSetimpl.cs
%) Logger.cs
& Utility.cs

4 [y Databaselayer

4

[z Controler
%] DBConnection.cs
#) QueryExecute.cs

<] ICoodinatesDao.cs

&) IEventDao.cs

#) ILifelessMarkDao.cs
) ILogDao.cs

] IPositionDao.cs

) IRightDao.cs

) IRoleDao.cs

&) ISettingsDao.cs

&) IShiftDao.cs

#) WUserDao.cs

%) IWorkerDao.cs
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) GroupQualification.cs
&) LifelessType.cs

) LoglLevel.cs

) Qualification.cs

) Role.cs

&) StateShift.cs

4 |y Forms

(2] AddOrEditWorker.cs
(5] HomeScreen.cs

[Z] InitialDataSet.cs

(5] LoginFrm.cs

£Z] UserManagemat.cs

Obrazek 23 — Fyzicka struktura tid aplikace



Na obrazku 23 jsou véd fyzické tidy a jejich rozdleni do ,balékd” — v terminologii C#
jmennych prostdr. Jmenny prostor pomoci ¢teove konvence wuje umiséni tridy.
Napriklad tida ,CSVHelper” lezi ve jmenném prostoru ,FestiZalntroller.Controlimpl®.
Veskeré tidy jsou gehledr uspdadany a daji se najit dle logického rozvrstveniea d
Gcelu, ke kteremuitda slouzi.

Pokud se zagtime na vzhled aplikace, tedy rozhrani, se kteryiplg bézny uzivatel do
styku, nalezneme standardni komponenty zndmé zehvpeograni zaloZenych na
platformg Windows. Tento vzhled Izeigtvait, pokud bychom nahradili prezestd
vrstvu jinymi formul& nebo pouZili jinou technologii. V tétgasti prace je ovladani
aplikace popsano jen velmi stné z divodu pongrné rozsahlé slozitosti a fukdkosti
aplikace. Pro zadavatele byla vytgena uzivatelskaifrucka pro praci se systémem, aby
zanmestnanci snadfji pochopili principy pouzité v aplikaci arfechod z pouzivanych metod
byl snadwjSi.

o Festval 10T sl
Festival

Login: |

Heslo

Pihlasit se

Obrazek 24 — KihlaSovaci formuléF aplikace

Pri spustni aplikace je feba se nejprveijmlasit, viz obrazek 24. Kazdy uzivatel ma
jedingnou kombinaci uZzivatelskeho jména a hesla. Zdani Spatného hesla nebo
nespravnych 0dajje uzivatel upozorn hlaskou ,UZivatel neaiten“. Po uspSném
piihlaSeni se objevi domovska obrazovka — viz Obragek

L @——————————————————————— W
Acrni model Rock for People Phtidien o i - Stav model - — P
Oomd | Modd 1 | Modd 2 | Modul 3 | Modui 4

Aktudini model

Nézev

Obrazek 25 — GUI Uvodni obrazovky

Na obrazcich 25 a 26 je \dgrafické uzivatelské rozhrani Gvodni obrazoviadulu 1.
Zcela nahte je pro vSechny moduly stejn&st, informace o r&eném modelu

a pihlaseném uzivateli. Dale tlako pro odhlaSeni z aplikace informace o samotné
aplikaci.
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Na uvodni obrazovce je zejména seznam uloZenych ke jsou pouze dvtestovaci
akce, vrealném pouziti bude ale tento seznam &aph leve casti se zobrazuji udaje
o vybrané akci — pokud jecktera z nich vybrana. Také se presiictvim €chto input
policek da zadat nova akce. Vpravo néhge tl&itko piistupu k ovladani uzivatiel Na
pravé stra#é je ovladani stavu vybrané akce.

[Festwai 10 = x|
Avni model Hip Hop Kemp Phtidden jako Stav mode proces —
ADMINISTRATOR
Domd | Modd 1 Modi 2 | Mo 3 | Modul &
Hatens
& :
Pasking pubbc pn L
L] Veliet | 10
° o o © © =
L]
Viok Secusty
o ek =
®
& D D o ) St
Eecrs
[~} ° .. Zamvank
° ° g ° I p—
2 of«
; % Hasd
.-0“ :‘:]D ° OD ° 4 4mi icka
. . ®eoe Otatni posos
[ o viP Wayn
l i D.. Pl .
L ® > ) ol
b &
& P & Edey pozce
Epoty plének
ot do 08

Obrazek 26 — GUI Modulu 1

Na obrazku 26 je Modul 1 s plankem vybrané akcdedka jsou zn&ky pozic, kdy dle
barvy kolg&ka a jeho vypla Ize rozeznat, o jakou pozici se jedna. Barvy baligrany na
zakladk jiz pouzivaného barevného odliSeni zadavatele.

Ativni model: Hip Hop Kemp Pibigen jako: Stavmodel:  V — — P
o= ] Modd 1] Modd 2 | Modd 3 ‘ Modd 4 ADMINISTRATOR Uzavieny
Seznam pozic pro akci - ~ Napiénované smény -
Wbrané pozice 5 |_Reset | \ybrans sména n Reset |
i NAME RATE_PER_HOUF DESCRIPTION || ~ FROM_TME __ TO_TIME SURNAME
3 GATE_CONTROL |80 Ochvana VIPosab 1= | 2282013 1200-... | Gmmeman
4 GATE_CONTROL |80 Octvana VIP oscb 2282013 1200... | 2282013 18:00-.. | Bly
» s | Gare_controL [ Octvana VIP oscb 22820131800... | 238201300053 | Ktek
6 GATE_CONTROL |80 Octvana VIP oscb 238201300053 | 238201360053 | Peporat
BODYGUARD | 100 Octana VIP osob 238201360053 | 2382013 1200-.. | Nepivazeno
s BODYGUARD | 100 Octvana VIP oscb 2382013 1200... | 2382013 18.00-...| Nepivazeno
9 BODYGUARD | 100 Octrana VIP oscb
10 BONYGIIARD. 100 Qcheana VIP asoh = ‘
Seznam viech praconiki Seanam pracovniki na akci Cortrol smény
Vybran pracovnik: - [ Reset | Vybrany pracovnik:  Frederk Peporat [ Reset | Zatstek smény. Konec smény ‘
NAME SURNAME - NAME SURNAME 2382013 000 @ 23 82013 600 (G~ ‘
[ o Afonz Mucha — . [
Jan Vadavik L Jora Gmmman i PR sl Uprav sl
Petr Pan P Petr Prucha ( Phdej pracovnika na sménu ) |l
Tomés Nutny = Petr By rekodent hahay
| René Svoboda Jan Jahood Friment Posce  Déka
I Afonz Mucha . Lenka Kusova
Jora Cmmman B Pavel Kek
S— ) —o— S
Petr Bly i Frederk Peporat
Phdej/edtu) pracovnika ) ; impot HEAD

Obrazek 27 — GUI Modulu 2

Na obrazku 27 je vid grafické rozhrani druhého modulu. V levém hormaiu je seznam
pozic na vybrané akci. Vpravo ndkoseznam s#m na vybrané pozici. Vlevo dole je
seznam pracovnik ktefi kdy byli do systému zavedeni. Toho Ize vyuZived §asto se

opakujici vykry. Dole uprosted je seznam pracovriikrybranych na aktivni akci a dole
vpravo ovladaci prvky a zobrazeni@npiekraiujicich navolené extrémni hodnoty.
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= > F e o
Adivni model Hip Hop Kemp PihiaSen jako: Stavmodels:  Vprocesu Ocléot
ADMINISTRATOR Uzavieny
o [ 1 2] oo el [ e
Fitr smén
PFimeni: Cmmman Pozice: Skupina kvalfikace: SECURITY - Kvalfikace: v Zobraz
NAME SURNAME POZICE DESCRIPTION __ PHONE GROUP FROM T STATE
»  EEE 4 Ochvana VIP oscb | 451121512 SECURITY 2282013 16:00... 238201320053 |2
Jora Crmmeman 3 Octvana VIP oscb | 451121512 SECURITY 22820131600... | 238201320053 2 |
Jora Cammman 5 Octvana VIP osob | 451121512 SECURITY 228201360053 | 2282013 1200... |2
Seznam smén praconika Nastaveni hranic extrémi Stav smény
Déka vybrané smény Minimaini déka smény: 3 h
Maxmdini déka smény: 8 h. (i
Wbranj pracovnik:  Cimmeman Zobraz vo ftr
Pozice: 3. Trvani smény. 10hod. Stav smény: ASGNED Miimgini dékapauzy: 8 h. .
Trvani pauzy: -10 oo atisticy smén
Pozice: 4, Trvéni smény: 10hod. Stav smény: ASIGNED Madmdini dékapauzy: 12 h.
Trvéni pauzy: 20 hod Podet aktusing prcujicich: 0
Pozce: 5. Trvéni smény: 6 hod. Stav smény: ASIGNED Prekrodené hodnoty
Priment Pozce  Déka . ¥
[Curmeman . . 6 PoZet smén k naplénovéni: 5
ek 5 s < Poet sménk odsouhlaseni 0
Primeni. Pozice  Déka PoZet uzavienjch smén: 0
Cekem odpracovéno: 26 hod Poget odsouhlalenjch smén: 0
Celkovy podet smén: 13

Obrazek 28 — GUI Modulu 3

Na obrazku 29 je grafické rozhrani Modulu 3. V hafasti se nachazi input péka pro
vytvoreni filtru. Pokud je potko prédzdné, nebere se v potaz. Pod nimi je prgstor
vysledky filtru. V tomto modulu se bude zejménataasvat stav vybranych sm, toto
ovladani je vpravo pod vysledky. V priednic¢asti je nastaveni hodnot pro upozaina
extremni délky sen a estavek. V ostatnichastech je zobrazeni jednotlivych statistik
a podmrnych udaji, které pomahaji ip obsluze programu. Zejména seznamésm
vybraného ¢lovéka, zobrazeni extrémindlouhych smin a pestavek nebo jednotlivé
souhrny, také aktualni pet pracujicich nebo volnych lidi a 8m

Ativni model: Hip Hop Kemp Prniien jako Stavmodelu:  Vprocesy =
ADMINISTRATOR
Domu | Modul 1 | Modul 2 | Modul 3| Modul &
Nézev Déka  PoZetks Podet stanovil
Budova 0 2 2
kona 0 1
Mobinipkt 705 n n
Nédiapy 35 3 3 |
Pédum 0 3 3
Stének 0 n n I
Vetupy 0 5 1 |
Nastaveni fitru
Priment Pazce: Skupina kvalfikace: - Kalfiace
Oviédéni
(zamsorin] e -
( ) = = = Nejratdi Uzavh akai

Obrazek 29 — GUI rozhrani Modul 4

Na Obrazku 29 je viit zobrazeni Modulu 4. Tento modul je z&eny na post projektovou
praci, tedy na vyhodnocovani statistikiagvani dat do systému HEAD. Vizuélni schéma
je jednoduché, v nefSi casti obrazovky figuruje prostor pro zobrazeni stiti pred
exportem. Statistiky Ize zobrazit dle filtru, nekonkrétni statistiky dle ovladacich pivk
ve spodniasti. Udaje si je mozné vzdy zobrazit a ve stegméns je i exportovat oft do
formatu CSV.
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13 Testovaci strategie

13.1 Motivace

Vytvoreni testovacich scéfia je dilezity krok, ktery slouzi jako kontrolni funii
mechanismus pro éteni pouZzitelnosti systému. Di@bnapsany testovaci scértdokaze
vyhledat chyby v aplikaci nejen z hlediska vyjime&bo nekorektniho chovani aplikace,
ale zejména architektonické chyby vzniklé chybnoalgzou. Testovani je tak z&ecnou
fazi predavani aplikacerpd jejim nasazenim na produlk prostedi.

Vysledky test se tSinou gedavaji zakaznikovi jako potvrzeni fumosti aplikace. Je
vhodné, aby se na sestaveni testovacich Bcéwilel také zadavatel, pro kterého je
aplikace ukena. Sam si tak e ukit akceptani kritéria, coZ jsou z jeho strany nutné
podminky, které musi aplikace splat, aby byla pro jehotély pouzitelna.

13.2 Testovaci scénare

Pro owfeni funknosti byla vytvéena sada testovacich scé&naktera vychazi
z vytvarenych pipadi uziti a jejich scerté. Zakladni sada obsahujegetne mere scénéi
nez je pipadi uziti. To je zfisobeno faktem, Ze jeden testovaci stélokaze pokryt vice
piipadi uZziti najednou.

Sada testovacich scéfidobsahuje nazev, popis celé sady a vysledky t&imarizaci
celého testovani a drobné statistiky (lklpd pongr Usgchu nebo nelsghu

k celkovému pe&tu). Dulezité je zaznamenani verze programu, kterd bysdovéna,
zejména z tivodu opravy pipadnych chyb v nasledujicich verzich. | po opravéityb je

ale vzdy nutné otestovat celou kompletni sadu $aérédpy bylo zartieno, Ze opravou
chyby nebyla do aplikace zanesena jina chyba.

Kazdy jednotlivy scéndobsahuje jedinamé oznéeni (ID), nazev a popis co konkrétse

v ném testuje. Dale vysledek celého saénécénéise pak sklada z dich krok, které
jsou jiz atomické. Tyto kroky obsahuji @gedingny identifikator, ozn&eni o jaky druh
kroku se jedna (a¥eni, vstup dat aj.). Daléislovani kroku, popis vykonavané akce,
pokud jsou nutné vstupni data tak popis vstupnathalekavany vysledek — tedy popis co
by mélo po provedeni kroku byt zobrazeno nebo co byésysirel po kroku proveést,
vysledek jednotlivého kroku a poznamku. Vysledklg jadnotlivych kroki, tak celého
scénée jsou vzdy stavy ,Netestovano“, ,OK" ,Chyba“ a ,xaani*.

Vzdy plati, Ze pokud je jeden z kiiokcéné&e ozngen chybovou hlaskou, pak i cely scéna
dopadl| podle stavu toho kroku. Pokud je tedy jedémoki ozna&en jako ,Chyba“ cely
scénd je pak ozn&en jako ,Chyba“. Poté jae¢ba chybu v aplikaci najit, odstranit a celou
sadu scéré otestovat znova. Pokud je krok, respektive scéaaaen ,Varovani“ je na
dohod s klientem zda bude aplikaci akceptovat v danémushebo jestli budetekavat
opravu nebo Upravu. Vzdy je postup individualni.
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Priklad testovaciho scéfgje vidt na obrazku 31, zde konkrétjde o owreni funkcnosti
spravy uzivatedl, tedy vytvdeni noveho uzivatele a modifikaci stavajiciho. Kéetp sada
testovacich scénéje k dispozici v piloze této prace a také v elektronickeé verzi prace.

Sada testovacich scénafu pro ovéreni funkénosti aplikace pro bezpeénostni agenturu

Testoval Ondfej Serbousek
Datum: 15.8.2013-20.8.2013
Version: 1.0

Vysledky:

Netestovano:
Chyba:
Varova

ni
oK:
Netestovano: 0
Chyba: 0
ani 0

Vysledky

No oo

AS_01: Vytvoreni ufivatele
TestID: ASO1
Vytvoreni nového uZivatele

Priniaseni do systému jako administrator
Zvoleni nabidky "Sprava uZivateli”
el

0d novym uZivatelem
UC v zévislosti na roli nového uZivatele

FEEEEEEE B

AS_02: Zména uiivatele
Test D: AS02

Zména stavajicho uZivatele
Vysiedek Pass

a

Uspéiné prhiaseni
Zobrazeni nabidky spravy uZivatel
Zobrazeni hodnot vybraného uZivatele

FEEEEEE

0
razeni ménéného uZivatele.
Nové uloZené (zménéné hodnoty)

Obrazek 30 — Screen z testovaciho scémé
13.3 Testovani v realném provozu

Po dohod s firmou CECHYMEN byla aplikace testovana i vrealném predi na
poradané akci. Bylo vybrano zajgvani hokejového zapasu, coz je pouze jednodemei ak
s obsazenim pracovriildo 50 lidi. |1 kdyZ na tento typ neni aplikadgénpo zacilena, pro
prvotni test byla vyhovujici. Zatim pouze v testoin rezimu, kdy sice obsahovala reéalna
data, ale byla stadle za%vana stavajicim pouzivanym systémem. Na konci byla
porovnavana data zpracovavana starym systémemaazdatlikace, aby byla ékena
spravnost.

Z casovych dvodi nebylo mozné v programu korektrotestovat realny navrh akce,
jelikoz tato akce byla naplanovanékolik mésiar predem. Bylo tedy provedeno pouze
piemodelovani tak, aby s#d srealnymi daty. Naslednbyli vloZzeni pracovnici
a rozplanovany sémy dle reality. Na konci prail export dat a statistik a porovnani
s pouzivanym systémem, kdy vSechibeiita data souhlasila s realitou.

DalSim planovanym velkym zf#tovym testem bylo suplovani organizace motocyklovyc
zavodi Moto GP na Brénském Masarykoy okruhu. Tato akce je rozsahem &tem
podpirného personélu nejtéi vCeské Republice a i ptem navatvnika kumulovanych

v jeden den respektive vikendu na jednom &misiii k nejwtSim. V sodasné dob Zzadna
ceska firma nedisponuje takovymi zdroji, aby cel®bezpéeni dokazala pokryt sama,
proto se na akci spale¢ podili mnoho bezgmostnich a personalnich agentur jako
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subdodavatelé detns firmy Cechymen. Resny pdet poskytnutych lidskych zdribjneni
mozné uveést, protoZze se jedna o citliva data ckte.aAkce vSak p#ta do kategorie
fadow stovek pracovnikv jeden okamZzik.

Je nutno podotknout, Ze se jedné o &8jvakci VCR, na které Ize tento program otestovat.
Proto bylo rozhodnuto pouze &st&ném pouziti. Zde aplikace narézela nikteré
funkeni limity, kdy nedokazala najklad zobrazit celou rozlohu rozlehlého arealu
brrénského Masarykova okruhu.fiPtomto testu se ddb projevily limity aplikace

a moznosti ke zlepSeni do budoucna.

Po skoweni tchto akci byl vysledek konzultovdn s odborniky zpgmnostni agentury
a spolény zawr byl, Ze aplikace i systém jsou plfunkeni, ale maiji jisté limity. To, ze
tyto limity nebyly odhaleny { analyze, je @isledek toho, Ze nikdyipdtim Zadna podobna
aplikace neexistovala aipnodelovani funknosti byly rekteré aspekty opomenuty. Tyto
detaily bohuZel poté Zigobily existenci limit. Zminéna byla moznost pokEavani
vyvoje, je to vSak & dalSiho jednani a zatim nebyla iniciovana anedn¢ strany.
Celkow byla konstatovana spokojenost a spinpozadavik. O produknim nasazeni
aplikace se bude dale jednat, v dolzawrky prace nebylo vyneseno kaime& rozhodnuti.
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Zaver

Realizace tohoto projektu je z mé strany hodnocesmsne z nekolika hledisek. Ze strany
personalniho se jednd zejména o osvojeni redlnyicitip realizaci ¥tSich projeki,
které uz byvaji v porovnani s touto praci dost fpodo Patré nejvice rozvijenym polem
osobnich schopnosti byly ,soft-skills“, které byhwutné pro realizaci propojeni vSech
potrebnych vstup projektu. Zejména se jednalo o propojeni pemt realné praxe
s akademickym, kdyasto nebylo jednoduché @Spe naroky obou prosedi jednoduSe
propojit.

Pro realizaci bylo nutné projit kompletnim procesenvoje nového softwaru pro
zadavatele, ktery nema jasn@gstavy, co by od produktiekaval. Bylo nutné spaiaé
nadefinovat funé&ni chovani procés realre probihajicich u zadavatele v praxi. Toto bylo
potteba nejprve proveést teoreticky a pochopené prinoigiit. Z téchto nabytych znalosti
bylo nutné opt ve spolupraci s odborniky na business timast vytvdit konkrétni
pozadavky, které jiz bylo mozné prénit v prvotni analytické modely. Poté mohl&ita
dukladna analyza aipnena analytickych modélna navrhové. Zde probihaly konzultace
s odborniky o technologiich, kdy sasto feSila vhodnost pouZzititenych technologii
a architektonické metody po%d8i implementace. Také byl@dasto nutné studium
konkrétnich novych technologii a jejich pouzitijldéna se jednalo oskteré ne takéasto
pouzivané, které ale diovyhovovaly poZzadavkn zadavatele. V této fazi bylo vyuzivano
hlavre odborniki z akademického prastdi. Po doko¥eni architektonického navrhu
zatala intenzivni faze implementace, ve kter&espdikladnou analyzu vznikly dkteré
noveé poznatky, kteréiedtim nebyly Upléd odhaleny. Nkteré z nich byly dodate¢
implementovany, a dgkteré vyhodnoceny jako hlubSi zdsah do navrhovaméchosti

a odlozeny pro mozné&igti verze.

Po kompletaci zs@la faze owiovani dosazenych vysletlk Prvotni testovani probihalo
podle vytvdenych testovacich scéfidZde je nutné podotknout, Ze korektry kompletni
testovani mla zaji¥ovat jinA osoba nez analyti&i dokonce programator, Zidodu
nutnosti o¥feni miry pochopeni jednotlivych funkci. Druhou fdesti bylo nasazeni
v redlném prosgedi pro realné akce. V délmokorteni prace pouze jako zalozni systém
sekundovany {vodni metodikou firmy. Tyto testy byly zadavateldmdnoceny jako
aspsné s vyhradami. Po analyze vyhrad vyplynulo, Zejesina spiSe o oporami
nekterych princii, coZ vyustilo v Bkteré nepesné definice poZzadairkVSechny vyhrady
byly ale ozn&eny jako nekritické, tedy systém byl s kongm stanoviskem prohlaSen
jako pouzitelny pro praxi, s dopa®nim o Upravy pro eventualni nové verze.

VSechny diti cile prace byly usfne splrény. V reékterych detailech je zpné vidét
casténa nedokonalost a projevily sékteré skryté chyby, které ale ve vysledku gbm
vliv na celkovy splny cil — owieni pouzitelnosti navrzeného systému v praxi. Jéat&
domluw, zda bude systém v stasném stavu vyuzivan, ale i ¥igad, Ze by byly nové
zmenove pozadavky na aplikaci tak rozséhlé, Ze by hymé zkonstruovat systém znova,
tato verze je tkazem proveditelnosti a rentabilnosti vioZzené préemjekt prokézal
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pouzitelnost a dokézal z mySlenky vyfitohmatatelny vysledek, ktery dokaze lidem
uleltovat a zjednodusSovat praci, vnést do metodik syst@utomatizovat postupy. To vSe
na poli pisobnosti, kde moderni technologie vy®@e pimo na miru zatim nemajiips
velké zastoupenéimz se dé tvrdit, Ze je prace jistym unikatem.
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Slovni éek pojm G

HEAD Stavajici informéni systém firmy

Event jednorazova akce resp. zakazka.

HR manager personalni pracovnik resp. manazer

Security manager bezrostni manazer

Viewer pozorovatel, divak

Supervisor Supervizor — velitel pracovinik

Coordinator Koordinator akce, riézeny supervisora

Happy day ozngeni pozitivniho toku udalosti.iipad kdy nedojde k chyb

a cela provatha akce prokhne bez problém
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Pfiloha A — Kompletni seznam poZzadavk G v€etné popisu

Modul 1:

FR_M1_1:System shall create new model
0 Vytvoreni nového modelu pro realnou akci
FR_M1_2:System shall import new marks
0 Import novych uZivatelskych znacek
FR_M1_3: System shall insert mark to model
0 VloZeni znacek do zavedeného modelu
FR_M1_4: System shall remove life mark from model
0 Odstranéni (vymazani) znacek pozic z modelu
FR_M1_5: System shall export picture
0 Export grafického zobrazeni modelu do bitmapového formatu — obrazku. Vyuziti
pro prezentaci stavu modelu
FR_M1_6: System shall export list of working positions
0 Export seznamu pracovnich pozic v pfehledném formatu. VyuzZiti pro prezentaci
nebo pro predani informace pracovnikiim, ktefi pfimo nepracuji s programem.
FR_M1_7: System shall delete background picture
0 Vymaz obrazkového nebo mapového podkladu.
FR_M1_8: System shall keep position of marks with background
0 Zaruka ukotveni uZivatelskych znacek vzhledem k pracovnimu obrazkovému nebo
mapovému podkladu.
FR_M1_9: System shall load background picture
0 Nacteni pozadi (obrazek nebo mapa) uloZzené v databazi.
FR_M1_10: System shall import background pictures
0 Nacteni pozadi (obrazek nebo mapa) z externiho zdroje v bitmapovém formatu
FR_M1_11: System shall view current state of model
0 Zobrazeni aktualniho stavu modelu, v€etné zobrazeni seznamu pracovnich pozic,
nakresu aredlu a pouZitého i potfebného materialu.
FR_M1_12: System shall acces according user rights
0 Zabezpeceni pfistupové politiky. Dle typu Uctu rlizné pristupy do systému.
FR_M1_13: System shall store background picture
0 Ukladani vytvorenych nebo importovanych pozadi (obrazkovy nebo mapovy
podklad) do databaze.
FR_M1_14: System shall export current state of model
0 Export aktualniho stavu modelu pro potteby druhého modulu nebo prezentaci.
FR_M1_15: System shall have possibility confirm model
0 Potvrzeni spravnosti navrhu kvalifikovanym odbornikem (bezpecnostni manazer)
a zpuUsobilost predani modelu do druhého modulu.
FR_M1_16: System shall working on empty background
0 Varianta prace na prazdném pozadi — bez mapového obrazkového nebo jiného
podkladu
FR_M1_17: System shall modified life marks
0 Systém bude umét provadét editaci jiz zakreslenych znacek pozic
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Modul 2

FR_M2_1: System shall export list of position for workers
0 Vytvoreni seznamu pozic pro pracovniky. SlouZzi zejména pro parovani pracovnich
pozic s pracovniky.
FR_M2_2: System shall import workers from other system by CSV files
0 Funkce slouzici k automatizaci prace. Vstupem je CSV soubor s pracovniky. Soubor
pochazi ze stavajiciho systému HEAD ktery slouZi jako persondlni systém spravy
lidi pro firmu.
FR_M2_3: System shall match selected worker with position
0 Klicova ¢ast druhého modulu — sparovani pozic ziskanych z prvniho modulu
s pracovniky zpravidla importovanymi z externiho zdroje.
FR_M2_4: System shall propose most used data
0 Systém si pamatuje pouZivané hodnoty (jména aktivnich pracovnikd) a umi je
vybirat ze seznamu. Pokud tedy importovany seznam neni Uplny, je moZné data
doplnit z téchto jiz pouZitych pouZivanych.
FR_M2_5: System shall control require data
0 Systém bude dohlizet na vyZzadované hodnoty. Validaéné potvrdi nebo vrati
zmény.
FR_M2_6: System shall export list of workers
0 Systém umi exportovat seznam pracovnik(. Sparované s pozicemi i samotné.
FR_M2_7: System shall work with various type of position
0 Pozice mohou byt rozliSovany pro obsazeni rliznou kvalifikaci. Typy kvalifikaci jsou
popsany nize v kapitole vénované funkénimu designu Modulu 2.
FR_M2_8: System shall add new shifts
0 Systém musi umét pridavat novou sménu na pozici.
FR_M2_9: System shall view state of model
0 Zobrazeni aktudlniho stavu modelu. PoZadavek je zde pro vyjasnéni nutnosti
kontrolovat stav kdykoli.
FR_M2_10: System shall manualy insert workers
0 Pro pfipad nedostupnosti importu pracovnikl nebo nedostatecnosti funkce
nejcastéji pouzivanych pracovnikll je nutnd moZnost manudlniho vkladani
pracovnikl pro obsazeni pozic.
FR_M2_11: System shall manage shifts
O Prace spracovnimi sménami. PFi nutnosti provadéni zmén musi byt toto
umoznéno.
FR_M2_12: System shall export list of require supply
0 Export seznamu vybaveni. Analogie pro funkci zobrazeni seznamu vybaveni,
s moznosti exportu do prehledného formatu, zejména pro osoby, které nejsou
v pfimé interakci se systémem.
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Modul 3

FR_M3_2: System shall currently view of working emplyers
0 Pohled na aktualni stav pracujicich zaméstnancu. Kolik pracovnik( je fyzicky na

plose akce a pracuje.

¢ FR_M3_3: System shall monitor minimal breaks between shifts

0 Automaticka kontrola slouZici k zabranéni prekroceni minimalni doby odpocinku

a prestavky.

e FR_M3_4: System shall monitor extreme shift anomaly

0 Automaticka kontrola k zabranéni extrémniho vytéZzovani nékterych pracovnik,

nebo naopak minimalni odvedené prace jinych.

e FR_M3_5: System shall have extreme border as user settings

0 Nastaveni hranic hodnot povazovanych za extrémy. Napfiklad minimalni

prestavky, mezery mezi sménami nebo celkové hodinové kvdty jednotlivych
pracovnikd.

¢ FR_M3_6: System shall keep all input data

0 Neni moiny vymaz vloZenych dat. PoZadavek také pokryva ukladani vsech

vkladanych dat. Zddna data se nesmi ztratit béhem prace s aplikaci nebo jejim
vypnuti.

e FR_M3_7: System shall export filtered data

0 MozZnost vytvoreni filtru a vyexportovani dat podle daného filtru. Plati pro

aktualni stav modelu.

¢ FR_M3_9: System shall view filtered data

0 \Vytvoreni a zobrazeni filtrovaného aktualniho stavu modelu.

e FR_M3_10: System shall searching for data by given filter

0 Vyhledavani dat dle daného filtru. Typicky pfiklad je vyhledavani pracovnika

a jeho smén.

e FR_M3_11: System shall change state of shifts

0 Kli¢ova a nejpouzivanéjsi funkce tfetiho modulu. Zména stavu pracovni smény pro

jednotlivé pracovniky. Stavy smén jsou popsany v kapitole Funkéniho Designu
Modulu 3.

e FR_M3_12: System shall view data according to user rights

0 PoZadavek zdlraznujici nutnost omezeni pfistupu a pravomoci jednotlivych

uzivatel( dle jejich prav.

e FR_M3_13: System shall create new shifts

0 Vytvoreni nové pracovni smény na pracovni pozici.

¢ FR_M3_14: System shall change shifts

0 Zména pracovni smény. Posunuti ¢asovych Usek(, nebo jeji zruseni.

¢ FR_M3_15: System shall operate with variant state of shifts

0 Nutnost moZnost operace s pracovni sménou béhem vsech jejich stavd.
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Modul 4

FR_M4_1: System shall create statistics by filtering condition

(0]

Obdoba funkce exportu aktualnich statistik v tfetim modulu. Vytvoreni finalnich
statistik podle daného filtru.

FR_M4_2: System shall export data in CSV format

(0]

Pozadavek pro automatizaci prace. Exportni CSV soubory se budou pouZivat pro
prenos do systému HEAD pfipadné jinych systémi pouzivanych firmou.

FR_MA4_3: System shall create finally sum working hours

(0]

Pozadavek pro vytvareni hodinovych statistik jednotlivych pracovnikli i vSech
dohromady.

FR_M4_4: System shall create finaly finnancial sum

(0]

Penéini vysledek akce. Dle danych hodinovych sazeb lze spodist jednotlivé
odmény pro pracovniky. Podle zadani Uctované hodinové sazby lze spocist
i hrubou kalkulaci klientovi.

FR_M4_5: System shall create sum of resources

(0]

Vysledna suma pouzitych zdrojl dle parametr zadanych pfi navrhu zdroju.

FR_M4_7: System shall close event

(0]

Konec¢né uzavieni akce. MUlZe provést pouze Bezpecnostni manaZer po
zkontrolovani vSech ndlezitosti, nebo administrator. Po uzavieni akce se nedaji
ménit jakékoli data daného modelu. Zména je vratna.

FR_M4_8: System shall view data according user rights

(0]

Pozadavek zd(raziujici nutnost omezeni pfistupu a pravomoci jednotlivych
uzivatell dle jejich prav.

FR_M4_9: System shall reopen event.

(0]

Vraceni uzavieni akce. Standardné se stimto krokem nepocitd, pro vyjimecné
pfipady je pozadavek pro znovu otevieni modelu.
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Nefunk éni poZzadavky

e NF_1:
(o}

e NF_2:
(o}

* NF_3:
(o}

* NF_4:
(o}

e NF_5:
(o}

* NF_6:
(o}

e NF_7:
(o}

e NF_8:
(o}

* NF_9:
(o}

e NF_10:
(o}

e NF_11:
(o}

e NF_12:
(o}

e NF_13:
(o}

* NF_14:
(o}

e NF_15:
(o}

* NF_16:
(o}

* NF_17:

System shall be created in C#
Pro vytvoreni systému byl zvolen jazyk C#
System shall be able to use DB supporting SQL
Data aplikace musi byt ukladana do databdaze. Tato databaze musi podporovat
standardy jazyka SQL. Bézné soubory na FS muzZou byt pouZity pouze jako
doplrikové ulozisté dat.
System shall be able to save all input data
Veskerd zadana data do systému musi byt mozZné uloZit pro pozdéjsi znovupouZiti.
System shall be able to archive data
Systém musi obsahovat mechanismy pro archivaci dat.
System shall be able to run without special licence (Except OS Windows)
Firma nepredpoklada nakup zadnych specialnich licenci pro pouziti komercnich
programl, kromé operacniho systému Microsoft Windows. Veskeré poufZité
technologie musi byt v licenci Open Source nebo jiné volné dostupné.
System shall be runable on OS Windows
Primarni operacni systém, pod kterym bude aplikace provozovana bude Microsoft
Windows. Minimalni verze systému je Windows XP s nainstalovanym SP3.
System shall be runable on Intel platform
Aplikace bude primarné provozovana na platformé Intel.
System shall be avaiable in offline mode
Systém nesmi byt zavisly na internetovém pfipojeni.
System shall be able to check input data types
Systém musi sdm kontrolovat a validovat vstupni data, minimdlné na Udrovni
datovych typ0.
System shall be able work with exchange formats
Systém musi umét prijimat ¢i odesilat uznavany format vymény dat.
System shall be able work with CSV files
Systém musi umét prijimat ¢i odesilat minimalné data ve formé CSV soubor(.
System shall be oriented on user-rights architecture
Systém musi umét pracovat s uZivatelskymi Gcty.
System shall propose diferent level of acces for different roles
Pro jednotlivé uZivatele musi byt systém schopen nabidnout rdzné uUrovné
pfistupu. PoufZiti roli s rznymi pristupovymi pravy.
System shall autentificate user by login and password
Systém musi umét ovéfit totoznost pfihlasujiciho se uzivatele podle jeho
pfihlaSovaciho jména a hesla.
System shall save passwor in hash format
Veskerd hesla uloZzena v aplikaci (do databaze) musi byt zakddovana tak, aby je
nebylo moZné rozlustit.
System shall be unrestricted with total number of user
Systém by nemél byt teoreticky omezen v celkovém poctu uZivatelskych ucta.
System shall be unrestricted with total number of models
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(0]

NF_18:

(0]

NF_19:

NF_20:

NF_21:

NF_22:

Systém by nemél byt teoreticky omezen vpocltu ulozenych modulll -
zpracovavanych akci.

System shall be intuitive for non-informatics users

Jelikoz hlavni uZivatelé systému nejsou odbornici v informacnich technologiich,
vysoky duraz je kladen na intuitivnost a prehlednost ovladani programu.

System shall be unrestricted with time of using or time zones etc.

Systém nesmi mit omezeni vyplyvajici z ¢asovych posun(, rozdil( ¢ast nebo dobé
pouziti.

System shall be adminitrating by IT workers

Administrativni prace vsystému bude provadéna osobami se znalosti
informacnich technologii.

System shall be stable and persistence

Systém musi byt odolny a stabilni. Aplikace nesmi padat vlastni vinou a pfi padu
zpUsobeném treti stranou nesmi dojit ke ztraté dat.

System shall be able response in few seconds

Doba odpovédi systému musi byt viadech jednotek sekund. Bude se ménit
v zavislosti na provadénych operacich a obsahu DB, ale opét pouze v fadech
jednotek sekund.
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Priloha B — Sekven ¢€ni diagramy Business flow modul .

Modul 1

X X

Coordinator Security_manager
I |
I I
|

_______ Crestenewmodel) |

Insert background maps() T

Insert resources() !

Manage working position()

I
Check state of model() L

|
|
! Confirm model() |

>
Export result
__ Exportmodely__ |
I
X

<
)

|

|

|

|

[

|

|

|

[

|

[ |
O T

T |

|

|

|

|

|

|

|

[

|

[

|

|

1

e —

(from Actors) (from Actors) (from Actors)

Obrazek 31 — Zobrazeni aktivit jednotlivych roli

Obrazek zobrazuje ukoly jednotlivych rolfi praci s Modulem 1. Nosnou roli je zde
Bezpe&nostni manaZzer, ktery inicializuje cely model aovac jej musi potvrdit. Tato role
ma také jako jedina pravo vkladat nové zdroje ¢{kwp a manipulovat s pozadim /
mapovym podkladem.

Role Koordinatora pak upsiuje rozloZzeni zngek, nesmi jiz vS8ak manipulovat s jejich
kvantitou. Role pozorovatele pak slouzi pouze kapéni stavu. Po dokdeni préace

s Modulem 1 mzZe byt model exportovan (nage vhodném zobrazovacim forméatu) nebo
predan ke zpracovani do modulu 2.
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Modul 2

3 =10

Viewer Inventory worker HR_manager HEAD datastore
| | | T \
| | | | |
: : : | CSV dsta() |
| | |
: : | Insert missing workers() | |

—H I
| I |
| | | |
! | Match workers with position() | |
| | [ |
I I - i
| | | |
: : Manage shifts) | |

I
| | |
| | | | \
| | | | |
: | Export data() o ! |
H I
| | |
| | | I
| | | |
| Prepare supply() ~ |
! H St | |
| | | |
| I | | I
| | | | \
! : Chedk state of model() o ! :
. | | - H
| | | | |
| I | | I
| I | | '
(from Actors) (from Actors) (from Actors)

Obrazek 32 — Sekve#ni diagram prace Modulu 2

Na sekvennim diagramu prace druhého modulu aplikace jétwigiSe popsané. V modulu
jsou zapojenyit role — Pozorovatel, Skladnik a personalni pradava okolnich entit do
modelu zasahuje systém HEAD respektive CSV soubggenerovany zjeho DB
vybranych pracovnik Personalni pracovnik doplni a zkompletuje pradovnna
jednotlivé pozice, a dale s modelem pracuje skladktery podle informaci v modelu
piipravi zasoby pro event. Pozorovatelza zjistit, co se v systéemujd, ale nemize do
systému zasahnout.
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Modul 3

% % % Model
o
|
|
|
|
T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

T
|
|
|
|
I
| Create shift() o |
[End of fvenl]
I I
| |
I Manage shift() I
| =11
| |
I I |
1
: Change state of shifts() —~ :
| | ||
I I |
I | I
i View statistics) !
| |
I | I
I | |
I ! I
| View shifts() i
(H] | ||
I I
| |
break / ; :
I |
: End of event() ~ !
| =]
I |
| |
- v
| |
I |
| |
| |
| |
I |
| |
| |
| |
| |
' .

|
[
i
|

(W]
:
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

'
(from Actors) (from Actors) (from Actors)

Obrazek 33 — Sekvedni diagram Modul 3

Na sekvennim diagramu business flow je ¥tdednotlivé role operujici v systému a jejich
mozné ukony. Diagram pouze ilustruje mozné varigmfce, nedava vsak &gt vSech
moznych cest prace s modelem. Na diagramu je zm&rayklus, ktery kodi impulzem
pro fyzické ukoseni akce, které dava Coordinator akce. Tento cykieissvém dle
umoziuje opakovat jednotlivé operace, dokud nenastamnpika pro jeho ukateni.

Z obrazku nemusi byt patrné, Zetipgact zakresleni cyklu v sekvénim diagramu nemusi
byt bezpodming¢ nutné v kazdém pchodu cyklu vykonavat postupnvSechny
znazorrné operace, ale je mozné pouze zvolit tygimé.
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Modul 4

>0

% Model

Viewer Security_manager HR_manager Coordinator

| | | | T
| | | | |
| | | | |
' ' l v Create hour sum() !
| | | 1
| | | ’ﬁ]
| | |
| | | Create reports() = :
| | | Ll
| | | |
| | | 1 |
| | | Create financial sum()
| | I
| | | |
| | 1 |
| | Export to CSV() ~all
| | ]
| | | |
: : : Close event() e, !
| .| ] ] =Ll
| | | | |
| | | | |
| | | View data() | |

O T T T L W
] | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |

(from Actors) (from Actors) (from Actors) (from Actors)

Obrazek 34 — Sekvedni diagram Modul 4

Sekverni diagram reflektuje praci sgvrtym modulem podobkhjako na pedchéazejicich
diagramech. # standardnim scéhase uvaZuje nejprve prace Coordinatora, ktery
predpipravi statistiky, HR manazer si poté vyexportigdrjotliva data do CSV formatu
a po dokoteni prace a kontrole Bezp®wstnim manazerem je mozné model wiza¥de
stejre jako v gredchozich fipadech plati, Ze flow prace neni nijak omezovangm@mmem,

a dodrZeni postupu je na uZzivatelich. Po celou gebnozna v§Si kontrole pomoci role
pozorovatele.
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Priloha C — Realizace po

of working

FR_M1_5:System shall
export pi

FR_M1_8:System
export

FR_M1_4:System shall
remove life mark from model

FR_M1_3:System shall
insert mark to model

FR_M1_2: System shall
import new marks

zadavk

u v rdmci Use Case

create new model

(from Functional Requirements Modul 1)

FR_M1_11:System shall
view cument state of model

(from Functional Requirements Modul 1)

FR_M1_10:System
shall import background
pictures

FR_M1_9:System shall
load badground picture

FR_M1_7:System shall
delete background picture

(from Functional Requirements Modul 1)
FR_M1_13:System shall

I store background picture
(from Functional Requirements Modul 1)

=i

FR_M1_15:System shall
have possibility confirm
model

(from Functional Requirements Modul 1)

FR_M1_14:System shall

‘export current state of
model

(from Functional Requirements Modul 1)

(from Primary Use Cases)

FR_M1_17: System shall
modified life maris

(from Functional Requirements Modul 1)

Obrazek 35 - Realizace pozadavkna UC Modul 1
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FR_M2_1:System shall export
list of position for workers

FR_M2_2:System shall import

——
———
-

FR_M2_11:Systemshall |~~~ |
‘manage shifts e e

(from Functional Requirements Modul 2)

(from Functional Requirements Modul 2)
(from Primary Use Cases)

Obrazek 36 - Realizace Pozadavkna UC Modul 2
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Diagram znézorfiujici
pozsdavil

FR_M3_15:System shall operate vytvofenymi pfipady
with variant state of shifts uditi.
[uC_m3_03: Change
state of shift
FR_M3_11:System shall have
possibilities change state of shifts
‘ FR_M2_2:System shall cumently UC_M3_04: View
view of working emplyers busy
FR_M3_9:System shall view
filtered data
UC_M4_07: View
statistics by filter
FR_M2_10:System shall search
for data by given filter
FR_M3_8:System shall make UC_m4_03: Export
dump of all data data to CSV
\H FR_M3_ epot | ____ R UC_M3_07: Export |
filtered data T B : : | current statistics. 1
(from Functional Requirements Modul 3)
(from Primary Use Cases)
FR_M3_5:System shall have UC_M3_02: Set
extreme border as user settings
(from Functional Requirements Modul 3)
(from Primary Use Cases)
FR_M3_ >_M2_05:
change shifts { shifts >
(from Functional Requirements Modul 3)
(trom Primary Use Cases)
FR_M3_1 UC_M2_04: Add
| Ivaunm: H shifts
(from Functional Requirements Modul 3)
[ gtk e Gasany

Obréazek 37 - Realizace Pozadawkna UC Modul 3

FR_M4_1:System shall create
statistics by filtering condition
FR_M4_2:System shall export data
in CSV format

FR_M4_7:Sy UC_M4_01: Close
‘event close event
(from Functional Requirements Modul 4)
(from Primary Use Cases)
FR_M4_S: >_M4_02: Reopen
reopen event event
(from Functional Requirements Modul 4)
(from Primary Use Cases)

Obréazek 38 - Realizace Pozadawkna UC Modul 4
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Pfiloha D — Ukazka importovanych a exportovanych dat

Data pro import:

1;Alfonz;Mucha;+451256132;alfonz@mucha.cz;L
2;Jara;Cimmrman; 451121512 ; jarda@seznam.cz ; XXL
3;Petr;Prucha;;nema; XS
4;Petr;Bily;+451853132;petrbily@seznam.cz;L
5;Jan;Jahood; 45854612 ; jahojan@seznam.cz; XL
6;Lenka;Klusova;+4587413132;1enoolinka@gmail.com;L
7;Jarek;Novak;45854612; jarekjan@seznam.cz; XL
8;Dobroslav;Ickovsky;+4587414132;doboici@gmail.com;L
9;Pavel;Krtek;45854612;krtkuvdort@seznam.cz;XL
10;Hynek;Cerny;+4587413132;hyncica@gmail.com;L
11;Ignac;Viktorij;45854612;ingac.viktorij@seznam.cz;XL
12;Borivoj;Benediktov;+4587414132;borisben@gmail.com;L
13;Gustav;0tmarov;45854476;gustik@seznam.cz; XL
14;Frederik;Peporat;45146312;peper@seznam.cz;XL
15;Karel;Karlovic;+458873132;kayka@gmail.com;L

Priklad exportu informaci o pouzitém materiélu

Nazev;Délka;Pocet ks;Polet stanovist;
Budova;0;2;2;

Ikona;0;14;14;

Mobilni plot;705;11;11;
Naslapy;35;3;3;

P6dium;90;3;3;

Stanek;0;11;11;

Vstupy;0;5;1;

Priklad exportu finatiniho souhrnu pracovnik

Jméno;Prijmeni;Zacatek;Konec;K¢ / hod;Trvani;Suma za sménu;
Jara;Cimmrman;22.8.2013 16:00:53;23.8.2013 2:00:53;80;10;2080;
Petr;Bily;22.8.2013 12:00:53;22.8.2013 18:00:53;80;6;480;
Pavel;Krtek;22.8.2013 18:00:53;23.8.2013 0:00:53;80;6;480;
Frederik;Peporat;23.8.2013 0:00:53;23.8.2013 6:00:53;80;6;480;
Celkem: ;;K¢: ;5760;Hodin: ;72;
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Pfiloha E — Testovaci scéna fe

Sada testovacich scé U pro ov éfeni funk ¢nosti aplikace pro bezpe €nostni agenturu

Testoval: Ondfej Serbousek
Datum: 15.8.2013-20.8.2013
Version: 1.0

Vysledky:

Netestovano:
Chyba:
Varovani:
OK:

Netestovano:
Chyba:
Varovani:
OK:

N
Nooo

©r oo

-
@

AS_01: Vytvo feni uZivatele

Test ID: ASO1
Vytvoreni nového uzivatele
Vysledek: Pass
1D Typ Krok  Akce Data Ocekavany vysledek Vysledek Poznamka
Krok 1 Pfihlaseni do systému jako administrator Uspésné prihlaseni Pass
Krok 2 Zvoleni nabidky "Sprava uZivateld" Zobrazeni nabidky spravy uzivateld Pass
Krok 3 Zvoleni moznosti "Novy uZivatel" Zobrazeni poli pro hodnoty nového uzivatele. Pass
Krok 4 Vyplnéni tdaji pro nového uZivatele. Pass
Krok 5 UlozZeni a potvrzeni Pass
Krok 6 Odhlaseni z aplikace Odlogovani administratora Pass
Ovéreni 7 Pfihlaseni do systému pod novym uZivatelem Uspésné prihlasent Pass
Ovéreni 8 Kontrola funkénosti a pfistupnosti UC v zavislosti na roli nového uzivatele. Pass

AS_02: Zména uZivatele
Test ID: AS02
Zména stavajiciho uzivatele

Vysledek: Pass
ID Typ Krok  Akce Data Ocekavany vysledek Vysledek Poznamka

Krok 1 Pfihlageni do systému jako administrator Uspésné prihlaseni Pass
Krok 2 Zvoleni nabidky "Sprava uzivateld" Zobrazeni nabidky spravy uZivatel( Pass
Krok 3 Vybrani existujiciho uzivatele ze seznamu. Zobrazeni hodnot vybraného uZivatele. Pass
Krok 4 Zména Udaju vybraného uzivatele Pass
Krok 5 Potvrzeni a ulozeni Uspésné ulozeni hodnot. Pass
Krok 6 Zobrazeni uzivatele Opétovné zobrazeni ménéného uzivatele. Pass
Ovéreni 7 Kontrola novych hodnot. Nové uloZené (zménéné hodnoty) Pass
AS_03: ZaloZeni nového modelu
Test ID: AS03
Zalozeni nového modelu a jeho aktivace
Vysledek: Pass
1D Typ Krok  Akce Data Ocekavany vysledek Vysledek Poznamka
Krok 1 Prihlageni do systému jako administrator Uspésné prihlaseni Pass
Krok 2 Zvoleni nabidky "Nova akce" Vyresetovani vstupnich policek Pass
Krok 3 Vypsani Gdaju pro novou akci Pass
Krok 4 Ulozeni UloZeni do DB Pass
Oveéfeni 5 Kontrola zobrazeni novych hodnot Zobrazeni novych hodnot Pass
Krok 6 Zvoleni "Aktivuj model" Aktivace modelu Pass
Ovéfeni 7 Kontrola zobrazeni na kontroleru a gistych poloZek nové akce. Novy model oznacen jako aktivni + pfisludné polozky z DB Pass




M1_01: Uprava pozadi akce
Test ID: M1_01

Vlozeni bitmapy pozadi a jeji editace

Vstupni podminka: ZaloZzeny model akce. ZaloZena role "Security managera"

Vysledek: Pass
ID Typ Krok  Akce Data Ocekavany vysledek Vysledek Poznamka

Krok 1 Pfihlaseni do systému jako "Security manager" Uspésné prihlaseni Pass
Krok 2 Aktivace modelu Aktivace modelu Pass
Krok 3 Zvoleni karty "Modul 1" Zobrazeni grafického editoru Pass
Krok 4 Spusténi prikazu "Vloz podklad" Spusténi nabidky vybéru souboru Pass
Krok 5 Vybrani bitmapového obrazku Pass
Krok 6 Potvrzeni Nagteni bitmapového obrazku Pass
Oveéreni 7 Zobrazeni obrazku na pozadi Zobrazeni obrazku v grafickém editoru. Pass
Krok 8 Vlozeni znacky "Stanek" Zobrazeni znagky Pass
Krok 9 Vlozeni znacky "Plot" Zobrazeni znagky Pass
Krok 10 Vlozeni znacky "Naslapy" Zobrazeni znacky Pass
Krok 11 Vlozeni znacky "Pédium" Zobrazeni znagky Pass
Ovéreni 12 Kontrola zobrazeni znacek na pozadi Korektni zobrazovani vSech vlozenych znagek Pass
M1_02: VloZeni pozic a export bitmapy
Test ID: M1_02
Vlozeni uZivatelskych znacek pozic a export do bitmapy
Vstupni podminka: ZaloZzeny model akce. ZaloZena role "Security managera"
Vysledek: Pass
1D Typ Krok  Akce Ocekavany vysledek Vysledek
Krok 1 Pfihlageni do systému jako "Security manager" Uspésné prihlaseni Pass
Krok 2 Aktivace modelu Aktivace modelu Pass
Krok 3 Zvoleni karty "Modul 1" Zobrazeni grafického editoru Pass
Krok 4 Spusténi prikazu "Vloz securtiy” Aktivace prikazu "vloz znagku" Pass
Krok 5 Klik do editoru - vloZzeni znacky security. Vlozeni znacky - kolecko s vyplni Pass
Krok 6 Spusténi prikazu "Vloz securtiy”, vybrani jiného typu z comboboxu Aktivace prikazu "vloz znacku" Pass
Krok 7 Klik do editoru - vlozeni znacky security. Vlozeni znacky - kolecko s vyplni jiné barvy Pass
Oveéfeni 8 Kontrola rozdilnych znagek ruznych druht security. Pass
Krok 9 Spusténi prikazu - vlozeni znagky Hasi¢. Aktivace prikazu "vloz znacku" Pass
Krok 10 Klik do editoru - vloZeni znagky Hasi¢. Vlozeni znacky - kolecko s vyplni Pass
Oveéfeni 11 Kontrola rozdilnych znagek riznych druht security a hasice. Pass
Krok 12 Spusténi prikazu "Exportuj planek” Zobrazeni dialogu ukladani soubort Pass
Krok 13 Vybrani nazvu souboru a umisténi Pass
Krok 14 Potvrzeni a ulozeni Pass
Ovéreni 15 Kontrola uloZeného planku v externim obrazkovém prohlizegi Zobrazeni bitmapy obsahujici viechny vloZzené znacky Pass

M1_03: Editace zna €ek pozic a jejich odebrani

Test ID: M1_03

Editace existujicich pozic "Zivych" znacek a jejich odebrani.

Vstupni podminka: ZaloZzeny model akce. ZaloZena role "Security managera", existujici znacky pozic v modelu.

Vysledek: Pass
ID Typ Krok  Akce Data Ocekavany vysledek Vysledek Poznamka

Krok 1 PrihlaSeni do systému jako "Security manager” Uspésné prihlaseni Pass
Krok 2 Aktivace modelu Aktivace modelu Pass
Krok 3 Zvoleni karty "Modul 1" Zobrazeni grafického editoru véetné znacek Pass
Krok 4 Spusténi prikazu "Edituj pozice" Aktivace prikazu "Edituj znacku" Pass
Krok 5 Pfiblizeni kurzorem nad existujici znacku Pass
Krok 6 Drag & Drop nad vybranou znackou na novou pozici v planku PFesunuti znacky na novou pozici Pass
Krok 7 UloZeni znagek (pfikaz UloZ do DB) UloZeni zna¢ek do DB Pass
Oveéreni 8 Kontrola spravné nové polohy znacky Pass
Krok 9 Aktivace prikazu pro editaci znagek Aktivace prikazu "Edituj znacku" Pass
Krok 10 Pfiblizeni kurzorem nad existujici znacku Pass
Krok 11 Klik pravym tlagitkem mysi nad znackou Vyvolani dialogu odstranéni znacky Pass
Krok 12 Potvrzeni odstranéni znacky Pass
Krok 13 UloZeni znagek do DB (Pfikaz "UloZ do DB") UloZeni zna¢ek do DB Pass
Ovéreni 14 Kontrola spravnosti zobrazeni Chybéjici odstranéné znacky a nova poloha presunutych Pass




M1_04: Zobrazeni planku a zna ¢éek

Test ID: M1_03

Zobrazeni planku a znacek, disablovani tlacitek pro editace

Vstupni podminka: Zalozeny model akce. ZaloZena role "Viewer", existujici znacky pozic v modelu, vloZzeny planek modelu.

Vysledek: Pass
ID Typ Krok  Akce Data Ocekavany vysledek Vysledek Poznamka

Krok 1 Pfihlaseni do systému jako "Viewer" Uspésné prihlageni Pass
Krok 2 Aktivace modelu Aktivace modelu Pass
Krok 3 Zvoleni karty "Modul 1" Zobrazeni grafického editoru véetné znacek Pass
Ovéreni 4 Kontrola zobrazeni planku Editor zobrazuje bitmapu na pozadi Pass
Ovéreni 5 Kontrola zobrazeni znacek Editor zobrazuje uzivatelské znacky Pass
Ovéreni 6 Kontrola znemoznéni spusténi tlacitek pro editaci znadek Neni mozné editovat vlozené znagky Pass

M2_01: Import dat

Test ID: M2_01

Import a nacteni dat ve formé CSV souboru

Vstupni podminka: ZaloZzeny model akce. ZaloZena role "HR manazera", existujici pozice v modelu, vstupni data

Vysledek: Pass
1D Typ Krok  Akce Data Ocekavany vysledek Vysledek Poznamka
Krok 1 Pfihlageni do systému jako "HR manager" Uspésné prihlaseni Pass
Krok 2 Zvoleni karty "Modul 2" Zobrazeni GUI pro ovladani modulu 2 Pass
Krok 3 Zvoleni prikazu "Import HEAD" Zobrazeni dialogu pro vybér souboru Pass
Krok 4 Vybrani souboru s daty import.csv Pass
Krok 5 Potvrzeni Pass
Krok 6 Kontrola zobrazeni nagtenych pracovnik( Nova data se zobrazuji v GUI rozhrani Pass

M2_02: Ruéni vloZeni novych pracovnik

Test ID: M2_02

Ruéni vloZeni dat novych pracovnik

Vstupni podminka: ZaloZeny a aktivovany model akce. ZaloZena role "HR manazera", existujici pozice v modelu

Vysledek: Pass
1D Typ Krok  Akce Data Ocekavany vysledek Vysledek Poznamka

Krok 1 PrihlaSeni do systému jako "HR manager" Uspésné prihlaseni Pass
Krok 2 Zvoleni karty "Modul 2" Zobrazeni GUI pro ovladani modulu 2 Pass
Krok 3 Vyresetovani vybéru pracovnika Reset vybraného pracovnika Pass
Krok 4 Zvoleni prikazu "Pfidej / Edituj pracovnika" Zobrazeni dialogu pro nového pracovnika. Pass
Krok 5 Vyplnéni dat nového pracovnika Vyplnéni novych dat Pass
Krok 6 Potvrzeni nového pracovnika Pass
Krok 7 Kontrola zobrazeni nového pracovnika Zobrazeni v GUI rozhrani Pass

M2_03: VloZeni nové sm ény a jeji editace

Test ID: M2_03

VloZeni nové smény na pracovni pozici a jeji editace

Vstupni podminka: ZaloZeny a aktivovany model akce. ZaloZena role "HR manazera", existujici pozice v modelu

Vysledek: Pass
1D Typ Krok  Akce Data Ocekavany vysledek Vysledek Poznamka
Krok 1 Prihlageni do systému jako "HR manager" Uspésné prihlaseni Pass
Krok 2 Zvoleni karty "Modul 2" Zobrazeni GUI pro ovladani modulu 2 Pass
Krok 3 Zvoleni pozice Nadteni zvolené pozice Pass
Krok 4 Zadani ¢asovych Useku a zvoleni prikazu "Pfidej sménu" Reset vybraného pracovnika Pass
Oveéfeni 5 Kontrola zobrazeni nové smény Zobrazeni dialogu pro nového pracovnika. Pass
Krok 6 Zvoleni smény Vyplnéni novych dat Pass
Krok 7 Editace ¢asovych tsekl Pass
Krok 8 Zvoleni prikazu "Uprav sménu" Pass
Ovéfeni 9 Kontrola zménénych udaji Zobrazeni v GUI rozhrani Pass




M2_04: Sparovani pracovni sm ény s pracovnikem

Test ID: M2_04

Sparovani existujici smény na pozici s existujicim pracovnikem

Vstupni podminka: ZaloZeny a aktivovany model akce. ZaloZena role "HR manazera", existujici pozice v modelu, existujici sména, existujici pracovnik

Vysledek: Pass
ID Typ Krok  Akce Data Ocekavany vysledek Vysledek Poznamka

Krok 1 Pfihlaseni do systému jako "HR manager" Uspésné prihlaseni Pass
Krok 2 Zvoleni karty "Modul 2" Zobrazeni GUI pro ovladani modulu 2 Pass
Krok 3 Zvoleni pozice Nadteni zvolené pozice Pass
Krok 4 Zvoleni smény Nadteni zvolené smény Pass
Krok 5 Zvoleni pracovnika Vybrani pracovnika Pass
Krok 6 Vybrani pracovnika na akci Vybrani pracovnika na akci Pass
Krok 7 Zvoleni pfikazu "Pfidej pracovnika na sménu" Pfidani pracovnika na sménu Pass
Ovéreni 8 Kontrola vizualnho zobrazeni pracovnika na sméné. Zobrazeni v GUI rozhrani Pass
M2_05: Zobrazeni pracovnik @, pozic a sm én
Test ID: M2_05
Zobrazeni pracovniku, pozic a smén
Vstupni podminka: ZaloZeny a aktivovany model akce. ZaloZena role "Viewera", existujici pozice v modelu, existujici sména, existujici pracovnik vybrany na akci s pfidélenou sménou
Vysledek: Pass
1D Typ Krok  Akce Data Ocekavany vysledek Vysledek Poznamka
Krok 1 Piihlageni do systému jako "Viewer" Uspésné prihlaseni Pass
Krok 2 Zvoleni karty "Modul 2" Zobrazeni GUI pro ovladani modulu 2 Pass
Oveéfeni 3 Kotrola zobrazeni pracovnikl a pozic Nadteni zvolené pozice Pass
Krok 4 Zvoleni pozice Nadteni zvolené smény Pass
Krok 5 Zvoleni pracovnika Vybrani pracovnika Pass
Ovéreni 6 Kontrola zobrazeni smén a pracovniki na sménach Vybrani pracovnika na akci Pass

M3_01: Vyhledani a zobrazeni sm ény a zména jejiho stavu

Test ID: M3_01

Vyhledani a zobrazeni smény, zména jejiho stavu a ulozeni.

Vstupni podminka: ZaloZeny a aktivovany model akce. ZaloZena role "Coordinatora”, existujici pozice v modelu, existujici smény, naplanované a pfirazené.

Vysledek: Pass
1D Typ Krok  Akce Data Ocekavany vysledek Vysledek Poznamka

Krok 1 Pfihlaseni do systému jako "Coordinator" Uspésné prihlageni Pass
Krok 2 Zvoleni karty "Modul 3" Zobrazeni GUI pro ovladani modulu 3 Pass
Krok 3 Zobrazeni kompletniho listu smén Zobrazeni listu smén Pass
Krok 4 Vybrani jedné smény Aktivace jedné smény Pass
Krok 5 Pfepnuti jejiho stavu pomoci Sipek Vizuélni zména stavu smény Pass
Oveéreni 6 Kontrola zmény stavu smény Pass
Krok 7 Zména stavu vybrané smény pomoci volby z comboboxu Vybrani hodnoty z comboboxu Pass
Krok 8 Potvrzeni uloZeni UloZeni nového stavu Pass
Ovéfeni 9 Kontrola zmény stavu smény Vizuélni kontrola zmény stavu Pass
M3_02: Vyhledani sm ény dle filtru podle jména pracovnika a zobrazeni je  ho statistik
Test ID: M3_02
Vyhledani a zobrazeni smény, podle jména pracovnika, kontrola zobrazovani jeho statistik
Vstupni podminka: ZaloZeny a aktivovany model akce. Zalozena role "Coordinatora”, existujici pozice v modelu, existujici smény, naplanované a pfifazené.
Vysledek: Pass
1D Typ Krok  Akce Data Ocekavany vysledek Vysledek Poznamka
Krok 1 Pfihlageni do systému jako "Coordinator" Uspésné prihlaseni Pass
Krok 2 Zvoleni karty "Modul 3" Zobrazeni GUI pro ovladani modulu 3 Pass
Krok 3 Zobrazeni kompletniho listu smén Zobrazeni listu smén Pass
Krok 4 Zadani jména hledaného pracovnika do filtru Vyplnéni jména pracovnika Pass
Krok 5 Potvrzeni vyhledani filtrem Vyhledani vysledku Pass
Ovéfeni 6 Kontrola nalezenych vysledk Zobrazeni vysledkd Pass
Oveéfeni 7 Kontrola zobrazenych statistik pracovnika - seznam smén Kontrola seznamu smén Pass
Oveéfeni 8 Prepoctova kontrola hodinového souhrnu Celkovy hodinovy soucet Pass
Ovéreni 9 Kontrola prepoétu hodin z asovych Gseku Vypocet délky smén z ¢asovych Usekud Pass




M3_03: Kontrola a nastaveni watchdog funkce hlidani délky sm én a prestavek

Test ID: M3_03

Nastaveni a kontrola mechanismu pro hlidani extrémnich smén a pauz. Nastaveni extrému je uZivatelsky definované.

Vstupni podminka: ZaloZeny a aktivovany model akce. ZaloZena role "Supervisora", existujici pozice v modelu, existujici smény, naplanované a pfifazené s extrémnimi ¢asovymi Gseky, extrémni délka smény a prestavky

Vysledek: Pass
ID Typ Krok  Akce Data Ocekavany vysledek Vysledek Poznamka

Krok 1 PrihlaSeni do systému jako "Supervisor" Uspésné prihlaseni Pass
Krok 2 Zvoleni karty "Modul 3" Zobrazeni GUI pro ovladani modulu 3 Pass
Krok 3 Zobrazeni kompletniho listu smén Zobrazeni listu smén Pass
Krok 4 Zadani jména hledaného pracovnika do filtru Vyplnéni jména pracovnika Pass
Krok 5 Potvrzeni vyhledani filtrem Vyhledani vysledku Pass
Ovéreni 6 Kontrola nalezenych vysledka Zobrazeni vysledki Pass
Ovéreni 7 Zadani hranic pro vyhledani extrémnich smén a prestavek Zadani novych hodnot pro extrémy Pass
Ovéreni 8 Kontrola nalezenych vysledka Kontrola seznamu extréma Warning  Chybné formatovéni ¢asovych tsek
Ovéreni 9 Kontrola prepoctu hodin z ¢asovych Usekd Vypocet délky smén z ¢asovych Gseku Pass

M3_04: Zobrazeni aktualn & pracujicich pracovnik @
Test ID: M3_04
Kontrola zobrazeni aktualné pracujicich lidi na akci.

Vstupni podminka: ZaloZeny a aktivovany model akce. ZaloZena role "Security managera”, existujici pozice v modelu, existujici smény, v riznych stavech véetné "ve vykonu".
Vysledek: Pass
1D Typ Krok  Akce Data Ocekavany vysledek Vysledek Poznamka
Krok 1 Pfihlageni do systému jako "Security manager" Uspésné prihlaseni Pass
Krok 2 Zvoleni karty "Modul 3" Zobrazeni GUI pro ovladani modulu 3 Pass
Krok 3 Zobrazeni kompletniho listu smén Zobrazeni listu smén Pass
Krok 4 Vybrani moznosti "Ve vykonu" z comboboxu typd smén Vybrani typu stavu smény Pass
Krok 5 Spusténi prikazu "Zobrazit ve filtru" Vyhledani vysledku Pass
Ovéreni 6 Kontrola nalezenych vysledk Zobrazeni vysledku Pass

M3_04: Test role Viewera pro modul 3

Test ID: M3_05

Kontrola zobrazeni dat pro roli Viewera

Vstupni podminka: ZaloZeny a aktivovany model akce. ZaloZena role "Viewer", existujici pozice v modelu, existujici smény, v riznych stavech.

Vysledek: Pass
Akce Ocekavany vysledek Vysledek Poznamka
Krok 1 Pfihlaseni do systému jako "Viewer" Uspésné prihlageni Pass
Krok 2 Zvoleni karty "Modul 3" Zobrazeni GUI pro ovladani modulu 3 Pass
Krok 3 Zobrazeni kompletniho listu smén Zobrazeni listu smén Pass
Krok 4 Spusténi filtru se zadanymi tdaji Zobrazeni filtru dle zadanych Gdajd Pass
Ovéreni 5 Kontrola nalezenych vysledka Kontrola vysledkd Pass
Ovéreni 6 Kontrola nalezenych statistik Kontrola vysledki Pass

M4_01: Zobrazeni statistik dle filtru

Test ID: M4_01

Zobrazeni statistik dat v aplikaci

Vstupni podminka: ZaloZeny a aktivovany model akce. ZaloZena role "HR Manager", existujici pozice v modelu, existujici smény, v riznych stavech. Simulace stavu po skongeni akce.

Vysledek: Pass
1D Typ Krok  Akce Data Ocekavany vysledek Vysledek Poznamka
Krok 1 Prihlageni do systému jako "HR manager" Uspésné prihlaseni Pass
Krok 2 Zvoleni karty "Modul 4" Zobrazeni GUI pro ovladani modulu 4 Pass
Krok 3 Zobrazeni kompletniho listu smén Zobrazeni listu smén Pass
Ovéfeni 4 Kontrola nalezenych vysledka Pass
Krok 5 Zadani jména hledaného pracovnika do filtru Vyplnéni jména pracovnika Pass
Ovéfeni 6 Potvrzeni vyhledani filtrem Zobrazeni vysledku Pass
Ovéfeni 7 Kontrola zobrazenych statistik pracovnika - seznam smén Kontrola seznamu smén vybraného pracovnika Pass




M4_02: Export statistik dle filtru

Test ID: M4_02

Export statistik dat z aplikace do formatu CSV

Vstupni podminka: ZaloZeny a aktivovany model akce. ZaloZené role "HR Manager", existujici pozice v modelu, existujici smény, v riznych stavech. Simulace stavu po skonceni akce.

Vysledek: Pass
ID Typ Krok  Akce Data Ocekavany vysledek Vysledek Poznamka

Krok 1 PrihlaSeni do systému jako "HR manager" Uspésné prihlaseni Pass
Krok 2 Zvoleni karty "Modul 4" Zobrazeni GUI pro ovladani modulu 4 Pass
Krok 3 Zobrazeni kompletniho listu smén Zobrazeni listu smén Pass
Oveéreni 4 Kontrola nalezenych vysledk( Pass
Krok 5 Spusténi prikazu "Exportuj dle filtru" Zobrazeni dialogu ukladani souboru Pass
Krok 6 Vybrani mista uloZeni a nazvu souboru Pass
Ovéreni 7 Potvrzeni exportu + kontrola Vytvoreny CSV soubor Pass

M4_03: Zobrazeni a export materialu

Test ID: M4_03

Zobrazeni a export dat pouzitého materialu z aplikace do formatu CSV

Vstupni podminka: ZaloZeny a aktivovany model akce. ZaloZena role "Security Manager”, Existujici data o pouzitém materidle v modelu. Simulace stavu po skonéeni akce.

Vysledek: Pass
1D Typ Krok  Akce Data Ocekavany vysledek Vysledek Poznamka
Krok 1 Pfihlageni do systému jako "Security manager" Uspésné prihlaseni Pass
Krok 2 Zvoleni karty "Modul 4" Zobrazeni GUI pro ovladani modulu 4 Pass
Krok 3 Zobrazeni seznamu pouzitého materialu Zobrazeni seznamu materialu Pass
Oveéfeni 4 Kontrola nalezenych vysledka Pass
Krok 5 Spusténi prikazu "Exportuj Material" Zobrazeni dialogu ukladani souboru Pass
Krok 6 Vybrani mista uloZeni a nazvu souboru Pass
Ovéreni 7 Potvrzeni exportu + kontrola Vytvoreny CSV soubor Pass

M4_04: Zobrazeni a export finan €niho souhrnu

Test ID: M4_04

Zobrazeni a export vypoéteného finanéniho souhrnu z aplikace do formatu CSV

Vstupni podminka: ZaloZeny a aktivovany model akce. ZaloZena role "HR Manager", existujici pozice v modelu, existujici smény, v kone¢nych stavech. Simulace stavu po skonceni akce.

Vysledek: Pass
1D Typ Krok  Akce Data Ocekavany vysledek Vysledek Poznamka

Krok 1 PrihlaSeni do systému jako "HR manager" Uspésné prihlaseni Pass
Krok 2 Zvoleni karty "Modul 4" Zobrazeni GUI pro ovladani modulu 4 Pass
Krok 3 Zobrazeni finanéniho souhrnu Zobrazeni finanéniho souhrnu Pass
Oveéreni 4 Kontrola nalezenych vysledk( Pass
Krok 5 Zadani jména existujiciho pracovnika do filtru Vyplnéné pole jména pracovnika Pass
Krok 6 Zobrazeni finanéniho souhrnu pro jednoho pracovnika. Zobrazeni finangniho souhrnu pro uréitého pracovnika Pass
Oveéreni 7 Kontrola nalezenych vysledk( Pass
Krok 8 Spusténi prikazu "Exportuj finanéni souhrn” Zobrazeni dialogu ukladani souboru Pass
Krok 9 Vybrani mista uloZeni a nazvu souboru Pass
Ovéreni 10 Potvrzeni exportu + kontrola Vytvoreny CSV soubor Pass

M4_05: Zobrazeni a export extrémnich sm  én

Test ID: M4_05

Zobrazeni a export extrémnich délek smén z aplikace do formatu CSV

Vstupni podminka: ZaloZeny a aktivovany model akce. ZaloZena role "HR Manager", existujici pozice v modelu, existujici smény s extrémnimi parametry, nastavené extrémni parametry. Simulace stavu po skonéeni akce.

Vysledek: Pass
1D Typ Krok  Akce Data Ocekavany vysledek Vysledek Poznamka
Krok 1 Prihlageni do systému jako "HR manager" Uspésné prihlaseni Pass
Krok 2 Zvoleni karty "Modul 4" Zobrazeni GUI pro ovladani modulu 4 Pass
Krok 3 Zvoleni vybéru min/max délka smény Pass
Krok 4 Spusténi prikazu "Zobraz extrémni smény" Zobrazeni extrémnich smén Pass
Oveéfeni 5 Kontrola nalezenych vysledk Pass
Krok 6 Prepnuti vybéru min/max délka smény Vizudlni zobrazeni radiobuttonu Pass
Krok 7 Spusténi prikazu "Zobraz extrémni smény" Zobrazeni extrémnich smén Pass
Oveéfeni 8 Kontrola nalezenych vysledk Pass
Krok 9 Spusténi prikazu "Exportuj extrémni smény" Zobrazeni dialogu ukladani souboru Pass
Krok 10 Vybrani mista uloZeni a nazvu souboru Pass
Krok 11 Potvrzeni exportu Vytvoreny CSV soubor Pass
Ovéfeni 12 Kontrola exportovaného CSV souboru Data v CSV formatu Pass




M4_06: Uzavieni a otev feni akce

Test ID: M4_06

Test uzavieni a otevieni akce

Vstupni podminka: ZaloZeny a aktivovany model akce. ZaloZena role "Security managera”, existujici pozice v modelu, existujici smény, v kone¢nych stavech. Simulace stavu po skonéeni akce.

Vysledek: Pass
ID Typ Krok  Akce Data Ocekavany vysledek Vysledek Poznamka

Krok 1 PrihlaSeni do systému jako "Security manager” Uspésné prihlaseni Pass
Krok 2 Zvoleni karty "Modul 4" Zobrazeni GUI pro ovladani modulu 4 Pass
Krok 3 Zvoleni prikazu "Uzavfi akci" Uzavieni modelu akce Pass
Ovéreni 4 Test v3ech tabtl aplikace, kontrola zobrazeni Deaktivace edit a create prikazd a UC Pass
Krok 5 Zvoleni Domovské karty Zobrazeni domovské obrazovky Pass
Krok 6 Zvoleni prikazu "Otevfi akci” Otevfeni modelu akce Pass
Ovéreni 7 Test v8ech tabu aplikace, kontrola zobrazeni Pristupnost edit a create pfikazi a UC Pass




