POSUDEK VEDOUCI BAKALARSKE PRACE

ManazZerské rozhodovani v oblasti vybéru poskytovatele

telefonnich sluzeb

Véra Kohoutkova

Cilem této bakalatské prace bylo pomoci metod vicekriteridlniho rozhodovani doporucit
poskytovatele telefonnich sluzeb (se zamétenim na cilovou skupinu - seniory). Prace méla
obsahovat piehled poskytovateli telefonnich sluzeb v CR, jejich charakteristiku a nabizené
sluzby, a déle vybér nejvhodnégjsi sluzby se zaméefenim na cilovou skupinu — seniory, pomoci
metod vicekriteridlniho rozhodovani.

Cil této prace byl splnén, jak je vidét pievazné z kapitol 2, 3, 4 a 5.

Autorka ptistupovala k feseni dané problematiky samostatné a dokazala fesit vyskytujici se
problémy.

Prace svym rozsahem i zpracovanim spliiuje zadani a je ¢lenéna do péti hlavnich kapitol:
Cilova skupina - senior, Telekomunika¢ni sluzby, Vybrané metody vicekriterialniho

rozhodovani, Navrh feseni a Zavéreéné doporuceni.

K praci mam piipominku, ktera se tyka v textu chybg&jicich odkazi na tabulky 1, 2, 3, 4, 5,
6a’.

I ptes uvedenou ptipominku a drobné gramatické chyby je prace na velmi dobré trovni.

Autorka praci pravidelné konzultovala a jeji piistup byl aktivni a tvar¢i.

PtedloZenou praci doporucuji k obhajobé a hodnotim ji zndmkou vyborné minus.
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