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ANOTACE

Tato bakalafska prace se zabyva slozkami ucelené rehabilitace zamétené na specifika
prace se sluchové¢ postizenymi. V uvodnich kapitolach je definovan pojem rehabilitace
a pojem osoba se sluchovym postizenim. V nésledujicich kapitolach jsou popsany rizné
druhy ucelené rehabilitace, jako je rehabilitace 1é¢ebnd, socidlni, pedagogickd, pracovni
a technickd. VSechny tyto kapitoly jsou uzeji zaméfené na specifika sluchové postizenych,

teda na surdo(re)habilitaci.

Praktickd Cast bakalarské prace je vénovana zjisténi funkce rehabilitace v systému
konkrétni specialni $koly pro sluchové postizené a vytvoreni metodiky zdravotné-socialni

prace na specialni Skole pro sluchové postizené.

KLICOVA SLOVA

Rehabilitace, ucelena rehabilitace, surdo(re)habilitace, sluch, sluchové postizeni, handicap

ANNOTATION

This Bachelor Paper concerns chapters on compact rehabilitation, specifically on work
with the deaf. In the opening chapters, the terms rehabilitation and person with a hearing
disablement are defined. Then several kinds of compact rehabilitation, such as medical,
social, pedagogical, labor and technical are described. All these chapters are focused on Surdo

rehabilitation.

The practical part of this BP is devoted to the analysis of a rehabilitation’s function in
the system of a concrete school for deaf children and excogitation of a methodology for

medico-social work at these schools.

KEY WORDS
Rehabilitation, compact rehabilitation, Surdo rehabilitation, hearing, hearing disablement,

handicap
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UvVOoD

Tato bakalarska prace je zaméfena na téma ,,Ucelend (re)habilitace (u vybrané cilové
skupiny — osoby se sluchovym postizenim).

Sluchové postizeni je uvadéno jako jedno z nejrozsifenéjSich somaticko-funkénich
postizeni. Dle WHO bylo v roce 2005 u 278 milionu lidi diagnostikovano stfedné tézké az
tézké sluchové postizeni. Statistiky uvadi, ze ubyva klasickych tézkych sluchovych vad bez
dalSiho postizeni a naopak ptibyva lehkych az stfedné tézkych kombinovanych sluchovych
vad (kombinace sluchové vady s mentalni retardaci, poruchou autistického spektra, poruchou
uceni atd.).

Vzhledem k témto zkuSenostem je dulezity uceleny a multidisciplinarni pfistup
k osobam se zdravotnim postizenim, ktery jiz zacina zapadat do obecnych zasad prace
s osobami se sluchovym postizenim. Tato bakalaiska prace je vedena tak, aby podrobné
popsala specifika ucelené rehabilitace u osob se sluchovym postizenim, a to zejména u zaka
specialnich Skol pro sluchové postizené. V jednotlivych kapitolach jsou detailné popsany
specifika rehabilitace podle jejiho zaméfeni. Jsou zde popsany jak problémy jednotlivych
sluchovych vad, tak socialni dopad sluchového postizeni, vzdélavaci systém zaku se
sluchovym postizenim, dale pak diilezitost pracovni rehabilitace a v neposledni fadé technicka

slozka ucelené rehabilitace.

V praktické ¢asti se predloZena bakalaiskéa prace zabyva funkci rehabilitace v systému
konkrétni specidlni Skoly pro sluchové postizené. Zjisténé informace byly zprostiedkovany
pomoci strukturovaného rozhovoru a pozorovanim. Na zdkladé ziskanych informaci byla
stanovena metodika zdravotné-socidlni prace na specialni Skole pro sluchové postiZené.

Pomoci dvou kazuistik je v bakalaiské praci tato metodika popsana v praxi.

Cil prace
Hlavnim cilem prace bylo zjisténi funkce rehabilitace na konkrétni specialni Skole pro
sluchové postizené a na zaklad¢ zjiSténych informaci sestaveni metodiky zdravotné-socialni

prace na specialni Skole pro sluchové postizené.



|I. Teoreticka ¢ast

1 Rehabilitace

1.1 Pojem rehabilitace

wRehabilitace (lat. habilis = schopny, re = znovuopakovani) predstavuje procesy
znovuuschopnovani pri nerozvinuti, ztrdté nebo poskozeni schopnosti cloveka.* Takto
definuje pojem rehabilitace jeden z prikopnikt ucelené rehabilitace J. Jesensky (1995, s. 24).

S jinym nahledem popisuje rehabilitaci J. Votava (2003, s. 9)

,,Novolatinsky pojem ,,rehabilitace‘* byl zaveden v 19. stoleti a znamenal piivodné
lécebné postupy, vedouci K navratu do stavu funkcni schopnosti (habilis = schopny). Byl
navrzen i cesky tomu odpovidajici vyraz navratna péce, ktery dobre vystihuje podstatu
rehabilitace, ale v praxi se neujal. Optimadlnim vysledkem rehabilitace je proto odstranéni
v§ech diisledkii nemoci ¢i urazu, které se projevi na pohybovém ustroji, rozumovych
schopnostech a psychice vibec, i na vnitinich organech. Takového vysledku je mozZno

3

dosahnout treba po nekomplikovaném urazu.

J. Jesensky ve své knize Ucelend rehabilitace zdravotné postizenych poukazuje na
rozdéleni rehabilitace takto (1995, s. 26):

e Rehabilitace kratkodoba (prechodna) — je naslednd péce bezprostiedné navazujici na
léceni (nékdy ovsem aplikovana i primo bez predchoziho léceni), ktera vede
k upevneéni tiplného obnoveni zdravi a normdlni kvality Zivota. Resi se previzné na
urovni lécebné rehabilitace ve zdravotnickych, pripadné i lazenskych zarizenich. Ze
spolecenskych organizaci ji venuji pozornost telovychovné a odborné organizace
i Cerveny kriz.

e Rehabilitace dlouhodobd (permanentni) — se tyka osob s dlouhodobym nebo trvalym
zdravotnim postizenim tézsich stupnu. Zpravidla je spojena s trvalym naruSenim
kvality Zivota. Resi se zédsti lécenim, ale hlavné prostiedky socidlni, pracovni
a pedagogické rehabilitace. Vedle zarizeni zdravotnickych, prace a socialnich véci,
pripadné zarizenich skolskych, se na jeji feseni podileji i obcanska sdruzeni zdravotné

postizenych a charitativni organizace.

Rehabilitace je dle definice Svétové zdravotnické organizace z r. 1969 ,,véasné, plynulé

vvvvv
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do vsech obvyklych aktivit Zivota spolecnosti s vyuzitim lécebnych, socialnich, pedagogickych
a pracovnich prostredkii‘*‘. (Votava, 2003, s. 14-15)

Podle téchto definic by samotné oznaceni rehabilitace mélo byt brano jako rehabilitace
ucelena. Jelikoz se ovSem pojem rehabilitace chape predevsim jako soucast 1écebného
programu, vyjadiuje pojem ucelena prave to, ze rehabilitace je propojena krome zdravotnické

péce i s jinymi oblastmi. (Votava, 2003, s. 15)

Pojem habilitace a rehabilitace podle Mezinarodni klasifikace funk¢nich schopnosti,
disability a zdravi: ,, Staty, smluvni strany umluvy prijmou ucinnd a vhodna opatreni,
umoznujici osobam s disabilitou ziskat a udrzet si maximdlni moZnou miru nezavislosti,
maximalni fyzické, duSevni, socialni a pracovni schopnosti a moznost se plné zaclenit
a participovat ve vSech oblastech Zivota spolecnosti. Za timto ucelem budou staty, smluvni
strany umluvy organizovat, posilovat a rozsirovat habilitacni a rehabilitacni sluzby zejména
V oblasti zdravotnictvi, zaméstnani, vzdélani a socialnich sluzeb, a to takovym zpusobem, aby
tyto sluzby a programy:

a) zacaly co nejdrive a byly zalozeny na multidisciplindrnim hodnoceni individudlnich
potieb a stavu jedince,
b) podporovaly participaci a zaclenovani jedince do spolecnosti a do vsech oblasti

Zivota spolecnosti, byly dobrovolné a dostupné pro osoby s disabilitou, tj. co nejblize

Jjejich bydlisti, a to vcetné venkovskych oblasti.** (Néarodni rada osob se zdravotnim

postizenim CR, 2001, s. 8)

1.2 Ucelena rehabilitace

,,Pojem ucelend rehabilitace (UR) je prekladem anglického terminu comprehensive
rehabilitation. Vyraz comprehensive, ktery se nekdy také zcestuje jako komprehenzivni, se
skutecné dle slovniku preklada jako uplny, uceleny, celkovy. Neni vhodné jej zaménovat za
Cesky vyraz komplexni (uzZivany napr. v souslovi komplexni lazenska péce), jehoz anglickad
obdoba znamena spise slozity, komplikovany. O ucelené rehabilitaci mluvime tehdy, jestlize
disledky nemoci ¢i postizeni nemohou byt reseny cisté zdravotnickymi prostiedky a stav je
trvaly ¢i dlouhodoby, tehdy nemoc ¢i postizeni neni mozné lécbou plné odstranit.** (Votava,

2003, s. 14)

Hlavnim cilem wucelené rehabilitace je néavrat k pivodnimu zdravi. AvSak termin

zdravi je velmi Siroky. Nejde jen 0 nepfitomnost nemoci nebo postizeni, ale celkovou

-10 -



télesnou, dusevni a socidlni pohodu, jak to vychédzi z mezinarodni definice. Termin aktivni
zdravi zahrnuje schopnost adaptovat se na zivotni podminky a reagovat na jejich zmény.
Pokud ovSem nastane stav, kdy neni mozné nemoc i postizeni odstranit, je tfeba stanovit cile
rehabilitace.

Pokud ma byt rehabilitace ucelend, musi byt dle definice sloZzena nejméné ze dvou
slozek, jejichz provadéni musi byt navzajem koordinovano. Prvni etapou ucelené rehabilitace
je obvykle rehabilitace 1écebnd, tedy ta, kterd je zajiStovana ve zdravotnickych zatizenich
zdravotnickymi prostfedky. Rehabilitatni program se ovSem nemusi vzdy zahajovat 1é¢ebnou
rehabilitaci. Napft. u ditéte se somatickym postizenim, bude jako prvni zahajena rehabilitace
socialni a kratce po ni rehabilitace pedagogicka..

Rehabilitace socidlni je Uzce navdzana na rehabilitaci 1é€ebnou. Tato vazba je ddna
je dalezité 1 v nedomacim prostfedi, napf. v nemocnici, a to pro spravny navrat jedince do
spole¢nosti. Pro spravny navrat klienta do spole¢nosti, je potieba pouziti vSech slozek ucelené
rehabilitace. KdyZz se jednd o osobu v produktivnim veku, ktera byla pfed nemoci ¢i
postizenim normdln€ zapojena do pracovniho procesu, je dulezité se pokusit o jeji ndvrat do
toho procesu. U déti a mladeze se zdravotnim postizenim je nezbytnd rehabilitace
pedagogicka, ktera zajistuje specialni vzdélani pro déti s handicapem. (Votava, 2003, s. 15-
16)

J. Jesensky (1995, s. 27) pouziva pro ucelenou rehabilitaci pfevzaty termin
komprehenzivni rehabilitace a déli ji podle zaméfeni ptfi plnéni ukoll, ale také podle
jednotlivych instituci a prostiedkd, které jsou pii ni aplikovany, na Ctyii hlavni slozky —

rehabilitaci 1écebnou, socidlni, pedagogickou a pracovni.

1.3  Rehabilita¢ni tym

»Rehabilitacni tym predstavuje skupinu odborniku, kteri vramci pracovisté
rehabilitacni mediciny vzdjemné spolupracuji na dosahovani spolecnych rehabilitacnich
cili. ** (Votava, 2003, s. 27)

Obecné by se rehabilitacni tym mél skladat z 1ékare, fyzioterapeuta, ergoterapeuta,
klinického psychologa, socidlni pracovnice, poptipadé specidlniho pedagoga. Je ovSem
dalezité¢ podotknout, ze skladba rehabilitatniho tymu se utvari podle potieb klienta. Kazdy
klient potiebuje pro svoji rehabilitaci jinou sestavu odbornikt, ktefi mu k rehabilitaci

dopomohou.
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Pokud se zamétfime na klienta — zaka/studenta specidlni Skoly pro sluchové postizené,
mél by se rehabilitacni tym skladat z téchto odbornikd:
e |ékar (otorhinolaryngolog, foniatr)
e specialni pedagog
e psycholog
e socialni pracovnik
e vychovny poradce

e zdravotnik

2 Charakteristika cilové skupiny

Tato bakalafska prace se zabyva problematikou ucelené rehabilitace sluchové
postizenych osob, a tak jsou cilovou skupinou sluchové postizeni jedinci. V naSem piipadé je

wewr

postizené.

2.1 Osoba se zdravotnim postizenim

Uvodem bychom méli zagit rozlisenim pojmu postiZeny a chronicky nemocny.

.,Pojem postizeny a chronicky nemocny se prekryvaji jen castecné. Clovék s amputact
nebo s ndsledky po poranéni michy je postizeny, ale obvykle neni nemocny. Naopak mnohé
osoby chroniky nemocné, napr. s kompenzovanym diabetem, neni diivod povazZovat za
postizené, ani se tak obvykle neciti. Je vSak rada chronickych nemoci, napr. roztrousena
skleréza ci chronické selhani ledvin, pri nichz pacienti nejen vyzaduji trvalou lécbu, ale
nemoc ma za dusledek Fadu funkcnich omezeni, kterd jsou projevem jeho zdravotniho
postizeni.** takto tento rozdil popisuje napi. Votava ve své knize Ucelena rehabilitace osob se

zdravotnim postizenim (2003, s. 11)

-12 -



2.2 Osoba se sluchovym postizenim
Pokud k podstatnému jménu postizeni piidame ptidavné jméno sluchové, vznikne nam
termin sluchové postizeni. Pod tento SirSi termin je zahrnuta i oblast socidlnich disledki
a feCového efektu.
Rozdéleni cilové skupiny — sluchové postizeni podle Hrubého (1999,s. 40):
o nedoslychavi,
e 0soby s vadou sluchu ziskanou az po rozvoji mluvené reci (ohluchli);
e 0soby s prelingvalni uplnou hluchotou;
o neslysici nebo spravnéji Neslysici,
e 0soby s kombinovanou sluchovou a zrakovou vadou (slepohlusi);
o JSelestari (0soby s tinnitem);

e rodice sluchové postizenych deéti .

Osoby nedoslychavé

,,Nedoslychavost znamena kazdé zhorseni sluchu oproti bézné populaci, nikoliv vsak
jeho uplné vymizeni.‘* takto popisuje nedoslychavost Hruby ve své knize Velky ilustrovany
privodce neslysicich a nedoslychavych po jejich vlastnim osudu 1. (1999,s. 43)

Nedoslychavost miizeme na Skalové stupnici rozdé€lit velmi Siroce — od lehké
nedoslychavosti az po velmi zavazné poskozeni sluchu. Je ovSem dilezit¢ poukdzat na fakt,
ze kazdou nedoslychavost I1ze do urcit¢é miry vykompenzovat pomoci sluchadel. Pomérné
uspésné lze v dnesni dobé kompenzovat i ztratu kolem 90 dB. (Hruby, 1999, s. 43)

Potmésil (1991, s. 11) popsal nedoslychavost : ,, jako vrozenou ¢i ziskanou cdstecnou
ztratu sluchu, ktera byva pricinou opozdéného nebo omezeného vyvoje reci mluvené.

U déti nedoslychavych, u kterych je vada dobfe kompenzovana sluchadly je mozné
mluvu rozvijet spontanné sluchovou cestou, i kdyz je to nékdy obtizné. Dité je zapotiebi vést
k tomu, aby to, co nezachyti z mluvené feci sluchem, vnimalo zrakem (odeziranim). Tato
zasada samoziejmé plati 1 u dospélych.

Do skupiny nedoslychavych patii samoziejmé 1 seniofi, ktefi vlivem fyziologického

starnuti ptichazeji o sluch. (Skakalova, 2011, s. 29)
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Osoby ohluchlé

.wOhluchlost je ztrata sluchu, kterd vznikala v obdobi dokoncovani vyvoje mluvené reci
nebo zasdhla primo do jiz vytvorené mluvené reci jako komunikacniho ndstroje. Pri tomto
postizeni se Fec¢ nevytrdaci, byva vsak postupné zdasadné deformovdna. ** (Potmésil, 1999, s. 10)

U ohluchlych jedincii je podstatné kdy k ohluchnuti doslo. Pokud se tak stalo aspon az
po c¢asteném rozvoji mluvené feci, je pro jedince snazsi komunikace se slySicimi lidmi.
Naopak tomu je u lidi neslysicich od narozeni nebo ohluchlych jesté pfed rozvinutim mluvené
feCi. Jakmile je ohluchly jedinec v péci logopeda a je v kontaktu se slySicim okolim, je mozné

udrZet jeho mluvu srozumitelnou a pomérné piirozené zné&jici. (Hruby, 1999, s. 44)

Osoby s prelingvalni hluchotou

,Svétova zdravotnickd organizace (WHO) definuje jako neslysiciho toho clovek, ktery
ani s nejvetsim zesilenim neslysi zvuk. ** (Hruby, 1999, s. 45)

,, Jako prelingvalni neslysSici oznacujeme osoby, které se narodily plné neslysici, nebo
ztratily sluch pred rozvojem reci, a to tak, ze absolutné, nebo maji jen nevyuzitelné zbytky
sluchovych viemii. < (Cervinkova Houskova, 2004)

U tohoto sluchového postizeni je nutné zdiiraznit obtiznost a slozitost vzdélani.
Pedagog ma pted sebou mnohdy primérné a nékdy i nadprimérné inteligentni dité, které ma
vSak naprosto odliSné komunikacni schopnosti a potieby nez dité bez postiZzeni. Zalezi zcela
na pedagogovi a roding, jak pfistoupi ke vzdélavani ditéte. Pokud je zvolen spravny piistup,
ktery je doprovazen stalou snahou o vzdélani ditéte, mize byt vychovana uspésna lidska
bytost. Ovsem pokud se vzdélavani ditéte podceni a je postraddna snaha o vytrvalost, mize

byt dité odsouzeno k funkéni negramotnosti.

Neslysici podle kulturni definice

,» Neslysici s velkym N jsou lidé, kteri se citi byt, resp. jsou prislusniky jazykove
a kulturni mensiny. Minorita Neslysicich se vuci majoritni spolecnosti vyclenuje predevsim
pouzivanim znakového jazyka a vlastni specifickou kulturou (viastni historie, hodnotovymi
meéritky, spolecenskymi zvyklostmi, tradicemi a normami, rozdilnymi problémy, potiebami

a zivotni filozofii). ** (Skakalova, 2011, s. 30)

Do této menSiny se fadi kazdy, kdo pfijima specifiku kultury Neslysicich

a upfednostiiuje komunikaci znakovym jazykem. Tito lidé se sdruzuji nikoliv na zakladé

-14 -



ztraty sluchu, ale na zéklad€ shodujicich se potieb. Lze tedy do této kategorie zaradit i osoby

slysici, nebo déti Neslysicich rodi¢u. (Skakalova, 2011, s. 30)

Osoby s kombinovanou vadou zraku a sluchu (slepohlusi)

wHluchoslepota je jedinecné postizeni dané riznym stupném soubezného poSkozeni
zraku a sluchu. Zpiisobuje predevsim potize pri komunikaci, prostorové orientaci
a samostatném pohybu, sebeobsluze a pristupu k informacim. Zabranuje hluchoslepému
cloveku plnohodnotné se zapojit do spolecnosti a vyzaduje zajistéeni odbornych sluzeb,

kompenzacnich pomiicek a upravy prostredi. ** (Hlavackova a kol, 2007)

S uplnou hluchotou kombinovanou s tuplnou slepotou, ke které doslo v raném détstvi,
se setkdvame nastésti jen vyjime¢né. Castéji se objevuje soudasné zhordeni sluchu a zraku

rizného stupné v rizném obdobi. (Hruby, 1999, s. 41)

Osoby s tinnitem (Selestari)
Osoby trpici usnimi hluky nebo Selesty (tinnistus), coz jsou sluchové vjemy, pro které
neexistuje zvukovy zdroj v zevnim prostiedi, které sly$i pouze postizeny a tyto zvuky jsou

pro n¢j velmi nepiijemné. (Skakalova, 2011, s. 31)

Rodice sluchové postizenych déti

Hruby uvadi ze ,,byt rodicem jakkoliv postizeného ditéte je postizenim samo o sobé
(Hruby, 1999, s. 41), ale ne vSichni surdopedové se s timto tvrzenim shoduji.

Zjisténi postizeni ditéte, zajisté zméni fungovani rodiny. Rodina se bud’ pfizplsobi
handicapu ditéte a funguje s riznymi zménami nebo se mize stat, ze rodina nezvladne zatéz,

kterou postizeni piedstavuje a rozpadne se.
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3 Surdorehabilitace

.,Rehabilitace (lat. habilis = schopny, re = znovuopakovani) v surdopedii predstavuje
procesy znovuuschoprnovani pri nerozvinuti, ztraté nebo poSkozeni sluchovych schopnosti
clovéka.* (Sandorova, 2003, s. 52)

Jestlize chapeme surdo(re)habilitaci jako celozivotni proces, je nutné upozornit na
fakt, ze v pripadé¢ osoby s vrozenym sluchovym postizenim se nejednd v raném stadiu
o termin rehabilitace, ale o odpovidajici termin habilitace, tedy pii uplatiiovani nerozvinutych

&i poskozenych sluchovych schopnosti. (Sandorova, 2003, s. 52)

3.1 Lécebna rehabilitace

,,Lécebna rehabilitace (LR) je ta cast rehabilitace, ktera je zajistovana zdravotnickymi
zarizenimi. Jak uz nazev také rika, jejim cilem je provadet lécbu, teda odstranovat nasledky
nemoci ¢i urazu. Jak bylo vysvétleno vyse, zajistuje lécebna rehabilitace zlepseni funkcniho
stavu, tedy odstranovani ¢i zmirniovani poruchy ¢i disability. Podili se taky na odstranovaini
handicapii, i kdyz to je cil, presahujici moznosti zdravotnictvi a podili se na ném i dalsi slozky

spolecnosti. “ (Votava, 2003, s.24)

Surdo(re)habilitace obsahuje 1écbu operacni, medikamentézni a 1écbu rehabilitacni

v ramci lékafskych oborl otorinolaryngologie a foniatrie.

3.1.1 Anatomicka stavba ucha

., Lidské ucho se sklada ze tri vyvojové a funkcné odlisnych casti slouzici k zachyceni,
mechanickému prevodu, digitalizaci a transmisi zvukovych vin do centradlni nervové soustavy.
Ma vyznam nejen pro vnimani okolnich zvuku, ale zaroven obsahuje i analyzator pro vnimani
pocitu rovnovahy, pohybu primocarého i otacivého a polohy téla v prostoru.’* (Horakova,

2012, s. 15 -16)

Sluchovy orgéan délime na tii ¢asti — vnéjsi ucho, stiedni ucho a vnitini ucho.

Vnéjsi ucho je utvoreno z boltce a vnéjSiho zvukovodu. Boltec zachyti zvukovou vinu
a smefuje ji do zvukovodu. Zvukovod je zakonCen bubinkem. Bubinek se vlivem
prochéazejiciho zvukového vinéni rozkmitd. Kmitdni bubinku se pfenasi do stiedniho ucha,

které se sklada ze sluchovych kustek — kladivka, kovadlinky a tfminku. Pfes tento kisterni
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fetézec je zvuk prenesen od bubinku od vnitfniho ucha. Vnitini ucho je ulozeno ve skalni
kosti a ¢asti kosti spankové. Vnitini ucho se dé€li na dvé Casti a to hlemyzd’ a labyrint (tfi
polokruhové kandlky a pfedsin). Dutiny kosténého labyrintu jsou zaplnény tekutinou,
perilymfou. V ni se vznasi blanity labyrint, ten je vyplnén endolymfou. (Horakova, 2012, s.
16-18)

- | kladivko polokruhovité iy, 15rng
chodbicky

y nerv
kovadlinka

boltec

Eustachova tuba
bubinek

vnéjsi zvukovod

Obr. 1 Anatomie ucha (obrazkovy material je dostupny na http://tichysvet.wz.cz/anatomie_ucha.htm)

3.1.2 Sluchové vady
Sluchové vady se déli do nékolika skupin. Jsou to sluchové vady rozdélené podle doby

vzniku. Sluchové vady podle stupné postizeni a také dle mista poSkozeni sluchového organu.

Déleni sluchovych vad podle doby vzniku:
e vrozené sluchové vady — dé€li se na dominantni ( dédi se dominantné nebo recesivng)
a ziskané prenatalné (nejsou dédicné);
e ziskané sluchové vady — mohou vzniknout prenatalng, perinatalné ¢i postnatalng;
- do ziskanych sluchovych vad tadime 1 tzv. stafeckou
nedoslychavost (presbyacusis). Tato nedoslychavost se
objevuje nejcastéji po 60. roku zivota a je zpluisobend atrofii

sluchovych bunék.
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Déleni sluchovych vad podle stupné:
Sluchové vady podle jejich stupné délime dle Novéka (1994, st. 56) na lehké, stiedni,

stiedné t¢zké a tézke.

0 - 25dB Normalni sluch

26 - 40dB Lehka nedoslychavost

41 - 55dB Stfedni nedoslychavost

56 - 70dB Stfedné tézka nedoslychavost
71 - 90dB TéZka nedoslychavost

91 a vice dB Velmi tézka nedoslychavost

Tab. 1 Déleni sluchovych vad podle stupné

Déleni sluchovych vad dle mista poskozeni sluchového organu:

Z hlediska mista poskozeni organu lze vady sluchu dé¢lit na centralni (poskozeni
podkorového a korového systému sluchové drahy) a periferni, které se dale déli na pievodni
a percepCni. (Skakalova, 2011, s. 12)

Hruby uvadi déleni z fyziologického hlediska sluchovych vad podle mista vzniku na
dvé¢ zakladni skupiny (1998, s. 40):

e pievodni vady — vznikaji ve vnéjSim nebo stfednim uchu (mechanicka c¢ast) a dochazi
pfi nich k narusenému ptrenosu zvukovych vibraci do hlemyzdé;
e percepcni vady — vznikaji v dlsledku poSkozeni vnitintho ucha ¢i vysSich etdzi

V4

elektrické ¢asti sluchové drahy.

Nedoslychavost pfevodni se vétSinou ukazuje jako vyrovnana ztrata sluchu v celém
sluchovém poli a zlepSi se po umérném zesileni intenzity zvuku. Nemocni casto trpi
autonomii, coz je hlasité vnimani vlastni feci.

Percepcni nedoslychavost se projevuje nevyrovnanou ztratou sluchu, handicapovany

Casto neslysi ani po zesileni intenzity zvuku. (Hybasek, Vokurka, 2006, s. 79-80)

MiuZeme se setkat i s kombinovanymi vadami, na kterych se podili jak pfevodni, tak
percepcni slozka.

Je dulezit¢ podotknout, Ze sluchovd vada je trvald a da se jen kompenzovat

kompenzacnimi pomuickami, kdezto sluchova porucha je stav pfechodny a po tspésné 1écbe

konzervativnim ¢i chirurgickym zptisobem miize mit nemocny i normalni sluch.

-18-



Kochlearni nedoslychavost
Tento typ nedoslychavosti je charakterizovan strmym nartistem hlasitosti pii menSim
vzrastu intenzity. Jedinci s timto typem poruchy Casto uvadéji, ze slySi, ale nerozuméji.

(Hybasek, Vokurka, 2006, s. 80)

Tinnitus

Tinnitus je Selest v uchu a ¢asto doprovazi nedoslychavost. Tyto Selesty mohou byt
objektivni a jsou vyvolavany napi. pulsnim tokem krve stendézami, ateriolovendznimi zkraty
a aneuryzmaty predevsim v okoli ucha. Subjektivni Selesty mivaji povahu Cistych tont, Sumu

a hluki. (Hybasek, Vokurka, 2006, s. 80)

3.2 Socialni rehabilitace

U clovéka, jako spolecenské bytosti, dochazi v ramci lidské spolecnosti k procesu
humanizace, socializace a personalizace. Totéz plati o ¢loveku s postizenim. Velmi tedy zalezi
na jeho spolecenském postaveni, na roli, kterou ve spolecnosti zaujimda, na tom, jak je
spolecnosti prijiman. Ma-li byt tento vtah vyvazeny, je ukolem rehabilitace, aby byl clovek
S postizenim schopen jednak prijmout své postizeni, nemoc, poruchu, ¢i znevyhodnéni
a vV maximalni mire se integrovat do spolecnosti. Tim je zachovana optimalni kvalita jeho

Zivota, coz vede k jeho Zivotni spokojenosti (socialnimu komfortu). ** (Janovsky, 2006, s. 27)

Cilem surdo(re)habilitace socialni je co moZznéd nejvySsi forma socializace sluchové
postizené osoby. Jedinec se sluchovym postizenim se musi se svym handicapem naudit Zzit
a prekonavat komplikace a defektivity svého handicapu. Surdo(re)habilitace je celozivotni

proces, ktery by mél byt systémové rozvijen a racionalné fizen. (Sandorova, 2003, s. 62)

3.2.1 Socialni sluzby pro osoby se sluchovym postiZenim

,Socialni sluzby jsou o lidech. Socialni sluzby jsou o lidech v jejich prirozeném
prostredi. Lidé jsou socidalni tvorové. Vsichni si prejeme mit své misto a roli v zZivote
spolecnosti, tam kde Zijeme a pracujeme. Socialni sluzby maji za cil pomoci lidem udrzet si

nebo znovu nabyt misto v zivoté jejich komunity, pokud toho samy nejsou schopni’

(Ministerstvo prace a socialnich véci, 2013, s. 8)
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,Socidlni sluzby jsou poskytovany lidem spolecensky znevyhodnenym, a to s cilem
zlepsit kvalitu jejich Zivota, pripadné je v maximalni mozné mire do spolecnosti zaclenit, nebo
spolecnost chranit pred riziky, jiZ jsou tito lidé nositeli. Socialni sluzby proto zohlednuji jak
osobu uzZivatele, tak jeho rodinu, skupiny, do nichz patri, pripadné zdajmy Sirsiho

spolecenstvi. ** (Matousek, 2011, s. 9)

Podle poskytovatelii socidlnich sluzeb pro osoby se sluchovym postizenim je jejich
poslani cilené¢ zaméfeno na obhajobu prav a zajmua jedinci se sluchovym postizenim, na
podporu v orientaci V socialnim prostfedi, na uspokojovani zivotnich potieb, odstranéni
technickych a komunikacnich bariér, které mohou jedince se sluchovym postizenim v zivoté
potkat. Dale se zamé&fuji na prevenci socidlni exkluze a zajiSténi jistot v socidlni oblasti.
Obecné feceno, socialni sluzby pro osoby se sluchovym postiZzenim se zamétuji na maximalni
zajisténi kvality zivota klientt.

V téchto socidlnich sluzbach jsou respektovana vSechna prava a potteby klientd. Pti
poskytovani socidlnich sluzeb je zcela na klientovi, jaky komunikacni systém si klient zvoli.
Sluzby mohou vyuzit nejen pfimo jedinci se sluchovym postizenim, ale také osoby témto
jedincim blizké, napft. rodinni pfislusnici, ptatelé a vSichni, kteti maji zdjem o problematiku
sluchové postizenych.

Ze zékona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach v dostupném znéni vyplyva, ze mezi
zakladni druhy a formy sociélnich sluZeb fadime:

e socialni poradenstvi;
e sluzby socialni péce;

e sluZby socidlni prevence.

Zakladnimi ¢innostmi pii poskytovani socidlnich sluzeb jsou:
a) pomoc pri zvladani beznych vkonii péce o viastni osobu,
b)  pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
C) poskytnuti stravy nebo pomoci pri zajisteni stravy,
d) poskytnuti ubytovani, popripadé prenocovani,
e) pomoc pri zajisteni chodu domdcnosti,
f)  wchovné, vzdélavaci a aktivizacni cinnosti,
g) socidlni poradenstvi
h)  zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,

1) socialné terapeutické cinnosti,
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1) pomoc pri uplatinovani prav, opravnénych zajmii a pri obstardavani osobnich zdleZitosti,

K) telefonicka krizova pomoc,

I)  ndcvik dovednosti pro zvladani péce o viastni osobu, sobéstacnosti a dalSich ¢innosti
vedoucl k socialnimu zaclenéni,

m) podpora vytvareni a zdokonalovani zakladnich pracovnich navykii a dovednosti.

(Ministerstvo prace a socialnich véci, 2006)

Ve smyslu zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach v dostupném znéni jsou pro
osoby se sluchovym postizenim zajisStovany piedev§im tyto specifické sluzby: odborné

socialni poradenstvi, tlumocnické sluzby, socialné aktiviza¢ni sluzby a rana péce.

3.2.2 Socialni davky a prispévky pro sluchové postiZené
Dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisi

V dostupném znéni ma sluchové postizeny narok na ptispévek na péci.

Podle zakona ¢ 329/2011 Sb., o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim
V dostupném znéni méa osoba se sluchovym handicapem pravo na piispévek na mobilitu,
ptispévek na zvlastni pomicku a také na prikaz osoby se zdravotnim postizenim a nckteré
benefity, které z n¢j vyplyvaji.

v

Zakon ¢. 155/1995 Sb., o dichodovém pojisténi, ve znéni pozdéjSich predpist

V dostupném znéni umoziuje osobam trpicim sluchovou vadou pobirat invalidni diichod.

3.2.3 Psychosocialni disledky sluchovych vad

Jedinec se sluchovou vadou vnima sviij stav velmi téZce. Casto nezalei na tom, zda je
u nahle vzniklych hluchot. Rada pacientii o¢ekava, ze 1é¢ebny proces napomize ke zlepSeni
jejich zdravotniho stavu, ne-li k Gplné tpravé. Uprava je situaci spise vyjimkou, mtize k ni
dojit napf. Kk akutnimu akustickému traumatu. U sluchovych vad odlisné etiologie, jako jsou
napf. meningitida, urazy, toxické poSkozeni, nelze zlepSeni ocekdvat. (Hanh a kol, 2007, s.
53)

,Vrozena sluchova vada ovlivni psychiku nékterych jedincu. Citi se osudem
podvedeni, nemohou se svym handicapem smirit a nékdy jejich neurotické chovani prechazi
az v agresivitu viici okoli. Stejne tak u nedoslychavosti, ktera vznikda postupne, se méni
psychika pacienta. Vétsina nedoslychavych jsou neurotici. Casto jsou podezitvavi ke svému

okoli. Tento stav se zméni po dobré korekci vady sluchadlem. Je popisovan az psychicky
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syndrom, specificky pro sluchové postizené. Nedomnivame se, Ze tomu tak je: u téchto jedincii

by asi vznikii jiny syndrom, kdyby neméli sluchovou vadu. (Hanh a kol, 2007, s. 53)

Ze socidlniho hlediska, diky komunika¢nim bariéram, byva sluchové postiZzeni
povazovano za spolecensky stigmatizujici. Obtize v oblasti dorozumivani vazané na odliSnou
komunikaci proti majoritni spolecnosti jsou chapan jako velky handicap. | kdyz neslysici
dobie ovlada znakovy jazyk, k integraci do spole¢nosti mu to nepomuze. VétSina slySici
populace znakovy jazyk neovladd a nerozumi mu. Je tedy obtizné zacClenit neslySiciho do
slySici spole¢nosti pomoci alternativni komunikace. Problémy vznikaji i pfi snaze neslySiciho
odezirat. Nejenze si slySici populace neuvédomuje zdsady komunikace s neslySicim, ktery
odezirda (napt. spravnad artikulace, neustdly o¢ni kontakt atd.), ale vzhledem k obtiZnosti
komunikace, nemusi nesly$ici pochytit kompletni rozhovor a tim miize reagovat nepiiméiené.
Dalsim nevyhodou V komunikaci neslySictho a slySiciho miize byt dotek. Dotek ma
Vv komunikaci jiny vyznam. NeslySici nemd jinou moznost, jak na sebe upozornit nez
dotekem. ,,Neslysici jedince mnohdy pusobi, vzhledem ke své dezorientaci i sklonu méné
primérenému afektivnimu reagovani, smésné, resp. byva hodnocen jako clovék s nizsi

inteligenci. ** (Vagnerova, 2012, s. 228-229)

3.3 Pedagogicka rehabilitace

Pedagogicka rehabilitace (PeR) patii mezi slozku ucelené rehabilitace. Pti pouzivani
této slozky ucelené rehabilitace se predpoklada provazanost s ostatnimi jejimi slozkami.

wPedagogicka rehabilitace je urcena osobam, kterym jejich zdravotni postiZeni
neumoznuje dosahnout odpovidajici uroven vzdélani beéznymi pedagogickymi prostredky. “*

,,Cilem PeR je dosahnout u osob se zdravotnim postizenim (pri respektovani jejich
individuadlnich potreb a mozZnosti a spolecenské situace) co nejvyssiho stupné vzdeélani
a optimalni kvalifikace, podporit tak jejich samostatnost a aktivni zapojeni do vsech
obvyklych aktivit spolecenského zZivota a prostiednictvim vychovy a vzdélani posilovat
harmonické souZziti vSech clenii spolecnosti. Za soucast pedagogické rehabilitace bychom méli
pokladat i pomoc, kterou OZP potiebuje K tomu, aby dosahla béznych forem vzdeélani. "
(Votava, 2003, s. 123)

Dovrseni potiebné trovné a obsahu vzdélani je ¢astym rehabilitatnim cilem a to jak

u déti Skolniho a dorosteneckého véku, tak i v dospélosti, kdy doplnéni vzdélani c¢i
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rekvalifikace navysSuje u osob se zdravotnim postizenim moznost perspektivniho pracovniho
uplatnéni. (Votava, 2003, s. 123)
Pedagogicka surdo(re)habilitace ma samoziejmé své zvlastnosti, které jsou popsany

Vv nasledujicich podkapitolach.

3.3.1 Specifika komunikace osob se sluchovym postiZenim

Pted zacatkem komunikace se sluchové postizenym jedincem si musime uvédomit, ze
komunika¢ni proces bude probihat odlisné od komunikace s jedincem bez postizeni. Je
dulezité stanovit si jakou komunika¢ni formou budeme s osobou se sluchovym postizenim
komunikovat. Pfednostné¢ si formu komunikace vybira handicapovany podle svych
schopnosti. Tento fakt je i zakotven v zdkonu 384/2008 Sb., o komunikacnich systémech
neslySicich a hluchoslepych osob v dostupném znéni. Existuje nékolik komunikacénich
systému. Dle zakona 384/2008 Sb., o komunikacnich systémech neslysicich a hluchoslepych

0s0b v dostupném znéni rozdélujeme tyto komunikaéni systémy: (Skakalova, 2011, s. 49-52)
e znakovy jazyk
o mluveny jazyk
e odezirani
e komunikacni systémy vychazejici z ceského jazyka
- znakovd Cestina
- prstovd abeceda
- vizualizace mluvené reci

- pisemny zdaznam mluvené reci

At st handicapovany vybere jakykoliv komunikacni systém, musime se fidit nékolika

zakladnimi zasadami:

e Nez za¢neme rozhovor s klientem se sluchovym handicapem, navazeme ocni kontakt.
Pokud neni o¢ni kontakt navazan, miizeme klienta upozornit lehkym dotekem na
rameno, piedlokti ¢i pazi, Ze s nim chceme mluvit. O¢ni kontakt s klientem udrzujeme

po cely rozhovor.
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e Kazdého jedince s postizenim sluchu se zeptdme, jakou komunikaéni formou

komunikovat (zda chce mluvit, odezirat, psat, nebo pouzivat znakovy jazyk).

e Pii rozhovoru s nedoslychavym jedincem nezvySujeme hlas ani nekfi¢ime. Zajistime,

aby prostiedi ve kterém komunikujeme bylo klidné a nehlucné.

e Pokud ¢lovéka se sluchovym postizenim doprovazi tlumocnik, oslovujeme vzdy piimo

jedince, se kterym jedname, a ne tltumocnika.

e Pied zahdjenim hovoru vysvétlime osobé se sluchovym postizenim, jakou spolupraci

budeme od n¢j vyzadovat.

e U dulezitych dotazii rad¢ji otazky opakujeme, poptipadé milzeme pouZit pisemnou

formu.

e Béhem rozhovoru pozadame ¢lovéka se sluchovym postizenim, aby ndm svymi slovy

sdélil, co ndm rozumel.

e Nasledkem netspésné komunikace miize byt sluchové postizeni. (Strnadova, 2006)

3.3.2 Surdopedie

wourdopedie (z latinského surdus — hluchy a Feckého paideia — vychova) predstavuje
specialné pedagogickou disciplinu, ktera se zabyva vychovu, vzdélavanim a rozvojem jedincii
se sluchovym postizenim. Pri plnéni svého poslani uzce spolupracuje nejen s ostatnimi
pediemi (jako logopedie; v oblasti kombinovaného postizeni pak zejména s oftalmopedii ¢i
somatopedii), ale i obecné pedagogickymi, biologickymi, psychologickymi, sociologickymi
a filozofickymi obory. Zhlediska medicinskych disciplin iizce souvisi s pediatrii,
otorinolaryngologii (ORL) a foniatrii. Z humanistickych disciplin je to napr. sociologie
a lingvistika. Vzhledem k moznosti korekci sluchovych vad pomoci sluchadel ¢i kochlearnich
implantatii je treba zminit se i o spoluprdci s obory technickymi, jako je napr. sluchova
protetika. *

,,Objektem surdopedické intervence jsou osoby se sluchovym postizenim, v mnoha
pripadech vsak i osoby s dalsim pridruzenym postizenim (hluchoslepi, neslysici s poruchou
autistického spektra, neslysici s mentalnim postizenim apod.). Oznaceni sluchové postizeni se
tyka velmi heterogenni skupiny osob, ktera je diferencovana predevsim podle stupné a typu
postizeni. Termin zahrnuje zakladni kategorie osob: neslysici, nedoslychavé, ohluchle. *

. Kazda z téchto kategorii predstavuje riiznorodou kvalitu, jejiz konkrétni strukturu

limituji dalsi faktory, nejcastéji kvalita a kvantita sluchového postizeni, vek, kdy k postizeni
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doslo, mentalni dispozice jedince, péce, ktera mu byla venovana, a dalsi pridruzené

postizent. ** (Horakova, 2012, s. 9-10)

3.3.3 Vzdélavaci metody

Prvni, kdo si doopravdy zcela uvédomil, jaky je vyznam znakového jazyka pro
vzdelani neslySicich, byl Francouz abbé de 1 Epée v 18. stoleti. Uvédomil si, Ze znakovy jazyk
je potiebny proto, aby se neslySici mohli naucit to, co potiebuji pro bézny zivot, aby mohli zit
samostatné bez cizi pomoci a byli schopni si vydélavat na své Zivobyti. Ani on ovSem
nepopiral dilezity vyznam mluvy a své nadangjsi a 1épe fyziologicky vybavené zaky ucil
mluvit. Jeho velky pfinos pro logopedii uznavaji i odpurci jeho metody. V podobnou dobu
jako de | Epée se vSak zacali objevovat ve vzdélavaci sféte i jini ucitelé. Ti znakovy jazyk
nepouzivali a proto povazovali mluvu za vyhradné nadfazenou vSem ostatnim metodam.
Prohlasovali, ze bez mluveni nemtize byt mysleni, coz ovSem samoziejm¢ neni pravda.
Stoupenci této metody byli ochotni pii uceni neslySicich obétovat celé jejich mladi, coz
zahrnovalo i jejich Skolni dochazku, ve které se jiz dit¢ davno mluvit neu¢i. Opomijeli tak
fadu dalSich védomosti, které se slySici déti za tuto dobu nauci. Je proto dilezité vysvétlit
rozdily mezi ordlni metodou, metodou totalni komunikace a metodou bilingvalni. (Hruby,

1999, s. 56-57)

Oralni metoda

,Hlavnim cilem ordlniho pristupu je vybudovat u ditéte se sluchovym postizenim
mluvenou rec. Existuje mnoho ordlnich metod (uvedme si napr. nejrozsirenéjsi auditivne-
verbalni metodu, auralné-oralni metodu nebo materskou reflexni metodu van Udena).
verbdlniho pristupu, ktery védomé omezuje pristup ditéte k vizudalnim podmeéti i odezirani,
dovoluji vsechny ostatni oralni metody pri vystavbé reci vyuzivat podnétu jako sluchovych,
tak zrakovych (tedy zejména odezirani). Nékteré z uvedenych metod dokonce pripoustéji
i pouzivani prirozenych gest a psané formy jazyka. Oralni pristup je vyuzivan u deéti, které
maji vyuzitelne zbytku sluchu, uzivaji sluchadla a kochledarni implantaty. ** (Hordkova, 2012,

s. 78)

Krahulcova rozdéluje ordlni komunikaéni systémy takto:
e cisté oralni monoligvalni systéemy,

e oralni systémy dopliované vizudalné-motorickymi markery slovni podstaty,
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o oralni systemy permanentné dopliované vizualné. motorickymi znaky (markery)

neslovniho typu, nejcastéji oznacované jako bimodalni. (Krahulcova, 2002, s. 29-30)

Bilingvalni metoda

., Bilingvalni komunikaci osob se sluchovym postizenim definujeme jako prenos
informaci ve dvou jazykovych kodech, ve znakovém jazyce neslysicich a mluveném (oralnim,
vetsinovem, ndarodnim) jazyce, a to mezi neslysSicimi vzajemné a mezi neslysicimi a slysicimi.
Tyto jazyky pritom nejsou uzivany simultanné ani bezprostredné a presné prekladany.
Dodrzuji se tak materské metody vyuky jazyka u obou jazyku, kde slysici ucitel piisobi jako
vzor pro osvojeni si mluvené reci, ma funkci socializacni a integracni a zduraziuje vyuziti
psané podoby narodniho jazyka. Naproti tomu hlavnim ukolem neslysiciho pedagoga je
rozvoj znakového jazyka, slovni zasoby a mysleni). Bilingvalni pristup k vychové a vzdeélani
deti, zaku a studentu se sluchovym postizenim se rozsiril predevsim v osmdesatych letech 20.
stoleti ve skandinavskych zemich, pozdéji i v Nemecku a ve Francii. U nds se tato metoda
ujala na nékterych skolach pro sluchove postizené ve druhé poloviné devadesatych let 20.

stoleti. ** (Horakova, 2012, s. 78-79)

Charakteristickymi znaky bilingvalniho systému vzdélani je dodrzovani nedirektivnich
metod vyucovani jak znakového tak 1 narodniho jazyka a uptednostnéni znakového jazyka

v raném véku a naslednd podpora psané formy narodniho jazyka. (Krahulcova, 202, s. 41)

Totalni komunikace

,, Totalni  komunikace predstavuje komplex manudlnich a ordlnich zpusobu
komunikace, které umoznuji ditéti se sluchovym posouzenim zajistit bezbariérovy pristup
K informacim tak, aby se mohlo harmonicky rozvijet. Zdikladnim predpokladem totalni
komunikace teda je, Ze se neslysici dité seznamuje se vSemi dostupnymi komunikacnimi
prostiredky, jako jsou napr. mluva, znakovy jazyk, prirozend gesta a mimika, rec téla, prstova
abeceda, odezirani, cteni a psani. Rovnéz by se u néj méli v maximalni mozné mire rozvijet
vSechny vyuzitelné zbytky sluchu. Totdlni komunikace je v soucasné dobé nejrozsirenéjsim
komunikacnim pristupem ve Skoldach pro sluchové postizené v Ceské republice.* (Horakova,

2012, s. 79)
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V soucasné dobé je pojeti vzdélavani na Skolach pro sluchové postizené takové, ze
mimo 74kl se sluchovym postizenim se zde vzd€lavaji i zaci s jinymi piidruzenymi typy
postizeni (napf. s postizenim mentalnim, zrakovym, poruchou autistické¢ho spektra atd.). Diky
témto specifickym podminkam jsou na pedagogy a jejich asistenty kladeny nemalé naroky na
pfipravu a prub¢h vyuky, tak aby vyhovovala kazdému zaku tfidy. Proto je mozné zaclenit do
vyuky uzivani alternativni komunikace, napf. piktogramy, vyménné obrdzkové systémy,
strukturované uceni apod. (Horakova, 2012, s 79)

Krahulcova se na vzd€lavani pomoci totdlni komunikace diva takto: ,,7Totdlni
komunikaci se vzdélavani sluchové postizenych nelze povazovat za samostatnou komunikacni
nebo didaktickou metodu ¢i izolovany systémotvorny prvek. Jeji pojeti v pragmatické roviné
vyjadiuje pouze slozité a variabilni struktury komunikacniho procesu, rovnéz, jako jeho
alternativy a deviace z hlediska vysilatele a prijimatele informaci jako metodického zdakladu

K priprave a vytvareni casti vzdeélavacich programii. (Krahulcova, 2002, s. 34)

3.3.4 Vzdélavaci systém déti se sluchovym postiZenim

Specialné pedagogické centra

Specialné pedagogické centrum je Skolské zatfizeni, které zajiStuje pro déti, zéky,
studenty, jejich zakonné zastupce a $koly a Skolska zafizeni, ve kterych se vzdélavaji,
informace, diagnostiku, a metodickou ¢innost. Centrum poskytuje specialné pedagogicke
a pedagogicko-psychologické sluzby, preventivni vychovnou pé¢i a pomaha pii volbé

vhodného vzdélavani déti.

Primarni — materiska a zakladni Skola

Pted samotnym zahajenim povinné Skolni dochdzky u sluchové postizené¢ho ditéte je
mozné takové ditéte zaradit do predskolniho zafizeni. Tedy do matetské skoly.

Mateiské Skoly pro sluchové postizené déti funguji pii zdkladnich Skolach pro
sluchové postizené. V téchto Skolach je dulezité se zaméfit nejen na obecné cile a funkce
matefskych Skol, ale také na dalsi specifické tkoly, které jsou spjaty s vychovou sluchové
postizenych. Pro specidlni pedagogy a logopedy je prioritou zpiistupnit sluchove postizenému
ditéti prostredky, které mu pomohou odstranit komunikaéni bariéry, které maji za nasledek

jeho sluchovy handicap..

-27-



Do mateiské Skoly dochézeji déti ve véku od 3 do 6 let, které maji rizny stupeni
sluchové vady. Mateiska Skola uplatiuje diagnostické funkce, které specifikuji moznosti
ditéte a navazuje na jeho schopnosti na zaklad¢ individualniho pfistupu. Velmi dilezitou
slozkou je v tomto obdobi uzka spoluprace rodiny. (Hordkova, 2012, s. 80-81)

Vstup ditéte do zakladni Skoly je pro dité velkym socidlnim milnikem. Néstupu ditéte
do Skoly ptedchazi zkouska Skolni zralosti. Nez nastoupi dité se sluchovym handicapem do
Skoly, je posuzovana celkova uroven jeho vyvoje. Vychova a vzdélani sluchové postizenych
74kl je primarné zajistovana v zakladnich $kolach pro sluchové postizené (Skolsky zékon
¢. 561/2004 Sb. Vyhlaska ¢. 147/2011 Sb., kterou se meni vyhlaska ¢. 73/2005 Sb. o vzdélani
déti, zaki a studentli se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a déti, zdkd a studenti
mimofadné nadanych v dostupném znéni).

Specialni zékladni Skoly zaméfené na vady sluchu maji desetiletou Skolni
dochazku.Ve ttidach na Skolach pro sluchové postizené je snizeny pocet zaku ve tfidé. Dle
vyhlasky €. 147/2011 Sb., kterou se méni vyhlaska ¢. 73/2005 Sb. v dostupném znéni, ma mit
ttida zfizend pro zaky se zdravotnim postizenim nejméné 6 a nejvice 14 zaki (s ptihlédnutim
Kk véku a specialnim vzdélavacim potiebam zaka). Tiidy zafizené pro Zzaky s tézkym
zdravotnim postizenim maji mit nejméné 4 a nejvice 6 zakia. Zaci se sluchovym postiZzenim
maji podle této legislativy narok na specialni metody, postupy, prosttedky a formy vzdélani,
rehabilitani, ucebni a kompenzaéni pomicky, specidlni ucebni materidly a didaktické
materidly. Povinnosti Skoly je do ucebnich plant zaradit predméty specidlné pedagogické

péce (napt. individualni hodiny logopedické péce). (Horakova, 2012, s. 81-83)

Sekundarni - stiedni Skola

Zajisténi kvalitni profesni pfipravy u osob se sluchovym postizeni, zvlasté pak u osob
neslySicich je zajiSténi dostatecného vzdélani, odbornosti a interpretaci komunikacnich
dovednosti. Narlst vzdélanosti a stale se zvySujici dosazené vzdélani spolecnosti jsou
charakteristické pro dne$ni dobu. Pro socializaci sluchové postizenych osob je tedy velmi
dulezitd vychova a vzdélani.

Stfedni Skoly pro sluchové postizené studenty se déli na praktické Skoly, stfedni
odbornd ucilisté, stfedni odborné Skoly a gymndzia. Specidlni stfedni Skoly poskytuji
studentim se specifickymi potiebami odbornou kvalifikaci, kterou uplatni pii hledani
zamé&stnani na trhu prace. V dnes$ni dobé Skoly pro sluchové postizné nabizi docela Sirokou
Skalu profesniho uplatnéni. Nejcastéji jde o ucebni obor strojni mechanik, malif-lakyrnik,

krej¢i, damska krejCova, truhldf, kuchat, cukraf, elektrikdf, zahradnik, zamec¢nik, klempit,

-28-



¢alounik, a pod. Samoziejmé zalezi na jedinci samotném, jaky studijni obor si vybere, musi
brat v potaz sviij handicap a manudalni schopnosti.

Studenti se sluchovym postizenim maji také moznost ziskat vzdélani, které je
ukonéeno maturitni zkouSou a to na par vybranych specialnich stfednich $kolach v Ceské
republice (napf. Gymnazium pro sluchové postizené v Praze, Stfedni zdravotnicka Skola pro
sluchové postizené v Praze, Stfedni Skola pro sluchové postizené v Brn¢, Stfedni primyslova
Skola elektrotechniky pro sluchové postizené ve Valasském Mezifi¢i). (Horakova, 2012,
s. 83-84)

Terciarni vzdélani — vysoka Skola

Diive se pedagogickd péfe o sluchové postizené zaméfovala spiSe na primarni
vzdélani. V dnesni dob¢ se pohled upird i na moznost sekundarniho a terciarniho vzde€lani.
Spolecnost musi pocitat s tim, ze se zvysi pocet mladych lidi se sluchovou vadou, ktefi budou
chtit absolvovat na vysoké skole. Zatim maji tito jedinci moznost vybéru jen ze dvou
bakaléfskych studijnich oborli s moznosti navazujictho magisterského studia a to na
Janackové akademii muzickych uméni v Brné — obor Vychovna dramatika neslySicich a na
Filozofické fakulté UK v Praze — obor Cestina v komunikaci neslysicich. Ostatni studijni

obory jsou pro uchazece se sluchovym postizenim pfistupny v integrované form¢. (Horakova,
2012, s. 84)

3.4  Pracovni rehabilitace

Pracovni rehabilitace velmi Gzce navazuje na rehabilitaci pedagogickou. Po dokonceni
vzdélani jednice s poruchou sluchu je dulezité, aby se co nejrychleji pomoci pracovni
(re)habilitace zaclenil do pracovniho procesu.

,,Hovorime-li o pracovnich prostiedcich rehabilitace (pracovni rehabilitace), pak
nemame na mysli pouze pracovni pripravu (tedy ziskani védomosti, dovednosti a navyku, cili
kvalifikaci), ale mnohem Sirsi proces, ktery v sobé zahrnuje soustavnou péci venovanou lidem
se zdravotnim postizenim, a to tak, aby se mohli uplatnit v pracovni ¢innosti (na trhu prdce).
Predpokladem toho je obnoveni pracovniho potencialu u lidi, kteri maji v dusledku
zdravotniho postizeni zménénou pracovni schopnost a nebo jsou dokonce prace neschopni.
Naléhavost pracovni integrace je dana také tim, Ze prace patii mezi zdkladni (primarni)
potreby clovéeka (potieba aktivity), a pokud neni tato potieba saturovana, dochazi k frustraci,

¢i dokonce ke stresovému stavu. Smyslem pracovni rehabilitace je takovym staviim pokud
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mozno prechdzet. Jednou z moznosti miize byt napr. ucelna rekvalifikace. Vytvareni

pracovnich mist pro osoby se zdravotnim postizenim vsak neni jednoduchou zaleZitosti. "

(Jankovsky, 2006, s. 33 )

Co se tykéd pracovni surdo(re)rehabilitace, jednd se pfedevsim o nalezeni vhodného

pracovniho mista, které by klientovi vyhovovalo i s jeho specifickymi potiebami.

3.5 Technicka rehabilitace

., Vyuziti moderni techniky v rehabilitaci je Siroka, rychle se rozvijejici oblast. Nekdo ji
povazuje za samostatnou oblast ucelené rehabilitace, ale bézny pristup to neni. Technicka
hlediska totiz nelze zaradit do jedné, treba lécebné ci socidlni casti rehabilitace, ale

prostupuji vSemi slozkami. ** (Votava, 2003, s. 136)

3.5.1 Kompenza¢ni pomiicky

Z hlediska sluchové znevyhodnéného clovéka je technickd rehabilitace zamétfena
pfedevsim na zajiSténi kompenzaénich pomicek.

V dneSni dobé je vyvoj techniky velmi rychly. Vyvoj novych kompenzacnich
pomtcek a informac¢nich systémt v dne$ni dob¢ pifinasi nové moznosti pro osoby se
sluchovym postizenim. Pomoci mnoha pomiicek maji tyto osoby moznost usnadnéni
komunikace a dopomahaji jim k samostatnosti pifi feSeni svych osobnich potieb.
Kompenzaéni pomiicky se mohou délit podle mnoha kriterii, napt. takto: (Skakalova, 2011,
S. 76)

e podle velikosti sluchové vady:
o pomiicky pro nedoslychavé (indukcni smycka);
o pomiicky pro neslysici (fax);
e podle vyuziti:
o pro usnadnéni komunikace a orientace (sluchadlo);
o pro prenos a ziskani novych informaci (osobni pocitac s internetovym
pripojenim);
o Swyuzitim v kaZdodennim Zivote, p. signalizacni (signalizace telefonického
zvonku);
o didaktické (edukacni) — mely by byt co nejvic nazorné;

e podle typu signalizace:
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o akustickeé — zesilujici (zesileny telefon);
o optickeé — svetelné (svetelna signalizace domovniho zvonku),
o baltické — vibracni (vibracni budik);
e podle funkce:
o protetické — funkcni telesné nahrady, implantuji se chirurgicky (kochledarni
implantat, stredousni implantaty);
o kompenzacni — snaha o vyrovnani ¢i aspon zmirnéni vady (sluchadlo),
o substitucni — nahrada vady ostatnimi smysly, tj. odeziranim ¢i vnimdanim
vibraci (svételna signalizace domovniho zvonku),
e podle uhrady a moznosti ziskani prispevku:
o hrazené zdravotni pojistovnou (sluchadla, implantaty, indukcni smycky)
o hrazené obecnim uradem obce s rozsirenou piisobnosti na zdaklade vyhlasky ¢.
182/1991 Sb., kterou se provadi zdkon o socidlnim zabezpeceni a zdkon Ceské

narodni rady o pusobnosti organii Ceské republiky v socialnim zabezpeceni.

Individualni sluchadlo
L Individualni sluchadlo je pridéleno zdravotnickych pracovistém na zakladeé zaveéru
Zvysetieni sluchu a podle zdznamu z vysSetreni — audiogramu — by sluchadlo mélo byt
serizeno v souladu s individualnimi potrebami uzivatele. (Michalik, 2011, s. 394)
Mezi nejznaméj$i a nejuzivanéjsi typy individudlnich sluchadel patfi
e kapesni neboli krabi¢kové sluchadlo
e zavésné sluchadlo
e brylové sluchadlo
e zvukovodove sluchadlo

e kanalové sluchadlo
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Zvukovodova
sluchadla

Z&vésna

sluchadla . ;‘\
Kandlovda = %‘ ’
sluchadla

Obr. 2 Sluchadla (obrazkovy material je dostupny na
http://www.lorm.cz/download/HMN/obsahCD/kompenzacni-pomucky.html)

Kochlearni implantat

Kochledrni implantét ztélesniuje nitrousni elektrickou nahradu, kterd je ur¢ena osobam
s tézkym sluchovym handicapem, nebo osobam zcela neslySicim. Tichy (2009, s. 198) uvadi,
ze: ,,jeho cinnost je zalozena na zcela jinych principech nez cinnost sluchadel. Zatimco
sluchadla zvuku zesiluji a tim kompenzuji ztratu citlivosti vnitrniho ucha, kochledarni
implantaty zvuk sejmuty mikrofonem analyzuji a pretvareji na sled elektrickych impulsii,
kterymi jsou pak stimulovana vldkna sluchového nervu. “*

Vysledky kochlearnich implantatti jsou individudlni a lisi se zejména tim, jestli se
jedna o pacienta ohluchlého po osvojeni feci a jazyka nebo o pacienta s hluchotou vrozenou ¢i
ziskanou v prvnich letech po narozeni.

Podle CKID Kk ¢ervenci 2011 byl kochlearni implantat Nucleus implantovan jiz 430
détem. Nejmlad$imu ditéti, kterému byl kochlearni implantat voperovan, bylo 17 mésici

a kazdy rok ptibyva asi 30 novych déti, kterym je kochlearni implantat voperovan.
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Il1. Prakticka ¢ast

Tato bakalaiska prace se zabyva zjiSténim informaci o funkci ucelené rehabilitace
Vv systému konkrétni specidlni Skoly pro sluchové postizené a vytvotreni metodiky zdravotné-

socialni prace na specialni Skole pro sluchové postizené.

Metodika je teoreticko-praktické schéma urcujici postup provadéni odborné ¢innosti.
Vychézi z védeckych poznani a empirie, piesné¢ vymezuje jednotlivé postupy pro vykon dané
¢innosti.

. Reseni metodologickych otdzek je ovlivnéno filozofickymi pohledy. Jak vyzkum
provedeme, zavisi na nasich ndazorech na povahu socialniho sveéta (ontologie), na to, co o ném
muzeme védet, na nasSich ndazorech na povahu znalosti a jak knim mizZeme dospét
(epistemologie), na hodnotovych a etickych hlediscich. Také zavisi na zakladnich cilech

vyzkumu, na externich vlivech na vyzkumu (dotace, zadavatele vyzkumu) i na nasem

bezprostiednim okoli. ** (Hendl, 2008, s. 32-33)
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4  Vyzkumny proces

V socialnich disciplinach u empirického vyzkumu dochazi ke znalostem pomoci
systematické analyzy dat, kterd jsou zajiSténa metodologicky podlozenym zpiisobem.
Vyzkumny proces se sleduje pomoci akceptovanych kriterii kvality. Ma dopomadhat
Kk poznani, které sp&je k lepSimu nahlédnuti do socidlniho svéta a umozni predikci, pfipadné
ovladani jevi. Ugel vyzkumu se da zatadit podle klasifikace do tii kategorii: explorace, popis,
explanace. (Hendl, 2008, s. 36)

Tato praktickd cast bakalaiskd prace by se dala zatfadit do vyzkumu exploracné-
popisného. U explorace prozkouméavame nové téma, o kterém se chceme co nejvice dozvedét
- jedna se o prizkumny vyzkum. Jde vném o prvni pokusy, o ndvrhy novych koncepci
a zakladnich teorii. Z popisné ¢asti vyzkumu byly pouzity metody jako terénni vyzkum, ve
kterém se uplatnuji metody jako strukturovany rozhovor a pozorovani. Po analyze ziskanych
informaci byla vytvoiena metodika zdravotné socidlni prace na skole pro sluchové postizené.
Pro vysvétleni nove vytvoiené metodiky jsou uvedeny dv¢ kazuistiky, na kterych je metodika

popsana. V diskuzi je porovnana metodika v praxi s metodikou uvadénou v literatufe.
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5

Metodika vyzkumu

Na speciadlni Skole pro sluchové postizené jsem zjistovala informace o naplni

zdravotné-socialni rehabilitace pomoci strukturovaného rozhovoru se zaméstnanci této skoly

(socialni pracovnik, Skolni psycholog, specidlni pedagog a vychovny poradce) a pomoci

dlouhodobého pozorovani.

1)
2)
3)
4)

5)
6)
7)
8)

9

Strukturovany rozhovor se skladal z téchto otazek:

Jakou pracovni pozici zde zastavate?

Co je néplni vasi prace?

Jaké ptipady nejcastéji v praci fesite?

Jak casto a intenzivné spolupracujete s jinymi kolegy? (specialni pedagog, psycholog,
socialni pracovnik, zdravotnik, vychovny poradce, pracovnik SPC)

Jaké pripady s témito kolegy fesite?

Schézite se jako interdisciplinarni tym pii feseni urcitych ptipadovych studii?

Mate profesni povédomi o ptipadech které fesi vasi kolegové?

Myslite si, Ze schizky interdisciplindrniho tymu na ptipadovych studiich jednotlivych
studentth mizou byt prospésné pro efektivni vyteseni ptipadu zaka?

Kdybyste si sama mohla vybrat, jakou naplii prace byste si zvolila?

Rozhovor byl zaznamendvam na diktafon a jeho audio verze je pfilozena na CD v této

bakalafské praci. Doslovny ptepis rozhovoru je vloZen Vv ptilohach této prace.
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6  Vysledky vyzkumu

6.1 Funkce rehabilitace v systému konkrétni specialni skoly pro sluchové
postizené

Rehabilitacni tym na Skolach pro sluchové postizené se sklada z odbornikd, kteti se
zamétuji nejen na specifika vyuky sluchové postizenych. Do interdisciplindrniho tymu patii
1 vychovny poradce, socidlni pracovnik, Skolni psycholog, 1ékat (popi. zdravotnik)
a vychovatel.

Na specialni Skole pro sluchové postizené, ve které jsem provadéla praktickou ¢ast
této bakalarské prace, je interdisciplinarni tym slozen z téchto odborniki:

e specialni pedagogové
e vychovny poradce

e socialni pracovnice

e Skolni psycholog

e zdravotnik

e vychovatelé

e pracovnici SPC

e Skolni preventista

Na uvedené specialni $kole pro sluchové postizené pracuji odborn€ aprobovani ucitelé
se surdopedickym a logopedickym vysokoskolskym vzdélanim. Jejich naplni prace je
vzdélavani zaka jak na zakladnim stupni $koly, ktery je pro zaky specialni skoly desetilety,
tak v pokradujicim studiu na stfedni odborné §kole. Zaci na zékladni $kole jsou vzd&lavani ve
stejnych pfedmétech jako v b&€zné zkladni Skole kromé piredmétu hudebni vychova. Ta je
nahrazena ptedmétem hudebné-dramaticka vychova. V ucebnim planu maji navic speciadlni
logopedickou péci. Dalsi povinné predméty jsou anglicky jazyk a informacéni a komunikacni
technologie. Studenti stfedni odborné Skoly jsou vzdélavani ve tfech ucebnich oborech,

V jednom maturitnim oboru a jednom nadstavbovém oboru.
Vychovny poradce spolupracuje s uéiteli, vychovateli a rodi¢i. Re$i s nimi $kolni

neuspéSnost, kazenské prestupky a individudlné se zabyva specifickymi potfebami zakda.

Vénuje se jim také v oblasti profesni orientace. Podava vSechny potiebné informace.
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Socialni pracovnice podava rodicim vSechny potiebné informace tykajici se socialné

pravnich otazek a organizace vyucovani v prabéhu skolniho roku.

Skolni psycholog spolupracuje s rodici, ugiteli, vychovateli a vychovnym poradcem ve
vSech otazkach, které souvisi s zdky od posouzeni Skolni zralosti az po feSeni odchylek

Vv chovani a prospéchu.

Zdravotni sestra dba na zdravotni zdsady, pravidelné¢ podavani 1€kii, zdravotni stav

déti a v pripad€ nemoci kontaktuje rodice a stard se o nemocného zaka.

Specialné pedagogické centrum SPC zajiStuje komplexni odborné, diagnosticke,
terapeutické a poradenské sluzby détem a jejich rodicim. Poskytuje sluzby surdopedické
a logopedické pro déti od zjisténi sluchové nebo fecové vady po nastup do matetské skoly
a 1 dale po dobu jeho vzdé€lavani. Zaroven poskytuje poradenstvi pro integrované zaky

a studenty.

6.2  Shrnuté vysledky strukturovaného rozhovoru a pozorovani

Z rozhovoru se sociadlni pracovnici jsem zjistila Ze prevazna ndpln jeji prace spociva
V administrativé a jen zhruba 10 % prace je zaméfeno na socialni oblast. Ze socidlni oblasti
fesi socialni pracovnice na této Skole pfevazné vymahani pohledavek za stravu a ubytovani
zakd. Spoluprace s ostatnimi pracovniky ve Skole je podle ni pribézna, ale pravidelné
schlizky s témito kolegy se nekonaji. Nejcastéji s témito kolegy fesi absenci zaka. Na otazku
zda se se spolupracovniky schazi jako interdisciplinarni tym pii feSeni urcitych pfipadovych
studii, odpovédéla socialni pracovnice, Ze nevi, jestli tyto interdisciplindrni tymy na Skole
funguji, ale ze do nich pfizvana neni. Socidlni pracovnice v rozhovoru uvedla, ze si mysli, Ze
by tyto interdisciplinarni tymy byly efektivni a prospésné. Dale socialni pracovnice uvadi, ze
by byla rada, kdyby jeji ndpli prace byla vice zamétena na préci s zdky nez na administrativni

oblast.
Druhy strukturovany rozhovor jsem vedla se Skolni psycholozkou. Tato psycholozka

je nejen psychologem Skolnim, ale i psychologem pro SPC. Do naplné prace psycholozky na

Skole patii Setfeni rozumovych schopnosti Zzakl, poradenska cinnost pro Zaky, rodice
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a pracovniky Skoly Dale provadi skupinovou praci s celymi tfidnimi kolektivy a v neposledni
fad¢ chodi na pozorovani a naslechy do hodin zakl, u kterych déla Setfeni rozumovych
schopnosti. Samoziejm¢ se ucastni 1 Skolnich akci, aby se co nejvice dostala do kontaktu
schopnosti a déale vztahové problémy ze stran déti a ze strany pedagogl jsou to nejcastéji
vychovné problémy zakli. Na otdzku jak casto psycholozka pracuje s jinymi kolegy,
odpovédela, ze je to fakticky neustidle a jinak je to podle potieby zaki a pedagogu.
Psycholozka uvedla, Ze nejCastéji sjinymi kolegy feSi vyukové problémy zaki, kdy
pedagogové zadaji diagnostiku rozumovych schopnosti a s vychovnym poradcem nejcasteji
feSi vychovné problémy zakti a studenti této Skoly. U otazky zaméfené na schiizky
interdisciplinarniho tymu psycholozka uvadi, Ze jako interdisciplinarni tym se schazi jen
obcas a to pfi feSeni obzvlast zdvaznych piipadii - bud’ tfidniho kolektivu, nebo jednotlivych
zakd. Jinak problémy zaku fesi spiSe pfimym kontaktem s pracovnikem, kterého se problém
zaka tyka nejvice. Psycholozka si mysli, ze schizky interdisciplindrniho tymu by byly
u nékterych problémil 74k prospésné, ale také dodéava, Zze ne u vSech. Mysli si, Ze pfii

nékterych ptipadech by to ptineslo vic skody nez uzitku.

Posledni rozhovor jsem vedla se specialni pedagozkou, ktera ve skole zaroven plisobi
i jako vychovny poradce. Napli prace z pedagogického hlediska je zcela béznou praci
specidlniho pedagoga pro sluchové postizené Zaky. Jako vychovnd poradkyné fesi
individudlni plany, problémy s chovanim zakt a studentl této Skoly, styk a kontakt s rodici
problémovych zakd a jiné piipady. Nejveétsi ¢ast své pracovni naplné stravi vychovna
poradkyné sestavovanim individualnich plant zakt a problémovym chovanim zaki zejména
vys§ich roénikil. Cetnost spoluprace s jinymi kolegy popisuje vychovna poradkyné, Ze je to
ptipad od ptipadu. Vétsinou se neschdzi jako interdisciplinarni tym, ale zélezi na tom jaky
ptipad se te$i. NejCastéji spolupracuje s kolegy na individualnich planech, na fteSeni
vychovnych ptestupkil zakti a poptipadé fesi problematiku Sikany a chovani rodic¢a k détem.
Na otazku jestli si vychovny poradce mysli, Ze by pravidelné schiizky interdisciplinarniho
tymu mohly byt efektivni a prosp&$né, odpoveédéla vychovna poradkyné, Ze samoziejmé

muzou.

Dlouhodobym pozorovanim chodu této Skoly jsem zjistila, Ze jsou tu nedostatky
Vv oblasti ucelené zdravotné-socialni rehabilitace. Jako jeden z hlavnich nedostatkid bych

uvedla, Ze na Skole chybi pfitomnost lékate, zamétujici se na otorinolaryngologii a foniatrii,
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ktery by pravidelné sledoval stupeii a vyvoj sluchového postizeni a tim padem by se mohl
zaclenit do interdisciplinarniho tymu z hlediska medicinského.

Co se tyka pracovni naplné socialni pracovnice, myslim si, Zze administrativni prace
typu tisténi vysveédceni, by neméla patiit do naplné prace socialni pracovnice, ale ze by tuto
¢innost mél provadét pracovnik zaméfeny na administrativu. Socidlni pracovnice by se méla
zaméfit vice na praci se zéky, na konzultace a poradenstvi s rodi¢i ohledné finan¢ni situace
rodin, které Skole dluzi na pohledavkach. Dale by se méla zaméfit na socialni situaci rodin, ze
kterych pochézeji déti s vysokou absenci a Castymi kazeniskymi prestupky. Myslim, ze do jeji
naplné prace by méla patfit i preventivné¢ poradenskd Cinnost, kterd by se zaméfovala na
sniZzeni absence problémovych zaki a zvysila bych spolupraci jak s pracovnici z OSPOD, tak
hlavné spolupraci s kolegy ve Skole.

Népln prace Skolniho psychologa je podle mého nézoru plnohodnotna. Dostatecné
se vénuje zaktim a studentim a jako odbornik je velkym pfinos pro ucelenou rehabilitaci ve
Skole. Jediné, co bych pro praci psychologa doporucila, je castéj$i konzultace s celym
interdisciplinarnim tymem a ne jen feSeni problému zaka s jednim kolegou.

To samé bych doporucila i u pracovni naplné vychovného poradce. Méla by byt vétsi

provazanost prace se socialnim pracovnikem a psychologem.

-39 -



7

Metodika zdravotné - socidlni prace na specialni §kole pro

sluchové€ postizené

Na zékladé zjisténych informaci, které jsem se dozvédéla ze strukturovaného

rozhovoru se socialnim pracovnikem, Skolnim psychologem a vychovnym poradcem

a z dlouhodobého pozorovani navrhuji tuto metodiku ucelené zdravotné — socialni prace na

Skole pro sluchové postizené:

Pti zjisténi jakéhokoliv problému zaka, at' jiz z oblasti vzdélavaci a vychovné
problematiky ¢i rodinného zazemi, navrhuji okamzité setkdni interdisciplinarniho
tymu slozeného ze specialniho pedagoga, ktery je tifidnim ucitelem zaka, dale
z vychovného poradce, socialniho pracovnika, Skolniho psychologa, Skolniho
preventisty, poptipadé by mél byt pifitomen aspon zdravotnik Skoly z Iékarskym
posudkem zaka o typu a stupni postizeni.

Na zékladni schiizce by se domluvil dal$i postup feseni, kde by se rozhodlo o slozeni
interdisciplinarniho tymu, ktery by na ptipadu dale pracoval.

Rozhodlo by se, zda by bylo vhodné na dal§i schiizky pfizvat rodi¢e zaka c¢i
samotného studenta, popiipadé pozvat pracovnici OSPOdu, ktera pracuje s rodinou
zéka.

Na schlizky interdisciplinarniho tymu by si kazdy pracovnik mél donést zdznam
o studentovi, kterého se ptipad tyka. Ttidni pedagog by dodal informace o studijnich
vysledcich Zaka, vychovny poradce zdznam o ptipadnych prestupcich, socialni
pracovnik by sepsal rodinnou a socialni anamnézu a Skolni psycholog by ud¢lal
diagnostiku rozumovych schopnosti a popsal psychicky stav ditéte.

Po prvni informativni schiizce tymu bych navrhovala Cetnost setkani po jednom
tydnu, kdy by se doplnily potfebné informace a kazdy odbornik by navrhl feSeni
pfipadu ze své oblasti, na dal$i schiizce by se tyto informace a navrhy
prodiskutovaly a navrhl by se individualni plan pfipadu.

Z kazdé schlizky se sepsal zaznam, ktery by se zakladal do dokumentace zaka.

Pocet schiizek bych nechala individudlni, podle potieby.

Pokud by rodice Zaka ¢i Zak samotny u piipadovych schizek nebyli pfitomni,
navrhuji, aby byli informovani bud’ osobni schtizkou ¢i pisemnym vyrozuménim.

Po vyieseni pfipadu navrhuji, aby byl piipad shrnut na schiizce, ktera by se konala
priblizné 3 mésice po posledni schiizce, na které by se piipad a jeho feSeni

vyhodnotilo.
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Dale bych daného zaka sledovala, jestli nenastala recidiva Pokud by se tak stalo,
piipad by se znovu otevrel.

Jako dal$i navrh diagnostiky bych navrhla, aby se interdisciplinarni tym schazel co
pul roku, vzdy po pololeti, kde by byla prodiskutovana ptilro¢ni ¢innost tymu
a navrhla by se dalsi opatteni pro zvyseni efektivity prace interdisciplinarniho tymu.
Pfed kazdou schizkou bych nechala pfitomné c¢leny podepsat souhlas

s mléenlivosti.
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8  Kazuistiky

Pro ndzorny popis metodiky zdravotné-socialni prace na specialni skole pro sluchové
postizené uvadime dvé popisné kazuistiky. Kazuistiky popisuji piipady dvou déti, které na
uvedené specialni Skole studuji a nasledné na tyto ptipady bude aplikovana zpracovana
metodika. Pro zachovani anonymity jsou Vv kazuistikach uvedena fiktivni jména. Vybrala jsem
kazuistiky, ve kterych byl ptistup k Zakovi feSen jinak. V prvni Kazuistice shleddvam velké
nedostatky v provazanosti prace pracovniki $koly a navrhuji nize popsana opatieni. Ve druhé
kazuistice je naopak prace pracovnikid plnéna svédomité a navrhuji jen malé upravné opatieni,

které by jesté zvysilo efektivitu piipadu.

8.1 Kazuistika 1.

Tato kazuistika se zabyva Zakyni uvadéné specialni Skoly pro sluchové postizené.
Dochazi do 8. surdopedické tiidy. Pro tuto kazuistiku budeme této zadkyni fikat napiiklad
Petra. Petra ma diagnostikovanou prelingvalni hluchotu, jinak nema diagnostikované zadné
jiné pfidruzené postizeni. Dorozumivd se pomoci znakového jazyka, ale ten je na nizké
urovni. Petra je romského ptivodu a nezije v uplné rodiné.

Petra ma misto bydlisté cca 80 km od skoly. Pies tyden je ubytovana na internatu
Skoly.

Petra ma velmi Spatné studijni vysledky a velmi vysokou absenci. Po¢et zameSkanych
hodin pfesahl hranici 280 hodin za pil roku. Déle mé Petra vici skole dluh ve vysi 29 450 K¢

a to za neplaceni internatu a stravy.

Skola tyto problémy doposud fesila takto:

e Socialni pracovnice nahlésila na ptislusny OSPOD pocet zameSkanych hodin Petry
a dozadovala se napravy dochéazky.

e Vysledek nebyl dostacujici. Matka zacala Petru pravideln¢ omlouvat kvili
nejruznéj$im navstévam lékare, které byly z hlediska zdravotniho stavu Petry
zbytecné. Domluvila navstévu Iékate na prostiedek tydne, tak aby dceru nemusela do
Skoly vozit vibec.

e Matka Petry byla pozvana na konzultaci k tfidnimu uciteli do $koly. Projednavala se
zde absence a Spatné studijni vysledky zakyné. Matka vypovédéla, Ze dceru do Skoly
nevozi tak Casto kvuli Spatnému spojeni a jejimu zdravotnimu stavu. Ke studijnim

vysledkim se matka vyjadfila tak, ze ptes tyden by se méla Petra ucit na internatg,
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8.1.1

a ze ona neni schopnd se sni pfes vikend ucit, protoze sama ucivo nezvlada.
Doucovani na internatu Skoly nesplituje ucel kvili ¢asté absenci.

Socialni pracovnice si vyzadala schiizku s matkou Petry, na které ji pfipomnéla, jaky
dluh ma Petra vuci skole. Matka pfislibila, Ze zacne dluhy splacet, coz se nestalo.
Petfe bylo ud€lano psychologické vysSetfeni, ve kterém bylo shledano, ze Petra je
mentalné naprosto v pofadku a netrpi ani lehkou mentalni retardaci. Petra ma o uceni
zajem, ale vzhledem k tomu, Ze matka Petru do Skoly vozi malo a Petra ma tim
velkou absenci, je vidét zanedbani ve vzdélani.

Matce Petry bylo navrzeno, ze dcera muze zacit dochazet do SPC skoly na dalsi
hodiny logopedické péce z ditvodu posileni srozumitelnosti fe¢i a rozsiteni slovni
zasoby. Matka s ndvrhem souhlasila. Petra zacala dochazet do SPC na rozSifenou
logopedickou péci. Péce se uskutecituje ve spolupraci s ucitelkou ceského jazyka

Petry.

Vyhodnoceni kazuistiky dle metodiky a navrh dalSich intervenci

Podle vyse uvedené metodiky bych v tomto ptipadu postupovala takto:

Svolala bych interdisciplindrni tym, ktery by se skladal z ttidniho ucitele, vychovného
poradce, socialni pracovnice, Skolni psycholozky a kmenového vychovatele Petry.

Na prvni schiizce by se dohodlo, jaké potiebné informace se musi o Zakyni jeste zjistit
a kdo vSechno by mél byt na dalSi schlizce pfitomen. Navrhuji, aby bylo Petie
stanoveno nové psychologické vysetieni, které by se zaméfilo 1 na osobnost Petry.
Dale navrhuji ptizvani pracovnice OSPODu, ktera je s rodinou Petry v kontaktu a také
navrhuji pozvat matku Petry na schiizku interdisciplinarniho tymu.

Na dalsi schtizce, kterou bych navrhovala svolat cca. do 14 dnt od prvni schuizky by
se tedy seSel tym v rozsifeném poctu a to o pracovnici OSPOdu a matku Petry.

Na tuto schizku by byl vyhotoven novy psychologicky posudek. Ttidni ucitel by
dodal zaznamy o klasifikaci a dochdzce Zakyné. Socialni pracovnice by donesla
aktualni zaznam o vysi dluhu vici Skole. Vychovatel by na schiizku donesl zdznam
o plnéni doméacich ukold Petry na internaté.

Druha schizka by projednavala zlepSeni dochazky Petry do Skoly, zlepSeni jejich
studijnich vysledki a sniZzeni dluhu Petry viici Skole.

Pii teSeni absence Petry bych postupovala nasledovné. Vzhledem ke zjisténé
informaci, Ze svozové auto Skoly by Petru mohlo do Skoly vozit, navrhuji, aby Petra

timto autem do Skoly jezdila kaZzdou nedéli odpoledne a kazdy patek po Skole by byla
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8.2

dovézena doml (svozové auto Skoly zajistuje pifivaZeni zakt v nedéli do Skoly
a v patek odvoz domti). Tim by se mohla zlepsit dochdzka Petry do skoly. Pokud by se
dochazka Petry ani po tomto opatieni nezlepsila, navrhuji, aby pracovnice OSPODu
zacala s rodinou intenzivné pracovat a aby byl diivod Petiiny absence kontrolovan.

Pii teSeni ucebnich vysledkti Petry navrhuji zajistit Petie doucovani z hlavnich
predmétii, dale pak hodiny znakového jazyka u lektorky Skoly a v neposledni tadé
pokracovat v dochézce na rozsifenou logopedickou péci v SPC.

Problém dluhu Petry vii¢i skole bych fesila s matkou navrhem splatkového kalendare,
ktery by byl ptfizptisoben finanénim moznostem matky, napt. ve vysi 500 K¢ mési¢né.
Pokud by tento navrh selhal, navrhuji spolupréci s pracovnici OSPODu, kdy bych
podala névrh, zda by bylo mozné dluznou castku posilat rovnou ze socidlnich davek
matky.

Dalsi schiizku interdisciplinarniho tymu bych svolala cca. za mésic od druhé schiizky,
na které by se zjistilo, zda v§echny navrhnuté kroky jsou v realizaci.

Na kazdé schtizce interdisciplindrni tymu by byl pfedlozen souhlas ml¢enlivosti a byl
by vyhotoven zdznam ze schiizky, ktery by byl dodan kazdému c¢lenu tymu a to
I matce Petry.

Pokud by vsechna navrhovana opatieni fungovala bez problémt, navrhovala bych
kontrolni schiizku po pil roce, kde by se vyhodnotila stanovena opatieni a poptipadé

by se navrhla opatfeni nova.

Kazuistika 2.

Tato kazuistika se zabyva Zdkem, ktery studoval na nejmenované specidlni zakladni

Skole, ktera nebyla pfizpisobena potiebam zaka se sluchovym postizenim. Pro tuto kazuistiku

fikeyme tomuto zaku tieba Tomas.

Tomas ve Skolnim roce 2010/2011 navstévoval 4. tfidu na specidlni Skole. Ke konci

tohoto Skolniho roku se matka TomdaSe rozhodla vzhledem k ucebnim vysledkiim syna

pozadat o jeho pfestup na specialni Skolu pro sluchové postizené,.

TomaS ma diagnostikovanou percepcni nedoslychavost, ztrata sluchu oboustranna

a ma expresivni poruchu feci. Dale ma lehké mentalni postizeni s poruchou aktivity

a pozornosti téZkého stupné a epilepsii.

Tomas se na dosavadni specialni Skole vzdélaval pomoci individualniho vzdélavaciho

planu, s pomoci asistenta pedagoga, ktery kopiroval vystupy vzdélavaciho programu pro Zaky
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se sluchovym postizenim (ktefi absolvuji desetiletou skolni dochazku). Vystupy odpovidaly 3.

ro¢niku zakladni skoly.

Dosavadni specialni §kola popisuje pIlnéni individualniho planu Tomase v jednotlivych

pfedmétech takto:

V matematice si Tomas Castecné¢ dokazal osvojit algoritmus danych vystupu uciva
Probirané ucivo casteéné zvladal, ale pfi samostatné praci chybuje, zadd pomoc
ucitelku nebo asistentku pedagoga, neustale se presvédcuje o spravnosti jednotlivych
krokti. Napi. pii probirani nasobilky jednotlivych cisel tuto nasobilku vzdy zvladal
vyborné, avSak pii celkovém opakovani nasobilky obtizn€ vypocitavd nasobky,
chybuje. Pisemné scitani zvlada témér bezchybné, v pisemném odecitani a nasobeni
trojcifernych ¢isel jednocifernym Cinitelem chybuje. Slovni tlohy nezvladéa vibec a to
Z divodu neporozuméni ¢tenému textu.

V ceském jazyce nebyly vystupy splnén, z divodu velmi slabé osvojeni slovni zadsoby
a diky nizké trovni pochopeni cteného textu. Tomas obtizné vytvaii véty, slovni druhy
neurcuje, véty podle postoje mluvEéiho urcuje pasivné podle znaménka na konci véty.
Vyjmenovana slova byla probrana pouze po souhldsce B. Zaméfili se t€Z na probirani
meékkych a tvrdych souhldsek (ucivo nizsiho ro¢niku), které pomoci mekké a tvrdé
destic¢ky zvladal dobie — obtizné vsak ve slovech rozliSoval slabiky dy-ty-ny x di-ti-
poctem chyb, vSe vSak bez pochopeni textu. Ve ¢teni byl proto vyuzivan text pro 1.
ro¢nik Zakladnich Skol.

Anglicky jazyk splnil Toma$ jen z minimalni ¢asti. Rad pracoval na PC — vyukové
programy, angli¢tina. NerozliSuje mluvenou a grafickou podobou slova. Nerozumi
jednoduchym pokyniim ani pojmam.

V prvouce vystupy uciva castecné zvladal, veSkeré ucivo bylo probirano pomoci
kartic¢ek (obrazek-slovo), diky kterému bylo mozné i zkouseni ziskanych védomosti.
Doporuceni Tomasovi stavajici Specialni Skoly zni, Ze vzdé&lani na Specialni Skole pro
sluchové postizené povazuji za velmi piinosné z divodu specifickych vyukovych
potieb a specidlnich metod prace na Skole pro sluchové postizené.

Na zékladé Zadosti matky a doporuceni stavajici specialni Skoly byl Zak pfijat na

specidlni Skolu pro sluchové postizené a na zaklad€ vstupnich testti byl viazen do 4. tfidy.
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Jesté pred prijetim bylo udéldno psychologické vySetfeni TomaSe a to Skolnim
psychologem na specidlni Skole pro sluchové postizené. Zavér psychologického vySetfeni
zn¢l, ze psycholozka doporucuje prestup chlapce na Skolu pro sluchové postizené

a doporucuji se zaméfit na komunikaéni schopnosti Tomase.

Pfi rozhodovani o piijeti zdka na specidlni Skolu pro sluchové postizené byl
uskutecnén rozhovor matky se socidlni pracovnici a to o finan¢ni strance rodiny. Bylo
rozhodnuto, Ze zék bude pies tyden pobyvat na internatu Skoly. Do Skoly bude jezdit Skolnim
autobusem vzdy v nedéli odpoledne a domii bude jezdi vzdy v patek po vyucovani. Na
zakladé¢ rozhovoru se socialni pracovnici bylo zjisténo, ze matka bude finan¢ni situaci zvladat

I s poplatky za internat a odvoz syna.

Vychovny poradce zjistil, ze Tomas na byvalé skole nemél zadné vychovné problémy.
Z 1ékatského hlediska byla o Tomésovi vyhotovena l¢katiské zprava o jeho zdravotnim

stavu a stupni postizeni.

Po roce straveném na specialni Skole pro sluchové postizené, kdy nebyl shledan zadny
zavazny vychovny problém, byly vypracovany posudky o TomaSovi a to pomoci zpravy SPC
o doporuceni ke vzdélani Zdka se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a nového
psychologického vysetfeni z divodu vyukovych potizi.

Na podzim roku 2012 byla vypracovéna zprava o TomaSovi pro SPC, které na

zéklad¢ této zpravy vypracovalo toto doporuceni:

Vzdélavaci potieba ditéte/Zdka — ucebni dokumenty:

Skolni vzdélavaci program pro zakladni vzd&lavani zpracovany dle Ramcového vzdélavaciho
programu pro zakladni vzdélani, ptiloha upravujici vzdélani zakd s lehkym mentalnim
postizenim, ktery odpovid4d aktudlnim intelektudlnim schopnostem Zika. Doporucujeme

vypracovani individudlniho vzdélavaciho planu se zohlednénim jejich specialnich potieb.

Zpisob hodnoceni a klasifikace:

Klasifika¢ni stupeni, slovné nebo kombinaci obou zplisobtl.

Néavrh obsahu, rozsahu a zptsobu poskytovani vzdélani:

- vyuka v plném rozsahu vzdélavaciho programu
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individuélni vzdélavaci plan

Ucast dil¢iho odbornika:

specialni pedagog, surdoped

Doporuceni:

uplatnovat zvyseny individualni piistup

pracovat Vv kratSich Casovych intervalech, Castéji stiidat Cinnosti, dopféavat relaxaci
a odpocinek

opirat ¢innosti 0 nazor

vyuzivat multisenzorialni ptistup

Cast€j$i opakovani a procvicovani uciva

kontrola porozuméni zadanych tkolt, pribézna kontrola jejich plnéni

navyseni hodin pracovniho vyucovani

klast diraz na uplatnéni ziskanych védomosti a dovednosti v praktickém zivoté
poskytovani spravného mluveného vzoru

roz$ifovat slovni zasobu s oporou o ndzoru a s diirazem na porozumeéni
pravidelna logopedicka péce

dale vychazet z doporuceni Specialn€ pedagogického centra pro sluchové postizené

Doporuceni - ucebni, kompenzacni a rehabilitacni pomucky, specialni ucebnice a specialni

pomtcky:

sada ucebnic a pracovnich sesitd pro 5. rocnik zékladni Skoly praktické
ucebni materialy pro zakladni Skoly pro sluchové postizené

material na vyrobu pomicek a ucebnic textli do vyucovani

obrazkovy a didakticky material

PC programy

Na zdklad¢ doporuc¢eni SPC a Skolniho psychologa byl pro Tomase stanoven

individualné vzdelavaci plan, podle kterého je Tomas vzdélavan.
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8.2.1 Vyhodnoceni kazuistiky dle metodiky a navrh dalSich intervenci

Po zjisténi vSech informaci musim podotknou, Zze prace vSech pracovnikl specialni
Skoly pro sluchové postizené byla v tomto piipad¢ dobra. V ramci zpracované metodiky, ale
musim poukdzat, ze chybéla pravidelna sezeni tymu. Socidlni pracovnice mohla vice do
hloubky prozkoumat socialni zazemi zaka. Nicmén€ nemam vétsi vyhrady k postupu feSeni
tohoto ptipadu. Myslim, ze na zaka bylo pohlizeno ucelené ze vsech slozek zdravotné-socialni
prace.

Dale doporucuji zaka sledovat, fidit se individudlné-vzdélavacim planem a po roce

nechat vypracovat nové psychologické vysSetieni.
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9 Diskuze

Ucelena rehabilitace je teoreticky velmi Siroké téma. Spada do né&j popis samotné
rehabilitace, ucelené rehabilitace a samoziejmé jednotlivé jeji slozky. Ucelenou rehabilitaci
vytvari tzv. rehabilitacni tym. Ten se skladd z odbornikli rizného zaméteni a specializace.
Zalezi pouze na klientovi a jeho handicapu, jak je rehabilita¢ni tym sestaven.

Pomoci strukturovaného rozhovoru a pozorovéanim, bylo zjisténo, ze na konkrétni
specialni Skole pro sluchové postizené pracuje rehabilitacni tym v tomto slozeni: specialni
pedagog, vychovny poradce, Skolni psycholog, socidlni pracovnik, zdravotnik, vychovatel,
pracovnik SPC a skolni preventista. Podle literatury by se tomuto tymu dalo vytknout, Ze zde
chybi 1¢ékat specialista, ktery by byl 1ékafem zaku této Skoly a byl by soucasti rehabilitaéniho
tymu. Kdyz jsem zjistovala divod nepfitomnosti 1ékare, bylo mi fe¢eno, ze v minulosti méla
Skola svého foniatra, ale z divodi moznosti vybéru lékate, rodi¢e zakid prestaly mit zajem
0 tuto sluzbu. Proto byl Skolni foniatr zruSen a nyni mé kazdy zék svého vlastniho foniatra.
Az na tento nedostatek, je podle mého nazoru rehabilitacni tym na Skole plnohodnotny
a komplexni a napliiuje participace vSech slozek rehabilitace.

Pii porovnani spoluprace rehabilitacniho tymu, podle literatury, uz ale shleddvam
nedostatky vétsi. V literatuie, se uvadi, Ze spoluprace tymu by meéla byt automaticka
u kazdého ptipadu, ktery tym fesi. Na uvadéné specialni skole pro sluchové postiZzené, tomu
tak ale vzdy neni. Clenové rehabilitaéniho tymu spise pracuji jednotlivé mezi sebou a ne jako
uceleny tym. Hodné v pozadi je v tymu vedena socidlni pracovnice, ktera je k pfipadim
pfizvéana jen nékdy. Myslim si, Ze konkrétné socidlni pracovnik je jednim ze stéZejnich ¢lenti
tymu, ktery by mél byt u feSeni kazdého ptipadu. Socidlni slozka hraje v komplexni péci
o klienta velky vyznam. Disfunkéni socidlni zazemi, mlize mit za nasledek nejriiznéjsi
problémy. Dle navrZzené metodiky zdravotné-socialni prace na specialni Skole pro sluchové
postizené by socialni pracovnice do tymu pevné patfila a byla zapojovana pii feSeni vSech
ptipadu.

Sestavend metodika zdravotné-socialni prace na specialni Skole pro sluchové postizené
je vytvofena tak, aby popisovala jednotlivé kroky rehabilitatniho tymu a aby nastinila praci
jednotlivych ¢lentt tymu. Navrhuje se v ni 1 sepisovani dokumentace, ktera je nezbytnou
soucasti rehabilitace a je dulezita predevsim v ptipadech, které jsou po Case znovu otevieny.

Vytvotfend metodika zdravotné-socidlni prace na specialni Skole pro sluchové

postizené je sestavena tak, aby zefektivnila praci rehabilitatniho tymu Skoly. Jeji jednotlivé

- 49 -



body maji byt navodem, jak fesit jednotlivé piipady zakul, tak aby byly co nejefektivnéji
vyfeSeny ve prospéch zéka.

Pokud se bude Skola touto metodikou fidit, myslim si, ze se zvysi efektivita vyfeseni
piipadi, které tym fesi. Napomitize to komplexnimu pohledu na Zaka. Pokud by byla navrzena
metodika prospésna a efektivni, myslim ze by bylo dobré, aby se ji fidily i jiné specialni
Skoly. Po tpravé nékterych bodii by mohla byt metodika funkénim navodem i na specialnich
Skolach, které se zamétuji na jiné postiZeni.

Zaveérem bych chtéla zdaraznit, Ze vytvofena metodika zdravotné-socialni prace na
specialni Skole pro sluchové postizené je teprve prvnim navrhem. Navrhuji proto, aby byla
metodika vyzkouSena V praxi a na zakladé¢ zkuSenosti byla doupravena pro jesté vétsi
prospech. Jen praxe a zkuSenosti z ni mohou odhalit nedostatky, které by se v této metodice

vvvvvv

specialnich skol.
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10 Zavér

Tato bakalafské prace je praci teoreticko-praktickou. Byla tak zvolena z dtvodu
zavedeni teorie ucelené rehabilitace do praxe a to pfimo na specidlni Skole pro sluchové
postizené. Z teoretické Casti vyplyva, jak je dulezity uceleny a multudisciplinarni pohled na
Cloveka se zdravotnim postizenim. V ptipade této bakalarské prace byla zvolena uzsi oblast
jedinct se zdravotnim postizenim a to jedinci s postizenim sluchovym.

Je znamo, ze zrakové postizeni odvadi jedince od krasy véci, ale sluchové postizeni
odvadi jedince od krasy lidské komunikace a lidského kontaktu.

Pravé z toho diivodu je potieba lidem se sluchovym postizenim dopomoci, aby jejich
komunikace a kontakt se spolecnosti byl co nejintenzivnéjsi a oni mohli byt zaclenéni co
moznd nejvice do majoritni spole¢nosti.

Ucelena rehabilitace je jednim z néstroju, jak tento jev zajistit. Diky ni se na ¢loveka
nahlizi komplexné ze vSechen stran lidské osobnosti. At uz se jedna o slozku lékaiskou,
socialni ¢i o vzdélani a pracovni uplatnéni sluchové postizenych.

Tato bakalafska prace se snazi navrhnou metodiku zdravotné-socialni prace s osobami
se sluchovym postizenim a to aspon v jedné etapé jejich Zivota a to v etape vzdelani. V dnesni
spole¢nosti je zjevny nahled na vzdé€lani sluchové postizenych ten, Ze se jedna jen o slozku
pedagogickou. Neni tomu tak. Pokud na dité nebudeme uz od détstvi pohlizet jako na bytost,
ktera je slozena z bio-psycho-socialnich potieb a budeme vzdy vymyslet opatieni jen z jedné
slozky a ne komplexni opatieni, kterd dopomohou jedinci ve spravném vyvoji a ziti, zjistime,
ze jedinci v tomto spravném vyvoji néco chybi. A to pravé ta komplexnost a ucelenost. Kazda
slozka habilitace a rehabilitace je spolu provazana a miZzeme nastolit jeji spravné pusobeni jen
jejich provazanim.

Navrzend metodika zdravotné-socialni prace na specialni Skole pro sluchové postizené
se snazi o to, aby byly slozky rehabilitace provazané, aby rehabilitacni tym, ktery na Skole
pusobi, spolupracoval na kazdém vzniklém piipadu. Tim chce dosdhnout toho, aby zadna
sloZka lidské bytosti nebyla opomijena.

Metodika zdravotné-socidlni prace na specidlni Skole pro sluchové postizené je
navrzena pro osoby se sluchovym postizenim, ale myslime si, Ze by byla vhodna i na jinych
specidlnich skolach, které se zamétuji na jiné postizeni. Do budoucna by podobna metodika
mohla byt soucasti kazdé specidlni Skoly. Dopomohlo by to k uceleni péfe o zdravotné

postizené.
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Ptiloha 1 — Zaznam rozhovoru se socialnim pracovnikem.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Jakou pracovni pozici zde zastavate?

Zastavam pracovni pozici socialniho pracovnika.

Co je naplni Vasi prace?

Takze ta naplin pracovni je znacné Siroka, velkd Cast spociva v administrativé fekla
bych zhruba 90 %. Zbytek tvoii takova ta socidlni prace, kdy poskytuji zakladni
socialni poradenstvi rodicim a zdkGm stfedni Skoly, potom pribézné sledovani
pohledavek, upominani rodicu, pfipadné jejich vymahani a obraceni se na soudy. Dale
vedu evidenci zaki ve Skolni matrice, tisknu vysvédéeni, vedu evidenci doslé

a odeslané posty a zakladni evidenci zakl pro tcely kontrol §kolni inspekce a podobné.

Jaké pripady nejcastéji v praci resite?

Z té socidlni oblasti bych asi zdlraznila to vymahéni pohledavek.

Jak casto a intenzivné spolupracujete s jinymi kolegy? (specialni pedagog, psycholog,
socialni pracovnik, zdravotnik, vychovny poradce, pracovnik SPC)
Ta spoluprace je takova pribézna, vétSinou je to v pfipadé néjakého problému

nékterého Zaka. O n&jakych pravidelnych setkanich jako neni fec.

Jaké pripady s témito kolegy resite?
VétSinou obecné jsou to otdzky absence zakl a dochazka do Skoly dé se fict, ptipadné

u nékterych vychovnych problémi.

Schazite se jako interdisciplinarni tym pri Feseni urcitych pripadovych studii?
Nevim jestli tady ty interdisciplinadrni tymy ve Skole funguji, ale ja do nich pfizvana

nejsem.
Mate profesni povedomi o pripadech které resi Vasi kolegove?

Tak to ano, to uz bylo vlastné feceno v jedné z téch predchazejicich otazek. Kdyz je

néjaky problém u nékterého studenta, tak se tak pribézné schazime a feSime to.
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8)

9)

Mpyslite si, Ze schiizky interdisciplinarniho tymu, na pripadovych studiich jednotlivych
studentit miizou byt prospésné pro efektivni vyreseni pripadu zaka?
Myslim si ze ano. Ted’ jsme méli jeden takovy piipad, kdy teda shodou okolnosti sesel

takovyto interdisciplinarni tym, ale to byla vyjimka.

Kdybyste si sama mohla vybrat jakou napli prace byste zvolila?
Myslim ze by méla byt vice zaméfena na to setkdvani se s t€émi zaky, n¢jaké rozhovory
snimi a pravé néjaka ucast prave téch interdisciplinarnich tymech, nebo Ucast pii

pfijimani zakt a podobné do Skoly.
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Ptiloha 2 — Zaznam rozhovoru se $kolnim psychologem.

1)

2)

3)

4)

5)

Jakou pracovni pozici zde zastavate?
Takze to uz byla feceno, jsem Skolni psycholog a zaroven psycholog SPC, protoze to

spada pod skolu, tim padem jsem i pro ni.

Co je naplni Vasi prace?

pedagogicko-psychologické poradny, takze délam Setfeni, hlavné teda rozumové
schopnosti, ob¢as velmi zfidka i osobnost ale vzhledem ke klientim a jejich typu
postiZeni je to trosku komplikovanéjsi, protoZe na to nejsou metody a pak samoziejmé
takova ta poradenska ¢innost at’ uz se zaky, nebo s pedagogy, nebo s rodi¢i, nebo
S jinymi zameéstnanci Skoly. Pak délam skupinou praci vétSinou tfeba s tfidnim
kolektivem, kdyz je tam tieba néco ve vztazich nebo takhle. No a pak tieba chodim do
hodin na takové naslechy, pozorovani déti. Samoziejmé snazim se ucastnit na riznych
akcich décek, jako jsou karnevaly nebo néjaké takovéhle véci, aby mé zase vidéli

I V jiné pozici nejenom toho ¢lovéka co sedi v kancelafi. Takze je to takové Siroké.

Jaké pripady nejcastéji v praci resite?

No asi nejcastéjsi bude urcité ta diagnostika rozumovych schopnosti a co se tyk toho
poradenstvi, dejme tomu tak asi ty vztahové problémy, kdyz to jde ze strany décek
samoziejmé tak ty feSi tohle a ze strany pedagogi je to vétSinou néjaky vychovny

problém samoziejmé.

Jak casto a intenzivné spolupracujete s jinymi kolegy? (specialni pedagog, psycholog,
socialni pracovnik, zdravotnik, vychovny poradce, pracovnik SPC)

No tak to uz se da tézko, tak jako jak ¢asto ono je to v podstaté pofad. Tim Ze jsem tady
na Skole, tak ta spoluprace je neustale podle potieby, to funguje i tam Ze se potkdme
1 na chodbé a néco zacneme fesit. TakZe jako opravdu nejde to fict Ze by bylo to n&jak

naordinované tolik a tolik, tolikrat za tyden, prosté kdyz je potfeba tak se sejdeme.

Jaké pripady s téemito kolegy resite?
Urcité a vétSinou Ze jo zaleZi na tom o co jde. S uciteli tady co jsou béZzn¢ tak vétSinou

je to o tom ze dit€¢ ma vyukovy problém a zadaji vySetfeni rozumovych schopnosti
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6)

7)

8)

9)

a teSi se tohle to. KdyZz je to uz n&jaky pracovnik SPC, tak zase feSime klienty
SPCécka, ne déti skoly, ale vétSinou ty problémy jsou podobné zase néjaké ty
vzdélavaci problémy a potom takové jako vychovny poradce a takovy ty specidlni

funkce jsou to uz takové ty vychovné problémy.

Schazite se jako interdisciplinarni tym pri resent urcitych pripadovych studii?

Je to zase jak kdy. SpiS neni to vyloZen cely néjaky obrovsky tym, spis je to takovy ten
nejpiiméjsi kontakt, jako ze ten Clovék, ktery je tomu problému nejblize, ale tak nékdy
se stane ze je to i ten tym dalo by se fict, ale je to fakt podle potieby, vétSinou uz u

S 4

véc toho jednotlivee tak potom uz se schazi ten tym aby se to oSetfilo ze vSech stran.

Mate profesni povedomi o pripadech které resi Vasi kolegove?
Jak kdy. tézko fict nevim o kolika pfipadech nevim, ale takové to zakladni povédomi
tak asi je, tim Ze jsem tu na jednom pracovisti, tak vétSinou se to diiv nebo pozdé&ji ke

mné néjak donese.

Myslite si, Ze schuzky interdisciplinarniho tymu, na pripadovych studiich jednotlivych
studentu muZou byt prospésné pro efektivni vyreseni pripadu Zdaka?

V nékterych piipadech urcité, v nékterych ptipadech se bojim, Ze ¢im vic lidi, tim by se
to zesloZitélo a bylo by to Ze by se to potfad do kolecka rozebiralo a babralo se v tom

a efekt zadny.
Kdybyste si sama mohla vybrat jakou napln prdce byste zvolila?

J& si myslim ze docela si mizu délat docela tak jak to citim, ze nejsem né&jak

limitovana, takZe jsem spokojena s tim co mam.
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Ptiloha 3 - Zaznam rozhovoru se specialnim pedagogem a vychovnym poradcem.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Jakou pracovni pozici zde zastavate?

Jsme ucitelka prvniho stupné a zastdvam jesté funkci vychovného poradce.

Co je naplni Vasi prace?
Jako ucitelka ucim tfidu druhou tfidu sluchové postizenych zakt. Jako vychovny
poradce feSim individudlni plany, problémy s chovanim naSich zaka, styk s rodici,

kontakt s rodi¢i u problémovych zakt a feseni riznych piipadda.

Jaké pripady nejcastéji v praci resite?
Nejvic Casu stravim s individudlné vychovnymi plany a s problémovym chovanim zakt

zejména u vyssich ro¢nikd.

Jak casto a intenzivné spolupracujete s jinymi kolegy? (specialni pedagog, psycholog,
socialni pracovnik, zdravotnik, vychovny poradce, pracovnik SPC)
To zélezi ptipad od ptfipadu. VétSinou se neschazime v tak Siroké obsad€. To zalezi na

N 24

tom jak slozity piipad feSime a podle toho co potiebuyji, tak s témi se sejdeme.

Jaké pripady s témito kolegy resite?
Resime individualni plany, problémy vychovné, problémy sikany a problémy chovani

rodi¢i ke svym détem.

Schazite se jako interdisciplinarni tym pri reseni urcitych pripadovych studii?

Ano stava se to ale neni to tak Casté.

Mate profesni povédomi o pripadech které resi Vasi kolegove?

Samoziejmé Ze mam.
Mpyslite si, ze schiizky interdisciplinarniho tymu, na pripadovych studiich jednotlivych

studentii muzou byt prospésné pro efektivni vyreseni pripadu Zaka?

Samoziejmé Ze muzou.
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9) Kdybyste si sama mohla vybrat jakou napli prace byste zvolila?
Jakou naplii? Je mi to v podstaté jedno, protoze ta prace toho vychovné poradce je tak

obsirna, nebo slozita ze se neda z toho vybrat jednodussi nebo lehci ptipad nebo leh¢i

veci. Vzdycky se to vyfesit musi.
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Seznam zkratek

UR — ucelena rehabilitace

WHO — world health organization

LR — 1éc¢ebna rehabilitace

PeR — pedagogicka rehabilitace

OZP — osoba se zdravotnim postizenim
ORL - otorinolaryngologie

tzv. — tak zvané

napf. — naptiklad

atd. — a tak dale
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