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ANOTACE

Tématem bakalafské prace je ageismus ve spolecnosti. Prace se dé&li na teoretickou
a praktickou ¢ast. V teorii popisuji staii a jeho specifika. Dale se dotykam tématu demografie
se zaméfenim na seniorskou populaci. Hlavni slozkou teorie je ¢ast o ageismu
a mezigeneracnich konfliktech. Vénuji se zde zdrojiim ageismu a mytlim o stari. V praktické
casti se zabyvadm postojem studentii 4. ro¢nikl stfednich Skol k seniorim. Vyzkum mél
kvantitativni charakter a byl provadén formou anonymnich dotaznikd vlastni konstrukce.
V diskuzi se zaobiram vysledky, které z dotaznikli vyplyvaji, a porovndvam je s ostatnimi

vyzkumy, které jsou v soucasné dobé¢ v literature dostupné.

KLICOVA SLOVA

Ageismus, diskriminace seniorl, spolecnost, staii, mlada generace

TITLE

Ageism in society

ANNOTATION

The theme of this Bachelor Thesis is ageism in society. This work is divided into theoretical
and practical parts. In theory I describe the age and it’s specifics. Next part of my work deal
with demographics with a focus on senior’s population. The main part of the theory is about
ageism and intergenerational conflict. This part deals with sources of ageism and myths about
aging. In the practical part I deal with the attitude of students from the 4th year of high school
to senior’s population. The research has quantitative character and it was conducted using
anonymous questionnaires. In the discussion I apply by results arising from the questionnaire

and I compare it with other studies which are currently available in the literature.

KEYWORDS

Ageism, discrimination of seniors, society, old, young generation
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UvVOD

V disledku stale se prodluzujici délky zivota naSe spolecnost starne. To pfedstavuje nekteré
celospolecenské problémy. V mé bakalatské praci se soustied’'uji na diskriminaci seniorti ve
spolecnosti. Toto téma jsem si vybrala, protoze m¢ zajima problematika péce o seniory. Prace
s nimi je pro m¢ obohacujici. Seniofi jsou dle mého ndzoru zdrojem zkuSenosti a spoluprace
snimi m¢ napliluje. V teoretické Casti popisuji stafi a starnuti. Jsou zminény i zmény,
ke kterym v jejich diisledku dochézi. Ty se tykaji biologické, psychologické i socidlni sféry
zivota jedince. Dale se zamé&fuji na strucny popis souc¢asné demografické situace v souvislosti
se seniory. Hlavni sloZkou teorie je ¢ast o ageismu. Objasiiuji zde vyznam tohoto pojmu,
tedy ze jde o vékové podminénou diskriminaci, kterd nemé pfesné¢ vymezenou a ucelenou
definici. Nemusi se tykat pouze seniorti, i kdyZ jsou timto jevem nejpostizenéjsi vékovou
skupinou. Nasledkem demografického nartistu seniori ve spole€nosti je toto téma ¢im dal
tim aktualnéjsi. Druha Cast bakalatské prace se zaméetuje na vyzkum. Jsou zde vymezeny cile

vyzkumu, popsdna metodika Setfeni a shrnuta data, kterd z prizkumu vzesla.

Z hlediska zdravotnického bude stale vice pfibyvat pacientli v seniorském véku a ti,
jak je v teoretické Casti mé prace popsano, maji jiné potieby nez pacienti mladsi vékové
skupiny. Nasledkem toho mulZe snadno vzniknout znevyhodnéni v oSetfovani. Proto
by se m¢lo o tomto tématu vice hovofit a spolecnost smérovat k lepsi kooperaci se seniory,
nez je tomu doposud, protoze jednou vSichni zestarneme a budeme na stejném misté jako
dnesni seniofi, ne — li hire.

Sama jsem se pi1 vyzkumu setkala s tim, Ze pfevaznd vétSina lidi pojem ageismus nezna.
Pokud jiZz nad diskriminaci seniorti uvazovali, tak ne do dostatecné hloubky. Mné¢ samotné
toto téma piipadd velmi zajimavé. Neékterd fakta, kterd jsou zminovand v literatufe, jsem
znala, ale po podrobném prozkoumani téchto informaci se mi vytvorily urcité spojitosti, které
jsem si s ageismem nepropojovala. Pro vytvofeni ucelenéjSiho nazoru a k poznani tohoto
tématu si myslim, Ze by bylo vhodné se na toto téma vice soustfedit naptiklad pii vyuce

na Skolach v rdmci vychovy k obcanstvi.

10



CiL PRACE

Hlavnim cilem teoretické ¢asti bakalaiské prace bylo shrnout z dostupné literatury informace
o ageismu. Popsat staii i s jeho atributy. Vymezit oblasti, kterych se ageismus mize tykat.
Shrnout myty o stafi. V praktické ¢asti byly mapovany postoje studentii k seniortim. Dale pak
bylo zkoumano, zda studenti budou védét, co znamena pojem ageismus a zda si budou
myslet, Ze jsou seniofi ve spolecnosti diskriminovéani. Také bylo zjistovano, jaké jsou
zkuSenosti studentii se seniory, ktefi snimi ziji ve spolecné domacnosti, a zkuSenosti
u studentii setkavajici se se seniory z rodinného kruhu 1x do mésice. Poslednim cilem bylo

zjistit nejCastéjsi zkusenosti respondentl se seniory.
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I. TEORETICKA CAST
1. Stari

L Starnuti a stari je specificky biologicky proces, ktery je charakterizovan tim, Ze je
dlouhodobé nakodovany, je nezvratny, neopakuje se, jeho povaha je rizna a zanechava trvalé
stopy. Jeho rozvoj se 7idi druhove specifickym zdkonem. Podléhd formativnim viiviim

prostredi. *“ (Dvorackova, 2012, s. 9)

1.1 Vyvojova psychologie stari

Staii je posledni ¢asti vyvoje ¢lov€ka. Hlavnim cilem tohoto stadia je dosahnout celistvosti
vlastniho zivota. Pro snadnéjsi piijeti konce svého zivota by jej mél ¢loveék brat takovy, jaky
byl, bez soucitu nad tim, co nestihl udé€lat ¢i neprovedl jinak. Sem spadé i to, ze by mél
pfijmout své nedostatky a pocity viny ¢i zahanbeni z nékdejsich €inti, které nebyly vykonany,
nebo naopak. Jednim z hlavnich znakt stafi je také orientace na mezilidské vztahy a potfeba

byt pro okolni spolecnost uzite¢ny a prospésny (Vagnerova, 2007).

1.2 Periodizace stari

Dle Svétové zdravotnické organizace (WHO) d€lime stafi na 3 obdobi:

° 60-74 let — ranné stari
° 75-89 let — vlastni stari
° 90 let a vice — dlouhovékost

Rozeznavame také kalendarni stafi (dle data narozeni) a biologické stati (fyzicka zdatnost).
Miuzeme se setkavat s tim, Ze kalendaini v€k nemusi korespondovat s biologickym vékem

(Mlynkova, 2011).

1.3 Starnuti

Charakterizovat starnuti je velice obtizné. V literatufe mizeme nachazet né€kolik definic
starnuti, pfesto ani jedna z nich neni Gpln¢ pfesna. Zdarnym starnutim by mély byt utvoteny
podminky pro aktivni zdravé stati. Hlavné pro udrZeni zdravi, adaptace na choroby, uchovani
funk¢éni zdatnosti, dobré psychiky, aktivity, hojnych pocti socidlnich kontaktli 1 pro

vybudovani ekonomickych, bytovych i dalSich podminek. Pfi procesu adaptace na starnuti
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jsou uplatiovany nékteré strategie, a to hlavné dle osobnostniho charakteru, zdravotniho stavu
a zdatnosti. Jednim z principl, jak se adaptovat na stari, je udrzovat dosavadni aktivity
a vztahy, dale pak vyménit zatézujici aktivity za ¢innosti mén¢ naro¢né. A v neposledni fadé
omezit aktivity, které seniora uzaviraji do vlastniho svéta (Mlynkova, 2011; Kalvach;

Celedova, Holmerova, a kol., 201 1).

Je prokéazano, ze lidé okolo véku 60-74 let netrpi ve vétSin€ piipadlii zavaznymi nemocemi,
které maji vliv na délku jejich zZivota. Tito star$i lidé jsou stale aktivni. Obdobi Zivota s témito
vlastnostmi mizeme nazyvat tfetim vékem zivota. ZhorSeni stavu, ke kterému dochdzi
obvykle po 75 letech, je oznaCovano jako Ctvrty vék. Omezeni se promita do spolecenskych
¢innosti. Takovy Cloveék zacind byt upoutany na své bydlisté a na pfedni misto se posouva

péce o zdravi (Ondriova, Fertalova, 2013).

1.3.1 Biologické zmény

Z hlediska biologického je starnuti popsano jako kumulace patologickych zmén v organismu
v souvislosti s nartistajicim vékem. Posiluje se riziko onemocnéni a imrti. Miize postihovat
organismus v ruznou dobu béhem Zivota a je zcela individudlni. Tento proces
je multifaktoridlni a komplexni. Starnuti se vyviji na podkladé genetické informace, Zivotniho
stylu, prostiedi, ve kterém clovek zije, zaméstnéani, které vykonava, pisobeni stresu apod.
Prvni znamky starnuti — zmény v tkanich a bunkach, pocinaji ve tficeti letech clovcka

(Mlynkova, 2011; Ondrusova, 2011).

K biologickému starnuti patii 1 pojem fyzicka kiehkost. Oznacuje stav organismu, ktery ma
zvySené tendence k ncékterym omezenim. Pfi¢inou milZze byt sniZeni svalové sily, celkové
fyzické zdatnosti, tbytek kostni hmoty a minerdlli v ni, sniZeni imunity apod. Celkové se
poskozeni organismu hiife hoji, stoupd riziko nddorovych onemocnéni, kardiovaskularnich
chorob a cerebrovaskularnich postizeni. V dusledku toho miiZze u n€kterych jedinct dochazet

ke snizovani kvality zivota (Mlynkova, 2011; Cechova, Mellanova, Kucerova, 2004).

Ke zménam dochazi 1 ve vizazi seniora. Ve tvarfi pribyvaji vrasky. Méni se barva vlasi. Télo
ztraci pruznost a tim se méni i celkovy postoj. Ubyva zrucnosti. Ve staii se také objevuji
specifické znaky nemoci. Jedinec obvykle trpi vice chorobami najednou. Nasledné¢ miize
dochazet k tzv. fetézeni chorob. Pribéh nemoci se miize liSit. Pfiznaky nemoci nemusi byt

zcela projeveny nebo naopak choroby mohou probihat velmi ndhle. V souvislosti s uzivanim
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1ékin se mohou objevovat netypické 1ékové reakce (Mlynkova, 2011; Cechova, Mellanova,

Kucerova, 2004).

1.3.2 Psychické zmény

Se stafim pfichazeji 1 zmény psychické, které mizou byt individudlni. Nejcastéji dochazi
ke zhorSovani kognitivnich funkci, a to pfrevazné¢ v oblasti vnimani, pozornosti, paméti,
predstav, mySleni. Zmény pozorujeme také v pruznost mysSleni nebo psychické vitalité
Zaznamenavame zmeény 1 v paméti. Nové vzpominky se oproti star§im hiie vybavuji. Seniofi
se také obtizné soustiedi (Mlynkova, 2011; Cechova, Mellanova, Kuerova, 2004;
Végnerova, 2007).

Bé&Zzné denni ¢innosti (hygiena, péce o domacnost) vyzaduji vice Casu a namahy. Lidé pecujici
o sviyj vzhled pfispivaji k podpofe své sebeucty. Na druhou stranu nékteti seniofi rezignuji.
Nedbaji o svlij vzhled i hygienu. Pé¢i o domécnost zanedbavaji. K témto zvyklim castéji
inklinuji osaméli stafi muzi. Seniofi se nesnadno rozhoduji pro nové. Zmény ¢i zéasahy
do jejich stereotypu jsou pro né¢ naro¢nou zmeénou a velmi je namdahaji. Seniofi se spiSe
upinaji na minulost nez na budoucnost. Vraci se ke starym dobam. Prohlizeji si fotografie

z dob, kdy byli mladsi (Mlynkova, 2011; Cechova, Mellanova, Kuderova, 2004).

Naopak se neméni slovni zdsoba, jazykové dovednosti, zplisob vyjadiovani myslenek,
intelekt. Nékteré psychické procesy se vylepSuji, napt. vytrvalost, trpélivost, schopnost
usudku, rozvaha. Méni se hierarchie potfeb. Snizuje se adaptace na Zivotni zmény.
V seniorském veéku stoupa potieba jistoty. Seniofi maji strach o své zdravi, svého zivotniho
partnera. Boji se, ze budou potiebovat pomoc okolni spolecnosti. Pti ztraté partnera se senior
mize dostat do finanéni tisné (Mlynkova, 2011; Cechova, Mellanovéa, Kugerova, 2004).

Néktefi seniofi se se starnutim neuméji smifit. Zaginaji byt pesimisti¢ti. Casto jsou ke svému
okoli velmi kriti¢ti, aZ agresivni. Muzou se stdvat pasivnimi. Nasledkem toho muiZou
prechazet az do deprese. U nékterych osobnosti se miize projevovat emocni labilita, izkost,
strach (o zivot, z padi, ze samoty apod.). Osamélost se prohlubuje postupnym umiranim
vrstevnikll a osamostatnénim déti. Jednou z nejvice traumatizujicich zivotnich zmén je ztrata
partnera, po které senior proziva pocit nenahraditelné ztraty, prazdnoty, samoty a opusténi.
VétSinou se tito 1idé se ztratou nauci zit. U nékterych seniori, ktefi se s touto situaci nesmifi,
dochazi k urychleni jejich vlastni smrti (Mlynkové, 2011; Cechova, Mellanova, Kuéerova,

2004; Ondrusova, 2011).
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1.3.3 Socialni zmény

Socialni starnuti ve velké mife souvisi s nastupem do starobniho diichodu. Ukoncuje se pozice
pracujiciho clovéka, a senior tak pfijima novou roli diichodce. Dostava od statu penzi
anasledkem toho miZze byt spolecnosti vniman jako ten, kdo jiz svou c¢innosti nasi
spole¢nosti nijak neptispiva. Timto muze také dochézet k degradaci jeho spole¢enské prestize
a autority. Zménéna je 1 ekonomicka situace seniort. Nizka penze, poplatky u I¢kait
a v lékarnach nékdy snizuji zivotni Uroven seniori a to s ohledem na piijmy, které méli

ve stfednim véku svého zivota (Mlynkova, 2011).

S nastupem clovéka do penze se méni i jeho role v rodiné. Mlze nastat zména ve vztahu
mezi manzeli, at’ uz v pozitivnim ¢i negativnim slova smyslu. Muzi touto zménou vétSinou
trpi vice. Nékteii seniofi se vSak na toto Zivotni obdobi velmi t€si. Planuji si rtizné ¢innosti,
na které neméli do soucasné doby mnoho ¢asu. Pro mnohé seniory je vSak volnych chvil
nahle mnoho a najednou nevi, co ve volném c¢ase délat. Pokud nevymysli, jak tyto okamziky
vyuzit, mize se zacit nudit. Vzapéti se mohou objevovat pocity neuspokojenych potieb a dalsi
negativni emoce. V souvislosti se staiim se také objevuji ¢astéji nemoci, které brani provadéet
bézné denni Cinnosti. Na zdklad¢ ¢ehoz se mize dostavit omezeni sobéstacnosti a sebepéce.
Zacind se projevovat fyzickd zavislost na pomoci druhych osob (rodinnych pfislusniki,
peCovatelll). Pfi neadekvatni interakci s okolni spolecnosti mohou nékteti seniofi pocitovat
socialni izolaci. To s sebou miize nést fadu negativnich emoci. Na druhou stranu vSak mnozi
seniofi funguji dlouho aktivnim zivotem, jsou schopni vykonavat bézné¢ denni povinnosti,

starat se 0 domacnost a zabyvat se svymi zalibami (Vagnerova, 2007; Mlynkova, 2011).

Postoj spolecnosti ke staii se utvaii z ptikladného chovani v rodin€ ¢i od ostatnich ¢lend
dil¢ich socialnich skupin. Stejné vékové tfidy od sebe piebiraji vzorce chovani k seniortim
a napodobuji své chovani k nim. V disledku toho néktefi jedinci maji seniory jako symbol
klidu jistoty, zazitk a moudrosti, naopak pro jiné je stary ¢lovék ten, kdo vyvolava konflikty,

je mrzuty, nespokojeny a podeziravy (Cechovéa, Mellanova, Kugerova, 2004).

V dnesni dob¢ je mytus o stafecké neuziteCnosti vyvracen mnoha Cinnostmi, které¢ seniora
stavi do aktivni pozice, a to napf. koncept celozivotniho vzd€lavani, seberealizace,

osobnostniho rozvoje apod. (Ondrusova, 2011).
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2. Demografie

Lidi pfesahujicich 65 roki ve spoleénosti stale pribyva. Piedpoklada se, Ze v roce 2050 v CR
bude asi 3 miliony seniord. Staii lidé zastupuji nejpocetnéjsi skupinu klientli dlouhodobé
pé&e. Z toho jsou dominantné zastoupeny osamélé staré Zeny (v CR piedstavuje ovdovélych
7en nad 80 let asi 80 % a muzi pouze 20 %). Zeny maji vétsi nad&ji doziti, ale s vy3si mirou
funkéni nezdatnosti, disability, zdravotniho postizeni. Pfi¢inou jsou fyziologické
predispozice, a to hlavné mensi svalova sila, nez maji muzi, ¢astéjsi vyskyt neékterych chorob
a zdravotnich problémi, napf. osteopordza se zlomeninami kosti ¢1 Alzheimerova choroba

(Klusakova, 2011; Kalvach; Celedova, Holmerova, a kol., 201 1).

vvvvvv

nad¢ji na doziti. Je popsana jako pocet let, kterych se s nejvétsi pravdépodobnosti dany ¢lovék
dozije. Jiné hodnoty jsou pro muZe i Zeny. V roce 2010 byla stanovena stfedni délka Zivota
muzi na 74,4 let a u zen na 80,6 rokii. Tyto hodnoty se stale navysSuji. Demografické starnuti
je vnimadno vétSinou negativné. Ve spojitosti s tzv. demografickou revoluci pozorujeme
ptibyvani seniorti a to hlavné z ditvodu relativnich (snizeni porodnosti, poctu déti a mladych
lidi v populaci) a absolutnich (narast poctu starych lidi, ubytek umrtnosti v mladém
a sttednim véku, prodlouZeni zivota ve stafi, zestdrnuti silnych povalecnych rocniki)

(Ondrusova, 2011; Kalvach; Celedova, Holmerova, a kol., 201 1).

Diferenciace generacnich podob je zavisld na dynamicnosti spolecnosti. Cim byla dynamika
a soucasné seniory, pozorujeme zcela odliSné stafi. DneSni seniofi by se pfed sto lety svého
stafi vétSinou nedozili. Stiedni délka zivota byla totiz o tficet let kratsi (Sak, Kolesarova,

2012).

3. Gerontologie a geriatrie

Se stoupajici rychlosti demografického starnuti byl utvofen novy védni obor — gerontologie.
Ta zkouma jednotliva témata tykajici se starnuti a stafi. Tvircem tohoto konceptu byl
I. I. Mecnikov. Gerontologie pochazi ze slova ,,geron, gerontos,, = stary clovék a ,,logos,,=

nauka (Ondrusova, 2011).

,,Gerontologie je interdisciplinarni véda, kterd zkoumd zdakonitosti, priciny a projevy starnuti,
problematiku starych lidi a Zivota ve stari. “ (Ondrusova, 2011, s.14)
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, Vychazi z pozmnatkii, Ze znalost zvlastnosti diagnostiky a terapie chorob ve stari,
rozpoznavani geriatrickych rizik vcéetné omezené funkcni rezervy a diraz na udrZeni
sobéstacnosti a fyzické zdatnosti zlepsuji prognozu seniorii v pripade onemocnéni i vysledky

zdravotni péce. “ (Topinkova, 2005, s. 3)

S naristajicim vékem stoupa cetnost nemoci, polymorbidita, polypragmazie a snizovani
fyzické zdatnosti a sobéstaCnosti. Pravé z téchto divodl, a to hlavné pro stoupajici
nemocnost, dochazi k vysoké spotfebé zdravotni péce. 35 % z celkovych naklada
na zdravotnickou péci je pouZzito na oSetfovani pacientll nad 65let. V této souvislosti vznikl
termin ,,geriatrizace* mediciny. Coz oznacuje jev, ktery popisuje nariist pacienti nad 65 let
ve vét§ing lékaiskych obort. V roce 1962 byla v CR zalozena Ceska gerontologicka
spoleCnost. Geriatrie se poté odtrhla od ostatnich klinickych oborii. Néasledn¢€ v roce 1983
se stala samostatnym oborem. Zaméfuje se na specializovanou zdravotnickou péci lidem
nad 65 let. Casto zde ale nachazime seniory ve véku nad 70-75 let (Topinkovéa, 2005;
Ondrusova, 2011).

Gerontologie se déli na: Gerontologii teoretickou — zkouma proces starnuti, utvari hypotézy
ateorie starnuti a stavi teoretické zdklady pro péci o staré obCany. Gerontologii klinickou
(geriatrii, geriatrickou medicinu) — zkoumé zdravotni a funk¢ni stav starnouciho a starého
Cloveéka, orientuje se na studium, prevenci, diagnostiku a 1écbu chorob ve staii a jejich
specifika. Gerontologii socialni- studuje vzdjemné vztahy starych lidi a spole¢nosti a potieby
seniortl. Zabyva se Sirokym spektrem této oblasti, kterd pod sebe pojima demografii starnuti,
sociologii, psychologii, pedagogiku, pravni a etické¢ slozky souvisejici s péci o seniory.
Dale pak témata souvisejici se starnutim a stafim a dal$i oblasti tykajici se tohoto tématu

(Ondrusova, 2011).

4. Ageismus

Pojem ageismus pochazi z vyrazu ,,age®, které v angli¢tiné oznacuje slovo - vek, stafi.
Ageismus je negativni pfedsudek na podkladé veéku ¢i stari. Castéji je interpretovan jako
znevyhodnovani na zakladé véku ¢i vékoveé podminéné diskriminace (Kabatova, Urickova,

2013).

Pojem ageismus zaznamenavame poprvé v USA na sklonku 60. let 20. stoleti. Definice neni

jednotna. Pojem poprvé pouzil Robert N. Butler. Popsal jej jako ,,proces systematického
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stereotypizovani a diskriminace lidi pro jejich stari, podobné jako se rasismus a sexismus

vztahuji k barvé pleti a pohlavi. “ (Vidovicova, 2008, s. 111)

Palmore v roce 1999 popsal na zdkladé¢ Butlerovy definice ageismus jako ,,jakykoliv
predsudek nebo diskriminaci proti nebo ve prospéch vekové skupiny. Predsudky viici veékove
skupiné jsou negativni stereotypy Viici této skupiné nebo negativni postoje zaloZené
na stereotypu. Diskriminace viici vekové skupiné je nepatricné, nemistné, negativni zachdzeni

se cleny dané vekové skupiny. “ (Vidovic¢ova, 2008, s. 112)

Mezi nejucelenéjsi definice fadime vymezeni pojmu dle Vidovicové, ktera jej popisuje takto:
,Ageismus je ideologie zaloZzend na sdileném presvédceni o kvalitativni nerovnosti
Jjednotlivych fazi lidského Zivotniho cyklu manifestovana pres proces systematickée, symbolicke
a realné stereotypizace a diskriminace osob a skupin a na zakladeé chronologického véku

nebo na jejich prislusnosti k urcité generaci. “ (Kabatova, Urickova, 2013)

Z téchto definic vyplyva, Ze termin ageismus muze existovat ve vSech vékovych skupinach.
Toto tvrzeni podporuje i Pokorna vroce 2010, ktera pouziva v souvislosti s ageismem
terminy o youthismu — znevyhodiovdni mladych nebo adultismu — znevyhodnovani
dospélych. Predpoklada se ale, Ze znevyhodnovani mladych lidi se neobjevuje tak casto jako
diskriminace seniorii a nema tolik negativnich nasledki pro né¢ samotné ani pro spolecnost

(Kabatova, Urickova, 2013; Vidovicova, 2008).

Kalish v roce 1979 charakterizoval termin ,,novy ageismus®“. Ten popisuje takové chovani
k seniorim, které je dobfe minéné a netimérné ochranitelské. V disledku toho jsou seniofi
stavéni do pozice pasivnich a submisivnich. Bugentalova a Hehmanova v roce 2007 popsaly
pojem benevolentni ageismus, ktery zahrnuje postoj k senioriim jako k méné schopnym,
ale milej$im, nez je mlada populace. To nékdy miva za nasledek pfehnanou pomoc seniorim,
kterd se muze jevit jako znak neucty, a casto tak u nich miiZze vyvolat pocit bezmoci

(Vidovicova, 2008).

Ageismus je tedy pojem popisujici chovani ¢i postoj spoleCnosti k starym lidem,
ktery vSeobecné vyjadiuje nizkou hodnotu a nekompetentnost stati. Z tohoto pohledu je stafi
poklddano za obdobi ztrat, poklesu fyzické zdatnosti, psychické odolnosti a socialni
uzavienosti. Jevi se jako celkovy upadek a zhorSeni kvality zivota. V tomto ohledu
se od seniort ne¢eka nic kladného, ziskdvaji nizky socialni status. Celkove se tak ageismus

promita do chovani spole€nosti tim, ze seniofi mizou byt nedocenovani, odmitani, coz muze
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hrani¢it az s odporem k seniorim. Muze dojit k tomu, ze stary Clovék bude odloucen
od spole¢nosti. Ageismus miize byt popisovan taktéz jako averze k seniorim a vSemu, co je
s nimi spojovano. Ageismus Casto neni jen jednostranny. Na staré¢ lidi také plsobi silny vliv
ageismu. V disledku toho od mladsich generaci piebiraji oni sami stereotypy o staii a mlize
dochazet k identifikaci s témito zvyklostmi. Néasledkem toho poté dochazi k ambivalentnimu
hodnoceni vlastni situace seniora. V praxi to pak vypada, ze seniofi jsou relativné se svou
situaci spokojeni a ziji aktivnég, ale piesto soudi, ze ziji Spatnym zivotem (Vagnerova, 2007;

Haskovcova, 2010; Gubrium, Holstein, 2003).

Palmore vroce 1999 roztiidil piivodce ageismu do 3 kategorii: Individualni (subjektivni
psychologické), kulturni a socialni. Do individualnich zdroja fadime zejména strach ze smrti
a starnuti jako psychosomatického upadku (v extrémni poloze gerontofobie), dale frustrace
aagrese, ze které muize vychdzet i1 hostilita proti zastupcim menSin, nebo autoritaiska
osobnost, kdy piedpojatost miize zplisobovat manifestace nejistoty. Mezi kulturni ptivodce
ageismu nalezi heterogenni faktory jako hodnotové systémy, jazyk (degradujici nazvy
pro seniory), medialni kultura (pomér mnozstvi a kvality vystupovani seniorti v médiich),
humor, uméni a literatura. Do socidlnich zdroji ageismu fadime pfedevS§im demografii
(vysoky pocet seniortt), vékové a strukturni nesoulady, vékovy a generacni konflikt, vékovou
segregaci, historickou zménu statusu staii, ,,nevhodna“ paradigmata stari, jazyk, média

a popularni kulturu (Vidovi¢ova, 2008 cit. dle Palmore 1999).

Podle Vidovi¢ové (2005) muzeme veékovou diskriminaci dle riznych zdroji nachazet
v nadchazejicich odvétvich spolecnosti:

e obcanstvi (problém participace, obCanstvi druhé tiidy)

e pracovni trh (marginalizace, nezaméstnanost osob ve vy$$im véku)

e dichodovy systém (pfedcasné dichody, rigidita systému)

e zdravotni péce (rozpoctova politika a omezovani vydaji, definice opravnéni, etika

péce, zneuzivani a Spatné zachazeni se seniory)

e socialni péce

e Zivotni prostiedi (prostorova segregace, bariéry volného pohybu)

e média (neviditelnost seniord, neobjektivni budovani image stafi)

e jazyk, literatura, vtipy, jazykové obraty

e vzdélani (nerovny piistup vzhledem k ostatnim v€kovym skupindm)

e véda (selekce vyzkumnych témat, zkresleni v paradigmatu) a dalsi.
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K nejcastéji uzivanym mytam ¢i predsudkiim o stafi fadime:

e Nemoc — dojem, Ze u vétSiny seniort je choroba zavaznym problémem, kvili kterému
pobyvaji velmi Casto v posteli, jsou vysileni, potfebuji neustalé oSetfovani az Gstavni
péci. Postihuji je akutnéj$i nemoci v porovnani s mlad§imi generacemi. V dusledku
nemoci se nemohou zapojit do béznych ¢innosti.

e Impotence — minéni, ze vétSina seniortl je pohlavné neaktivni. Pokud je tomu naopak,
je to povazovano za abnormalni jev. Sexualita je vtomto Zivotnim obdobi
nevyznamna.

e Osklivost — protoze ideal krasy je v naSi spoleCnosti pifedev§im vazan na mladi,
muzeme se setkdvat s tim, ze starnouci lidé (nejvice Zzeny) se obavaji s pfibyvajicimi
lety jeji ztraty. Z téchto predsudkll mizou vyplyvat nepatficné ndzvy pro oznaeni
senioril (baba, babizna, fosilie, ¢arodéjnice, scvrkly dédek apod.), které jsou nékdy
uzivané v béZné mluvé.

e Pokles duSevnich schopnosti-pfedstava, Ze se starnutim je neodvratné spojen pokles
nekterych schopnosti (motivace, uceni se, poznavani).

e DuSevni choroba- minéni, kdy je brana duSevni porucha jako postizeni, které
je nevyhnutelné a nelécitelné a je t€sné spojeno se starim.

e ZbyteCnost — v disledku zmény zdravotniho stavu nebo projevu dusevni choroby
dochdzi k vytésiiovani seniorli ze spolecnosti. Mlzou se tvofit mylné domnénky,
ze starsi 1idé nejsou schopni dale pracovat. Je - li tomu naopak a senior md moznost
pracovat, pak se jeho prace povazuje za neproduktivni.

e Izolace- pohled na vétsinu seniort jako na spolecensky izolované ¢i zijici osaméle.

e Chudoba — rozsdhl¢ spektrum nazori a piedstav o seniorech jako chudych,
az po domnénku o seniorech jako bohatych — oboje v negativnim smyslu.

e Deprese — minéni, Ze seniofi jsou postiZzeni nemoci a bezmoci, jsou senilni, neuziteéni,
osam¢li, v bid¢, nésledkem toho také deprimovani, nutné trpi depresi.

e Politickd moc — predstava, ze seniofi jsou vlivna, sobeckd politicka sila. Domnénka,

ze svou moci politiky odkloni od nutné;sich. (Jiraskova, 2005)

Naopak seniorsky v€k miiZze prokazovat 1 radoby pozitivni zkratkovité vnimani stafi jako
obdobi moudrosti, politické moci, laskavosti, bohatstvi a individudlni svobody. Vyse
jmenované vlastnosti stafi jsou pfisuzované vzory povahy jednotlivel na celou skupinu

(Vidoviéova, 2008).
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5. Mezigenera¢ni konflikty

V soucasné spolecnosti se stietavaji ¢tyii zijici lidské generace. Vliv doby, v niz se jednotliva
generace narodila a kterd je formovala, plsobi na odlisSné smySleni. Pfisuzuje
se to oboustrannému neporozuméni mezi témito generacemi, neschopnosti vzit se do potieb
a obtizi druhych ¢i prameni z pokiiveného ndzoru na jednotlivé generace. V historii vétSinou
tyto generace Zily v t€sné blizkosti. Snazily se vyjit si vstiic, pomahaly si navzajem. To vedlo
k vétSimu porozuméni. V dnesni dobé se vSak kazda generace snazi zit samostatné, a proto
je dulezité, aby se mladi i star§i snazili vychdzet si vstiic, dodrzovali pravidla vzijemné
intimity a respektu soukromi. Hned po manzelskych konfliktech jsou mezigeneracni spory
nejbeznéj$imi mezilidskymi neshodami. Hlavnim problémem mezigeneracnich spori je to,
ze se pak vzajemné tyto generace odcizuji. Tim se prohlubuje oboustranné nezédjem
aneporozumeéni, v nejhorSich pfipadech az agresivita. Mladd generace vycitd seniorim
zastaralé mySleni a nemodernost. Naopak seniofi mladym lidem vytykaji, Ze jsou lhostejni
a nepotadni. Proto je dilezité si uvédomit, Ze kazda generace prozila jiny Zivot a utvofila
si své vlastni navyky, které je zna¢né¢ ovliviuji (Hrdlickova, 2009).

Zastupci mladé generace dneSni doby se ztotoznuji s vSeobecnym trendem, ktery je zaméfen
na uspéch a osobni kariéru. Jsou zdravi a plni energie, a proto se Casto o stafi nezajimaji.
Ve svém okoli maji moznost se se seniory setkavat. Casto na né reaguji ambivalentng.
Ve vétSiné piipadll maji pekné vztahy se svymi blizkymi seniory (babicky, dédeckové),
ale u ostatnich seniorti, ktefi jsou pro né neznami, maji tendence piehlizet je ¢i podcenovat,

nekdy na né byt az nepratelsti (Haskovcova, 2012).

V mezigeneracnich sporech proti sobé nemusi byt pokazdé mladi a ti nejstarsi. VétSinou tento
problém nastdvd mezi dvéma sousedicimi generacemi. Kali§ v roce 1979 naopak popisuje
generaci nejmladsich a nejstarSich jako vzajemné spojence, ktefi maji ve spolecnosti stejné
obtize. Ob¢ tyto generace jsou Casto vylucovany ze socidlni linie a jsou opakované osoCovany
za svoji neproduktivni roli ve spolecnosti. Spoleénym znakem pro ob¢ vékové skupiny
jetouha po finanéni svobodé a nezdvislosti. Pro zlepSeni mezigeneracni soudrZnosti
a potlaceni ageismu by méla média prezentovat i starS$i spoluobCany jako pfirozenou Cast

spolecnosti (Vidovicova, 2008 cit. dle Kalish 1979; Daniel, 2012).
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II. PRAKTICKA CAST

Cile prace

Cill: Zjistit, zda respondenti budou védet, co znamena pojem ageismus.

Cil 2: Zjistit, zda si respondenti mysli, Ze jsou seniofi ve spole¢nosti diskriminovani.
Cil 3: Porovnat zkuSenosti respondentt zijicich ve spole¢né domacnosti se seniory a
respondenttl, ktefi se se seniory z rodinného kruhu setkavaji 1x do mésice.

Cil 4: Zjistit nejcastéjsi zkuSenosti respondentil se seniory.

6. Metodika vyzkumu

Cilem vyzkumu bylo zmapovat postoje studenti k senioriim. Vyzkum bakalaiské prace ma
kvantitativni povahu. Pro obdrzeni dat byl pouzit dotaznik, ktery byl vytvofen vlastni
konstrukei. Tvorba dotazniku byla inspirovana otdzkami z bakalafské prace Ageismus ve
spolecnosti — postoje soucasné mladeze od Petry Bockové (2011) a Vnimani senior
spoleénosti od Libuse Sandové (2012). V tivodni hlaviéce dotazniku byl kratky text, ktery mél
studenty sezndmit s vyznamem, pro¢ dotaznik vypliuji. Bylo zde stru¢né popsano, jak maji
dotaznik vypliovat. Také zde byly uvedeny zékladni informace o autorovi dotazniku (mé
jméno, Skola, kterou studuji). V dotazniku bylo pouzito 13 otdzek. Byly to otdzky uzaviené
(polytomické vybérové a vyctové), polouzaviené, filtracni a identifika¢ni. Otazky se
zamé&fovaly na zmapovani znalosti studentd o pojmu ageismus. Dalsi ¢ast dotazniku se
zaobirala minénim studenttl, které se tykalo diskriminace seniori. Na tuto ¢ast navazovaly
otazky tykajici se vztahu respondentti k seniorim v zavislosti na spole¢ném souziti v jedné
domaécnosti. Nakonec v dotazniku byly pouzity otazky, které¢ mély ve vysledku popsat, jakou
maji studenti necast¢jsi zkuSenost se seniory. Tvorba dotazniku trvala asi 3 mésice (pocatek
prosince 2012 az polovina biezna 2013). V poloviné Unora byli osloveni feditel¢ $kol, ve
kterych se mél provadét vyzkum. Pro n€j byly vybrany 2 Skoly zdravotnického zaméfeni a 2
Skoly obchodniho a zemédélského zameéteni. V kazdé Skole byly voleny tfidy nejvice
vyhovujici pro vyzkum. VSechny tfidy byly vybrany zamérné. Ve vSech skolach byly voleny
4. ro¢niky, a to z divodu dosaZeni plnoletosti zakul, kterd se v tomto ro¢niku predpoklada.
V bifeznu byla schvalena konecna verze dotazniku, kterd méla byt pouzita k vyzkumu na
Skolach. Nasledné byl proveden pilotni pfedvyzkum, jeho cilem bylo zjistit, zda je dotaznik

srozumitelny. Pro pilotdZ bylo vybrano 6 studentd stfednich $kol rGzného zaméfeni. Po
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vyhodnoceni téchto dotazniki byla pro nesrozumitelnost vyfazena jedna otdzku. Poté
nasledoval priizkum na stiednich $kolach. Reditelé, kteti byli kontaktovani, umoznili provést
v jednotlivych tfidach Setfeni. To probihalo na konci bfezna 2013 (19. -28. 3. 2013) vzdy
v polednich hodinach (od 11:45 - 13:15) v hodindch obcanské vychovy (ZSV, apod.).
Vyucujicimi jsem byla vzdy viele pfijata. Studentim jsem byla pfedstavena a poté jim byl
objasnén diivod, pro¢ se ucastni priizkumu. Pfed rozdanim dotazniki byli Zaci upozornéni na
to, Ze je dotaznik anonymni a zcela dobrovolny. Byli pouceni, Zze odpovédi maji krouzkovat a
ze nekteré otazky maji moznost vice odpovédi. VSe bylo piesné popsano v hlaviéce uvodu na
dotazniku. Zakladnim ptedpokladem vyzkumného Setfeni byla ochota respondentli vyplnit

dotaznik. Anonymita byla zajiSténa obalkou, do které studenti sami vkladali své vyplnéné

dotazniky. Celkovy pocet vSech zakli ve 4. roCnicich mi nebyl zndm. Pocet zicastnénych
respondentt byl 88 zakd, coz tvotilo 100 % piitomnych zakl ve tfidé v den konéni vyzkumu.

Vybrano bylo celkem 88 relevantné vyplnénych dotaznikii, coz tvoti 100% névratnost.

Struktura dotazniku:

1. — 2. otdzka se soustiedila na znalost pojmu ageismus.

3. —4. otazka se zabyvala zkuSenostmi a nazory studentli v souvislosti s diskriminaci seniort.
5. otazka se zabyvala postojem k seniortim.

6. otdzka méla zmapovat cetnost a diivody styku studenti se seniory.

7. otazka se soustfedila na chovani respondentii k seniorim v souvislosti s pfedchozi
zkuSenosti s nimi.

8. — 9. otazka se dotazovala na nejhorsi a nejlepsi zkuSenosti se seniory.

10. otazka se zabyvala vztahy studentl k seniorim.

11. —12. otazka byla otazka kategorizacni.

6.1 Vyzkumné otazky:

Na podkladé¢ vymezenych cilii prace, zkoumani literatury a provdzanymi vyzkumy byly

vymezeny tyto vyzkumné otazky:

1. VO: Bude vétSina respondentl védét, co znamena pojem ageismus?

2. VO: Bude si vétSina respondentli myslet, ze jsou seniofi ve spolecnosti diskriminovani?

23



ey

3. VO: Budou mit respondenti kladn¢j$i vztah k seniorim, pokud s nimi ziji ve spolecné
domacnosti?

4. VO: Jakou zkuSenost maji respondenti se seniory?

6.2 Charakteristika vyzkumného vzorku:

Celkovy pocet respondentit byl 88 studentli ze Ctyt stiednich Skol rizného zaméteni. Pro
vyzkum byl volen pouze ctvrty ro¢nik. Tento vzorek byl volen zdmérné pro dosazeni
plnoletosti, ktera se v tomto ro¢niku predpokladd. Vyzkumu se ztcastnili vSichni osloveni

studenti, ktefi byli ten den ve tfidé. VSechny Skoly pochazeji ze Sttedoceského kraje.

6.3 Zpracovani ziskanych dat a jejich vyhodnoceni

Ke zpracovani ziskanych dat z dotazniku byla pouzita popisna statistika. Z programovych
prostfedkii byl pifi tvorbé grafii, tabulek a celkového piehledu vysledkid odpovédi vSech
dotaznikii aplikovan Microsoft Office Excel 2007. Text je vytvofen v programu Microsoft
Office Word 2007. V grafech jsou hodnoty uvedené v procentech. Tabulky obsahuji absolutni

Cetnosti a relativni ¢etnosti v procentech
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7. Analyza a zhodnoceni dat

Otazka €. 1: Od kolikatého roku si myslite, Ze Fadime lidi do seniorského véku?

8% 0%

Ma)<60let

M b) 60-74 let

i c) 75-89 let

M d) 90 avice let

64%

Obrazek 1: Graf tykajici se zafazeni seniort do vékové skupiny - seniorsky vék

V prvni otazce studenti méli oznacovat odpovéd’, v kolika letech si mysli, ze se ¢lovek stava
seniorem. Déleni bylo pouZito dle definice Svétové zdravotnické organizace (WHO) Podle
ni se seniorem jedinec stava v 60ti letech zivota. Studenti Studenti zGc¢astnéni ve vyzkumu
oznacili spravnou odpoveéd’, a to moznost b) 60-74let (dle WHO) v 56 ptipadech, coz tvori
64 % ze vSech dotazovanych respondentl. Druhou nejastéj$i volbou byla moZnost
a) <60 let, kterou volilo 25 respondentli. V procentudlnim zastoupeni tak tvofenou
28 % z celku. Nejméné oznacovanou odpovédi byla moznost c¢) 75-89let, kterou oznacilo
za spravnou 7 respondenti — v procentech tvofenou 8 procenty. Moznost d) 90 a vice let

nevolil Zadny student.
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Otazka ¢. 2: Vite co znamena pojem ageismus?

Ha)ne

H b)ano (uvedte
nejpresnéjsi definici)

Obrazek 2: Graf tykajici se znalosti pojmu ageismus

Z této otazky mélo vyplynout, zda dotazovani studenti znaji pojem ageismus. Po secteni
vSech dotaznikl bylo vyhodnoceno nasledujici: vétSina — 75 (85 %) respondentti nevédéla,
co znamena pojem ageismus. Odpovéd’ b), kterou méli zaci krouzkovat, pokud znaji tento
pojem a umi jej vysvétlit, oznacilo 13 zakl (15 %). Vyznam pojmu ageismus z téchto zakt
byl uveden spravné ve 12 pripadech. Pouze 1 Zak napsal neptesnou definici, a to, ze ageismus
je  mezigeneracni  nesndSenlivost.  DalSich 6 studenti  definovalo  ageismus
jako znevyhodiiovani seniorii ve spole¢nosti. Ve 4 piipadech dotazovani uvedli obecnéjsi
definici, a to, Ze se ageismus tykéd problematiky seniort ve spolecnosti. 2 respondenti uvedli,

ze ageismus se tyka zatazeni seniorti do spolecnosti.
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Otazka ¢. 3: Myslite si, Ze jsou senioFi v nékteré sfére spolecnosti diskriminovani?

10%

24% Ha)ano
Hb)ne

i ¢} nevim

66%

Obrazek 3: Graf tykajici se nazort respondentti na diskriminace seniort ve spolecnosti.

Touto otdzkou bylo zjiStovéno, zda si studenti mysli, Ze jsou seniofi v nasi spole¢nosti
znevyhodiiovani. 58 (66 %) studentd si mysli, Ze jsou seniofi ve spolecnosti diskriminovani,
cozZ tvofi vétSinu respondentll v nasem Setfeni. V 21 (24 %) piipadech je tomu pravé naopak.

9 (10 %) respondentli nevédelo, zda jsou seniofi ve spole¢nosti diskriminovani

Otazka ¢. 3a: Pokud jste odpovédél/a na predchozi otazku ano, oznadte, v jakych sférach
si myslite, Ze jsou seniofi nejéastéji diskriminovani (miZete uvést vice odpovédi):

Tabulka 1: Cetnost nejéastéjsich mist spoleénosti, kde jsou dle respondenti seniofi diskriminovéni.

absolutni relativni
odpovédi cetnost cetnost v%
1)zdravotni péce 14 12
2)socialni péce 13 11
3)dtichodovy systém 15 13
4) pracovni trh 46 40
5) vzdélani 11 10
6) jazyk, literatura 4 3
7) média 8 7
8) obcanstvi (spolupodileni se na rozhodnutich,...) 4 3
celkem 115 100
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Pokud v ptedchozi 3. otazce volili studenti odpovéd’ ano, méli v nésledujici ¢asti podotazky
udavat mista, kde podle nich dochdzi nejcastéji k diskriminaci seniorti. Z vybranych odpovédi
nejvice dotazovanych krouzkovalo moznost 4) pracovni trh, kterou oznacilo 46 studentl
(40 %). Druhou nejcastéjsi odpovédi byla moznost 3) diichodovy systém, coz tvotilo
od respondentti 15 hlast, v procentech to je pak 13 %. Na tfetim misté se umistila odpoveéd
1) zdravotni péce se cCtrnacti body (12 %). Nasledujici ptficku obsadila moZnost
2) socidlni péce, kterou =zvolilo 13 (11 %) jedinch zGcastnénych ve vyzkumu.
Odpovéd’ 5) vzdélani, volilo 11 respondentt (10 %). Moznost 7) média krouzkovalo celkem
8 z dotazovanych studentll. V procentech tvotené¢ 7 %. Na poslednim misté se umistily
se stejnym mnozstvim bodli moznost 6) jazyk, literatura a moznost 8) obCanstvi, s absolutni

cetnosti 4 bodii, v procentech tvotené 3 %.

Otazka ¢. 4: Setkal/a jste se nékdy osobné s diskriminaci seniori?

15%

~

Y 31%

M a) ano
Hb) ne

i c) nevim

Obrazek. 4: Graf tykajici se osobnich zkusenosti respondenti s diskriminaci seniort.

Ctvrta otazka se dotazovala na osobni zku$enost se znevyhodiiovanim seniorii ve spole&nosti.
Z grafu vyplyva, ze ve 48 (54 %) ptipadech se studenti nesetkali s diskriminaci seniord.
Naopak 27 (31 %) studentd uvadi, Ze byli svédky diskriminace senior. K tfeti moznosti,
ktera vypovida o tom, ze studenti nevédi, zda byli svédky diskriminace seniorti, se hlasilo

13 (15 %) respondentd.
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Otazka ¢. 4. a: Pokud jste odpovédél/a na predchozi otazku ano, oznacte, kde jste se

setkal/a s diskriminaci seniort (muZete uvést vice odpovédi):

Tabulka 2: Cetnosti jednotlivych mist, kde se respondenti setkali s diskriminaci seniort.

absolutni relativni
odpovédi cetnost cetnost v%
1) na internetu 10 18
2)vTV 10 18
3) v MHD 10 18
4) na ulici 6 11
5) v obchodé 10 18
6) v zamé&stnani 6 11
7) jinde — uved’te kde: 4 7
celkem 56 100

Podotéazka 4a vychézi z oznaceni moznosti a) ano v predeslé ctvrté otazce, kterd se dotazovala
na osobni zkuSenost se znevyhodiovadnim seniorti ve spolecnosti. Studenti v naSem Setfeni
zde zakrouzkovali to, v jaké sféfe spolecnosti se stali svédky diskriminace seniort.
Na 1. pomyslném misté¢ se umistilo hned nékolik moznosti - 1) na internetu, 2) vTV,
3) v MHD a 5) v obchodé¢. Ve vsech ptipadech volilo tyto odpovédi 10 zakt (18 %). Na dalsi
pficce se zapsaly 2 odpovédi se souhlasnym poctem bodld od respondenti,
atood 6 (11 %) student. V odpovédi 7) jiné studenti uddvali mista, ktera nebyla v nabidce
dotazniku, a pfesto na onom misté zaznamenali diskriminaci seniord. Studenti tak udavali tato

mista: zdravotnické zafizeni - 3 hlasy, ufad - 1 hlas.

29



Otazka ¢. 5: Vnimate seniory jako pritéz?

3% 5%

a)ano

H b) spise ano
i c) spise ne
45%
Hd)ne

i e) nevim

39%

Obrazek 5: Graf tykajici se vnimani seniort respondenty.

V paté otdzce byli studenti tazani na to, jak vnimaji seniory. Podle grafu miizeme usuzovat,
ze vétSina respondentd (84 %) nevnima seniory jako pfitéz. Ztoho 45 % dotazovanych
krouzkovalo moznost d) ne a zbylych 34 (39 %) Zzakl odpovéd’ c) spiSe ne. Zbyli studenti
volili moznost b) spise ano v 7 (8 %) ptipadech a odpoved’ a) ano ve 4 (5 %). 3 (3 %) jedinci

uvedli, Ze nevi, zda jsou pro n¢ seniofi pritézi.

Otizka &. 6: Zijete ve spoleéné domécnosti s osobou starsi 60 let?

Ma)ano

Hb)ne

Obrazek. 6: Graf tykajici se zastoupeni respondenti Zijicich ve spole¢nych domacnostech se seniory.
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Tato otdzka meéla zmapovat Cetnost zakua, kteti ziji ve spoleCné domacnosti se seniorem.
Z grafu vyplyva, Ze vétSina dotazovanych respondentli 68 (77 %) neZije se starSi osobou ve

spole¢né domdacnosti. 20 (23 %) studentil jsou v souZiti se seniorem.

Otazka ¢. 6b: Pokud jste odpovédél/a na predchozi otizku ne, jak pravidelné
navstévujete seniory (pribuzné, znamé):

Tabulka 3: Cetnost pravidelnych navitév seniort respondenty dle ¢asového tseku.

absolutni relativni

odpovédi cetnost cetnost v%
a) 1x tydné 39 57

b) 1x do mésice 20 29

¢) Ix za ptl roku 6 9

d) nenavstévuji (uved’te diivod, proc je nenavstévujete —

mozno uvést vice odpoveédi) 3 4

celkem 68 100

Z tabulky zjiStujeme, Ze pfevazna vétsina 39 (57 %) studentd navstévuje seniory minimalné
Ix tydné. 20 (29 %) respondentl navstévuje své znamé seniory alespoil 1x mési¢né. Nejméné
1x za pil roku se se seniory schdzi 6 respondenti (9 %). 3 (4 %) respondenti seniory

nenavstévuji viibec.

Otazka ¢. 6bd: nenavstévuji (Uved’te diivod, pro¢ je nenavstévujete — moZno uvést vice
odpovédi)

Tabulka 4: Cetnosti diivodt pro¢ respondenti nenavitévuji seniory

absolutni relativni

odpovédi cetnost cetnost v%
1) nezndm ve svém okoli staré lidi 1 33

2) nemam si s nimi o ¢em povidat 0 0

3) stafi lidé mé nezajimaji 0 0

4) stafi lidé mé roz¢iluji 0 0

5) jiné (uved’te diivod) 2 67

celkem 3 100




Z ptedchozi tabulky vychazime z toho, Ze 3 respondenti nenavstévuji seniory. Divody byly
nasledujici: 1. z nich uvedl, Ze ve svém okoli nema staré lidi. 2. uvedl to, Ze na to nema cas. 3.

maji rodinné nesvary.

Otazka ¢. 7: Ovlivnily predchozi zkuSenosti vase chovani k senioriim?

2% - 10%
ey S S —
P & @ SN

M a) ano
20%

M b) spise ano
43%
i c) spiSe ne

M d) ne

M e) nevim

Obrazek 7: Graf tykajici se ovlivnéni chovani respondentii pfedchozi zkuSenosti se seniory.

V sedmé otazce byli studenti tdzani na to, zda si mysli, Ze jejich chovani k seniorim ovlivnily
predchozi zkuSenosti s nimi. Z grafu vyplyva, ze predchozi zkuSenost se seniory respondenty
ve vétsiné neovlivnila. Jednoznaéné neovlivnénych bylo 34 (43 %) studentd. 22 (25 %)
dotazovanych si mysli, Ze spiSe nejsou ovlivnéni. 30 % zakl souhlasi s ovlivnénim jejich
chovani po predchozi zkusenosti. Z toho 17 (20 %) volilo odpovéd’ b) spiSe ano a moznost

a) ano volilo 9 (10 %) tazanych. 2 (2 %) studenti nevédéli, zda jsou ovlivnéni.
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Otazka ¢. 8: Jaka je vaSe nejlepSi zkuSenost se seniory? (miiZete uvést vice odpovédi):

Tabulka 5: Cetnosti nejlepsich zkugenosti respondentii se seniory.

absolutni relativni

odpovédi cetnost cetnost v%
a) vlidnost a ochota 43 26

b) pracovitost 18 11

¢) spolehlivost 23 14

d) zdroj financi 14 9

e) moudrost a zkuSenost 57 35

f) Zadna nejlepsi zkuSenost 9 5

g) jiné (uved'te): 0 0

celkem 164 100

Nejlepsi zkuSenosti studentii se seniory byla jejich €) moudrost a zkuSenosti, kterou volilo
57 (35 %) respondentl. 43 (26 %) dotazovanych krouzkovalo moznost a) vlidnost a ochota.
Odpoved’ spolehlivost ziskala 23 (14 %) bodu. 18 (11 %) zGcastnénych ve vyzkumu si mysli,
Ze seniofi jsou pracoviti. Pro nékteré zaky — celkem pro 14 z dotazovanych (9 %) jsou seniofi

zdrojem financi. 9 (5 %) tdzanych nema Zadnou nejlepsi zkusenost se seniory.

Otazka €. 9: Jaka je vaSe nejhorsi zkuSenost se seniory? (muZete uvést vice odpovédi):

Tabulka 6: Cetnosti nejhorsich zkusenosti respondentt se seniory.

absolutni relativni

odpovédi cetnost cetnost v%
a) nervozita 21 12

b) hrubost 28 16

¢) stézovani si 55 31

d) pesimismus 28 16

e) neduverivost 14 8

f) nemoc, nesobéstacnost 27 15

g) zadna nejhorsi zkuSenost 7 4

h) jiné (uved'te): 0 0

celkem 180 100
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Respondenti udévali jako nejhorsi zkuSenost se seniory moznost c) stézovani si s Cetnosti
55 bodii (31 %) Dalsi nejcastéji oznacovanou odpovédi v této otdzce byla se shodnym poctem
bodli moznost b) hrubost a pesimismus, ktery volilo 28 (16 %) zakii. Naslednou pticku
obsadila nemoc a nesobéstacnost seniort s 27 body (15 %). 21 (12 %) studentl udavalo jako
nejhor$i  zkuSenost nervozitu. Druhou nejméné volenou odpovédi byla moZnost

e) neduvéiivost s celkovym vysledkem 14 (8 %) bodil. Zadnou nejhorsi zkuSenost se seniory

nema 7 (4 %) dotazovanych.

Otazka €. 10: Jak hodnotite Vas vztah k seniorum?

6%

33%

M a) kladny

M b) spise kladny

i c) spise negativni
H d) negativni

M e) nevim

Obrazek 8: Graf tykajici se vztahli respondentl k senioraim.

Otazka ¢islo 10 méla v nasem Setfeni zmapovat vztahy zucastnénych respondentti k seniortim.
Z dotazovanych studentl - 83% hlasovalo kladné. Odpovédi, kterd méla nejvice bodi, byla
moznost b) spise kladny (50 %), dale pak a) kladny se 29 hlasy (33 %). Respondenti méli
spiSe negativni postoj v 8 (9 %)ptipadech a negativni pouze 2 (2 %). 5 (6 %) jedinci,

kteti vyplnovali dotaznik, nevéd€lo, zda maji kladny, ¢i negativni postoj k seniortim.
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Otazka ¢. 11: Jste:

M a) muz

M b) Zena

Obrazek 9: Graf tykajici se pohlavi respondentt.

Z grafu vyplyva, ze drtivd vétSina naSich respondentll jsou Zeny. Prizkumu se ucastnilo

78 (89 %) zen a 10 (11 %) muzu.
Otazka ¢. 12: Vas véKk je:

Tabulka 7: Cetnost véku respondentt.

absolutni relativni
odpovédi Cetnost cetnost v%
a) pod 18 let 0 0
b)18 a vice let 88 100
Celkem 88 100

vvvvv
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8. Diskuze

Cilem praktické ¢asti bakalarské prace bylo u studenti zhodnotit, zda znaji pojem ageismus.
Déle pak zmapovat postoje studenti k seniorim. K Setfeni byly stanoveny 4 vyzkumné
otazky. Pomoci kvantitativniho Setfeni, kterého se zucCastnilo 88 studentl stiednich Skol

v Stfedoceském kraji, byly vyhodnoceny nésledujici poznatky:

VO1: Bude vétSina respondentii védét, co znamena pojem ageismus?

Casovy interval, ktery stanovuje vékovou hranici pro to, kdy se jedinec stava seniorem,
byl dle teorie vychazejici z definice WHO stanoven k 60. roku ¢lovéka. Na otazku, kde méli
respondenti uvadét, v kolika letech se c¢loveék stava seniorem, spravné odpovédélo
56 (64 %) dotazovanych. 25 (28 %) studentl oznacilo pocinajici dobu pro seniorsky vék niZsi
60-ti let a 7 (8 %) zakl si myslelo, Ze seniorsky vek po€ina v 75 letech. Tato otazka byla
uvedena v dotazniku pro to, aby se posoudilo, zda studenti vibec maji ptedstavu,

do jaké vékové kategorie seniofi spadaji.

Nasledna otazka mapovala to, jestli studenti znaji pojem ageismus. Po vyhodnoceni dotazniku
se ukdzalo, ze drtiva vétSina (85 %) nevi, co tento termin znamend, avsak to nevylucovalo to,
ze se s diskriminaci seniorti nesetkali ¢i nad ni nikdy neuvazovali. Pouze v jedné tiid¢ (ZA)
13 zakd odpovédélo, ze ageismus znaji, ale néktefi z nich napsali nepfesnou definici.
Po konzultaci s vyuCujicim v této tfidé jsem byla seznadmena s tim, Ze tuto latku studenti
jiz probirali, a proto jsou vysledky vyzkumu znacné ovlivnény. Zavérem k této vyzkumné
otazce lze shrnout toto: studenti maji ve vétSin€ ptipada jasno, kdy se ¢lovek stava seniorem,

ale o problematice znevyhodiovani senior nejsou dostatecné informovani.

Dle studie ve Velké Britanii v roce 2004 bylo prokdzéno, ze zafazeni respondentem clovéka
do seniorské populace zavisi na véku. Pficemz mladsi generace volila niz8i v€k pro pocatek
seniorského veéku nez populace pohybujici se v obdobi dospélosti. (Vidovicova, 2008). To

ve svém vyzkumu potvrzuje 1 BoCkova (2010) a Staiikova (2010).

VO2: Bude si vétSina respondentii myslet, Ze jsou seniofi ve spole¢nosti diskriminovani?

Z vyzkumu vyplynulo, Ze vétSina (66 %) respondentli si mysli, Ze jsou seniofi diskriminovani.
Nejvice se podle nich tento jev vyskytuje na pracovnim trhu. Tuto oblast, ve které jsou seniofi
znevyhodiiovani, oznacilo 46 (40 %) respondentl. Vlastni zkuSenost s diskriminaci seniort
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meélo 27 (31 %) studentl. Z toho vyplyva, Ze vétSina studentli si mysli, Ze se s diskriminaci

senioru nesetkali osobné.

V porovnani s vysledky Setfeni v bakalaiské praci Libuse Sandové (2012), ktera se taktéz
zabyvala vlastni zkuSenosti studentd s diskriminaci seniorti, bylo vnaSem vyzkumu
o polovinu mén¢ pozitivnich odpovédi. Bylo to pfisuzovano tomu, ze v nasem Setfeni byli
vichni Zaci osmnactileti a Sandova méla respondenty kategorizované od 18 do 29 let. Podle
mého nédzoru diivod, pro¢ je smysleni o diskriminaci seniord v téchto 2 Setfenich rozdilné,
jeto, ze ve veku, vekterém jsou naSi respondenti, nejsou je$t€¢ zcela plné zaclenéni

do bézného kolob¢hu Zivota, a proto mohou mit zkreslené informace ¢i predstavy.

Studenti, ktefi odpovidali kladn¢ na vlastni zkuSenost s diskriminaci seniorti, udavali
se stejnou Cetnosti (10 respondenttll) tyto oblasti: na internetu, v TV, v MHD a v obchodé¢.
V této otazce byla moznost pfipsat jesté jinou variantu, kterd neni v nabidce. 3 studenti psali,
ze se setkali s diskriminaci seniori ve zdravotnickém zafizeni a jeden respondent na uradé.
V naSem Setieni nejsou vysledky pftilis odlisné. Na stejnou otazku odpovidali 1 respondenti
ve vyzkumu od Sandové, ktera ve svém Setieni uvadi, ze mladi ve velké mife volili moZnost
diskriminace senioril na internetu. Star$i generace nad 40 let uvadéla nejvice diskriminaci

v MHD.

V otazce, ktera se ptala, zda studenti vnimaji seniory jako pfitéz, vétSina odpovédéla zaporné.
To v souvislosti s diskriminaci seniorli naznacuje, ze tito respondenti, ktefi se zucastnili

Setfeni, by neméli mit pfedpoklad pro diskriminaci seniort. AvSak to nelze tvrdit s jistotou.

VO3: Budou mit respondenti kladnéjsi vztah k seniortiim, pokud s nimi Ziji ve spolecné
domacnosti?

V dotazniku 20 studentd oznacilo, ze Ziji ve spole¢né domdacnosti se seniorem. Tito studenti
oznacovali svij vztah k seniorim ve vétSin¢ piipadech jako kladny (7 studentll) ¢i spise
kladny (10 studenti), vylozené negativni postoj méli 2 studenti zijici ve spolecné domacnosti
se seniorem. Pouze jeden student nedokéazal posoudit, zda mé negativni, ¢i pozitivni postoj
k seniorim. Shodné bylo také mnozstvi studentil, ktefi se se seniory setkavaji 1x mési¢né.
Ti uvadeli sviyj vztah k seniortim v Sesti pripadech jako kladny a spiSe kladny v 11 ptipadech.
SpiSe negativni postoj mél 1 student. 2 studenti nevédéli, zda maji kladny, ¢i zaporny postoj
k seniorim. Po porovnani téchto 2 skupin studentii jsme mohli vyvodit zavér, Ze respondenti
v mém vzorku nebyli vyrazné ovlivnéni souzitim ve spolecné domécnosti se seniory oproti
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zaktm, ktefi se se seniory setkavaji 1x mésicné. Ob¢ skupiny mély ve vétSin€ kladny postoj
k senioriim. Jinak tomu také nebylo u skupiny studentd, ktefi se seniory setkavaji 1x tydné.
Titaké ve vétSiné (34 respondentll) udéavali pozitivni postoj k seniorim. Ddle jsem byla
udivena vysledkem, ktery vzeSel z dotaznikti zakd, ktefi se se seniory setkavaji 1x za pul roku
Ze Sesti respondentii ani jeden neuvedl, Ze ma kladny postoj k seniorim. Shodny pocet

volenych moznosti mél postoj spise kladny a spiSe negativni.

Anezka BareSova ve své bakalarské préaci teSi téma vicegeneracniho souZziti se seniorem
v domacim prostfedi. V jejim vyzkumu, ktery mél kvalitativni charakter, piSe nasledujici
shrnuti o vlivu souziti se seniorem ve spole¢né domécnosti na vychovu vnoucat: ,,Diky tomu,
Ze deti mely mozZnost videt starnuti a stari zblizka, dokazou lépe pochopit starého cloveka.
Porozumet jeho ndladam, chovani i ndzorum. Neboji se prijit k nim pro radu. Nedeéla

Jjim problém vyslechnout je a pomoci jim. “ (BareSova, 2012, s. 70)

Po vyhodnoceni dotaznikii jsem si uvédomila, ze pro vétsi ptfinos vyzkumu by bylo vhodné
doplnit dotaznik o otdzku, ktera by se dotazovala na negativni, ¢i pozitivni pfinos souziti
ve spole€né domacnosti se seniory. Z toho by bylo vice jasné, zda studenty souziti

se seniorem pod jednou stiechou obohacuje, nebo zda jim toto souziti nevyhovuje.

VO4: Jakou zkuSenost maji respondenti se seniory?

Z dotazniku vyplyva, Ze vétSina (68 %) studentl si mysli, Ze pfedchozi zkuSenost jejich vztah
k seniorim podstatné neovlivnila. Pfevdzné mnoZstvi ma k seniorim kladny vztah.
V dotazniku byly otazky tykajici se pozitivnich a negativnich zkuSenosti poloZeny
polouzavienou formou. MozZnost vlastni odpovédi nezvolil nikdo. Nejdiive studenti byli
dotazovani na nejlepSi zkuSenost se seniory. Respondenti oznacovali v nabidnutych
prikladech moznost €) moudrost a zivotni zkuSenosti a to v 57 ptipadech. O néco mén¢ byla
volena odpoveéd’ a) vlidnost a ochota. Ta byla oznacovana 43 respondenty. Podobné vysledky
vysly i ve vyzkumu Sandové (2012), kde mlad§i generace volila také nejvice vlidnost
a ochotu. StarSi generace vybrala jako nejlepsi zkuSenost se seniory jejich moudrost a Zivotni
zkuSenosti. Naopak jako nejhorsi zkuSenost se seniory u studentll v naSem vyzkumu byla
zaznamenavana moznost ¢) stézovani si a to v 55 ptipadech. Dalsi moznosti nemély vyrazné

odli$né hodnoty.

Z mého vyzkumu bohuzel pro neshodny pocet Zen a muzi nemé vyznam porovnavat rozdily

v postojich k seniorlim v zévislosti na pohlavi respondentii. Pro nepomér mezi jednotlivymi
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Cetnostmi studentit v danych tfidach nelze porovnat a s jistotou vyvodit, zda maji studenti
zdravotnického zaméreni kladnéjsi postoj k seniorim nez studenti na obchodni a zeméd¢élské
Skole. Ptesto vsak lze popsat postoje v jednotlivych tiidach nasledné. Na 1. zdravotnické
Skole mélo z osmnécti studentl postoj k senioriim 10x kladny, spiSe kladny sedmkrat a jeden
respondent uvedl moznost €) nevim. V 2. zdravotnické Skole bylo 15 respondentt. Ti udéavali
svlyj postoj k seniorim jako kladny ve Ctyfech pripadech a jedenactkrat jako spiSe kladny.
Na obchodni Skole bylo dotazovano 26 zaki. Ti posuzovali sviij postoj k seniorim jako
kladny v sedmi pfipadech, spiSe kladny 11x, spiSe negativni 3x, negativni 2x a 3 studenti
oznacili moznost €) nevim. Na zemédélské Skole bylo osloveno 29 studentd. Ti ve svych
odpovédich oznacovali postoj k seniorim jako kladny u osmi zakd, spiSe kladny u patnacti,
spiSe negativni 5x a jeden student volil moznost e) nevim. Ztohoto shrnuti vyplyva,
ze ani jeden student zdravotnické Skoly neuvedl negativni postoj k seniorim. Tento vysledek
muzeme ztotoznit se vSeobecnym minénim, Ze studenti zdravotnické Skoly by méli mit

kladné;si postoj k seniorim nez obory technického a finan¢niho razu.
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9. Zavér

Cilem bakalatské prace bylo prozkoumat témata tykajici se ageismu ve spolecnosti.
Po shrnuti teoretické ¢asti byla porovnana data vychazejici z dotaznikového Setfeni a bylo
zjiSténo nasledujici: Studenti, kteti se zucastnili mého vyzkumu, pievazné veédéli, v kolika
letech se jedinec stava seniorem, ale o problematice ageismu ve velké vétSiné neméli dostatek
informaci k tomuto tématu. Proto si myslim, ze by bylo vhodné zatradit t¢éma o ageismu
do vyuky. Dle mého nézoru by to ptispélo k lep§imu mezigeneracnimu porozumeéni. Ja sama
jsem si pfi psani uvédomila, jak je dilezité o tomto sociologickém problému hovofit.
Sama jsem se v prubéhu svého zivota setkala se znevyhodiovanim seniort, ale nikdy
mé nenutilo nic, abych nad tim pfemySlela hloubé&ji. Vyuku bych zaméiila na to,
aby se studenti vcitili do role seniora. Mozna touto cestou by se mohla snizit mezigeneracni

nevrazivost.

V navaznosti na dale stanovené¢ vyzkumné otdzky bylo zjisténo, ze studenti si ve vétSing
mysli, Ze jsou seniofi diskriminovani. Nejvice byla oznaCovana moznost, Ze senioii jsou
diskriminovani na trhu prace. Osobné se vSak s diskriminaci potkalo 31 % studentl. Z otazky,
kterd méla popsat postoj studenta k samotnému seniorovi, bylo zjiStovano, zda studenti
nemaji predpoklad k ageismu. Tato mySlenka nam vSak byla vyvracena. To znamena,
Ze vétSina studentdl seniory vnima pozitivné. Déle z mého vyzkumu vyplynulo, Ze neni
vyrazny rozdil ve vysledcich tykajicich se postoji k senioriim v zévislosti na spole¢ném
souziti v jedné domécnosti. Pokud bych vyzkum méla provadét znovu, mél by se dotaznik
doplnit o konkrétnéjsi otazky k pfinosu, ktery je spojen se souzitim seniora s mladou generaci.

Otazky bych smétovala na pozitiva a negativa souziti se seniorem.

Studenti si na seniorech nejvice vazi jejich moudrosti a zkuSenosti. Naopak na nich nemaji
radi, kdyz si stézuji.

V pribéhu psani mé bakalatské prace jsem si uvédomila, ze zpracovdvanim tohoto tématu
jsem se priblizila vice k pochopeni senioril, coz pro svoji budouci praci hodnotim jako velky
piinos.

V soucasné dob¢ se v médiich objevil novy serial, a to konkrétné na TV NOVA, ktery s touto

problematikou velice souvisi. Jde o porad Sigii ve vysluzbé. Tento seridl je zaméien

na propagaci stafi a seniord. Prezentuje je jako schopné, sobéstatné a vyvraci obraz
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o seniorech jako o protivnych, nervéznich lidech. V potadu lze vidét scénky natoCené skrytou
kamerou. Senioii se zde sami stavéji do neobvyklych situaci a naticeji reakce okoli.
Nejcastéji vSak reakce mladé generace. Myslim si, ze cilem tohoto programu je ukézat
spolecnosti, ze seniofi jsou i ve svém veku aktivni, maji smysl pro humor a ze neni vhodné
hazet vSechny do jednoho pytle. Po zhlédnuti 1. dilu tohoto pofadu jsem byla nadSena tim,
ze se na komercni televizi dostal takovyto zédnr pro mladé, ktery je volen popularni formou.
Na vetejnopravni televizi se obCas objevuji potfady o seniorech, ale podle mého nazoru nejsou

pojaty moderné ¢i nemaji dostatecnou reklamu, aby mladého divéka upoutaly.
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11. Priloha — dotaznik:
Dobry den,

jmenuji se Hana Sulcova. Jsem studentkou 3. roéniku Fakulty zdravotnickych studii

Univerzity Pardubice v programu OSetfovatelstvi v oboru VSeobecna sestra. Chtéla bych Vas

poprosit o vyplnéni anonymniho dotazniku. Tento dotaznik bude pouzit jako podkladovy

materidl pro mou bakalarskou praci nazyvajici se ,,Ageismus ve spole¢nosti‘.

U kazd¢ otazky vzdy zakrouzkujte pouze 1 odpovéd’ (pokud neni uvedeno jinak). Chtéla bych

Vas pozadat o to, abyste odpovidali na otazky pravdivé a dle svého presvédéeni. Utast ve

vyzkumu je zcela dobrovolna.

Dé&kuji Vam za Vasi ochotu a ¢as strdveny vyplilovanim dotazniku.

S pozdravem studentka Hana Sulcova.

Dotaznik:

l.

Od kolikatého roku si myslite, Ze fadime lidi do seniorského véku?
a) <60let b)60-741let c¢)75-891let d) 90 avice let

Vite, co znamena pojem ageismus?

a) ne

b) ano (uved’te nejpresné)Si definiCi)........vvriiiniiiiii i

. Myslite si, Ze jsou seniofi v n€které sféfe spolecnosti diskriminovani?

a) ano b) ne ¢) nevim
Pokud jste odpovédél/a na pfedchozi otazku ano, oznacte, v jakych sférach si myslite,
zZe jsou seniofi nejcastéji diskriminovani (mizete uvést vice odpovédi):

1) zdravotni péce

2) socialni péce

3) dichodovy systém

4) pracovni trh

5) vzdélani

6) jazyk, literatura

7) média

8) obcanstvi (spolupodileni se na rozhodnutich,...)

4. Setkal/a jste se nékdy osobné s diskriminaci seniorti?

a)ano b)ne c)nevim
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Pokud jste odpovédél/a na piredchozi otizku amo, oznacte, kde jste se setkal/a
s diskriminaci seniorti (miizete uvést vice odpovédi):
1) na internetu
2) vTV
3) vMHD
4) naulici
5) v obchod¢
6) v zaméstnani
7) jinde —uvedte Kde:......oooiiiiii
5. Vnimate seniory jako pritéz?
a) ano b) spise ano c) spiSene d)ne ¢) nevim
6. Zijete ve spole¢né domacnosti s osobou starsi 60 let?
a) ano b) ne
Pokud jste odpovédél/a na predchozi otazku ne, jak pravidelné navstévujete seniory
(ptibuzné, zndmé):
a) 1x tydné
b) 1x do mésice
¢) 1x za ptl roku
d) nenavstévuji (uved’te diivod, pro¢ je nenavstévujete — mozno uvést vice odpovédi)
1) neznam ve svém okoli staré lidi
2) nemam si s nimi o ¢em povidat
3) stafi lidé m¢ nezajimaji

4) stafi lidé mé roz¢iluji

7. Ovlivnily ptedchozi zkuSenosti vase chovani k seniorim?
a) ano b) spiSe ano b spiSe ne d)ne e)nevim

8. Jaka je vaSe nejlepsi zkuSenost se seniory? (muzete uvést vice odpoveédi):
a) vlidnost a ochota b) pracovitost c) spolehlivost d) zdroj financi

e) moudrost a zkuSenost f) Zadna nejlepsi zkuSenost
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9. Jaka je vaSe nejhorsi zkuSenost se seniory? (muzete uvést vice odpovédi):
a) nervozita b) hrubost c) stézovani si  d)pesimismus e)nedivetivost

f) nemoc, nesobéstacnost  g) zddna nejhorsi zkusenost

10. Jak hodnotite vas vztah k seniorim?
a) kladny b) spise kladny c¢) spiSe negativni d) negativni  e) nevim
11.Jste: a) muz b) zena

12. Vas vék je: a)pod 18 let b)18 a vice let
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