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Cilem bakalarské prace bylo popsat systém méreni vykonnosti ve vybraném podniku se zaméfenim na
meéreni vykonnosti z hlediska zakaznika.

Rozsah i obsah bakalarské prace odpovida zadani. Teoreticka ¢ast v nékterych mistech zabiha do detaild,
které nejsou pro dalSi praci relevantni, jinym by naopak mél byt vénovan vétsi prostor. V této ¢asti autorka
pracovala predevSim s ¢eskou, ale i zahrani¢ni literaturou. PFi tvorbé& koncepce prace a zpracovani
literarnich poznatkd vSak potirebovala vyznamnou pomoc. Prakticka ¢ast je zpracovana prehledné a spliuje
pozadavky zadani. PFi pripraveé i realizaci praktického vyzkumu byla studentka iniciativni, ale jak ve fazi jeho
pfipravy, tak zpracovani vysledku potfebovala opét vyznamnou pomoc.

Pristup studentky ke zpracovani bakalafské prace hodnotim kladné - pracovala prabézné, ne vSak prilis
samostatné. Ve velmi hojné mire vyuzivala konzultace a respektovala pripominky ve své dalsi praci.

Studentka splnila zadani, prace po strance obsahové i formalni odpovida pozadavkim na bakalafskou
praci.
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