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ANOTACE

Prace je zaméfena na zménu technologie skladovani ve firmé Ovocnéiské Druzstvo Otice,
zabyvajici se zemédé€lsko-obchodni cinnosti. Tato spolecnost je v praci analyzovana
po technické a technologické strance a jsou V ni identifikovana kriticka mista procesu.
Na zékladé analyzy jsou zde uvedeny navrhy na zlepSeni jednotlivych oblasti technologie

skladovani a vSech ¢innosti s nim spojenych.

KLICOVA SLOVA
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TITLE
The Change of the Warehouse Technology in Selected Company

ANNOTATION

The thesis is focused on the change of the warehouse technology in Ovocnarské DruZstvo
Otice, involved in agricultural-business industry. It analyses both technical and technological
process in the firm and it identifies the critical points of the proces. There are proposals joined
with improvements of warehouse technology and all connected activities mentioned in the

thesis.
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SEZNAM ZKRATEK

MA- Multikriteridlni analyza
WSA- Weighted Sum Approach (Metoda vazeného souctu)



UvoD

V soucasné dobé¢, vyznacujici se vysokou konkurenci na trhu, fe$i mnoho podnikii
otazku optimalizace procesit a Cinnosti, jez by vedla k prekonani konkurence vyssi
urovni  poskytovanych sluzeb. Obecné podniky fe$i riuzné otazky, spojené
napi. s modernizaci a rekonstrukci vybaveni nebo budov, reorganizaci internich procesu,
nebo zménou technologii. Vzhledem k pokroku a vyvoji novych technologii a metod
se podniky stale vice wubirajitaké Kk automatizaci cinnosti scilem Setfeni naklada
na pracovni silu, ale také scilem zvySeni pfesnosti a bezpe€nosti procesu.
Optimalizace procesu totiz piimo ovliviiuje uroven poskytovaného zakaznického servisu,
na kteryje kladen vétsi diraz nez v minulosti. Pfi¢inou tohoto  faktu
je stale rostouci globalizace, ktera ptinasi pro zékaznika pohodli, zvySovani dostupnosti zbozi,
a nové moznosti. ZlepSovani zdkaznického servisu je totiz Casto jedind cesta, jak prekonat
konkurenci v situaci, kdy je na trhu vice podnikt, nabizejicich obdobny produkt za obdobnou
cenu. Neopomenutelnou c¢asti globalizace je také logistika a doprava obecné, jejimz
prostiednictvim a stdlym rozvojem se moznosti mezinarodniho obchodu, pfepravy zbozi,
a dalSich cCinnosti posunuji kuptfedu. To s sSebou piindsi prekondvani diivéjSich limiti,
zrychlovani a zpfesiiovani cCinnosti a stdle nuti spoleCnosti ke kvalitativné lepSimu
poskytovani sluZzeb. Spolecnost, na kterou je prace zameétfena, se dlouhodobé potyka
s problémem celkového fungovani Cinnosti procesu, jako prace zaméstnanci ve skladu
1 mimo ngj, fungovani prodejny, ale hlavné se skladovanim.

Cilem této prace je zlepsit technologii skladovani ve firmé Ovocnarské DruZstvo
Otice prostiednictvim subjektivnino navrhu autora, spocivajicim hlavné v nasazeni
vykonnégj§iho manipula¢niho zafizeni, zavedeni regdlového skladovani a zméné pracovnich

norem, ale také v dalSich dil¢ich zménéch procesu.
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1 ANALYZA SPOLECNOSTI A PROCESU

V této kapitole jsou postupné podrobné analyzovany jednotlivé oblasti, spojené
s ¢innosti spolecnosti. Tematické celky jsou rozdéleny do tii oblasti. Prvni je charakteristika
podniku, obsahujici zékladni informace o jeho lokaci, pfistupu k nému, jeho majetku
a vybaveni, atd. Druha podkapitola je zaméfena na pracovni proces. JSOU V ni obsazeny
informace o tom, jak je proces nastaven a jak v ném vsechny ¢innosti probihaji a informace
o Cinnosti zamé&stnancil a jejich vykonech. Posledni ¢ast je zaméfena na samotné skladovani,
hlavni zkoumanou oblast této prace. Tato ¢ast obsahuje informace 0 skladové technologii,
kterou podnik pouzivd, a jsou zde analyzovany vSechny cinnosti procesu, souvisejici
se skladovanim (manipulace, kontrola zbozi ve skladu a samotné skladovani).

Po celkové analyze nasleduje jeji zavéreéné zhodnoceni a s tim spojena podkapitola,

identifikujici kriticka mista v procesu.

1.1  Analyza podniku

Ovocnaiské Druzstvo Otice bylo zalozeno roku 1993 jako rodinny zemédé€lsko-
vyrobni podnik. Podnikatelska ¢innost druzstva spociva v péstovani ovoce (jablek)
a jeho nasledném prodeji. VétSinu movitého zafizeni a vSechny nemovitosti ziskal
podnik prostiednictvim restitucnich ndrokli po byvalém JZD (Jednotné Zemédélské
Druzstvo), a proto jsou budovy a vétSina zafizeni velice  zastaralé.
Cely areal se sklada ze sadu, o rozloze 43 ha, komplexu budov firmy a volného prostranstvi
(dvora) pied budovami. Areal je oplocen a pfijezd do arealu firmy je zabezpeCen branou.
Rozméry dvora (asi 500 m?), stejné jako Sife brany (&tyfi metry), jsou dostacujici
pro prijezd a manévrovani ndkladniho vozidla, popf. i tahace s ndvésem.

Vesnice Otice, kde se druzstvo nachazi, je situovana jen asi pét az sedm
km od nejbliz§iho vjezdu na dalnici D1, po které se lze dostat béhem 30 minut do Prahy.
Proto se nachézi v atraktivni lokalité s kratkou dojezdovou vzdalenosti pro velkoobchodni
prodejce, ale i maloobchody, nachazejici se napt. v pramyslové zoné okolo Rican,
nebo v blizkosti dalnice D1, jako napf. pramyslové zény v Cestlicich a Modleticich
u Prahy.

Pristup k podniku z hlediska dopravy je omezen pouze na silni¢ni dopravu, jelikoz

se v blizkém okoli nikde nenachazi zelezni¢ni stanice s technickym vybavenim k vykladce
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nakladnich vozli, a jejich ptfeklddce na silnicni dopravni prostiedky. Celkovy vycet
ptistupovych pozemnich komunikaci je nasledujici: silnice II. tfidy (¢islo 107), silnice IlI.
tiidy (Cislo 00325) a mistni komunikace. Prvni zminovand, silnice II. tfidy,
se automaticky nabizi jako nejpravdépodobnéjsi koncovy usek tras odbératelti, jelikoz
by méla z uvedenych komunikaci spliiovat nejptisnéjsi pozadavky na kvalitu povrchu, avsak
skoro se k tomuto ucelu nevyuziva. Na této komunikaci se totiz nachazi viadukt, pies ktery
vede zelezniCni trat. VySka viaduktuje 3,5 m, proto je nedostatecnd k projeti tahace
s navésem, ktery musi spliiovat vyskovou normu ctyt metrt.

Na zaklad¢ tohoto faktu musi dopravci bud’ pouzit nakladni vozidlo (S niZsi konstrukci
nez u tahace) a volit tuto komunikaci, nebo zvolit jinou trasu (prostiednictvim silnic III. tiid).
Nejcastéji vyuzivanou komunikaci je proto silnice Ill. tiidy, kterd se nachazi nejblize
K najezdu na dalnici D1. Stav této komunikace je vSak naprosto nevyhovujici narokiim
na  bezpecnou jizdu ndkladniho vozidla  plného  zbozi, ktera  vyzaduje
co nejméné otiesi vozidla a tim padem i nakladu, zpusobenych nerovnostmi.
Tato silnice je také Casto opravovana, a pii zhorSenych povétrnostnim vlivech je Spatné
sjizdna. Pokud dopravce nechce volit ani tuto cestu, zbyva jen posledni mozna varianta,
a to dojezd do podniku po mistni komunikaci, spojujici Otice se sousedni vsi, jejiz stav
je obdobny jako u piedchozi komunikace. Nejc€astéji tak dopravci voli silnici III. t¥idy, jako
kompromisni feseni.
hospodarského staveni, a proto tomu odpovida jejich konstrukce
a funk¢nost. Jedna se o komplex tii navzajem propojenych budov, a to skladu, prodejny,
a haly s navazujici kancelaii. Tento komplex budov je vystavén podle klasického schématu
stavby hospodaiskych staveni, uplatiiovaného ve 20. stoleti.

Spole¢nost roéné sklidi okolo 756 tun turody, coz je vysoké cislo, odpovidajici
v8ak rozlehlosti sadl. Tato sklizend Groda se dé€li na dva druhy. Prvnim je tzv. standardni
uroda, ktera se vyznacuje vysokou kvalitou, a je rozdé€lend dle jednotlivych odrad, které
Druzstvo péstuje. Jedna se o kvalitni odridy s velkymi plody, dobrym vzhledem a dobrymi
chutovymi vlastnostmi. Tato uroda je urena ke standardnimu prodeji odbératelim (hlavné
do supermarketi a jinych obchodl, zaméfenych na prodej ovoce). Druhou skupinou je pak
tzv. nestandardni uroda, kterd obsahuje jak poSkozena jablka standardni kvality
(promackanim, mrazem, zvéfi, atd.), tak hlavné nekvalitni odridy. Tyto odridy se vyznacuji

malymi, vzhledové S$patné¢ vybavenymi plody, Casto se Spatnymi chutovymi vlastnostmi.
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Tato Uroda neni urcend ke standardnimu prodeji do obchodl, avSak k primyslovému
zpracovani jak soukromnikiim, tak i velkoodbératelim. Firma si jiz od samého pocatku
pusobeni kladla za cil prodat co nejvétsi ¢ast irody malym odbératelim, coz se ji v diivejSich
dobach, kdy neexistovaly velké obchodni fetézce, odebirajici vétSinu urody, celkem dafilo
a tento pozadavek naplnovala. V dnesnich pomérech a celkovych globaliza¢nich trendech
souc¢asného trhu ale touto cestou primérné proda asijen 20 % produkce, a hlavni
cast, okolo 70 % objemu produkce, odebiraji velkoobchody a obchodni fetézce.
Primérné ceny jednotlivych druhti jsou nasledujici: 3,10 K¢/kg za nestandardni urodu,
16 K¢/kg pii piimém prodeji malym odbérateliim a cena 10-12 Ké&/kg (dle odrady) pro prodej
do velkoobchodi®. (1)

Jako u kazdé jiné spoleCnosti, zaméfené na hospodaiskou produkci,
je objem sklizené urody velice zavisly na  povétrnostnich  podminkach
a klimatickych zménéach v roce. Tyto zmény zpusobuji nejistotu a nedaji se predpovidat
oproti jinym odvétvim, jako napf. ekonomie, politologie, aj., kde lze snadnéji predikovat
budouci pribéh déni. Celkem casto se stava, Ze jeden rok je objem trody rekordni, a dalsi rok,
diky silnym a neocekdvanym mrazim, vyprodukuje spolecnost jen malou ¢ast urody oproti
ptedchozim 1étim, a zbytek trody, ktery vcas Druzstvo nesklidilo, zmrzne a spole¢nost
tak pfijde o usly zisk z prodeje nesklizené tirody.

Co se tyc¢e obchodu, mensi odbératelé (soukromnici), odebiraji individualné urodu
v objemech v fadu prepravek, duleziti velci obchodni partnefi odebiraji tirodu ve velkych
mnozstvich (v tadech palet). Tato uroda posléze putuje do velkych obchodnich fetézct,
nachdzejicich se v okolnich vétSich méstech, popt. v primyslovych zonach okolo Prahy.
V okoli spolecnosti se nachazi jeSt¢ sousedni sady, vlastnéné konkurencni spole€nosti,
coz je jisté skuteCnost, na kterou musi brat druzstvo patfi¢né ohledy. Tento sousedni podnik
nabizi takika stejny produkt za srovnatelné ceny, a tak si musi DruZstvo udrzet stavajici
zakazniky, ale i zajistit nové prostfednictvim zakaznického servisu, co nejvyssi kvalitou
nabizeného zbozi a profesionalitou. V takto konkuren¢nim prosttedi potfebuje firma nabizet
néco navic, co konkurence nenabizi.

Co se tyce movitého zafizeni firmy, jSou V jejim majetku:
- dva vysokozdvizné manipulaéni voziky (nosnost dvé tuny, vyska zdvihu 3,3 metru),
- jeden paletovy vozik (typ BF20, s nosnosti dvé tuny, s délkou vidlic 1150 mm), vozik

neni vybaven pojezdem, jedna se o klasicky ruéni vozik,

! Vyse uvedenych cen- pocatek roku 2012
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- dvatraktory Zetor 7011 s dvéma valniky,
- postiikova technika Agrimaster s piislusenstvim (napf. soustava PILMET, obsahujici
1000 1 nadrz a postiikovac ovladany z kabiny fidice traktoru), kterou se oSetfuje uroda

proti vzniku plevelu, nebo k jeho zahubé (2)

Vzhledem ke znac¢né zastaralosti tohoto zafizeni se nejedna o vyhovujici techniku,
zafizeni byva nespolehlivé a ¢asto nefunkéni. Spole¢nost proto musela v priabéhu poslednich
let obménit ¢ast starého vybaveni (vétSinou drobna zafizeni) a pofidit nové, jako jiz vyse
zminované dva vysokozdvizné voziky s dieselovym motorem. S ohledem na nedostatek
prostor v hale, urené jiz v minulosti pro parkovani nebo ulozeni vétSiny zafizeni, se totiz ¢ast
této techniky Casto musi parkovat pfimo na prostranstvi dvora. Vzhledem Kk prostorovym
pozadavkiim na parkovani veskeré techniky, ale také k prostorovym omezenim budov,
lze totiz jen stézi zajistit parkovani veSkerého zafizeni. Tento stav je vSak znacné
nevyhovujici pozadavkiim na fadné parkovani techniky, kterd by neméla byt vystavovana

pfimému kontaktu se povétrnostnimi vlivy, nehledé¢ na zvySovadni moznosti odcizeni této

techniky.

1.2 Analyza pracovniho procesu

V této spolecnosti je zaméstnano Sest stalych zaméstnanci, z toho jeden skladnik,
jeden prodejce a Ctyfi €lenové vedeni firmy. Zbytek zaméstnancii jsou sbéraci urody, jejichz
pocet se Casto méniV zavislosti na potfebach DruZstva, nebo aktuadlnim stavu Urody.
Dalsi pfi¢inou je narocnost prace (vzhledem k obavam o turodu je prace vykonavana takika
za kazdého pocasi), nebo i fakt, ze se jedna spiSe o sezénni prace, kdy pies zimu firma zije
pouze z prodeje zimnich odrid, a nemize poskytnout zaméstnancim praci. Sbéra¢i jsou
vétiinou pracovnici ze zemi na vychod od Ceské republiky. Co se tyka jejich prace,
firma se jiz delSi dobu potykd sproblémem nedostate¢ného pracovniho nasazeni.
Problém jevtom, Ze vzhledem k naro¢nosti prace, pii pracovni dobé devét hodin,
zaméstnanci ¢asto nedodrzuji vedenim stanovenou intenzitu prace, a to ma znacny Vliv
na objem finalni produkce, ale znamena to pro podnik i dalsi néaklady. Témito
naklady jsou ztraty spojené s tim, Ze mala ¢ast urody, kterou nestihne druzstvo sklidit pred

meznim stavem zrani®, nebo do piichodu piili§ nizkych teplot (0°C nebo nize),

2 Mezni stav zrani- stav tirody, kdy je jiZ pIng zral4 a je nutno ji co nejdfive sklidit v z4jmu zachovani jeji kvality
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podlehne zkaze a uplné ztrati hodnotu. JelikoZ jsou pracovnici odménovani hodinovou
sazbou, nemaji z4jem a dostatecnou motivaci pro co nejvyssi pracovni nasazeni,
a dodrzovani Setrné manipulace s urodou, coz by moznad vyfeSila zména metodiky prace.
Problém je vtom, Ze pifi manipulaci bez pracovnich rukavic dochazi k promackavani
jablek, coz je vada na prvni pohled téZko zjistitelna a da se odhalit
az pii detailngj$im zkoumani pii vstupni kontrole na prodejnu. Tento proces je vSak znacné
naro¢ny na ¢as vzhledem k tomu, ze kdyz by sbér probihal profesionaln¢, kontrola by takika
nemusela probihat, nebo by se jednalo jen o namatkovou kontrolu. Vzhledem Kk nasledné
snizené kvalité jablek, vlivem neSetrného sbéru, se o to méné trody proda, a tato jablka
se musi vytadit z prodejny. Vytazuji se mezi méné kvalitni urodu, uréenou K pramyslovému
zpracovani, nebo nastane hor§i varianta, Ze se na tento problém nepiijde a zdkaznik
si nakoupi a odveze trodu, pfi¢emz za par dni odhali skryté vady, které ho mohou odradit
od pfisti koupé.

Samotna kontrola urody probihd ve skladu, takika ihned po obdrzeni nové davky,
ktera ptedstavuje plny valnik s ptepravkami. Skladnik, jesté pied zaskladnénim vsSech palet,
zatne probirat prepravky a kontrolovat kvalitu. Kontrola postupem ¢asu priesla
od namatkové k intenzivnéj$i, a to u vSech druhti trody, vyjma nejkvalitnéjsich odrad,
u kterych vzdy byla diikkladnd kontrola nutnd, aby je podnik drZel v co nejlepsi kvalité.
Tento postupny pierod charakteru kontroly prob&hl diky stale rostoucim poZadavkiim trhu,
zvySovani potieb a rostouci konkurenci, a mozna i klesajici Grovni zru¢nosti zaméstnancti.
Konkrétné vsak kontrola kvality funguje pomoci divtipného principu oznacovani prepravek
Stitky. Kdyz béhem cCesani totiz pracovnik naplni piepravku, je vétSinou nucen ji piinést
K valniku a nalozit, pokud tuto ¢innost neobstara fidi¢. Pti nakladani plnych ptepravek fidi¢
kontroluje, kdo nese a uklada na valnik ptepravku, a ihned po naloZeni ji oznac¢i jménem
ukladajiciho zaméstnance, Casto bez jeho védomi. Pti pozdéjsi kontrole ve skladu lze pak
snadno pfijit na to, kdo z pracovnikii nedodrzuje Setrné zachazeni s trodou. Jedinou slabou
strankou je, ze nékdy, pifi nedostatku piepravek nebo na zakladé piikazu
ridice, se déli dva pracovnici o jednu spolecnou piepravku, nacez je pii kontrole zjisténi
vinika téméf nemozné, jelikoz nelze urcit, ktery z dvojice nedodrzuje Setrné zachdzeni
pii sbéru.

Vzorovy pracovni den vypada tak, ze se Vvrannich hodinach sejde na dvote pred
skladem 16 sbéract véetné dvou fidict rozde€li na dvé skupiny, a kazdé se ptideli jeden traktor

s valnikem. Na oba valniky se umisti dvé velkoobjemové ohradové palety, za né¢ se umisti
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sedm stohti malych ptepravek po péti kusech plus pracovni sila. Takto nalozena souprava jede
do sadt, kde tidi¢ postupné rozdéluje praci jednotliveim, pifipadné dvojicim, na zaklade
pokynii od managementu podniku. Jizdy se uskuteciiuji po pfedem danych trasach, které
se planuji v zavislosti na tom, které druhy tUrody jsou zrovna vhodné ke sbéru vzhledem
K jejich zralosti. Trasy se vytvareji na zakladé podrobného vypisu odriid, obsahujici jejich
umisténi v sadu, charakteristické vlastnosti, pozadavky na sbér, skladovani, aj. Tento
vypis je internim materidlem firmy. Béhem dopoledne dojde u kazdé skupiny ke dvéma
obrattim valniku, coz znamena pro sklad Ctyfi pfijmy vysSe uvedené¢ho vyctu piepravek a palet
plnych urody. Kazdy obrat zacina v sadu momenté, kdy dojde k naplnéni vsech ptepravek
a ohradovych palet na valniku. Toto naplnéni valniku odpovida pro jednu skupinu délce
zpravidla asi 46 az 50 minut, avSak je velice proménliva. VSichni ¢lenové skupiny nastoupi
na valnik a jsou prevezeni ke skladu, kam fidi¢ zEasti nacouva. Tento pievoz
zesadi trva od 10 do 15 minut, v zavislosti naaktualni poloze skupiny v sadu.

Celé skupina, navic s fidicem a skladnikem, vylozi valnik, a pfesune se k mistu,
kde se nachazi prazdné prepravky a ohradové palety. Vylozeni pfepravek trva asi pét minut,
vyloZeni velkoohradovych palet okolo tfi minut a zaskladnéni paletovym vozikem
asi 25 minut. Celkovd doba zaskladnéni jedné davky, skladajici se z 35 prepravek a dvou
ohradovych palet, tedy trva zhruba 33 minut. Po zaskladnéni naloZzi tidi¢ vysokozdvizného
voziku, jeden zclenli vedeni s odpovidajicim fidi¢skym opravnénim, na prazdny
valnik dv€ ohradové palety a  zbytek, prazdné pifepravky, naloZi zaméstnanci.
Tyto operace trvaji zhruba pét minut, takze i1 s pfevozem a vyklddkou trva jeden obrat
asi 23 az 28 minut. Poté vSichni zaméstnanci nastoupi na valnik a dochazi k opakovani tohoto
pracovniho cyklu. Béhem dopoledne pfijme sklad asi ¢tyfi davky od obou skupin dohromady.
Po poledni ptestavce se proces opakuje a do konce smény dojde k dal§im dvéma az tiem
piijmim na sklad na kazdou skupinu, celkem tedy primérné devét piijmu za obé skupiny
za denv zavislostinapocasi a dennim  vykonu. V souctu primérné 315 piepravek
a 18 ohradovych palet denn¢, coZz znamena asi 5,5 tuny arody denné. Jedna piepravka ma sice
nosnost max. 15 kg, avSak kvuli bezpecnému stohovani se piepravky zcela neplni,
atak se prumérné lozi do 12,5 kg. Do ohradové palety, ktera je svou konstrukci znacné
robusnéjsi, Se vejde asi Sest piepravek (piiblizné 90 kg), a tyto palety se diky
vysokozdviznym voziklim na dvofe stohuji az do vysky 4,2 m (tato vySka odpovida sedmi

patrim stohovanych palet). Pfi primémém 70 % prodeji, je denni tok zbozi asi 3,85 tuny.
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Zbytek neprodané urody zistava ve skladu, v prodejné nebo je skladovan venku (v ptipadé
nestandardni Grody).

Na zaklad¢ faktu, ze pracovni tyden ve firmé ¢ita Sest dni (vSechny pracovni dny
Vv tydnu + sobota), je tydenni tok v priméru 23 tun Grody, mési¢ni tok 92 tun a celkovy ro¢ni
tok (pfi uvazovani prodeje po Sest mésict v roce) okolo 550 tun. Ze zbylych 30 % neprodané
urody se 3/4 jablek proda k primyslovému zpracovani a 1/4 vyhodi nebo z mensi casti

vyuzije k ic¢elim hnojeni.

1.3 Analyza skladovaciho procesu

Skladovaci proces podniku sestava pfi soucasném stavu ze skladovacich cCinnosti,
provadénych ve skladu, v prodejné a také v prostorech mimo sklad. K vykonavani téchto
¢innosti vyuziva podnik zdkladni logistické jednotky, a to pfepravky a palety.
Podnik pouziva standardni EUR ptepravky (typ na ovoce a maso), standardni
EUR palety (1200x800 mm) a ohradové palety se stejnou plochou podstavy
avyskou 600 mm. Sklad, scelkovou rozlohou 40 m% se fadi spise
mezi méné prostorna ulozist¢ zbozi. Oproti tomu vSak stoji dal§i parametr skladu,
atojeho svétla vyska. Tato vySka ¢ini 6,5 m, coz pfind$i vyrazné moznosti
pro vyuziti skladu do vySky. V ostatnich parametry skladu jsou vSak jiz prameérné.
Jelikoz je Druzstvo zaméfeno na péstovani ovoce, mélo by tomuto faktu odpovidat
pii skladovani zkazitelného zbozi jsou teplota, vzdusna vlhkost, vétrani a osvétleni.
Témto parametrim se Vv soucasné skladu prakticky nepiikladd zadna vaha. Tato skutecnost
je déna tim, Zze stfecha a zdi dostatecné¢ netésni, ani nejsou dostatecné izolovany.
Teplota uvnitf je proto vzhledem ktomuto faktu proménlivd, na urovni okolo 8 °C
Vv teplejSich, a okolo 6 °C v chladnéjSich mésicich. Uvedené teploty jsou vSak vzhledem
k pozadavkim na skladovani jablek nevyhovujici, jelikoz experty doporucené skladovaci
teploty jsou v rozmezi 0 az 4 °C (max. 5 °C), skoro pro vSechny odrudy. Tyto nizké teploty
prodluzuji Zivotnost jablek, jelikoZ zpomaluji biochemické procesy a rozkladnou c¢innost
mikroorganismu. Letni i podzimni odridy vydrzi v téchto teplotach jen né€kolik tydnt, avSak
zimni mohou vydrzet az nckolik mésict. Dulezitym faktorem je také vzdusna vlhkost,

ktera by se méla pohybovat v rozmezi 90 az 95 %. Dobu trvanlivosti skladovanych jablek
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1ze také prodlouzit obohacenim atmosféry o kyslicnik uhli€ity, coz ovSem vyzaduje specialni
upravu skladisté. (3)

Pfi¢inou nestandardnich teplot je kromé konstrukce skladu ale i fakt,
ze vstupni brana do skladu je vétSinu dne oteviend a tak dochazi k vyméné vnitiniho
a vngjsitho vzduchu a je tak prakticky nemozné dodrzet vySe uvedené teplotni normy.
Stejné jako teplota, i vlhkost zde neni regulovana ani sledovana. Jak jiz bylo zminéno,
sklad neni vybaven umélym osvétlenim, a i navzdory faktu, ze vstupni brana je vétSinu dne
oteviena, neni sklad dostatecn€ osvétlen.

Prostorové neni sklad zcela optimalné feseny, jelikoz se v nékterych mistech vyuziva
spiSe  jako odkladist¢ nepotiebnych véci, coz je skuteCnost, kterd znaéné
komplikuje manipulaci se zbozim a snizuje vyuzitelnost skladovaci plochy. Co se tyka
urody, ulozené ve skladu, z celkového skladovaného objemu (primérnych 5,5 tun) zaujima
v tomto misté asi 30 %.

Na Obr. 1 je zobrazen soucasny stav a lay-out® skladu, ktery je z pohledu od vstupni

brany z piistupové cesty ze sadl, odkud se vyklada valnik a zaskladiuji pfepravky.

Obr. 1 Soucasny stav skladu Zdroj: Google Sketchup, Giprava autor

Na Obr. 1 jsou zfetelné dvé odkladisté nepotiebnych véci, které predstavuji dva svétlé

kvadry ve vzdalengjSich rozich, odpovidajici zhruba objemu a vySce skladovanych véci,

¥ lay-out — usporadani skladu
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a jeden v levém nejbliz§im rohu skladu, kde se nachazi vyslouzilé ¢i nefunkéni prepravky,
EUR palety, ¢i ohradové palety. Mezi dvéma vzdalenéj$imi rohy na zadni strané skladu je
také dalsi brana, spojujici sklad s navazujici prodejnou.

Pii pohledu na rozmisténi palet plsobi systém skladovani chaoticky
a nesystematicky. Neni zde kladen diiraz na bezproblémovy pohyb po skladu, vSechny palety
nejsou dostupné ruénim vozikem a vyuziti skladovacich prostor se zda velice nizké,
s ohledem na statické skladovani a moznosti skladu. Vyuziva se zde totiz principu nahodného
umisténi zbozi, tzv. nefizen¢ho skladovani. Mezi vyhody tohoto principu patii jisté fakt,
ze zbozi nemé vyhrazeny prostor pro uloZeni, a proto ho lze umistit na prvni nejblizsi volné
misto. Nevyhodou je vSak snizena piehlednost v ptfipad¢ absence skladové evidence.
Ve skladu se také nemohou stohovat palety s ptepravkami, coz zplisobuje nedostatecné
prostorové vyuziti skladu do vysky. Jedna se tedy o statické skladovani, kde i pies malé
investi¢ni naroky na technické vybaveni mohou vznikat, a ¢asto se tomu tak d¢je, vysoké
jednotkové investi¢ni naklady, vznikajici paradoxné vlivem nizké pocate¢ni investice.

(4 s.;155)

Jak je vidét na dalSim obrazku (Obr. 2), zobrazujicim pudorys prodejny se skladem,
vétsina skladovaného objemu trody (asi 70 % z celkového objemu) je paradoxné soustfedéna
pravé do prodejny, ktera je touto skuteCnosti znané ovlivnéna, jedna-li se o pohyb
a manipulaci v tomto prostoru.

Na pravé strané prodejny je vidét svétla kruhova vaha, potrebnéd k prodeji, jelikoz
ceny jsou nastaveny na kg hmotnosti. V pfedni c¢asti prodejny je umistén Sedy
obdélnikovy pult, ktery slouzi k administrativnim ¢innostem béhem prodeje (vydavani
paragonu zdkaznikovi). Tento pult je vSak vic¢i vaze umistén velice daleko, coz miZze
prodluzovat prodej, a tak i dobu zakaznika, stravenou v prodejné. Dal§im prodlouZenim
prodeje je fakt, ze iroda je vystavovadna po celé své ploSe, a tak je zakaznik nucen, pokud
chce vidét opravdu vSechny urody, projit cely prostor prodejny. Takovyto prodej miize trvat

i deset minut.
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Obr. 2 Sklad a prodejna Zdroj: Google Sketchup, uprava autor

Pfi zaméfeni na sklad je zietelné, ze takovéto rozmisténi ve skladu pfinasi
asi jen 50% vyuziti skladovaci plochy, a samotné rozmisténi zbozi v obou prostorech
je nesystematické.

Prodejna je piehlcena zbyte¢nym mnoZstvim vystavované trody, coz zptisobuje vznik
uzkych manipulacnich uli¢ek, které tak nejsou dostatecné Siroké k vyskladnovani.
Prepravky jsou zde stohovany na paletach ve velkych mnozstvich, takze kdyz
je ptipadny pozadavek na vyskladnéni pii prodeji, manipulace probiha pied zraky zakaznika.

To muze logicky pusobit neprofesionalné, navozuje to U zakaznika smiSené pocity,
Ze se spiSe nachazi ve skladu, nez na prodejné, ale co vic, tato ¢innost mize zpisobit 4jmy
na jeho zdravi a majetku. Jednim z dtivodd, pro¢ vétSina zbozi spociva v prodejné, je ptuvodni
planovéani technologickych procest pii zakladani spolecnosti. Byl totiZ zastadvan ndzor,
ze kdyz bude vétsina urody umisténa v prodejn€, zredukuje se tak pocet jizd, vykonavanych
manipulacnim vozikem mezi skladem a prodejnou, a tim se uSetfi naklady.
Ale v logistickém procesu, a nejen v ném, plati zasada, Ze k dosdhnuti celkové optimalizace
nelze docilit optimalizaci jednotlivych ¢lanku, ale optimalizaci systému jako celku. (5 s.; 10).
Optimalizaci pouze jednoho c¢lanku samostatng, bez vazby na druhy, muze dojit k situaci,
ze celkova casova narocnost, nebo ndklady na cinnost jeSt¢ paradoxné vzrostou diky
nesouladu, nebo prohloubeni nenavaznosti ¢lankd s vazbou na puivodni ¢lanek. (6)
V piipadé prodejny vyvolalo sniZzeni jizd manipula¢niho voziku snizeni vyuziti plochy

skladu, ptehlceni prodejny zbozim a zhorseni podminek pro manipulaci a pohyb v prodejné.
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Co se tyka navazujiciho skladu, jeho nedostatkem je kromé¢ jiz zminénych mikroklimatickych
podminek také absence kvalitni manipulacni techniky, absence skladovych zon a piemira
skladovych operaci, nepiidavajicich zadnou pfidanou hodnotu. Ve skladu je k dispozici pouze
jeden paletovy vozik klasické konstrukce, ktery nemuze efektivné, bezpecné, ale hlavné
rychle nalozit, pfemistit a zaskladnit vSechny palety s piepravkami, navzdory pozadavku
skladu na rychlost manipulace.

Casto se zde stava, ze nez manipulujici skladnik s paletovym vozikem stihne véas
zaskladnit ptepravky s rodou, na sklad dorazi dalsi valnik plny palet s ptepravkami,
a tak dochazi knerovnomérnému zaskladiiovani, ale hlavné ke zmatkim, spojenym
s nedostatkem prostoru.

Uvnitt skladu, asi dva metry od vjezdové brany, se uskladiiuje sklizend uroda,
coz se na prvni pohled jevi jako nevhodné misto, jelikoZ na trodu plisobi ¢asté zmény teplot.
Z jedné strany ji totiz ,,ochlazuje* studeny vzduch z arealu skladu, a z druhé strany pisobi
teply vzduch venkovniho prostiedi v letnich mésicich a naopak je tomu na podzim.
Tim padem miiZze dojit k ¢astenému znehodnoceni ¢i sniZeni trvanlivosti Grody nebo
nerovnomérnému ,,dozravani* trody. DalSim rizikem je jeji pfipadné poskozeni, zpiisobené
neopatrnosti persondlu, vykonavajiciho manipula¢ni ¢innosti v jeji bezprostiedni blizkosti.

Vzhledem k dennim piijmim na sklad (asi 5,5 t ovoce) je proto zapotiebi rychlé
zaskladnovani na prodejnu, a celkové efektivni manipulaci, s ohledem na vysokou
intenzitu poptavky. Stavajici technologie se zd4d sohledem na tento poZadavek
nevhodné zvolend, jelikoZz zde vznikd nesoulad mezi pifijmem a vydejem
ze  skladu, ktery  zdrZzuje  zahdjeni  dalstho  cyklu  pracovni  skupiny,
coz snizuje efektivitu ¢innosti celého procesu. Samotna technologie manipulaénich praci
probihd tak, Ze malé pirepravky jsou manipulovany ruc¢né¢ nebo paletovym vozikem,
pfi vytvofeni manipulacni jednotky. Ru¢ni manipulace je ale zna¢né zdlouhavéa a néaro¢na.
Co se tyka prostorit vn¢ skladu a prodejny, ke skladovani se vyuziva jest¢ venkovni dvtr.
Zde jsou ulozeny velkoobjemové ohradové palety, S urodou nestandardni kvality. Tyto palety
jsou manipulovany pomoci jiz zminénych dvou vysokozdviznych dieselovych voziki.

Posledni oblasti, zahrnutou z¢€asti do procesu skladovani, jsou venkovni pfistfesky.
V téchto prostorech se vSak nejedna o skladovani urody, ale velkého mnoZstvi nahradnich
dilt, casti strojii. Druzstvo tyto dily a pfisluSenstvi vSak nevyuziva, a tak se jedna v tomto

pfipadé¢ o nepotiebné véci bez funkce.
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Parametry pfistfeski jako vySka a plocha jsou docela velké, konkrétné
se jednd o plochu 14 m® s vyskou 3,5 m. Tyto prostory jsou bohuZel zcela

nevyuzité, cozZ podniku jen snizuje moznost naplno vyuzit svij potencidl.

Obr. 3 Prvni a druhy pfistieSek Zdroj: Google Sketchup, Giprava autor

J4

Na Obr. 3 je nalevo zobrazen prvni pfistfesek, sousedici se skladem, a v pravé ¢asti
pak druhy pfistfeSek, jako misto, sousedici s prodejnou. Stejné jako v ptipadé skladu,
I vtéchto prostorech piedstavuji kvadry uvnitf piistfeski objem skladovanych véci.
Jak je patrné z Obr. 3, piistfesky nejsou nijak chranény pted okolnimi povétrnostnimi vlivy,

a jsou tak jsou véci uvnitt v piimém kontaktu s destém, vétrem a slune¢nim zarenim.

1.4 Zhodnoceni analyzy

Tato kapitola nabizi celkové shrnuti ptredchazejici analyzy podniku. Celkoveé
ma podnik velkou vyhodu ve své lokaci. Nejedna se jen o dojezd dopravcil z primyslovych
zon blizko Prahy, ale také o to, ze ve vesnici skoro nedochdzi k nové zastavbé domd,
a tak mize Druzstvo do budoucna pladnovat i roz§ifeni sadi. Pfesto ma spolecnost jiz rozlehlé
sady, jejichz udrzbé vénuje dostateCnou pozornost (postiiky, stiihani vétvi na zimu v celém
arealu, sekani travy v fadcich a ochrana stromu proti zvéfi). Slabsi strankou podniku je jisté
uroven techniky (hlavné jeji zastaralost) a budov, a také nizka Groven silniénich komunikaci,
na které je Druzstvo napojeno.

Pracovni proces mé vyhodu v tom, Ze si spolecnost mize pocet pracovnikll stanovit

na zékladé svych potieb (podle rozsahu tirody). Nevyhodou je, Ze je prace jen sezénni a tak
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dochdzi k casté vyméné zaméstnanci, a proto musi na zacatku kazdé sezony dojit k zaSkoleni
novych pracovniki. Celkové je vykon pracovnikd nedostatecny a jejich prace by mohla byt
nastavena efektivnéji. Problém v tomto misté procesu nespociva pouze v nedostatecné
pracovni angazovanosti, ale také v neSetrné manipulaci s rodou, ktera v mnohych ptipadech
vykazuje snizenou kvalitu. Nejvétsim problémem tohoto mista je ale jisté princip odménovani
za préaci. V podniku je nastavena mzda formou hodinové sazby, coz je u praci takovéhoto
charakteru zna¢n¢ neefektivni. Kviili tomu zde vznikaji nepoméry v pracovni vykonnosti
zaméstnancl, coZ ma za nasledek jen nedostateCnou motivaci aktivnich pracovnika.

Celkovy stav skladu neodpovidd narokiim na skladovani zbozi vtomto podniku,
vzhledem k faktu, ze skladované zbozi je svou povahou zkazitelné, a proto vyzaduje zvlastni
pozadavky na skladovani. Veskladu se pouzivaji neefektivni technologie a vétSina
manipulaci se provadi ru¢né, popi. nizkozdviznym vozikem, coz mé za nasledek jen delsi
trvani procesu. Uvniti skladu nejsou vhodné podminky pro efektivni provadéni
manipulacnich ¢innosti, jelikoz se ulicky mezi ulozenymi paletami ¢asto méni diky zavedené
technologii ndhodného umisténi zbozi. Kromé nevyhodnych podminek pro manipulaci nejsou
ve skladu vhodné ani klimatické podminky. Diky konstrukci skladu neni vnitini prostor
dostatecné osvétlen a teplota a vlhkost také neodpovidd normam. Zavaznym problémem
je zde také nedostate¢né vyuziti skladu jako plochy, ale i1 jako prostoru.

Prodejna, jako sousedici prostor ke skladu, z¢asti supluje jeho ¢innost a je touto
skutecnosti negativné ovlivnéna. Jedna se hlavn€ o problém nedostate¢né Sife manipulacnich
ulicek, a obecné o piehlceni prodejny trodou. Piestoze tyto dva prostory na sebe fyzicky
navazuji, pusobi jako dvé separovana stanovisté a nejsou kooperativni. Z vizualniho hlediska
prodejna nepisobi jako misto styku prodejce se zdkaznikem a tato situace by méla byt
zménéna. Cast prodejny, urena k prodejnimu styku se zakaznikem, sestava z dvou
oddélenych prostor (vaha a prodejni pult). Mezi nimi je zna¢na vzdalenost, coz jen zvySuje
potiebny ¢as prodeje zakaznikovi.

Co se tyka nestandardni urody, skladované na otevieném prostranstvi dvora, jedna
se neefektivni variantu skladovéani. PrestoZe se jednd o Urodu nestandardni kvality, pofad
by mély byt zachovany urcité pozadavky na skladovani jako alespont ¢astecnd uzavienost
prostoru a s tim spojena ochrana proti neptiznivému pocasi.

Spole¢nost ma celkem Siroké moznosti pro skladovani, ale nevyuziva naplno potencial
veskerého prostoru diky zavedenému principu skladovani. Takovyto stav vyzaduje pouze

radikalni zménu systému.
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1.5 Identifikace kritickych mist

Jak jiz vyplyva z predchozi kapitoly, je zfejmé, ze v procesu podniku existuje spousta
¢innosti a oblasti, které by mohly byt vylepSeny. Problémy zasadniho charakteru by se daly
rozdélit do tii skupin. Do prvni skupiny by spadaly ty, které se daji efektivné vyiesit pii velice
nizkych potizovacich nakladech, nebo za tGplné absence finan¢nich investic. Jednéd se hlavné
o nedodrzovani pracovnich norem, chaotické rozmisténi ve skladu a pfedimenzovany prostor
prodejny. Casova naroénost napraveni téchto problémil je svym charakterem kratkodoba,
jelikoz k jejich vyfeSeni postacuje doba, S celkovou délkou v fadech dni (jedna se tedy
o operativni fizeni). Nastroji pro feSeni téchto problémul by byla zména pracovnich norem
Z ¢asové na ukolovou sazbu a reorganizace skladu a prodejny. Tato reorganizace by se tykala
jen zmény objemu Urody na prodejné, jejim pfesunutim na sklad.

Druha skupina, vyzadujici jiz zna¢nou ¢ast financi provozovatele, by poté obsahovala
problémy, tykajici se neodpovidajiciho vybaveni skladu. Néstroji pro feseni téchto problému
by bylo pofizeni manipula¢niho zafizeni do skladu, regal a pravdépodobné i izolace skladu.
Tyto kroky jsou jiz znacn€ vyraznou nakladovou polozkou. Doba, potiebna k vyteseni téchto
problémti, je o néco delsi, nez v piipadé prvni skupiny. Radové jde o Easovou naro¢nost
v délce tydni, a tedy se jedna o stfednédobou délku zmény, tedy stiednédobé (taktické) fizeni.

Posledni skupina obsahuje problémy, tykajici se modernizace celého arealu
a rozSifovani vyroby a sadli. Tento problém je vSak znacné zavazny s ohledem na objem
pfipadnych financnich investic. Celkova modernizace arealu by jist¢ vyzadovala investici
v fadech desitek miliond korun. S ohledem na finan¢ni narocnost je délka vyfeSeni problému
svym charakterem dlouhodoba, jelikoZ se jednd o strategii do vzdalené budoucnosti (tzv.
strategick¢  fizeni). V pfipadé, Ze by Druzstvo neméclo dostatek kapitalu
k financovéani této investice, mohlo by se obratit na EU s z4dosti o dotaci na podporu

a modernizaci zeméd¢lsko-vyrobnich podniku a zafizeni.
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2 NAVRH NOVEHO PROCESU

Na zéklad¢ predchozi kapitoly, analyzujici podnik a identifikujici slaba mista procesu,
navazuje tato kapitola, zamétend na jednotlivé navrhy a kroky, vedouci k jeho zméné
k lepSimu. Tato cast prace se postupné zaméfuje na zlepSeni pracovniho procesu, procesu

skladovani, vyuziti prodejny a funkce ptistieski.

2.1  Pracovni proces

Co se tyka teSeni problému personalniho charakteru, spolecnost by méla pfistoupit
ke kroku zmeény principu odménovani za praci. Tato zména by spocivala v transformaci
z ¢asové na ukolovou sazbu, u které by byla stanovena vySe odmény za jednu piepravku,
stanovend novou normou. Pracovnici by tak byli vice motivovani odvadét intenzivnéj$i praci,
jelikoz vyse jejich vydélku by zélezela pouze na jejich vykonnosti, a nikoli na poc¢tu hodin,
stravenych v praci. Tento krok by pfinesl vyhody pro vykonné pracovniky, jelikoz by se jejich
pfijem diky této zméné¢ mohl lehce zvysit, protoZze pii hodinové sazbé totiz mohli byt
nedocenéni.

Za dosavadnich podminek totiz z denniho toku 5,5 t na 16 sbéracl ptipada 45 kg
na jednoho sbérace za hodinu. Pfi mzdé¢ 50 K¢ za hodinu je primérny hodinovy vykon
jednoho Eesace necelé Ctyfi piepravky. (7)

Toto ¢islo, na prvni pohled nizké, je totiz ovlivnhéno mnozstvim negativnich
faktori a vlivi, a jedna se proto o primémou hodnotu. Jde napf.
o vlivy jako mnozstvi prace, vykonané nejméné vykonnymi pracovniky, obcasna neptizen
pocasi, mnozstvi ovoce na konkrétnich mistech v sadu (zejména plochy s méné urodnymi
stromy), apod. Vysledna primérna tkolova mzda tak teoreticky vychazi na zhruba 13 K¢
za jednu pfepravku, coZ je celkem vysoka Castka, kterda neodpovidd mnoZstvi vykonané prace.
Ve vysledku to znamena, Ze ti nejvykonnéjsi pracovnici mohou vyprodukovat i deset
pfepravek za hodinu, naopak ti nejméné vykonni pracovnici, produkuji jen dvé& pfepravky.
VSichni cesai jsou ale paradoxné odménovani stejnou mzdou, coz je samo o sobé
demotivujici.

Pti zavedeni novych pracovnich norem, by doslo ke stanoveni jednotné tikolové mzdy
na 7,5 K¢ za pifepravku. Tato transformace by znamenala znany rGst mezd

pro nejvykonné&jsi pracovniky, jelikoz pfi zachovani jejich vykonu (8 az 10 piepravek
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za hodinu), by jejich mzda vzrostla primémé o 35 % ( pfi 9 piepravkach), tedy nartst
z 50 K¢ na 67 K¢ na hodinu. Primérné pracujicim (asi 6 prepravek za hodinu) by mzda
zustala na obdobné turovni 50 K¢, nebo by se lehce snizila, a nejméné¢ vykonnym
pracovnikiim, s hodinovym vykonem dvou zhruba piepravek, by vyse mzdy markantn¢ klesla
(z50K¢ na 15 K& coz by znamenalo pokles jejich vydélku o 30 %).
Pro Druzstvo by tato zména znamenala ziskani takika dokonalého ptfehledu o praci vSech
Cesacli. Podle vypoctu vySe vSech jednotlivych mezd by mohli fidici pracovnici snadno
odhalit nedostate¢né aktivni zaméstnance podle poklesu piijmu. S témito neaktivnimi
pracovniky by se mohl rozvazat pracovni pomér a mohlo by se pfistoupit k jejich nahrazeni
aktivné&j$imi zaméstnanci. V tomto piipadé se toto jevi jako vhodnd moznost, a tak se pocet
pracovnikidi snizil na 12 zaméstnancl, sestavajicich z primérnych (Sest pirepravek
zahodinu) a nadprimémych (osm az deset piepravek za hodinu) c&esaci.
Doba cesani jednoho valniku by se zkratila na 35 minut, diky rychlejsi praci Cesaci
(z pramérnych Ctyt na Sest prepravek za hodinu), a diky tomu by se mohla zkratit zakladni
pracovni doba ¢esact z primérnych deviti hodin na osm hodin. Samoziejmé i po této zméné
by bylo moZno, jako v minulosti, vykondavat praci piescas. Tato zmé&na by pfinesla nespornou
vyhodu v tomto misté procesu.

Vzhledem k tomu, Ze podnik je v produkci ovoce omezeny samotnou rodivosti stromt
v sadech, zavisici na mnoha faktorech, nelze radikalné zvysit objem produkce, jelikoz tento
objem neni pfimo zavisly jen na praci zaméstnanci. Jedinym zlepSenim v tomto misté je tak
minimalizace objemu Urody, ktera neni vCas z€esana a presunuta do skladu a proto zmrzne.
Dalsim opatfenim, vedoucim k optimalizaci prace zaméstnancii, by mohlo byt navrhnuti nové
metodiky  prace, ktera by  obsahovala  pfisnéjSi  poZadavky na = Cesdni
a manipulaci. Timto krokem by se predeslo problémim, kdy se Casto vyskytuje znacné
snizena kvalita Grody vlivem neodborné manipulace pii ¢esani a ru¢ni manipulaci. Metodika
by obsahovala detailni popis technologického postupu cesani urody, pomucky, potiebné
k realizaci této Cinnosti, princip ukladani urody do piepravek a pozadavky na jejich
manipulaci. Tento dokument by byl zaméfeny na piesné a bezpecné trhani ovoce pomoci
specialnich rukavic, pozadavky na obleceni a obuv a veskerou manipulaci s trodou.

Co se tyka zlepSeni pracovniho procesu jako celku, vzorovy pracovni den by zacinal
stejné jako puvodni, avSak jeho pribéh by vypadal jinak. Pavodné totiz dochazelo k situaci,
kdy po naplnéni vSech 35 ptepravek a dvou ohradovych palet v sadu nastoupila cela skupina

znovu na valnik a jela na vykladku do skladu. Po vyloZeni opét nastoupila na valnik
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a 1 s opétovnym prevozem do sadi trvala tato akce 23 az 28 minut, jak jiz bylo uvedeno
v kapitole 1.2. Béhem tohoto Casu vznikala tzv. mrtva doba, kdy se prerusila prace Cesacu
na vySe uvedenou dobu. Denni podil preruseni vyroby je pro obé skupiny pfiblizné 3,5
hodiny, coz je znacna ¢ast denni pracovni doby obou skupin. Novy systém by vypadal tak,
ze by bylo na zacatku smény nalozZeno 35 plus sedm rezervnich ptepravek. Skupina, pracujici
v sadech by ¢esala do té doby, dokud by zbylo pouze vySe uvedenych sedm piepravek.
V ten moment by fidi¢ odjel ze sadi na sklad, s pomoci skladnika poté¢ vylozil davku
a spomoci fidice venkovniho vysokozdvizného voziku nalozil opét prazdné piepravky,
tentokrat 28 plus sedm rezervnich, a dvé ohradové palety. Pracovni skupina by byla na tento
Cas rozdeélena do dvojic (tzn. zosmi pracovnikii by vznikly cCtyfi dvojice), postupné
by naplnila sedm rezervnich pifepravek, a ve zbylém c¢ase by pracovnici méli pracovni
prestavku. Tempo prace by se, vzhledem K nepfitomnosti fidi¢e, snizilo natolik,
ze by uvedenych sedm piepravek bylo dostate¢né mnozstvi na dobu, nez se fidi¢ navrati zpét.
Po jeho navratu by se naplnéné ptrepravky nalozily na loZznou plochu valniku a pokracovalo
by se v praci do doby naplnéni 28 ptepravek. Opét by zbylo sedm rezervnich pro dobu
obratu valniku a proces by periodicky pokracoval. Hlavni zmé&nou v technologii piepravy
urody by bylo zavedeni systému palet, které by se pokladaly pfimo na valnik.
Oproti ptvodnimu stavu, kdy se na valniku vytvotilo pét stohii po sedmi prepravkach
a vykladka této davky trvala asi pét minut, by se pfeslo k systému dvou palet, umisténych
na valniku. Vykladka této davky by trvala asi dvé minuty, pfi¢emZ délka opé&tovného
naloZeni prazdnych piepravek by byla stejnd. S pfi€tenim nalozeni ohradovych palet
by jeden obrat trval 19 az 24 minut, pfiCemz zaskladnéni by trvalo
pét minut. V porovnani s piivodnim Casem se jedna o usporu Casu v délce Ctyf minut,
ale nejvétsi vyhodou by byla samoziejmé redukce tzv. mrtvé doby prace Cesacii na dobu
maximalné péti minut.

Dal$im navrhem by mohlo byt zlepSeni fungovani kontroly urody. Za dosavadnich
podminek probihala tato kontrola ihned po obdrzeni davky na sklad. Tato skute¢nost, spolu
s dal§imi okolnostmi, zplisobovala to, Ze skladnik nestacil provést kontrolu a zaskladnéni
urody pred obdrZenim dal$i davky. Nové by kontrola probihala aZ pfed samotnym pfesunem
na prodejnu, ne skladnikem ale prodejcem. Skladnik by totiZ pfed samotnym piesunem
na prodejnu piesunul pozadovanou paletu na podlahu skladu, aby mohl prodavac tuto paletu

nejdiive zkontrolovat, a posléze pfesunout paletovym vozikem na prodejnu. Prodavac¢ by tak
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ulehdil praci skladnikovi, ktery by byl soustiedén pouze na zaskladiiovani palet, a kdyz

by se zrovna nevénoval prodeji, mohl by provadét kontrolu trody.

2.2  Skladovani

Tato podkapitola se zamétuje na nejdilezitéjsi ¢ast procesu, a to skladovani. Jelikoz
se jednd o stézejni Cast této prace, tomuto Clanku je veénovana nejvétsi pozornost.
Jsou zde postupné podrobné piedstaveny jednotlivé navrhy na jeho zlepSeni, jako zména
technologie skladovani zavedenim regdlového skladovani, vytvotfeni skladovych zon

a zlepSeni klimatickych podminek ve skladu.

2.2.1 Rizené regalové skladovani

Jak bylo jiz zminéno, vyuZiti skladovaci plochy je v dosavadnim skladu asi 50 %,
coz je nedostatetna hodnota. Cestou Ke zvySeni vyuziti plochy (ale i prostoru do vysky)
je urcité zavedeni regalového skladovani. Samotnému zavedeni regdli musi predchazet
celkova redukce vSech nepotiebnych véci a vycisténi prostoru skladu. Vzhledem k tomu,
ze prepravky s paletami nelze stohovat, je regalové skladovani jedinou moznou variantou,
zajistujici zvySeni vyuziti prostoru skladu. Na regaly nemusi byt kladeny zadné specialni
pozadavky, snad kromé skutecnosti, Ze musi spliiovat zdkladni vlastnosti jako dostatecna
pevnost a nosnost kK uneseni jedné palety s péti patry prepravek (maximalni mozné loZeni
palety Vv podniku), vazici okolo 270 Kkg. V pifipadé, Zze takto nalozend paleta méfi
na vysku asi 1,3 m (pfi pouziti pfepravek s vySkou 22 cm), musi regaly také nabizet
dostateény prostor mezi vrchnimi pfepravkami a ,,stropem® regalu. Tento volny prostor
by mél byt dostateCny pro manipulaci palety, a pfipadné 1 pro kontrolu casti zbozi svrchu,
ale nemél by byt naopak pfili§ velky. Cim vys§i je totiz rozdil mezi vyskovou trovni vrchni
palety a ,stropem® regdlu, tim vys§i zdvih musi ptipadné skladové manipulacni zatizeni
poskytovat. Pro sklad byli vybrany ctyti klasické policové regély s vySkou 3,5 m. Tyto regély
jsou zobrazeny na obrazku v pifiloze A Vporovnani s dosavadnim stavem skladovani.
Tato vySka je dana souctem vySky dvou palet, naloZzenych péti patry prepravek, a rezervy
mezi nimi. Prvni patro regalu lze dosahnout v tirovni dvou metrd. V této Grovni se nachazi
platforma (o tloustce asi 5 cm), na kterou je mozno ulozit druhou vrstvu palet. Vznika

zde tak rezerva mezi vrchni paletou a ,,stropem‘ regalu 0,7 m, coz je dostatecnd rezerva
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pro manipulaci s paletami a i pro pfipadnou kontrolu zbozi. Vzhledem k tomu, ze svétla vyska
skladu ¢ita 6,5 metrti, 1ze do budoucna, pti piipadném rozsiteni objemu skladované trody,
brat v ivahu moznost skladovani i ve druhém patie regalu. Vyska takto nalozené¢ho regalu
by Cinila asi pét metra, a tak by pofad splitovala svétlou vysku skladu. Tato moznost druhého
patra by znamenala pozadavek na minimalni zdvih zafizeni do Grovné 3,5 metrt, jakozto
stropni vysSku regalu a zarovenn druhou platformu, odpovidajici vySce k dosazeni druhého
patra regalu. Regal ma nosnost az jednu tunu, coz je dostatecna hodnota pro piipadné uneseni
dvou palet (pIn¢ nalozenych), piedstavujicich 540 kg. Mezi jednotlivymi regaly jsou
manipulacni plochy a uli¢ky, pfi¢emz nejnizsi Site ulicky je 3,5 m.

Kazdy regal sestdva zvice sloupcl, konkrétné tii regaly obsahujici tii sloupce,
posledni ¢tvrty jen dva. V tomto stavu je sklad schopen pojmout vEétsi mnozstvi trody,

konkrétné to znamena navyseni kapacity skladované¢ho objemu az o 100 %.

2.2.2 Skladové zony

Za puvodniho stavu nebyla ptehlednost ve skladu nijak zajiSténa, a Casto dochazelo
k nedorozuménim mezi skladnikem a zaméstnancem na prodejné. Obc¢as dochazelo k piesunu
nespravného druhu Urody na prodejnu. Tato chybovost znamenala jen narGst délky casu
procesu. Z tohoto divodu byla podlaha skladu oznacena ¢tyimi vodicimi ¢arami ke vSem
Ctyfem regalim, slouzicimi pro lepsi orientaci zaméstnanci pii vyskladiovani, lepsi
ptehlednost v evidencnich knihach a celkové zrychleni procesu skladovani. Vodici ¢ary jsou
nahodné barevné rozliSeny. Kromé oznaceni podlahy skladu témito barevnymi vodicimi
carami doslo  také  koznaceni  jednotlivych  regdld  stejnymi  barvami.

Na zéklad¢ znalosti informaci o poptavce po jednotlivych druzich urody, které jsou
internim materidlem spolec¢nosti, vznikly ctyii skladové zony. Pfi vzestupném potadi
jednotlivych zon podle podilu poptavky je na prvnim misté zona, s pismennym oznacenim D.
V této tzv. modré zéne (ndzev dle barvy vodici ¢ary, vedouci do tohoto prostoru) jsou
skladovany odridy s nejnizSim podilem poptavky, ktery €ini nanejvyS 5 % z celkového
objemu. S ohledem na tuto skute¢nost je tato zéna umisténa na nejvzdalenjSim misté
od prodejny, tedy az u vstupni brany do skladu ze sadt. Nasleduje zona C, K niz ptipada Zluty
vodici pruh, a korespondujici barevna etiketa na regalu. Tato zdéna je umisténa o néco blize
prodejné, avsak tato vzdalenost se moc nelisi od trasy k zoné D. Jeji umisténi vychazi z podilu

15% na celkovém objemu urody. Tato zoéna se nachazi na levé strané skladu.
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Nasleduje zona B se zelenym oznacenim. Tento prostor je jiz umistén velice blizko prodejné
s ohledem na objem poptavky, ktery odpovida 35 % z celkového mnozstvi. Posledni zoénou
je nejblize umisténa, Cervena, zoéna s pismennym oznaCenim A. Tento prostor prakticky
navazuje na prodejnu (regal a prodejnu oddéluje pouze sténa). Nejvyhodn€jsi umisténi
je zalozeno na podilu 45 % na celkovém objemu prodeje. Systém barevnych skladovych zén

na podlaze skladu i na regalech je v praci zobrazen v piiloze B.

2.2.3 Skladové klima

Dal$im zavaznym problémem, ktery jiz byl v praci piedstaven, je neodpovidajici
klimatické podminky ve skladu. Tento problém je jen velice téZko vyiesitelny, jelikoZz jeho
pfic¢ina tkvi v samotné konstrukci skladu. Jelikoz je tato budova stara nckolik desitek let,
material jevi zndmky stafi, a tak stény, okna, ani vstupni brana netésni a je velice slozité
zajistit pozadované podminky. Témét jedinym feSenim tohoto problému je dikladné
zaizolovat vSechna mista, kde dochazi k vymén¢ vnitiniho a venkovniho vzduchu pouzitim
odpovidajici izolace. DalSim moZnym opatifenim by bylo stanoveni pravidel pro otevirani
brany. Ta by nebyla oteviena celou sménu, jako tomu bylo doposud (kviili osvétleni skladu),
ale pouze vzdy po dobu, nutnou k vykladce davky z valniku do skladu. Po tomto tkonu
by byla opét zaviena, aby se co nejvice redukovala moznost ovlivnéni vnitini teploty.
Navic by se uvnitt skladu, hned za konstrukeci brany nachazela lamelova clona, zamezujici
vyménu vnitiniho o vnéjsiho vzduchu. MoZznym feSenim pro zlepSeni vlhkosti je obohacovani
vzduchu skladu specialnimi rozprasovaci, zlepSujicimi vlhkost a kvalitu vnitiniho vzduchu.
Co se tyké osvétleni skladu, je nutné vybavit sklad jakymkoliv umélym osvétlenim, kterym
sklad doposud neni vybaven. Dlouhodobé jsou vSak tyto navrhy feSeni, sohledem
na pfipadné rozSifovani Cinnosti podniku, jen prozatimni, avSak dostacujici feSeni dané
situace. Optimalni variantou by samoziejmé byla vystavba zcela nového skladu, avsak

s pfihlédnutim k finan¢ni naro¢nosti této akce se jevi tato varianta jako neadekvatni.

2.3 Prodejna

Jelikoz dosavadni technologie skladovani byla nastavena tak, ze prodejna z velké ¢asti
suplovala ¢innost skladu, je nutné se v navrhové ¢asti blize zabyvat i prodejnou. Je potieba
zménit princip jeji ¢innosti a zajistit lepsi kooperaci se skladem. K dosazeni tohoto stavu
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by byla potieba takova reorganizace prodejny, ktera by snizila objem trody na prodejné jejim
pfesunutim do skladu. Vzhledem k tomu, ze prodejna by méla slouzit primarné¢ k prodeji
zbozi, a ne k jeho skladovani, je tento pfesun zadouci. Krom¢ tohoto vizualniho zlepSeni
z pohledu zakaznika by se také zlepsila piehlednost v prodejné pro zaméstnance a byl by tim
samoziejm¢ ovlivnén i sklad, a to zvySenim jeho vyuziti. Dale by tento pfesun znamenal

zlepseni manipulace a pohybu v prodejné.

Obr. 4 Prodejna v piivodnim a novém stavu Zdroj: Google Sketchup, prava autor

Jak je patrné z Obr. 4, prodejna prosla radikalni zménou, spojenou s jiz zminénym
poklesem objemu skladovaného zbozi. Novy stav prodejny je vyobrazen v piiloze C.
pii vyskladnovani prodejcem nebo piebirani zbozi samotnym zakaznikem. Stejné jako
ve skladu, i zde v prodejn¢ doslo k vytvoreni nékolika zén. V predni ¢asti nové rozmisténé
prodejny (prava cast Obr. 4) se nachazi prvni zona, urcena pro styk se zakaznikem. Nachazi
se zde vaha se stolem, slouzici k vykonavani potfebné administrativy pii prodeji.
Jelikoz jsou tyto dva prodejni prvky umisténé hned u sebe, vydej zbozi zékaznikovi
je rychlejsi.

Na prvni pohled se tato zména mize zdat jako podruzna véc, avSak zakaznik by mél
byt pro firmu vzdy na prvnim misté, a jeho potieba uspokojena co nejrychleji.
Naproti tomuto prodejnimu stanovi$ti se nachazi druha zoéna, tzv. marketingova zona.
V této zOn¢ se nachazi tii podstavce (pulty) s prepravkami, obsahujicimi v§echny nabizené

odridy jablek. Druh urody v téchto piepravkach se méni v zavislosti na rocni dobé€, zrani
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jednotlivych odriad, na preferencich a pozadavcich zakazniki, ale také na preferencich
Druzstva. V zadni ¢asti prodejny se nachazi dal§i dvé zony. Prvni z nich je zdéna s pojistnou
zasobou prodejny, sestavajici z tfady Ctyf palet s pirepravkami, které slouzi pro postupné
dopliiovani zbozi na prodejni ,,pulty*. Posledni zonou je pak plocha, vyznacena zlutou carou,
slouzici pro parkovani skladové manipulacni techniky a paletového voziku na prodejné.
Po takovéto transformaci prodejny jsou zde vystaveny pouze zastupné kusy vSech druht
urody, a zasoba na prodejn¢ tak neni drzena v tak velkém objemu, jako pii ptivodnim stavu.
Smysl této technologické zmény nespociva jen v jiz zminénych vyhodach, ale také v moznosti
marketingové pusobit na zakaznika. Ten je pfi vstupu do prodejny v ptimém kontaktu
S pfednimi piepravkami, které mize vedeni podniku, ve vlastnim zajmu, naplnit odridami,
které potiebuje prodat (napf. z divodu bliziciho se mezniho stavu zrani), a stanovit u nich
vyhodnou cenu, niz8i nez obvykle. Tento stav prodejny mé velkou vyhodu hlavné v tom,
ze zékaznik nemusi pfi nadkupu prochédzet cely prostor, ale v podstaté mu staci vejit
do prodejny a vybirat z vystvené urody v marketingové zoné. Oproti starému stavu tato
zména znamena pokles pozadovaného Casu prodeje az o pét minut (tedy celkem pét minut,

potiebnych na uskute¢néni prodeje).

2.4  Venkovni piistiesky

Jak jiz bylo zminéno, proces skladovani neni omezen jen na vnitini prostory,
ale vyuziva se i1 plochy vné skladu, konkrétné na dvotre. Na tomto misté se uskladiuje Groda
niz8§i kvality, ulozend V ohradovych paletach, manipulovanych dvéma venkovnimi
vysokozdviznymi voziky. Vzhledem k rozsahu potiebnych manipulacnich cinnosti,
odehravajicich se venku, jsou dva vysokozdvizné voziky zbyte¢né mnoho. Denné se totiz
vyuzivaji pouze na manipulaci maximalné 18 palet a svou praci vykonavaji naprosto oddélené
od mista manipulace s malymi piepravkami, takze nevznikaji ani nedostatky prostoru
pfi zaskladiiovani a nebo c¢asovd nenavaznost Ccinnosti. Jediny veét§i pozadavek
na frekventovanéj$i manipulaci vyvstava jen v ptipadé piijezdu nakladniho automobilu nebo
tahace snavésem do dvora, spozadavkem (at' uZ avizovanym, nebo neplanovanym)
odkoupeni celovozové dodavky urody. Vzhledem k tomu, Ze tento vozik je schopny nalozit
prumérnou davku (asi 12 ohradovych palet) za 30 minut, pln€ postacuje jeden vysokozdvizny

vozik.
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Vzhledem k dosavadnimu nizkému vyuziti pfistteSki  doSlo 1 v tomto
misté k technologické zméné. Na nasledujicim obrazku (Obr. 5) je vyobrazen prvni
pristieSek, sousedici se skladem, tak, jak vypadal do doby pfed zménou technologie
skladovani.

Tt kvadry, které jsou umistény v prostoru pfistiesku predstavuji opotiebované soucastky
zemédé@lskych strojii, vyfazené stroje, ale i opotiebované logistické jednotky prvniho tadu.
V zdjmu zmény procesu by i zde, stejné jako ve skladu, doslo k vyklizeni téchto nepotienych
véci. JelikoZ je tento pristiesek, docela prostorny (plocha asi 14 m? vyska 3,5 m),
bylo by ho mozno vyuzit jako misto skladovani urody nizsi kvality. S ohledem na to, Ze vyska
ohradové palety ¢ini 60 cm, bylo by mozné v tomto pfistiesku skladovat urodu nizsi kvality,
ulozenou v ohradovych paletich, s moZnosti stohovani aZz do patého patra. Stropni vyska
horni palety Cini tfi metry, a tak by byla stidle zachovana rezerva 0,5 m pro manipulaci.
Venkovni vysokozdvizny vozik by mohl, diky své vysce tfi metry, snadno manipulovat
S paletami i uvnitf pfistfeSku. Pii opatfeni pfistieSku jednoduchou plachtou, ktera by byla
snadno demontovatelna a navic by alesponi z ¢asti chranila urodu pted povétrnostnimi vlivy
a Castecn€ i1 pred moznosti odcizeni véci uvnitf, by tento pfesun z otevieného prostranstvi

do takovéhoto polozavieného skladu ptinesl zkvalitnéni skladovani tohoto druhu arody.

Obr. 5 Puvodni a novy stav piistiesku Zdroj: Google Sketchup, uprava autor

Druhy pfistiesek, sousedici s prodejnou, ma stejné parametry jako prvni, jiz popsany,
piistiesek, a vzhledem k tomuto faktu nebyl v praci vyobrazen. I zde by doslo ke stejnému
postupu zmény, a tento piistiesek by byl vyuzit jako misto k parkovani posttikové techniky
a velké manipulaéni techniky- vysokozdvizného venkovniho voziku, ktery se kvili

nedostatku mista v hale ob¢as parkuje na dvofe. Stejné jako u prvné zminovaného, stény
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1 tohoto pfistteSku by mohly byt pokryty plachtou, ktera by mohla ¢astecné ochranit techniku
pted povétrnostnimi vlivy.

Tato varianta parkovani v polootevieném skladu by mohla byt efektivni, jelikoz
by byla technika sice vystavovana venkovnim teplotam, ale zaroven chranéna pied ostatnimi
povétrnostnimi vlivy jako snih, dést a slunecni zareni. V nékterych piipadech se totiz
parkovala na otevieném prostranstvi dvora, které je velice neefektivni jak z hlediska
poskozeni techniky de$tém, tak i hlediska moznosti jejiho odcizeni. Mozna se jedna také
o efektivnéjsi variantu oproti parkovani Vv zcela uzaviené hale, po jejimz opusténi, zvIasté
Vv chladngjSich obdobich, dochazi k velkym zménam teplot zvlasté na mechanickych ¢astech
zatizeni, které se tak mohou poskodit, nebo se Casem stat poruchovym ¢i nefunkénim.

Technika se totiZ musi nepiimétené rychle adaptovat na drastickou zménu teploty.
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3 SKLADOVE MANIPULACNI ZARIZENI

Tato kapitola fes$i jeden ze zavaznych problémut skladovaciho procesu podniku,
a to skladové manipulacni zafizeni. V nasledujicich podkapitolach je uveden postup vybéru
nového manipulacniho zafizeni. Tento postup obsahuje vychozi stanoveni kritérii, prehled

moznych variant feSeni a samotny vybér manipula¢niho zatizeni.

3.1 Uvod

Nékup manipulac¢niho zatizeni je dulezity krok, ktery pfimo ovliviiuje budouci déni
vV podniku a proto je dilezité jeho vybéru vénovat zvysenou pozornost. Kdyz je manipulacni
zatizeni kvalitni, bude pracovat bezporuchové a snadno, pokud je naopak mén¢ kvalitni, mize
zdrzovat skladovaci operace kvuli poruchovosti, coz je nezadouci jev. Pti volbé vhodného
zafizeni, vykonnost a parametry, ale i aspekty, tykajici se skladu, jako Sife manipulac¢nich
ulicek, velikost skladu atd.

Pfed samotnym nakupem je nutno specifikovat potfeby a poZzadavky na zafizent,
realizovat priizkum trhu, vytvofit vy¢et moZnosti a pfistoupit k vybéru té nejvhodnéjsi. Vybér
nejvhodnéjsi varianty miaze byt nékdy velice slozity, proto se v praxi, V pripadech
Tyto metody vyZzaduji vstupni informace jako jsou kritéria, kterd se maji splnit a vycet
jednotlivych moZnych variant feSeni. Tyto metody pak sestavaji z algoritml a postupt,
po jejichz vypoctu vyjde konecné feSeni. K efektivnimu vypoctu nékteré z metod je Casto

tieba pristoupit také k vyuziti dalSich, podptrnych, metod, které jsou pouzity i v této praci.

3.2 Piehled kritérii

V nasledujici tabulce (Tab. 1) jsou uvedena kritéria, ktera byla stanovena pro vybér
zafizeni. Tato kritéria uvazuji vSechny okolnosti, které hraji roli ve vybéru manipula¢niho

zafizeni, jako uzitecnost, provozuschopnost, vykonnost a jiné vlastnosti.
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Tab. 1 Kritéria pro vybér manipulaéniho zafizeni

Kritérium | cena | kapacita baterie | parametry | zdvih | R oto¢eni | doba manipulace

Zdroj: autor

Prvni v potadi, kritérium ceny, ur¢ené v K¢, se zaméfuje na vysi ceny, kterou
je Druzstvo ochotno investovat do pofizeni nového zatizeni. Tato cena by podle nazoru
vedoucich pracovniki neméla pfesahnout tfi sta tisic korun, pfesto by samoziejmé meéla

Vv

byt co nejnizsi, a tak je toto kritérium minimaliza¢ni. Dalsim kritériem je kapacita baterie,
stanovena v Ah (ampérhodina). U tohoto kritéria logicky plati, ze ¢im vyssi kapacita baterie,
tim déle mize byt vozik v provozu, nez dojde k jeho nabiti, proto se jedna o maximaliza¢ni
kritérium. Podstatnym kritériem jsou parametry zafizeni, jako jeho Sitka, vySka a délka,
zadané v milimetrech. Pro usnadnéni prace s timto kritériem doslo k pfevodu téchto
tif rozmért na metry a naslednému soucinu téchto hodnot, ktery se v nasledujicich vypoétech
V praci povazuje za vysledny rozmér zatizeni.Vzhledem k tomu, ze rozméry voziku by mély
pfevazet pouze malé¢ objemy na krat$i vzdalenosti (max. 300 kg na primérnou vzdalenost
20 m), je toto kritérium minimalizacni. Zafizeni musi spliovat vyskové omezeni brany,
spojujici prodejnu se skladem, Citajici tfi metry. Tento prostor musi byt dostatecné velky
K vykonavani v§ech potiebnych manipula¢nich ukont.

Dalsim dalezitym kritériem, zadanym v metrech, je zdvih zafizeni. VySka potiebna
pro dosazeni druhého patra regalu je ptresné¢ dva metry, coz je tedy minimalni pfipustna
hodnota zdvihu potencialniho zafizeni. U tohoto kritéria plati, ze ¢im vyssi zdvih, tim 1épe,
proto je prvnim maximalizaénim kritériem. Nasleduje dalsi kritérium, a to polomér (R)
otaceni, které je urc¢eno v milimetrech. Toto kritérium definuje pouze jedno omezeni, a to §ifi
manipulac¢nich ulicek mezi regaly. Tato Sife Citd 3,5 metrii, coZz je limitujici rozmér
pro otoceni voziku. Posledni kritérium je zaméfeno na rychlost manipulace. Toto kritérium
je zaloZeno na vypoctu primérného obratu voziku, skladajiciho se z dil¢ich manipulacnich
¢innosti voziku. Tento obrat je slozen z nalozeni palety z podlahy skladu, premisténi k regalu,
zvednuti lyZin do druhého patra regalu, vylozeni palety, sestupu lyzin k zemi, a kone¢ného
navratu kK mistu vykladky z valniku. Vypocet obratu je zaloZen na znalosti rychlosti zdvihu
(pramérn¢ asi 0,3 m/s) a jizdy vozikt (primérn¢ asi 12 km/h), dle technickych specifikaci
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kazdého zatizeni. Rychlost téchto ukontl, vzhledem ke snaze o zkraceni neproduktivnich ¢ast,
jakym prekladka jisté je, by méla byt co nejvyssi, resp. celkova doba, potfebna na manipulaci,
€0 Mozna nejkratsi. Z tohoto divodu je toto kritérium dano v minutach a je svym charakterem

minimaliza¢ni.

3.3 Mozné varianty feSeni

V této podkapitole jsou predstaveny veskeré mozné varianty feSeni vybéru
manipulacniho zatizeni. Celkem lze rozhodnout mezi tfemi moZnostmi vysokozdviznych
vozikd. Vzhledem k velikosti skladu a poZadovanym tokim byl vybér vozikd ovlivnén
potiebou obecné levnéjSich a piiméfené vykonnych typi =zafizeni Kk rozloze skladu.
Rozméry zafizeni by také mély byt co nejnizsi, aby zabiralo co nejméné prostoru.
Dale by pii vybéru hrala roli jedna dulezitd podminka, a to ta, Zze by vozik m¢l mit
mistnosti, kde se navic skladuje ovoce. Proto byl hlavnim ptedpokladem elektricky pohon
zafizeni, ktery by nezneCiStoval ovzdu$i nejen pracovnikiim pohybujicim se ve skladu,
ale také samotné Urod¢, skladované v tomto prostoru, jejiz kvalita by mohla, v ptipadé

spalovaciho motoru zafizeni, byt znané ovlivnéna zplodinami, vypousténymi do vzduchu.

Tab. 2 Vstupni kriterialni tabulka variant

kritérium Jungheinrich EFG 115 | Toyota 7FBEST10 Deltalift CPD10ET
MIN | Cena 109 000 K¢ 160 000 K¢ 280 000 K¢
Kapacita
MAX ) 850 Ah 500 Ah 400 Ah
baterie
VTN Parametry 1785x990x2150 (mm) | 1565x990x2055 (mm) | 2475x948x1960
(DxSxV) 3,8 (m) 3,2 (m) (mm) 4,6 (M)
MAX | Zdvih 3m 6,5m 2,9m
Polomér
MIN 1455 m 1230 m 1380 m
otoceni
Doba ) ) .
MAX ) 1,5 minuty 1,25 minuty 1,7 minuty
manipulace

Zdroj: (8,9,10, tprava autor)
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Ve vyse predstavené tabulce, Tab. 2, jsou zadany vstupni informace o jednotlivych
variantach a kritériich. Tato tabulka obsahuje technické informace o jednotlivych variantach.
Kromé této technické specifikace je pied kazdym kritériem v levém sloupci tabulky uvedena
informace o charakteru kritéria, a to bud’ MIN, nebo MAX. V pfipadé¢ minimaliza¢niho
kritéria (MIN) plati, ze ¢im je mensi hodnota kritéria dané varianty, tim vice tato hodnota
spliiuje kritérium. V pifipadé maximalizacniho kritéria (MAX) je to tomu pfesné naopak.
Cim v&tsi je hodnota daného kritéria, tim 1épe.

Co se tykd manipulacniho zafizeni, doslo k predstaveni tii moznych variant, které jsou

vyobrazeny na Obr. 6.

5
g
H
3
:
A

Obr. 6 Mozné varianty manipulaéniho zafizeni Zdroj: (8,9,10)

Prvni variantou je svétle oranzovy vysokozdvizny vozik Jungheinrich EFG 115.
Jednd se o stabilni vozik s hmotnosti asi 2,9 tuny, nosnosti 1500 kg a zdvihem takto
zatizenych lyzin do trovné tfi metrd, coz je dostate¢nd hodnota pro vyskové omezeni zdvihu
v arovni dvou metri. Vozik je vybaven elektrickym pohonem s baterii, uzplsobenou
na napajeci systém 24 V. Kapacita baterie je 850 Ah, coz je vysoké Cislo v porovnani
S ostatnimi variantami. Rozméry tohoto zafizeni v metrech jsou 1785x990x2150 (d;8;v), takze
vozik spliuje i vySkové omezeni brany, Citajici tfi metry. Vzhledem K feSeni konstrukce
voziku a k jeho rozmérim maé nejvyssi polomér otoceni ze vSech variant, a to 1,45 m,
coz ale nepfestavuje problém, vzhledem k jiz uvedené §ifi manipulacnich ulicek (3,5 m).
Cena tohoto zafizeni se pohybuje na hranici 109 tisic korun, v zavislosti na prodejci. Celkové

se jedna o dobfe vybaveny, velice bytelny vozik s velmi vysokou vydrzi baterie. (8)
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Druhou variantou je tmavé oranzovy vysokozdvizny vozik od spole¢nosti Toyota.
Jedna se o typ 7FBEST10 s hmotnosti 2,5 tuny. Zafizeni je opét vybaveno ekologickym
elektrickym pohanécim systémem, uzpiisobenym na napajeni 24 V. Baterie je dimenzovéana
na maximalni kapacitu 500 Ah. Duilezitym parametrem zafizeni je zdvih. Vyrobce uvadi,

ze zafizeni je schopno, pfi respektovani maximalni zatéze 1000 kg, provést zdvih
az do vyse 6,5 metru. Je to nesporna vyhoda této varianty, jelikoz by zdvih zafizeni,
pii piipadném navyseni vyuzivané kapacity regalti do druhé vrstvy, byl dostatecny. Rozméry
zatizeni jsou 1600x990x2050 (dx$xv) v milimetrech, a jsou nejniz$i v porovnani s ostatnimi
na potfebny polomér otoceni v manipulaéni uli¢ce, ktery je v urovni 1,23 m. Celkové se jedna
o velice dobie vybaveny vozik, ktery lze pofidit za cenu piiblizné 160 tisic korun. (9)

Posledni variantou je vysokozdvizny vozik zna¢ky Deltalift, model CPD10ET. Stejné
jako u predchozich variant se jednd o Celni vozik s tfikolovym uspofadanim podvozku.
Tato skutecnost miize vést k ¢astecné nestabilité voziku pii jeho jizd€ s plné¢ nalozenymi
lyZinami, coz muZe ovlivnit rychlost jizdy se zatéZi. MoZna i1 proto je jeho konstrukéni
rychlost jizdy vyrobcem omezena na pouhych 6 km/h. Jeho rozméry jsou 2475x948x1960
(dx8xv) v mm. Zdvih maximalni mozné zatéze, v tomto piipadé 1000 kg, 1ze provést do vysky
tii metrt. Stejné¢ jako u predchozich variant je vozik vybaven elektrickym pohonem
S napdjenim 24 V. Maximalni hodnota kapacity baterie ¢itd 400 Ah, coZ je v porovnani
S ostatnimi, jiz uvedenymi voziky, nizka hodnota. Cena zatizeni se pohybuje okolo 280 tisic,
coZ je Vtomto kontextu vysoka hodnota, vzhledem k primémému technickému vybaveni

zatizeni. (10)

3.4 Vybérvoziku

Tato podkapitola je vénovana samotnému vybéru manipula¢niho zafizeni. Jelikoz
takovyto vybér miize byt nelehkym ukolem, a kazdy c¢len vedeni milze preferovat jinou
variantu, je tfeba pouzit metodu, ktera by poskytla exaktni vysledek feseni. Pro problém
vybéru zafizeni na zakladé vice kritérii by se typologicky asi nejvice hodila néjaka z metod
vicekriterialniho rozhodovani, tzv. Multikriteridlni analyzy (dale jen MA). Je to kategorie
uloh, kde na zaklad¢ znalosti vstupnich informaci, jako vstupni mnozina kritérii (tzv. vstupni
Kriterialni tabulka, v piipadé této prace je to Tab. 2) s jejich vahami a mnozina variant feSent,
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1ze pomoci nékolika krokti vybrat nejlepsi variantu pro stanovena kritéria, kterd je vSechny
nejvice spliuje. Na zakladé jiz uvedené vstupni kriteridlni tabulky je na zacatku nutno
vypocitat vahy jednotlivych kritérii. Pro tento vypocet se vyuzila metoda parového
srovnavani, zalozena na principu Fullerova trojuhelniku, ktery je zobrazen v néasledujici
tabulce (viz. Tab. 3). Princip této metody spociva v tom, ze postupné dochazi k porovnani
daného kritéria s témi kritérii, s kterymi jesté nebylo porovndvano. Tucné je vyznaceno
kritérium, které ma v porovnavané dvojici vétsi vahu.

Po takovémto porovnani vSech moznych dvojic se postupné seCte pocet oznaceni
kazdého kritéria ze vSech dvojic, kde se toto kritérium uvazuje, a na zaklad¢ zjisténého

vyskytu se spocita podil kritéria na celkovém poctu iteraci. (11 s.; 5-6)

Tab. 3 Fullerdv trojuhelnik

1. Cena 1/2 1/3 1/4 1/5 1/6
2 Kapecta | o3 o4 25 | 206
baterie
3. Parametry | 3/4 3/5 3/6
4. Zdvih 4/5 4/6
5. Porlf)m,ér 5/6
otaceni
6. Doba
manipulace

Zdroj: autor

Rozhodovani mezi jednotlivymi kritérii je velice subjektivni cCinnost, zavisejici
na preferencich zhodnocovatele. Autor rozhodoval na zakladé ptedchozi znalosti technickych
specifikaci jednotlivych variant zafizeni. Ve vyse uvedené tabulce, Tab. 3, ma kritérium Cena
vyskyt 4/15 (Ctyti z 15 porovnavani), jelikoz se jedna o dulezité kritérium. Neméné dilezitym
kritériem je i1 Kapacita baterie, proto je jeji vyskyt 3/15. Avsak kritérium Parametry odpovida
vyskytu jen 1/15, coz je dano skuteCnosti, Ze vSechny moznosti zafizeni spliuji vSechna
rozmérova omezeni. Kritérium Zdvih, stejné jako kritérium Polomér otaceni, je pro stejny

divod také svyskytem 1/15. Posledni kritérium, Doba manipulace, je vice dulezité
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nez predchazejici tfi, proto ma vyskyt 2/15. Procentudlni zobrazeni jednotlivych variant,
kde jsou uvedeny vahy kritérii, je K této praci ptilozeno v podobé¢ tabulky, jako ptiloha D.
Kategorie matematické analyzy, ktera byla v této praci pouzita (v tomto ptipadé¢ MA),
obsahuje vice typu uloh. Autor se uchylil k Metod¢ vazeného souctu (WSA- Weighted sum
approach, dale jen WSA). Nyni, kdyZ uz jsou znamy vahy jednotlivych kritérii, je potieba
zah4jit vypocet. Jelikoz se v ptivodni kriterialni tabulce (Tab. 2) vyskytuji jak minimalizaéni,
tak maximaliza¢ni kritéria, je nutné prevést vSechna kritéria s minimalizatnim charakterem
na opacna, maximaliza¢ni kritéria. Pro potfeby vypoctu je tento krok nutny, jelikoz
se vSechna kritéria sjednoti a muze se snimi pocitat stejnym zpUsobem.
Tento prevod se docili nékolika kroky. Prvnim krokem je stanoveni idedlni, tedy
nejlepsi, varianty (H;), a bazilni, tedy nejhorsi, varianty (D;) pro vSechna minimalizac¢ni
kritéria. V dal§im kroku se postupné nahradi hodnota kritéria dané varianty y;; hodnotou
H; — y;; (rozdil nejvy3si hodnoty kritéria a dané hodnoty). Po tomto kroku se spocitaji

hodnoty uzitkti podle vzorce (12)

yr = Yij— Dj
s T —’
9) Hj=Dj

(1)

kde:
Vi uzitek varianty pii hodnoceni daného Kritéria,
(H;) nejlepsi varianta kritéria,
(D;)  nejhorsi varianta kritéria,

Yij dana hodnota kritéria

Po vypocitani téchto hodnot (v praci jsou uvedeny v pfiloze E) se vSechny takto
vzniklé hodnoty uzitku vynéasobi vdhou daného kritéria (vdha se bere jako ¢islo, ne jako

procento) podle vzorce (12). Timto krokem vzniknou vysledné hodnoty uzitku kritérii.
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u(Xy) = Xj-1 vy
2)

kde:
y;;  uzitek varianty X; pfi hodnoceni daného kritéria,

v; vaha daného kritéria

j
u(X;) celkovy uzitek kritéria

V poslednim kroku je zapotiebi jen secist hodnoty ve sloupci pro kazdou variantu
feSeni, a ta varianta snejvyS$$im vysledkem je povazovéna za optimélni feSeni vypoctu

(viz. Tab. 4)

Tab. 4 Celkovy uzitek variant

Parametry Jungheinrich | Toyota | Deltalift
Cena 0,266 0,186 0
Kapacita baterie 0,266 0,059 0
Parametry 0,038 0,066 0
Zadvih 0,003 0,133 0
Polomeér otaceni 0 0,006 0,022
Doba manipulace 0,111 0 0,2
Celkem 0,684 0,45 0,222

Zdroj: autor

Optimalni variantou, vychazejici z vySe uvedené tabulky (Tab. 4), se stala varianta
vysokozdvizného voziku Jungheinrich EFG 115. Jeho nejvétsimi prednostmi jsou velice nizka
850 Ah). Je to stabilni vozik s robusnéjsi konstrukci, cemuz odpovida také jeho hmotnost
2,9 t (nejvySsi ze vSech variant), ale 1 jeho nosnost 1500 kg (naopak nejvyssi
ze vSech mozZnosti). Na rozdil od dosavadni technologie skladovani, zaloZzené na vyuziti
ru¢niho nizkozdvizného voziku a zdlouhavé vykladce piepravek pracovniky, by nasazeni
tohoto nového prvku zna¢né snizilo ¢as vykladky plnych ptepravek, umisténych na paleté,

Z valniku traktoru.
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Prace nového voziku by spocivala hlavné ve vykladani kazdé davky, ktera je urcena
k zaskladnéni, z valniku. Dal$imi ¢innostmi by byla manipulace s paletami uvnité skladu
a pravidelné doplnovani zdsob na prodejné, realizované na zdklad¢ jejich pozadavki.
S ohledem na to, ze firma vlastni dva venkovni vysokozdvizné voziky, které nemohou naplno
vyuzit sviyj potencial, by bylo vhodné napt. prodat jeden z nich a za tuto ¢astku (nebo alesponi
jeji Cast) poridit vySe zminéné zatizeni. Dosavadni nizkozdvizny paletovy vozik by slouzil
pouze K piemistovani palet na prodejné, a také pii krizovém fizeni jako nahrada nového
voziku pro piipad jeho nefunkénosti. Nékupem tohoto nového zafizeni by doslo
k piehlednému rozd€leni manipulacni techniky podle druhu pohonu. Novy vysokozdvizny
vozik, ktery by fungoval pouze ve skladu v uzavieném prostoru, by byl vybaven elektrickym
pohonem, venkovni vysokozdvizny vozik, pracujici zase pouze venku, je jiz osazen naftovym
motorem, a ptipocte-li se maly paletovy vozik na ru¢ni pohon, pouze na zakladni manipulaci
Vv prodejné, vznika riiznoroda skala druhl pohoni, rozdélenych podle mista ¢innosti zafizeni.
To by zajistilo riznorodost pohonu zatizeni v podniku, kdy by kazdé zatizeni bylo pouzivano

pouze ve svém segmentu a neovliviiovalo ostatni pracoviste.
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4 VYHODNOCENI NAVRHU

V ptedchozi kapitolach, zaméfenych na samotnou navrhovou cast, byly predstaveny
vSechny navrhy na zlepSeni jednotlivych oblasti cCinnosti podniku, tzce spjatych
se skladovanim. Tyto navrhy bud zcasti nebo komplexné zmeénili dosavadni c¢innosti

podniku, u kterych touto zménou doslo k ¢astecnému, nebo radikalnimu zlepseni.

4.1 Pracovni proces

Co se tyka navrhu na zlepSeni pracovniho procesu, ptistoupilo se, vzhledem k diivéjsi
neefektivnosti  tohoto  Clanku, kradikdlni zméné. Nové zavedeny  systém
by znamenal radikalni zménu V principu odménovéani za praci. Zména by spocivala
v transformaci mzdy z hodinové na tikkolovou sazbu. Tato zména by umoznila mozné odhaleni
a  nasledné postupné propusténi nedostate¢né pracujicich zameéstnanc,
¢imz by vpodniku zlstali pouze primémi a nadprimérné pracujici zaméstnanci
(z ptivodnich 16 jen 12 pracovnikil). Zména sazby by pro tyto zbylé pracovniky znamenala
narust mzdy az o 35 %, spojeny nejen s jejich vykonem, ale také s uSetfenim nakladt
na dfivg)§i  pracovni silu. Celkov€ by se jednalo o uSetteni 2 880 K¢
za den na mzdach cesacl (z puvodnich 7200 na 4320 K¢)
Cast téchto prostiedkli by mohla spole¢nost vyuzit k vyse uvedenému zvyseni mezd &esald,
a zbylou ¢ast, po postupném kumulovani téchto prostfedki, vyuzit Casem napt. k ndkupu
nového zafizeni, novych logistickych jednotek, ke zlepSovani zakaznického servisu (napf.
zvySovani trovné sluzeb) nebo marketingu (napt. reklama v ¢asopisech).

Navic by se, diky zmeéné principu prace, snizila mrtvda pracovni doba
CesaCli z 28 minut na maximalni hodnotu pét minut. Oproti pivodnimu neefektivnimu
zapojeni ¢esacli do presunu a vykladky valniku na sklad by se totiz, po dobu téchto ¢innosti,
pfistoupilo k jejich aktivnimu zapojeni do ¢esani v sadech, jak jiz bylo popsano v podkapitole
2.1. Vzhledem ke zvySeni primérného pracovniho vykonu ze Ctyf na Sest prepravek za hodinu
by se pracovni doba pro Cesace urody mohla zkratit celkové z pramérnych deviti na osm
hodin, samoziejmé se stejnou moznosti prace piesas jako v minulosti. Vzhledem
K naro¢nosti prace a snizenému poctu pracovnikit by tato zména byla jist¢ zlepSenim

pro zaméstnance.
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4.2  Prodejna

Dalsi oblasti, ktera prosla zménou, je prodejna, kde Cinnosti, V ni vykonavané, byly
doposud znacn€¢ omezeny. Toto omezeni plynulo z ulozeni pfili§ velkého mnozstvi zbozi
V tomto misté, coZ zpusobovalo omezeny pohyb, nesystemati¢nost ¢innosti a negativni vliv
na zékaznika. Z tohoto diivodu se pfesunula znac¢na ¢ast objemu trody do skladu (asi 70 %
celkového skladovaného objemu zbozi). Tato skutecnost zpusobila nékolik ptinost pro tento
Clanek. Krom¢ vizualniho zlepsSeni se dosahlo racionalizace rozmisténi prodejny, se kterou
je spojeno vytvoieni nékolika zéakladnich zon v prodejné, urCenych pro ucely styku
se zakaznikem (prodejni zéna s pultem a vahou), marketingového piisobeni na zdkaznika
(tfi podstavce se vSemi druhy ovoce), drzeni pohotovostni zasoby (prava zadni cast
prodejny) a  nakonec  pro  pifipadné  parkovani  skladové  manipulaéni
techniky. Takto vzniklé zoény vytvafeji automaticky racionalné oddélena mista,
ktera jsou vSak stile kooperativni. Kazdd zéna ma sviij smysl a ucel, coz eliminuje
nesystemati¢nost a vzdjemné negativni ovliviiovani jednotlivych cinnosti v prodejné.
Zavedeni téchto zon by také eliminovalo zmatecné €innosti na prodejné, jako napt. hledani
vhodného mista k uloZeni urody, k parkovani manipula¢ni techniky nebo hledani pozadované
urody dle ptani zakaznika, popt. omezené vyskladiiovani urody.

Dalsim zlepSenim je Casova narocnost prodeje, ktery v piivodnim stavu trval az deset
minut, diky tomu, Ze zékaznik, za ucelem prohlédnuti vSech odrid, musel projit celou
prodejnu. Kromé toho byl samotny prodej prodlouzen velkou vzdalenosti vahy a prodejniho
pultu, a stim spojenym nadbytkem pohybu mezi témito misty. Novy systém, jak jiz bylo
feCeno, soustied'uje veskerou urodu do jedné zoény, s kterou hned sousedi zona, uréena
k prodeji. Tato zména teoreticky zkracuje vydej zbozi zakaznikovi na celkovych pét minut,

¢imz by se zna¢n¢ zlepsil zakaznicky servis.

4.3 Skladovani

Hlavni pozornost byla vénovéana oblasti skladu. V tomto ¢lanku doSlo k radikalni
zmén€ v porovnani  sostatnimi  misty v podniku, spocivajici Vv komplexnim
prehodnoceni prace ve skladu. Jedna se hlavné o podstatné navySeni
skladovanych polozek zbozi (z primémych 10 palet az na minimalné 22 palet),

a s tim spojeny vzrast vyuziti skladovaciho prostoru minimaln€ o 100 %. Doslo k zavedeni
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fizeného regalového skladovani, které znacné vyuzivd vyskovy potencidl skladu,
¢inici 6,5 m (svétla vyska skladu), do vysky 3,5 m s moznosti navyseni dalsiho patra regalu
az do vySsky pét metri. Vybér jednotlivych regali, pro svou jednoduchou, klasickou
konstrukci policovych regali, nebyl uvazovan. Sklad byl vybaven celkem cCtyfmi regaly,
které Dbyly barevné rozdéleny podle podilu na celkové vysi poptavky po zbozi.
Jedna se o princip, kdy napt. regal, nejblize umistény k prodejné, obsahuje odrudy, tvorici
asi 45 % celkového prodeje (tedy nejvyssi podil na celkovém prodeji), a proto je umistén
na nejvyhodnéjsi pozici.

Od takto oznaceného regalu se ve stejné barveé vyznacila na podlahu skladu také vodici
¢ara. Tato skuteCnost predstavuje jednoznacny ptinos pro piehlednost ve skladu a takika
eliminuje moznost dosud vzniklych nedorozuméni, spocivajicich v nesouladu pozadavku
a dodavek ze skladu na prodejnu. Toto oznacovani bylo zavedeno nejen ve skladg,
ale i v eviden¢nich knihach. Tyto knihy by byly rozdélené na jednotlivé barvy, korespondujici
s barvami skladovych zon. Kazda barevna zdéna v knize by tak odpovidala skladové zoné
a obsahovala by informace o uloZzeném zbozi (napt. druh odriiddy nebo skladované mnozstvi).
Regaly ve skladu predstavuji i potencial do budoucnosti, pro pfipadné navySovani vyuziti
jejich kapacit, ktera je mozna s ohledem na jiz uvedenou vyskovou rezervu skladu.

Jak jiz bylo uvedeno v kapitole 2.4, v zajmu vyuziti skladového potencidlu podniku
naplno se pfistoupilo ke zméné vyuzivani dvora i venkovnich pftistieski. Dvlr slouzil
doposud, kvili nedostatku volné plochy, zc¢asti pro parkovdni manipulacni techniky
a zaroven k wulozeni urody niz§i kvality, coz zplsobovalo jeji snizenou kvalitu.
Proto pfisttesky, doposud vyuZivané pouze k uloZeni nepotfebnych véci, byly vyklizeny
a nestandardni uroda, ulozena v ohradovych paletach, byla piesunuta z dvora do jednoho
pfistfesku, blize umisténého skladu, a venkovni manipulacni technika byla pfesunuta
do druhého, s prodejnou sousediciho, ptistresku.

Jako soucast zmény skladovani konéi navrhova ¢ast pofizenim nového
vysokozdvizného voziku. Na zaklad¢ vysledku multikriteridlni analyzy, ktera bylo v praci
pro vybér zatizeni pouzita, doslo k vybéru manipula¢niho voziku Jungheinrich EFG 115,
jehoz ptednosti byly jiz predstaveny na konci piedchozi kapitoly (kapitola 3). Hlavnim
pfinosem jeho zavedeni je jisté eliminace nendvaznosti ¢innosti ve skladu zrychlenim prace,
zvySeni bezpeCnosti a zlepSeni manipulace se zbozim, a pozitivni ovlivnéni
pracovniho procesu vsadu zkracenim obratu fidice. Celkové zrychleni zaskladnéni

se z ptivodnich 25 minut snizilo na pét minut. V zévislosti na rychlej$i praci manipulacniho
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zatizeni se pozitivné ovlivnila 1 doba obratu traktoru s valnikem v celkovém zkraceni
o pfiblizné ¢tyfi minuty (z 28 na 24 minut).

Potizeni vysokozdvizného voziku se vzhledem k dosavadni situaci stalo jednou
Z hlavnich ¢asti zlepSeni. Timto krokem se eliminuje diivéjsi Casovy nesoulad mezi piijmem
do skladu a zaskladnénim, kdy pracovnik s paletovych vozikem nestihal zaskladnit trodu
pted obdrzenim dal$i davky na sklad. Kromé toho by se zrychlil i pfesun zbozi na prodejnu,
ale diky tomu, ze vnovém systému piesun sestavd z pifemisténi malého mnozstvi palet

(maximaln¢ tfi nebo Ctyii), nejedna se o vyznamnou vyhodu zmény systému.

Tab. 5 Celkové zlepSeni procesu

Polozka Piivodni stav / novy stav

Doba obratu valniku 28 minut / 24 minut

Doba zaskladnéni urody 25 minut /5 minut

Objem urody na prodejné (palety) 16/ 7 (pokles 0 44 %)

Vyuziti skladu (skladované palety) 10/ 22 (nérist o vice nez 100 %)
Mrtva pracovni doba 28 minut / 0-5 minut

Priimérna pracovni doba 9h/8h

Pocet zaméstnancii 16/12

Mzdové naklady (Kc¢/den) 7200 (50 K¢/h) /4320 (7,5 Ké/prepravka)
Vykon zaméstnance za hodinu prim. 4 prepravky / prim. 6 pfepravek
Casova naroénost prodeje 10 minut/ 5 minut

Zdroj: autor

Celkovy souhrn zlepSeni procesu je vyobrazen v Tab. 5, kde jsou uvedeny hodnoty pied
zménou, a po zméné procesu. U nekterych ¢innosti, jako napi. doba obratu valniku, nedoslo
k tak radikalnimu zlepSeni, jelikoz jsou ovlivnény vice faktory (v tomto piipadé je obrat
pouze vylepsen o rychlejs$i manipulacni praci voziku, ale presun ze sadll a zpét stale zalezi
na traktoru a pfepravované vzdalenosti). Naopak jiné aspekty, jako napft. vyuziti skladu nebo

snizeni mzdovych nékladd, byly zna¢né¢ vylepSeny.
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ZAVER

Spolecnost, ktera byla v praci analyzovdna, ma spoustu silnych stranek, jako svoji
lokaci, rozlehlost sadli, potencial pro rozsifeni sadii do budoucna, ale také spoustu slabych
stranek, jako proces skladovani, pracovni proces, lay-out skladu
a technické vybaveni spole¢nosti. V praci doSlo ke splnéni uvodem stanovenych cila
provedenim subjektivniho navrhu autora na zlepSeni vSech slabych mist procesu skladovani,
ktery by vyrazné zkratil vSechny casy, vykondvané manipulacnim zafizenim,
jako zaskladnovani, manipulace a vyskladnovani ze skladu. Krom¢ téchto ¢asovych uspor
Podnik by se mél do budoucnosti zamé&fit na postupné zavedeni vSech dil¢ich kroki
optimalizace, které by jist¢ vyustilo ke zlepSeni vSech slabin, popsanych v této préaci.
Kromé zlepSeni procesu z hlediska samotné¢ho podniku by se hlavné zlepsila nejpodstatnéjsi
¢ast tohoto logistického procesu, a to zdkaznicky servis. Pro zdkaznika by tato zména
znamenala hlavné vyssi kvalitu zakoupené trody a vyrazné rychlejsi ndkup trody v prodejné.
Styk se zékaznikem by fungoval profesionalnéji diky lepsimu vzhledu a funkénosti prodejny.
Podnik by pfi pifipadné ,,optimalizaci procesu mohl zvolit cestu zmény stavajiciho
procesu anebo se uchylit k vystavbé zcela nového skladu, ktery by spliioval vSechny
pozadované normy a piedpoklady pro skladovani zboZzi  tohoto  druhu.
Pokud by vedeni Druzstva zamyslelo do budoucnosti rozsifovani sadd, lepsi
variantou by  byla  jist¢  vystavba  nového  prostoru  pro skladovani,
avSak za soucasného stavu globalni ekonomiky, vyznacujicim se financni krizi, neni tato
varianta dlouhodobym zamérem podniku.

Druzstvo by, vpfipadé nasledovani této zmeény systému, mohlo dosahnout
konkurenceschopnéjsiho stavu, neZ v souc¢asné dob& a znaéné zlepsit své postaveni na trhu
V porovnani s konkurencnimi podniky ve své blizkosti. Diky finanénim Gspordm by se ¢asem
mohlo uchylit také k ¢astecné obméné zatizeni nebo k vetejnému propagovani spolecnosti.

Vypracovavani této prace bylo pro autora velkym piinosem, hlavné kvili nabyti
spousty védomosti a poznatkd hlavné z logistiky, ale také védomosti, spjatych s technikou

a technologii v logistice a skladovani zkazitelného zbozi.
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Ptiloha A- Sklad v ptiivodnim a v novém stavu




Ptiloha B- Skladové zony




Ptiloha C- Novy stav prodejny




Ptiloha D- Celkové procentualni rozd¢leni vah jednotlivych kritérii

Kritérium Vaha [%0]
Cena (MIN) 26,67
Kapacita baterie (MAX) 26,67
Parametry (MIN) 6,67
Zdvih (MAX) 13,33
Polomér otaceni (MIN) 6,67

Doba manipulace (MIN) 20,00




Ptiloha E- Hodnoty jednotnych kritérii, pfevedenych na maximaliza¢ni charakter

kritérium Jungheinrich EFG 115 Toyota 7FBEST10 Deltalift CPD10ET
MAX Cena 171 000 K¢ 120 000 K¢ 0 K¢
MAX | Kapacita baterie 850 Ah 500 Ah 400 Ah
Parametry
MAX 5
(DxSxV) 0,8 (m) 1,4 (m) 0 (m)
MAX Zdvih 3m 6,5m 2,9m
MAX | Polomér otoCeni Om 225 mm 75 mm
Doba ) ] )
MAX ) 1,5 minuty 1,25 minuty 1,7 minuty
manipulace




