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Hodnoceni prace:

(hodnoceni: 1 je vyborny, ..., 4 je nevyhovujici) 1 1- 2 2- 3 4
1 Narocnost tématu X
2. Volba vhodné metodiky zpracovani X
3. Splnéni cilli prace X
4 Odborny pFinos autora/rky X
5 Logicky postup reseni X
6.  Vyuziti teoretickych znalosti X
7. Navrh modelu reseni X
8 Sbér dat, materialu pro reseni X
9.  Vystizny souhrn prace a vhodna klic. sl. X
10. Prdbé&Zna citace pouZité literatury X
11. Formalni Uprava textu X
12. Formalni Uprava graficka (obrazky, ...) X
13. Celkové hodnoceni prace \ | x | \ \ |

Dalsi pripominky, vyjadreni, doporuceni nebo nedoporuceni k obhajobé:

V praci ma byt dle zadani na zakladé vybranych teoretickych postupl a ndstrojt
navrzen model pro sledovani kvality vykonu pro malou organizaci.

V Gvodu diplomant reSi obecné problematiku kvality a jejiho fizeni a dale vymezuje
pojem maly podnik. Dale je navrzen model Fizeni kvality skladajici se ze tfi fazi:
Vyhodnoceni dokumentace; Navrzeni oblasti pro méreni; Postup méreni navrzenych
oblasti. Pfi ndvrhu autor zohledrioval specifika malych podnikd a implementoval je do
navrzeného postupu.

Ve Ctvrté kapitole je aplikovan navrzeny postup méreni kvality na konkrétni firmu. Je
zde popsan postup ziskani a zpracovani potrfebnych dat a ta jsou vyhodnocena.
Zvoleny jsou tfi oblasti — spokojenost zakaznikd, vykonnost dodavatell a firemni
zavazky & platby od odbératell. Vyuzit je b&Zny tabulkovy procesor.

Na zavér autor provedl revizi modelu a vymezil jeho nedostatky a slabiny.

Mezi pozitiva odevzdané prace by oponent zaradil jasnou strukturu prace a pomérné
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narocne ziskani, zpracovani dat a materialu v kapitole 4.



Slabsi se jevi cita¢ni aparat, kdy napf. na str. 13-17 je citovana v podstaté jedna
publikace. Taktéz nékteré obrazky (2,4) jsou slabé kvality a zda se, ze ofocené.

Cile prace byly dosazeny a predlozeny text dle oponenta splfuje pozadavky na
diplomovou praci.

Praci doporucuji k obhajobé

Hodnoceni prace znamkou: Vyborné minus

Otazky k obhajobé:

V ¢em se V&§ model mé&teni kvality 1i$i od b&Zné pouzivanych postupl a jakou
pridanou hodnotu ¢i vyhodu pfinasi firmam, které by jej chtély pouzivat?

V Pardubicich, dne 20.5.2013 Ing. Pavel Jirava, Ph.D.



