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ANOTACE

Prace se zabyva controllingem ve spole¢nosti CZ LOKO, a.s. Popisuje stav pied zavedenim
nového systému FIMIS a v dobé zavedeni systému. V praci jsou navrzeny navrhy na

vylepSeni samotného systému, ale 1 na cely controlling ve spole¢nosti.

KLICOVA SLOVA

controlling, informacni systém, controller, nastroje controllingu, planovani, strategicky

controlling, operativni controlling

TITLE

Controlling processes and their development in CZ LOKO, a.s.

ANNOTATION

The theses focuses on the controlling processes in CZ LOKO corporation. It analyses the
situation both before and during the implementation of the new controlling system called
FIMIS. In the theses, suggestions for improvement not only of the system itself but also of the

controlling processes within the whole company are outlined.

KEYWORDS

controlling, information system, controller, controlling tools, planning, strategic controlling,

operational controlling
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Uvod

Controlling se v poslednich letech dostdva do povédomi stale vice spolecnosti, a to
nejen nadnarodnich podniki, ale i menSich firem, které se snazi efektivné vyuzit sviyj
potencidl. Controlling jako proces fizeni méa piedev§im pomoci vedoucim pracovnikiim
k efektivnimu planovani, fizeni a vyhodnocovani veskerych ¢innosti podniku. MiiZze byt jak
interni, tak externi, pficemz pfi internim controllingu podnik vyuziva vlastnich zaméstnancti,
ktefi jsou na danou problematiku Skoleni a dokazi zhodnotit stav konkurence, navrhuje feSeni

jednotlivych problémil, vyhodnocuje plnéni plani, apod.

Spole¢nost CZ LOKO, a.s. controlling vyuziva jiz fadu let a stale se jej snazi dovést na
vys§i troven, predev§im ztoho divodu, aby byl plnohodnotnym ndastrojem, jenz pomaha
manazerovi pii dilezitych rozhodnutich a stanoveni dosazitelnych cili. Spolecnost je na trhu

jiz ptes 150 let a zabyva se pfedevSim vyrobou a modernizaci lokomotiv.

Prvni kapitola prace se zabyva teoretickym vymezenim controllingu. V této kapitole
bude charakterizovan pojem controlling a jeho vysvétlen ptivod. Nasledné budou
charakterizovany funkce controllera, ktery je dilezitym ¢lankem celého controllingu. Ukoly
controllingu se daji zafadit do sedmi zakladnich bodii a spolu s cili a funkcemi controllingu
budou vysvétleny téz v této kapitole. Zavér kapitoly bude patfit rozdilim mezi operativnim

a strategickym controllingem spolu s n¢kolika nastroji, ktery kazdy z nich vyuziva.

Druhé kapitola s ndzvem Analyza soucasného stavu controllingu v CZ LOKO, a.s.
bude pojednavat o pivodnim a nové zavadéném systému controllingu ve spolecnosti. Nejprve
bude charakterizovana controllingova tabulka, kterd byla vyuzivdna jiz od roku 2003
a pocinaje letoSnim rokem spolecnost zavadi novy systém FIMIS, ktery tabulku pln¢ nahradi.
V praci budou charakterizovany vyhody a nevyhody ptivodniho i nového systému, na coz
navaze teti ¢ast prace.

Zhodnoceni nového systému a moznosti rozvoje je nazev treti kapitoly prace, v niz
bude novy systém zhodnocen na zakladé konzultaci s vedoucimi pracovniky spolecnosti
CZ LOKO, a.s. a dcefinych spolecnosti, které novy systém také vyuzivaji. Z takto ziskanych
informaci budou nadéale navrhnuty zmény a rozsifeni systému, aby byl systém vice vyuzivan.
Druhd c¢ast kapitoly se bude zabyvat rozvojem controllingu ve spolecnosti. Budou zde
navrzeny varianty na usporu nakladl pfi controllingovych jednénich, ale také navrh zavedeni

automatizovaného ob&hu dokladii v ramci celé spolecnosti.



Z popisu vyse uvedenych bodi jiz vyplyva, Ze cilem prace je navrhnout zmény v nové
zavadéném systému a navrzeni moznosti uspory nakladt a dalSich forem rozvoje controllingu
predev§im proto, aby se controlling stal plnohodnotnym néstrojem a pomocnikem ve

spolecnosti. Controller se tak stane pravou rukou manaZzera pii vSech klicovych rozhodnutich.
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1 Teoretické vymezeni controllingu

Kazda spolecnost chce v soucasné dobé na trhu uspét. Nuti ji k tomu konkurencni boj
mezi firmami. Vyuzitim efektivnich fidicich metod muze ziskat velkou vyhodu pted ostatnimi

konkurenty. Jednim z nastroju, které usnadiuji fizeni, je controlling.
1.1  Pojem controlling

Pojem controlling se dostdva do povédomi ke konci 19. stoleti, kdy byl poprvé uveden
do praxe v USA. Prvni spolecnosti byla firma General Electric Comp, kterd jej v roce 1892
zavedla. Pozd¢ji se controlling rozSifoval i do dalSich zemi. Od poloviny 20. stoleti se
vyuzivda v Némecku, kde byla vroce 1971 zalozena Controller - Akademie. V Ceském
prostiedi vznikla potifeba vyuzivat controlling ptiblizné v 90. letech 20. stoleti, kdy zde byla
zalozena pobocka jiz zminované akademie. Potfeby byly vyvolany vnéj$im prostiedim
podniku, pfipadné samotnym podnikem, kdy se spolecnosti stavaly komplexnéj§imi a zacaly
se projevovat rozdily mezi jednotlivymi podniky. Na zaklad¢ toho se firmy snazily ziskat

konkuren¢ni vyhodu v podobé¢ vyuziti funkce controllingu. [1]

Slovo controlling 1ze chapat z vice vyznami. Zakladem slova je anglické ,,control®,
nebo slovesny tvar ,,to control®. Prvni vyznam vyjadiuje ovladat, fidit, mit pod kontrolou.

Druhy vyznam, ktery vychazi ze slovesného tvaru, provérovat nebo kontrolovat. [2]

Definice controllingu zni: ,,Controlling je ndstroj rizeni, ktery ma za ukol koordinaci
planovani, kontroly a zajisteni informacni datové zakladny tak, aby se pusobilo na zlepseni
podnikovych vysledkii. [1, s. 5] Z této definice je zfejmé, Ze controlling neni mozné chépat

pouze jako kontrolu, ale jako komplexni néstroj fizeni, jehoz soucasti je 1 konecna kontrola.

Aby mohl controlling poskytovat kompletni informace o stavu podniku, je nutné, aby
veskera data mohla byt porovnavéana s planovanymi daty, pfipadné s daty z let minulych. Jen
diky tomuto porovnavani muize byt zobrazeni skutecnosti perspektivni. Pokud lze chapat
controlling jako fizeni podniku, je dulezité neopomenout hlavni integracni vazby v podniku,

bez kterych by podnik nemohl fungovat spravné. Tyto vazby jsou uvedeny nize.
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Propojeni rozhodovacich, vykonavacich a informacnich ¢innosti, které charakterizuje
zjisténi odchylek od ocekavaného stavu vyvoje spolecnosti. Pfi nich je nutné piijmout
okamzitd opatfeni a rozhodnuti, kterd odchylky minimalizuji, pfipadn¢ zamezi jejich
opakovani se v budoucim vyvoji.

Propojeni finan¢ni a technické stranky veskerych cCinnosti. V tomto pfipadé jde
o zhodnoceni piinosu pro spolecnost z pohledu technického a zaroven i z pohledu
finan¢niho zatizeni, ptipadn¢ zisku spole¢nosti.

Propojeni rozpoctu a skutecného stavu je nedilnou soucasti spravného fizeni podniku.
Bez tohoto propojeni je vétSina ziskanych informaci v budoucnu neplnohodnotnych,
jelikoZ nemiizeme porovnat stav minuly, soucasny a planovany.

Fungujici propojeni jednotlivych oblasti podniku je velice dulezité, jelikoz bez n¢ho
by kazdy tsek hospodafil a rozhodoval sam a nezabezpecilo by se spravné fungovani
podniku jako celku. Mezi jednotlivé oblasti podniku mizeme fadit oblast vyroby,
nakupu, personalistiky, apod.

Propojeni mezi vykonovym a utvarovym fizenim zabezpecuje kompletni nabidku

sluzeb a vyrobkii daného podniku.

Z uvedenych integraCnich vazeb je zfejmé, Ze 1 uloha ucetnictvi ma v controllingu

neodmyslitelnou roli. Uéetnictvi ma nejen aktudlni skuteénd data, ale pracuje i s hodnotami

planovanymi, rozpoctovanymi na aktudlni ucetni obdobi. [1]

Vyse uvedené informace o fungovani controllingu by se daly shrnout do odstavce, ktery

definuje controlling jako ,, ...pFistup k Fizeni, ktery:

Umoznuje stanoveni Zadoucich, a pritom realnych cilit pro budouci obdobi, které se
po schvaleni viastnikem a souhlasu managementu stavaji zavaznymi cili.

Zabezpecuje Fizeni podniku tak, aby v neustile se ménicich podminkdach byly
dosazitelné dopredu stanovené cile v hospodarnosti, technické urovni, obratu, atd.
s minimalnimi (pripustnymi) odchylkami.

Vyzaduje pravidelné, kvalitni a diisledné vyhodnocovani jednotlivych procesii.
Garantuje neustaly rozvoj zpiisobu rizeni, aby byl stale relevantni pozadavkiim, které

si vyzaduji realné okolnosti. “ 1, s. 7]
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1.2 Uplatnéni controllingu v praxi

,, Controlling je v sirsim smyslu filosofie systematického rizeni podle cilii, orientovaného
do budoucnosti za ucelem dosazeni zisku a dlouhodobé existence podniku.” [1, s. 5] Kazdy
podnik fesi n¢kolik problémi, které se snazi efektivné vyfesit, aby byl konkurenceschopny.
Jednim z problémti byva neschopnost spravné ptredvidat zmény v okoli daného podniku
a vhodné na né¢ reagovat. Druhym problémem je problém koordinace jednotlivych ¢innosti

podniku tak, aby celkovéa ¢innost byla koordinovanad a systematicka.

Aby mohl controlling spravné fungovat, je nezbytné stanoveni cili. Cile primarné
stanovuje vedeni podniku spolu s urcenim jejich priorit. Controller mé poté na starosti jejich
ptifazeni do jednotlivych usekl spolecnosti tak, aby bylo dosazeno cilii v optimalnim Case
a s optimaln¢ vynalozenymi prostiedky. Pireda tak odpovédnost na jednotlivé useky a pouze
koordinuje napliiovani cili stanovenych vrcholovym managementem. Spoluprace
vrcholového vedeni a controllera je velmi uzké a dala by se rozdélit do né€kolika bodu, které
jsou uvedeny nasledné. Management ma za kol realizaci jednotlivych podnikovych ¢innosti,
za jejichz vysledek je zodpovédny a je ziizovatelem controllingu, ktery ve velké miie
vyuziva. Oproti tomu controller musi vytvaret prostiedi pro vyuziti controllingu v daném
podniku a na vSech trovnich fizeni. Informuje vedeni o veSkerych ekonomickych a vyrobnich
ukazatelich a odpovida za jasné a zfetelné vysledky. Dalo by se tedy fici, ze ,,management
rozhoduje, controller (controllingovy utvar) jeho rozhodnuti inspiruje a pripravuje, hodnoti,

sleduje napliovani a navrhuje korekce. “ 1, s. 8]
1.3  Funkce controllera

Dftive, nez bude podrobnéji charakterizovan controlling, bylo by vhodné definovat
pojem controller. Controller je osoba v podniku, ktera zastituje jednotlivé tkoly a funkce
celého controllingu. Jednotlivé ulohy controllera jsou stanoveny spolecnosti International
Group of Controlling. V nésledujicim odstavci bude tato Cinnost popséna dle jiz zminéné

spolecnosti.

,Controlleri tvori a sleduji proces 7izeni hledani cile, panovani a rizeni a jsou tak

spoluodpovédni za dosazeni cili. To znamena, Ze:

o Controlleri se staraji o transparentnost strategie, vysledku, financi a procesu

a prispivaji tak k vyssi hospodarnosti.
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o Controlleri koordinuji dilci cile a dilci plany a organizuji vykaznictvi presahujici
ramec podniku a zamérené na budoucnost.

e Controlleri moderuji a tvori proces rizeni hledani cile, planovani a rizeni takovym
zpiisobem, aby kazdy nositel rozhodovacich pravomoci mohl cilené jednat.

o Controlleri zajistuji potrebné sluzby pri zabezpeceni provozne hospodarskych dat
a informact.

o Controlleri vytvareji a udrzuji systemy controllingu. “ [3, s. 7]
V pozd¢jsim znéni popisu controllera, od roku 2002, je uvedeno, ze controller se stava

spoluodpovédnym za dosaZeni stanoveného cile. Controller je pomocnikem manazera

a prunikem jejich odpovédnosti je controlling. RozliSeni odpovédnosti controllera a manazera

znazoriiuje nasledujici obrazek 1. [3]

Obrazek 1 Odpoveédnost manaZera a controllera

MANAZER CONTROLLER

odpovidé za: odpovida za transparentnost
- projekt a poskytuje:
- produkt - informace
- oblast - rozhodovani
- koordinace

a
a je moderatorem planovani

- za strategické pozice

Zdroj: Nova koncepce controllingu, str. 6
1.4  Ukoly, funkce a cile controllingu

Ukolti, které controlling zpracovavéa, je nékolik, ale daji se zafadit do sedmi
zékladnich bodi. Prvnim bodem je planovani. V kazdém fungujicim podniku je nezbytné
vytvofit plan, jimz se bude podnik fidit. Soucasti planovéani je 1 zanalyzovani vnitinich

a vnéjSich podminek a jejich vyhodnoceni pohledem do budoucna. Na zaklad¢é tohoto
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vyhodnoceni bude sestaven plan, jehoz soucasti je 1 rozpocet a kalkulace jednotlivych cilt.

Schéma planovaciho procesu je vyobrazeno na nésledujicim obrazku 2.

Obrazek 2 Schéma planovaciho procesu

Vstupni data

Proces zpracovani informaci b——»; Plan

I

Zdroj: Financ¢ni controlling, str. 64

Celkovy finan¢ni plan je tvofen sumou jednotlivych plédni ve spolecnosti. Jedna se
o plany persondalni, obchodni, investi¢ni, plany vyroby, nakupu, apod. Tvorbu takového
finan¢niho planu znazornuje nasledujici obrazek 3. Na zakladé jednotlivych plana a planu

finan¢niho se sestavuje podnikovy rozpocet.

Obrazek 3 Tvorba finan¢niho planu

Persondini | | Plan Plan Pldn Plan technického | | Plan ndkladd | {Plan | * '| Plan ahrady Dafiové
plén zasobovani | | vyroby || odbytu | | rozvoje a vynost investic | . .|dvérovych anuit{ | ptany
Pozorovani, Ostatni
analyzy, interni data
prognozy okoli

Proces zpracovani informaci

Finanéni plan

Zdroj: Financ¢ni controlling, str. 66

DalSim ukolem controllingu je vykaznictvi a interpretace vysledkd, ke kterému se
vyuziva dat a informaci z ucetnictvi, na jejichz zéklad¢ se tvoii jednotlivé rozbory. Diky
témto rozborim je mozna finan¢ni kontrola, kterou znézoriiuje schéma finan¢niho fizeni na

obrazku 4.
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Obrazek 4 Cyklus fizeni

Podnikové
cile

}

Planovani ———>» Realizace ——— Kontrola

t l

Zdroj: Financ¢ni controlling, str. 130

Tteti, velmi dilezity, ukol spociva v poradenstvi pro manazery a hodnoceni celkové
situace, ve které se podnik nachazi. Ctvrtym tikolem je znalost oblasti dani, jejich kontrola
a planovani. Controller se dale zabyva vykazy pro stat. Nejcastéji se jedna o riizné statistiky.
Controller taktéz spravuje vnitini kontrolni systém a pojisténi v oblasti ochrany majetku.
Posledni kol ma casto velky vyznam pro spolecnost. Jednd se o vyzkumy néarodniho
hospodaistvi, tj. riizné analyzy vné&jSiho prostiedi podniku, které mohou podnik ovliviiovat

bud’ ptiznive, nebo neptiznive. [1], [2]

Na zaklad¢ vyse zminénych tkoll jsou vytvareny jednotlivé cile controllingu, které
slouzi k zajisténi Zivotaschopnosti podniku. Jednim z cild controllingu je, aby byl podnik
schopny pfizplisobit se vnéjSim zménam a vnéjSimu prostfedi, jak v danou chvili, tak
1 prfedvidat zmény budouci. Mizeme tedy hovoftit o schopnosti adaptace a anticipace. Podnik
musi taktéz umét vhodné reagovat na skutecnosti, jeZ se projevi postupem casu. Jednd se
pfedev§im o vykyvy oproti pladnu, apod. Poslednim ze zékladnich cilt, které by m¢l mit
podnik definované, je koordinace v podniku. Jedna se o sladéni jednotlivych cinnosti

podniku.

Z uvedenych cilt vyplyvaji 1 hlavni funkce controllingu, kterymi je funkce

analyticko — informacni, poradenskd, inovacni a kontrolné — koordinaé¢ni funkce. [1]
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1.5 Informacni systém

Na zakladé vyse uvedenych cili mizeme fici, ze tim nejcennéj$im, co controller po
splnéni jednotlivych tukold =ziskd, jsou informace. Tvorba informacniho systému ve
spole¢nosti je dilezita predevsim pro zaveéreéné vyhodnoceni a predani dat manazerovi. Jedna
se o ziskdni hodnototvornych informaci, jejich nasledné zpracovani a nasledné piedani
informaci vedeni. ,,Prostrednictvim systému toku informaci jsou napr. pravidelné zjistovany
skutecné hodnoty, které poskytuji informace o dosazené realizaci zadanych provoznich cilii.
[3, s. 9] Nasledujici obrazek 5 zobrazuje propojeni systému informacnich tokl a systému
planovani, které propojuje systém controllingu svymi ukoly, organizaci a ndstroji, které

Vyuziva.

Obrazek 5 Systém controllingu

Us pciadan: procesu \
d o:gamzacm struktura

Systém
informadnich toki

Systém planovani

- strategického Systém controllingu
- taktického - Ukoly - Gletnictvi
- operativniho -organizace - wykaznictvi

- nastroje

Zpracovani dat

Zdroj: Nova koncepce controllingu, str. 11
1.6  Controlling v podniku

Kazdy vétsi podnik by mél mit své vlastni controllingové oddéleni, v némz budou
pusobit vzd€lani lidé v této oblasti. Z divodu nezaujatosti by bylo vhodné, kdyby
controllingové oddé¢leni bylo samostatné zaclenéno do organizacni struktury podniku a ne
zaClenéno do jiz existujiciho odd¢€leni, jelikoz miize dochazet ke zkresleni dat. Nasledujici

obrazky 6 a 7 znazornuji idealn¢ zvolené umisténi controllingového oddéleni do organizacni
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struktury a ne Upln¢ idedlné zvolené zatrazeni napi. do financniho oddé€leni. Zatazeni pod jiné
oddéleni mize zpusobit jak jiz vySe zminéné zkresleni dat na zékladé ovlivnéni, ale také
zamgéfeni se jen na jednu oblast podniku. Dal$i mozZnosti je zvoleni externiho controllingu, coz

je vhodné pro stiedni a malé firmy, které by efektivné nevyuzily funkci controllera. [1]

Obrazek 6 Vhodné zatazeni controllingového oddéleni do organizacni struktury

VEDEN

COMTROLLIG.
QDD

FERSUNALNT ooo F’RDBA FINANENT DDD.

Zdroj: autorka

Obrazek 6 zobrazeny vyse je zjednoduSenym ndvrhem zafazeni controllingového
odd€leni do organizacni struktury. Oproti tomu obrdzek 7 znazornény nize vyobrazuje
nevhodné zatfazeni controllingového oddéleni pod jiz existujici specializované oddéleni

spole¢nosti.

Obrazek 7 Nevhodné zatazeni controllingového oddé€leni do organizac¢ni struktury

WEDEN

PERSONALN 00D E’RDBA FINANENT 0DD.

CONTROLLIG.
OoD.

Zdroj: autorka

Kazdé controllingové oddéleni by mélo mit vytvofenou svoji vnitini strukturu, ktera

bude korespondovat se specializaci controllingu. Jestlize se budou jednotlivi controllefi
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specializovat na dil¢i ¢innosti, docili se tim ziskdni mnoha informaci ze vSech sledovanych
oblasti, coz usnadni jednani s manazery spole¢nosti. Na specializaci jednotlivych odd¢leni
maji vliv provozni pozadavky, historicky vyvoj podniku a jeho controllingu, nedostatecny
vyvoj controllingu v podniku, personalni diivody a mnohé dalsi. PfedevSim je nutné, aby

jednotlivi controlleti byli nezavisli a ziskali tak pfesna data.

Obrazek 8 Specializace uvnitt controllingového oddéleni
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egionalni contraller (v mezinarodnich podnicich)

Zdroj: Controlling, str. 20

Pfedchozi obrazek 8 zobrazuje specializace, které controllefi zastavaji. Jednad se

piedevsim o specializace podle ¢innosti, funkci, pfipadné podle adresata.
1.7  Strategicky a operativni controlling

wtrategicke planovani je systematicke rizeni jakékoliv organizace (napr. instituce,
podniku nebo mésta) zamerené na to, aby tato organizace dlouhodobé naplnovala sviij hlavni
ucel ¢i smysl.*“ [1, s. 23] Z podnikového hlediska se jednd predevSim o to, aby spolecnost
dosahovala maximalniho zisku. Toho je mozné dosahnout pouze v piipadé, kdy firma
efektivné reaguje na zmény okoli a vyuziva vSechny vlastni zdroje. K dosahovani cila
stanovenych strategickym planem se vyuziva operativniho planovéani. Operativni planovani
a controlling se zamétuje na obdobi jednoho roku a vyuziva nakladi a vynost. Strategicky

controlling tak oproti tomu zajistuje dlouhodobou existenci podniku. [1]

19



Nésledujici tabulka 1 zobrazuje rozdily mezi operativnim a strategickym

controllingem.

Tabulka 1 Rozdil mezi operativnim a strategickym controllingem

Znaky / Typy Operativni controlling Strategicky controlling
Orientace Podnikdni: hosp odarr:ost provoznich Prosttedi a podnikani: adaptace
procest
Stupen Takticke a operattlvn} p}anovam a Strategické planovani
rozpoctovani

. Vydaje / Vynosy Sance / Rizika
Dimenze Naklady / Vykony Piednosti / Slabiny
Cilové veliciny Hospodarnost, zisk, rentabilita Zajisténi existence, potencial ispéchu
Doba 1 rok Bez omezeni

Zdroj: Nova koncepce controllingu, str. 188, autorka

Jak jiz bylo zminéno vySe, hlavnim cilem strategického planovani je zajiSténi
dlouhodob¢ existence podniku a maximalizace zisku. Vyuziva se ktomu fada analyz
a kontrol, na jejichZz zéklad¢ dochazi k porovnavani skute¢nych hodnot a hodnot vytvofenych
strategickym, pfipadné¢ operativnim pldnem. Operativni pldnovani musi byt vSak
v soundlezitosti se strategickym planem a nesmi s nim byt v rozporu. Existuje deset hlavnich

strategickych pravidel, kterymi by se mél kazdy podnik fidit. [1]

e, Koncentrace na silné stranky

o Soustredit usili tam, kde je ucinek nejvetsi

e Misto pasivniho vyckavani aktivné piisobit

e Utok je nejlepsi obrana

e Nekoncentrovat se jen na jedno reseni

o Bez rizika nelze nic ziskat

o Vytvareni autonomie a volného prostoru podnikani

o Dbat pravidel trhu a drzet profesionalni uroven oboru

o ytvaret jednoduchou organizacni strukturu s malymi Stabnimi utvary

e Duslednost a primy tah na branku pri realizaci“ [1, s. 25]
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1.8 Nastroje controllingu

Stejné jako je mozné rozliSit controlling na operativni a strategicky, mizeme rozd¢lit
1 nastroje na nastroje operativniho controllingu a nastroje strategického controllingu. V této

kapitole budou pouze zjednodusené definovany nékteré nastroje, které controlling vyuziva.
1.8.1 Nastroje operativniho controllingu

Mezi nastroje operativniho controllingu patifi napi. analyza ABC, analyza XYZ,
hodnotové analyza, analyza objemu zakazky, analyza kritickych bodu, vypocet piispévku na

uhradu, vypocet kratkodobého hospodatského vysledku, apod.

Analyza ABC se zabyva stanovenim priorit. ,, PFi sledovani podniku muze byt
opétovne zjisteno, Ze relativne mala mnozstvi z celkového objemu mohou vytvorit relativné
velkou hodnotu.* [4, s. 9] Tato analyza se vyuziva predev§im ve vyrob¢, kde hodnotime
hodnoty a pfinos jednotlivych soucasti. Touto analyzou se zjisti, kterym dilim, pfipadné
1 dodavatelim, apod. se musi vénovat nejvétsi vyznam, jelikoz jsou pro podnik nejvétSim
piinosem, piipadné jsou nositelem nejvétSiho kapitalu. V ptipadé A dodavatelli se podnik
zamétuje na dodavatele s nejvetsSim obratem. Oproti tomu dily, piipadné dodavatele C sleduje

minimalné, jelikoz pro né€j nejsou stézejni a nejsou nositeli tak velkého kapitalu. [4]

Analyza XYZ se oproti analyze ABC, ktera se zamétuje na vztah mnozstvi a hodnoty,
zabyva rozdélenim dle struktury jejich spotieby. ,, Material X se vyznacuje vysokou stalosti
pribéhu spotreby. U materialu Y stoupa nebo klesa prubeh podle vyvojového trendu.
Spotreba materialu u skupiny Y muze vSak podléhat také sezomnim vykyviim. Material
Z prokazuje jen nepravidelny priubeh spotieby. [4, s.205] Tato analyza slouzi k lepSimu
rozhodovani a planovani vyroby a ndkupu. Kombinaci vySe zminéné analyzy ABC a XYZ
dojde k ptesnéjSimu zobrazeni situace u jednotlivych dilt, vyrobki, apod., diky ¢emuz mtize

podnik zefektivnit planovani. [4]

Poslednim néstrojem operativniho controllingu, ktery bude charakterizovan, je analyza
objemu zakazek. , Cilem analyzy objemu zakazek je pravidelné sledovani a zlepsovani jejich
struktury.” [4, s. 27] Na zakladé této analyzy dospéje podnik casto k vysledkiim, ze malé
zakézky jsou jen malym procentem vynosu, oproti ¢emuz jsou velké zakazky velkym
procentem vynosu. Na zdklad¢é tohoto zjisténi by mélo dojit k redukci malych zakazek

a zam¢fit se na zakdzky velké, které zajisti podniku velky vynos. [4]
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1.8.2 Nastroje strategického controllingu

Podobné jako byly predstaveny a nasledn¢ charakterizovany ndstroje operativniho
controllingu, budou zde pifedstaveny i néstroje strategického controllingu, které maji za cil
zajistit dlouhodobou existenci podniku. Mezi vybrané nastroje mizeme zatadit analyzu
konkurence, portfoliovou analyzu, potencidlni analyzu, kiivku Zivotniho cyklu vyrobku,
analyzu slabych a silnych mist, cilové fizeni ndkladd, apod. Néasledné budou charakterizovany

dva nastroje strategického controllingu.

Nejprve bude charakterizovana analyza konkurence, jelikoz ta je pro podnik stézejni.
Bez této analyzy se muze stat, Ze podnik zanikne pravé kvili konkurenci. Za konkurenci
povazujeme podnik, ktery nabizi stejné nebo podobné spektrum sluzeb a vyrobka. Rozdily
jsou casto pouze v designu a cené, jez je Casto rozhodujicim prvkem pii rozhodovani
zakaznika. Podnik by mél mit zanalyzovany své konkurenty, zndt vyrobky a sluzby jimi
nabizené. PredevSim ty, které firm¢ konkuruji a snazit se odhadnout budouci jednani
konkurujici spolecnosti. Mezi posuzovaci kritéria konkurence miize patfit vykonnost, zdroje
a investice podniku, koncepce marketingu konkurenta, jeho zékaznici, vyrobkovy sortiment,
kapacita a flexibilita vyroby, know — how, kvalifikace pracovnikli, dodavatel¢ a ceny

materialu, apod. [4]

., Portfoliova analyza je nova metoda strategického planovani v podniku. Tato
technika umoznuje analyzu podniku jako celku na delsi obdobi dopredu. Na zaklade vysledku
portfoliové analyzy miize vedeni podniku a ridici pracovnici udélat presnéjsi rozhodnuti
o budoucich aktivitach podniku. “ [4, s. 259] Nejcastéji je vyuzivano kritérii relativniho podilu
na trhu a rtstu trhu. Nejznaméjsi portfolio téchto kritérii je BCG matice. Byla vyvinuta
firmou Boston Consulting Group, odtud zkratka BCG. Pfi vzajemném porovnavani obou
kritérii jsou vysledkem Cctyii oblasti, které umoznuji zavéry a moznou uspesnost danych

vyrobktli. Matice BCG je znazornéna na nasledujicim obrazku 9.
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Obrazek 9 Portfolio podilu trhu a ristu trhu
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Zdroj: Vitézslav Halek

Pokud se vyrobek nachézi v sektoru hvézdy, vyznacuje se rychlym tempem rastu
a vysokym podilem na trhu. To znamena, ze mé na trhu vyznamné postaveni a perspektivu
dalsiho mozného rtstu. Dojna (penézni) krava je predstavitelem idedlniho piipadu, ve kterém
by se vyrobek mél udrzet co nejdéle. Predstavuje velky zisk pro spolecnost. Otazniky
predstavuji vysoké tempo ristu. Aby se vyrobek dostal ze sektoru otaznikii do hvézd, bude
muset podnik vynalozit urcité investice. Posledni casti jsou psi. Vyrobek v tomto sektoru
nepiinasi skoro zadny zisk a je nutné se rozhodnout, zda vyrobek kompletné zrusit nebo

prodat. [5]
1.9 Reporting

Reporting je dilezitou zavérecnou slozkou celého controllingu. Jednd se o systém
veskerych vnitropodnikovych vykazii a zprav, které se vyuzivaji ke kontrole a zhodnoceni
situace. Vystupy slouzi také k planovani a rozhodovani. Casto jsou podnétem k nejriiznéj$im
opatfenim, ktera jsou nutnd zaujmout. ,, Vykazy by mély byt vytvareny podle orientace
uzivatelii, obsahovat to, co je pro né dulezité, koncentrovat pozornost uzivatelii na problémy
a usmeérnovat zpusoby jejich Setreni.” [1, s. 40] Je vSak dulezité, aby uzivatelé dostali
informace, které mohou ovliviilovat a nebyli zbytecné¢ zahlcovani, pro né nepotiebnymi,

dalSimi udaji. Veskeré informace z vykazi by mély byt objektivni a zamétené na problémy
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a dalSi rozhodnuti. Pfedpokladd se pravidelné¢ piedkladani informaci o hospodarském
vysledku spolec¢nosti. Veskeré pfedané informace musi zahrnovat cile, které byly spole¢nosti

vytvoreny. [1], [6]
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2 Analyza souc¢asného stavu controllingu v CZ LOKO, a.s.

Dil¢i cast bakalaiské prace snazvem ,Analyza soucasného stavu controllingu
v CZ LOKO, a.s.“ bude podrobn¢ popisovat stav controllingu ve spole¢nosti CZ LOKO, a.s.

pted zavedenim nového systému a na pocatku zavadéni systému FIMIS.
2.1 Predstaveni spole¢nosti CZ LOKO, a.s.

Spolecnost CZ LOKO, a.s. ptsobi na ¢eském a zahrani¢nim trhu jiz dlouhou tadu let.
Jejednim z vyznamnych podnikli Zelezni¢niho strojirenstvi. Zaméfuje se na vyrobu,
modernizaci a opravu kolejovych vozidel. Dalsi ¢innosti je servis vozidel. CZ LOKO, a.s.
také pronajima kolejova vozidla svym zakaznikim. Zaméstnava na 700 zaméstnanci a trzby
jsou kazdoro¢né ptiblizné 2 miliardy K¢.

Spole¢nost CZ LOKO, a.s. ma dlouhou historii. V roce 1849 byl zahdjen provoz
zelezninich dilen v Ceské Tiebové. Stalo se tak nanové vybudované trati
Brno — Ceska Tiebova, ktera se stala druhou trati vedouci do Ceské Tfebové. Prvni trati byla
Olomouc — Praha, na niz byl zahajen provoz v roce 1845. Roku 1966 byly zahdjeny opravy
motorovych lokomotiv, které maji hydrodynamicky ptenos vykonu. O rok pozd¢ji, v roce
1967, byly zapocaty opravy elektrickych lokomotiv s elektrickym pienosem vykonu. Roku

1972 byla ptedana do provozu posledni parni lokomotiva. [7]

Rok 1992 se stal pro zelezni¢ni dilny zlomovym. Podnik byl zprivatizovan a rozsiien
do Jihlavy, kde dochazelo k modernizaci motorovych lokomotiv. Rokem 1995 byla zalozena
Ceskomoravska komeréni spoleénost, a.s. (CMKS, a.s.), kterd sidli v Nymburku. Clenem
sdruzeni spole¢nosti se staly vroce 1997 Zelezniéni opravny a strojirny, s.r.o. se sidlem
v Ceské Trebové. Spolednost se béhem celé historie snaZila o vyvoj a vyrobu novych fad
lokomotiv, coz se ji také povedlo v roce 2003. Tohoto roku byla vyrobena prvni motorova
lokomotiva s elektrickym pfenosem vykonu. O rok pozdéji, v roce 2004, vstoupila do poptedi
spolecnost Phoenix — Zeppelin. Ta je <ceskym zastoupenim velkého koncernu
CATERPILLAR a stava se dtlezitym partnerem spolecnosti CZ LOKO, a.s. Spolecnost
CMKS, a.s. se vroce 2006 pfejmenovala na spole¢nost CZ LOKO, a.s. a tento nazev ma
doposud. Roku 2007 vyrobila novou dvounapravovou lokomotivu fady 719.7 se stiidavym
elektrickym pienosem vykonu a asynchronnimi trakénimi motory. O ¢Ctyfi roky pozdéji,
v roce 2011, vyrobila ¢tyfnapravovou lokomotivu fady 744.0. Tato lokomotiva ma stiidavy

elektricky pfenos vykonu a asynchronni trakéni motory. [§]
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2.2 Struktura holdingu CZ LOKO, a.s.

Spolecnost CZ LOKO, a.s. je vedoucim holdingu, ktery zastfeSuje dalSich Sest

spolecnosti. Jeho struktura je znazornéna na nasledujicim obrazku 10.

Obrazek 10 Struktura holdingu CZ LOKO, a.s.

Spolecnost CZ
LOKO, a.s.
Provozovny B o :
spolecnosti
CeSké TFEbova’ ) l I Nymburk

T 1 T 1
o Letohradské MSV UAB CZ LOKO
& LOgl,StIVCS’ 0 strojirny, s.r.o. RIS, S Elektronika, s.r.o. "LOKOSERVIS" Polska, Sp. z o.0.
Ceska Trebova Letohrad 8o Studénka Vilnius, Litva Gliwice, Polen

Zdroj: interni materialy spole¢nosti, autorka

Z obrazku 10 vyplyva, Ze vedeni spolecnosti je v Nymburku, zatimco provozovny jsou
v Ceské Tiebové, Jihlavé a v Mosté. Holding je sloZen celkem ze sedmi spole¢nosti, z nichz
tf1 jsou dcefinymi spole¢nostmi CZ LOKO, a.s. Dcefina spole¢nost CZ Logistics, s.r.o. sidli
v Ceské Tiebové a zabyva se poskytovanim sluzeb spojenych s piepravou, provozovanim
drazni dopravy a provozovanim akredita¢niho Skoliciho stfediska. Letohradské strojirny, s.r.o.
sidli v Letohrad¢ a provadi opravy a modernizace lokomotiv. Lokomont, s.r.0. sidlici v Brn¢

téz opravuje a modernizuje lokomotivy. [8], [9], [10]

26



Obrazek 11 Mapa Holdingu CZ LOKO, a.s.

Zdroj: interni materialy spolecnosti

Ptedchozi mapa na obrazku 11 zobrazuje sidla a provozovny spolecnosti spadajici do

holdingu CZ LOKO, a.s. vyjma UAB ,,LOKOSERVIS* Vilnius.
2.3  Podnikovy informa¢ni systém

Spole¢nost od roku 2009 vyuziva interni informacni systém Microsoft Dynamics
Axapta (dale jen Axapta). Tento systém umoziiuje v nékolika rozhranich uchovévat skoro
veSkera data, kterd jsou pro firmu dilezitd. Jednotlivymi rozhranimi jsou Servis, ktery slouzi
pro servisni oddéleni spolecnosti. V Projektu jsou nadefinovany jednotlivé vyrobni projekty.
Rizeni zasob zase obsahuje veskeré informace o zasobach, materialech a zbozi, které ve firmé
jsou av jakém mnozstvi. Pohledavky a Zavazky svym nazvem piimo charakterizuji jejich
obsah. Hlavni kniha obsahuje tucetnictvi a rozhrani pojmenované Jakost se zaméfuje na
kvalitu podniku. Posledni rozhrani nazvané Lidské zdroje obsahuje informace
o zamé&stnancich spolecnosti. Tento systém umoziiuje rozpoctovani na jednotlivé analytické
ucty, coz zptehlednuje situaci podniku.

Spolecnost se jiz v minulosti snazila o zapojeni rozhrani pro controlling do tohoto
systému. Po prozkoumani moznosti stdvajiciho systému se vSak zjistilo, Ze by systém nebyl
schopen vytvaret vystupy, které se od néj ocekavaly. Z toho divodu nemuize byt Axapta

vyuzita ke controllingovym reportiim, ale je pouze nositelem dat. [§]
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24 Controlling v CZ LOKO, a.s.

Controlling vCZ LOKO, a.s. funguje jiz 10 let. Vroce 2003 bylo zalozeno
controllingové oddéleni tehdejSim financnim feditelem. Z toho divodu je odd¢leni
controllingu zafazeno v organiza¢ni struktute pod finan¢ni Gsek, ¢imz se zpovida finan¢nimu
fediteli spolecnosti. V této Casti praci je znazornén pouze vyiez z celé organizacni struktury
na obrazku 12 z diivodu jeji rozsahlosti. Celd organizacni struktura je vloZzena do prace jako

priloha 1.

Obrazek 12 Vytez organizaéni struktury

FINANGNT (SEK

Fnancni reditel

Fnancni uctarna

Centralni plan a
controlling

Normovani

Autoservis

Zdroj: interni materialy spole¢nosti

Tehdejsi zplisob fungovani controllingu se kromé drobnych zmén praktikoval az do
prosince 2012. Od ledna 2013 dochazi k zavedeni nového systému, jemuz se bude podrobné;i
vénovat kapitola 2.7. Stejny systém controllingu vyuzivaji vSechny tfi dcefiné spolecnosti,

jejichz zastupci se téz ucastni veskerych jednani podobné jako jednotlivi vedouci usekd. [8]
2.4.1 Controllingové oddéleni

Spole¢nost mé vlastni controllingové oddé€leni, které méa pouze jednoho pracovnika,
tj. vedouci controllingového oddé¢leni. Toto oddéleni se nachéazi v centradle spolecnosti
v Nymburku. Odtud ftidi a reportuje veskeré informace. Spolecnost neméla Zzadny
specializovany controllingovy systém, ktery by zjednodusil a urychlil zpracovani dat, stale

vyuzivala Microsoft Office Excel (dale jen Excel). V tomto programu byly pfipravené
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tabulky, do kterych se pomoci vzorci propojenych s tabulkou rozpoctu naimportovaly
hodnoty rozpoctu, ovSem ostatni hodnoty se musely ru¢né ptepsat z ucetniho programu.
Teprve poté mohlo dojit k vyhodnoceni vlozenych dat. Ke zjednodusSeni prace v tabulkovém
programu se vyuzivaly OLAP kostky. ,,OLAP kostka, neboli Online Analytical Processing, je
multidimenzionalni ulozZisté implementované v informacnim systému, které umoznuje
usporadat velké objemy dat tak, aby z nich uzivatel ziskal jasné a srozumitelné vystupy. Tyto

reporty jsou pak vyuzivany pro analyzu, rozhodovani a planovani.* [11]

Vedouci controllingu tedy po uzavérce dat, na zacatku kazdého meésice, piepsala do
ptipravenych tabulek s aktualizovanymi hodnotami rozpoc¢tu hodnoty, kterd ¢erpala z OLAP
kostek z interniho systému za uplynuly mésic. OLAP kostka vyuzivala data z kontingenéni
tabulky, kterd byla Cerpana z ticetniho systému Axapta. Data pak byla automaticky ukladana
do tzv. datového skladu, ze kterého se Cerpala a vyuzivala k riznym pohlediim dle zadanych
parametrl. Spolecnost vyuziva n€kolik druht OLAP kostek. Jsou jimi naptiklad ekonomicka,
servisni, obchodni a vyrobni kostka. Kazdy tsek spolec¢nosti si tak mize nadefinovat své
vlastni parametry a data, kterda budou vyuzivana OLAP kostkou. Do dané tabulky mohli
nadale zasahovat pouze vedouci pracovnici jednotlivych oddéleni na zakladé povoleni
piistupu, a to pouze v pfipadé, kdy upravovali vyhledy (plany) finan¢ni situace na dalsi tii

mésice. [8]
2.5 Controlling v praxi

V soucasné¢ dobé je controlling v CZ LOKO, a.s. zaméfen pfedevSim na financni
controlling a rozpocetnictvi, od ¢ehoz se také odviji jeho praktické fungovani. Tvoteni
vysledku je zde ve tiech fazich, pii kterych se ziskané hodnoty ovéiuji, hodnoti a nasledné se
tvofi reporty a hlaSeni. Prvni fazi je controllingové jednani, nasleduje controllingova porada

a zavérecnou fazi je tvorba tydenni statistiky.
2.5.1 Controllingové jednani

Controllingové jednani probiha vzdy ve dvou pracovnich dnech, obvykle v poloving
mésice, po mésicni uzavérce. Jednani probihaji v sidle spole¢nosti, tj. v Nymburku a druhy
den v Ceské Tiebové nebo v Jihlavé. Diivodem je snaha minimalizovat naklady a &as straveny
cestovanim na jedndni. Béhem controllingovych dnd, jak jsou tyto dny nazvany, se sjedou
vSichni vedouci jednotlivych usekl a zastupci deetinych spolecnosti do jednoho z mist konani

controllingu, dle pfedem daného harmonogramu. Jednani, které je vétSinou pulhodinové, se
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krom& vedouciho daného tseku ucastni vedouci controllingového odd¢leni, hlavni Gcetni

a finan¢ni feditel.

Zastupci jednotlivych tsekt zde obhajuji data, ktera jsou uveiejnéna v controllingové
tabulce. Porovnavaji data rozpoctovana s daty skuteCnymi, ale i1 sdaty z minulého
kalendarniho roku stejného mésice. V ptipadé, ze je zde néjaké negativni vychyleni se od
rozpoctu, musi sdélit presny diivod a navrhnout opatieni, aby se situace v nasledujicim meésici
jiz neopakovala. Dulezit¢ jsou hodnoty vytvofené ve sledovaném mésici, ale i hodnoty
vytvofené souCtem jednotlivych meésici v daném kalendainim roce. Neékdy muze dojit
k ptipadu, Ze aktualni hodnoty nedosahuji hodnot planovanych v rozpoctu, ale hodnoty
souhrnné¢ z mésicit v daném kalendarnim roce planovanych hodnot dosahuji, pfipadné je
1 prekracuji. Vzdy vSak zalezi na povaze kazdé polozky. Naptiklad u trzeb se predpoklada
dosazeni nebo lépe i1 prekroCeni planovanych hodnot. Oproti tomu napiiklad u rezijnich

nakladi je dilezité hodnoty neptekrocit, nejlépe jich ani nedosdhnout.

V poslednich mésicich roku se zde projednéva i planovany rozpocet na nasledujici
rok. Rozpocet se tvoii ve tiech verzich stim, ze tfeti, tj. posledni verze, musi byt jiz
definitivné schvalena. Termin zpracovani prvniho navrhu finan¢niho rozpoctu je do konce
srpna. Druhy névrh, ktery je zpracovan po vyhodnoceni prvni verze financnim feditelem, je
vypracovan do poloviny fijna. Po nasledném vyhodnoceni je vyhotovena tieti, findlni verze,
kterda musi byt odevzdana do konce listopadu. Kazdy tsek si tvoii svilj rozpocet. Celkovy
rozpocet holdingu nasledné vytvofi, pfipadné krati, finan¢ni feditel. Oficiadlni rozpocet

spolecnosti je vydan v poloving prosince. 8]
2.5.2 Controllingova porada

Nasledné po controllingovych jednéanich s vedoucimi jednotlivych usekli nasleduje
porada vedeni. Této porady se icastni finan¢ni feditel. Zde vyhodnoti jednotlivé, a nasledné
i celkové, vysledky a vytvofi reporty obratu, hospodarského vysledku a rozpoctu. Veskera
ziskand data porovnavaji s daty zlet minulych, na jejichz zakladé nejpfesnéji vyobrazuji

vyvoj jednotlivych usekt i celé spolec¢nosti. [8]
2.5.3 Tydenni statistika

Tydenni statistika je vytvaiena vzdy k pondélnimu dni a zobrazuje aktualné veskeré

trzby, pohledavky, zasoby, zavazky, nedokoncenou vyrobu, zalohy, apod. Slouzi k ziskani
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celkového prehledu o okamzitém vyvoji. Statistika je vytvarena jak pro samotnou spolecnost

CZ LOKO, a.s., tak pro cely holding. [8]
2.6  Pivodni stav controllingu

Pro controllingovéd hodnoceni bylo az do prosince 2012 vyuzivano controllingové
tabulky, zpracované v Excelu, jak jiz bylo zminéno dfive. V pribéhu let se zménil pouze
ucetni program, kterym byl pivodné program Exact a ten byl vroce 2009 nahrazen
informa¢nim systémem Axapta. Uletni programy zde slouZi k piesnému zobrazeni

hospodarské situace jednotlivych tseki i celé spolecnosti.

Tato tabulka byla zpracovéana pro jednotlivé tuseky spolecnosti i pro dcefiné
spolecnosti. Zpracovani méla na starosti controllingovd vedouci a jednotlivi vedouci

upravovali pouze danou cast. [8]
2.6.1 Controllingova tabulka

V ptiloze 2 je zobrazena oficialni controllingova tabulka. Nasledné¢ bude v praci

podrobnéji popsan obsah cel¢ tabulky.

Tabulka je tvofena vzdy na stejné obdobi, kterym je kalendaini mésic — v piiloze 2 se
jedna o obdobi 10/12, tj. fijen roku 2012. Tabulka se rozdéluje na n€kolik sloupcti, které maji
svlj specificky ukol u kazdé polozky. V prvnim sloupci, pokud pomineme sloupec
s pofadovym ¢islem polozky, je nejprve uvedeno Cislo a nazev stiediska a poté jednotlivé
polozky, které budou charakterizovany pozdéji. Nasleduje sloupec s nazvem ,ucetnictvi,

ktery vérné zobrazuje aktudlni zati€¢tované hodnoty.

Ve sloupci ,.korekce™ se zobrazuji Castky, které byly nauctovany na Spatny ucet,
piipadné na Spatné stfedisko, a tak pro zobrazeni vérné skuteCnosti doSlo k piesunu této
astky na ucet spravny. Soudet jednotlivych korekci vSak musi byt nula. ,,Casové rozliseni“
vyjadiuje preklenuti ¢asového nesouladu mezi jednotlivymi obdobimi. Typickym ptikladem
jsou ctvrtletni najmy, placeni energie, apod. Na konci kalendainiho roku musi byt hodnota
nulova. Nasleduje sloupec s nazvem ,,controlling rok 2011%, ktery udava hodnoty vytvorené
v controllingu ve stejném kalendainim obdobi minulého roku. Na zéklad¢ téchto podklada se

mohou porovnavat dv¢ stejnd obdobi v rozmezi dvou let.

Sloupec ,,rozpocet™ je rozdélen do dvou ¢asti. Prvni ¢ast nazvana ,,mésic* zobrazuje

planovany meési¢ni rozpoc€et na danou polozku a dany mésic. Oproti tomu druhd cast, ktera je
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nazvana ,postupné“, je sumou dan¢ho meésice a vSech piedchozich mésicii daného
kalendainiho roku. V tomto piipadé€ to je suma mési¢nich rozpocti v obdobi leden az fijen
2012. Dalsi sloupec ,,controlling” ma velmi podobnou ulohu jako ptfedchozi zminovany
rozpocet, avSak ma jiz pfesnd a aktualni data daného mésice opravena o korekce a Casova
rozliSeni. TudiZ prvni ¢ast nazvana ,,mésic* zobrazuje aktudlni vytvofené¢ hodnoty a druha
¢ast ,,postupné* je sumou realné vytvorenych hodnot v obdobi leden az fijen 2012. V sloupci
,»poznamka“ muze byt uveden jakykoliv komentaf, vztahujici se k dané polozce. Velmi casto
tam je vSak informace vyjadiend v procentech, porovnavajici sloupec ,,controlling postupné*

a ,,rozpocet postupné*.

Nasledujici tfi sloupce s nazvem ,,vyhled” jsou vytvoieny pro tii nasledné¢ jdouci
kalendaini mésice. V tomto piipadé by se jednalo o listopad 2012, prosinec 2012 a leden 2013
(ten vSak jiz neuvazujeme z ditvodu zavedeni nového systému). Vyhled slouzi k upiesnéni
aktualni ekonomické situace a realn¢jSimu vyjadieni budoucich hodnot, které nemohly byt pfi
tvorbé rozpocCtu ptresné¢ odhadnuty. Odchylky mohou byt tvofeny hospodarskou krizi,
neocekavanymi vydaji, pfipadné jinymi aspekty. ,,Vyhled 2012* vyjadiuje celkové vytvorené
hodnoty dané¢ho roku, které jsou upifesnovany pomoci piedchozich sloupci — vyhleda
na jednotlivé mésice. ,,Rozpocet 2012 zachycuje plénované celkové vytvotené hodnoty

jednotlivych polozek. [8]

Nasledné¢ budou podrobnéji piedstaveny jednotlivé polozky, které se vyskytuji
v controllingové tabulce a slouzi k reportiim. Je jich celkem 57, zcehoz ne kazdy usek

vyuziva viechny polozky. Cislovany jsou piesné podle tabulky, uvedené v piiloze 2.

e 1: Trzby za prodej vyrobkd, sluzeb a zbozi — reprezentuje sumu veskerych trzeb useku
za dané obdobi mimo holding na projekty

e 2: Zména stavu nedokoncené vyroby — zména stavu rozpracované vyroby

e 3: Zména stavu hotovych vyrobkil — zména stavu vyrobki vlastni vyroby

e 4: Aktivace — aktivace vlastni vyroby

e 5: Vnitropodnikové vynosy — vynosy rozdélené dle jednotlivych projektt a spolecnosti
v ramci holdingu

e 6: Celkem vytvofené hodnoty — suma polozek 1 az 5

e 7: Pfimé materidlové naklady a prodané zbozi — spotifeba materidlu jednotlivych

projekta

8: Kooperace (subdodavky) — kooperace na jednotlivé projekty mimo holding

32



9: Pfimé naklady ostatni (doprava, pojisténi) — tato polozka obsahuje veSkeré
piepravné a zkuSebni jizdy

10: Energie — pifima — spotieba elektrické energie, plynu, tepla, vodného a sto¢ného
potiebna ptimo k vykonu spole¢nosti

11: Dlouhodoby hmotny majetek (nastroje, formy, piipravky) — nakup drobného
hmotného majetku pro vyrobu do 40 000 K¢ a bézné opravy vyrobniho zafizeni

12: Vnitropodnikové naklady - pfimé — ndklady rozd€lené do jednotlivych projekti
a spolecnosti v rdmci holdingu

13: Pfimé mzdové naklady — mzdové néklady vyrobnich d€lniki

14: Modifikace — zahrnuje naklady, které vznikly pfi zjisténé systémové chybé pfi
reklamaci, a chyba se odstraiiuje na vlastni ndklady, aniz by byla nahldSena reklamace
15: Odvody z pfimych mezd a bonust 34 % - ¢astka 34 % z pfimych mzdovych
nakladti a modifikace

16: Pfimé naklady celkem — suma polozek 7 az 15

17: Kryci ptispévek I — hodnota vypocitana dle vzorce: polozka ¢. 6 minus €. 16.
Zobrazuje hodnotu finan¢nich prostfedkl, které jsou jeSte¢ k dispozici na uhradu
rezijnich nakladt

18: % KP I — polozka ¢. 17 lomeno hodnotou polozky €. 6. Jednd se o hodnotu
zobrazujici, kolik financnich prosttedki zbyva zkazdé jedné koruny na uhradu
ostatnich nékladi

19: Zékladni mzda — fixni — zahrnuje mzdové nédklady reZijnich a technicko-
hospodaiskych pracovnikii

20: Bonusy fixni — polozka controllingové tabulky, ktera se nevyuziva

21: Odvody z fixnich mezd — 34 % - ¢astka 34 % z polozek ¢islo 19 + €. 20 +¢. 22
22: Odmény ¢lentim organti, OON — piipadné DPP, DPC — jedna se o vyplacené
odmény ¢lentim statutarnich organt a pracovnikiim pracujicim na dohodu o provedeni
prace, ptipadné na dohodu o pracovni ¢innosti

23: Fixni mzdové nédklady celkem — suma polozek 19 az 22

24: Spotieba pohonnych hmot — uvedeny pocet kilometrt na jednotliva vozidla

25: Ochranné pomitcky — zahrnuje pracovni odévy, obuv, apod. Je nutné vypocitat
celkové naklady (suma: pocet nasobeny cenou za jednotku)

26: Spotieba materidlu na opravy a Udrzbu — materidl uréeny na opravu majetku

rezijniho charakteru bez udrzbové prace
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27: Ostatni rezijni material — zahrnuje spotfebu kancelarskych potieb, uklidové
prostiedky, tonery do tiskaren, apod.

28: Spotieba el. energie, vody, plynu, paliva —fixni — obsah popisuje jiz ndzev polozky
29: Opravy a udrzovani — zahrnuje naklady na opravy automobili a drobnych oprav
zafizeni jednotlivych stiedisek. Muze zahrnovat 1 naklady na opravy budov a strojniho
zatizeni.

30: Cestovni nahrady — naklady na tuzemské a zahrani¢ni pracovni cesty

31: Reprezentace — ndklady na obchodni obédy a obcerstveni

32: Vykony spojui a telekomunikaci — zahrnuje néklady na poStovné a na veSkeré
telefonni poplatky, at’ uz se jedna o jednotlivé pevné linky ¢i mobilni telefony

33: Najemné a leasing — najjemné budov a kanceldii, prondjem salonkli a leasing
automobill

34: Skoleni a kurzovné pracovnikii — naklady na seminafe, $koleni, po¢itatové kurzy
a vyuku cizich jazyki

35: Reklama, inzerce, vystavni ¢innost, dary — naklady na reklamu a reklamni
pfedméty, sponzorské dary a ostatni zdkonné dary

36: Néklady na reklamaci — jedna se o naklady pii odstranovani reklamac¢nich zavad
37: Ostatni sluzby — naklady na parkovné, ubytovani, danové sluzby, pravni
poradenstvi, pteklady, ostrahu objektu, myti vozu, likvidace odpadl a pozadavky na
zmény softwaru

38: Ostatni sociadlni naklady + naklady na socidlni zabezpeceni — zahrnuje ptispévky
na penzijni pfipojisténi, zdravotni pojisténi, stravovani zaméstnancli a na zdravotni
prohlidky

39: Dané, poplatky, pojisténi (silni¢ni, nemovitost,...) — tato polozka zahrnuje veskeré
naklady na ovéfovani pravosti dokumenti, kolky, dalni¢ni poplatky, pojisténi majetku,
zékonné a havarijni pojisténi a zdkonn¢ trazové pojisténi

40: Ostatni provozni ndklady — do této kategorie spadaji urazy a nahrady skod
fyzickym osobam, provozni naklady na jakost, ptipadné piispévky organizacim dané
zédkonem

41: Fixni vécné ndklady celkem — souhrn hodnot polozek Cislo 24 az 40

42: Dlouhodoby hmotny majetek a dlouhodoby nehmotny majetek — nakup drobného
majetku do 40 000 K¢, ktery ma rezijni charakter, tj. vypocetni technika, tiskarny,
apod.
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2.6.2

43: Odpisy — tato polozka zobrazuje odpisy dlouhodobého majetku, ktery byl jiz
zafazen do uzivani, ptipadné odpisy nezafazen¢ho dlouhodobého majetku schvalené¢ho
planem investic

44: Financni naklady — mezi finan¢ni naklady zatazujeme kurzové ztraty, manka,
Skody, exekuc¢ni naklady, bankovni poplatky, ptipadné troky z bank

45: Finan¢ni vynosy — v této poloZce jsou zahrnuty kurzové zisky, uroky z bank
a pujcek a vynosy z finan¢niho majetku

46: Kryci prispévek II — tato hodnota je vytvofena nasledujicim vzorcem: polozka
€. 17—-¢.23 —¢C. 41 —¢. 42— €. 43 - ¢. 44 + €. 45. Jedna se o hodnotu hospodatského
vysledku bez bonusii a hodnot mimotadnych nékladt a vynost.

47: Bonus (z KPII a KPIII) — vyplacené¢ odmény od vedoucich pracovnikii a ro¢ni
bonus, tzn. napt. 13. plat

48: Odvod z bonusu 34 % - jedna se o 34 % z bonusu (polozka ¢. 47)

49: Kryci prispévek IV — hodnota vytvofena vzorcem: polozka ¢. 46 — €. 47 — €. 48.
Jedna se o hodnotu hospodaiského vysledku bez mimotadnych nakladi a vynosi.

50: Zactovani rezerv, opravnych polozek, vynost z odepsanych pohledavek — hodnota
tvofena vynosy z odepsanych, postoupenych ¢i danove neuznatelnych pohledavek

51: Tvorba rezerv, opravnych polozek a odpisii pohledavek — naklady tvoiené odpisy
pohledavek, tvorbou zakonnych rezerv, rezerv na socidlni, ekologické a garancni
naklady a tvorbou opravnych polozek

52: Mimotadné vynosy — zahrnuje prodej materidlu, ndhrady za zmetky, trzby za
dopravné a z prondjmu

53: Vnitrospravni rezie — rezie v ramci holdingu

54: Mimotadné néklady — jedna se zde o zlstatkovou cenu prodané¢ho dlouhodobého
majetku, prodany materidl, pendle, rezervy a opravné polozky

55: Odvod holdingu — finance odvedené holdingu k dalsSimu uziti

56: Dai z pfijmti — hodnota dan¢ z piijmt

57: Podnikovy hospodarsky vysledek — hospodaisky vysledek daného useku [8]
Vyhody a nevyhody controllingové tabulky

Jako hlavni vyhodu controllingové tabulky mizeme zminit to, ze jeji fungovani

a vyuzivani nebylo naro¢né na programovou udrzbu. Jednalo se pouze o soubor vytvoieny

v programu Excel, do kterého byla data pfepsana a mohla byt upravena kdykoli, kdy byl
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doty¢ny pracovnik pfipojen k serveru spolecnosti. S tim vSak souvisi jeji hlavni nevyhoda,
kterou je vznik chyb disledkem Spatného ru¢niho piepsani udajii a moznost kdykoli ziskana
data zménit. Soubor byl vzdy uzamcen az po kompletni tpravé korekei, Casovych rozliSeni
a vyhledd. TudiZz mohlo dojit na zaklad¢ lidské chyby k zaménéni 1 jinych hodnot, cozZ mohlo

vyraznym zpusobem ovlivnit vypovidajici hodnotu dat.
2.7  Novy systém FIMIS

Spolec¢nost CZ LOKO, a.s. zavedla v lednu 2013 novy controllingovy systém, ktery
ma za ukol zjednodusit a zefektivnit praci controllera a pfinaSet jednoznacné vysledky

automaticky, bez naro¢nych a ¢asové zdlouhavych tprav controllerem.

Systém FIMIS byl vytvoten spolecnosti DEFINITY Systems, s.r.o. podle pozadavki
a ptipominek controllera. JelikoZ systém nebyl vytvoien na miru spolecnosti, ale byl ji pouze
prizptisoben, je mozné najit na internetovych strankach spolecnosti popis systému. FIMIS,
neboli ,,Financni Manazersky Informacni Systéem je efektivni nastroj na podporu procesu
rozpoctovani (budgeting) a predpovedi vyvoje rozpoctii (forecasting). “ [12] I z této definice je
ziejmé, ze se nejedna ptimo o controllingovy systém, ale o systém shrnujici data rozpoctu
a ucetnictvi. Systém vyuziva nejen spolecnost CZ LOKO, a.s., ale i jeji tii dcefiné
spole¢nosti. Jsou jimi CZ Logistics, s.r.0., Letohradské strojirny, s.r.o. a CZ LOKO Polska,
Sp. z 0.0.

Obrazek v ptiloze 3 zndzornuje pravé novy systém FIMIS, ktery nabizi tfi mozna
rozhrani. V systému se tvoii a zobrazuje ,,Rozpocet”, ktery je zde neustile k nahlédnuti.
Druhou ¢asti je ,,Vyhled®, ktery je zobrazen v pfiloze 3 na mésic bfezen a zobrazuje hlavni
a stézejni polozky, pricemz celkové rozlozeni je stejné, jako tomu bylo u diive vyuzivané
controllingové tabulky. Navic jsou zde umistény polozky =zabyvajici se persondlnim
controllingem. Jako tomu bylo u popisu poloZek controllingové tabulky, budou zde doplnény

informace o novych polozkach.

e 58: Pocet zaméstnancii — jak jiz ndzev zminuje, budou zde uvedeny aktudlni pocty
zaméstnanct, tak 1 pocet zaméstnancl planovanych. Je to suma polozek 59 az 62.

e 59: Vyrobni délnici — pocet vyrobnich délnik

e 60: Rezijni délnici — pocet rezijnich délnikt

e 61: Technicko — hospodaisti pracovnici — pocet pracovnikli
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e 62: Dohody o provedeni prace — zde jsou zaznamenany pocty pracovnikl pracujici na

DPP a DPC

Oproti pivodnimu vyuzivani tabulky vSak systém piindsi mnoho vyhod, které jsou
zpusobeny automatizaci a urychlenim tvorby reporti. Popisem vyhod se bude zabyvat

kapitola 2.7.1 této druh¢ ¢asti prace.

Posledni oblast, kterou systém nabizi k nahlédnuti je ,,Skutecnost®, jez zobrazuje
aktudlné vytvorené hodnoty v daném meésici, hodnoty planované v ro¢nim rozpoctu a hodnoty
upravené vyhledem v pfedchozich obdobich. U nékterych polozek je mozné jeste¢ nahlédnout
na informace o ucetnich dokladech. Zobrazuje se zde vsak jen ¢islo ti¢etniho dokladu, tcet, na
ktery byla polozka dokladu zauctovéana, kratky popis a cena s ménou. Neni mozné doklad
vidét, tzn., Ze doklad neni uloZen v elektronické podobé, ale miuzeme pouze vyuzit

identifikacnich tidajt v ptipadé potfeby jeho dohledani. [8]
2.7.1 Vyhody a nevyhody systému FIMIS

Hlavni vyhodou nové zavadéného systému je jeho provdzanost s OLAP kostkami
a aktudlnost. Data jsou cerpana a nahravdna pomoci OLAP kostek z programu Axapta
a pravideln¢ ve 3 hodiny rano nahrany do systému, ktery se tak zaktualizuje. Kazdy den tak
jsou k vidéni aktudlné vytvofené hodnoty jednotlivych usekl, které mohou pomoci pii
rozhodovani. Dalsi vyhodou je, Ze opravnény pracovnik mize zasdhnout pouze do né€kterych
hodnot, které¢ mtize upravovat. Jedna se zde o vyhledy na nasledujici mésice. V tomto systému
muze oproti pivodni tabulce upravovat vyhledy vSech mésicti v daném kalendainim roce,
oproti nasledujicim tfem, jak tomu bylo diive. Nemiize vSak upravit jiz vytvorend data, jako
jsou napfiiklad naklady, trzby, apod., ¢imz nedojde k jejich znehodnoceni. Dalsi vyhodou je
moznost vytvafet roni rozpocet pfimo v daném systému, ¢imz se téZ zamezi chybam
vytvofenych lidskym cCinitelem. Veskeré Vyhledy a Rozpocty budou v systému uchovavany,
pricemz je mozné do nich zpétné nahlizet. Systém umoznuje k nékterym polozkdm dopisovat
komentare, které mohou mit informativni charakter pro finan¢niho feditele, z jakého divodu

byla polozka dosazena ¢i naopak. U nékterych bungk je taktéz mozné sledovat historii zmén.

Nevyhodou je vSak zobrazeni pouze findlniho celkového finan¢niho rozpoctu
spolecnosti, a tim 1jednotného mési¢niho vystupu. Systém zatim neobsahuje jednotlivé
rozpocty, ale pouze jeho hromadnou verzi, kterad je graficky shodnd s ¢asti ,,vyhled / mésic
arok®. Jednotlivymi rozpocty jsou mysleny strategicky rozpocet, obchodni rozpocty pro

jednotlivé ¢asti Evropy, rozpocet realizace vyroby a technického rozvoje, personalni rozpocet,
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investi¢ni rozpocet a rozpocet oprav a posledni rozpocet nakupu a logistiky. Tyto rozpocty
jsou naplanovany prozatim v pivodni tabulce a az vysledné hodnoty pfeneseny do systému.
Tim je systém na stejné urovni jako plvodni tabulka, kdy se musi jednotlivé napldnované
rozpoCty pienést do celkového finan¢niho rozpoctu, pficemz by mél byt urychlenim
a zjednodusenim prace. Dalsi nevyhodou, ktera by jist¢ zefektivnila vyhodnocovani dat
a hlavné toto zhodnoceni urychlila, jsou chybéjici grafické vystupy. Jednotlivi pracovnici
Casto vytvaii grafy sami, aby ziskali lepsi ptehled o vyvoji, ptfipadné o poméru jednotlivych
¢innosti. V systému téz chybi vyhodnocovani strategickych plani, které jsou vyhotovovany

vzdy pro obdobi péti let.
2.8  Shrnuti analyzy souc¢asného controllingu v CZ LOKO, a.s.

V kapitole 2 s nazvem Analyza soucasného stavu controllingu v CZ LOKO, a.s. byl
charakterizovan ptivodni a novy systém controllingu. Pivodné se nckolik let vyuzivala
tabulka vytvofend v Excelu, pfi¢emz dochazelo k chybam zavinénym lidskym faktorem pfi
pfepisovani dat z jinych systémi, ve kterych byla potfebna data obsazena. Postupem Casu
a s vyvojem spolecnosti se stala tabulka nevyhovujici a bylo zapotiebi najit lepsi a praktictejsi
feSeni. Novy systém nazvany FIMIS se zacal vyuzivat v lednu tohoto roku a piedpoklada se,
ze béhem fungovani vtomto kalenddinim roce bude hlavnim cilem systém doladit do
optimalni podoby. Dle ptani a potieb vedoucich jednotlivych tsekli bude nutné doplnit
chybéjici moduly, které by ptispély k zefektivnéni jejich prace a snadnéjSimu vyhodnocovani
dat, na jejichz zaklad¢ budou tvoreny dil¢i, ale 1 celopodnikové cile. Piedev§im bude nutné
zavést moznost grafickych vystupii u jednotlivych polozek, diky ¢emuz dojde k nazornému
zobrazeni skutec¢nosti a usnadni to mnoha rozhodnuti. Dalsi funkci, kterd by zajisté neméla
chybét, je moznost exportu dat ze systému do né€kolika moznych souborti, pfipadné umoznit
piimy tisk sestavy. Aby controlling fungoval efektivné, neni nutné zavést pouze zmény
tykajici se nového systému, ale je nutné zefektivnit vSechny aktivity tykajici se controllingu
jako celku. V praci budou dale nastinény moZznosti uspory nakladi, jez vznikaji pfi dojizdéni
pracovnikl na jednotlivd jednani, tykajici se controllingu a také zavedeni automatizovaného
ob¢hu ucetnich dokladi v ramci celé spolenosti. Tim se urychli mnohd rozhodnuti a feSeni
daného problému, pfiCemz se pracovnik vyhne slozitému dohledani dokladu v tiSténé formé.
Veskeré navrhy budou nadale rozpracovany v kapitole 3 s ndzvem Zhodnoceni nového

systému a moznosti rozvoje.
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3 Zhodnoceni nového systému a moznosti rozvoje

Jak jiz bylo popsano v kapitole 2, syst¢tm FIMIS bude pro firmu pfinosem.
Kazdopadné je nutné doladit pocateCni problémy a doplnit nékteré moduly, aby mohl byt
systém vice vyuzivan jednotlivymi pracovniky spole¢nosti, nejenom controllerem a finanénim
feditelem. Praveé timto se bude zabyvat tieti kapitola prace s nazvem Zhodnoceni nového
systému a moznosti rozvoje. Jak jiz nazev vypovida, nejprve dojde ke zhodnoceni nového
systému FIMIS. Jiz v zavéru analyzy byly shrnuty nékteré vyhody a nevyhody systému, které
jsou patrné¢ na prvni pohled. Zde vSak budou rozsifeny na zakladé¢ osobnich konzultaci,
pfipadné e-mailové a telefonické komunikace, s jednotlivymi vedoucimi oddéleni, ktefi
systém vyuzivaji. Na zaklad¢ takto ziskanych informaci bude systém podrobnéji zhodnocen
a budou navrZzeny zmény, které by pfi zavedeni systém mohly zefektivnit a ucinit jej vice
uzivanym. Nasledn¢ bude uvedena kapitola 3.2 Navrhy na rozvoj controllingu ve spole¢nosti,
v niz budou navrzeny zmény tykajici se nejenom daného systému, ale i fungovani celého

controllingového oddéleni a controllingu ve spolec¢nosti jako celku.
3.1 Zhodnoceni z pohledu pracovnikii

Pti osobnich konzultacich, ptfipadné pti vzdalené¢ komunikaci, byly jednotlivym
pracovnikiim polozeny Ctyfi stejné otazky. Ziskani dat probihalo v obdobi od poloviny bfezna
do poloviny dubna roku 2013. V dobé¢, kdy systém jiz 3 mésice funguje a je pln¢ vyuzivan,
nebot’ controllingova tabulka se vyuzivala pouze do konce roku 2012.

Prvni otdzka: ,,JJaky mé systém FIMIS piinos pro vase odd¢leni? Jak ho hodnotite?*
(Prosim o slovni ohodnoceni, ale i zatazeni na stupnici od 1 (nejlepsi) — 5 (nejhorsi). Napf.
1 = systém je velice pfinosny; 3 = systém vyuzivam orientacné; 5 = systém pro mé neni
piinosem).

Druhd otazka znéla: ,,V ¢em shledavate vyhody, pfipadné nevyhody, v porovnani

s pivodni controllingovou tabulkou?*

Tteti otazka byla ve znéni nasledujicim: ,,Co by konkrétné vase oddéleni uvitalo, aby

systém FIMIS ovladal, jaka data zobrazoval, jaké poskytoval vystupy, apod.?*

Posledni otazka fesila celkové fungovani controllingu a znéla: ,,Vase dalsi komentare

ke controllingu ve spole¢nosti?*
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Zadost o konzultaci, ptipadné o jiny zptisob zodpovézeni kratkych otazek, které
zabraly pfiblizné¢ 10 minut ¢asu, byla zaslana celkem 31 odpovédnym osobam. Celkem se
vyjadiilo 14 osob. Z toho e-mailem odpovédélo 6 osob, tj. 43 %. Osobni schiizka probéhla
s 8 pracovniky, tj. 57 %. Tento souhrn zobrazuje 1 nasledujici graf na obrazku 13, z nc¢hoz

vyplyva, Ze pracovnici vyuzivaji ke krat$im jednanim rad¢ji elektronicky zplisob komunikace.

Obrézek 13 Zpasob odpoveédi na dotaznik

Zptisob odpovédi na dotaznik

Zdroj: autorka

Prvni otdzka se zabyvala ohodnocenim nového systému. Nésledujici graf na obrazku
14 zobrazuje vyjadieni celkem 14 pracovniki. Z grafu vyplyva, Zze 6 pracovnikli hodnoti
systém znamkou 2. Jedna se tak o 43 % ze vSech hodnoceni. Hodnoceni 1, 2 nebo 3 udélilo
celkem 79 % pracovniki, ktefi systém vyuzivaji. Zbyvajicich 21 % ohodnotilo znamkou
4 nebo tuto otazku nezodpovédelo. Zndmku 5 neudélil zddny pracovnik. Z tohoto ohodnoceni
1ze usoudit, Ze ackoliv je pouzivani systému na jeho pocatku, pracovnici jej hodnoti pfevazné

kladn¢ a systém vyuzivaji.

Obrazek 14 Hodnoceni systému FIMIS

Hodnoceni systému FIMIS
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Zdroj: autorka
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Druhd otdzka dotazniku méla 2 ¢asti. Prvni ¢ast se zabyvala vyhodami systému
FIMIS. Druha cast se zabyvala naopak nevyhodami systému oproti ptivodni controllingové
tabulce. Ne¢které poznatky pracovniki se cCasto opakovaly. V pifipadé vyhod bylo
v 9 z celkovych 14 hodnoceni zjiSténo, Ze pro pracovniky je vitanym piinosem zjiSténi
aktualnich ucetnich dokladl zatctovanych na dané polozce. Dva pracovnici zminili, Ze pro né
ma velky pfinos vpisovani komentaiti k jednotlivym polozkam, ¢imz mohou ihned vysvétlit
dané hodnoty. Casto bylo také zjisténo, Ze pro pracovniky je duleZité, Ze v prabéhu mésice
mohou sledovat aktudlni hodnoty na jednotlivych polozkéch, ptipadné tak korigovat dalsi

chod jejich tseku, hlidat si naklady, pfipadné se pokusit zvysit trzby.

V ptipadé nevyhod systému bylo zjiSténo, Ze nékterym pracovnikim chybi grafické
vystupy ze ziskanych hodnot. Jedna se o riizné kolacové, pripadné sloupcové grafy, které by
porovnavaly hodnoty aktudlni s hodnotami v rozpoctu, piipadné s hodnotami z minulych let
za dané obdobi. Systém taktéZ nenabizi tiskové vystupy dané sestavy, pfipadné chybi export

dat do Excelu nebo do formatu PDF.

V piipadé treti otazky méli pracovnici prostor pro sdéleni vlastnich postiehli, co jim
v systému chybi a co by uvitali, aby se systém stal pro jejich usek prinosnéjsim. Ve velké
mife se zde opakovaly poznatky, Ze v systému chybi vystupy, at’ jiz tiskové nebo grafické, jak
jiz bylo zminéno u nevyhod systému. Byly zde také velice konkrétni pozadavky, které
v systému chybi, at’ uz se jedna o rozsifeni personalniho controllingu, pfipadné o zavedeni
informace u jednotlivych ucetnich dokladii o ¢isle uctu, na ktery byl dany doklad zatctovan

a o stiedisku, ptfipadné zakazce, pod kterou zauctovana polozka spada.

U posledni otazky se vyjadfili pouze nékteti pracovnici k celkovému stavu
controllingu ve spolecnosti. K tomu, co jim zde chybi, co by inovovali, ptfipadn¢ jak ho
celkové hodnoti. Nékteii zde uvedli, Ze je pro né ¢asoveé i finanéné neekonomické dojizdet
kazdy mésic na hodnotici porady do Nymburka, piipadné do Ceské Tiebové nebo do Jihlavy.
Uvitali by jinou formu sdé€leni informaci o rozdilech u jednotlivych polozek v systému. Pro
nékteré je naopak pfijatelnéjsi setkani ptimo s finanénim feditelem, kdy si mohou v§e osobné
vytikat a vysvétlit. Bylo zde také zminéno, ze pro nékteré pracovniky je nepochopitelné, jak
mohou obhajovat nedosazeni stanovenych trzeb v rozpoctu, ptipadné piekroceni nakladi,
kdyz se rozpocet sestavoval v listopadu predeslého kalendainiho roku a v bieznu aktualniho
roku miize byt situace na trhu naprosto jina, nez se predpokladala. Casto se pak i vyhledy na

dalsi mésice vyrazné lisi od planovaného rozpoctu.
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3.1.1 Opatieni v navaznosti na ziskana data od pracovniki

V ptedchozi kapitole 3.1 byly shrnuty poznatky, které¢ byly ziskdny od jednotlivych
pracovniki spolecnosti. Tato kapitola se bud€ vénovat navrhiim, jak systém FIMIS zefektivnit
a prispét k jeho SirSimu vyuziti.

Vétsina pracovnikli vyuziva v soucasné dobé systém pouze 1x mésicné, a to v dobg,
kdy na zacatku nasledujiciho mésice upravuji vyhledy na meésice nasledujici a ptipadné do
komentai uvadéji, pro¢ byly nebo nebyly nékteré polozky splnény nebo naopak piekroceny.
Aby byl systém vyuzivan castéji a pfispél k ulehéeni mnohych rozhodnuti ve spolecnosti, je
nutné, aby kazdy den udaval data aktudlni a nedochazelo zde k chybam ve vypoctech,
pripadné nemoznosti se k datim dostat. V tomto ptipad¢ bude tedy nutné tuto ¢ast doladit se
spolecnosti, kterd systém vytvofila a ujistit pracovniky, ze systém je pro né plnohodnotnym
pomocnikem. Jak jiz bylo zminéno, pro mnoho pracovniki je velkou vyhodou moznost zjistit
informace o dokladu, ktery je na dané polozce zauctovan. Aby bylo mozné dal zefektivnit
praci a snizit potiebny cCas k dohledani aktuadlniho dokladu, bylo by vhodné zavést

automatizovany ob¢h dokladii, kterym se bude podrobnéji zabyvat kapitola 3.2.2.

Casto zmifiovanou nevyhodou byly chybéjici grafické vystupy. Zde by bylo vhodné
porovnavat tfi hlediska: aktudlni hodnoty v daném m¢ésici, rozpoctované hodnoty na dany
mésic a hodnoty ziskané ve stejném mésici minulého kalendarniho roku. Néavrh je zobrazen

na nasledujicim obrazku 15.

Obrazek 15 Navrh grafického vystupu

Rezijni naklady

29615 K&
25516 K¢ 24 659 K&

bfezen 2013 rozpodet 3/2013 bfezen 2012

Zdroj: autorka
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Na obrazku 15 je pro ndzornost vybrand polozka s ndzvem rezijni naklady. V mésici
bieznu 2013 byly vytvoieny hodnoty ve vysi 25 516,- K¢&. V rozpoctu byla napldnovana
hodnota 29 615,- K¢. V bieznu 2012 byly rezijni néklady ve vysi 24 659,- K¢. Z grafu na
obrazku 15 je tedy ziejmé, Ze naklady v bfeznu 2013 pievysily ndklady biezna 2012, ale
nedosahly moznych 29 615,- K¢, které byly naplanovany v rozpoc¢tu. Zde by byl vhodny
druhy graficky vystup, ktery by porovnaval aktualni a planované hodnoty v procentech. Toto
zobrazeni je na obrazku 16, z n€hoz je ziejmé, Ze skutecné vytvofené hodnoty dosahly 86 %

z hodnot planovanych na dany mésic.

Obrazek 16 Navrh grafického vystupu v procentech

Rezijni naklady - porovnaniv %
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Zdroj: autorka

V nékterych pripadech by byl vhodny druhy typ grafu, kterym je graf kolacovy.
Jednalo by se pfedev§im o pomér zastoupeni jednotlivych podpolozek u hlavni polozky. Na
obrazku 17 je jako ptiklad uveden kolacovy graf u polozky cestovni ndklady. Polozka se
sklada z péti podpolozek, kterymi jsou nédklady na auto v tuzemsku a zahranici, letenky, MHD
(méstska hromadna doprava) a na vlak. Celkové néklady na cestovni polozky v bfeznu 2013
byly 250 939,- K¢, z ¢ehoz nejvétsi ¢asti byly naklady na automobil v tuzemsku, které Cinily
166 598,- K¢. Z obrazku 17 jsou ziejmé dalsi dil¢i hodnoty. Stejné jako v minulém ptipadé
u sloupcového grafu by bylo vhodné, aby kolaCovy graf byl schopen zobrazit i procentualni

pomér jednotlivych hodnot.
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Obrazek 17 Navrh kolacového grafického zobrazeni

Cestovni naklady brezen 2013

984 KC, 8496 K&
15 896 K¢

M auto - tuzemsko
M auto - zahranici
M letenky

M MHD

M vlak

Zdroj: autorka

Dalsim nedostatkem je chybéjici export dat ze systétmu do Excelu, piipadné do
formatu PDF. Kazdy pracovnik potiebuje s hodnotami a tabulkami nakladat jinak. V ptipadé,
ze bude mit moznost exportu do téchto format, mnohdy mu to uSetii spoustu Casu, ktery by
stravil runim ptepisovanim dat. Tuto funkci je vSak nutné sdélit softwarové firmé, ktera tuto
funkci zpftistupni. Spolu s exportem souvisi i pfima moznost tisku tabulek. I tato funkce je pro

plnohodnotné vyuzivani nezbytna a piedevsim Setii Cas pracovnikiim.

Jak jiz bylo také zminéno u nevyhod, bylo by vhodné u zobrazeni informaci o ucetnich
dokladech pridat informaci o ¢isle Gctu, na ktery je danéd polozka zatctovana spolu s Cislem
sttediska, pod ktery spada, ptipadn¢ které zakazky se tyka. ZjednoduSeny navrh je zobrazen
v tabulce 2. Prvnich pét ¢asti, které jsou oznaCeny fialovou barvou, systém FIMIS aktudlné
nabizi. Jedna se o Cislo dokladu, popis, ¢astku, ménu a datum vystaveni dokladu. Nové¢ by

bylo vhodné zaradit ¢islo uctu a Cislo stiediska / zakdzky. To je zobrazeno oranzovou barvou.
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Tabulka 2 Rozsifeni informaci u ucetnich dokladua

Cislo . 0 ~ Datum Mr o Cislo stitediska /
dokladu Popis Castka | Ména i Cislo uctu zakazka
Nyni Nyni Nyni | Nyni Nyni Navrh Navrh

Zdroj: autorka

Aby byl systém komplexné¢jsi, bude do budoucna nezbytné zaradit dalsi casti
controllingu, at’ uz se jednd o zafazeni informaci o personalnim controllingu, o vyrobg,
o stavu zasob na skladé, apod. Je taktéz dulezité, aby bylo mozné v systému sledovat
a vyhodnocovat strategické plany spolecnosti, porovnavat jednotlivé plnéni kalendainich let
apod. Na piipadné prekroCeni planu nebo neocekavané vykyvy hodnot by méli byt pracovnici

systémem automaticky upozornéni na jejich e-mail.

Do srpna roku 2013, kdy se tvofi rozpocet, by bylo vhodné propojeni dil¢ich rozpocti
jednotlivych oddé€leni s celkovymi rozpocty jednotlivych segmentii. Na zakladé toho by
pracovnici tvofili rozpocet pro sva stfediska pfimo v systému a nasledné by se souhrnné
hodnoty automaticky naimportovaly do jednotlivych rozpoctd, kterymi jsou rozpocty
obchodni, personalni, apod. Nasledn¢ by se vSechny rozpocty projevily v konecném,

finan¢nim rozpoctu celé spolecnosti.
3.2 Navrhy na rozvoj controllingu ve spole¢nosti

Jelikoz se pfedchozi ¢ast této kapitoly zamérovala na konkrétni Gpravy a zmény piimo
v novém controllingovém systému FIMIS, bude se tato cast zaméfovat na navrzeni zmén
z pohledu celého controllingu. Bude zde uveden navrh zefektivnéni meetingli v ramci
controllingu, ale také navrzen ob¢h dokladl, ktery zajist¢é vSem urychli a usnadni praci
s ucetnimi doklady, nebot’ jiz nebude nutné je pti kazdé nesrovnalosti zdlouhavé dohledavat,

ale budou k dispozici okamzit¢.
3.2.1 Meetingy

Jak jiz bylo zminéno v kapitole 2 Analyza sou¢asného stavu controllingu v CZ LOKO,
a.s., je ve spole¢nosti zaveden systém pravidelnych mésicnich meetingti. Ty se konaji v sidle
spole¢nosti, piipadné v Ceské Tiebové nebo Jihlavé. Z téchto informaci vyplyva, e vétina
ucastnikid setkdni je nucena mésicné dojizdét. Toto dojizdéni je téz ve velké mife

neekonomické zejména v situacich, kdy pracovnik jede pouze na tento meeting a nema s tim
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spojené dal$i pracovni schiizky v daném misté. V této ¢asti budou navrzeny tii alternativy, jak

u téchto controllingovych dnti snizit ndklady a zefektivnit controllingova setkéani.

Nejprve zde budou vycisleny naklady, které jsou primérné vynalozeny na dojizdéni
pracovnikt. Dle vyhlasky ¢. 472/2012 Sb., o zmén¢ sazby zékladni ndhrady za pouZzivani
silnicnich motorovych vozidel a stravného a o stanoveni priimérné ceny pohonnych hmot pro
ucely poskytovani cestovnich ndhrad je primérna cena motorové nafty 36,50 K¢ za 1 litr.
Spottebu budeme uvazovat 6 litri na 100 km, jelikoZz vozovy park spolec¢nosti ma mnoho
vozidel, ale jedna se o relativné nové modely, tudiz spotfeba se pohybuje mezi 5 az 7 litry na
100 km. Minimdlni stravné, které nélezi zaméstnanci za pracovni cestu v rozmezi 5 - 12 hodin
je dle vyhlasky ¢. 472/2012 Sb. 66,- K¢. Naklady na mzdu budeme uvazovat ptiblizné 120,-
K¢ za hodinu, jako piiblizny priimér mezd pracovnikli. Uvazujeme celkem dobu 6 hodin.

Kalkulace je zobrazena v nasledujici tabulce 3. [13]

Tabulka 3 Kalkulace nakladu pti vyuziti vozidla 1 pracovnikem

Usek Cas (h) Pocet km Spotieba | Spoti‘eba | Stravné | Naklady na Celkové
nafty () nafty (K&) mzdu naklady (K¢)
(K¢)
Ceska 4hodiny | 2x123km | 246km/61 | 540 K¢ 66 K¢ 6x 120 K¢ 1326 K&
Tiebova - jizdy = 246km =14,81
Nymburk | 1 diny
na misteé
Ceska 4 hodiny | 2x 104 km | 208 km/61 | 456 K& 66 K¢ 6x 120 K¢ 1242 K&
Trebova— |  jizdy =208 =12,51
Jihlava 2 hodiny
na miste¢
Zdroj: autorka
Z vyse uvedené kalkulace vyplyvd, Zze ndklady na jizdu vrelaci

Ceska Tfebova — Nymburk, ptipadné Ceska Tiebova — Jihlava jednim pracovnikem pievysuji
¢astku 1 000,- K¢. V kalkulaci ani nebyly zahrnuty naklady na opotiebeni vozidla. Z tohoto

divodu budou navrzeny tfi navrhy feseni, jak tyto naklady snizit.

Prvnim ndvrhem je tzv. spolujizda. Jednd se o hromadnou jizdu vice pracovnikl
v jednom dopravnim prostfedku. Tim by se vyrazné sniZily ndklady za vyuziti sluzebniho
vozidla. V tomto ptipad¢ je vSak dulezité podotknout, Ze by se pracovnici museli vzajemné
seznamit se svym pracovnim planem v misté jednani, aby nedochazelo k vyraznym ¢asovym
prodlevam, kdy jeden ¢eka na druhého, popi. na tietiho kolegu, apod. Spolujizdou by se

docililo 1 toho, Ze by se vyuzilo pouze jedno sluzebni vozidlo a dalsi by zlstala k dispozici na
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pracovisti. Nasledné je uvedena nova kalkulace v tabulce 4 pro dva spolujezdce v jednom

dopravnim prostiedku.

Tabulka 4 Kalkulace nakladii pti vyuziti vozidla 2 pracovniky

. * Pocet | Pocetlitrii | Spotieba " Naklady na Celkové
Usek Cas km nafty nafty Stravné mzdu naklady
Ceska 4  hodiny | 246 km | 14,81 540 K¢ 2 x 66 K¢ 12x 120K¢ | 2 112 K¢
Trebova - | jizdy
Nymburk 2 hodiny
na misté
Ceska 4  hodiny | 208 km | 12,51 456 K¢ 2 x 66 K¢ 12x 120 K¢ | 2 028 K¢
Trebova — | jizdy
Jihlava 2 hodiny
na misté

Zdroj: autorka

V nasledujici tabulce 5 je zobrazen rozdil, kdy je vozidlo vyuZito 1 nebo 2 a vice
pracovniky. V piipad¢ jednoho pracovnika je Castka piepoctena také na dva pracovniky, tj.

2 automobily.

Tabulka 5 Srovnani naklada pfi obsazeni vozidla 1 nebo 2 pracovniky

Usek 2 auta po 1 auto se Uspora v K& Uspora v %
1 pracovnikovi 2 pracovniky

Ceska Tiebova - | 2 652 K& 2 112Ké 540 K¢ 20 %

Nymburk

Ceska Tiebova — | 2484 K¢& 2 028 K¢ 456 K& 18 %

Jihlava

Zdroj: autorka

Z uvedené kalkulace vyplyva, Ze primérnd uspora pii obsazeni vozidla minimalné
2 pracovniky by byla kolem 20 % na jedné cesté. Zalezi tedy pouze na dohod¢ jednotlivych
pracovnikil, zda se dovedou domluvit a zharmonizovat sviij pracovni plan tak, aby mohli jet

spolu.

Druhym néavrhem je zavedeni tzv. videokonference. Jednalo by se o dalkovy kontakt
s pracovnikem a vedenim. V tomto pfipad¢ by byly uSetieny veskeré ndklady na vozidlo
a cestu do mista jednani. Vyrazné by se zkratil i ¢as potiebny k dofeseni veskerych problému
a projednani aktualnich otdzek. V tomto ptipad¢ by se viibec neuvazovaly pfiblizn€ 4 hodiny
stravené jizdou a i Cas straveny jedndnim by se vyrazné snizil. Pracovnik by byl Casové

zaneprazdnén pouze v dob¢ pfimého kontaktu. Néklady by byly z tohoto hlediska minimalni,
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ovSem na druhou stranu by bylo nutné pofidit veskeré zatfizeni, které je k poradani
videokonferenci potteba. Velkou vyhodou videokonferenci je to, zZe ,, pri videokonferencnim
spojeni se prendsi nejen obraz (video) a zvuk (audio), ale ucastnici si béhem prenosu mohou

vymeénovat také data (Content). “ [14]

Néklady na pofizeni skupinové videokonference, kterou je mozné vyuzit i ve sttedné
velkych mistnostech, se pohybuji od 80 000,- K¢ az do 500 000,- K¢. Zde je nutné tedy
zhodnotit rozsah vyuzivani atechnickou stranku zafizeni a dle toho do videokonference

investovat. [ 15] V nasledujici tabulce 6 je pfiblizna kalkulace doby ndvratnosti investice.

Tabulka 6 Navratnost investice do videokonference

Porizovaci | Pocet vyuziti za mésic Ptiblizné niklady na vozidlo Navratnost
cena a pracovnika
100 000 K¢ 15 x / mésic 1 000 K¢ / jednani 7 mésicu

Zdroj: autorka

Z vyse uvedené kalkulace vyplyva, ze pokud by pofizovaci cena jednoho zafizeni
videokonference byla 100 000,- K¢ a zafizeni bylo vyuzito 15x v mésici, byla by pfi
pribliznych nakladech 1 000,- K¢ vynalozenych na vozidlo, pfi cesté¢ na jednéani, navratnost
investice do zafizeni piiblizn¢ 7 mésicii. V kalkulaci se uvazuje vyuziti 15x do mésice, jelikoz
se predpoklada vyuziti i k jinym Gceliim neZ jenom ke controllingu a i v pfipadé controllingu

bude zafizeni vyuzito vice pracovniky. K névratnosti se dospélo vypoctem na obrazku 18.

Obrazek 18 Doba navratnosti investice do videokonference

pofizovaci cena __ 100000 K¢

doba navratnosti = = 6,67 mésice

vyuziti*naklady na vozidlo a pracovnika T 15+1 000 K&
Zdroj: autorka

Je nutné vSak zminit, Ze propocet je pouze orientacni, ale pii CastéjSim vyuzivani je
navratnost relativné rychld. Bylo by vSak nutné zohlednit, zda by do kazdé pobocky
spolecnosti staCilo zakoupit jedno zafizeni a vyhradit tomu mistnost, piipadné jej umistit do
zasedaci mistnosti, nebo by bylo nutné zakoupit zafizeni vice. Od toho by se pak musely
odvijet 1 veskeré, jiz konkrétni, kalkulace. Zde se jedna pouze o ndvrh, jak uSetfit naklady
a zefektivnit jednani, vtomto piipadé pfi controllingu. Zafizeni by se vSak vyuzivalo
viceuCelové, neslouzilo by pouze ke controllingovym jednénim. V pfipadé¢ poftizeni
videokonference je nutné zohlednit i fakt, ze né¢kterym pracovnikiim vyhovuje osobni setkéni

tvaii v tvaf. Bylo by tedy nutné zohlednit, zda by byli pracovnici ochotni zatfizeni vyuzivat
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tak, jak by se ocekavalo. Vyuzivat videokonferenci by mohli ptfedev§im pracovnici, ktefi jsou
Casto na pracovnich cestach, a nckteré cesty by bylo mozné takto nahradit. V ptipadé
pracovnikt, ktefi vycestuji pravé jen jednou za mésic na dané jednani, Casto spoji cestu
s dalsSimi obchodnimi schiizkami. V tomto piipadé by ziejmé oni videokonferenci naplno
nevyuzili.

Tteti ndvrh na Usporu nakladi a zefektivnéni controllingovych jednani je v mnoha
vécech podobny druhému navrhu. Jednalo by se o pofizeni notebookl s vestavénou
webkamerou a mikrofonem. V tomto ptipad¢ by bylo zavadéni postupné. Stavajici notebooky
jednotlivych pracovnikii by byly nahrazeny novymi s webkamerou az v dobé, kdy by mé¢li
pracovnici narok na novy notebook. Nejednalo by se tedy o jednordzovou investici, ale
o postupnou. Namisto novych notebookli bez webkamery by se pofidily notebooky
s webkamerou. Zde by oproti videokonferenci, kde by se ji mohlo ucastnit vice osob, jednalo
o kontakt pracovnika s jednou konkrétni osobou na druhé stran¢ spojeni. Bylo by tedy mozné
priabézné komunikovat napt. s controllingovou vedouci a diskutovat sni jednotlivé
nesrovnalosti v controllingovych vystupech, apod. Thned v dobé jednani by bylo mozné
odesilat na e-mail konkrétni informace, o kterych pravé probihd diskuze. Notebooky
s vestavénou webkamerou jsou v soucasné dob¢ jiz bézné¢ dostupnym zbozim a cenové se

pohybuji od 7 000 K¢ vyse, dle pozadovanych parametri. [16]
3.2.2 Automatizovany obéh dokladi

Jak jiz bylo zminéno vySe u zhodnoceni nového systému FIMIS, zobrazeni zdkladnich
udaju jednotlivych ucetnich dokladl pfindsi pro mnohé pracovniky usnadnéni jejich préce.
Casto dochazi k vyraznému ubytku potiebného ¢asu na dohledani dokladu. Aby byla prace
jeste efektivnéjsi a ndkladové méné narocna, bylo by vhodné v tak velké spolecnosti, jako je
CZ LOKO, a.s., zavést automatizovany ob&h dokladl. V soucasné dobé je piijat, ptipadné
vydan ucetni doklad, ktery musi projit ve své papirové formé¢ pies n€kolik pracovnikl, nez
bude findln¢ schvélen. Novy proces by toto vSechno odboural. Zikladni schéma

automatizované¢ho ob&hu dokladi je zobrazeno na nésledujicim obrazku 19.
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Obrazek 19 Automatizovany obéh doklada

Papirova forma dokladu — Skenovani — Archivace — Vyuziti elektronické verze dokladu
Zdroj: autorka

Schéma zndzornuje, jak bude ucetni doklad ve firmé postupovat. Po pfijeti, pfipadné
vystaveni, ucetniho dokladu bude ucetni doklad odpovédnou osobou, vétSinou tou, kterd
doklad pfijala, naskenovan do pocitace, a tim vznikne elektronické verze dokladu. V tu chvili
je nutné dokladu pfifadit eviden¢ni c¢islo, pod nimz bude uchovan v papirové, ale
1 elektronické verzi. Je nutné zvolit takovy systém, aby bylo snadné rozlisit ptijaty doklad od
vydaného dokladu a tuzemsky doklad od zahrani¢niho. Po naskenovani bude original v tisténé
form¢ vlozen do archivu, aby nedoslo ke ztraté dokladu. Poté bude elektronické verze vlozena
do systému. Piedpokladem je vyuziti systému FIMIS, ve kterém budou nejen zakladni
informace o dokladu, ale bude mozné jej zobrazit. Tim se urychli mnohé rozhodovani vétSiny
pracovnikl. Nebude nutné doklad slozit¢ dohledévat a nedojde tak ke zniceni, pfipadné ke
ztraté originalu. Elektronicky by fungovalo i ovéfovani formalni a vécné spravnosti ucetniho
dokladu a jeho odsouhlaseni odpovédnou osobou, na jejimz zakladé¢ dojde k zatctovani
dokladu do ucetnictvi. Pti vkladani elektronické verze do systému by vSak bylo nutné zadat,
kterého stiediska se Ucetni doklad tyka, aby se nezobrazovaly stovky dokladli vsem
pracovnikiim. Zde by bylo nutné nastavit kontrolu, aby se ucetni doklady dostavaly do
odd¢leni, do kterych patii. Piikladem mtize byt faktura za nakup zbozi, které bylo objednano
oddé€lenim ndkupu. V tuto chvili by byl doklad odeslan na ovéfeni spravnosti a odsouhlaseni
uhrady oddé¢leni nakupu. Déle by bylo zaevidovano, kde bude ulozen original dokladu pro
ptipad jeho dal§iho nezbytného pouziti. Pii zjiSténi situace, ze dany doklad nepatii danému
sttedisku, by bylo mozné toto stfedisko zménit a doklad by byl automaticky pieveden na
sttedisko nové. V systému by fungovalo automatické informovani o pfijeti dokladu, ptipadné
o postoupeni dokladu ke kontrole. Informace by povétfeni pracovnici ziskavali do svych
elektronickych schranek. Po ovéfeni ¢i schvaleni dokladu by pracovnici odsouhlasili
spravnost v systému a doklad by postoupil k dalsi odpovédné osobé€, piipadné by byl

zauctovan a byl uchovan v systému k dal$im nahlédnutim.
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Tento navrh piedpoklada diikladné proskoleni vSech pracovnikd, kteti jsou odpovédni
za piijem, vystaveni a pfipadné zpracovani ucetnich dokladli, aby nedochazelo k chybdm
a ztratdm dat. Musel by byt zaveden systém archivace dokladl, aby byly veSkeré doklady
snadno k nalezeni a mozné vyuzit v ptipad¢ potiteby. Pofizeni kvalitniho hardwarového
vybaveni v podobé¢ skeneru se povazuje za samoziejmost z toho divodu, ze vétsina kancelafi

je vybavena tiskdrnou, skenerem, faxem a telefonem.

Zavedeni automatizovaného ob¢hu dokladi by v mnohém usnadnilo a urychlilo
controllingova jednani a ptipadné dalsi jednéni, jelikoz Casto dochazi k rozporim v tom, pro¢
jsou néjaké hodnoty jiné, nez byly planované apod. Zde by bylo mozné objektivné vystihnout
problém, pro€ je realita jina, nez se predpokladalo. Bylo by také snadné&jSi dohledat chyby
v ucetnictvi, které vzniknout zauctovanim dokladu na Spatny ucet. V piipadé zavedeni tohoto
automatizované¢ho ob¢hu ucetnich dokladii se predpoklada disledné Skoleni vSech vedoucich
pracovnikd, spolu s Gi¢etnimi, ktefi budou odpovédni za spravnost ulozeni dokladu na server
spolecnosti, zn¢hoz budou dale automaticky pfevedeny do systému FIMIS. Nezbytnym
krokem bude také vytvoteni vnitfniho piedpisu, ktery by cely proces charakterizoval a urcil
odpovédné osoby, ale také by specifikoval elektronickou skartaci, piistupové prava

k jednotlivym dokladiim, apod.

3.3 Shrnuti navrhové ¢asti

Ve treti Casti bakalafské prace byly shrnuty poznatky o novém systému FIMIS od
jednotlivych pracovnikli spolecnosti CZ LOKO, a.s. a pracovnikli dcefinych spolecnosti
v této praci k dalSimu zpracovani. VétSina pracovnikit hodnoti novy systém oproti pivodni
controllingové tabulce vytvotfené v Excelu za piinosnéjsi, avSak jej vétSina vyuziva pouze
jednou mésicné. Byly zde tedy navrZeny grafické vystupy a mozZnosti exportu dat, které
pracovnikiim uleh¢i rozhodovani a Cas, ktery by stravili ruénim piepisovanim dat do Excelu
a z n¢j nasledné museli vytvorit graf. Nasledné se navrhova Cast zabyvala usporou nakladi
a navrhem zefektivnéni pravidelné se opakujicich mési¢nich hodnoticich setkani, ke kterym
dochazi pravidelné v sidle spole¢nosti a kazdy druhy mésic bud’ v Ceské Tiebové, nebo
v Jihlavé. Pro nékteré z pracovnikll je cestovani na takova setkani ztratou Casu a predevSim
ekonomickym zatizenim jejich useku. Byly zde uvedeny zjednodusené kalkulace a navrzeny

tfi varianty jak tyto naklady snizit. Poslednim navrhem bylo zavedeni automatizované¢ho
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ob¢hu dokladl, které by se vyuzilo nejen v piipadé controllingu, ale usnadnilo by praci
a zvysilo by efektivitu prace v celé spolecnosti. VSechny uvedené navrhy je pred zavedenim

do praxe potieba znovu zhodnotit a vytvofit presné kalkulace s konkrétnimi ¢isly.
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Zaveér

Jelikoz je systém FIMIS ve spolecnosti CZ LOKO, a.s. v jeho zarodku, je nutné, aby
byl systém co nejdiive schopen vytvaiet vystupy, které dany pracovnik pro svoji praci
potiebuje. Cilem prace bylo navrhnout zmény v nové zavedeném systému FIMIS tak, aby byl
systém vice vyuzivan nejen vedoucimi pracovniky spolecnosti, ale i dcefinymi spole¢nostmi.
Spolu stimto navrhem byly navrZzeny moznosti tUspory nakladl pii cestovani na

controllingova jednani a moznost zavedeni automatizované¢ho obéhu dokladi.

Nejprve se kapitola 3 Zhodnoceni nového systému a moznosti rozvoje zabyvala
navrhem zmén v systému, které spocivaly pfedevsim v zavedeni importu dat do soubord, ve
kterych budou moci byt dle jednotlivych pozadavkl pracovnikli zpracovavany. Jednalo by se
o export do programu Excel, ptipadné do souboru PDF. Vhodna by byla t¢Z moznost pfimého
tisku sestav ze systému. DalSim navrhem bylo zavedeni grafickych vystupt jednotlivych dat.
Jednalo by se o moznost automatické tvorby sloupcovych a kolacovych grafi jednotlivych
polozek. Tyto grafy budou slouzit ke zpiehlednéni situace a grafické nazornosti. Do budoucna
je vSak nezbytné, aby byl systém rozsifen o dal$i atributy, jimiz nebude pouze financ¢ni
controlling, ale také controlling persondlni, strategicky, apod. V pfipad¢ strategického
controllingu by systém porovnaval ziskand data s daty planovanymi a diky zavedeni
grafickych vystupit by byly vysledky ihned ziejmé. V ptipad¢ tvorby rozpoctu v novém
systému bude nezbytné propojit veskeré rozpocty jednotlivych stiedisek s hlavnimi rozpocty,
kterymi jsou napf. rozpocty vyroby, nakupu, apod. a nadale z nich vytvotit koncovy finanéni

rozpocet.

Po névrzich, jak upravit novy systém, se navrhova cast zabyvala moznostmi Uspory
nakladii a také zavedenim automatizovaného ob¢hu tucetnich dokladl. Jako alternativy
jednotlivé jizdy pracovnikii na controllingovd jednani byly navrzeny tifi moznosti. Prvni
moznosti bylo zvoleni spolujizdy pracovnikd, pficemz by bylo nutné skloubit pracovni
harmonogram a misto jednani obéma, piipadné vice, pracovnikim. Druhd varianta se
zabyvala koupi a vyuzivanim videokonference v kazdé z pobocek spolecnosti, 1 v jejich
dcefinych spolecnostech. Treti moznosti je nakup aobnova pracovnich notebook
jednotlivych pracovnikl, pfiCemz by se jednalo o notebooky vybavené webkamerou

a mikrofonem k urychleni komunikace a snizeni néklada za dojizdéni.

V piipad¢ zavedeni automatizovaného obéhu dokladii by bylo nutné ve spolec¢nosti

zavést predpis, podle kterého by se jednotlivé doklady uchovévaly, umistovaly do systému,
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apod. Idedlnim feSenim by bylo vyuzit novy controllingovy systém FIMIS k zobrazovani
ucetnich dokladti ulozenych na centralnim serveru spolecnosti, jelikoZ v tomto systému by

dochazelo k jejich nejcastéjSimu zobrazovani, predev§im pied a v dobé controllingovych

jednani.
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ORGANIZACNT STRUKTURA CZ LOKO, a.5. 1. 8. 2012

CZLOKO

| sk || oddéleni | referdt spec, itvar |
(K GENERALN{HO REDITELE
Generdln Feditel
Tistupee R
Pedstavielvedeni| | Seloetart G
Jakost |EP’6/BUZP Asistentky GR
Recepce
OBCHODNI(SEK | | BCHODNICSEX STREDNE | | (5B STRATEGE o - A - - ’ .
VicHoON EvROPA BIROPA A PROEKTD ‘TECHNICKY USEK USEK NAKUPU A LOGISTIKY VYROBNI USEK FINANCNE USEK PERSONALNI USEK SPRAVN USEK SEKSERVISUKV A RKD
ObchodniFedelpro | | Obchodniedtelpro | | Reditel prostrategi e P ) _— . o v Lo
vicodiirp Hibron apoty Technicky feditel Reditel nakupua logisty Virobni Feditel Financi Feditel Persondlni edtel Sprévnifeditel Reditelservisu KV a RKJ
Obchodni oddéleni Obchodni oddéleni e 9 L Provoz kolejova vyroba Jhava MO Odpovédné ¥
VichiEroa T Oddeleni jakosti Vyzkuma vyvoj Mz Financni ictdma Personalni oddélen R RO
= Gt Tt
Oddelenirealzace | | Oddélenipianovania Strategické : Centrabi péina iloa__ et p
A . P Mecharickd konstrukce Skiad Ceska Trebovi » SvareciSkola Technicka kontrola CT
projed marketingu ivesticea Mistrovské itvary controling bk, [t
projekty bk L. [Ubemice
Referét pénovéni Bt lonstruce | Skiad Jihva | Provoz sériova vyroba Jhiava | Nomovini Defeltoskopie: |
Referat marketingu | Dispecink | b Metologie
™ Rozpis P Autoservis P
Mistrovské itvary N Technickd kontrofa
Investice a majetek ke
Referatsréve Tahranicninékup, Provoz koejové viroba CT
fechnikjeh dat marketing -
{irita Vstupni kontrola,
Dispecink rekamace
Refersttechnologe
\—‘Emng\e Svarecsky dozor
Techict et Provoz TS Ceskd Trebova | Energle, BOZP |
Spréva majeiu H
Technické shuiby

TPV Cesld Trebovd

Oddéleni rozpoctu a planovani
Vjdejna Jinava
Videa Ces Tebovd

Kooperace Jhiava

Kooperace Cesl Tiebova

R EREERT




w7

Priloha 2 — Controllingova tabulka

AH noxiupod

nwiud z ueg

nbuipjoy poApG

Apepieu supejouw

it po e yazojod ido Al

“iijod"sdapa 2 HoUAn e Zojod ido " AisZa] iieAi3n7|

ADpenadsud 19Ky

9,GE NSNU0G Z POADO

lilici & i 2 snuog

1ieAgdsyd Ay

Asoufn ugueug

RpERE juSEi

Rsidpg

2 000 0% 9P NG + 2 000 0Z 9P WHA

way|8a Apepjeu sudan uxij|iy
Kpefjel iizoaoid WIS G |Gt
[ "pnowsu "ujis) wasiod " jdod “aled|ge
jiig3adzaqez 308 Bl et ApEpEL iLEiS0s iUiBIS 0| 8E
Kaznjs uElSO| /¢
iSELER a1 Bl APEREN|GE
Kiep'isouu iuse1sAn 808 zUl "BWEMey|GE
LG IE d BUADZIN B TS[oNE |
Buisea| & suwalen|ce
BENiliRiGNs[a] € nlods AUGAA|ZE
aoeuazaidey | £
Apepieu juAotsag|0g
uenozipn e Aeidgez
jind - eAijed iiAjd “EpoA “SiBIaUE"E BGa0dE| 67
EU8lEeWw _E:ng eysQlle
GZipn & AABId0 il fjgiisieli eqaiods|gg
Ajonwod auueiyaQ|sg
i B38ii6dS 72
wayad hﬂm_u_ﬂ_._ BAOPZW 1UX1]|E7
NOG “niiglio liniajy Aligiipg 22
%GE - pZalll Yajuxiy Z ApoApg|[Lg
jindj ASHlog |z
Juxy - BpZW [UPEPEZ 6L
1 dM %81
Diaaadsud pkiy |/}
WaY[a3 Apepjeu awid|5]
%G -nsnuioq € pzaiw yoAwnd Z AporpQ|5L
SSEHIBOA ¥
ApEpjeii saopzill sliic[c]
Sl Kpe el sAcilpodai Al
(000 0z op-/sjweidiid “Auiiof “slonseu) WHA |1
Bllijid B80S 5]
(iuzisilod “ereidop] 1uje1s0 ApEp{El aWilg |6
[AsiAepopgns] a3eiadoay |8
1Z0qz "poid & ApEp{eil SAD[BLSIEW Bullig| ]
00°L 021 Roupoy auajomhn wayel|9
Fsoufn anoxiupodoniup, g
SIEADY |
TGO SAAGTEN TAETS BUELZ T
Aqoifa suspuoyopsu NAelE BUBWZ|Z
2002 8 GazNS "NgoiAA Tapoid B2 AGZiT||

ZL0E [ 13 [} 1L audmsod audmsod Jsaw 1L0Z o1 Jisaut Jsaw
1930dz0y PaIuAA_ | PAIufA [ PAIuAA [ paluka eyjweuzod 3530d761 a3yai0N edoin] Jupags poyaqo £zwoL
THOL




Priloha 3 — FIMIS

I 00°SE-

F SEOT-

F 55°5-

F T0°6-
% TFOT-
9% 05°T-
F 563
I BEF-
%% 053~
£ET0Z
yanodzod

/
PaIgia

ST
Fa0 T
F20Z
+20 =
FaE6 £
PLE ¥
2£Z
SE5 TT
CHY I
LTZ &85
ET0Z
Farodzoa

ZaT

Ts&

as6

22T

LBS

[

PEZ

TEL

G6 3

o

+t5

£102

20T -
ere T -~
kS T -
SEET -
016 T -
SEF T -
SIT a
[9E0 9 -
LTEFT -
£98.0E8 a
EI0Z
a3uony op

8T atF 8T

| N A .

TL 8TT- -

b | 1 L

Ti 26- 12

& b .

Ti ge- (¥

h | 8 L8

308 208 ISE

A h |

0¥ 8LE BLE

| N b LY

8T 2T 6T

= A [N

T2 0L TL2

h A

P94 8 FaL & 625 £

h A S

209 ¢ oos # 005 ¥

B A b
E102/0 | £T0Z/C | E102/F
PoUsn | pBlySa | pBIYyAA
PRAA

. 007007

HE9798

F BETTOT

T TSTEET

F BTEE-

% LI
o 0F7LE-
¥ 9T 6T~
sudmsod

Joxodzod

;

Bujjjo-guos

il
L N
655 e
| N
809 Bk
B
a£3 et
R
8T =15
B
g94
A
po gF
h
08z 2 S
A
589 & E85
A
+35 & a%3
|
audnsod
buijjo.quos

£102/8
nsaw

+5

aog

oog

oog

FLOT

2T T

9

STL T

F13 0T

TEEET

sudmsod  £102 /g NsW

ST

LT

i

£

TZE

El

LT

ZTg

S66 ©

£08

yazodzoa

A1
2udnysod

| Bujo-quos

655

807

2R

8TL

G894

L]

0gc €

587 £

=T

audnsod

prUEUISSLWIEZ 3800d 85

gt AH fneiuped £5 5
a¥ AL ASradsud iR ER
gt 1L H=nedsyd iad o

| E AREFY FUIEA U1 T

g5
&)
el s L s R e o
&=
8T 8 144 % 8t
5TT 8 1 y=nedsad 1240 £T
£E5 Wimy|E3 ApejHEU SN 9F
EEE Ayoupoy susgonghn wayED o (3]

€102/ Msaw

1mangean



