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ANOTACE

Prace je zameérena na problematiku krizovéeho managementu V podnicich se zvySenym
nebezpecim vzniku mimoradnych udalosti. Jejim obsahem je rovnéz vymezeni pojmoslovi
krizového managementu a prehled metod pouZivanych k analyze rizik. V neposledni rade se
pak prace zabyva preventivnimi opatienimi vybranych spolecnosti, predevsim s dirazem
na zabezpeceni proti pozarim a vybuchiim.

KLICOVA SLOVA
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TITLE

Prevention and Risks in the Field of Business Protection

ANNOTATION

The bachelor thesis focuses on the field of crisis management in the companies with increased
risk of emergencies. The terminology of crisis management and the overview of methods used
for risk analysis are also included. Finally, the thesis deals with the preventive arrangements
of selected companies, especially with focus on security against fires and explosions.
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OBSsAH

UIVOU. e 13
1 Vymezeni pojmoslovi krizového managementu............ccoecireiiieiiiieiisice e 14
1.1 MiIimofadna UAALOST.......ccuviiiiiiiiiiiciicie s 14
1.2 Chran€né aktiVUM ........ccooiiiiiiiiiii s 14
1.3 HIOzZDa ... 14
14 RIZIKO oo 15
1.5 NEDEZPECT ..ttt 17
1.6 Zranitelnost @ protioPatieni..........ceiveririiiieeiiiie e 17
L7 ZHPALA oo 17
1.8 PIEVENCE ....ocviiiiciiic 18
1.9  Krize @ KIIZOVA STEUACE .......viviiiiiiieiiieie et 18
1.10 KIIZOVE FIZENT ... 19

2  Metody analyzy a FiZend T1ZIK ......ccooiiiiiiiiii e 21
2.1 RIZENE TIZIK oo 21
2.2 ANALYZA TIZIK oo 22
2.2.1  Vztahy V analyze TIZIK .....coccooiiiiiiiiiccc e 23
2.2.2  APriorni analYZa .......cccooviiiiiiiiiiiei 23
2.2.3  Aposteriorni analyZa ...........ccociiiiiiiiiiiiie i 24
2.2.4  Absolutni a relativini analyza .........ccoceiiiiiiiiiieeei s 24
2.2.5 Obecny postup analyzy riZiK........ccceoiiiiiiiiiiiiiiicc e 24

2.3 Metody analyzy riZiK........coooiiiiiiiiii 28
2.3.1  Kvalitativii MEtOAY ......cocviiiiiiiiiiiiiii i 29
2.3.2  Kvantitativid METOAY ....cc.veiveiiiieiiieiiiiesieeie st 29
2.3.3  Kombinovang MetOAY .........cceruirreriiriiiiieiiiesiisee ettt 29
2.3.4  Srovnavaci MELOAY .....c.ccceeiiiiiiiiiiiee e 29
2.3.5 Analytické metody zalozené na deterministickém pristupu ..........ccocevvvrvinnnnn. 32
2.3.6  Analytické metody zalozené na pravdépodobnostnim pristupu ...........ccccveenee. 38

3 Krizovy management vybranych spoleCnosti .........ccoovriiiieiiiiiiiieiiceiecseee e 40
3.1  Zakladni idaje 0 SPOleCnOSteCh ........coiviiiiiiiiiiii 40
311 PARAMO, @. S. oottt 40
3.1.2  SYNENESIA, . Serevvverieeieeiieeie et e nreenreenes 40

B0 T ¢ 0] (01 - TR SRS 41



3.2  Informace o vyvoji spolecnosti a jejich ¢innostech ...........ccocviiiiiiiiniiciiiic 41

3.2.1  PARADMO, @. . eioiieiieitieie ettt sttt sttt sttt r et ne e neeenes 42
KB Y/ 114 1- N I R T OSSPSR 43
B T {01 (01 - A T OSSPSR 44

3.3 Analyza Grovn¢ krizového managementu ve spole¢nostech...........c.ccoovvviiriiiinnnnnn 45
3.3.1  Ovéfeni zkouman€ hypotezy .........ccoovvviiiiiiiiiiiieici s 59
3.3.2  Zpracovani analyzy rizik ze strany externich spolecnosti ........ccccoecvvviiviiiiiiennne 59
3.3.3  Bezpecénost zkoumanych spole¢nosti z pohledu HZS ..., 63
3.3.4  Ekonomicka analyza preventivnich opatfeni ve spole¢nosti Synthesia, a. s. .....66

3.4 NAVIhY @ dOPOTUCENT ... 68
< TP R PR PR S PR PPRPRROT 70
POUZItA [IEETALUTA ... ..ot b e e e e b e e nne e ne e 72



SEZNAM TABULEK

Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.

1: Rozdily mezi reaktivnim a pro-aktivnim pfistupem Fizeni........cccvvvveiviieiiiieniiineiinnens 20
2: Vyuziti technik v jednotlivych fazich zivotniho cyklu zafizeni............cccoconviiinnnn, 33
3: Nejvyznamnéj$i milniky v historii spolecnosti Synthesia, a. S. ......cccooveerieiiieeiieninnne 43
4: Piehled vyznamnych historickych dat ze spole¢nosti Explosia, a. S......ccccccvviiiveennen. 44
5: Pfehled odpovedi na otdzKu €. ©.....vviiiiiiiiiiiiic i 45
6: Pichled odpovedi na otAzKU €. 2....ccuviiiiiiiiiicci e 46
7: Piehled odpovedi na otdzku €. 3......ooviiiiiiiiii 47
8: Piehled odpovedi na otazku €. 4......ccviviiiiiiie e 47
9: Pichled odpovedi na otAzKu €. S...cocviiiiiiiiiiic e 48
10: Pfehled odpovedi na otadZKU €. 6.....eveviiiiiiiiiiiii i 49
11: Pfehled odpovedi na OtazZKU €. 7 ....voivveiiiiiiiciicee e 49
12: Piehled odpovedi na otazKu €. 8....ooivviiiiiiiiiiicee e 50
13: Pfehled odpovedi na otadzKu €. 9.....coeviiiiiiiiiiiie e 50
14: Prehled odpoveédi na otadzKu €. 10.....ccoiiiiiiiiiiii i 51
15: Piehled odpovedi na otazku €. 11 ..cciiiiiiiiiiiiiiieee e 52
16: Piehled odpoveédi na otazku €. 12......ccooiiiiiiiiiie e 52
17: Piehled odpoveédi na otdzku €. 13 ... 53
18: Piehled odpoveédi na otdzku €. 14.......coviiiiiiiiiiii e 54
19: Prehled odpoveédi na otazku €. 15 . ..o 54
20: Prehled odpoveédi na otadzku €. 16........cooiviiiiiiiiiiee e 55
21: Piehled odpovedi na otdzku €. 17....ccoiiiiiiiiiiiiiii e 56
22: Piehled odpoveédi na otazku €. 18.....c.coiiiiiiiiiiii 57
23: Prehled odpoveédi na otadzku €. 19......ccoooiiiiiiiii e 57
24: Ptehled odpoveédi na otadzku €. 20........ccoviiiiiiiiiice e 58
25: Dopliujici informace ke zpracovani analyzy rizik z externich spolecnosti — ¢ast 1..60
26: Dopliujici informace ke zpracovani analyzy rizik z externich spole¢nosti — ¢ast 2..62
27: Piehled zodpovézenych otazek HZS Pardubického kraje .........cccoovevviiiiiiiiiiincnn, 64
28: Ro¢ni naklady na systematickou obnovu vybaveni HZS Synthesia, a. s. ........ccc.... 66
29: Ptepoctené naklady na vybaveni jednoho podnikového hasice ..........c.ccceviiniieinnn. 67



SEZNAM ILUSTRACI

Obr. 1: Schéma plisobeni NTOZDY .........ooiiiiiiiiiiiii s 15
Obr. 2: Schéma VZNIKU TIZIKA ....oooveiiiiiiii et 16
Obr. 3: Typy KriZoVYCh SIEUACT ....cveiiiiiiciiicicice s 19
Obr. 4: Vztahy pii FIZENT TIZIK.....ccveiieiiiiece st nneas 22

Obr. 5: Vztahy v analyze T1ZIK .......oooiiiiiiiieiii e 23


file:///C:/Users/Pavlína/Desktop/Bakalářská%20práce%20prezenční/!%20BP%20!/Bakalářská%20práce%20komplet.docx%23_Toc354688154
file:///C:/Users/Pavlína/Desktop/Bakalářská%20práce%20prezenční/!%20BP%20!/Bakalářská%20práce%20komplet.docx%23_Toc354688155
file:///C:/Users/Pavlína/Desktop/Bakalářská%20práce%20prezenční/!%20BP%20!/Bakalářská%20práce%20komplet.docx%23_Toc354688156
file:///C:/Users/Pavlína/Desktop/Bakalářská%20práce%20prezenční/!%20BP%20!/Bakalářská%20práce%20komplet.docx%23_Toc354688157
file:///C:/Users/Pavlína/Desktop/Bakalářská%20práce%20prezenční/!%20BP%20!/Bakalářská%20práce%20komplet.docx%23_Toc354688158

SEZNAM ZKRATEK A ZNACEK

ALOHA
BD

CA
CCA
CPQRA

CPR

Dow F&EI
EPS

ETA
FMEA
FTA

H&V
HAZOP

HRA
HZS

ISO

1ZS

JPO

KS

MCh

MU

MZP
ODAHBS
OHSAS
OPIS
0z0
P&ID
PFD

PHA
PKN Orlen

Area Locations of Hazardous Atmosphere

Block Diagram (Blokovy diagram)

Checklist Analysis (Analyza kontrolnim seznamem)
Cause-Consequence Analysis (Analyza pfic¢in a nasledki)
Chemical Process Quantitative Risk Analysis (Kvantitativni analyza rizik
chemickych procest)

Chapter (Kapitola)

Dow Fire and Explosion Index (Index pozaru a vybuchu)
Elektricka pozarni signalizace

Event Tree Analysis (Analyza stromu udalosti)

Failure Mode and Effects Analysis (Analyza zptusobt a dusledki poruch)
Fault Tree Analysis (Analyza stromu poruch)

Hazard and Vulnerability (Nebezpecnost a zranitelnost)
Hazard and  Operability  Analysis  (Analyza  zdroju  rizika
a provozuschopnosti)

Human Reliability Analysis (Analyza lidské spolehlivosti)
Hasi¢sky zachranny sbor

International Organization for Standardization

Integrovany zachranny systém

Jednotka poZarni ochrany

Krizova situace

Markov Chains (Markovy fetézce)

Mimotadna udalost

Ministerstvo zivotniho prostiedi

Odbor Dispecink a havarijné bezpecnostni sluzby
Occupational Health and Safety Advisory Services
Operacni a informacni stiedisko

Odborné¢ zptisobila osoba

Piping and Instrumentation Diagram

Process Flow Diagram

Preliminary Hazard Analysis (Pfedbézna analyza ohroZeni)

Polski Koncern Naftowy Orlen



PO

PP10

PP13

PRA

PSA

QRA

RR

SBU

SPD

SR

TNO

Utad OSK
VCHZn. p.
VOJ Explosia
VUPCH
W-I

Pozarni ochrana

Podnikovy pfedpis spolecnosti Synthesia, a. s.

Podnikovy ptedpis spolecnosti Synthesia, a. s.

Probability Risk Assessment (Pravdépodobnostni hodnoceni rizika)
Probability Safety Assessment (Pravdépodobnostni hodnoceni rizika)
Quantified Risk Assessment (Kvantifikované hodnoceni rizika)
Relative Ranking (Relativni klasifikace)

Strategic Business Unit (Strategicka obchodni jednotka)

Statni pozarni dozor

Safety Review (Bezpecnostni prohlidka)

Toegepast Natuurwetenschappelijk Onderzoek

Utad pro obrannou standardizaci, katalogizaci a statni ovéfovani jakosti
Vychodoceské chemické zavody n. p.

Vyrobné-obchodni jednotka Explosia

Vyzkumny Gstav primyslové chemie

What If (Co se stane, kdyz...)



Uvob

Téma této bakalarské prace zni Prevence a rizika v oblasti ochrany podniku. Toto téma
bylo zvoleno z toho divodu, Ze zejména v nedavné dobé bylo na Pardubicku zaznamenano
vetsi mnozstvi nehodovosti v oblasti uniku nebezpecnych latek do ovzdusi, a tedy i znecisténi
zivotniho prostiedi. Stale castéji je mozné vnimat nedostatky technologickych opatieni
spole¢nosti manipulujicich s velkym mnozstvim nebezpecnych latek, kdy hrozi predev§im
vybuchy, zplodiny hofeni, apod. ohrozujici zejména Zzivotni prostiedi, zdravi nebo zivoty
osob. Je vsak tieba si také uvédomit, ze tyto situace mohou vznikat i pfes veskerou snahu
spole¢nosti o jejich zabrdnéni, a proto by prevence pied jejich nastdnim neméla byt pouze
jednorazovou zalezitosti, ale nikdy nekoncicim procesem, kterému je potfeba neustale
vénovat pozornost. Jakou formou probiha prevence pied takovymi nezadoucimi situacemi

prave ze strany zainteresovanych spolecnosti je pfedmétem zjiSténi této prace.

Prvni Cast prace se zabyva teoretickym vymezenim zakladnich pojmut z oblasti
krizového managementu, které jsou dulezité k pochopeni celé problematiky. Nasleduje
kapitola zabyvajici se fizenim a analyzou rizik, jez obsahuje vymezeni vztahl v analyze rizik,
obecny postup zpracovani nebo také Clenéni analyzy rizik do nékolika skupin. Nedilnou
soucasti této kapitoly je pak vymezeni metod analyzy rizik, u nichz je uvedena jejich zakladni
charakteristika. Posledni ¢ast prace se vénuje oblasti krizového managementu vybranych
podnikli se zvySenym nebezpec¢im vzniku mimofadnych udalosti patiicich do chemického
primyslu. Jsou vymezeny zékladni informace jako naptiklad sidlo spolecnosti, vySe
zékladniho kapitalu nebo stav zaméstnanci K pocatku roku 2013, dale jsou uvedeny
informace o jejich vyvoji a hlavnich ¢innostech. Nasleduji 3 typy fizenych rozhovord, které
byly vedeny s celkem sedmi subjekty a které maji posoudit pravdivost ovéfované hypotézy,
ze uroven krizového managementu je ve zkoumanych spole¢nostech srovnatelna. Posledni
cast prace je tedy zaméfena na analyzu urovné krizového managementu zkoumanych
spolecnosti, kterd je doplnéna o né€kolik poznatki z podniki zabyvajicich se externim
zpracovanim analyzy rizik. Ucelenost analyzy podtrhuje vyjadieni Hasi¢ského zachranného

sboru Pardubického kraje ohledné bezpeénosti vybranych spole¢nosti.

Cilem prace je bliz§i seznameni se zakladnimi pojmy krizového managementu
a metodami analyzy rizik. Nedilnou soucasti prace je také analyza rizik a preventivnich

opatfeni ve vybranych spole¢nostech.
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1 VYMEZENI POJMOSLOVI KRIZOVEHO MANAGEMENTU

Nasledujici podkapitoly obsahuji definice zakladnich pojmii souvisejicich s oblasti
krizového managementu. Jedna se predev§im o pojmy: mimoradna udalost, aktivum, hrozba,
riziko, nebezpeci, zranitelnost a protiopatieni, prevence, krize a krizova situace, krizové

fizeni.
1.1 Mimoradna udalost

Mimofadnou udalosti se dle zékona o integrovaném zachranném systému rozumi [26]:
., 8kodlivé piisobeni sil a jevit vyvolanych cinnosti cloveka, prirodnimi vlivy, a také havdrie,
které ohrozuji Zivot, zdravi, majetek nebo zivotni prostiedi a vyzaduji provedeni zachrannych

a likvidacnich praci.

1.2 Chranéné aktivum

Za aktivum lze povazovat vSe, co ma pro subjekt urCitou hodnotu, ktera muize byt
pusobenim hrozby oslabena. Hodnota je tedy zakladni charakteristikou aktiva. Aktiva se déli
na hmotna, jejichZ ptikladem jsou nemovitosti, penize, pracovni stroje, apod. a nehmotna,
za jejichz ptiklad je moZné povazovat autorskd prava nebo informace. V oblasti krizového
managementu se vSak pojem aktivum pouziva v daleko S$irSim vyznamu, nez je tomu
Vv pfipadé¢ podnikové ekonomiky nebo Ucetnictvi. Mezi chranéna aktiva patfi nejen aktiva
hmotna a nehmotna, ktera lze ocenit napt. pofizovacimi naklady, ale 1 véci, které maji Spatné
ocenitelnou, byt jisté velkou hodnotu. Jedné se napt. o lidsky zivot, zdravi, kulturni hodnoty,

zivotni prostiedi, nebo také demokracii.

Odborna literatura rozeznava nékolik hledisek, jak vyjadfit hodnotu aktiva, patii sem
napf. pofizovaci néklady, rychlost odstranéni piipadné Skody nebo také dulezitost aktiva

pro existenci ¢i chovani subjektu [20].

1.3 Hrozba

., Hrozba je sila, udadlost, aktivita nebo osoba, ktera ma nezdadouct vliv na bezpecnost
nebo miize zpuisobit skodu. “ [20, str. 82] Jina definice uvadi hrozbu jako indikaci nadchazejici
nezadouci situace [12]. Jedna se napi. o pozar, ptirodni katastrofu, kradeze, ale také o rust
kursu ¢eské koruny vzhledem k evropské méné, apod. Zakladni charakteristikou hrozby je jeji

uroven, kterd se hodnoti podle nebezpecnosti, ptistupu a motivace.
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Dopadem hrozby se pak rozumi Skoda, kterou hrozba zplisobi pfi jednom pusobeni
na ur€ité aktivum. Dopad hrozby mtize byt odvozen od absolutni hodnoty ztrat, v niz jsou
zahrnuty naklady na znovuobnoveni Cinnosti aktiva nebo naklady na odstranéni nasledka
Skod zptisobenych subjektu hrozbou [20]. Na nasledujicim obrazku je mozné vy¢ist, v jakych

postupovych krocich hrozba piisobi.

Hrozba antropogenni _l Stimulace

zamérna

Hrozba antropogenni . Aktualni . .
nechteéna riziko Objekt. aktivum
Hrozba prirodni

Obr. 1: Schéma piisobeni hrozby Zdroj: zpracovani podle [18]

1.4 Riziko

Vykladl pojmu ,riziko* existuje v dneSni dobé& cela fada. Existuji skupiny definic
technickych, ekonomickych a socialnich. Rizikem se dle technickych definic mize rozumét

napt. [24]:

- nejistota vztahujici se k jm¢,

- nejistota vznikajici v souvislosti S moznym vyskytem udalosti,

- nebezpeci psychické, fyzické nebo ekonomické ujmy,

- nebezpeci, po jehoz realizaci dochazi k ijmé,

- nebezpeci zvySujici Cetnost a zdvaznost ztrat,

- zdroj takového nebezpeci (ptirodni jevy, lidé nebo zvifata a ¢innosti),

- hmotny statek vystaveny Gjm¢,

- osoba vystavend ijme,

- pojisténa osoba, popt. pojistény hmotny statek, na ktery se vztahuje pojistna smlouva,

- pravdépodobnost vzniku ptislusné ujmy,

- kombinace pravdépodobnosti a Skody,

- pravdépodobnd hodnota ztraty vzniklé nositeli, popt. pfijemci rizika realizaci scénaie
nebezpeci, vyjadiena v penéznich nebo jinych jednotkach,

- pravdépodobnost, Ze se skutecnad hodnota ztrat odchyli od ocekévanych hodnot,
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- kumulativni G¢inek pravdépodobnosti nejisté udalosti, ktera muze pozitivné nebo
negativné ovlivnit cile projektu,

- volatilita finan¢ni veli¢iny (hodnoty portfolia, zisku apod.) okolo ocekavané hodnoty
Vv disledku zmén raznych okolnosti,

- odchylky od oc¢ekavanych ztrat,

- moznost zisku nebo ztraty pii investovani, popt. podnikéni,

- mozna nejista udalost nebo situace, kterd mize mit zdporny nebo kladny ucinek na cile

projektu.

Nutno podotknout, ze ustalena, obecné pouzivana definice tohoto pojmu dosud nebyla
ptijata, avSak dle vySe uvedeného lze charakteristiku rizika shrnout do jedné véty. Jak uvadi
autofi Smejkal a Rais, jedna se o [20, str. 78]: ,, nebezpeci vzniku Skody, poskozeni, ztraty ¢i
zniceni, pripadné nezdaru pri podnikani.“ Svou podstatou je riziko pojem potencidlni, ktery

vyjadiuje urcitou budouci, nezadouci situaci [18].

Ze souboru definic je vSak patrné, ze se nejednd o velicinu, kterd vede k pfesnym
hodnotam, ale o veli¢inu, jejiz hodnota je odhadem [24]. Plati zde tedy dva dulezité aspekty,
a to, ze vysledek musi byt nejisty, tzn., hovofi-li se o riziku, musi existovat alespont dvé
varianty feSeni, a zadruhé, alespon jeden z moznych vysledki je nezadouci, tzn., vyskytne se
nepiizniva odchylka od zadouciho vysledku, ktery je ocekavan [20].

S riziky je mozné se setkat v mnoha oblastech, jedna se napf. o rizika [20]:

- politicka a teritoridlni,
- bezpecénostni,
- pravni a spojena s odpovédnosti za Skodu,
- ekonomicka, aj.
Jakym zplsobem riziko, tedy urcitd budouci, nezaddouci situace vznikd, je znadzornéno

na obrazku 2.

Hrozba Riziko
Nebezpeti Transfer Ztrata
J N
7'} 7y
Prevence
Obr. 2: Schéma vzniku rizika Zdroj: zpracovani podle [18]
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1.5 Nebezpeci

Pojem nebezpe¢i oznacuje [24, str. 13]: ,,redlnou hrozbu poskozeni vysetrovaného
objektu nebo procesu. “ Nebezpeci se dle jeho realizace ¢leni na absolutni, kdy ptedstavuje
pro kazdého zcela nepiiznivou uddlost a na relativni, jehoz realizace muize pro né€koho
a za uréitych okolnosti piedstavovat udalost pfiznivou. Jak uvadi Tichy [24] ve své publikaci,
relativni nebezpeci vSeobecné pievazuji, nebot’ je jen velmi malo udalosti, které jsou

neptiznivé vzdy a pro kazdého.

Nebezpec¢i miize a nemusi byt realizovano. Jeho realizace se zpravidla projevuje vice
nez jednim zpisobem a kazdy zplsob se vyznacuje vyskytem urcitych skutecnosti. Tento

zpusob realizace se pak oznacuje jako scénai nebezpeci [24].

1.6  Zranitelnost a protiopatieni

Zranitelnost je definovana jako [20, str. 83]: , nedostatek, slabina nebo stav
analyzovaného aktiva (subjektu), ktery miize hrozba vyuzit pro uplatnéni svého nezddouciho
vlivu. “ Z ptedchozi definice vyplyva, ze zranitelnost je vlastnost aktiva, ktera vyjadiuje, jak
citlivé je aktivum na ptisobeni dané hrozby. Zakladni charakteristikou zranitelnosti je, stejné

jako u hrozby, jeji uroven, ktera se v tomto piipad¢ hodnoti dle citlivosti a kriti¢nosti [20].

Protiopatfenim se rozumi cokoli (proces, postup, procedura, technicky prostiedek,...),
co bylo specidlné navrzeno pro zmirnéni ptisobeni hrozby, nebo pro snizeni zranitelnosti ¢i
dopadu hrozby. Navrzené protiopatifeni ma za cil piedejit vzniku Skody nebo usnadnit
pteklenuti jejich nésledkt. Je charakterizovano efektivitou a naklady, pfiCemz efektivita

vyjadiuje, do jaké miry se snizi G¢inek hrozby [20].

1.7 Ztrata

Ztrata je vysledkem nezadoucich udalosti. Ztrata, ktera je o¢ekavana v budoucnosti se
nazyva potencialni ztrata a ta, kterd nastava po aktivaci hrozby je nazyvana jako redlna ztrata.
Jejim nositelem je vzdy objekt nebo subjekt, jejichz prikladem mtize byt napt. budova, mésto,
pravni subjekty, apod. Je mozné rozeznavat ztratu na objektu, tzn. skute¢né vzniklou a vlastni
ztratu, kterd vznikd po odecteni jiSténi. Velikost ztraty mlze byt vyjadfena v riiznych

jednotkach, at’ v penéznich, nebo napt. v poctu ranénych ¢i mrtvych obéti [18].
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1.8 Prevence

Prevenci lze definovat jako pfedchazeni pohromam ¢i nékterym jejich dopadtim nebo
alesponl zmirnéni dopadi pohrom na chranéné zajmy lidského systému. V ramci prevence se
aplikuji opatfeni, kterd snizuji zranitelnost objekti a zvySuji jeho odolnost. Preventivni

opatieni je mozné délit na technicka, organizaéni, pravni a vychovna [14].

Dale je mozné rozliSovat aktivni a pasivni formu prevence, kdy aktivni ptedstavuje
snizujici UCinek na objekt potencidlné pied aktivaci hrozby a pasivni — omezeni vysledné

ztraty po aktivaci, kam se zahrnuje zachrana a likvidace [18].

1.9 Kirize a krizova situace

Krize je stav, kdy dojde k piekroceni nebo nedosazeni urcité trovné, ktera je
povazovana za kritickou. ,,Je to situace, v niz je vyznamnym zpiisobem narusena rovnovdiha
mezi zdkladnimi charakteristikami systému na jedné stranée a postojem okolniho prostiedi

kK danému systému na strané druhé. “ [17, str. 7]
Krizi charakterizuji tyto faktory [17]:

- krize je vZdy spjata s n¢jakou hrozbou,

- krize nejsou ¢asté a mnohdy jsou obtizné predvidatelné,

- krize maji témét vZdy socialni dopady a ve svych disledcich jsou vicerozmérné, resp.
vicekriterialni a navic vétSinou existuji interakce,

- znamenaji vyraznou mentalni a emocionalni zatéZ, projevujici se zmatkem, napétim,

- krize jsou zvladatelné a z hlediska fizeni jejich feSeni naléhavé a bezprostiedni,

-V krizi se rozhoduje na zakladé€ neurcitych, netplnych nebo konfliktnich informaci,

- Casto jde o zajmy jednotlivych stran, cokoli strana ud¢€la, nebo neudéla, mize mit vazné

nasledky.

Krizi ve firmé se vétSinou oznacuji situace, které trvale nebo po delsi dobu predstavuji
negativni odchylku od normélniho stavu. Tyto krize se vyznacuji jednak tim, Ze ohrozuji
samotnou existenci firmy (krize zavazné), nebo tim, ze dlouhodobé ohrozuji zakladni cile
firmy (méné zavazné krize). Krize se vyviji pomalu, nebo rychle — formou nahlé krize, ktera
vznikd bez ptredchoziho signalu, pfi¢emz firma musi byt pfipravena na oba typy téchto krizi

[20].

Pticinou krizi jsou krizové situace vznikajici ve vyrobni i nevyrobni sféfe, které

zpusobuji konfliktni situace, navozuji napéti a obavy [16]. Dle zdkona o krizovém fizeni se
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krizovou situaci rozumi [27]: ,, mimoradna uddalost dle zakona o IZS, pri niz je vyhldsen stav
nebezpeci nebo nouzovy stav nebo stav ohrozeni statu. Takové situace vznikaji bud’ nahle,

nebo pozvolna, pii¢emz krizové situace, které nastavaji pozvolna, je mozné odvratit [16].

wewvr

Krizové situace
| ]

Antropogenni

Prirodni

Provozni havarie
= Zivelné pohromy = a havarie spojené
s infrastrukturou

Vnitrostatni
Hromadné nakazy =] spolecenské, socialni
a ekonomické krize

Obr. 3: Typy krizovych situaci Zdroj: zpracovani podle [17]

1.10 Krizové rizeni

Ve smyslu zékona ¢. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni a o zméné nékterych zadkond se
krizovym fizenim rozumi [27]: ,,souhrn Fidicich cinnosti vécné prislusnych orgadnii
zameérenych na analyzu a vyhodnoceni bezpecnostnich rizik, planovani, organizovani,

realizace a kontrolu cinnosti provadénych v souvislosti s reSenim krizové situace. **

Predpokladem krizového fizeni je soustfedit Gsili na preventivni opatieni, aby se
odvratil vyskyt pohrom, nebo alesponi sniZila doba dopadu a zmirnila velikost dopadu
sdiirazem na piijatelny objem naklad® a ztrat. Dle autori Provaznikové a Rihy se
[16, str. 73]: ,,dopady pohrom a s nimi souvisejici nouzové a kritické situace zvladnou rychleji

a efektivnéji, ¢im je lepsi pripravenost na zvladani téchto situaci.
Cilem krizového ftizeni je [1]:

- predchazet vzniku moznych krizovych situaci,
- zajistit pfipravu na zvladnuti moznych krizovych situaci,
- zajistit zvladnuti moznych krizovych situaci v rdmci vlastni ptisobnosti organu krizového

fizeni a pInéni opatteni a tkoll uloZzenych vys§imi organy krizového fizeni,
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- nastartovat obnovu a dal$i rozvoj.

Z hlediska pfistupu se fizeni ¢leni na reaktivni a pro-aktivni. Charakteristika tohoto
Clenéni je uvedena Vv nasledujici tabulce. Pii reaktivnim fizeni se problémy fesi, az kdyz
nastanou, v piipad¢ pro-aktivniho fizeni se provadéji pfedem opatieni vedouci k odvraceni ¢i
alespont zmirnéni nékterych nezadoucich jevli a zajiStuje se pfipravenost na zvladnuti
nezadoucich jevi.

Tab. 1: Rozdily mezi reaktivnim a pro-aktivnim pfistupem fizeni

Reaktivni pFistup Pro-aktivni piistup

Zamérfeni na mimoradné udalosti Zaméreni na zranitelnost a rizika

Scénare zabyvajici se mnoha riziky

Scénat jedné udalosti . ,
vV dynamickém provedeni

Veleni a operativni fizeni Rizeni strategické a taktické
Hierarchické vazby Proménlivé vztahy
Zaméteni na zafizeni (hardware) Zaméteni na schopnosti (software)

ror v

Specializované expertizy respektujici Siroké

iali < rti . . L
Specializovan¢ expertizy souvislosti a pohledy vetejnosti

Naléhavost, kratkodoby ¢asovy ramec Srovnavani, dlouhodobgjsi ¢asovy ramec
Rychle se ménici pouziti informaci Rozdilnosti pohledd, informaéni management
Vertikalni tok informaci Rozptyleny, Siroky tok informaci

Zdroj: zpracovani podle [16]
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2 METODY ANALYZY A RiZENI RIZIK

Predmétem této kapitoly je sezndmeni s€ S procesem nazyvanym fizeni rizik, dale
s analyzou rizik, jejim obecnym postupem, c¢lenénim a samoziejmé také S vybranymi

metodami analyzy rizik, u nichz je uvedena ptislusna charakteristika.

2.1 Rizeni rizik

Rizeni rizik neboli Risk Management lze charakterizovat jako proces, pii kterém se
subjekt fizeni snazi zamezit plsobeni jiz existujicich, ale i budoucich faktorti a navrhuje
feSeni, kterd pomdhaji eliminovat ucinek nezddoucich vlivii a naopak umoziuji vyuZzit
ptilezitosti ptisobeni pozitivnich vlivii. Soucésti tohoto procesu je rozhodovaci proces,
vychazejici z analyzy rizika, pricemz vysledkem kazdé etapy fizeni rizika je pravé rozhodnuti.
Manazer musi nejprve identifikovat riziko, poté ho vyhodnotit, coz zahrnuje zjiSténi
potencialni velikosti ztraty, zjiSténi pravdépodobnosti vyskytu ztraty a také uspotfadani priorit.
Cile v oblasti Fizeni rizika musi byt konzistentni s t€émi, které si podnikatel vyty¢il v oblasti
strategického fizeni firmy [20]. Jedna se tedy 0 soustavnou, opakujici se sadu navzajem
provazanych ¢innosti, jeZ maji za cil fidit potencialni rizika, resp. omezit pravdépodobnost

jejich vyskytu nebo snizit jejich dopad.

Prochazkova definuje fizeni rizika jako [15, str. 187]: ,,odborny ndstroj, ktery se
skldada z planovani, organizovani, pridélovani pracovnich ukolu a kontroly zdrojii organizace
tak, aby se minimalizovaly mozZnosti ztrat, Skod, zraneni nebo umrti vyvolanych riiznymi
udalostmi. “ Ukolem Fizeni rizika je snizeni nakladii vyplyvajicich z odstranéni dopadii, které
pii vyskytu pohromy vyvolaji nebo mohou vyvolat existujici rizika. Postup je pak takovy, ze
se zkoumaji vSechna rizika, ktera jsou vétsi nebo rovna stanovenému limitu, pficemz cilem je

snizit nejvetsi rizika s co nejmensimi naklady [15].

V neposledni fad¢ se fizenim rizik rozumi takové chovani, které ma za cil optimalizaci
pusobeni osoby v prostiedi, v némz se naléza, a to jak v piitomnosti, tak i v budoucnosti. Plati
zde pravidlo, ¢im vzdalenéjsi je okamzik nebo doba, pro kterou se zamysli riziko fidit, tim
naroc¢néjsi jsou postupy, a tim méné spolehlivé jsou odhady. Rozlisuji se nasledujici zpiisoby
fizeni rizik [24]:

- spontanni nebo intuitivni, kdy neni definovany zadny postup fizeni,
- systematické nebo organizované, kde rozhodovéani podléha piedem stanovenému

programu.
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Za 0soby se v fizeni rizik povazuji jednotlivci, skupiny lidi, organizace (pravnické osoby,
vefejna sprava, nadace, aj.), které se nalézaji v rizném postaveni, jednak jako ptijemci rizik,

nebo jako zdroje rizik, pfi¢emz se rozliSuji tyto strategic [24]:

ovladani rizik se soustiedi u jedné osoby, kterd tento stav respektuje a chova se
s védomim takové skute¢nosti,

- riziko fidi osoba, které nebezpeci hrozi,

- riziko fidi osoba, u niz nebezpeci vznika,

- riziko fidi osoba, kterd je schopna je ovladat, bez ohledu na jeho dopad nebo plivod,

riziko nefidi nikdo.

Pro spravné pochopeni této problematiky jsou na obrazku 4 ilustrovany vztahy pfi fizeni rizik.

vyuzivaji

HROZBY l ZRANITELNOST |

chrani pred zvysuji 2vysuji jsou vystavena

\

jsou spinény indikuji zvy3uji }ai"
POZADAVKY HODNOTY
NA OCHRANU (tudiz potencialni
dopady na ¢innost)

Obr. 4: Vztahy pfi fizeni rizik Zdroj: [21]

2.2  Analyza rizik

Jednd se o zakladni prvek rizikového inZenyrstvi, ktery je nutnou podminkou
rozhodovani o riziku [24]. Analyza rizik je nejcastéji chapana jako proces definovani hrozeb,
pravdépodobnosti jejich uskute¢néni a dopadu na aktiva, tedy stanoveni rizik a jejich
zévaznosti. Navazujici ¢innosti je pak jiz vySe zminéné fizeni rizik. Soucasti analyzy rizik
jsou nasledujici ¢innosti [20]:

- identifikace aktiv,
- stanoveni hodnoty aktiv,
- identifikace hrozeb a slabin,

- stanoveni zdvaznosti hrozeb a miry zranitelnosti.
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Analyza rizik se podle vlastnosti jevu, ktery je zdrojem nebezpeci, déli na apriorni
a aposteriorni [24]. Pro tkoly praxe se pak pouziva n€kolik urovni analyzy rizik, které se lisi
svymi pozadavky na kvalifikovana data, jejich kvalifikované zpracovani a vyhodnoceni.

Jedna se o tyto urovné [15]:

- A —ptedbézna analyza rizika,

B — standardni, rychla a mén¢ pfesnd analyza rizika,

C — detailni analyza rizika v souhrnném kontextu,

D — individualni a specificka analyza rizika.
Za cil analyzy rizika se klade dat [24]:

- podklady pro ovladani rizik manazerovi rizik,

- podklady pro rozhodovéni o riziku rozhodovateli.

2.2.1 Vztahy v analyze rizik

Pro uspésné provedeni analyzy je kli¢ové spravné pochopeni vztahl analyzy rizik.

Zakladni vztahy a souvislosti znazorfiuje nasledujici obrazek.

jl motivuje |

efektivita

protiopatreni

odrazuje aktiva

chrani

molivacs vyzaduje detekce hodnota

piflactiogt zdroje zranitelnost

sanyel prevence kriti€nost

prostredky nebo citlivost

schopnosti zmiméni TIvos

O
zirole nebezpecnost
Fistu, :

hrozeb r?notivzce BKtIvA

Obr. 5: Vztahy v analyze rizik Zdroj: [19]

2.2.2 Apriorni analyza

Tento typ analyzy se vyznacuje zejména tim, ze jev, ktery je zdrojem nebezpeci, jiz
nejméné jednou nastal, je tedy znama jeho povaha. Jedna se o jev, ktery neni vykonstruovany
a lze konstatovat, ze k nému muze nastat ptislusna udalost. Piestoze nejsou piesné a podrobné

znamy vlastnosti tohoto jevu, samotny jev je znam piedem, tzv. ,,a priori® [24].
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2.2.3 Aposteriorni analyza

V piipadé¢ aposteriorni analyzy se jedna o jevy a udalosti, u kterych se odhaduje, ze
mohou nastat, aniz by se tak kdy zatim stalo. Na zakladé odhadu chovani jevu, které nastanou

az po analyze, tzv. ,,posteriori“ se odhaduje samotné riziko [24].

2.2.4 Absolutni a relativni analyza
Praxe definuje dva zcela odli$né pozadavky na analyzu rizika [24]:

- absolutni analyza, kterd slouzi ke stanoveni pokud mozno piesné hodnoty rizika
pro rozhodovani s cilem ziskat podklady pro rozhodovani o penéznich tocich, prevzeti
rizika, eliminaci nebezpeci rizik nebo pro pieneseni rizik na tieti osoby,

- relativni analyza (preferen¢ni, komparativni), kterd ma slouzit k porovnani dvou nebo vice
projektt z hlediska jejich portfolia rizik, poté k rozhodovani o volbé projektu a nakonec

k porovnani rizik uvniti projektu.

2.2.5 Obecny postup analyzy rizik

V praxi se obvykle dany subjekt setka s ur¢itou kombinaci rizik, které ve svém dopadu
pro ného mohou ptedstavovat jistou hrozbu. Ve vétsin€ ptipadi se tedy rizika nevyskytuji
izolovang. Z toho diivodu je tieba urcit priority z pohledu dopadu a pravdépodobnosti jejich

vyskytu a zaméfit se na klicové rizikové oblasti.

V pribéhu analyzy rizik se provadéji nékteré obecné Cinnosti, které se vyskytuji

Vv nasledujici posloupnosti [19]:

- stanoveni hranice analyzy rizik,

- identifikace aktiv,

- stanoveni hodnoty a seskupovani aktiv,
- identifikace hrozeb,

- analyza hrozeb a zranitelnosti,

- pravdépodobnost jevu,

- méfeni rizika.
2.2.5.1 Stanoveni hranice analyzy rizik

Hranici analyzy rizik lze chépat jako pomyslnou ¢aru, oddé€lujici aktiva, ktera budou
zahrnuta do analyzy, od aktiv ostatnich. Stanoveni této hranice vychazi pfedev§im ze zamért

managementu, piipadné z Gvodni studie, jestlize byla zpracovana. Do analyzy budou zahrnuta
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ta aktiva, kterd maji vzhledem k probihajicimu procesu sniZzovani rizik vztah k cilim
managementu. Tato aktiva pak budou lezet uvniti hranice analyzy rizik, ostatni aktiva budou
leZet mimo tuto hranici. Vzhledem k uvedenému lze konstatovat, ze uvniti hranice budou
lezet aktiva, ze kterych je dany subjekt slozen, nebo jsou z hlediska aktualniho zameéru

managementu relevantni [19].

2.2.5.2 Identifikace aktiv

Tento krok spociva ve vytvoteni soupisu vSech aktiv, ktera se nachazeji uvnitt hranice
analyzy rizik. Pfi rozhodovéani o zatfazeni daného aktiva na soupis se uvede nazev aktiva
a jeho umisténi [21]. Identifikace a ocenéni aktiv v souvislosti s podnikatelskymi potiebami
organizace jsou nezbytnymi faktory pro posouzeni rizik. Pro identifikaci vhodné ochrany
aktiv je nutné urcit jejich hodnotu z hlediska jejich diilezitosti pro podnikdni nebo jejich

potencialni hodnotu pfi riiznych podnikatelskych ptilezitostech [22].

2.2.5.3 Stanoveni hodnoty a seskupovani aktiv

Hodnota aktiva se posuzuje podle velikosti Skody zpiisobené zni¢enim ¢i ztratou
aktiva. VéEtSinou se pii stanoveni hodnoty aktiva vychézi z jeho nékladovych charakteristik,
kterymi jsou napf. pofizovaci cena, reprodukéni pofizovaci cena, apod. Mohou to vSak byt
zisky €1 jiné vyznamné piinosy pro subjekt. Lze sem zatfadit napt. 1 vlastnosti aktiva, kterd
slouzi k dosahovani ziskil neptimo. Nezbytnym a velmi dilezitym krokem je rozlisit, zda se
jedné o jedinecné aktivum nebo o aktivum jednoduse nahraditelné. V hodnoté aktiva se odrazi
zavislost subjektu na existenci, ale i na spravném fungovani hodnoceného aktiva, tedy
k jakym $kodam dojde omezenim funk&nosti nebo ztratou aktiva, nez se dané aktivum obnovi.
Hodnotu aktiva pro analyzu rizik lze také stanovit jako vaZeny primér hodnot podle vSech

pouzitych hledisek [19].

Mnozstvi aktiv je mozné vzhledem k jejich poc¢tu snizovat tak, ze se provede jejich
seskupeni podle rtiznych hledisek, aby se vytvofily skupiny aktiv podobnych vlastnosti.
Seskupit je mozné aktiva podobné kvality, ceny, ucelu, apod. Dale pak takto seskupend aktiva
vystupuji jako jedno aktivum. Pro pfipad prevence je nésledné¢ nutné, aby navrzend
protiopatfeni zvladani rizik pro skupinu aktiv, byla aplikovana na vSechna aktiva, ktera

do dané skupiny nalezi [19].
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2.2.5.4 ldentifikace hrozeb

V ramci této etapy se identifikuji hrozby, které ptipadaji pro analyzu rizik v uvahu.
Identifikace probiha tak, Ze se vybiraji ty hrozby, které by mohly ohrozit alesponi jedno z aktiv
subjektu. Vychazi se pfi tom ze seznamu hrozeb, sestavenych podle literatury, vlastnich
zkusenosti, pruzkumi difive provadénych analyz. Hrozby je také mozné odvozovat
od subjektu, jeho statusu, postaveni na trhu, hospodatskych vysledkii ¢i zdmérti podnikatele.
Pro ziskani vlastniho seznamu hrozeb subjektu se doporucuje vyuzit nékterou z metod, jako
brainstorming, metodu Delphi, apod. [19] Hrozby mohou mit puvod z prostiedi uvnitf

organizace, ale také z vnéjsku [22].

2.2.5.5 Analyza hrozeb a zranitelnosti

Kazda hrozba je hodnocena vici kazdému aktivu, ptipadné skupiné aktiv. U téch
aktiv, na ktera se hrozba mize uplatnit, se stanovi iroven hrozby vii¢i tomuto aktivu a uroven
zranitelnosti aktiva vici této hrozbé. Pfi stanoveni trovné hrozby se berou v tivahu takové
faktory jako nebezpeCnost, motivace a piistup. V ramci stanoveni urovné zranitelnosti se
vychazi z faktort jako je citlivost a kriticnost. Pro analyzu hrozeb a zranitelnosti se zvazuji
realizovana protiopatieni, kterd mohou sniZit jednak urovenl hrozby, ale také i Uroven
zranitelnosti. Vyslednym stavem je pak seznam dvojic ,hrozba — aktivum* se stanovenou
urovni hrozby a zranitelnosti [21]. Je nutné podotknout, ze hrozby a zranitelnosti musi ptisobit

soucasné, aby zpusobily incidenty, které mohou poskodit aktiva [22].

2.2.5.6 Pravdépodobnost jevu

V praxi nékdy nastava situace, kdy neni znamo, zda zkoumany jev nastane, ¢i nikoli.
Jedna se o stav, kdy urcity soubor vychozich podminek nevede vzdy ke stejnému vysledku.
Z toho divodu se pak k popisu urcitého jevu doplituje udaj, s jakou pravdépodobnosti tento
jev muZze nastat. Aby bylo mozné pravdépodobnost pocitat, je nutné nejprve urcit, zda se
jedna o jev nahodny, zda nalezi do urcitého intervalu pravdépodobnosti, ptfipadné, zda je
mozné jev vyloucit a jaké jsou jeho pravdépodobnostni charakteristiky. V souvislosti s touto
tematikou je mozné rozliSit jesté situaci, kdy je pravdépodobnost, s niz nastane urcity jev,
podminéna vyskytem jevu jiného. Vtom piipadé¢ se hovoii o tzv. podminéné
pravdépodobnosti nebo o zavislych jevech [19]. Pravdépodobnost ndhodného jevu je tedy
¢islo, které udava, do jaké miry lze tento jev ocCekavat. Vypocita se jako podil poctu
piiznivych jevll lomeno pocet celkovych jeva. Piitom plati piima tmeéra, ¢im vyssi je
pravdépodobnost jevu, tim spiSe jev mlze nastat a naopak. Mira pravdépodobnosti nélezi
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do uzavieného intervalu (0, 1), kde nula znamena, ze udalost nastat nemtize a jednicka, ze jev
je jisty. Beéznd praxe uziva procentudlni vyjadieni, kterého se dosahne, pokud se mira

vynasobi stem [13].

2.2.5.7 Méreni rizika

Pti analyze rizik se vyuzivaji veli¢iny, které¢ nelze v mnoha piipadech pfesné¢ zméfit.
K uréeni jejich velikosti se ¢asto vyuziva kvalifikovaného odhadu specialisty, vyjadiujiciho se
jen na zaklad¢ svych zkuSenosti. Obvykle se uzivaji vyrazy typu ,,maly®, ,stiedni®, ,,velky*,
nebo stupnice od 1 do 10. Vyse rizika vyplyva z hodnoty aktiva, urovné hrozby a zranitelnosti

aktiva [21].

Jestlize je riziko definovano jako moZznost neptiznivé odchylky od Zzadouciho
vysledku, ktery byl ocekavan, je stupenn rizika méfen pravdépodobnosti této nepiiznivé
odchylky. Plati zde pravidlo, ¢im vyssi je pravdépodobnost, ze dojde k nepiiznivé udalosti,
tim v¢Etsi je pravdépodobnost odchylky od vysledku, ktery je ocekavan, a tim vétsi je tedy
riziko. Pro pfipad velkého poctu jednotek vystavenych riziku je mozné provést odhady
ohledné pravdépodobnosti vyskytu daného poctu ztrat a na zakladé téchto odhadu je nésledné
mozné formulovat prognozu. V tomto ptipad¢ se ocekava, Ze se vyskytne predpovidané

mnozstvi ztrat [19].

Me¢fenim rizika se rozumi Ciselné stanoveni velikosti rizika urcité podnikatelské
aktivity, vzhledem Kk ur¢itému kritériu (vétSinou finanénimu ukazateli) kvantitativni povahy.

Jako ¢iselné miry rizika mohou slouzit [5]:

- pravdépodobnosti nedosazeni (piipadné piekroceni) ur¢ité hodnoty kritéria,

- statistické charakteristiky variability kritéria (rozptyl, smérodatnd odchylka, varia¢ni
koeficient),

- hodnoty kritéria, které budou prekroCeny (¢i nedosazeny) se zvolenou pravdépodobnosti
(Value at Risk).

Pro stanoveni uvedenych charakteristik je nutnd znalost rozdéleni pravdépodobnosti
zvoleného finan¢niho kritéria. Mezi vyznamné nastroje umoZznujici stanovit toto rozdéleni

patii ptedevsim pravdépodobnostné ohodnocené scénate a simulace Monte Carlo [5].

V ramci této tematiky je mozné jest¢ zminit pohled Tichého, ktery ve své knize
vénoval celou kapitolu kvantifikaci rizika. Kvantifikaci autor rozumi [24, str. 151]: ,, cdst

analyzy rizika, ve které se numericky hodnoti a popisuje ucinek mozné realizace scénari
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nebezpeci.” Za cil kvantifikace rizika l1ze oznacit odhad cetnosti a zavaznosti ztrat, které
mohou ohrozit projekt, a prioritu rizika podle jejich hodnoty. Kvantifikace je ¢lenéna na dva

zakladni typy [24]:

- absolutni kvantifikace vyjadiujici riziko hodnotou pravdépodobné ztraty vyjadiené napf.
v ménovych jednotkach, poctu lidskych zivota, apod.,
- relativni kvantifikace vyjadfujici riziko pomérnou hodnotou vztazenou ke zvolené nebo

nékym urcené zakladné.
Pii kvantifikaci rizika se uplatiiuji [24]:

- analytické odhady na zédklad¢ matematicko-statistické a pravdépodobnostni analyzy, které
vychazeji ptredevs§im z modelovani vySetfovanych jevi a z aplikace metody Monte Carlo,
zpravidla se jedné o absolutni kvantifikaci,

- empirické odhady zalozené na zkuSenosti, jednd se vétSinou o relativni kvantifikaci,

pfi které se uziva n€kolik dil¢ich velicin.
2.3 Metody analyzy rizik

Problematika analyzy rizik se zacala vyvijet od druhé poloviny minulého stoleti
v USA a ve vyspélych zipadoevropskych zemich. V téchto zemich se pro identifikaci
a kvantifikaci rizika vyuzivala fada metod, které jsou navzajem odlisné a které postupem Casu
zadaly pronikat i do Ceské republiky [7]. Analyzu rizik je tieba oznagit za prvni a zcela
zasadni krok v komplexnim zabezpeceni prevence pohrom a piipravy schopnosti dopady
pohromy zvladnout, nebo alesponn zmirnit. ZvySena pozornost pfitom musi byt vénovana
vybéru vhodné metody, nebot chybné provedeni analyzy rizik muize vést k minimalni

ucdinnosti stanovenych opatieni nebo mize zpusobit nedozirné nasledky [6].

Za zékladni hledisko pro rozdéleni metod, 1ze pouZit zplisob vyjadreni veli€in, s nimiz
se Vanalyze rizik pracuje. RozliSuji se dva zakladni pfistupy k feSeni analyzy, a to
kvantitativni metody vyjadieni veli€in analyzy rizik a kvalitativni metody, pficemz se vyuziva
bud’ jeden ztéchto pristupti, nebo jejich kombinace [19]. V nékteré literature Se podle
schopnosti kvantifikace miry rizika vyclenuji jesté semikvantitativni metody [2] nebo relativni
metody [7]. Metody pouzivané k hodnoceni rizika Ize délit jesté podle stupné podrobnosti
analyzy rizika, a to na metody srovnavaci, analytické metody zaloZené na deterministickém

pfistupu a analytické metody zalozené na pravdépodobnostnim pfistupu [2].
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2.3.1 Kovalitativni metody

Kvalitativni metody analyzy rizik je mozné s vyhodou vyuzit pro piipad upfesnéni
postupti pfi detailni analyze rizik, nebo pfi nedostatecné kvalit¢ ¢i kvantit¢ ziskanych
¢iselnych udajt pro jejich vyuziti v kvantitativnich metodach [21]. Tyto metody se vyznacuji
zejména tim, Ze rizika jsou vyjadiena v urcitém rozsahu, jsou tedy napt. obodovana (1 az 10),
uréena pravdépodobnosti (0, 1), & vyjadfena slovné (malé, stfedni, velké). Uroven je
uréovana obvykle odbornym odhadem. V této souvislosti se hovoii o metodach jednodussich,
rychlejsich, ale vice subjektivnich, které obvykle pfinasi problémy v oblasti zvladani rizik,
pii posuzovani pfijatelnosti finanénich nakladi nutnych k eliminaci hrozby. Ta mutze byt

kvalitativni metodou charakterizovana napi. jako ,velkd az kriticka“. V dusledku

vvvvvv

2.3.2 Kvantitativni metody

V pfipadé kvantitativnich metod jsou vyuzivany matematické vypocty rizika
z frekvence vyskytu hrozby a jejiho dopadu. Jedna se o metody piesnéjsi, které vSak vyzaduji
vice Casu i usili. Kromé narocnosti na provedeni a zpracovani vysledkl je zde negativem
vysoce formalizovany postup, ktery muize svym objemem formalné strukturovanych dat
zpisobit piehlceni hodnotitele. Nespornou vyhodou vsak je, ze tyto metody poskytuji finan¢ni
vyjadieni rizik, které je pro jejich zvladani vyhodnégjsi. Riziko je nejcast&ji vyjadieno
ve formé ro¢ni ocekavané ztraty vyjadiené finanéni ¢astkou. Kvalita vysledkl analyzy tzce

souvisi s pfesnosti a uplnosti ziskanych informaci [21].

2.3.3 Kombinované metody

Tyto metody se zakladaji na Ciselnych tdajich. Cil spociva ve vétsim piiblizeni se
realité s vyuzitim kvalitativniho hodnoceni oproti ptedpokladtim, ze kterych vychazeji metody
kvantitativni. Udaje pouzité v kvalitativnich metodach vsak mohou byt ovlivnény méfitkem
pouzité stupnice v daném pfipadé, a nemusi tak nutné¢ odrazet piimo pravdépodobnost

udalosti ¢i vysi jejiho dopadu [21].

2.3.4 Srovnavaci metody

Cilem téchto metod je odhalit slabiny nebezpe¢ného zatizeni a sefadit systémy,
skupiny, uzly podle subjektivniho posouzeni jejich podilu na pti¢inach a priab&hu nebezpetné

udalosti. Metody jsou tedy zaméfeny na identifikaci zdroji rizika, nelze vSak pomoci nich
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vycislit miru rizika, nebot’ nejsou schopny ciselné kvantifikovat pravdépodobnost selhani

jednotlivych systému. Radi se sem [2]:

- Safety Review (bezpecnostni prohlidka) — SR,
- Checklist Analysis (analyza kontrolnim seznamem) — CA,

- Relative Ranking (relativni klasifikace) — RR.

2.3.4.1 Bezpecnostni prohlidka (SR)

Jedna se o prvni techniku, ktera kdy byla pouzita pro identifikaci zdroju rizika. Metoda
spociva v hledani rizikovych situaci a v navrzeni opatfeni na zvySeni bezpecnosti. Mlize byt
aplikovana v jakékoli fazi zivota procesu. Pro existujici zafizeni se prohlidky skladaji
z inspekcnich pochlizek a vyuzivaji se pro identifikaci podminek nebo provoznich ¢innosti
Vv podniku, které by mohly vést k nehodé¢ a nasledné ke zranéni, vyznamné ztraté na majetku
nebo na Zivotnim prostiredi. Metoda je zaloZzena na sestaveni kontrolnich seznamu
pro systematické posuzovani vybranych aspektd systému a ma velmi Siroké vyuziti. Typické
jsou pro ni rozhovory s mnoha subjekty podniku v zavislosti na organizaéni struktuie. Ucel
této prohlidky spociva v ovéteni, ze podnik a jeho provozni a udrzbatské postupy odpovidaji
zamérim a normam. V zavéru prohlidky analytik navrhuje a doporucuje potiebna opatieni

a jejich opodstatnéni, doporucuje odpovédnosti a terminy splnéni [18, 16, 2].

2.3.4.2 Analyza kontrolnim seznamem (CA)

Tato analyza pouziva k ovéfeni stavu systému podrobné psany kontrolni seznam
polozek nebo krokt, ktery poskytuje zaklad pro standardni zhodnoceni procesnich zdroji
rizika. Kontrolni seznam lze charakterizovat jako postup zaloZeny na systematické kontrole
plnéni pfedem stanovenych podminek a opatfeni. Cilem seznamu je oveéfit funkeni
spolehlivost zkoumaného systému. Tzv. checklists jsou zpravidla generovany na zakladé
seznamu charakteristik sledovaného systému nebo cinnosti souvisejicich se systémem
a potencidlnimi dopady, selhanim prvku systému a vznikem $kod. Jejich struktura mtize mit
podobu jednoduchého seznamu, ale 1 slozitého formulate, ktery umoziiuje zahrnout odliSnou
relativni dilezitost parametru v ramci daného souboru. Seznam by mél byt rozsahly do té
miry, aby odpovidal specifické situaci, av§ak mél by byt aplikovan svédomité tak, aby byly
odhaleny problémy vyzadujici pozdéjsi podrobnou analyzu. Obecné kontrolni seznamy se
casto kombinuji s jinymi technikami identifikace zdroji rizika a jsou limitovany zkuSenostmi
autora. Mély by proto byt vytvareny odborniky s rozlicnym technickym vzdélanim, ktefi maji
rozsahlé zkuSenosti s podobnymi systémy, jako je ten analyzovany. Typickou oblasti vyuziti
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seznaml je oblast projektovani. Nutno konstatovat, ze seznamy nejsou efektivni
pfi odhalovani dopadd vysSich fadd nebo vztahi mezi dopady a mély by byt pravidelné
kontrolovany a aktualizovany. Analyza kontrolnim seznamem se pouziva jednoduSe a 1ze ji
aplikovat v kterémkoli stddiu Zivota procesu. Ugelem této metody je posouzeni, zda se
organizace shoduji se standardni praxi. VyuZzivd se zejména k oznaceni splnéni standardi

a zvyklosti [16, 18, 2].

2.3.4.3 Relativni Klasifikace (RR)

Tuto metodu je mozné charakterizovat spiSe jako analytickou strategii, kterd umoznuje
analytikim porovnat vlastnosti n¢kolika procesti nebo ¢innosti a urcit tak, zda maji tyto
procesy nebo cinnosti natolik nebezpecné charakteristiky, které by vedly k dal$im
podrobnéj§im studiim. Relativni klasifikaci je také mozné vyuZzit pro srovnani nckolika
navrhii umisténi procesu nebo zafizeni a zajistit tak informace o tom, kterd z moZznych
alternativ je nejlepsi nebo mén¢ nebezpecna. Princip je zalozen na Ciselnych srovnanich, ktera
reprezentuji relativni uroven vyznamnosti kazdého zdroje rizika. Doporucuje se metodu
uskuteciiovat v ¢asném stadiu Zivota procesu pfed koneénym sestavenim detailniho projektu
nebo brzy po zavedeni programu analyz zdroji rizika v podniku. RovnéZz je vSak mozné
metodu aplikovat na jiz existujici proces pro vyhledani zdroji rizika z riznych provoznich
aspektti. Ugelem relativni klasifikace je stanoveni t&ch procesnich useki nebo ¢innosti, které
predstavuji nejvyznamnéjsi zdroje rizika v rdmei dané studie. Odpovida na otazky, co se mize
porouchat, jak Casto to miiZe nastat a jaké mohou byt dopady. Vysledkem je pak sefazeny
seznam procesl, zafizeni a provoznich C¢innosti, ktery miZe mit nékolik vrstev

reprezentujicich rizné tirovné dulezitosti [18, 16].

V ramci relativni klasifikace existuje n¢kolik Siroce pouzivanych piesnych metod,
kterymi jsou napt. Dow Fire and Explosion Index (F&EI), nebo ICI Mond Index. Prvni
zminovany vyhodnocuje existenci a zavaznost zdroji rizika z hlediska nebezpe¢i pozaru
a exploze v mnoha sekcich a subsekcich procesniho zafizeni. Cinnost analytika je rozdélena
do jednotlivych procesnich jednotek a ptfidélené indexy zavisi na materialovych, fyzikalnich
a chemickych charakteristikach, procesnich podminkach, uspofadani podniku a umisténi
zafizeni a na dalSich faktorech, které¢ jsou kombinovany pro vypocet F&EI skore. To mlize byt
porovnano se skore dalSich analyzovanych procesnich jednotek. Dow F&EI lze také pouzit

pro ziskani ptehledu o nutnosti vylepSeni obecnych bezpecnostnich systémi, zejména pozarni
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ochrany. Dale uvedeny ICI Mond Index se vyuziva pro vyhodnoceni zdroji rizika nebezpeci

chemického (reaktivity) a toxického, ale také i nebezpeci vzniku pozaru a exploze [16, 2].

2.3.5 Analytické metody zaloZené na deterministickém pristupu

Metody analyzy rizika v tomto pojeti jsou zaméfeny na identifikaci zdroju rizika
a jejich naplni je systematicka analyza pfi¢in nastani nebezpecnych udalosti a scénarii rozvoje
nebezpecné udalosti. Nejveétsim nedostatkem téchto metod je vsak jejich selhdvani pii fizeni
pravdépodobnostni slozKy rizika a nemozna dasledna prevence nebezpe¢nych udalosti. Mezi

tyto metody patii [2]:

- Preliminary Hazard Analysis (pfedbézna analyza ohrozeni) — PHA,

- What If (co se stane, kdyz...) — W-I,

- Hazard and Operability Analysis (analyza zdroji rizika a provozuschopnosti) - HAZOP,
- Failure Mode and Effects Analysis (analyza zptsobt a disledkd poruch) — FMEA,

- Fault Tree Analysis (analyza stromu poruch — nekvantitativni) — FTA,

- Event Tree Analysis (analyza stromu udalosti — nekvantitativni) — ETA,

- Cause-Consequence Analysis (analyza pfi¢in a nasledki) — CCA,

- Human Reliability Analysis (analyza lidské spolehlivosti) — HRA,

znichz FTA, ETA, CCA a HRA ptedstavuji pokroc€ilé techniky analyzy systémil a tvoii
zaklad pro hodnoceni rizika systémi. PouZitelnost srovnavacich metod a analytickych metod
zalozenych na deterministickém pfistupu pro jednotlivé etapy Zivotniho cyklu zafizeni je
znazornéna v nasledujici tabulce. Tmavé je zndzornéna technika bézn& pouZzivand, naopak,
bilym oznacenim technika vyuzivana vyjimecné, nebo nevhodna pro urcitou fazi Zivotniho

cyklu zatizeni.
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Tab. 2: Vyuziti technik v jednotlivych fazich zZivotniho cyklu zafizeni

Vyzkum a
S ° ) °
VyVvoj 0 o 0 0 o] 0 0 0 0
Koncepéni
R ° ° ° ° °
navrh 0 0 0 0 0 0 0
) ) ° ° ° ° ° ° ° °

Poloprovoz o o
Detailni

o 0.Q L] [ J [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ J [ J
inzenyring Y 0

Konstrukce/

e 1y ° ) ° ° °
Najizdéni 0 o (o) o o 0 0
Bézny

[ J [ J [ ] [ J [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
provoz
Wazstre/ ° ) ° ) ° ° ° ° ° ° ° °
Modifikace
VySetfovani

) ! ° ° ° ° ° ° °
udalosti 0 o 0 o 0
Vytazeni

° ) ° °
Z provozu 0 o] 0 0 0 0 0 0

Zdroj: zpracovani podle [25]

2.3.5.1 PiedbéZna analyza ohroZeni (PHA)

Metoda ptedstavuje postup na vyhleddvani nebezpec¢nych stavli, resp. nouzovych
situaci, jejich pficin a dopadii a na jejich zafazeni do kategorii dle pfedem stanovenych
kritérii. Ve své podstaté se jedna o soubor riznych technik, vhodnych pro posouzeni rizika,
pod nimz si Ize nejcastéji predstavit W-I, HAZOP, FMEA, FTA, nebo kombinaci téchto
metod. PHA je technika odvozena z pozadavki bezpe€nostniho programu standardniho
vojenského systému v USA, provadéna nejcastéji v pocatcich projektovani procesu, kdy je
jesté malo informaci o navrhovanych detailech nebo provoznich &innostech. Casto je
piredchiidcem jiné analyzy zdroji rizika. Pro svilij vojensky ptvod je tato technika nékdy
uzivana také k analyze takovych oblasti procesu, kde mlze vzniknout nekontrolovatelné
uvolnéni energie. Milize vSak byt rovnéz pouzita pii analyze velkych existujicich zafizeni nebo
pti tfidéni a klasifikaci zdrojt rizika podle zavaznosti pro pfipad nemoznosti uZiti rozsahlejsi
techniky. Umoznuje kvalitativni popis zdroju rizika vztazenych k projektu procesu
a poskytuje také kvalitativni sefazeni nebezpecnych nouzovych situaci, coz lze vyuzit
ke snizeni nebo omezeni nebezpeci v naslednych fazich zivota procesu. Analytici proto musi
mit piistup k projektovym kritériim procesu, Gdajim o zafizenich, udajim o latkach

a materialech, a k dal§im zdrojim informaci [2, 18, 16].
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2.3.5.2 Co se stane, kdyz... (W-1)

Tato metoda je zaméfena na hledani moznych dopadti vybranych provoznich situaci.
Jedna se o pfistup spontanni diskuse a hledani napadt, kdy skupina zkuSenych lidi, dobfe
obeznamenych s procesem, klade otazky nebo vyslovuje uvahy o moznych nezadoucich
udalostech. Zavisi na analytikovi, aby piizptsobil zakladni koncept uréitému udelu. Ucel
analyzy spocivd v identifikaci zdroje rizika, nebezpecné situace nebo urcité nehodové
udalosti, které¢ by mohly zptsobit nezadouci dopady. V ramci metody se tedy odhaluji mozné
nehodové situace, jejich dopady a existujici bezpecnostni opatfeni a nasledné se navrhuji
alternativy na snizeni rizika. Pfi pouziti této techniky se vytvaii seznam otdzek a odpovédi

0 procesu. Metodu Ize vyuzit v téméi kazdém stadiu zivota procesu [16, 2].

2.3.5.3 Analyza zdroju rizika a provozuschopnosti (HAZOP)

Technika HAZOP byla vyvinuta pro identifikaci a vyhodnoceni zdroji rizika
V procesnim podniku a pro identifikaci nejen nebezpecnych provoznich problémi, které by
mohly snizovat schopnost procesu dosdhnout planované kapacity. Prestoze prvotni vyuziti
slouzilo k pfedvidani ohroZeni a provoznich problému technologie, se kterou mél podnik malé
zkuSenosti, metoda naSla uplatnéni také pfi pouziti na jiz existujici procesy. Je zaloZena
na pravdépodobnostnim hodnoceni ohrozeni a znich plynoucich rizik. Uziti této metody
vyzaduje podrobné zdroje informaci tykajicich se projektu a provozu zkoumaného procesu,
proto se nejcastéji vyuziva pro analyzy procestt béhem projektovani nebo po detailni
projektové fazi. Jedna se o tymovou expertni multioborovou metodu, jejimz hlavnim cilem je
identifikace scénait potencidlniho rizika. Pro odhaleni probléma se zdroji rizika
a provozuschopnosti vyplyvajicich z odchylek od procesniho projektu ¢i zaméru a které by
mohly vést kneZzadoucim dopadim, se pouziva tvofivého systematického pfistupu.
Spolupréce analytikii na zasedanich probiha formou brainstormingu, kdy je pozornost
soustiedéna na posouzeni rizika a provozni schopnosti systému. Jako pracovni nastroj se
vyuzivaji tabulkové pracovni vykazy a dohodnuté vodici vyrazy, tzv. guidewords. Ty jsou
aplikovany na jednotlivé body nebo tzv. studijni uzly v procesnich schématech a jsou
kombinovany se specifickymi procesnimi parametry tak, aby bylo mozné identifikovat
pfipadné odchylky od zamySlenych provoznich ukazatelli. Tato metoda je velmi Casové
narotna a ne vzdy je mozné uzaviit doporuceni tykajici se odstranéni nebo zmirnéni
pozorovaného rizika v ramci tymu. Jejim ucelem je tedy pozorné a systematickym zpiisobem

prozkoumat proces nebo ¢innosti a stanovit, zda procesni odchylky mohou vést k nezddoucim
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dopadiim. Vyuziti této techniky je riizné, je mozné ji pouzit jednak pro vsazkové, ale
i pro kontinudlni procesy a lze ji také prizptisobit pro vyhodnocovani psanych postupt.
Pro metodu HAZOP jsou nutné presné, aktualizované nakresy P&ID, nebo jind schémata
a dalsi podrobné informace o procesu, jakymi jsou napt. provozni predpisy. Taktéz vyzaduje
dobrou znalost daného procesu, piistrojového vybaveni, provozu a lze ji pouzit v jakékoli fazi

jejiho zivota [18, 2, 16].

2.3.5.4 Analyza zpisobu a dusledki poruch (FMEA)

Jedna se o induktivni metodu tvrdého, urcitého typu, zaloZzenou na rozboru zplsobl
poruch a jejich dusledkt, ktery umozinuje hledani dopadii a pficin na zaklad¢ systematicky
a strukturovan¢ vymezenych poruch zafizeni. V pribéhu analyzy je vytvafena tabulka
zpusobu poruch zatfizeni a jejich dopadl na systém nebo podnik, kde poruchovy stav popisuje,
jakym zplsobem zafizeni selze. Dopad zplisobené poruchy je poté urcen reakci systému
na selhani zafizeni. Identifikované jednoduché zpiisoby poruchy vedou bud’ ptimo k nehodg,
nebo k ni vyznamné ptispivaji. Metoda je ur¢ena ke kontrole jednotlivych prvki projektového
navrhu systému a jeho provozu, u které se predpoklada kvantitativni pfistup feSeni, neni vSak
ucinnad pro identifikaci vycerpéavajiciho seznamu kombinaci poruch zafizeni vedoucich
k nehodam. Pozadavky na tuto techniku jsou aplikace pocitatové techniky, specialni
vypocetni program, narocna a cilené zamétrena databaze, ale také adaptace pro konkrétni
pozadavky a odvétvi. Nejcastejsi vyuziti se odrazi v ekonomickych sektorech vcetné
leteckého a automobilového primyslu, v sektoru obrany, apod. Vysledkem FMEA je pak
doporuceni pro zvySeni spolehlivosti zafizeni, a tim rovnéz pro zlepSeni bezpec¢nosti procesu.
Metodu Ize snadno aktualizovat po zménach v projektu nebo systému podniku, pii¢emz mutize
byt za podminky prezkoumani dal§imi odborniky z dlivodu zajisténi Uplnosti provadéna

i jednim analytikem [2, 18, 16].

2.3.5.5 Analyza stromu poruch — nekvantitativni (FTA)

,Analyza stromu poruch je nastrojem pro hledani spolehlivosti rozsahlych
technologickych systémiu. “ [18, str. 150] Zaklada se na systematickém zpétném rozboru
udalosti za vyuziti fetézce pfi€in, které mohou vést k vybrané vrcholové udalosti. Jedna se
o deduktivni techniku zaméfujici se na jednu urcitou nehodu nebo velké selhani systému,
ktera také nasledné stanovuje pfiCiny této udalosti. Vyuziva tedy postupu od disledka
Kk pficinam. Strom poruch ptedstavuje rozvétveny graficky model, sestavovany od kmene

ke kofentim, zobrazujici rizné kombinace poruch zafizeni a lidskych chyb, které mohou
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vyustit ve vadznou systémovou poruchu, tzv. vrcholovou udélost, pficemz se vyuziva
dohodnuté symboliky a popisu. Analytik je tak schopen zaméfit se na preventivni nebo
zmirnujici opatieni tykajici se vyznamnych zékladnich pficin s cilem snizit pravdépodobnost
vzniku nehody. Za primarni cil tedy lze oznalit posouzeni pravdépodobnosti vrcholové
udalosti s vyuzitim analytickych nebo statistickych metod. Pouziti techniky FTA vyzaduje
detailni porozuméni celému fungovani podniku nebo systému, ndkresim a postuplim,
zpusobtim selhani komponent a dopadim téchto selhani. Metodu FTA je mozné vyuzit
v situacich, kdy byla jinou technikou analyzy zdroji rizika nalezena dilezita nehoda
vyzadujici detailn€j$i postup. Nalézd uplatnéni v riznych pramyslovych odvétvich
pro posuzovani spolehlivosti provozu vyrobni technologie a v celkové rozsahlejsich
systémech. Vysledkem FTA jsou logické modely poruch systému, které pro popis zplsobu,
jak mohou byt selhani systému a lidské chyby pro zapfi¢inéni velké systémové poruchy
zkombinovany, pouzivaji Booleanovych logickych hradel, napt. AND, OR. Analytik
pii postupu obvykle tes$i kazdy logicky model za ucelem vytvofeni Seznamu poruch,
nazyvaného minimalni kritické fezy, které mohou vyustit ve vrcholovou udélost. Seznamy
minimdlnich kritickych fezli lze kvantitativné fadit podle ¢isel a typu poruch v kazdém
kritickém tezu. Ty kritické fezy, které obsahuji vice poruch, jsou méné pravdépodobné.
Kontrolou seznamii obsahujicich méné poruch, tedy téch pravdépodobnéjsich, se odhaluji
slabiny projektu nebo provozovéani systému a lze pro né navrhnout alternativy moZznych

bezpec¢nostnich vylepseni [18, 2, 16].

2.3.5.6 Analyza stromu udalosti — nekvantitativni (ETA)

Metodu ETA lze zatfadit mezi induktivni metody analyzujici systém od pficin
k disledkiim. Tato graficko-statisticka metoda ptedstavuje postup sledujici priibéh procesu
a nepfiznivé. Stejné¢ jako v pfedchozim ptipadé 1 zde se metoda znazorituje pomoci
systémového stromu udalosti v podobé rozvétveného grafu s dohodnutou symbolikou
a popisem. Vysledny graf se postupné rozvétvuje podle toho, jak narista pocet udalosti, které
se V posuzovaném systému mohou vyskytnout. Graficky zobrazuje mozné koncové stavy
néjaké nehody, kterd nasledovala po iniciaéni wudélosti, pficemz uvazuje odezvy
bezpecnostnich systému a operatorti na tuto udalost. Vysledkem jsou zde scénafe nehody,
pod kterymi si lze piedstavit soubor poruch nebo chyb vedoucich k nehod¢. Tyto vysledky

slouzi k identifikaci slabych mist projektu nebo procesu a navrhuji doporuceni pro snizeni

pravdépodobnosti nebo dopadii moznych analyzovanych nehod. Metoda je vyuzivana
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Vv riznych priimyslovych odvétvich pro posuzovani spolehlivosti provozu vyrobni technologie

a je vhodna pro analyzu slozitych procest, které¢ maji n¢kolik urovni bezpecnostnich systémui

bezpec¢nostnich systémii nebo nouzovych procedur zmiriujicich dopady kazdé inicia¢ni
udalosti [2, 18, 16].
ETA je provadéna nasledujicimi postupovymi kroky [18]:

.....

identifikace bezpecnostnich funkci,

konstrukce stromt udalosti,

P L npoE

popis koncovych stavil.

2.3.5.7 Analyza pricin a nasledki (CCA)

Technika CCA je oznacovana za kombinaci analyzy stromu poruch a analyzy stromu
udalosti. Uéelem tedy je odhalit zakladni p¥i¢iny a dopady moznych nehod. Nejéastéji se tato
mnohdy velmi detailni graficka metoda, jez kombinuje jak strom poruch, tak strom udalosti
do stejn¢ho diagramu, vyuziva jako komunikaéni prostfedek, nebot’ diagram pficin a dopada
zobrazuje vztahy mezi koncovymi stavy nehody a jejich zakladnimi pfi¢inami. Vysledkem
jsou pak diagramy s nehodovymi sekvencemi a kvalitativnimi popisy moznych koncovych
stavi nehod a pouziti nastava obvykle v pfipadech, kdy je logika poruch analyzovanych

nehod pomérné jednoducha. Pouziti této metody vyzaduje znalost [18, 16, 2]:

- poruch komponent nebo nerovnovah procesu, které by mohly zptsobit nehody,
- bezpecnostnich systémtl nebo nouzovych procedur, které mohou ovlivnit koncovy stav
néjaké nehody,

- potencidlnich dopadl vSech téchto selhéni.

2.3.5.8 Analyza lidské spolehlivosti (HRA)

Analyza lidské spolehlivosti piedstavuje systematické hodnoceni faktort, které
ovliviiuji vykonnost operatort, udrzbait, technikl a ostatniho personalu podniku. V ptipadé
analyzy HRA se hovofi o posouzeni vlivu lidského €initele na vyskyt pohrom ¢i nékterych
jejich dopadi. Koncept této analyzy je sméfovan k systematickému posouzeni lidského
faktoru a lidské chyby, pfi¢emz zahrnuje mikroergonomické a makroergonomické pfistupy.
Jeji uplatnéni musi vzdy tvofit integrovany problém bezpecnosti provozu a lidského faktoru

Vv meznich situacich rGznych havarijnich scéndii, coz znamena paraleln¢ a nezavisle s dalsi
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metodou rizikové analyzy. Ma tedy tésnou vazbu na aktualné platné pracovni ptedpisy
fyzikalni charakteristiky a charakteristiky prostiedi spoleéné s dovednostmi, znalostmi
a schopnostmi vyzadovanymi od téch, kdo provade¢ji zkoumané tkony. Identifikuje situace
nachylné k chybam nebo omylim, které mohou vést k nehoddm, mize byt také pouzita
ke stopovani pricin lidskych chyb. Jeji soucasti je také identifikace vzajemnych vztaht
systému ovlivnénych jednotlivymi chybami a sefazeni téchto chyb ve vztahu k ostatnim
na zaklad¢ pravdépodobnosti vyskytu nebo zavaznosti dopadi. Obvykle je tato metoda
provadéna jesté ve spojeni s jinymi technikami hodnoceni zdroji rizika. Jejim vystupem jsou
vyjmenované chyby, které se mohou vyskytnout béhem normalniho nebo nouzového provozu,
faktory pftispivajici k takovym chybam a navrhované zmény systému pro sniZeni
pravdépodobnosti téchto chyb. Tyto vysledky je mozné pii zménéach projektu, systému,
podniku nebo trénovanosti personalu snadno aktualizovat. Pro pouziti této analyzy jsou

vyzadovana nasledujici data [2, 16]:

- procesni postupy,
- informace z rozhovoru s personalem procesu,
- znalosti o rozmisténi, funkci a rozloZeni procesu,

- umisténi fidiciho panelu a vystrazného systému.

2.3.6 Analytické metody zaloZené na pravdépodobnostnim pristupu

Postupem c¢asu bylo tfeba vzhledem k nebezpecnym situacim souvisejicim s provozem
jadernych zafizeni vyjadfit pravdépodobnost vyskytu téchto nebezpecnych udalosti, proto se
na zéklad¢ sledovani poruchovosti systémi, komponent a omyld lidského ¢initele pomoci
matematicko-statistickych metod pocaly kvantifikovat pravdépodobnosti pfi¢in danych
nebezpecnych udalosti. Stejné jako u metod popsanych v kapitole 2.3.5 se na zékladé
provedenych analyz sestavuje seznam primarnich jevli vedoucich samostatné nebo
V kombinacich ke vzniku nebezpecné udélosti, pficemZz jsou knim navic pfifazeny
pravdépodobnosti jejich vyskytu a vypocitava se pravdépodobnost jejich vzniku. Mezi

nejznamg;jsi analytické metody pracujici na pravdépodobnostnim piistupu patii [2]:

- Fault Tree Analysis (analyza stromu poruch — kvantitativni) — FTA,

- Event Tree Analysis (analyza stromu udalosti — kvantitativni) — ETA,
- Block Diagram (blokovy diagram) — BD,

- Markov Chains (Markovy fetézce) — MCh,
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kde nejvyuzivanéjsi pro vySetfovani vzniku nezadoucich udalosti a stanoveni jejich
pravdépodobnosti pfi analyzach rizika jsou kvantitativni analyzy stromu poruch a stromu

udalosti.

U vySe uvedeného piehledu analytickych metod lze konstatovat, Ze vy¢islit riziko jsou
schopny pouze metody zalozené na pravdépodobnostnim pfistupu k hodnoceni rizika, které
byly prvotné vyuzivany V jaderné energetice. Tyto metody jsou obecné znamy pod oznacenim
Pravdépodobnostni hodnoceni rizika (PRA — Probability Risk Assessment, resp. PSA —
Probability Safety Assessment) a ptedstavuji souhrn metod pouzivanych pro stanoveni
pravdépodobnosti uniku radioaktivnich latek a jeho nasledkd. V chemickém primyslu jsou
pak tyto metody oznaCovany jako CPQRA — Chemical Process Quantitative Risk Analysis
a Vostatnich nebezpecnych primyslovych oborech terminem Kvantifikované hodnoceni
rizika (QRA — Quantified Risk Assessment). Nutno podotknout, ze se jedna o metody plné

zvladnutelné a bézné aplikované [2].
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3 KRIZOVY MANAGEMENT VYBRANYCH SPOLECNOSTI

Tato kapitola pojednava o tom, jaké metody analyzy rizik a jaké formy preventivnich
opatfeni jsou vyuzivany ve vybranych spole¢nostech, kterymi jsou PARAMO, a. s.,
Synthesia, a. s. a Explosia, a. s. Uvedené podniky si jsou vzajemné podobné tim, ze jsou
z jednoho regionu a patti do chemického primyslu. Bez pochyby lze vSak nalézt i dalsi
charakteristiky, které tyto spolecnosti poji. Soucésti této sekce jsou také vyhodnoceni
Z oblasti krizového managementu, jejichz zpracovani piedchazelo celkem 7 ftizenych
rozhovort. Jednalo se o 3 skupiny subjektd, snimiz byly vedeny fizené rozhovory —
3 spole€nosti pracujici s nebezpecnymi latkami, 3 spolecnosti podnikajici v oblasti analyzy

rizik a také Hasi¢sky zachranny sbor Pardubického kraje.

3.1 Zakladni udaje o spole¢nostech

v

fakta vypovidajici nazev spole¢nosti, pravni formu, zakladni kapital, nebo také napt. pocet
zameéstnancl. Nasledujici informace jsou cerpany z Obchodniho rejstiiku firem vedeného

u Krajského soudu v Hradci Kralové [9].

3.11 PARAMO, a.s.

Datum zépisu: 1. ledna 1994

Obchodni firma: PARAMO, a. s.

Sidlo: Pardubice, Pferovska &.p. 560, PSC 530 06

Pravni forma: akciova spole¢nost

Zakladni kapital: 2 036 078 000,- K¢

Akcie: 2 036 078 ks akcie na majitele v zaknihované podobé

ve jmenovité hodnoté 1 000,- K¢

Podet zaméstnancu v roce 2013: 486

3.1.2 Synthesia, a. s.
Datum zépisu: 1. ledna 1994

Obchodni firma: Synthesia, a. s.
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Sidlo:
Pravni forma:
Zakladni kapital:

Akcie:

Pocet zaméstnancu v roce 2013:

3.1.3 Explosia, a. s.
Datum zépisu:
Obchodni firma:

Sidlo:

Pravni forma:
Zakladni kapital:

Akcie:

Pocet zaméstnanct v roce 2013:

Pardubice — Semtin &.p. 103, PSC 532 17
akciova spolecnost

1657 270 707,40- K¢

12 557 ks akcie na jméno v listinné podobé

ve jmenovité hodnoté 385,- K¢,

5713 319 ks akcie na jméno v listinné podobé
ve jmenovité hodnoté 154,- K¢,

50 167 866 ks akcie na jméno v listinné podobé
ve jmenovité hodnot¢ 15,40- K¢

1635

21. ¢ervence 1998

Explosia, a. s.

Pardubice — Semtin &.p. 107, PSC 530 50
akciova spolecnost

1 165 000 000,- K¢

1 165 ks kmenové akcie na jméno ve jmenovité
hodnoté 1 000 000,- K¢

458

3.2 Informace o vyvoji spole¢nosti a jejich ¢innostech

Predmétem této kapitoly je priblizeni historie a naplné Ccinnosti jednotlivych
vybranych spolecnosti. Jsou tedy vymezeny dilezité historické mezniky, které pro spolecnosti
znamenaly jisty pokrok ve vyvoji, ale nasleduje také vycet nckolika Cinnosti, kterymi se

jednotlivé zkoumané spole¢nosti béhem svého plisobeni zabyvaji.
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3.21 PARAMO, a.s.

Vznik pardubické rafinerie se datuje k roku 1889, kdy se prodejce petroleje David
Fanto rozhodl v Pardubicich zfidit vlastni zavod na destilaci a naslednou rafinaci petroleje
Z ropy. Pozdéji vznikly i dalsi objekty, kterymi byly odparafinovaci a vyrobna svicek. Oleje
vSeho druhu, vfetenové, vazelinové, valcové 1 tézké se zacaly postupné rozsifovat
i do zahrani¢i. Vroce 1907 se podnik zménil v akciovou spole¢nost a k tehdej$imu
akciovému kapitalu se fadily i zavody v Uhrach, odbocky v Pafizi, naftové doly v Boryslavi
v Hali¢i, rozsahly park cisteren, ropnych tankert a piecerpavacich stanic. Ke slouceni vSech
rafinérii doslo nasledné ve dvacatych letech dvacatého stoleti a ustiedni feditelstvi firmy bylo
vybudovano v Praze. Postupem casu dokazal zavod vyrobit z tuzemské gbelské ropy nejlepsi
a nejlacingj$i vyrobky, coZ mu umoznilo stat se jedinym zpracovatelem této suroviny.
Vyhradni surovinou az do roku 1938 se vSak pozdéji stala rumunské ropa, kterou podnik
zpracovaval vedle ropy perské, ruské, americké, nebo venezuelské. V neposledni fadé se
zacaly vyrabét také autooleje, v dobé nejvétSiho rozmachu vSak podnik zruinovala situace
druhé svétové valky, po které z jeho zavodu zlstala pouhd ctvrtina. UZ v roce 1945 se vSak
z trosek a sutin zacala stavét Pardubickd rafinérie mineralnich olejl, narodni podnik, jehoz
zakladem bylo a dodnes je zpracovani na atmosférické destilaci, ktera v budoucnu byla
rozSitena o vakuovou kolonu, filtraitovou destilaci, nebo napf. o benzinovou odparku.
Pod obchodnim nazvem Paramo se v roce 1960 rafinérie stala podnikem s vyhradni vyrobou
specialnich asfaltd a od roku 1962 byl vélenén do chemickych zavodt v Zaluzi v Krusnych
horach. Samostatnym podnikem se Paramo stalo az vroce 1966. K vyraznému zvySeni
vyroby paliv, tj. benzind, motorové nafty a pfedevs§im topnych oleji doslo po roce 1973.
K vyraznému zvratu dosSlo dne 1. ledna 1994, kdy byla spolecnost Paramo transformovana
ze statniho podniku a navéazala na zodpovédnou préci piedchozich generaci. V roce 2000 se
stala Clenem skupiny Unipetrol, pfedni ¢eské skupiny podnikajici v oblasti zpracovani ropy

a petrochemické vyroby, mimo jiné také patii do skupiny nadnarodniho uskupeni PKN Orlen
[3].

V soucasné dob¢ je spole¢nost Paramo producentem asfaltaiskych vyrobkl a mazacich
a procesnich olejl, v€etné vyrobkl navazujicich a pomocnych. Hlavni €innosti spole¢nosti je
rovnéz nakup a zpracovani olejovych hydrogenati a hydrokrakatd z firmy Unipetrol RPA.
Ziskané meziprodukty vyuziva pro vyrobu zakladovych a mazacich olejii s velmi nizkym

obsahem siry [10].
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3.2.2 Synthesia, a. s.

Spolecnost Synthesia, a. s. se vyvijela V pribéhu vice nez devadesati let, béhem
kterych zaznamenala ona sama, ale 1 jeji vyrobni areal n¢kolik zlomovych a zasadnich zmén.

Nejvyznamnéjsi historické mezniky jsou zaznamenany v nasledujici tabulce.

Tab. 3: Nejvyznamnéjsi milniky v historii spolecnosti Synthesia, a. s.

Rok Udalost
1920 vznik Ceskoslovenské akciové tovarny na vybusné latky v Pardubicich
1923 zah4jena vyroba nitroceluldzy a kyseliny dusi¢né
zalozeni sesterského zavodu Synthesia v Semting, ktery je zaméten na
1928 o , PR
anorganické produkty pro vyrobu vybusnin
1939 zahajeni vystavby zavodu na vyrobu barviv a 1é¢iv v Pardubicich — Rybitvi
1942 zalozen zavod na vyrobu plastickych hmot v Semtiné
1953 zahajeni provozu nové teplarny ,,Zelena louka*
1994 probéhla transformace na akciovou spolecnost Synthesia
2003 vznik strategickych obchodnich jednotek (SBU)
2009 AGROFERT HOLDING, a. s. se stava jedinym majoritnim vlastnikem
spole€nosti

Zdroj: zpracovani podle [4]

Podnikatelské aktivity spolecnosti jsou zacileny do tfi trznich segmentl pokrocilych
organickych intermediat, derivati celulézy a pigmentd barviv. Tomu odpovida také
organizaCni struktura spolecnosti, ktera je rozdélena do CcCtyf strategickych vyrobné
obchodnich jednotek (SBU) s velkou mirou nezavislosti a centralni koordinaci. Témito SBU
jsou Pigmenty a barviva, Nitroceluldza, Organickd chemie a Energetika. Hlavnimi zdkazniky
spolecnosti Synthesie jsou zejména vyrobci z odvétvi natérovych hmot a tiskovych barev,
barviv pro textilni, papirensky a kozed€lny pramysl, dal$imi vyznamnymi c¢innostmi
spolecnosti jsou vyroba produktd pro farmaceutické koncerny, zbrojatské firmy, producenty
kosmetiky, nebo také pro podniky z oblasti zemédélstvi. Produkce je zacilena nejen

na tuzemsky trh, ale na trhy evropské a americké [11].
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3.2.3 Explosia, a. s.

Potfeba zajisténi suverenity nové vzniklé Ceskoslovenské republiky po roce 1918

a tedy 1 vyroby vybusnin, které byly nesporné¢ duilezitou soucasti obranného primyslu

pro zajisténi fungovani kazdé moderni armady, sméfovala po nékolika slozitych jednanich

vedenych jiz od roku 1919 k rozhodnuti vybudovat novou tovirnu na vyrobu vybusnin.

V prubéhu nékolika let, jejichz posloupnost je znazornéna v tabulce 4, se pak tato tovarna

vyvijela, az byla roku 1998 zaloZena spolecnost Explosia, a. s. jako obchodni spolecnost

s pfedmétem cCinnosti zahrani¢ni obchod s vojenskym materidlem. Tim vSak proces vyvoje

této spolecnosti, jak je mozné vycCist z nasledujici tabulky, nekonc¢i. V soucasné dob¢ je

spole¢nost Explosia, a. s. od roku 2008 ve vlastnictvi Ministerstva financi Ceské republiky

[23, 9].

Tab. 4: Piehled vyznamnych historickych dat ze spole¢nosti Explosia, a. s.

Rok

brfezen 1920

Udalost

ustavujici valnd hromada spolecnosti Ceskoslovenska akciova tovarna na

latky vybusné v Semtin¢

kvéten 1920

schvdleni pfedbézného ideového planu nové tovarny jako podkladu vhodné
lokality

prosinec 1920

vydana koncesni listina poskytujici opravnéni k monopolni vyrobé
vybusnych latek

prosinec 1920

vykup pozemkll v Semtiné u Pardubic

zahajeni vystavby oddéleni L (vyroba ¢erného prachu) a C (vyroba

1921 primyslovych trhavin)
1922 zahdjena vyroba ¢erného prachu a primyslovych trhavin
1923 dokoncena vystavba odd¢€leni A (nitroglycerin), F (vyroba kyselin),
E (nitrocelul6za) a H (tritol)
1924 zahdjena vyroba v oddéleni B (bezdymné prachy)
zahajena vystavba sesterského zavodu Synthesia — vyroba anorganickych
1928 . , , v
surovin nezbytnych pro vyrobu vybusnin
1934 pfejmenovani podniku na Explosia, a. s.
1946 spojenim Explosie a Synthesie vznikda SYNTHESIE n. p
1948 vznik Vychodoceskych chemickych zdvodu n. p.
1954 zalozen VUPCH (Vyzkumny ustav primyslové chemie)
1990 obnoveno pouzivani nazvu Explosia pro Zavod 05 — zv1astni vyroba v rdmci

VCHZ n. p.
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1998 zalozena spole¢nost Explosia, a. s., dcefina spolecnost Synthesia, a. s.

spojenim VUPCH a zavodu 05 Explosia vznika Vyrobné-obchodni jednotka

1999 Explosia

vladni rozhodnuti ¢. 89/2002 o zméné¢ vlastnické struktury VOJ Explosia

leden 2002 “ s A .
prevadi vlastnicka préava statu

kvéten 2002 | majetkovy vklad VOJ Explosia do Explosie, a. s.

zahajeni vyrobni a obchodni ¢innosti Explosie, a. s. jako dcefiné spole¢nosti

Gerven 2002 AliaChem, a. s.

2008 prevedeni vlastnictvi na Ministerstvo financi Ceské republiky

Zdroj: zpracovani podle [23, 9]

Jedna se tedy o spole¢nost pusobici pfedevsim v oblasti vyroby vybusnin a sluzeb
spojenych s aplikaci energetickych materidlli pro civilni i vojenské pouziti, kterd zaujima
vyznamné postaveni v oblasti trhavin a stfelivin nejen na ¢eském trhu, ale zejména i na trhu

evropském [23].

3.3 Analyza urovné krizového managementu ve spole¢nostech

Nasledujici udaje vyplyvaji z fizenych rozhovorti realizovanych ve spolecnostech
PARAMO, a. s., Synthesia, a. s. a Explosia, a. s. Rizené rozhovory byly zaméteny na zjisténi
rizik, pouzivané metody analyzy rizik a také na formy preventivnich opatieni jednotlivych
spole¢nosti, aby bylo mozné posoudit skutecny stav krizového managementu ve zkoumanych
spole¢nostech. Piehled odpovédi jednotlivych spolecnosti je ve zkracené podobe zpracovan
do nékolika tabulek, které jsou vZzdy doplnény o kratké shrnuti. Nezkracena podoba odpovéedi

je pak uvedena v ptilohach.

1. Je ve VaSem podniku ziizené pracovisté zabyvajici se krizovym managementem?

Tab. 5: Piehled odpovédi na otdzku €. 1

PARAMO, a. s. Synthesia, a. s. Explosia, a. s.
Neni, ve spolecnosti je pouze | Ve spolecnosti je ziizen Neni, veSkeré postupy
na zékladé smérnice Odbor Dispecink a havarijné¢ | a povinnosti jsou uvedeny
o zfizovani komisi bezpecnostni sluzby V interni organiza¢ni smérnici
definovany krizovy §tab. (ODAHBS), ktery ma otazky | S nazvem ,,Havarie®.
krizového managementu
na starosti.

Zdroj: viastni zpracovani
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Z tabulky 5 je mozné zpozorovat odlisnost jiz v odpovédich na tivodni otdzku. Dvé
ze zkoumanych spoleénostni — PARAMO a Explosia neeviduji samostatné pracovisté
zabyvajici se krizovym managementem, tuto problematiku fesi interni smérnici, na zaklad¢
které¢ jsou v podnicich definovany pokyny a povinnosti, dle kterych se v pfipadé¢ vzniku
nezadoucich situaci postupuje. Ve spoleCnosti PARAMO je také zminénou smérnici
definovan krizovy §tab, ktery v piipad¢ takové nezadouci situace zasedd. Ve spoleCnosti
Synthesia je prislusné pracovisté krizového managementu ziizeno pod nazvem Odbor

Dispecink a havarijn¢ bezpecnostni sluzby (ODAHRBS).

2. Kdo nese ve spole¢nosti odpovédnost za krizovy management?

Tab. 6: Ptehled odpovédi na otazku ¢. 2

PARAMO, a. s.

Synthesia, a. s.

Explosia, a. s.

RozliSuje se krizova situace
(KS) a mimotadna udalost
(MU) — odpovédnost za tyto
sloZky nesou pracovnici,
jichZ se situace oboroveé
bezprostredné tyka.

Primérni odpovédnost nese
vedouci odboru ODAHBS.

Vzniklé nebezpecné situace
jsou nazyvany havarie nebo
MU, za jejichz feseni

a predevsim jejich
pfedchéazeni nese
odpovédnost zpracovatel

smérnice ,,Havarie®.

Zdroj: viastni zpracovani

V souvislosti s touto otazkou je nutné zduraznit, Ze spole¢nost PARAMO rozlisuje
nezadouct situace na krizové situace (KS) a mimotadné udalosti (MU), pfi¢emZ odpoveédnost
za kazdé z téchto rozdéleni maji pracovnici s ptisluSnou odbornosti. Stejné tak spolecnost
Explosia rozliSuje nebezpecné situace na havarie a mimotadné udalosti, v tomto ptipadé vsak
plnou odpovédnost nese zpracovatel interni smérnice, ktera definuje pokyny a povinnosti, dle
kterych se v pfipadé vzniku nezddoucich situaci postupuje. I vtomto ohledu se od jiz
zminénych spolecnosti li§i spole¢nost Synthesia, ve které ma odpovédnost za krizovy

management vedouci Odboru Dispecink a havarijné bezpecnostni sluzby (ODAHBS).
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3. Kdo jsou ¢lenové krizového managementu?

Tab. 7: Pfehled odpovédi na otazku ¢. 3

PARAMO, a. s.

Synthesia, a. s.

Explosia, a. s.

MU: pfedseda havarijniho
tymu, vyrobni feditel, velitel
zéasahu, smeénovy dispecer,
vedouci ptislusného provozu,
vedouci Odboru bezpecnosti
a zivotniho prostiedi, velitel
podnikovych hasic¢t a technik
poZzarni prevence,

KS: generalni feditel,
tajemnik, odborni feditelé,
vedouci pracovist’ dle
charakteru KS a dalsi
pfizvani specialisté.

Cleny jsou generalni feditel,
reditel ptislusné SBU
(vyrobni jednotky) a také
vedouci odboru Zivotniho
prostiedi.

Vzniklou nezadouci situaci
fesi vedouci a odbornici

Z ptislusné oblasti

a samoziejm¢e vedeni
spole¢nosti.

Zdroj: viastni zpracovani

Spole¢nym rysem odpoveédi na otazku €. 3 je existence vedeni spole¢nosti a odbornych

pracovnikii ve vSech zkoumanych spolecnostech jako soucast tymu, ktery zodpovida

a zaroven fesi otazky krizového managementu, tedy nezadoucich situaci. Nutno podotknout,

Ze nejpropracovanéjsi systém je mozné vypozorovat u spole¢nosti PARAMO, ktera sestavuje

zvlast ¢leny tymu v zavislosti na charakteru nezadouci situace, a to bud’ krizové situace, nebo

mimoradné udalosti.

4. Vytvari se ve Vasi spolecnosti néjaké krizové plany/scénare?

Tab. 8: Piehled odpovédi na otazku ¢. 4

PARAMO, a. s.

Synthesia, a. s.

Explosia, a. s.

Bezpecnostni zprava, Piikaz
generalniho feditele —
Evakuacni plan nevybuchlé
munice, Smlouva se sklady
statnich hmotnych rezerv,
Vnitini havarijni plan, Vné;si
havarijni plan, ostatni
havarijni plany.

Bezpecnostni zprava, predpis
PP10 — plan cviceni

pro podnikové hasice a pro
vSechna oddéleni na 1 rok,
havarijni plany provozu, dil¢i
havarijni plany pro jednotlivé
SBU, Vnitini a Vn&jsi
havarijni plan, ptedpis PP13
zahrnujici vnitini legislativu.

Bezpecnostni zprava, Vnitini
a Vngj$i havarijni plan,
namétova cviceni z hlediska
poZarni ochrany

ve spolupraci s podnikovymi
hasi¢i Synthesie, cviceni
telefonnich hovori

pfi hlaSeni nezadoucich
situaci IZS.
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Vsechny zkoumané spole¢nosti maji povinnost dle zakona ¢. 59/2006 Sb., o prevenci
zavaznych havérii zplsobenych vybranymi nebezpecnymi chemickymi latkami nebo
dokument z hlediska krizového managementu. U tohoto dokumentu vyvstava zakonna
povinnost evidovat veskeré informace o pfislusném podniku. Z tabulky 8 vyplyva, ze tuto
Bezpecnosti zpravu spolec¢nosti PARAMO, Synthesia i Explosia fadn¢ vedou. DalSimi

dokumenty, v jejichz vedeni se spole¢nosti dle tabulky shoduji, jsou Vnitini a Vnéj$i havarijni

plan, nasleduji intern¢ vymezené plany/scénare, které se vSak pro jednotlivé spolecnosti lisi.

5. Analyzujete néjakym zpisobem pripadna rizika? Ktera?

Tab. 9: Piehled odpovédi na otazku €. 5

PARAMO, a. s.

Synthesia, a. s.

Explosia, a. s.

Ano.

Ano.

Ano.

Rizika v souvislosti se
zakonem ¢. 59/2006 Sb.,

0 prevenci zdvaznych havarii
zpusobenych vybranymi
nebezpe¢nymi chemickymi
latkami nebo chemickymi
ptipravky, zejména

v souvislosti s existenci latek
jako je ¢pavek, propan,
sirovodik a ropa.

Rizika dle zékona ¢. 59/2006
Sb., o prevenci zavaznych
havérii zptisobenych
vybranymi nebezpecnymi
chemickymi latkami nebo
chemickymi pfipravky, jako
napf. pozar, vybuch, inik
plynu a ohrozeni ovzdusi

a vod.

Rizika dle zékona €. 59/2006
Sb., o prevenci zavaznych
havarii zptisobenych
vybranymi nebezpecnymi
chemickymi latkami nebo
chemickymi ptipravky, kde
jsou piesné definované latky,

se kterymi spolecnost
naklada.

Zdroj: viastni zpracovani

Zde je mozné odpovédi shrnout do shodného stanoviska, ze vSechny zkoumané

spole€nosti analyzuji rizika, a to v souvislosti se zdkonem ¢. 59/2006 Sb., o prevenci

zavaznych havarii zplsobenych vybranymi nebezpecnymi chemickymi latkami nebo

chemickymi ptipravky.
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6. Jaka rizika predstavuji pro Vasi spole¢nost nejvétsi hrozbu?

Tab. 10: Piehled odpovédi na otazku €. 6

PARAMO, a. s. Synthesia, a. s. Explosia, a. s.
Neveftejna informace, Nejvetsi rizika, ke kterym Neveftejnd informace,
vSechna jsou vSak fadné muze ve spolecnosti v rdmci | vSechna rizika jsou uvedena
rozebrana v Evakua¢nim produkce dojit, pfedstavuje Vv Bezpec€nostni zprave.
planu nevybuchlé munice pozar, vybuch, tnik plynu Piikladem rizik v objektu
a také evidovana ve Vnéjsim | a ohrozeni ovzdusi a vod. kancelafre a ptilehlych prostor
havarijnim planu je zasazeni el. proudem, nebo
na Krajském ufadé pohyb v arealu organizace,

v Pardubicich. aj.

Zdroj: viastni zpracovani

V tomto ptipadé¢ uvetejnila rizika, kterd pro ni predstavuji nejvetsi hrozbu pouze
spole€nost Synthesia. Ostatni dvé zkoumané spolecnosti povazuji toto téma za interni
zalezitost, ktera by neméla byt vefejnosti sdélena. Zaroven vsak podotykaji, ze jsou vSechna
rizika pfedstavujici pro spolec¢nost jakoukoli hrozbu popsana v pfislusném dokumentu,
u spolecnosti PARAMO je to Prikaz generdlniho feditele a VnéjSi havarijni plén,
u spolecnosti Explosia Bezpecnostni zprava. Ta rovnéz pro predstavu uvadi piiklad mozného

rizika v objektu kancelafe a prilehlych prostor.

7. Kdo zpracovava analyzu rizik (zaméstnanec ¢i externi sluzba)?

Tab. 11: Ptehled odpovédi na otazku ¢. 7

PARAMO, a. s. Synthesia, a. s. Explosia, a. s.

Externi firma. Vedouci ODAHBS ve Externi firma.
spolupraci s externi firmou.

Zdroj: viastni zpracovdni

V piipadé odpovédi na otazku €. 7 panuje dle tabulky 11 u vSech zkoumanych
spolecnosti jednomysind shoda. Spolecnost PARAMO, Synthesia i Explosia si nechéavaji
analyzu rizik zpracovat externi firmou na zakéazku, pfiC¢emZ spolecnost Synthesia se
na analyze rizik sama podili prostfednictvim Odboru Dispecink a havarijné bezpecnostni

sluzby (ODAHBS).
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8. Ma zpracovatel analyzy rizik pristup ke v§em potiebnym informacim, které se tykaji

této oblasti?

Tab. 12: Ptehled odpovédi na otazku €. 8

PARAMO, a. s.

Synthesia, a. s.

Explosia, a. s.

Ano, detailné. Tento
zpracovatel je vazan
mlcenlivosti.

Ano, zpracovatel analyzy

musi mit ptistup ke vSem

pottebnym informacim, je
vSak vazan mlcenlivosti.

Ano, dle zékona je povinné
poskytnout piistup

k potiebnym informacim.
Zpracovatel musi mit
vyhrazeny alespon 1. stupen.

Zdroj: viastni zpracovani

| vtomto piipad¢ lze v odpovédich nalézt jednoznacnou shodu, jestlize spolecnosti

uvedly, Ze zpracovatel analyzy rizik ma vzdy plny pfistup ke vSem potiebnym informacim

tykajicich se ptislusné oblasti. Dle spole¢nosti Explosia je to také z toho diivodu, Ze zde navic

vyvstava zakonnd povinnost tyto informace externim zpracovatelim, ktefi jsou poté vazani

mlcenlivosti, sdélovat.

9. Pouzivate néjakou konkrétni metodu analyzy rizik ¢i software specialné vyvinuty

k tomuto uéelu?

Tab. 13: Piehled odpovédi na otazku ¢. 9

PARAMO, a. s.

Postupuje se podle
metodického pokynu MZP,
vyuziva se metody HAZOP
a metody Analyzy lidského
faktoru. Také se vyuziva
matematického modelovani
podle programu ALOHA

a ROZEX 2001.

Synthesia, a. s.

V podniku je pouzivana
bodova metoda, ktera
pfedstavuje soucin hodnot
pravdépodobnosti rizika

a zavaznosti nasledki

(R =P x N), pro simulaci
situace pii uniku
nebezpecnych latek je
vyuzivan program ALOHA.

Explosia, a. s.

Konkrétni metody pouzité
pro analyzu rizik spolecnost
nezveftejiuje.

Zdroj: viastni zpracovdni

Spole¢nosti PARAMO a Synthesia pfi odpovédi na otazku ¢. 9 uvedly, Ze pii praci

vyuzivaji shodné¢ matematického modelovani podle programu ALOHA (Area Locations

of Hazardeous Atmosphere), ktery je uren pro zjiStovani nasledkt uniku nebezpecné latky.

PARAMO navic také eviduje program ROZEX 2001 uréeny piedev§im pro progndzovani

dopadi havarijnich udalosti. Pii analyze rizik postupuje dle metodického pokynu Ministerstva
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zivotniho prostfedi a vyuzivd metody HAZOP a Analyzy lidského faktoru. Rozdilnost Ize
zpozorovat u spolecnosti Synthesia, kterd zastava pii analyze rizik bodovou metodu
predstavujici soucin hodnot pravdépodobnosti rizika a zavaznosti nasledkli. Spolecnost
Explosia metody analyzy rizik nezvefejnila, nebot tuto informaci povazuje za duavérnou,

uvadi vsak, ze pouzivané metody lze rovnéz dohledat v Bezpecnostni zprave.

10. Jaké oblasti rizik jsou hodnoceny a v jakém ¢asovém horizontu?

Tab. 14: Ptehled odpovédi na otazku €. 10

PARAMO, a. s. Synthesia, a. s. Explosia, a. s.

Kazda metoda ma néjakou Rizika jsou hodnocena Hodnoceny jsou v§echny
miru rizika, vyuziva se tzv. celkové. ¢innosti na objektu.
Metoda trychtyie —

od obecného ke konkrétnimu,
kde jsou definovany
jednotlivé stupné rizika
udalosti.

- Jejich aktualizace probiha -
jednou ro¢né nebo zpravidla
pfi zméné technologie.

Zdroj: viastni zpracovani

Z uvedeného v tabulce 14 vyplyva, Ze kazdd ze zkoumanych spole¢nosti nahlizi
na hodnoceni rizik rozdiln€. Zatimco spole¢nost PARAMO hodnoti stupent (miru) rizika, kdy
vyuziva tzv. Metodu trychtyte, tedy od obecného ke konkrétnimu, spolecnost Synthesia
hodnoti rizika po celkové strance. Stejné tak spolecnost Explosia uvadi odliSnou odpovéd’,
kdyz udava, Ze hodnoti vSechny ¢innosti na objektu. Je tedy vice nez patrné, Ze v této oblasti
se zkoumané spolecnosti neshoduji. Na druhou ¢ast otazky, v jakém ¢asovém horizontu jsou
oblasti rizik hodnoceny, odpovédéla pouze spolecnost Synthesia, kdy uvedla, Ze aktualizace

rizik probihé jednou do roka, nebo pii zméné technologie.

51



11. Podle jakych Kritérii

zranitelnost)?

hodnotite velikost rizik (napf.

Tab. 15: Pichled odpovédi na otazku &. 11

PARAMO, a. s.

Synthesia, a. s.

kriti¢nost, ohroZeni,

Explosia, a. s.

Rizika se hodnoti jako
pravdépodobnost vynasobena
druhou mocninou nasledku,
hodnoti se tedy pftijatelné Ci
nepiijatelné riziko. Kritériem
je zde zranitelnost

a ptijatelnost (lidského)
rizika.

Podle stupné nebezpeci,
ohroZeni, také podle toho,
jaky dopad rizika maji, nebo
podle pravdépodobnosti
vyskytu a podle toho, zda se
udalost stala v obdobi
uplynulych 5 let, nebo se
opakovala Castéji.

Rizika se hodnoti obecné dle
intern¢ definované provadéci
vyhlasky a v souladu s vyse
uvedenym zakonem.

Zdroj: viastni zpracovani

Kritéria pouzivana jednotlivymi zkoumanymi spole¢nostmi k hodnoceni velikosti rizik

se opét velmi lisi jiz od zakladu. Zatimco spole¢nost PARAMO uvazuje za takovéto kritérium

zranitelnost a pfijatelnost (lidského) rizika, u spolecnosti Synthesia je kritérii mnohem vice.

Jsou jimi stupeii nebezpeci ohrozeni, dopad rizika na okoli, pravdépodobnost vyskytu rizik

nebo také cetnost vyskytu jednotlivych uddlosti. Ve spolecnosti Explosia je hodnoceni

velikosti rizik zakotveno v provadéci vyhlasce, hodnoti se vSak obecné v souladu se zakonem

%

chemickymi latkami nebo chemickymi pfipravky.

¢. 59/2006 Sb., o prevenci zavaznych havarii zplisobenych vybranymi nebezpecnymi

12. Jak ¢asto dochazi k aktualizaci risk listu a k aktualizaci plana?

Tab. 16: Piehled odpovédi na otazku ¢. 12

PARAMO, a. s.

Synthesia, a. s.

Explosia, a. s.

Aktualizace dokumentt je
provadéna dle zakona,
Bezpecnostni zprava je
aktualizovéana jednou za 5 let,
Vnitini havarijni plan jednou
za 3 roky, pfedevsim vSak
pii kazdé technologické
zmén¢ zarizeni.

Aktualizace Bezpecnostni
zpravy a veskerych
havarijnich plant, tzn.

pro provoz i jednotlivé SBU
probiha 1x ro¢né, stejné jako
aktualizace pfedpist PP10

a PP13.

Aktualizace Bezpecnostni
zpravy je provadeéna
minimaln¢ jednou za 5 let
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Dle odpovédi na otazku €. 12 lze konstatovat, ze naprosta shoda nastava v ptipadé
aktualizace Bezpecnostni zpravy ve spole¢nosti PARAMO a Explosia, kdy obé ze zminénych
spolecnosti aktualizuji tento vyznamny dokument minimalné jednou za 5 let, coz je také
podminéno zdkonem ¢. 59/2006 Sb., o prevenci zavaznych havarii zpisobenych vybranymi
nebezpecnymi chemickymi latkami nebo chemickymi pfipravky. Propracovangjsi systém lze
v tomto ohledu spatfovat ve spole¢nosti Synthesia, kterd provadi aktualizaci veskerych

dokumentti Castéji, a to jednou do roka.

13. Jakym zptsobem jste pripraveni na veSkeré mimoradné udalosti uvedené v risk

listu?

Tab. 17: Ptehled odpovédi na otazku ¢. 13

PARAMO, a. s.

Synthesia, a. s.

Explosia, a. s.

Instalované detektory —
automaticka signalizace
uniku nebezpecnych latek,
zejména Cpavku, hasici
nainstalované stabilni vodni
clony, kooperace s HZS
Pardubického kraje, fadné
vedena dokumentace.

Pro ptipad poZarnich rizik
pravidelné aktualizace
poZarnich fadu.

Vypracovany vyrozumivaci
systém, kdy se v ptipadé MU
dava jako prvni védét
bezpecnostnim slozkam, dale
pak elektrikaiim,
dispeCertim, zasahové
jednotce, podnikové policii
(najata externi firma),
podnikovym hasi¢tim.
Prostiednictvim sms jsou
informovani ¢lenové
krizového managementu,
odbor Zivotniho prostiedi,
ODAHBS, odd¢leni
Bezpecnosti prace.

Veskeré podrobné postupy
pfi pozaru, vybuchu,
provozni nehodé¢, pro ptipad
teroristické akce, uniku
nebezpecného plynu,
smrtelného pracovniho urazu,
apod. jsou uvedeny

ve smérnici ,,Havarie®.

Zdroj: viastni zpracovani

Zde je nutné podotknout, Ze kazdéa ze zkoumanych spole¢nosti mé vypracovany vlastni

systém piipravenosti v zavislosti na vzniku moznych nezadoucich situaci. Zatimco,
spole¢nost PARAMO je zaméfena spiSe na existenci preventivnich opatfeni, jakymi jsou
napf. instalované detektory, spoluprace s Hasi¢skym zachrannym sborem Pardubického kraje,
apod., spole¢nost Synthesia vsazi spiSe na detailné propracovany vyrozumivaci systém,
vramci kterého je pfi vzniku mimotadné udalosti mozné okamzité vyrozuméni vSech
dilezitych slozek spole€nosti. Jinou cestou se vydava také spole¢nost Explosia, kterd ma
pro piipad mozného vzniku nezadouci situace v interni smérnici vypracované podrobné

postupy a pokyny k jednani.
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14. MiiZe ve Vasem podniku dojit k iniku nebezpecnych latek, které by mohly znedistit

Zivotni prostiedi nebo zpusobit pozar, vybuch?

Tab. 18: Piehled odpovédi na otazku ¢. 14

PARAMO, a. s. Synthesia, a. s. Explosia, a. s.
Ano. Hrozi pfedevs§im Ano, nebot’ je ve spolec¢nosti | Ano. VéEtSinou se jedna
nebezpeci, jako jsou ukap nakladéano s ur¢itym o vybuch, ktery vsak
hotlavé kapaliny, zplodiny mnozstvim nebezpecnych zne€ist'uje zivotni prostiedi
hoteni, apod. latek. minimaln¢.

Zdroj: viastni zpracovani

Ve vSech zkoumanych spole¢nostech existuje dle vySe uvedené tabulky 18 moZnost
uniku nebezpecnych latek, které by mohly znecistit zivotni prostiedi. Je to predev§im z toho
davodu, Ze tyto spole¢nosti pracuji s ur€itym mnozstvim nebezpecnych latek, nebot’ vSechny
se pohybuji v odvétvi chemického primyslu. Spole¢nost PARAMO uvedla, Ze v jejim piipade
hrozi pfedevsim nebezpeci jako tkap hotlavé kapaliny nebo zplodiny hoteni, ve spole¢nosti

Explosia se pak jedna nejcastéji o vybuch.

wr_ r

15. Jaké metody vyuZivate ke sniZovani rizik ve Vasi spole¢nosti?

Tab. 19: Ptehled odpovédi na otazku €. 15

PARAMO, a. s. Synthesia, a. s. Explosia, a. s.

Evakuacni plany, Skoleni a namatkové Skoleni zamé&stnanct,
automatické detektory kontroly zaméstnanci, namétova cviceni, program
a regulacni systémy pravidelné ptrezkuSovani v ramci EDUCA, kdy se
na provoze, EPS hlasice, vedoucich zaméstnancu navic provadi Skoleni
detektory ¢pavku a propanu, | formou testu ohledn€ znalosti | zdvaznych havarii MU, déle
mechanické spoustéce vnitinich ptedpist, pouzivani ochrannych
poplachu, havarijni plany. pravidelné kontroly podpist | pomticek, zaméstnani
Dale také pravidelné revize, | osobnich zdznamniki bezpecénostniho technika,
Skoleni zaméstnanct, vycvik | zaméstnanct, prechdzeni nebo také vyuziti sluzeb
podnikovych hasi¢u, apod. ze staré technologie Utadu OSK. Probihaji také
na novou. praktické ukazky vetejnosti.

Zdroj: viastni zpracovani

Pro piipad metod sniZovani rizik v otdzce €. 15 se zkoumané spolecnosti shodly
Vv organizaci riznych Skoleni pro zaméstnance, ktera maji sniZit pravdépodobnost vzniku
jakéhokoli rizika. Obecné vSak lze uvedené metody jednotlivych spolecnosti shrnout
do nésledujiciho. Spolecnost PARAMO eviduje ke snizovani rizik pfedev§im mnoho forem

preventivnich opatieni, jako jsou automatické detektory, EPS hlésice, apod., zatimco
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spolecnost Synthesia je pfesvédCena, ze moznost vyskytu rizik snizi pravidelnymi kontrolami
a prezkuSovanim zameéstnancti. Duraz klade zejména na kontrolu podpisi osobnich
zdznamnikli zaméstnancii, ve kterych jsou zaméstnanciim sdélena veskera rizika, se kterymi
se na pracovisti mohou setkat. Pro spole¢nost Explosia pak piedstavuje nejvEtsi oporu najaty
bezpec¢nostni technik, ktery ma na starost kontrolu prostiedi spole¢nosti. Stejné tak spolecnost
vyuziva také sluzeb Ufadu OSK (Utad pro obrannou standardizaci, katalogizaci a statni

oveétovani jakosti).

16. V ramci rozhodovani vrcholového managementu ohledné metod sniZovani rizik
miZe chybné rozhodnuti na vrcholové trovni pri FeSeni chybné strukturovaného
problému predstavovat obrovské ztraty. Je dobré pro Vasi spole¢nost sniZovat riziko

chybného rozhodnuti?

Tab. 20: Piehled odpovédi na otazku €. 16

Synthesia, a. s.

Explosia, a. s.

PARAMO, a. s.

Tento ptipad ve spolecnosti
nastat nemuze, nebot’ vedeni
spolecnosti dostava

od odbornikl provozu
dostatecné a pravdivé
informace.

Snizovani rizika je nutnost,

ve spolecnosti v§ak vétSina
navrhovanych opatieni
vzniké ze strediska, kdy
vedouci ptislusného
pracovisté opatieni navrhne,
management firmy ho poté
schvaluje, rozhodnuti nebo
ptikaz generélniho feditele
vychdzi az nasledovné

po sjednoceni veskerych
pravidel do jednoho
dokumentu.

Tato situace ve spolecnosti
nastat prakticky nemuze,
nebot’ zmény podléhaji
urcitému schvalovacimu
kolobéhu kontroly, v§e musi
schvalit VybuSinaiska
komise, kterd rozhoduje
hlasovanim, provadi se zapis
do dokumentace.

Zdroj: viastni zpracovani

V piipadé¢ odpovédi na otdzku tykajici se chybného rozhodnuti vrcholového
managementu ohledné metod snizovani rizik kazdd ze spolecnosti shodné¢ vypovédéla, ze
Vv jejich prostfedi takovy pifipad nemulzZe prakticky nastat. Divody jsou rozdilné, u spolec¢nosti
PARAMO je to predevSim ztoho divodu, ze jsou vedeni spolecnosti dle vyjadieni
poskytovany dostate¢né odborné a pravdivé informace, ve spolecnosti Synthesia jsou to pak
opatfeni navrhovana ze stfedisek, kdy rozhodnuti vedeni prichdzi az nasledovné
a u spolecnosti Explosia je to podminka schvalovani navrhovanych opatfeni VybusSinarskou

komisi.
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17. Jaké formy preventivnich opatieni ve spole¢nosti evidujete (pFedev§im pro pripad

poZaru) a jaké jsou naklady vynaklidané na preventivni opatieni? NeprevySuji

vynaloZené naklady na preventivni opatieni hodnotu aktiva, které chrani?

Tab. 21: Ptehled odpovédi na otazku €. 17

PARAMO, a. s.

Synthesia, a. s.

Explosia, a. s.

PInéni platné legislativy

a vécnych rada, konkrétné
pak pro piipad pozarniho
nebezpedi je to revize
hromosvodu, napln¢ hasicich
pristroji, vycvik a skoleni
podnikovych hasic¢li, nacviky
krizovych situaci.

Pravidelné pozarni hlidky,
hasici pfistroje, EPS hlasice
pozard, systém na detekci
plynu, dale také

na nejrizikovejSich mistech
Vv provoze ¢idla na plyny

a pozar, v§e je napojeno na
odd¢leni Dispecink a ostraha
a Hasicsky zachranny sbor.
EPS prochézi pravidelnymi
testy a zkouskami.

Najaty pozarni preventista,
na kazdy objekt existuji
pozarni fady, % letni kontroly
celého podniku, revize
nadzemnich hydranti,
hasicich pfistrojt, proSkoleni
zaméstnancu z pozarni
ochrany.

Odhadem v fadech nékolika
desitek milionti, hlavni zdroj
naklada predstavuje prevence
a opatieni na zéklad¢ ak¢nich
plant.

Néklady neni mozné
vzhledem K neexistujicimu
souvislému soupisu vSech
preventivnich opatieni
vycislit.

Neveftejna informace.

Neprevysuji.

Jednoznacné nepievysuji.

Neprevysuji.

Zdroj: viastni zpracovani

Z vySe uvedeného vyplyvda, Ze ani jedna ze zkoumanych spolecnosti nepodcefiuje

V provozu zaji$téni preventivnich opatfeni pro pifipady poZéaru. Jednd se zejména o pravidelné

kontroly objektd, probihajici Skoleni zaméstnancii a nacviky situaci. Za velkou vyhodu lze

povazovat pritomnost pozarniho preventisty ve spole¢nosti Explosia. Co se tyce naklada

vynaloZenych na preventivni opatieni, jejich odhad zminila pouze spole¢nost PARAMO, kdy

uvedla, Ze se jedna o nékolik desitek milionil, pfi¢emZ nejvétsi podil piipada na prevenci

a opatieni na zdklad¢ ak¢nich plant. VSechny zkoumané spolecnosti shodné konstatovaly, Ze

naklady vynaklddané na preventivni opatfeni rozhodné nepievysSuji hodnotu chranéného

aktiva.

56




18. Jaka protikrizova opatieni, ktera by mohla sniZovat rizika, plinujete jeSté ve Vasi

spole¢nosti zavést?

Tab. 22: Ptehled odpovédi na otazku €. 18

PARAMO, a. s. Synthesia, a. s. Explosia, a. s.
Cilem je snizovat mnozstvi Opatteni vyplyvajici Zavedeni podstatné vetsi
nebezpecnych latek, v planu | Z rozpldnovanych tukola bezpecnosti.

je organizace dalSich Skoleni, | lonského velkého auditu,

vycvik zaméstnancil, nacvik | ktery ve spolecnosti probéhl.
modelovych situaci, vycvik
pozarnich hlidek v provozu.

Zdroj: viastni zpracovani

Odpovédi jednotlivych spolecnosti se 1i8i v zdvislosti na stanovenych cilech
do budoucich let. Prioritnim cilem spolec¢nosti PARAMO je pfedev§im sniZzovat mnozstvi
nebezpecnych latek, se kterymi spolecnost naklada a organizace dalSich Skoleni zaméstnanci.
Spole¢nost Synthesia si klade v nésledujicich letech za cil postupné plnéni rozplanovanych
ukoll, které byly vymezeny v lonském auditu a spole¢nost Explosia planuje zavedeni
podstatné veétsi bezpe€nosti na pracovisti. Zde je patrné, ze kazda ze spolecnosti uvazuje

ke snizeni rizika zcela rozliSna opatieni.

19. Snaha odstranit vSechna rizika by vedla k neimérnym nakladim, bylo by moZné

wv__ 7

vycislit finan¢ni ¢astku, kterou na analyzu rizik vynakladate?

Tab. 23: Piehled odpovédi na otazku €. 19

PARAMO, a. s. Synthesia, a. s. Explosia, a. s.
Nevetejnd informace. Nevetejna informace, fddové | Odhadem je mozné uvést
se vSak jedna o desitky ¢astku 0,5 milionu
miliont za rok. za uplynulych 5 let.

Zdroj: viastni zpracovdni

K otazce €. 19 ohledné& vycisleni financni €astky, kterd je vynaklddana na analyzu rizik
se vyjadrila pouze spolecnost Synthesia a Explosia, nikoli vSak v konkrétnich ¢islech, ale obé
spolecnosti uvedly pouze odhady ¢astek. I z toho I1ze vSak usuzovat, ze spole¢nost Synthesia
vynakladd na analyzu rizik podstatné vyss$i castku nez spole¢nost Explosia, ktera uvedla
odhad pouhych 0,5 milionu K¢ za uplynulych 5 let. Spole¢nost PARAMO povazuje Castku,
kterou vynakladé na zpracovani analyzy rizik za zcela nevetejnou informaci, a proto odmitla

uvést mimo jiné 1 odhad této Castky.
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20. Je ve Vasi spolecnosti provadén interni a externi audit, pop¥. kdo a jak ¢asto ho

provadi? Jaky je jeho rozsah?

Tab. 24: Piehled odpovédi na otazku €. 20

PARAMO, a. s.

Synthesia, a. s.

Explosia, a. s.

Ano.

Ano.

Ano.

Evidujeme ro¢ni plan
internich auditi a jednou

do roka probihé také audit
externi od spoleCnosti
Lloyd’s Register Quality
Assurance. Ve spole¢nosti je
ziizeno oddéleni auditort

(1 hlavni a 5 pomocnych
internich auditora).

Kazdy rok je v podniku
provadén externi audit
spole¢nosti Bureau Veritas,
vloni probéhl externi firmou
velky bezpecnostni audit
Risk management. Interni
audity si provadi spole¢nost
sama, zabyva se jimi Usek
Systémy fizeni podniku.

Za rok 2012 bylo provedeno
celkem 95 auditd, provadéji
se min. 2x rocné v kazdém
oddé€leni, avsak kontrol
probiha mnohem vice. Cela
dokumentace spole¢nosti
podléha kontrole Krajské
hygienické stanice
Pardubického kraje, HZS
Pardubického kraje,
Inspektoratu bezpe€nosti
prace Pardubického kraje,
celé statni sprave.

Ve spolecnosti probihaji 10X
do roka pravidelné kontroly
ze strany Obvodniho
banského ttradu pro uzemni
kraji Kralovéhradeckého

a Pardubického, dale ro¢ni
kontroly HZS Pardubického
kraje, Krajského uradu
Pardubického kraje, Ceské
inspekce zivotniho prostredi,
apod. Interni kontroly
podniku provadi vedouci
pracovnici, a to v rozsahu
tydenni, mésicni a ¥4 letni
kontroly.

Interni audity jsou
vyhodnoceny vedenim, které
kontroluje plnéni opatieni

vyplyvajici ze zjisténi auditi.

Veskeré €innosti probihaji
v souladu s ISO 9001,
ISO 14001 a OHSAS 18001.

Externi audity jsou zaméfeny
na bezpecnost prace,

na stranku Zivotniho prostiedi
a na ekologii.

Externi kontroly probihaji
Vv rozsahu cca 2-3 dnu.

Zdroj: viastni zpracovani

Z odpovédi v tabulce 24 je zfejmé, ze vSechny zkoumané spolecnosti shodné provadi

interni a externi audit, pficemz interni audit vykonavaji ve spole¢nostech PARAMO

a Synthesia k tomu ziizena oddéleni, ve spole¢nosti Explosia pak vedouci pracovnici, a to

v rozsahu tydenni, mésicni a % letni kontroly. Spolecnosti PARAMO vykonava externi audit

s ro¢ni pravidelnosti spolecnost Lloyd’s Register Quality Assurance a spolecnosti Synthesia

opét vzdy jednou za rok spole¢nost Bureau Veritas. Dokumentace vSech spole¢nosti dale

podléha také kontrole krajskych organt jako napt. HZS Pardubického kraje, nebo Krajského
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ufadu Pardubického kraje. Dulezitou pozndmkou pak bez pochyby je, Zze interni audity
spole¢nosti PARAMO probihaji dle vyjadieni v souladu s ISO 9001, ISO 14001 a OHSAS
18001, spole¢nost Synthesia zase zdlraziiuje zaméfeni externich auditi na bezpecnost prace,
stranku zivotniho prostfedi a na ekologii. Pro pfedstavu vefejnosti spolecnost Explosia také

uvedla, ze primérny rozsah externi kontroly predstavuje pfiblizné 2-3 dny.

3.3.1 Ovéreni zkoumané hypotézy

Na zaklad¢ provedené analyzy urovné krizového managementu (viz kapitola 3.3) se
lze domnivat, ze troven je az na nékolik dil¢ich rozdilti srovnatelna. Tyto rozdily spocivaji
zejména v oblasti hodnoceni rizik, v casovém rozmezi aktualizace plani nebo také
ve zpusobu pfipravenosti na mozné nezadouci situace. Pfesto je mozné hypotézu formulujici
tvrzeni, ze urovenl krizového managementu je ve zkoumanych spolecnostech srovnatelna,

~

povazovat za pravdivou. Spolecnosti se shoduji piedevsim v analyze rizik, kdy se shodn¢ tidi
dle zadkona ¢. 59/2006 Sb., o prevenci zavaznych havarii zplsobenych vybranymi
nebezpeénymi chemickymi latkami nebo chemickymi piipravky, dale jsou spolecnosti
srovnatelné ve zplisobu zpracovani analyzy rizik, kdy si ji nechavaji shodné zpracovévat

externi spole¢nosti, nebo také v nékterych metodach vyuzivanych ke sniZzovani rizik.

3.3.2 Zpracovani analyzy rizik ze strany externich spolecnosti

Pro bliz§i upfesnéni vySe uvedenych odpovédi zfizenych rozhovori na téma
krizového managementu ve zkoumanych spole¢nostech byla provedena jest¢ dopliujici
zjisSténi U spolecnosti, které se zabyvaji externim zpracovanim analyzy rizik. Jedna se
o spolecnosti Ing. Jifi Kalab, CSc. — Unkas Engineering, TLP, s. r. 0. a Ekonox, s. r. 0. Tyto
spole¢nosti byly vybrany pro zodpovézeni nekolika otdzek ptredevsim z toho divodu, Ze se
dle dostupnych informaci ucastnily v loiském roce vybérového fizeni na zpracovani analyzy

rizik pro spolecnost Explosia, a. s.

59



Tab. 25: Doplnujici informace ke zpracovani analyzy rizik z externich spole¢nosti — ¢ast 1.

Ing. Jiri Kalab, CSc. —

Ekonox, s. r. o.

Unkas Engineering
1. Mate jako zpracovatelé analyzy rizik pristup ke vS§em potfebnym informacim o dané
spole¢nosti?

Ano.

Ano. Vzdy jsou potieba
podrobné informace o
analyzované technologii —
technologické schéma,
reglementy, pracovni
postupové diagramy P&ID
a PFD atd.

Ano.

2. Jakym zpusobem analyzujete pripadna rizika?

Nejprve se provadi priorizace
rizika dle CPR 18 Purple
Book, nésleduje vybér

které se vyhodnocuji fadou
kvalitativnich i
kvantitativnich metod, jejichz
ucelem je vyhodnotit
pravdépodobnost vzniku
havéarie a mozZné fyzikalni
nasledky zptsobené
toxicitou, salavym teplem,
explozi, apod.

V souladu s pozadovanou
metodologii odborného
pracovisté MZP pro prevenci
havarii. Provadi se
identifikace a vybér zdrojt
rizika metodou vyvinutou
nizozemskym Institutem
pramyslové bezpecnosti
TNO, publikovanou v Purple
Book.

Dle metodickych pokynt
MZP a struktury dle ptilohy
¢. 1 vyhlasky €. 256/2006 Sb.

3. a) Jaké konkrétni metody analyzy rizik obecné vyuZivate p¥i Vasi ¢innosti?

Pouzivaji se metody dle
volby autora a zavaznosti
feSeného problému, zpravidla
What If, ETA, FTA, FMEA,
HAZOP.

Aplikace metod HAZOP,
FTA, ETA, modelovani
nasledki programem
nizozemského TNO
EFFECTS 8.0.

Obecné vSechny metody
(HAZOP, FMEA, HRA,
ETA, FTA, CCA, apod.),
navic vybér zdrojl rizik dle
metodiky Purple Book

a metodiky hodnoceni
dopadt na Zivotni prostfedi
(H&V index).

b) Co je rozhodujici pro vybér dané metody?

Postupuje se dle Purple
Book.

Definuje Purple Book.

Klasifikace nebezpecné
latky/smési, skupenstvi
a zpusob manipulace
(skladovani, chemicka
reakce, adjustace, apod.).
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4. Jaké oblasti rizik jsou hodnoceny?

Hodnoti se rizika vnitini
(zpiisobené podnikem)

1 vnéjsi (vyplyvajici z vnéjsi
pramyslové, skladovaci,
dopravni ¢innosti v okoli
arealu podniku).

Rizika jako jsou selhdni
technologie, dale se také
provadi analyza vlivu
lidského Cinitele, spolecnost
se zabyva 1 napt. krizovym
fizenim.

Dle vySe uvedené vyhlasky je
to Zivot a zdravi osob,
dopady na hospodarska
zvitata, majetek a zivotni
prostiedi.

5. Podle jakych kritérii hodnotite velikost rizik?

Rozhoduje dopad na zivoty
a zdravi osob, na mista

kumulace osob, dopady na
majetek a Zivotni prostredi.

Dle zékona ¢. 59/2006 Sb. se
urcuje mira rizika jako soucin
druhé mocniny nasledki

a frekvence téchto
ptedpokladanych nasledkd.

Explicitné posouzeni
pfijatelnosti rizik neni

v Ceské legislativé zakotveno,
provadi se podle zahrani¢nich
metodik, napt. holandské

TNO.

Zdroj: viastni zpracovani

Pfedmétem dotazovani externich spolecnosti ohledné analyzy rizik bylo zjistit, jaké
konkrétni metody analyzy rizik jsou v praxi bézné vyuzivany. Z dostupnych informaci lze
konstatovat, ze spoleCnosti zabyvajici se externim zpracovanim analyzy rizik nejCastéji
pouzivaji metody HAZOP (analyza zdroju rizika a provozuschopnosti), FTA (analyza stromu
poruch), ETA (analyza stromu udalosti) a FMEA (analyza zpisobti a dusledkd poruch).
Vsechny spolecnosti shodné uvedly, Ze se pfi zpracovani analyzy rizik fidi dle metodiky
vyvinuté nizozemskym Institutem primyslové bezpecnosti TNO uvedené v knize s nazvem
Purple Book a dle metodickych pokynit Ministerstva zivotniho prostiedi. Rovnéz uvedly, ze
pro vybér konkrétni metody je rozhodujici klasifikace nebezpecné latky ¢i smési, skupenstvi
a zpusob manipulace, podrobné podminky vSak definuje Purple Book. Pii analyze rizik
spole€nosti hodnoti rizika vnitini, tzn. zpiisobené podnikem, ale také rizika vnéjsi, vyplyvajici
z vnéjsi pramyslové, skladovaci a dopravni €innosti v okoli arealu podniku. Dle vyhlasky
o podrobnostech systému prevence zavaznych havarii ¢. 256/2006 Sb. se pak jedna o Zivot
a zdravi osob, dopady na hospodaiska zvifata, majetek a na zivotni prostiedi. Z odpovédi
rovnéZ vyplyva, ze ke zpracovani analyzy rizik musi mit jeji zpracovatel vzdy pfistup

ke vSem potfebnym informacim.
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Tab. 26: Doplnujici informace ke zpracovani analyzy rizik z externich spole¢nosti — ¢ast 2.

Ing. Jiri Kalab, CSc. —

Unkas Engineering

6. Jak casto je vhodné analyzu rizik v podnicich provadét?

Ekonox, s. r. o.

Analyza rizik se provadi pti
uvodnim zatazeni podniku
do ptislusné kategorie dle
zakona ¢. 59/2006 Sb.,
nasledné pak pfi
pravidelnych aktualizacich,
zméné mnozstvi
nebezpecnych latek, zméné
technologie, apod.

Dle zékona €. 59/2006 Sb., 0
prevenci zavaznych havarii je
povinnost podniku
aktualizovat minimalné
jednou za 5 let, jinak vzdy pfi
zmén¢ technologie, nebo dle
potteby — nejlépe jiz ve fazi
projekce (obvykle metodou
HAZOP).

Dle zékona ¢. 59/2006 Sb.,
§ 16, odst. 2 se analyza rizik
provadi pfi zméné mnozstvi
nebezpecné latky o 10%,
zmeéng technologie nebo
zméng systému fizeni

ve spolecnosti. Pro podnik
skupiny B se dle zakona
posuzuje Bezpecnostni
zprava jednou za 5 let.

jeji cenu?

7. Je zpracovani takovéto analyzy rizik pro podniky nakla

dné, bylo by mozné vy¢islit

Cena zpracovani
dokumentace zavisi

na vyrobnim programu

a velikosti podniku, po¢tu
nebezpecnych latek,
charakteru zdrojt rizika,
umisténi podniku viici okoli,
urovni dosavadni zpracované
dokumentace, atd. Ceny jsou

rizné, fadove stovky tisic K¢.

Ceny se odvijeji od hodinové
sazby nasobené Casem
zpracovani.

ANo, v zavislosti na slozitosti
se cena pohybuje v fadech
desetitisict az statisicti korun
Ceskych.

8. Probiha VasSe spoluprace s podniky za néjakych podminek?

V3e je zavislé na vybérovém
fizeni.

Obvykle jde o vybérové
fizeni, spolecnost vSak
eviduje 1 mnoho stalych
zékaznik.

Na zakladé€ vybé&rového

fizeni.

9. Kolik pracovnikii je potieba ke zpracovani analyzy rizik?

To zavisi na odborné
zdatnosti a zkuSenostech
zpracovatele. Zpracovatel
muze byt jeden vykonny,
renomovany odbornik, nebo
napf. 10 lidi primérné ¢i
podprimérné tirovné.

I jeden pracovnik je schopen
analyzu rizik provést, pokud
zcela rozumi dané oblasti.

2 — 3 pracovnici.
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10. Je zpracovana analyza rizik pro podniky dostatecna prevence pired nezadoucimi

situacemi?

Ano, zpracovana analyza
rizik podniky informuje, kde
jsou hlavni rizika a co
konkrétné hrozi
vyhodnocenim fyzikalnich
efektd mozné probéhlé
havarie. Také se stanovuji

Nic neni absolutni, kromé
dodrZeni norem, technickych
pravidel atd. neexistuje jina
,vsemuvzdorna“ technologie.

AnNo, Z analyzy rizik
vyplynou pfijatd preventivni
a bezpecnostni opatieni

na snizeni miry rizika, napf.
snizeni mnoZzstvi nebezpecné
latky, jeji nahrazeni jinou
latkou, zménou technologie,

technicka a organiza¢ni
opatteni k naprave
nevyhovujiciho stavu
prevence.

zmeénou systému fizeni.

Zdroj: viastni zpracovani

Z uvedenych odpovédi vyplyva, ze analyzu je vhodné provadét pii tvodnim zafazeni
podniku do pfislusné kategorie dle zakona €. 59/2006 Sb., o prevenci zadvaznych havarii, také
pfi zméné mnozstvi nebezpecné latky o 10%, pfi zméné technologie, nebo zméné systému
fizeni ve spolecnosti. Spoluprace zpracovatelti analyzy rizik s klienty probihd na zakladé
vybérového fizeni a zavisi zcela na odborné zdatnosti a zkuSenostech zpracovatele, kolik
pracovnikili je ke zpracovdni analyzy tfeba. Zavérem externi zpracovatelé uvadeji, ze
zpracovana analyza rizik podniky informuje, kde jsou hlavni rizika a co konkrétné hrozi
vyhodnocenim fyzikéalnich efektd mozné probéhlé havarie, z provedené analyzy vyplyvaji

pfijatd preventivni a bezpe¢nostni opatieni k napravé nevyhovujiciho stavu prevence.

3.3.3 Bezpecnost zkoumanych spole¢nosti z pohledu HZS

Nasledujici tidaje obsazené v této kapitole byly ziskdny na zaklad¢ fizeného rozhovoru
s HZS Pardubického kraje. Rizeny rozhovor byl zaméfen jednak na zjisténi Girovné spoluprace
zkoumanych spole¢nosti s HZS Pardubického kraje jako s jednim z kontrolnich organu, ale
také na zjiSténi, jak tento organ vnima ¢innost a bezpecnost zkoumanych spole¢nosti Paramo,
a. s., Synthesia, a. s. a Explosia, a. s. Pfehled ziskanych odpovédi je zpracovan v nezkracené

podobé do nasledujici tabulky.
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Tab. 27: Piehled zodpovézenych otazek HZS Pardubického kraje

Rizeny rozhovor s HZS Pardubického kraje

1. Jak vidite bezpe¢nost vybranych podniki (Paramo, Synthesia, Explosia) z pohledu
HZS Pardubického kraje?

Bezpecnost uvedenych podnikii se kontroluje na zakladé tematickych kontrol, které jsou
provedeny ve smyslu ustanoveni § 31 odst. 1 pism. a) a h) a § 35 pism. a) a ¢) zdkona o PO
a § 45 odst. 1 pism. b) vyhlasky €. 246/2001 Sb., o stanoveni podminek pozarni bezpecnosti
a vykonu statniho pozarniho dozoru (vyhlaska o pozéarni prevenci). Déle se bezpe¢nost
zainteresovanych podnikl kontroluje prostfednictvim ,,Oznameni kontroly dle zdkona

&. 59/2006 Sb., o prevenci zavaznych havarii“ zaslané Ceskou inspekei Zivotniho prostiedi.
Této kontroly se zacastiuji HZS Pardubického kraje, Ceska inspekce Zivotniho prostiedi,
Inspektorat bezpecnosti prace, Krajska hygienicka stanice. Z hlediska HZS se provadi
kontroly z hlediska prevence (tzn. oddé€leni Stavebni prevence, Kontrolni ¢innosti

a Zjistovani pficin pozaru spole¢né s oddélenim Krizového fizeni a ochrany obyvatelstva.
O uvedené kontrole je sestaven zapis a zjisténé nedostatky museji byt ve stanovenych
terminech odstranény.

2. Dodrzuji tyto spolecnosti predepsana opati‘eni, nafizeni?

Je to povinnost, o bezpec¢nost z hlediska PO se staraji zainteresované osoby OZO (odborné
zpusobilé osoby). Tyto osoby zajist'uji bezpecnost v daném podniku a jsou za to platove
ohodnoceni. Odborné zptisobila osoba ma za povinnost tento podnik kontrolovat z hlediska
PO (tzn. podnik bez zvySeného pozarniho nebezpeci — 1x, podnik se zvySenym pozarnim
nebezpeci — 2X, podnik s vysokym pozarnim nebezpeci — 2x). V§e OZO zapiSe do pozarni
knihy a Statni pozarni dozor (SPD) nasledné provadi kontrolu.

3. Které oblasti dané spolecnosti zanedbavaji/zanedbali?

V tomto pifipadé se jedna o oblast informaci podléhajicich utajeni. Tyto informace SPD
nemuze sdélovat. Jsou pouze sdélovany pravnické podnikajici osobé nebo podnikajici fyzické
osob¢ (statutarni organ). VSeobecné se vsak OZO o tyto podniky velmi dobfe staraji, a tim
zajistuji jejich bezpecnost. Nicméné vzdy se muze prihodit naptiklad technickd zavada

na pouzivaném zafizeni, atd.

4. Jaké hrozi sankce za nedodrZeni stanovenych narizeni pro jednotlivé spolecnosti?

HZS CR podle zékona ¢&. 133/1985 Sb. dle § 76 miize ulozit pokutu az do vyse 250 000,- K¢&
pravnické osobé nebo podnikajici fyzické osobé€ provozujici Cinnosti bez zvyseného
pozarniho nebezpeci, nebo az do vyse 500 000,- K¢ pravnické osobé nebo podnikajici fyzické
osob¢ provozujici ¢innosti se zvySenym pozarnim nebezpecim nebo s vysokym

pozarnim nebezpecim. V piipad€ neodstranéni zjisténych zavad je mozné pokutu ulozit
opakovang¢.

5. Na jaké arovni se pohybuje spoluprace danych spole¢nosti, predevs§im podnikovych
hasi¢i s HZS Pardubického kraje?

Spoluprace je velice dobra. Soucinnost se provétuje 1 vzdjemnym soucinnostnim cvi¢enim.
Znalost jednotek hasi¢ského zachranného sboru podniki je pro jednotky hasi¢ského
zachranného sboru kraje velice diilezitd, nebot’ podnikovi hasi¢i dobfe znaji objekty umisténé
v daném podniku. Nékteré objekty jsou sloZité pro orientaci pti zasahu a jednotky hasi¢ského
zachranného sboru podnikii pfi ném vyrazné spolupracuji.
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6. Byl nékdy napft. v pripadé mimoradné nezadouci situace nutny zasah
ve spole¢nostech ze strany HZS Pardubického kraje?

Ano, je to pomérn¢ Casté. Pokud se napiiklad vyskytne v objektu mimotadna udalost (pozar),
musi podnik na zaklad¢ zakona ¢. 133/1985 Sb. tuto udélost nahlasit OPIS HZS Pardubického
kraje a OPIS rozhodne podle ,,Pozarniho poplachového planu kraje®, jestli vysle jednotku
hasi¢ského zachranného sboru (JPO I). Pokud je mimoradna udéalost mensiho charakteru —
jednotka hasi¢ského zachranného sboru podniku mtize danou situaci zvladnout sama (JPO

4

hasi¢ského zachranného sboru podniku. Je to z diivodu, Ze dobfe zna danou situaci v objektu.

7. Umoziuji/umoZnily vZdy vybrané spolecnosti pristup HZS Pardubického kraje
do svého arealu?

Ano, je to v jejich zajmu. V ptipadé zasahu jednotky hasi¢ského zachranného sboru je to
samoziejmosti. V3e je provedeno na zdklad€ zakona €. 133/1985 Sb., o poZarni ochrané

§ 31 — Vykon statniho pozarniho dozoru a § 76 — Postih pravnickych osob, podnikajicich
fyzickych osob a fyzickych osob. Pokud by byl odepten piistup, jsou tam velké sankce. Blizsi
informace Ize nalézt ve vySe zminovaném zakong.

8. Jaké ma HZS Pardubického kraje zkuSenosti s vybranymi spole¢nostmi (Paramo,
Synthesia, Explosia)?

Vétsinou dobré, HZS hodné spolupracuje s jednotlivymi OZO a za urdita 1éta se vyvinula
dobra spoluprace, jak je zminéno jiz vyse. OZO si situaci velmi hlidaji a ze zkuSenosti jiz
vyplyva, ze i sami upozorni, kde maji zdvadu a do jakého terminu ji odstrani.

9. Na jaké arovni probiha komunikace podnikovych hasicu spolecnosti s HZS
Pardubického kraje?

Uroveinl komunikace musi byt optimélni.

10. Existuji ze strany HZS Pardubického kraje néjaké navrhy, co by mohly jednotlivé
spolecnosti ve své ¢innosti zlepSit?

Ano, existuji, je to naptiklad ,,Dokumentace zdolavani poZaru“. Tato dokumentace se
zpracovava v piipadé, kdy jsou sloZité podminky pro zasah. To znamend napiiklad, kdyz
dojde k pozaru objektu, ktery je nebezpecny pro zasahujici hasice. Je to zpracovano formou
operativniho planu, a to pfedevsim z ditvodu, Ze se modernizuje nebo rozsifuje vyroba,
zvysuje se pocet chemickych latek na pracovisti, atd. Samoziejmée se z tohoto ditvodu

vvvvvv

ke spolupraci s OZO0, ktera bezpecnost PO zajist'uje a tuto dokumentaci zpracovava.

Zdroj: vlastni zpracovani

VySe uvedené odpovédi odrazi predev§im skutecnost, ze spoluprace zkoumanych
spole¢nosti s HZS Pardubického kraje probihd na velmi dobré arovni, a to zejména z toho
divodu, Ze bezpecnost V podnicich zajistuji odborné zplsobilé osoby, které jiz sami
na piipadné zavady upozoriiuji a nasledné je odstraiiuji. Z uvedeného lze také konstatovat, Ze
I spoluprace podnikovych hasi¢t s HZS Pardubického kraje je kvalitni, nebot” podnikovi
hasic¢i se 1épe orientuji v prostorach aredlu podnikli, vyrazné se tak na zasahu podili, a tim

usnadiuji praci hasi¢lim krajskym.
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3.3.4 Ekonomicka analyza preventivnich opatieni ve spole¢nosti Synthesia, a. s.

Soucasti této prace je také ekonomicka analyza preventivnich opatieni ve spolecnosti
Synthesia, a. s. Nasleduje tedy analyza ro¢nich nékladi na systémové vybaveni hasicu, jejiz
soucasti jsou prepoctené ndklady na jednoho podnikového hasice. V rdmci této analyzy se
nabizi moznost vypoc¢teni hodnoty nékladl na jeden vyjezd HZS Synthesia, a. s., pro tento

ucel vSak nebylo spole¢nosti poskytnuto dostatecné mnozstvi podkladu.

Systémové ro¢ni naklady na vybaveni podnikovych hasici

Tab. 28: Ro¢ni naklady na systematickou obnovu vybaveni HZS Synthesia, a. s.

Vybaveni Zivotnost P(l){tl::f?a Cena/kus  Kusii/rok
5 let 40 14360Ke| 8 114 880 K&
Pracovni stejnokroj 11 1 rok 43 1 248 K¢ 43 53 664 K¢
Triko pro hasice * 1 rok 86 145 K¢ 86 12 470 K¢
Zéasahové rukavice 2 roky 40 1 500 K¢ 20 30 000 K¢
Ptilba pro hasice 5 let 40 6 345 K¢ 8 50 760 K¢
Obuv pro hasiée 4 roky 40 4 790 K¢ 10 47900 K¢
Kukla pro hasice 5 let 40 590 K¢ 8 4720 K¢
Celkem 314394 K¢

*Pozn.: Pro kazdého hasi¢e min. 2 ks.
Zdroj: zpracovani podle [8]

V Hasi¢ském zachranném sboru Synthesia, a.s. slouzi v zdkladnim stavu na jedné
sméné 13 hasi¢l. V podniku je zaveden tfi sménny pracovni provoz, pro tyto tfi smény je to
tedy celkem 39 hasicl. Velitel stanice je vybaven stejné jako jemu podfizeni hasi¢i. Soucasti
HZS Synthesia, a.s. jsou 3 pracovnici prevence, ti jsou vybaveni pracovnim stejnokrojem II
a trikem pro hasi¢e ve stejném poctu kust jako ,,vyjezdovi hasic¢i* [8]. Z tabulky 27 tedy
vyplyva, Ze rocni naklady na systematickou obnovu vybaveni podnikovych hasicl ¢ini

celkem 314 394 K¢.

Mzdové naklady

Mzdové naklady na 1 hasi¢e se zakladni kvalifikaci (nastupni odborny vycvik,

fidi¢sky prikaz skupiny C, profesni prikaz fidie) se pohybuji na urovni cca 17 000 K¢
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meésicné hrubého [8]. Ro¢ni mzdové naklady na tohoto podnikového hasi¢e predstavuji tedy

celkem 204 000 K¢, pii uvedeni navySeni na superhrubou mzdu pak ¢astku 273 360 K¢.

Jednicové naklady na jednoho podnikového hasice se zakladni kvalifikaci

Tab. 29: Piepoctené naklady na vybaveni jednoho podnikového hasice

ovwen Zawaon__ iy 1 Rt
Ochranny odév pro hasice 5 let 14 360 K¢ 2 872 K¢
Pracovni stejnokroj I1 1 rok 1 248 K¢ 1248 K¢
Triko pro hasice (2 ks) 1 rok 290 K¢ 290 K¢
Zasahové rukavice 2 roky 1 500 K¢ 750 K¢
Ptilba pro hasice 5 let 6 345 K¢ 1269 K¢
Obuv pro hasice 4 roky 4790 K¢ 1 198 K¢
Kukla pro hasice 5 let 590 K¢ 118 K¢
Celkem 29 123 K¢ 7 745 K¢

* Pozn.: Naklady na hasice celkem / Zivotnost vybaveni.
Zdroj: vilastni zpracovani
Z ¢iselnych udajii uvedenych v tabulce 28 Ize vycist, Ze ro¢ni naklady na vybaveni
jednoho podnikového hasice ¢ini v souctu 7 745 K¢. Jestlize se k nim pftictou jesté celkové
roéni mzdové naklady na jednoho hasice se zdkladni kvalifikaci 204 000 K¢, resp.
273360 K¢, dosdhne celkovy soucet jednicovych nédkladid castky 211 745 K¢, resp.
281 105 K¢ za rok.

Niklady na udrzbu a obnovu techniky v letech 2008 — 2012

Dle vyjadieni spolecnosti Synthesia, a. s. predstavuji v souhrnu néklady na udrzbu
techniky za obdobi 5 let ¢astku 796 103 K¢ [8]. Z toho vyplyva, ze spole¢nost pramérné
zaplati za péci o vozovy park HZS Synthesia, a. s. 159 221 K¢ za rok. Spole¢nost rovnéz
uvedla c¢astku, kterou za uplynulych 5 let byla nucena vynaloZit na obnovu techniky.

Konkrétné se jednalo o tfi hasi¢ska vozidla o celkovych nakladech 2 709 700 K¢ [8].
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3.4 Navrhy a doporuceni

Spole¢nostem PARAMO a Explosia je v prvni fadé mozné doporucit zfizeni interniho
odd¢leni krizového managementu, stejné jako je tomu ve spolecnosti Synthesia (viz odpoved’
na otazku ¢. 1 v kapitole 3.3), pfedevsim z davodu pieneseni odpovédnosti za krizovy
management na uceleny, neménny tym odbornikli, nebot’ dosavadni feseni, kdy odpovédnost
za nezadouci situace nesou ve spolecnosti PARAMO pracovnici, jichz se situace oboroveé
tyka, prinasi hned nékolik negativ. Je mozné piedpokladat, Ze tito pracovnici nejsou
dostatecnymi odborniky na krizové situace a spolec¢né tedy nevytvareji efektivni tym. Zaroven
jsou nuceni piebirat odpovédnost, kterd pravdépodobné neodpovidd naplni jejich hlavni
pracovni ¢innosti, coZ mlize mit za nasledek projeveni nepfipravenosti ¢i pretizeni téchto
pracovnikil. Tento fakt je z hlediska bezpecnosti pon¢kud alarmujici. Ve spolecnosti Explosia
jsou pak veskeré postupy a povinnosti predchazeni a feSeni nezadoucich situaci uvedeny
pouze V interni organiza¢ni smérnici spolecnosti a tento fakt lze povazovat za zneklidnujici

I Z toho divodu, Ze veskerou odpovédnost za tyto situace nese jen zpracovatel smérnice.

Dalsim vhodnym doporuéenim je zahajeni bliz§i spoluprace spole¢nosti PARAMA
a Explosie pfti zpracovani analyzy rizik s externimi spole¢nostmi z diivodu rozsiteni znalosti

a lepsi ptipravenosti na ptipadna rizika.

Ve srovnani sjiz zmifiovanou spolecnosti Synthesia dochazi ve spolecnostech
PARAMO a Explosii k aktualizaci veskerych plani a dokumenti v podstatné delSich
intervalech (viz odpovéd’ na otazku ¢. 12 v kapitole 3.3), proto by dalsim doporu¢enim mohla

byt jejich Castéjsi aktualizace, kterda by rovnéZ zvysila piipravenost spole¢nosti na nezadouci

situace.

Dale je pak mozné uvést jeSt¢ doporuceni spolecnostem PARAMO a Synthesii
zamé&stnat specialistu na pozici bezpe¢nostniho technika ¢i pozarniho preventisty, coz by
umoznilo podstatné zvysit bezpecnost lidskych zivotl nejen v fadach vlastnich zaméstnanct,
ale také Siroké vetejnosti. Ztohoto divodu zaméstndva tyto specialisty také spolecnost

Explosia (viz odpovéd’ na otazku ¢. 15 a 17 v kapitole 3.3).

Poslednimi individudlnimi doporucenimi jsou pro spole¢nost Synthesia sniZeni
mnozstvi nebezpecnych latek, se kterymi naklada, nebot’ 1ze obecné uvazovat, ze pokud by
spolecnost snizila mnoZstvi téchto nebezpecnych latek, nemusela by vynakladat tak vysoké
castky na oblast analyzy rizik a preventivnich opatfeni. Ve spolecnosti Explosia by pak bylo

vhodné zfidit odd€leni interniho auditu, aby se jejim zpracovanim nemuseli zabyvat
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jednotlivé vedouci pracovnici pfislusnych oddéleni, coz by zhlediska Casu bylo vice
efektivni. Rovnéz by se tim zvySila pfedev§im pozadovana nezdvislost, nebot’ v ramci
interniho auditu je krajn€ nevhodné, pokud jej vykonavaji stejné osoby, které jsou odpovédné
za ¢innosti, jez V ramci auditu kontroluji. Lze pfedpokladat, ze tyto osoby pak maji o to vetsi
sklon ptehlizet vzniklé nedostatky z toho divodu, ze by tim poukazaly zejména na vlastni
chyby v tizeni daného useku. Tento fakt je z hlediska jedné ze zakladnich zasad zpracovani
interniho auditu - objektivity pon¢kud zneklidnujici. Pro spole¢nost PARAMO a Explosii se
zde nabizi jest¢ doporucCeni aplikace pravidelnych prezkuSovani a namatkovych kontrol
zaméstnancl, coz umozni snizovat riziko lidského faktoru pifi nakladéni s nebezpecnymi

latkami v provozu.
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ZAVER

Bakalaifska prace byla zaméfena na analyzu rizik a preventivnich opatfeni
ve vybranych podnicich se zvySenym nebezpecim vzniku mimotadnych udalosti. Cilem prace
bylo bliz§i seznameni se zakladnimi pojmy krizového managementu a metodami analyzy
rizik, kdy soucasti prace méla byt také analyza rizik a preventivnich opatfeni ve vybranych
spole¢nostech. Pro ovéfeni hypotézy formulujici tvrzeni, Ze uroven krizového managementu
je ve zkoumanych spolecnostech srovnatelnd, byla zvolena metoda fizenych rozhovord.
Pro ucely této prace byly provedeny celkem 3 typy fizenych rozhovord, které¢ byly vedeny

s celkem sedmi subjekty.

Prvni ¢ast prace se zabyvala teoretickym vymezenim zakladniho pojmoslovi z oblasti
krizového managementu, coz byl také nezbytny ptedpoklad pro pochopeni celé problematiky.
Nésledovala kapitola zaméfujici se na fizeni a analyzu rizik, jejiz soucasti bylo znazornéni
vztahil analyzy rizik, popis jednotlivych bodii postupu zpracovani analyzy rizik nebo také jeji

¢lenéni do nékolika zakladnich skupin. Predmétem této kapitoly bylo také vymezeni metod

vvvvvv

V dalsi ¢asti prace zabyvajici se oblasti krizového managementu vybranych podniki
patiicich do chemického primyslu byly nejprve tyto spolecnosti ptedstaveny z hlediska
zakladnich informaci jako napiiklad sidla spole¢nosti, vySe zakladniho kapitalu nebo stavu
zamé&stnancu k pocatku roku 2013. Dale pak byly uvedeny informace o jejich historickém
vyvoji a hlavnich ¢innostech. Primarnim pfedmétem této Casti prace vSak byla analyza Grovné
krizového managementu zkoumanych spolecnosti, kterd byla provedena na zakladé
uskute¢nénych fizenych rozhovord. Ziskané udaje byly nasledné prohloubeny nékolika
poznatky ze strany spolec¢nosti zabyvajicich se externim zpracovanim analyzy rizik, coz bylo
nezbytné pro uceleni dosaZenych informaci a ziskani ptehledu, které metody analyzy rizik
jsou vsoucasné dobé nejcastéji pouzivany. Komplexni povahu ziskala uvedenad analyza
vyjadienim Hasi¢ského zachranného sboru Pardubického kraje ohledné bezpecnosti
vybranych spole¢nosti, kdy bylo snahou zjistit, na jaké trovni se pohybuje spoluprace
vybranych spolecnosti a pfedevsim jejich podnikovych hasi¢l s HZS Pardubického kraje jako

s jednim z jejich kontrolnich organi.
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Na zakladé teoretického vymezeni zdkladniho pojmoslovi z oblasti krizového
managementu, fizeni a analyzy rizik a v neposledni fad¢ také provedené analyzy trovné
krizového managementu ve zkoumanych spolecnostech se Ize domnivat, Ze cile prace bylo

dosazeno.
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Piiloha A - Rizeny rozhovor ve spoleénosti PARAMO, a. s.

1. Je ve Vasem podniku ziizené pracovisté zabyvajici se krizovym managementem?
V nasi spolecnosti neni pfimo zfizeno pracovisté zabyvajici se krizovym managementem,
fidime se dle zdkona ¢. 59/2006 Sb., o prevenci zavaznych havarii zpusobenych
vybranymi nebezpeénymi chemickymi latkami nebo chemickymi pfipravky, ve kterém
jsou uvedeny pokyny a povinnosti vyplyvajici pro nasi spole¢nost. Odpovédnost
za krizové situace je dand smérnici o zfizovani komisi, ve které je definovan krizovy stab,
jmenovan odborny feditel a tajemnik.

2. Kdo nese ve spole¢nosti zodpovédnost za krizovy management?
V nasi spolecnosti rozliSujeme zvlast krizovou situaci a mimoifadnou udalost, jejichz
interni definice zni:

Krizova situace

V dob¢ trvani problémové situace ohrozujici integritu a ekonomickou stabilitu firmy.
Nejcastéji jde o ekonomicky, personalné, organizaéné ¢i jinak obtizné situace, ve kterych
se jedna o zastaveni sestupného vyvoje krizové kiivky nejdiive do stabilni polohy, pak
do vzestupného smeéru.

Mimoradna udalost

Casteéné nebo zcela neovladana, Gasové i prostorové ohraniena udalost, ktera vznikla,
nebo jejiz vznik bezprostiedné hrozi v souvislosti s vyrobou, pouzivanim, skladovanim,
manipulaci, odstraiiovanim, dopravou a piepravou nebezpetnych latek, kterd vede
Kk ohroZeni Zivota a zdravi lidi, Zivotniho prostfedi nebo k majetkové skodé.

Odpovédnost za tyto slozky nesou pfislusni pracovnici uvedeni v dokumentu
Bezpecnostni zprava, jichZ se situace oborove bezprosttedné tyka.

3. Kdo jsou ¢lenové krizového managementu?
V souvislosti s mimofadnymi udalostmi jsou ¢leny tymu: pfedseda havarijniho tymu,
vyrobni feditel, velitel zasahu, sménovy dispecer, vedouci piisluSného provozu, kde se
mimotadnd udalost vyskytla, vedouci OHSE (Odboru bezpecnosti a zivotniho prostedi),
velitel podnikového hasi¢ského zachranného sboru a technik pozéarni prevence.

Co se tyce krizovych situaci, tam jsou ¢lenové tymu: generalni feditel, ktery tym svolava
a zaroven je jeho predsedou, tajemnik, ktery zastava pozici vedouciho dispecinku, dale
jsou soucasti tymu odborni teditelé, vedouci pracovist’ dle charakteru krizové situace
a dalsi pfizvani specialisté.

4. Vytvari se ve Vasi spole¢nosti néjaké krizové plany/scénare?
Za krizovy scénaf se v naSi spoleCnosti dd povazovat piikaz generalniho fteditele
pod nazvem Evakuacni plan nevybuchlé munice, kde jsou uvedeny postupy pfi provadéni
evakuace, stim spojeny nacviky evakuace, informaéni toky a postupy uvédomeéni
o ptipadném nalezu, kdy se kazdy den zasil4 textova zprava s vyrozuménim o stavu.

DalSim takovym statnim krizovym scénafem je Smlouva se sklady statnich hmotnych
rezerv, kde ma nase spolecnost v drzeni urCité mnozstvi nafty. Dfive se jednalo o ropu.



10.

11.

Analyzujete néjakym zpisobem pripadna rizika? Ktera?

Nase spolecnost analyzuje rizika v souvislosti se zakonem ¢. 59/2006 Sb., o prevenci
zéavaznych havérii zplsobenych vybranymi nebezpecnymi chemickymi latkami nebo
chemickymi pfipravky, zejména v souvislosti s existenci latek jako je ¢pavek, propan,
sirovodik a ropa.

Jaka rizika predstavuji pro Vasi spolecnost nejvétsi hrozbu?

Konkrétné rizika, kterd ptfedstavuji pro nasi spolecnost nejvetsi hrozbu, neni mozné
vetejnosti definovat. Jsou vSak rozebrana v Evakuaénim planu nevybuchlé munice, kde
jsou fadné rozpracovana, jsou zde uvedeny ¢innosti a povinnosti zhotovitele, zadavatele
1 pyrotechnika. Kazdy den pracovnici podepisuji veskeré provedené ¢innosti a zmény, vse
je tedy evidovano. Na vSe zde existuje systém povolené prace, tzn., nepustime
zaméstnance provadet na néjaké zatizeni néco, co by mohlo bezprostfedné ohrozit jejich
zdravi a zivot, nase spolecnost vzdy stanovuje pfesné podminky.

Vsechna rizika, ktera naSe spole¢nost analyzuje, jsou evidovana ve Vn¢jSim havarijnim
planu na Krajském ufadé€, kde jsou vedena nejvyznamné;jsi rizika v kraji. Predpokladame
vSak, ze tento piehled je rovnéz nevetejny.

Kdo zpracovava analyzu rizik (zaméstnanec spolec¢nosti ¢i externi sluzba)?
Analyzu rizik nam zpracovava externi firma, pficemz vyhodnoceni je uvedeno
v Bezpecnostni zprave a Vnitinim havarijnim planu.

M4 zpracovatel analyzy rizik pristup ke vSem potiebnym informacim, které se
tykaji této oblasti?

Zpracovatel ma veskery pfistup k internim informacim. Jedna se o nam jiZ dobfe znamou,
provéfenou firmu, kterd nasi spolenost zna ve vSech detailech a samoziejmé je vdzana
mlc¢enlivosti. Postup vétSinou probihd tak, ze méni jen drobnosti, pozméni se tedy jen
pfipadnd informace, provede se aktualizace.

Pouzivate néjakou konkrétni metodu analyzy rizik ¢i software specialné vyvinuty
k tomuto ucelu?

Nase spole¢nost postupuje podle metodického pokynu Ministerstva zivotniho prostiedi.
K analyze rizik se vyuzivd metody HAZOP a metody Analyzy lidského faktoru. Rovnéz
vyuZivame matematického modelovani podle programu ALOHA (Area Locations
of Hazardeous Atmosphere), ktery je ur€en pro zjistovani nasledkti tiniku nebezpecné
latky, a programu ROZEX 2001 urfen¢ho piedevSim pro prognoézovani dopadi
havarijnich udalosti. Pro oblast napt. marketingu je to klasicka SWOT analyza, apod.

Jakeé oblasti rizik jsou hodnoceny a v jakém ¢asovém horizontu?

Kazdd metoda ma n¢jakou miru rizika, u nds vyuzivame tzv. Metody trychtyie —
od obecného ke konkrétnimu, kde jsou definovany jednotlivé stupné rizika udalosti.
Postup je takovy, ze se stanovi ur¢ité¢ podminky, které se v pribéhu analyzy postupné
méni.

Podle jakych kritérii hodnotite velikost rizik (napf. kritiénost, ohroZeni,
zranitelnost).

V nasi spolecnosti se rizika hodnoti jako pravdépodobnost vynasobend druhou mocninou
nasledku, hodnoti se tedy pfijatelné, popt. nepiijatelné riziko. V ptipad¢, kdy vyjde riziko



12.

13.

14.

15.

16.

17.

jako nepfijatelné, pfijimame opatieni nasledované né¢jakym akénim planem. Kritériem je
zde zranitelnost a piijatelnost (lidského) rizika.

Jak ¢asto dochazi k aktualizaci risk listu a k aktualizaci plana?
Nase spolecnost nevede zadny risk list. Provadime rozbor rizik havarii vzdy pro dany
provoz nebo pro konkrétni technologii.

Aktualizace dokumentli je provadéna dle zadkona, Bezpecnostni zpravu aktualizujeme
jednou za 5 let, Vnitini havarijni plan jednou za 3 roky, predevSim vSak pii kazdé
technologické zméng zatizeni.

Jakym zpisobem jste pripraveni na veskeré mimoradné udalosti uvedené v risk
listu?

Prestoze v nasi spole¢nosti nevedeme risk list, napf. pro ohrozeni zaméstnanct otravenim
¢pavku jsou na pracovisti nainstalované¢ detektory. Za primdrni zplsob opatieni
povazujeme automatickou signalizaci uniku nebezpecnych latek, dale pak také
ve spole¢nosti evidujeme hasi¢i nainstalované stabilni vodni clony a zaroven probihd
kooperace s HZS Pardubického kraje. K pfipadnému zasahu je samoziejmé vedena
dokumentace.

V piipadé pozarnich rizik se dle zdkona o pozarni ochrané¢ soudi mira pozarniho
nebezpedi, postupuje se podle postupu zdoladvani pozaru a podle pozarnich tadl, které
jsou pravidelné aktualizované. VSe vychazi ze zdkona.

MiiZe ve VaSem podniku dojit k uniku nebezpecnych latek, které by mohly znecistit
Zivotni prostiedi nebo zpusobit pozar, vybuch?

Ktniku nebezpecnych latek v nasi spole¢nosti samoziejmé& dojit mlze. Hrozi zde
nebezpeci, jako jsou ukap hotlavé kapaliny, zplodiny hoteni, apod.

Jaké metody vyuzivate ke sniZovani rizik ve Vasi spole¢nosti?

K metoddm sniZovani rizik fadime organizacni zaleZitosti, kterymi jsou napft. evakuacni
plany, déle technické snizovani rizik, jako jsou automatické detektory a automatické
regulacni systémy na provoze, kdy dojde automaticky k odstaveni celého provozu (jedna
se o tzv. polni hotdk). Dale zde mame EPS hlasice, detektory ¢pavku a propanu,
mechanické spoustéce poplachu, havarijni plany. Vyznamnym zdrojem snizovani rizik
jsou rovnéz pravidelné revize, Skoleni zaméstnanci, vycvik podnikovych hasici, apod.
Nase spolecnost nejde cestou velkych investic, radé€ji se zamétuje na samotné pracovniky.

V ramci rozhodovani vrcholového managementu ohledné metod sniZovani rizik
miZe chybné rozhodnuti na vrcholové urovni pri reSeni chybné strukturovaného
problému predstavovat obrovské ztraty. Je dobré pro VasSi spoleCnost sniZovat
riziko chybného rozhodnuti?

Ptipad chybného rozhodnuti na vrcholové urovni v nasi spole¢nosti nastat nemize, nebot’
vedeni spolecnosti dostava od odbornikll provozu dostatecné a pravdivé informace.

Jaké formy preventivnich opatfeni ve spolec¢nosti evidujete (pfedevSim pro pripad
pozaru) a jaké jsou naklady vynakladané na preventivni opatieni? NeprevySuji
vynaloZené naklady na preventivni opatieni hodnotu aktiva, které chrani?

Mezi formy preventivnich opatfeni v nasi spoleCnosti patii plnéni platné legislativy,
plnéni vécnych fadi, konkrétné pak pro piipad pozarniho nebezpecni je to revize
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hromosvodu, napln¢ hasicich pfistroji, vycvik a Skoleni podnikovych hasi¢ii, nacviky
krizovych situaci.

Néklady vynakladané na preventivni opatfeni je mozné odhadnout v fddech nckolika
desitek miliont, hlavni zdroj néklada je prevence a opatfeni na zaklad¢ akcnich plant.
Néklady hodnotu aktiva urcité nepievysuji.

Jaka protikrizova opatieni, ktera by mohla sniZovat rizika, planujete jesté ve Vasi
spolecnosti zavést?

Nase spolecnost si klade za cil snizovat mnozstvi nebezpecnych latek, planujeme
organizovat dals§i Skoleni, vycvik zaméstnancli, nacvik modelovych situaci, vycvik
pozéarnich hlidek v provozu. Tim se rozhodné systém prevence v nasi spolecnosti vice
posili.

Zde je nutné zdiiraznit fakt, Zze nase spolecnost nechce jit cestou velkych investic, avSak
spise si poradit s nasimi pracovniky.

Snaha odstranit vSechna rizika by vedla k neimérnym nakladim, bylo by mozZné
vycislit finanéni éastku, kterou na analyzu rizik vynakladate?
Bohuzel finan¢ni ¢astku vynakladanou na provadéni analyzy rizik neni mozné vy¢islit.

Je ve Vasi spolecnosti provadén interni a externi audit, popr. kdo a jak ¢asto ho
provadi? Jaky je jeho rozsah?

Ano, vna$i spoleCnosti existuje ro¢ni plan internich auditd, které jsou posléze
vyhodnoceny vedenim. To kontroluje plnéni opatieni vyplyvajicich ze zjisténi auditd.
Ve spolecnosti je ziizeno oddé€leni auditort, které se sklada z jednoho hlavniho auditora,
ktery je vedouci IMS (Integrovaného systému fizeni) a 5 internich auditort, kteti jsou
hlavnimu auditorovi napomocni. Nage spole¢nost ziskala diky Useku HSE&Q (Health,
Safety, Environment & Quality ocenéni Bezpeény podnik.

Jednou do roka probihd také externi audit od spolecnosti Lloyd’s Register Quality
Assurance, Vramci kterého nase spoleGnost drzi znamku Responsible Care, v Ceské
republice pod nazvem Odpovédné podnikdni v chemii. VeSkeré cinnosti probihaji
v souladu s ISO 9001, ISO 14001 a OHSAS 18001.



Piiloha B - Rizeny rozhovor ve spoleénosti Synthesia, a. s.

1. Je ve Vasem podniku ziizené pracovisté zabyvajici se krizovym managementem?
V nasi spoleCnosti je zfizen odbor DispeCink a havarijné¢ bezpecnostni sluzby
(ODAHBS), ktery méa otazky tykajici se krizového managementu na starosti.

2. Kdo nese ve spole¢nosti zodpovédnost za krizovy management?
Primarni odpovédnost za otdzky vztahujici se ke krizovému managementu nese vedouci
odboru ODAHBS.

3. Kdo jsou ¢lenové krizového managementu?
ODAHBS se ¢leni na oddéleni Dispecink a ostraha, které ma celkem 16 ¢lenti a oddéleni
Hasi¢sky zachranny sbor spoctem 43 pracovnikii. Toto odd€leni mé povinnost
spolupracovat s HZS Pardubického kraje a spoluprace probiha tak, ze podnikovi hasici
zasahuji pouze na ptikaz krajskych hasicli, nebot’ jim jsou podfizeni. Samotni podnikovi
hasi¢i vyrozumi o pitipadné udalosti v prostorach spole¢nosti, blizkych firem majicich
1 nemajicich se Synthesii, a. s. smlouvu a také v blizkych obcich krajské hasice, pficemz
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K udalosti ptijizdi i HZS Pardubického kraje a piebira ¢innost.

Cleny krizového managementu jsou generalni feditel, ktery zastava také pozici tiskového
mluv¢iho, feditel prislusné SBU (vyrobni jednotky) a také vedouci odboru Zivotniho
prostiedi.

4. Vytvari se ve Vasi spolecnosti néjaké krizové plany/scénare?

V nasi spolecnosti je nejvyssim dokumentem Bezpecnostni zprava vytvafena dle zakona
¢. 59/2006 Sb., o prevenci zavaznych havarii zplisobenych vybranymi nebezpe¢nymi
chemickymi latkami nebo chemickymi pfipravky, za kterou zodpovidad vedouci odboru
DAHBS. Dalsim dllezitym dokumentem je pifedpis PP10, coz je plan cviceni
pro podnikové hasice a pro vSechna oddéleni na 1 rok, kdy se vybere urcity pocet mist,
kde se cvici, pficemz se cvi¢i pozar, Unik nebezpecnych latek, apod. Jedna se tedy
o nacvik zakladnich krizovych situaci. Podnikovi hasi¢i maji sva takticka cvi¢eni podle
scénafe, kazda sména ma predepsany pocet cviceni. 2x rocné probiha také cviceni naSich
podnikovych hasi¢ii ve spolupraci s HZS Pardubického kraje. Mezi dalSi dokumenty lze
zatadit havarijni plany provozu, dil¢i havarijni plany pro jednotlivé SBU, Vnitini
havarijni plan (ODAHBS), Vné&jsi havarijni plan (Krajsky ufad). DuleZity pro nasi
spolecnost je nepochybné také predpis PP13, ktery zahrnuje wvnitini legislativu —
podnikové ptirucky, pomoci nichz se upravuje urCitd oblast podniku, napt. prace
Vv laboratofi.

5. Analyzujete néjakym zpisobem pripadna rizika? Ktera?
Nejvetsi rizika, ke kterym mulze v nasi spoleCnosti v rdmci produkce dojit, predstavuje
pozar, vybuch, tnik plynu a ohrozeni ovzdusi a vod. Veskeré tyto oblasti se analyzuji.

6. Jaka rizika predstavuji pro Vasi spolecnost nejvétsi hrozbu?
Konkrétné€ se jedna o riziko pozaru, vybuchu, tiniku plynu a ohrozeni ovzdusi a vod.
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Kdo zpracovava analyzu rizik (zaméstnanec spolecnosti ¢i externi sluzba)?

Analyzu rizik zpracovava v nasi spolecnosti vedouci ODAHBS ve spolupréci s externi
firmou. Veskeré podrobné informace jsou zahrnuty v Bezpe¢nostni zpravé spolecnosti.
Hrozici rizika kazdy rok pravidelné aktualizujeme.

Co se tyCe havarijnich plani,, jednd se o wvnitini zalezitost spolecnosti. Kazdy
zaméestnanec ma pro svou praci ve svém bezpecnostnim zaznamniku stanovena rizika
a na zaklad¢ toho mu je poskytnuto pracovni vybaveni. Jsou také informovani o rizikach
podle jednotlivych oddé¢leni, kdy napf. muize dojit k pozaru na zakladé prace
s nebezpecnymi latkami, nebo se zaméstnanci mohou néceho nadychat.

Ma zpracovatel analyzy rizik pristup ke vSem potiebnym informacim, které se
tykaji této oblasti?

Zpracovatel analyzy musi mit pfistup ke vSem potfebnym informacim, je vSak vazan
mlcenlivosti.

Pouzivate néjakou konkrétni metodu analyzy rizik ¢i software specialné vyvinuty
k tomuto tucelu?

V podniku pouzivame k analyze rizik bodovou metodu, ktera pfedstavuje soucin hodnot
pravdépodobnosti rizika a zadvaznosti nasledk.

R=PxN

Pro piipravu naSich zaméstnancti na nebezpecné udalosti vytvaiime ve spolecnosti rizné
simulace. Napf. pro simulaci situace pii uniku plynu a nebezpe¢nych latek celkové je
vyuzivan program ALOHA (Area Locations of Hazardeous Atmosphere), ktery je urcen
pro zjistovani nasledkl tiniku nebezpecné latky. Pti vzniku mimotadné udalosti mize byt
tento program dispeCerem otevien, a jestlize je zndmo mnoZzstvi a misto Uniku latky, tzn.,
ze kterého aparatu latka unikla, dok4ze program podle vétru vyhodnotit stopu. Je to tedy
velmi zavislé na povétrnostnich podminkéach. Tento program je také schopen vyznacit
zony ohrozeni, napf. zonu, ve které nepiezije nikdo, dalsi, kde lze setrvat urCitou
prechodnou dobu, nebo takovou, kde jiz Zddné nebezpeci nehrozi.

Jaké oblasti rizik jsou hodnoceny a v jakém ¢asovém horizontu?
Rizika jsou v nasi spole¢nosti hodnocena celkové a jejich aktualizace probiha jednou
rocn€ nebo zpravidla pii zméné technologie.

Podle jakych Kkritérii hodnotite velikost rizik (map¥. Kkriticnost, ohroZeni,
zranitelnost).

Velikost rizik hodnotime podle stupné nebezpeci, ohrozeni, také podle toho, jaky dopad
rizika maji. Zalezi na latce, ktera miize mimofadnou udélost zpiisobit, nebot’ nékteré maji
dosah 1 né€kolik km do Sirokého okoli. Podle toho je pak stanoveno, kdo, co a jak ma
délat. Déle jsou rizika hodnocena podle pravdépodobnosti vyskytu a podle toho, zda se
udalost stala v obdobi uplynulych 5 let, nebo se opakovala ve vétsim poctu.

Jak ¢asto dochazi k aktualizaci risk listu a k aktualizaci plana?

1x ro¢né probiha aktualizace Bezpecnostni zpravy a veSkerych havarijnich pland, tzn.
pro provoz i jednotlivé SBU. Piedpis PP10 a PP13 jsou rovnéz aktualizovany jednou
za rok.



13.

14.

15.

16.

17.

Jakym zptisobem jste pripraveni na veSkeré mimoradné udalosti uvedené v risk
listu?

V naSi spoleCnosti mame vypracovany vyrozumivaci systém, kdy se v pfipadé
mimotradné udalosti dava jako prvni védét bezpecnostnim slozkam, dale se vyrozumivaji
elektrikari, dispeceti, zasahova jednotka, podnikova policie (najatd externi firma),
podnikovi hasi¢i. Prostfednictvim sms jsou informovani ¢lenové krizového
managementu, odbor Zivotniho prostiedi, ODAHBS, oddéleni Bezpe&nosti prace.

ODAHBS se vyrozumiva pomoci sms piedevSim v pfipadé¢ zasazeni blizkého okoli
spolecnosti, kdy je vyrozuména i dcefina spolecnost sidlici v objektu. V piipadé nastani
nejhorsi mozné situace se informuje také cela statni sprava (Krajsky urad Pardubického
kraje, Policie CR, atd.).

MiiZe ve Vasem podniku dojit k iniku nebezpeénych liatek, které by mohly znecistit
Zivotni prostiedi nebo zpisobit pozar, vybuch?

Samoziejmé k takové udalosti v nasi spolecnosti dojit miize, nebot’ pracujeme s uréitym
mnozstvim nebezpecnych latek, zabyvame se chemickym pramyslem.

Jaké metody vyuZzivate ke sniZovani rizik ve Vasi spole¢nosti?

V prvni fadé se jedna o Skoleni. Nové¢ pfijati zaméstnanci jsou Skoleni nejprve v obecné
roving, poté je Skoli jesté jejich vedouci. Samotni vedouci jsou pravidelné piezkuSovani
jednou za 3 roky formou testu, ve kterém se objevuji otazky prokazujici znalosti vnitinich
pfedpisi. PiezkuSovéani jsou také zaméstnanci, a to formou namétkové kontroly.
Zameéstnanci jsou uvédomeni o rizicich vztahujicich se k jejich praci, presto kazdy den
musi podepisovat sviij osobni zdznamnik. Tyto podpisy se kontroluji také.

Dalsi formou sniZovani rizik v nasi spolecnosti je systém piechazeni ze staré technologie
na novou, ¢imz je mnohd lidska prace nahrazena stroji a vznikd mensi riziko ohrozeni
Zivota zaméstnancul.

V ramci rozhodovani vrcholového managementu ohledné metod sniZovani rizik
miiZze chybné rozhodnuti na vrcholové drovni pri FeSeni chybné strukturovaného
problému piedstavovat obrovské ztraty. Je dobré pro Vasi spolecnost sniZovat
riziko chybného rozhodnuti?

Snizovat riziko chybného rozhodnuti ze strany vedeni je mozné oznacit za nutnost. V nasi
spolecnosti vSak vétSina navrhovanych opatfeni vznika ze stfediska, kdy vedouci
pfislusného pracovisté navrhne opatieni, které posléze schvaluje management firmy, jeho
nadfizeny. Rozhodnuti generdlniho feditele nebo ptikaz feditele vychazi aZ nasledovné,
po sjednoceni veskerych pravidel do jednoho dokumentu.

Jaké formy preventivnich opatfeni ve spolec¢nosti evidujete (pfedev§im pro pripad
pozaru) a jaké jsou naklady vynaklddané na preventivni opatieni? NeprevySuji
vynaloZené naklady na preventivni opatieni hodnotu aktiva, které chrani?

V soucasné dob¢ jsou v nasi spolecnosti zavedeny pravidelné pozarni hlidky, evidujeme
také hasici pfistroje, EPS hlasi¢e pozart, systém na detekci plynu. V provoze jsou
na nejrizikov€jSich oblastech umisténa ¢idla na plyny a na pozar, vSe je napojeno
na odd¢leni Dispecink a ostraha a oddéleni Hasi¢sky zadchranny sbor, kde okamzité védi,
co se na jakém misté¢ déje a okamzité zasahuji. EPS prochazi pravidelnymi testy
a zkouskami, a pokud nevyhovuji, ihned se méni.
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Naklady vztahujici se k objektiim neni bohuzel mozné vy¢islit, nebot’ neexistuje souvisly
soupis vSech preventivnich opatieni, i1 s jejich cenami a co se tyCe personalu — ztrata
lidského zivota se vycislit také neda. NasSi spolecnosti vSak mohou vzniknout velké
materialni skody pii vyrob¢, kde by naklady pti znieni, pii nesplnéni planu byly zna¢né.
Hodnotu aktiva vynalozené ndaklady vzhledem k hodnoté lidského zivota rozhodné
nepievysuji.

Jaka protikrizova opatfeni, ktera by mohla sniZovat rizika, planujete jesté ve Vasi
spolecnosti zavést?

Samoziejmé planujeme zavadet dals$i opatieni, nebot’ je to nikdy nekoncici proces.
V loniském roce probéhl velky audit, v jehoz vyhodnocenich jsou nam uloZeny ukoly
rozplanované na budouci 1éta.

Snaha odstranit vSechna rizika by vedla k neimérnym nakladim, bylo by mozZné
vycislit finanéni éastku, kterou na analyzu rizik vynakladate?

Tuto ¢astku bohuzel neni mozné veiejnosti zpiistupnit, fadové se vSak jedna o desitky
milionti za rok.

Je ve Vasi spolecnosti provadén interni a externi audit, popf. kdo a jak c¢asto ho
provadi? Jaky je jeho rozsah?

Kazdy rok se v nasi spolecnosti provadi externi audit, a to jak na bezpecnost prace, tak
na stranku zivotniho prostfedi a na ekologii. Tento audit ndm vede spole¢nost Bureau
Veritas.

V loniském roce probéhla akce Risk management, kdy externi firma prosla vSemi nasimi
oddé€lenimi, zpracovala vystup, dle kterého je tfeba dopracovat rizikova mista. Jednalo se
o posledni nejvétsi bezpecnostni audit.

Interni audity provadi nase spole¢nost sama, zabyva se jimi usek Systémy fizeni podniku.
Za rok 2012 bylo provedeno celkem 95 auditli, provadéji se minimalné 2x za rok
v kazdém odd¢leni, avsak kontrol v ramci prace probiha v nasi spole¢nosti mnohem vic,
nebot’ jsou soucasti vyhodnoceni prace Vv podniku. V na$i spolecnosti zaseda
bezpecnostni vybor zahrnujici zastupce okolnich obci, jejimZ c¢lenem je také napft.
Povodiiovéa komise Synthesie., a. s.

Celd dokumentace nasi spolecnosti dale podléha kontrole Krajské hygienické stanice
Pardubického kraje, HZS Pardubického kraje, Inspektoratu bezpecnosti prace
Pardubického kraje, celé statni sprave.
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[1I. HODNOCENI A OMEZOVANI RIZIK

7. Metoda hodnoceni rizik

Metoda hodnoceni rizik vychazi ze vztahu pravdépodobnosti vzniku rizika a zavaznosti
nasledkl pasobeni tohoto rizika. Pro hodnoceni rizik je pouzita bodova metoda, kterd pracuje
s parametry dle vzorce:

R=PxN

7.1 Pravdépodobnost vzniku existence rizika (P)

Pravdépodobnost vzniku existence rizika (P) vychézi z Eetnosti vzniku rizikové situace v ramci
posuzovaného souboru. Plati, ze &im déle nebo &ast&ji je zaméstnanec vystaven piisobeni
rizikovych faktortl, tim v&tsi je pravdépodobnost vzniku rizika.

Hodnota Pravdépodobnost vyskytu rizika

1 nepravdépodobna - vyskyt je zcela ojedinély nebo takfka nemozny
2 nahodild - udélost vznikne vyjime¢né v prib&hu obdobi (5 let), jedna se o ndhodny vyskyt
3 pravd€podobna - k vyskytu dojde pouze nékdy v prib&hu daného obdobi (5 let)

velmi pravd€podobna - udalost vznikne nékolikrat v prib&hu daného obdobi (5 let),
jeji vyskyt je pravdépodobny - Easty
trvald - Casty vyskyt udalosti s trvalym ohroZzenim

4
5

7.2 Zavaznost nasledku rizika (N)

Zavaznost rizika (N) posuzuje miru poskozeni zdravi zaméstnanci, ke kterym by mohlo dojit
vlivem nezédouci udalosti zplisobené rizikovym stavem.

Hodnota Zavaznost nasledku rizika
1 poranéni bez pracovni neschopnosti
2 poranéni s pracovni neschopnosti
3 vaznéjsi uraz vyzadujici hospitalizaci
A t€zké poranéni s trvalymi nésledky, které miize zptisobit i invaliditu
S5 zranéni, jehoZ vlivem dojde k imrti zamé&stnance

7.3 Mira rizika (R)

Pfijatelnd mira rizika (R) vyjadfuje skute¢nost, zda je dané riziko akceptovatelné nebo zda je
nutn€ pfijmout opatfeni k odstranéni nebo k minimalizaci rizika

Stupen Kategorie Mira rizika - pFijatelnost rizika
(bodovy soucin) v kategoriich
1-2 I trivialni rizika
3-5 I1. mirnd rizika
6-8 I11. tolerovana rizika
9-14 IV. zavazna rizika
15-25 V. nepfijatelnd

7.4 Postup pfi hodnoceni rizik

Zakladni informace pro hodnoceni rizik a vytvafeni souboru opatfeni pro jejich eliminaci je
databaze Cinnosti a nebezpeti vybranad pro dany utvar (Einnost). Z databaze (seznamu) pro
pfislusné oddéleni se stanovi pravdépodobnost a mira rizika a ziroveii se podle jeho (R)

hodnoceni posoudi opatfeni, ktera jsou pro eliminaci rizik pfedem pfipravena a podle konkrétni
potfeby je upravi.
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7.5 Klasifikace rizik
K vyhodnoceni pfijatelnosti miry rizika slouzi nize uvedena matice, ktera nazornym zpusobem
stanovi hranici pfijatelnosti rizika pfi pracovnich &innostech.

7.6 Matice vyhodnoceni miry rizika

poranéni bez poranéni vazngjsi uraz t&zké zranéni,
pracovni s pracovni vyzadujici poranéni | jehoz vlivem
neschopnosti, | neschopnosti | hospitalizaci | s trvalymi | dojde k umrti
lehka zranéni nasledky zaméstnance
1 2 3 o 5
nepravdépodobna, 1 1 2 A r Ee - g
vyskyt udalosti je B AR 5
zcela ojedingly, nebo i
takfka nemozny S A e
T 7 R SR P X : 2
nahodila, udalost 6 8
vznikne vyjime&né
v pritb&hu obdobi
(5 let), jedna se
0 ndhodny vyskyt
pravdépodobna,
k vyskytu dojde pouze
né€kdy v prib&hu
daného obdobi (5 let)
velmi pravdépodobna,
udalost vznikne
n€kolikrat v prubéhu
daného obdobi (5 let),
jeji vyskyt je
pravdépodobny -
Casty
trvala, Casty vyskyt
udalosti s trvalym
ohrozenim
; stupeni T gis i e
kategorie fhaduvi soubiu mira rizika - pFijatelnost rizik v kategoriich
I, 1-2 trivialni rizika - riziko nevyZzaduje pfijimat opatfeni
11. 3-5 mirnd rizika - riziko nevyzaduje pfijeti zvl4$tnich opatieni
tolerovand rizika - riziko je pfijatelné, ale pfedpoklada se (je planovéno)
11 6=8 prijeti opatfeni k jeho sniZeni
zévazné rizika - €innost pokraluje, ale musi byt ve stanovené kratké [hiité
Iv. 9-14 realizovéna opatfeni ke snizeni rizika
nepfijatelné rizika - ¢innost nesmi byt zapo&ata nebo v ni pokratovéano do té
V. 15-25 doby, nez bude riziko eliminovano
Vydani: 2 Ovefil:  Ing. Oldfich Prudky, v.r. Vytisk ¢islo:
Datum vydani: 26.4.2011




Priloha D - Rizeny rozhovor ve spolecnosti Explosia, a. s.

1. Je ve Vasem podniku ziizené pracovisté zabyvajici se krizovym managementem?
Ptimo pracovisté krizového managementu v nasi spolecnosti ziizeno neni. VeSkeré
postupy a povinnosti, co, kdo ma d¢lat, jsou popsany v interni organizacni smérnici
S nazvem ,,Havarie®.

Navic, kazdy rok probihaji Skoleni zaméstnancti a provadi se o téchto absolvovanych
Skolenich zdznam do osobnich zdznamnikli zaméstnancti. V nasi spolecnosti se neiesi
»krize®, ale vzniklé nebezpecné situace nazyvame havarie nebo mimotadné udalosti.

2. Kdo nese ve spole¢nosti zodpovédnost za krizovy management?
Vzhledem Kk faktu, Ze nemame zfizené pracovist¢ zabyvajici se krizovym
managementem, odpovédnost za pifedchazeni a feSeni havarii ¢i mimotadnych udélosti
nese zpracovatel organizacni smérnice ,,Havarie®, pii nastalé nezadouci situaci vSak
spolupracuji vSechny organizacni slozky spolecnosti.

3. Kdo jsou ¢lenové krizového managementu?
Vzniklou nezadouci situaci fesi v nasi spolecnosti vedouci a odbornici z pfislusné oblasti
a samoziejme také vedeni spoleCnosti.

4. Vytvari se ve Vasi spole¢nosti néjaké krizové plany/scénare?

Za krizové scénafe muzeme v nasi spolecnosti povazovat probihajici ndmétova cviceni
Z hlediska pozarni ochrany, kdy se vyhlasi poplach, a nasledovné probiha zasah.
Mimotéadny vyznam ptikladdme cvicenim, kdy se kontroluje, co lidé fikaji do telefonti
pti hovorech s IZS v piipadech hldseni nezddoucich situaci. Takto se naSi zaméstnanci
také provetuji. Co je dileZité poznamenat, naSe spoleCnost ma uzavienou smlouvu se
spole€nosti Synthesia, a. s., ktera vede oddé¢leni Hasi¢ského zachranného sboru
a ve spolupraci s jejich podnikovymi hasi¢i probiha cca 9 cvi€eni do roka.

5. Analyzujete néjakym zpiisobem pripadna rizika? Ktera?

ProtoZe se nase spolecnost zabyva vyrobou vybusnin a pracuje s nebezpe¢nymi latkami,
veskera dokumentace a postupové kroky jsou vedeny dle zakona ¢. 59/2006 Sb.,
o prevenci zavaznych havarii zpisobenych vybranymi nebezpecnymi chemickymi
latkami nebo chemickymi pfipravky, ve kterém jsou vyjmenované a piesné definované
latky, se kterymi nase spole¢nost naklada. Krajsky ufad Pardubického kraje zatfazuje vzdy
dany podnik do ptislusné skupiny — nase spolecnost je samoziejmé ve skupiné B, a podle
toho mame urcité povinnosti. Mezi tyto povinnosti patfi napt. mit Bezpecnostni zpravu,
Vnitini havarijni plan, davat podklady pro Vné&jsi havarijni plan, apod. Bezpe€nostni
zprava podniku je tajna a vefejnosti nepfistupna dokumentace, dle zdkona v ni jsou vSak
veskera rizika ohroZzujici nasi spole¢nost popséana.

6. Jaka rizika predstavuji pro Vasi spolecnost nejvétsi hrozbu?
Nase spole¢nost eviduje mnoho rizik a vSechna jsou popsana v Bezpecnostni zprave.
Napi. co se tyka vyroby, nesmi se ud¢lat jedind cinnost, kterd by nebyla nékde
zdokumentovana. Ptikladem rizik v objektu kancelafe a ptilehlych prostor je zasazeni
elektrickym proudem, nebo pohyb v aredlu organizace, apod.
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Kdo zpracovava analyzu rizik (zaméstnanec spolecnosti ¢i externi sluzba)?

Analyza rizik je opét uvedena a podrobné popsdna v Bezpecnostni zprave. Bézny postup
je takovy, ze se na rizikovou analyzu vypisuje vybeérové fizeni a nechava se vypracovat
od externi firmy. Nase spolenost poté nad analyzou provadi kontrolu a poskytuje
podklady.

Ma zpracovatel analyzy rizik pristup ke vSem potiebnym informacim, které se
tykaji této oblasti?

Ano, zpracovatel ma piistup k veSkerym informacim, dokonce tu dle zdkona vyvstava
povinnost mit pfistup k informacim — zpracovatel musi mit dle zdkona vyhrazeny alespoil
1. stupeni. Pro nasi spolecnost je samoziejmé pro vybér externi firmy rozhodujici cena
zpracovani. V minulém vybérovém fizeni byly ptihlaseny firmy jako je napf.
TLP, s. r. 0., EKONOX, s. r. o., Ing. Jifti Kaldb, CSc. — Unkas Engineering, ktefi
k analyze rizik vyuZzivaji fadu metod. Vyznamnou studii pro nasi spole¢nost vypracoval
také pan doc. Ing. Bfetislav Janovsky, Dr. z Ustavu energetickych materiali, fakulty
chemicko-technologické, Univerzity Pardubice.

Pouzivate néjakou konkrétni metodu analyzy rizik ¢i software specialné vyvinuty
k tomuto tucelu?
Zvolené metody analyzy rizik provadéné externi firmou nejsou vetejnosti zpfistupnény.

Jaké oblasti rizik jsou hodnoceny a v jakém ¢asovém horizontu?
Co se tyce rizik, jsou hodnoceny vSechny ¢innosti na objektu, vSe je zdokumentovano
V Bezpecnostni zprave spolecnosti.

Podle jakych kritérii hodnotite velikost rizik (napf. kritinost, ohroZeni,
zranitelnost).

Rizika jsou hodnocena obecné, existuje na to intern¢ definovana provadéci vyhlaska.
Ridime se také piedpisem ve vySe zminéném zikon&, aviak obecn& v tomto ohledu
panuje velky chaos.

Jak ¢asto dochazi k aktualizaci risk listu a k aktualizaci plana?

Bezpecnostni zprava je schvalena na 5 let a jednou do té doby by méla byt provedena jeji
aktualizace. K tomu ma pravomoc najaty externista, kterému dava nase spole¢nost
ptislusné podklady a on pro schvaleni opatfuje zpravu patficnym razitkem.

Jakym zpisobem jste pripraveni na veSkeré mimoiadné udalosti uvedené v risk
listu?

Podrobné postupy a feSeni jsou uvedeny v nasi organizacni smérnici ,,Havarie, kde jsou
popsané postupy pfi pozaru, vybuchu, provozni nehod¢. Dale také pro piipad teroristické
akce, uniku nebezpecného plynu, smrtelného pracovniho trazu. Kazdy tedy dle této
organiza¢ni smérnice vi, co ma v danou chvili provést, komu hlésit jaké naleZitosti.

MiiZe ve VaSem podniku dojit k iniku nebezpeénych latek, které by mohly znedistit
Zivotni prostiedi nebo zpusobit poZar, vybuch?

Ano, k uniku nebezpecnych latek v nasi spolecnosti muze dojit vzdy. VéEtsinou se jedna
o vybuch, ktery vSak znecistuje zivotni prostfedi minimélné. VSe, co muze v nasi
spoleCnosti nastat, bude vzdy v malém rozsahu, ne jako u spolecnosti Synthesia, a. s.
Navic naSe spolecnost nyni zpracovava jiz vstupni suroviny, uz to neni klasickd vyroba,
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ale napt. pouze zamichani surovin, tim se pravdépodobnost vzniku néjaké mimotadné
situace velmi snizuje.

Jaké metody vyuZivate ke sniZovani rizik ve Vasi spole¢nosti?

K t¢émto metoddm fadime rGznad Skoleni, namétova cviceni, program v ramci EDUCA,
kdy jsme navic provadéli skoleni zavaznych havarii mimofadnych udélosti. Proskoleni
jsou vsichni zaméstnanci, dale probihaji praktické ukazky vetejnosti, ukazuje se tedy, co
latky, se kterymi nase spolecnost pracuje, dokazi provést. Material se neméni, chyba
muze nastat vlivem lidské Cinnosti a s tim souvisi pouzivani ochrannych pomucek.
V podniku je zaméstnan bezpecnostni technik, ktery ma kontrolu téchto véci na starost.
Z podobného divodu existuje také Utad OSK (Utad pro obrannou standardizaci,
katalogizaci a statni ovéfovani jakosti), ktery nafizuje vedoucim pracovnikim
kontrolovat a vystupem je vedend evidence.

V ramci rozhodovani vrcholového managementu ohledné metod sniZovani rizik
miZe chybné rozhodnuti na vrcholové tdrovni pri FeSeni chybné strukturovaného
problému predstavovat obrovské ztraty. Je dobré pro Vasi spolecnost sniZovat
riziko chybného rozhodnuti?

V nasi spolecnosti tato situace nemiize prakticky nastat. Zmény podléhaji urcitému
schvalovacimu kolobéhu kontroly. Pan feditel nemuize rozhodovat timto zpusobem,
nebot’ vSe, co se tyka zmén vyroby, strojniho zafizeni, dopravnich prostfedkii apod. musi
schvalit Vybusinafskd komise. Ta rozhoduje hlasovanim, zda navrhované opatieni
schvalit, ¢i nikoli, vSe je zaznamenané a musi se ithned ucinit zapis do dokumentace.
Tento proces probihd pii kazdé zméné a je pomérné slozity, nebot’ organiza¢nich smérnic
je v podniku mnoho.

Jaké formy preventivnich opatfeni ve spole¢nosti evidujete (piredev§im pro pripad
poZaru) a jaké jsou naklady vynakladané na preventivni opatieni? NeprevySuji
vynaloZené naklady na preventivni opatieni hodnotu aktiva, které chrani?

Velky podil na prevenci méa najaty pozarni preventista. Na kazdy objekt spolecnosti
existuji pozarni fady, kde je objekt detailné zakresleny, je v nich pfesn¢ zakresleno, kde
jsou jaké latky a preventista na zékladé téchto zakrest provadi kazdy '4 rok kontroly
v celém podniku. Objekty obchazi postupné, piicemz dava tkoly a chyby se musi
bezprostiedné odstranit.

Dalsimi preventivnimi opatfenimi jsou revize nadzemnich hydrantd, hasicich pftistroj,
proSkoleni zaméstnancli z pozarni ochrany. PoZéarni preventista Skoli vedouci pracovniky
a ti pak Skoli ostatni, posléze je o Skoleni proveden zdznam do osobnich zaznamnikt
zamg&stnancu.

Néklady hodnotu aktiva neptevysuji. Pokud odejde néjaka cast vyroby, je to podstatné
drazsi nez néklady vynaloZené na prevenci.

Jaka protikrizova opatreni, ktera by mohla sniZovat rizika, planujete jeSté ve Vasi
spole¢nosti zavést?

V blizké dobé mame naplanované schizky v Kralupech nad Vltavou, nebot’ nas novy
predseda predstavenstva planuje zavést V podniku podstatné veétsi bezpecnost. S nejvetsi
pravdépodobnosti se tedy odehraji v naSem objektu néjaké zmeny z hlediska bezpecnosti.
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Cokoli zménit je vSak problém z hlediska zaméstnancti, nebot’ oni se boji a nechtéji ménit
nic a za zadnych okolnosti. Obavaji se hrozby smrti své i jejich kolegt Vv pfipadé, ze
udé€laji néco Spatné. V soucasné dobé maji zaméstnanci piesné stanoveno, €O a jak maji
po prichodu do prace zkontrolovat, oni sami Si musi uklizet pracovisté a nesou za to
plnou odpovédnost. Nutno podotknout, ze takto si to zameéstnanci sami uhdjili,
na pracovistich je tedy na konci smény dokonale Cisté prostfedi a tito pracovnici také
nastupuji nasledujici sménu. To je tady v nasi spolecnosti takové vnitini pravidlo.

Na prvotnim misté tu je tedy bezpecnost, pokud se stroj rozbije, neni mozné, aby pftisel
udrzbaf a stroj opravil. Stroj se musi nejprve prisluSnym zaméstnancem odstavit, s tim je
spojeno velké mnoZstvi podpisti, zaméestnanci sami citi diilezitost bezpecnosti a nesou si
za ni sami odpovédnost, proto hned vse hlasi a ptfipadné se pozastavuje vyroba.

Snaha odstranit vSechna rizika by vedla k neimérnym nakladim, bylo by mozZné
vycislit finanéni éastku, kterou na analyzu rizik vynakladate?

Konkrétné je velmi obtizné celkovou castku takto vycislit. Do téchto nékladd je mozné
zahrnout naprosto vse, od revizi, pies najatou externi firmu, aZ po pozarni ochranu.

Odhadem je mozné uvést ¢astku 0,5 milionu za uplynulych 5 let.

Je ve Vasi spolecnosti provadén interni a externi audit, popf. kdo a jak c¢asto ho
provadi? Jaky je jeho rozsah?

V nasi spoleénosti probihaji 10x do roka pravidelné kontroly ze strany Obvodniho
banského ufadu pro uzemi kraji Kralovéhradeckého a Pardubického, které jsou
samoziejm¢ ohlaSené. DalSi kontrolu provadi HZS Pardubického kraje, dle zakona
¢. 59/2006 Sb., o prevenci zavaznych havarii zpisobenych vybranymi nebezpecnymi
chemickymi latkami nebo chemickymi pfipravky nas také kazdy rok kontroluje Krajsky
tfad Pardubického kraje, Ceskd inspekce Zivotniho prostiedi, apod. Tyto kontroly
probihaji cca 2-3 dny.

Interni kontroly v podniku provadi vedouci pracovnici, a to v rozsahu tydenni, mési¢ni,
a Y4 letni kontroly.



Priloha E - Protokol o hodnoceni rizik ze spole¢nosti Explosia, a. s.

Protokol 0 hodnoceni rizik

H 24 Slo: jt Kancelare a prilehlé prostory
Posuzované riziko z P | Opatieni ke snizeni nebo odstranéni rizika
(identifikace rizika)
Zasazeni el. proudem 9) 2 - nael. zafizenich se pravidelné provadi revize
- zaméstnanci jsou pravidelné Skoleni z PP ¢. 19
Pohyb v arealu organizace 2 2 - zaméstnanci organizace jsou pravidelné skoleni dle
,.Planu Skoleni pro dany rok*
- zaméstnanci jsou povinni dodrzovat zasady BOZP
pro jednotliva pracovisté
- zaméstnanci organizace se smi pohybovat mimo své
pracovidté se souhlasem vedouciho pracovisté a
vstupovat na ostatni pracovisté smi pouze
v doprovodu zodpovédné osoby
- zaméstnanci cizich firem se smi pohybovat v arealu
organizace pouze po prokazatelném seznameni
s riziky vyplyvajicimi z povahy jejich ¢innosti
v organizaci a po pouceni zodpovédnou osobou
- navstévy a Kontrolni organy se smi pohybovat
v arealu organizace pouze v doprovodu zodpovédné
osoby
Vyhodnoceni
Zavaznost .7‘:';m\;‘u.n‘.:-."\w st | Mira rizika Vysledné riziko
Datum: 15. 09. 2008 Gl o s
: . P < . (AL e
Hodnoceni provedli : Pavel Kralicek, BT Explosia ....... /L ........... 7 .................
Ing. Oldfich Neumann, ved odd. udrzby D’ Fq/. ....... | S .
Milan Chladek, ved. techn. pracovnik....... ke 2 T R,
Z. - Zavaznost (nasledky) P - Pravdépodobnost Vysledné riziko:
- poskozeni zdravi bez pracovni neschopnosti I- nahodila 1-3 bezvyznamné
2-  poskozeni zdravi s pracovni neschopnosti 2-  nepravdépodobna 3-5 pfijatelné
3-  Graz vyzadujici hospitalizaci 3-  pravdépodobna 5-8 mirné
4-  draz s trvalymi nasledky 4- velmi pravdeépodobna 8-11  nezadouci
5-  smrtelny araz 5-  trvala 11-25 nepiijatelné




