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ANOTACE

Tato prdce se bude zabyvat deskripci navykovych latek, charakteristikou podniku a procesiu
psychohygieny a bezpecnosti prdace. Konkrétné se zaméruje na uzivani navykovych latek
zameéstnanci a na vysledky pracovni ¢innosti, prevenci proti navykovym latkam a na vliv na
bezpecnost a ochranu zdravi pri praci.

KLICOVA SLOVA

Navykové latky, drogy, alkohol, bezpecnost a ochrana zdravi pfti praci, hygiena

TITLE

The problems of using substances at the company.

ANNOTATION

This work will concerned about description of addictive substances, charakteristics of
company and proceses of psychological hygiene and occupational safety. Specifically, it

concentrate on drug abuse of their staff and the results of the work, prevention of addictive
substances and the influence of occupational health and safety at work.

KEYWORDS

Addictive substances, drug, alcohol, occupational health and safety, hygiene



Obsah

UVOG. s 10
L. NAVYKOVE TALKY 1oeiiiiiiiiieie ettt e et e et 11
L1 €0 J@ MAVYK? .ottt bbbt ettt 11
1.2 ZAKIAANT POJIMIY 1.ttt e st be e e st e et e e e nee s 11
1.3 Typy NAVYKOVYCH TAtEK......ciiiiiiiiiiiiiii e 14

= KONOPNE ATOZY ... 14

- amfetaminy a JEJICh derIVALY ......ccuviiiiiiiiiii e 15

SR 1= o PSSR 15

= DAIUCINOGENY ...t 15

e (=1 110377 41T 1 OSSR 16

= KOKRIN . 16

- heroin @ dalST OPIALY .....eecveiiiiieiic s 16

= DENZOAIAZEPINY ... e 17

= LAY SKY PLYI e 17

- barbiturdty @ alkKOROl ......c.coiviiiiiii 17

- dalSi NAVYKOVE TAKY ... s 18

1.4 Spole¢na rizika navykovych latek (dopady).......cccviiviiiiiiiiiii 19

2. POUNTK ... 20
2. 1 DefiniCe POANIKU.......cceiiiiie et nre s 20
2.2 Nejdilezitejsi pravni formy podnikani ..........ccocevviiiiiiiiiiii 20

3. Psychohygiena a bezpeCnoSt PrACE .........ccouerviiiieiiieiieiee e 22
3.1 Bezpec€nost a ochrana zdravi Pl PraCi ......cccoveeiiieiiiiiiieie e 22
3.1.1 Dlvody zadjmu 0 beZPeCNOSt PIACE ......ccveiiiiiiiiiiiiiie i 23
3.2 PSYCNONYGIENAG ...t bbb 24
3.2.1 DuSevni zdravi a pracovini prostredi .........cccorveiieiiiiiieee e 25

4. Charakteristika POANTKU .......c.eoiiieiieciie et 25
4.1 Piedstaveni SPOIECNIOSTL. .. .ciuiiieiiiiiee e 26
4.2 Organizacni USPOTAAANT .......eeiieiiiiiie e 26
5. Metody sociologick€ho VYZKUMU..........cccoiiiiiiiiiiii s 29
5.1. Pouzité metody sociologick€ho vyzKumu ...........ccccooviiiiiiiiiiie 29
5.2 Interpretace vysledkll anKety ..........ccooiiiiiiiiiiic 30

5. 3 Rozhovor s vedoucim pobocky v PardubicCich ............coovviiiiiiiiiiiiieceen 37

5.4 Souhrn v8ech VYSIEAKT ......oviiiiie 40



Seznam obrazku

Obréazek 1: Vyvoj pracovnich tirazii v CR v letech 2002 - 2011 .....c.covevvveeeeieseeeeeeeeeeeens 24
Obrazek 2: Organizacni SChEMA ........c.cooiiiiiiiiiii s 28
Obrazek 3: Graf — VEK reSpONdentll ..........ceiiviiiiiiiiiiieiiiie e 30
Obrazek 4: Graf — Vzdelani reSpondentll ...........ccvveiiiiiiiiiniiiiiiie e 31
Obrazek 5: Graf - LehKE drogy ......cooiiiiiiiiiiiie e 31
Obrazek 6: Graf - Tvrde€ drogy ......cccciiiiiiiiiiii 32
Obrazek 7: Graf - AIKONOL.........cvoiiee s 32
Obrazek 8: Graf - Pod vlivem navykové latky v zameéstnani ............ccceevviiiiiiiiiiciiicn, 33
Obrazek 9: Graf - UZivani navykovych latek u ostatnich zaméstnancii na pracovisti ............. 34
Obrazek 10: Graf - Neschopnost kvalitniho vyKonu ... 34

Obrazek 11: Graf - DosaZeni kvalitnj$iho vykonu v zaméstnani diky navykovym latkam....35

Obrazek 12: Graf - Prili§ velka utrata za alkohol, jiné drogy ¢i hazardni hry ............ccoveee. 35
Obrazek 13: Graf - Uraz pod vlivem navykovych TAteK ..........cccvververeereereereree e, 36
Obrazek 14: Graf - Problémy se zdkonem pod vlivem navykovych latek ............ccooeiinnnnn. 36

Obrazek 15: Graf - Problémy s ndvykovymi latkami.........cccovviiiiiiiiiiii 37



Seznam zkratek

CR Ceska republika

BOZP Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci
WHO Svétova zdravotnicka organizace
THC Tetrahydrocannabinol

LSD Diethylamid kyseliny lysergové

PCP Fencyklidin



Uvod

Vybér tématu této bakalafské prace ovlivnila piredev§im zavaznost uzivani navykovych

latek, kterd v soucasné dob¢ roste a ma negativni vliv na nasi spolec¢nost.

Problém navykovych latek a jejich zneuZivani piedstavuje pro Ceskou republiku zavazné
spolecenské riziko, které neptiznivé ovlivituje zakladni hodnoty jednotlivce, rodiny a celé
spolecnosti. Dnes uz je jasné, ze navykové latky a zavislost na nich se vice ¢i1 mén¢ dotyka
kazdého z nas.

vvvvvv

problémovych situaci v rodin€, ve Skole, v zaméstnani a predevSim ve spolecenskych

vztazich. Diky témto faktoriim dochazi né€kdy k tomu, ze ¢loveék sahne po droze.

Prace je roz€lenéna do péti kapitol. Prvni kapitola pojedndva o tom co je to navyk,
seznamuje nas se zakladnimi pojmy, poskytuje piehled jednotlivych typi nadvykovych latek
a dale je pozornost vénovana spoleénym rizikim navykovych latek. Ve druhé kapitole je
definovan pojem podnik, popisuje rozdily mezi firmou a podnikem a dale zde jsou uvedeny
zékladni pravni formy podnikéni. Tteti kapitola se vénuje psychohygien¢ a bezpecnosti prace.
Dalsi v potadi Ctvrta kapitola se zabyva praktickou ¢asti této prace. Charakterizuje vybranou
spolecnost M&M reality holding a.s, jeji organizaéni uspotfadani centraly spoleCnosti a
pobocky v Pardubicich. Pata, zavérecnd kapitola, se tykd téZ praktické Casti. Seznami nas
S pouzitymi metodami sociologického vyzkumu, tedy anketou a rozhovorem, graficky

1 slovné. V uplném zavéru této kapitoly je shrnuti vSech vysledk.

Cilem prace je upozornit na zavaznost problematiky uzivani navykovych latek, dale
analyzovat, zda zaméstnanci vybraného podniku uZivaji navykové latky, ¢i nikoliv
a jaky to ma vliv na bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci. V ramci bakalarské prace bude
tedy provedeno anketni Setfeni, které zjisti, zda zaméstnanci podniku uZzivaji navykové latky,

piipadné jak Casto a zda ovliviiuji jejich pracovni navyky a vykon
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1. Navykové latky

Nasledujici kapitola odpovida na otazku co je to navyk, seznamuje nas se zakladnimi
pojmy, poskytuje piehled jednotlivych typti ndvykovych latek a dale je pozornost vénovana

spole¢nym rizikim navykovych latek.

1.1 Co je navyk?

Otazku co je vlastné navyk, mizeme dosud jen stézi zodpovédét. Bernhard van Treeck,
vedouci jedné velké lécebné kliniky, fika [16], Ze navyk zacina tam, kde jsme se vzdali
puvodnich zivotnich perspektiv a kde droga nabyvd na vyznamu a nekontrolovatelnym
zpisobem zaujima prostor v prozitcich Clovéka a utvaieni jeho dne. Spole¢nym znakem
kazdého navyku je pfitom mechanismus odménovani sama sebe. Toxikomani pouzivaji
drogy, aby manipulovali stavy svych pociti. V podstaté jde o to, vyvolavat ptijemné pocity
nebo potladovat nepifjemné. Clovék ma piirozenou potiebu opojeni. Usili byt ve stavu,
ve kterém miize najit formy zazitkl, které mu v denni realit¢ zlstdvaji uzavieny. Existuje
pfirozené lidska potieba piekracovat hranice, vyhledavat cesty do nezndmych koncin,

prozkoumavat nové véci, tedy uniknout béznému, obvyklému.

,Navyk je ztohoto pohledu tedy jednou z mnoha moznosti riznych variant lidského
chovani v konkrétnich situacich. Navyk se rozhodné neprojevuje pouze v uzivani omamnych

prostiedki, nybrz také praci, hrou ¢i sexualitou a dal§imi ¢innostmi.” [5; s. 9 - 13]

1.2 Zakladni pojmy

Podle J. Presla [11] Ize drogu nejstruénéji chapat jako kazdou latku, at’ jiz pfirodni nebo
syntetickou, ktera spliuje dva zakladni pozadavky:
- ma tzv. psychotropni ucinek, tj. ovliviluje uritym zplisobem nase prozivani okolni
reality, méni naSe ,,vnitini‘ naladéni — zkratka ptsobi na psychiku;
- muze vyvolat zavislost, ma tedy néco, co se z nedostatku vhodnéjsiho pojmenovani
n¢kdy oznacuje jako ,,potencial zavislosti“. Ten je u rGznych drog rtizné vyjadien,

muze byt mensi nebo vétsi, ale je ptitomen vzdy.
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Navic podle Ch. Gohlerta [5] existuje jesté pojem ,,psychotropni substance. Tento pojem
neznamena nic jiného nez navykovou latku, tedy latku, ktera biochemicky plisobi na mozek a

muze vyvolat navyk. To zpisobuji, vSechny latky, at’ ,,ilegalni ¢i ,,legalni®.

RozliSovani na ilegdlni a legéalni substance je vylu¢né politick¢é a nikoli 1ékatské.
Nejcestn€jsi tedy je, mluvit obecné o navykovych latkdch a postavit tak alkohol, hasis a

amfetaminy, nikotin a benzodiazepiny na stejnou troven.

Jestlize se podivame kolem sebe, zjistime, Zze nas svét je plny drog. Latky ovlivilujici
psychiku, jez jsou schopny vyvolat zavislost, jsou vSude kolem nas. Vstoupime-li do bézné¢ho
obchodu s potravinami, zjistime, ze drogy tvofi podstatnou ¢ast soucasné nabidky. Jde
0 drogy Vv nas$i spoleCnosti tolerované, o tzv. legdlni drogy. V jejich ,legalizaci” sehral
vyznamnou ulohu spole¢ensky, kulturni a historicky vyvoj, béhem néhoz se tyto drogy staly
tolerovanou souc¢asti naseho Zivotniho stylu, nasi tradice. Jedn4 se pfedevSim o alkohol od
vina pies pivo az k destilatim, ale nejen o n¢j. Drogovou definici spliiuje i kava, tabak, ¢aj ¢i

nejruznéjsi léky, protoze i zde se da zjistit ovlivnéni psychiky.

Uplna a naprosta abstinence od jakékoliv psychotropni latky, tj. zasadni a trvalé odmitani
kavy, Caje, tabakovych vyrobki ¢i alkoholu v jakékoliv podobé¢ a pti jakékoliv ptilezitosti, je

V nasi spolecnosti spise vyjimkou, a to navic vyjimkou mnohdy neptiznivé posuzovanou.

V soucasném Ceském spolecenském kontextu pak doSlo v chapani a béZném interpretovani
terminu ,,droga“ k vyznamovému posunu. Legalni psychotropni latky se z terminu ,,droga*
vytraceji a jsou jim témét vyluéné oznacovany latky, které spliuji stejné€ jako vyse jmenované
zakladni definici, ale jsou v nasi spole¢nosti zakonem zapovézeny, resp. je zakazana jejich
vyroba a distribuce, tedy nelegdlni drogy. Je nutné dodat, Ze v pfeneseném smyslu slova
byva v bézné cestiné synonymum ,,droga® uzivano i jako oznaeni negativni pro ¢innost
vyvolavajici néjakou formu zavislosti. Spolu s vyvojem nasi civilizace se v tomto kontextu
objevuji stale nové ,,drogy“. Hovofi se o navykovém sledovani televize a stale Cast&ji i o tzv.
gamblingu (navykovém hrani na vyhernich automatech atd.). Tyto fenomény nejsou o nic

méné nebezpecné nez uzivani psychotropnich latek.

Razné drogy jsou spojeny s riznou mirou efektu a rizik. Podle miry rizika vzniku
zavislosti se drogy dé€li na tzv. ,,mékké* a ,,tvrdé“, resp. ,lehké* a ,téZké“. Tento zplsob
délni je znacn€ nepiesny, i kdyz u nds bézné rozsifeny. V Nizozemi je uzivan vhodngjsi a
srozumitelnéj$i zpusob déleni na drogy s akceptovatelnym, prFijatelnym rizikem a drogy

S rizikem neprijatelnym. Prvni skupina je charakteristickd tim, ze drogy sem zarazené lze
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konzumovat Vv piijatelnych intervalech a pfijatelnych mnozstvich, aniz by doslo ke vzniku
zavislosti ¢i k jinym negativnim dusledkiim. Je zjevné, ze dojde ke vzniku zavislosti ¢i
K jinym negativnim dusledkiim. V ur¢itém procentu populace dojde ke ztrat¢ kontroly a
zavislosti ¢i télesnému poskozeni, ale toto procento neni pro spolecnost natolik alarmujici,

aby zavedla piisnd restriktivni opatieni, a tim se pokusila situaci kontrolovat.

Dle Ch. Gohlerta [5] kazd4 droga mtze byt tvrdd, jsme-li na ni zavisli a dal$i uzivani nas
psychicky, télesné, socidln€ ni¢i a zkracuje délku naseho zivota. Nikotin je bezpochyby hlavni
pti¢inou rakoviny plic, smrtelného onemocnéni. Alkohol ni¢i jatra, heroin a hasi§ mozek a

kokain mimo jiné plice.

Ptikladem ,,lehkych* drog je tfeba kava, tabakové vyrobky v§eho druhu, produkty konopi
(hasis, marihuana) a v nasi spole¢nosti také droga ¢islo jedna — alkohol. Zde je jiz ale hranice
sporna. Podle negativniho U¢inku nemirného uzivani alkoholu na télesné a duSevni zdravi

alkohol patii nékam na rozhrani ,,lehkosti*“ a ,,tvrdosti‘.

Dulezitym délicim faktorem ,,tvrdosti a ,,mékkosti* alkoholu jsou i kulturné-historicka a
fyziologicka specifika. Ackoliv v naSich podminkach neni naprosta abstinence bézna,
alkoholu propadaji jen asi 3-4 % populace. Na druhé strané¢ ovSem alkohol dokézal

zdevastovat a stale devastuje celé populace ptivodnich obyvatel Severni Ameriky a Sibife.

U tézkych drog je riziko vzniku zavislosti jednoznacné vysoké, resp. jsou

neakceptovatelnym rizikem.

Drogova zavislost obecné znamend, Ze Cloveék ve stavu zavislosti prestal byt svobodny
vuci droze — vytvofil si na ni vazbu, stala se sou¢asti jeho zivota. Drogu potiebuje, aby se citil
¢i ,,fungoval®“ dobfe (to ovSem neznamena, ze kdyz ji ma, skute¢né se dobie citi — 0 tom by
mohl vypravét nejeden kutdk). V kazdém piipadé je nutné hovofit o onemocnéni, které¢ ma
negativni disledky pro spolecnost a jedince. U ¢lovéka neni snadné a mnohdy ani vhodné
oddélit od sebe zietelné dusevni a télesné, psychické a somatické (fyzické). Nicméné se vzilo

rozliSovani fyzické (somatické, télesné, biologické) zavislosti a zavislosti psychické (dusevni).

Psychicka zavislost je dusevni stav vznikly konzumaci drogy, ktery se projevuje pifanim
drogu opét pozivat. Muize jit o pouhé prani, kterému lze odolat, o neodolatelné a opakujici
se nutkani pozit drogu, i kdyZ ¢lovék drogu ani pozivat nechce a povazuje své jednani
za nerozumné (piipadné musi vynaloZit neimérnou ndmahu nebo finan¢ni ndklady apod.).
Psychicka zavislost je Casto zavislosti na nékteré okolnosti, které pozivani drogy provazely

(jista spolecnost, prostiedi, doba, forma drogy nebo ritual spojeny s jejim uzitim). Teoreticky
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je-li pferuseno podavani drogy, nemély by se dostavovat zadné t€lesné abstinen¢ni piiznaky,
prakticky jsou ovSem projevy nasi psychiky zpravidla doprovazeny i projevy fyzickymi —

pocenim, tiesem atd., tedy klamnymi abstinencnimi piiznaky.

Fyzicka zavislost na droze je zpusobena zpravidla dlouhodobéjsim a ¢astym pozivanim
drogy. Organismus fyzicky zavisly na droze se droze piizpusobil, vytvofil
si ,,pseudopotiebu®, zahrnul ji do své latkové vymény, takze na pieruseni pfisunu této drogy
reaguje poruchou (abstinen¢nimi piiznaky), i kdyZ mu toto pferuseni ptisunu, ,,vysazeni

drogy, prospiva [10; s. 9 - 12].

1.3 Typy navykovych latek

Jiz tisice let dokazuje ¢lovek ohromnou vynalézavost nachazet stale nové ptirodni nebo
uméle vyrobené latky, které uspokoji potfebu piekroCit meze a dosdhnout tak neznamych
zazitkl a stavii. Chemické slozeni, 1é¢ebny a duSevni ucinek rtiznych typt drog jsou pfitom
pochopitelné rizné. Aby clovek ovladl riznorodost substanci, které¢ se vyvinuly v pribéhu
doby, d¢li se drogy podle Svétové zdravotnické organizace (WHO) jiz popsanym zptisobem
zprvu na sedativni a aktivni. Sedativni drogy uzivatele spiSe uklidnuji, srde¢ni frekvence a
krevni tlak v mnoha ptipadech klesaji. Aktivni drogy maji povzbuzujici Gcinek, tep a krevni
tlak mohou stoupnout a poziva¢ drog miZe ztratit ¢ast svych zabran. K aktivnim drogam,
které se oznaCuji jako stimulancia, patii naptiklad konopné drogy nebo ecstasy,

k uklidiuyjicim navykovym latkam ozna¢ovanym jako sedativa se pocitaji alkohol a opiaty.

Uvniti obou téchto tfid se rozlisuji latky podle svého chemického slozeni. Tak naptiklad
vSechny konopné drogy obsahuji stejnou ucinnou latku (tetrahydrocannabinol - kratce zvany
THC), a vSechny opiaty obsahuji u¢innou latku — morfin, ktery ma uklidiujici u¢inek.

jejich specifického uéinku: [5]

- konopné drogy

v

Mezi konopnymi produkty je u nés hasi§ zdaleka nejrozsitené;si ilegalni drogou. VétSinou
jsou to hnéd¢ pryskyticovité palicky nebo hrudky zabalené do plastikové folie nebo staniolu.
Marihuana se dopravuje mimo jiné v obalech jako vajicko s prekvapenim nebo v pouzdrech

od kinofilmti. Marihuana vypada jako rozemleté ¢asti rostlin a kofenné voni.
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Hasis se ziskava z pryskyiice kvetoucich rostlin konopi. Marihuana se sklada ze suSenych
Casti rostliny, vétSinou rozdrobenych listd, kvétd a stonkt a vypada trochu jako ¢aj nebo seno.

v

V hasisi je koncentrace u¢inné latky THC asi pétkrat vyssi nez v marihuang.

- amfetaminy a jejich derivaty

V roce 1887 byl chemicky ziskan prvni amfetamin, v roce 1898 siln€jsi metamfetamin.
V roce 1914 si dala firma Merck patentovat substanci MDMA (ecstasy) jako prostiedek
k omezeni chuti k jidlu. Pro ,,zvlastni vedlejsi G¢inky“ nedoSlo nikdy k jeho nasazeni.
Povzbuzujici U¢inky zvySujici krevni tlak vedly ktomu, ze se amfetaminy pokusné
nasazovaly napfiklad pii obéhovém kolapsu, otylosti a zdnétu mozku s Vyraznou spavosti.
Kromé toho se Cinily pokusy 1é¢it touto latkou neurdzy, Parkinsonovu chorobu, a dokonce
drogovou zavislost a alkoholismus. Mirné Uspéchy spojené se znaénymi vedlejSimi ucinky

vedly k tomu, Ze se amfetaminy v 1ékatstvi nemohly prosadit.

Skupina amfetamind podléha pro svou nebezpecnost zakonu o navykovych latkach. Presto
vSak jsou napt. v Némecku prostiedky podobné amfetaminiim, 1éky omezujici chut’ k jidlu na

trhu. V Ceské republice jsou viechny tyto léky pouze na lékaisky predpis.

Amfetaminy konzumuje dnes mnoho lidi, ktefi jsou vystaveni velkému pracovnimu
zatiZzeni, napt. politici, manazefi, sportovci dosahujici vysokych vykonti a umélci. Droga je
levna, d4 se uzivat nendpadné a stupiiuje spoleCensky pozitivn€ hodnocené vlastnosti, tj.

vykonnost a sebevédomi.

- speed

S cilem potlacit spanek a tak protancit celou noc se uziva speed. Speed zvysuje také pocit
sebehodnoceni, zvySuje nutkani mluvit, spontdnnost. Speed vSak také zvySuje pfipravenost

riskovat a snizuje kritinost. Stoupa pravdépodobnost nehod.

Ecstasy mlize naopak zpisobit navic pocit §tésti, jak to zname i jinak ze Zivota zvlaStnich
situaci — ecstasy ,,otevira srdce. Tim je také mozné zbavit se sexudlnich zébran. Jinak se pfi
niz8ich davkéch projevuji povzbuzujici G¢inky typické pro amfetaminy, pfi vySSich davkéach

se projevuji spiSe halucinogenni ucinky.

- halucinogeny
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Uginek kyseliny lysergové, zakladni latky LSD, je znam uZ po staleti. V piirodni podobé
se kyselina lysergova nachazi v namelu, cizopasné houbé¢, kterd roste na obili. Kdyz sedlaci

ve stfedoveéku sklidili napadené obili a jedli ho, upadli do stavu omémeni a dostavali kiece.

V Sedesatych letech se s LSD hodné experimentovalo, roku 1967 byla droga zakézéana a
upadla v zapomenuti. V devadesatych letech se LSD opét rozsifilo v souvislosti se scénou

techno. K tomu pfistupuje jesté radost z experimentovani mladistvych.

- fencyklidin

Dalsi halucinogenni drogou, jez se, jak se zda, rozsifuje, je fencyklidin, zkracené PCP.
Na drogové scéné je zndma také pod jménem ,,Angel’s Dust* — and€lsky prach. Vede ke stavu
omamenosti s pocitem vSemohoucnosti, halucinacim a ztraté reality. Pfi vysSich davkach
dochazi k silné zmatenosti a vzruSeni s agresivnim, nevypocitatelnym, ¢asto velice bizarnim

chovanim, nekdy k nésilnym ¢intim.

- kokain

Kokain se ziskava z listi kefe koky. Pochazi ptivodné ze severnich svahi And. Substance
je znama jiz od davnych dob, asi od roku 3000 let pf. n. 1., u jithoamerickych indiant jako

prostiedek zvysujici vykon, tisici zizen a hlad.

Kokain poprvé vyrobil lékarnik F. Gaedcke v roce 1835. Kokain byl tehdy prvnim
lokalnim anestetikem, které bylo v 1€kafstvi pouzito k umrtveni pti operacich — tato moznost
znamenala tenkrat revoluci v lékafstvi. Z této zdkladni struktury se vyvinula dalsi lokalni

anestetika, kterd se uZivaji jeSté dnes (prokain).

V dvacatych letech byla tato droga modni mezi umélci a intelektualy. V osmdesatych
letech se rozsifila jako takzvand ,,manaZerska droga®. Od devadesatych let se piibyvajici

meérou konzumuje v celé populaci. Kokain se stale zleviiuje a je tak ptistupny skoro kazdému.
- heroin a dalsi opiaty
Heroin je polosynteticky opiat, ktery se vyrabi z morfinu. Morfin je u¢innou latkou opia.
Opium se ziskava ze §t'avy méku setého. Opiaty maji jako léky a narkotika dlouhou tradici.

Jiz pted 4000 lety se prokazatelné¢ pouzivaly ve vychodnim Stfedomoti. Hippokrates

doporucoval pouziti proti nespavosti, horecce, stfevnim i zalude¢nim potizim a bolestem.
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Avsak 1 jako droga je opium jiz dlouho znamé. Prvni odkazy najdeme u Ibn Siny,
islamského 1ékare kolem roku 1000 n. L: ,,Otupuje intelekt, omezuje védomi, maii rozumna

rokovani, oslabuje zazivani a nosi smrt.*

- benzodiazepiny

U benzodiazepinil jde o celou skupinu latek. Substance uvoliuji uzkost a maji ukliditujici
ucinek. Benzodiazepiny nepodléhaji zakonu o navykovych prostfedcich. Tuto skupinu 1¢ka
nejcastéji predepisuji rodinni 1€kafi. Prvni substance této skupiny byla vyvinuta v roce 1946.
Cilem bylo tehdy zavedeni dlouhodob¢ ptisobiciho 1éku k uvolnéni svalll. Latka meprobamat
se pak stale castéji nasazovala ke zbaveni uzkosti a uklidnéni. Rychle bylo rozpoznano

nebezpeci zéavislosti, takze dnes uz pouzivani neni bézné.

- rajsky plyn

V roce 1771 objevili Karl Scheele a Joseph Pristley souc¢asné oxid dusny, ktery se stal
znamym jako rajsky plyn. Zneuzivani rajského plynu zacalo hned o rok pozdé&ji. V letech
1830 az 1840 byly vecirky s rajskym plynem ve velké modé v Anglii. Plyn se tehdy jako dnes
plnil do balonki a inhaloval. Velkym nebezpecim této formy uZivani je obtizné davkovani.

Od pocatku provazely zneuZivani smrtelné piipady.

- barbituraty a alkohol

Dale je tfeba se zabyvat barbituratovym a alkoholovym typem. UZivani prostfedkii na
spani, tedy uklidijicich prostfedkit podobnych barbituratim, je, pokud jde o typizaci a
psychodynamiku zavislosti mozno srovnavat s alkoholovym typem. Alkohol pisobi na nas

mozek stejné jako prosttedek na spani.

Mnohem vé&t§i vyznam neZ barbituraty ma droga alkohol, jak ve formé takzvaného

,»vedlejsiho konzumu* tak také ve smyslu docasné nédhrazky.

Oznaceni alkohol pochazi z arabstiny, jeho objev se pficita italskym alchymistim 12.
stoleti. Alkohol uZivaji lidé jiz dlouho. Substance je znama z prehistorické doby. KdyZz
se zacala obdélavat pida, péstovaly se druhy rostlin cilené nejen k vyziveé, nybrz i k vyrobé

alkoholu.
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Etanol se asi z 20 % vstiebava jiz v zaludku, koncentrovany alkohol i sliznici v Gstech a
V hitanu. Hlavni ¢ast vsSak vtenkém stfeveé. Thned s pozitim zadind vylucovani, a to
V nezménéném tvaru nepatrnd Cast ledvinami, dechem a kiazi. Hlavni podil je zpracovan

latkovou vymeénou v jatrech.

Alkohol uklidiuje, uvolnuje, ¢ini v8e snadnym, pozveda naladu, potlacuje problémy,
podporuje komunikaci, odstranuje sexualni zabrany a navic jest¢ mnoha lidem chutné. V nasi

kultufe se pozivani alkoholu odehrava predevsim na vetejnosti.
- dalSi navykové latky

Déle nesmime opomenout navykové latky jako je kofein a jiné xantiny, tabak a cukr.
Z hlediska kulturné spolecenského jde o nejvice tolerované drogy, a to z toho diivodu, ze jde

o relativné mirné a soucasné pfitazlivé navykové latky.

Mezi xantiny patii kofein (obsazeny v kavé, ¢aji, cokolade), dale teobromin (v ¢okolade),
teofylin (vyskytujici se Vv ¢aji a kave€). Nejvyssi mnozstvi kofeinu je v kaveé (90-120 mg
V jednom $alku), mén¢ v instantni kavé a ¢aji (kolem 70mg). V napojich typu cola je kolem
20 mg kofeinu. V ¢okolad¢ je velmi nizké mnozstvi kofeinu. Malé davky kofeinu maji mirny

a zpravidla pfiznivy G¢inek na kardiovaskularni (srdecné-cévni) systém.

O kofeinismu mluvime pfi ablzu (zneuzivani; nadmérné uzivani) 500-600 mg kofeinu
denné (5-6 §alku silné kavy). Velké davky kofeinu zavinuji nespavost, neklid, uzkost a ties.
Tyto stavy se vSak vyskytuji jen ziidka. Vysoké davky xantinli mohou zavinit hypertenzi,
tachykardii a arytmii. 20 % silnych pijakt kdvy ma travici potize, 40 % silnych pijakt kavy
trpi nespavosti, 25 % bolestmi hlavy.

Cukr, netika se mu ,,bila smrt* bez diivodu, ale proto, Ze se jedna o prumyslovy, chemicky
zpracovany produkt, tudiZ nepfirozeny a nevhodny pro konzumaci. Pfesto ho spotfebovavame
stale ve vétsim mnozstvi. VétSina lidi nepovazuje zavislost na cukru za tak vaznou, jako tu na
koufeni nebo alkoholu. Jak by ndm mohla ubliZit tabulka ¢okoladdy nebo sklenice dzusu. Ale
divod ke znepokojeni tu je, jelikoZ cukr se chova pfesné jako droga. Zac¢ina v mozku
uvoliovat urcité latky nazyvané opioidy, které vytvaii prozivani potéSeni. Oblasti mozku,
které jsou aktivovany kdykoliv citime potfebu sladkého, se shoduji s oblastmi, které

se aktivuji v ptipad¢ drogové zavislosti.

Nejnebezpecnéjsi je predevSim kazdd droga, ktera je podceniovand, snadno dostupna

(lacind), ¢lovek se za ni nestydi, je oslavovana a jeji disledky jsou plizivé. VSechny uvedené
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znaky mé droga obsazena v cigareté, v jejim tabaku, tj. nikotinu. Tuto drogu lze oznacit jako

vstupni, protoze ji mladez ¢i spiSe jesté déti, poznavaji jako prvni. [13; s. 123-124]

1.4 Spole¢na rizika navykovych latek (dopady)

Ke spole¢nym rizikim vsSech navykovych latek patii otravy, urazy a dopravni nehody.
Lidé se pod vlivem alkoholu a jinych navykovych latek Castéji stavaji obét'mi trestnych €ind a
Castéji se trestnych ¢ini dopoustéji. VSechny navykové latky mohou vyvolat zavislost, tedy
zbavit ¢lovéka svobody. Spole¢nym rizikem je predavkovani. To miize nastat i u lidi, ktefi
nejsou na droze zavisli. Pfedavkovani napf. nastava, jestlize je uzita silngjs$i droga, nez
dotyény predpokladal. Otrava mize nastat i pfimésmi, které se do drogy dostaly pii vyrobé.
Mladi lidé dlouhodobéji zneuZzivajici navykové latky zaostavaji za vrstevniky ve vzdélani,

pracovnich navycich a socialnich dovednostech.

Vétsina skodlivych navykovych latek uzivanych v téhotenstvi poskozuje plod [9; s. 12 -
13].

Ukazuje se, Ze pod vlivem alkoholu se vyskyt dopravnich nehod zvySuje. Prokazuji to
napt. studie, které sleduji vztah mezi tzv. normalni tydenni davkou alkoholu a dopravni
nehodou. Minimalné o 100 % casté€ji maji takovéto nehody ti, ktefi pravidelné piji o trochu
vic. Ti, ktefi méli v minulosti registrované piipady opilosti, se ocitaji Ctyfikrat Castéji mezi

viniky autonehod.

Dochézi ke kriminalnim ¢inim a vrazdam. Ve dvou tfetinach takovychto ¢ind bud’

agresor, €1 jeho obét’, ptipadné oba byli pod vlivem alkoholu ¢i jinych navykovych latek.

Mezi dalsi rizika patii agresivita. Vztah mezi alkoholem a agresivitou byl prokazan nejen
v praxi, ale i v laboratofi (na zvifatech i na lidech). Pocita se s tim, ze pod vlivem alkoholu
dojde asi ve 30 % ptipadi k vyraznému zvySeni agresivity. Dale se pod vlivem alkoholu ¢i
jinych navykovych latek méni presnost koordinace, spravnost uvazovani a percepce, vydrz
pozornosti a schopnost spravného rozhodovani. Tyto poruchy se poté projevuji v mnoha
ruznych ¢innostech. Piikladem téchto defektlh muze byt rizikové sexualni chovani. Nékolika
studiemi bylo zjisténo, ze lidé pod vlivem alkoholu s vy$$i mirou nasili nuti druhé

k sexualnimu styku, znasiliuji je a podstatné ¢astéji provozuji tzv. rizikovy sex.[6]
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2. Podnik

Tato kapitola podrobnéji definuje pojem podnik dle vice autorii, popisuje rozdily mezi

firmou a podnikem a seznamuje nas se zakladnimi pravnimi formami podnikani.

2. 1 Definice podniku

,J1Z v davné minulosti se lidé zabyvali vyrobou hmotnych statkii a poskytovanim sluzeb.
Zpocatku vsak tato jejich Cinnost neméla konkrétni pravni ramec tak, jo zndme dnes.
V podstaté prvni formou podnikani na poc¢atku 19. Stoleti bylo podnikani jednotlivych osob.
Postupné s rozvijejici se délbou prace a specializaci se podnikatelska ¢innost rozvijela a
nalézala i nové formy, zdokonalovala se. Proto se dnes muzeme setkat s nejriznéjSimi
V niz je realizovdna vyroba nebo jsou poskytovany sluzby, nazyvdme podnik. Podnik muze
mit po pravni strance rtznou formu, kterd odpovidd charakteru vyroby nebo sluzeb a

pozadavkum, resp. predstavam podnikatele.“[14; s. 17]

V literatuie se muzeme setkat s nejriznéj$imi definicemi. Naptiklad Giinter Wohe [15; s.
2] definuje podnik jako planovité organizovanou hospodaiskou jednotku, v niZ se zhotovuji a
prodavaji vécné statky a sluzby. Tato definice se snazi o vymezeni podniku jako komplexniho
objektu, ktery je pfedmétem zkoumani rdznych védeckych disciplin. Pojem podnik je
v Obchodnim zakoniku [3; s. 8] chapan jako objekt pravnich vztahi a je definovan v § 5 odst.
1 jako soubor hmotnych, jakoZz i osobnich a nehmotnych sloZek podnikani. Podnik jako objekt
obchodnépravnich vztahti zahrnuje tedy jednak slozky hmotné (budovy, stavby, stroje
a zafizeni, pozemky apod.), osobni (znalosti a zkuSenosti zaméstnancii podniku) a slozky

nehmotné (prava a zdvazky, nehmotné statky, obchodni jméno apod.).

V laické vetejnosti se €asto zaménuji pojmy podnik a firma. Podnik byl jiz definovan.
Naproti tomu obchodni firmou dle Obchodniho zékoniku [3; s. 8] ¢i jen firmou se rozumi

nazev, pod kterym je podnikatel zapsan do obchodniho rejstiiku.

2.2 Nejdilezitéjsi pravni formy podnikani

Zékladnimi prdvnimi formami podnikani jsou samostatny podnikatel (fyzicka osoba =

zivnostnik), obchodni spolecnosti (osobni — vetejnd obchodni spolecnost, komanditni
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spolecnost; kapitdlové — spolecnost s ru¢enim omezenym, akciova spolecnost), druzstva,

statni podniky a ostatni.

Podnikani samostatnych podnikateli se tidi zivnostenskym zdkonem. Obchodni
spolecnosti predstavuji jednu ze zakladnich organizaéné pravnich forem provozovani
podnikatelské ¢innosti. Tvofi se sdruzenim osob ke spole¢nému podnikéni. Na rozdil od
druzstev, jsou obchodni spolecnosti relativné uzaviena spolecenstvi, coz znamena, ze pokud
ma dojit ke zméné v poctu spolecniki, je nezbytné zménit spolecenskou smlouvu a stanovy
spole¢nosti. V podminkach Ceské republiky pojem obchodni spole¢nosti upravuje Obchodni
zakonik v § 56, kde se fika [3; s. 21], Ze obchodni spole¢nosti jsou pravnickymi osobami

zalozenymi zasadn€ za ucelem podnikani.

Podle zptisobu ucasti na podnikani obchodni spole¢nosti, mife podnikatelského rizika jako
1 podle oddé€lenosti od majetku obchodni spolecnosti se rozliSuji tii zdkladni skupiny

obchodnich spolecnosti: osobni, kapitalové a smisené obchodni spole¢nosti.

Podstatou osobnich obchodnich spolecnosti je osobni ucast spolecnikit na podnikani
spole¢nosti. Spolecnici mohou jednat jménem spolecnosti a ru¢i neomezené za jeji zavazky.

Zakon u tohoto typu spolecnosti neuklada kapitalovy vklad spole¢nikd.

Na rozdil od osobnich spole¢nosti kapitdlové spolecnosti pifedpokladaji majetkovou ticast
spole€nikil na podnikani. Zakon jim neukldda osobni Ui€ast na podnikani. Jejich povinnosti
ze zékona je pouze piinést kapitalovy vklad podle spoleCenské smlouvy. Vyznamnou
skutecnosti je rovnéZ niZz8i mira rizika podnikéani pro jednotlivé spole¢niky, které je ddno vysi
kapitalového vkladu.

SmiSené obchodni spolecnosti (napi. komanditni spolecnost) nesou nékteré¢ znaky
osobnich a nékteré¢ znaky kapitdlovych spole¢nosti. Jedna se prfedevSim o kombinaci osobni

ucasti na podnikani, rozsahu ruceni spolecnikii a povinnost kapitdlového vkladu do

spolecnosti. [14]
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3. Psychohygiena a bezpecnost prace

Tato Kkapitola vymezuje dokument, kterym se fidi pracovnici pifi bezpe€nosti a ochrané
zdravi pfi praci a vymezuje 1 nékteré souvisejici pojmy. Zkouma divody stale vyssiho zajmu

o0 bezpecnost prace a definuje pojem psychohygiena.

3.1 Bezpecnost a ochrana zdravi pri praci

Normativni dokument OHSAS 18 001 vymezuje bezpecnost a ochranu zdravi pii praci —
podminky a Cinitele, které ovliviiuji zdravi zaméstnanci, docasnych pracovnikii, zaméstnancii

dodavatele, navstévnikl a vSech dalSich osob na pracovisti.

Pro dalsi vyklad je uzitené vymezit i nékteré souvisejici pojmy. Nebezpedi — zdroj nebo
situace s moznosti zpusobit $kodu, jako je zranéni osob nebo poskozeni zdravi, Skody na
majetku, pracovnim prostiedi nebo jejich kombinace. Riziko — kombinace pravdépodobnosti a
nasledku specifikované nebezpecné udalosti a piipustné riziko jako riziko, které bylo snizeno
na uroven, kterd mize byt pro organizaci snesitelna s ohledem na jeji pravni zavazky a jeji
vlastni politiku bezpecnosti a ochrany zdravi pti praci (BOZP). Bezpecnost se pak chape jako
neexistence nepiijatelnych rizik nebo poSkozeni zdravi. Déle je frekventovanym vyrazem
pracovni uraz, jimz je minéno poskozeni na zdravi nebo smrt zaméstnance, k nimz doslo pfi
plnéni pracovniho Ukolu nebo v pfimé souvislosti s nim. Pfi pracovnim urazu nemusi jit

vyluéné o télesné zranéni, ale miZe jit 1 o jiné poSkozeni zdravi (napf. Gpal).

Dale bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci vymezuje Zakonik prace. Dle zdkoniku prace
[14] je zaméstnavatel povinen zajistit bezpecnost a ochranu zdravi zaméstnanci pii praci

s ohledem na rizika mozného ohrozeni jejich Zivota a zdravi, ktera se tykaji vykonu prace.

Zamgéstnavatel je povinen nepfipustit, aby zaméstnanec vykonéval zakdzané prace a prace,
jejichz narocnost by neodpovidala jeho schopnostem a zdravotni zpisobilosti, informovat

zaméstnance o tom, do které kategorie jim vykondvana prace byla zatazena, atd.

Zameéstnanec ma dle zdkoniku prace [14] pravo na zajiSténi bezpecnosti a ochrany zdravi
pii praci, na informace o rizicich jeho prace a opatfenich na ochranu pted jejich ptisobenim.
Zaméstnanec nepovinen dbat podle svych moznosti o svou vlastni bezpecnost, o své zdravi
1 0 bezpec¢nost a zdravi fyzickych osob. Déle je zaméstnanec povinen ucastnit se Skoleni,

podrobit se preventivnim prohlidkam, dodrzovat pravni a ostatni piedpisy, dodrzovat pii praci
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stanovené pracovni postupy, nepozivat alkoholické napoje a nezneuzivat jiné¢ navykové latky

atd.

3.1.1 Diivody zajmu o bezpecnost prace

Se zajmem o bezpecnost prace se mizeme setkat uz u egyptskych panovnika v dobé 1800
az 1500 pied naSim letopoctem. S rozvojem a koncentraci primyslové vyroby rizika
pracovnich urazi samoziejmé vzrustala, objevuje se fenomén primyslovych havarii, navic

nejde jen o dusledky v podobé urazd, ale i nemoci z povolani.

V soucasnosti by se mohlo zdat, ze existuje zna¢né povédomi o rizikach, resp. o faktorech
ovliviiujicich bezpecnost prace, a Ze firmy maji vice zkuSenosti a ¢asu na pfijimani opatieni
vedoucich k zlepSeni, statistiky ukazuji, ze vyrazné posuny nenastavaji. Mlze to byt dusledek
uplatiiovani volngjsich pfistupi k zaméstnavani pracovnikli a vys$si mobility pracovni sily,
vétsiho zapojovani levnéjSich zahrani¢nich pracovniki, rozsitovani podilu malych podnikii na
zaméstnanosti, kdy tyto malé firmy ne vzdy respektuji v§echny bezpecnostni ptedpisy, Sirsiho
vyuzivani outsourcingu, kdy se na stavbach, ale i v dalSich provozech pohybuji zaméstnanci
externich firem, starnuti pracovni sily v dusledku tlaku na pozdéj$i odchod do dichodu

i snahy nékterych podniki Settit naklady také v oblasti bezpe¢nosti prace. [17]

Z vyvoje celkového poctu pracovnich trazu (viz obrazek 1) je patrné, ze vykazovany pocet
urazli v roce 2003 poklesl o 7,4 %, v roce 2004 poklesl jen mirn¢ a v letech 2005 a 2006
mirn¢ vzrostl. Mirny vzrast absolutniho poctu pracovnich trazti v letech 2005 a 2006
neovlivnil negativné pocet pracovnich urazt s pracovni neschopnosti diky pomérné
rychlejS§imu vzristu celkového poctu pojisSténcli v narodnim hospodafstvi. V dasledku toho
se ¢etnost pracovnich Urazl i v roce 2006 mirné snizila. V roce 2007 byl zaznamenan pokles
poctu pracovnich urazl s pracovni neschopnosti o 6,2 % a pokracoval nartist poctu pojisténctl,
coz vedlo k vyraznému snizeni Cetnosti (0 8,2 %). Stejny trend pokracoval 1 v roce 2008,
pocet pracovnich Urazli s pracovni neschopnosti klesl o 7,7 % a v roce 2009 dokonce az
0 29,6 %. V roce 2010 doslo k nariistu téchto ukazatelt a v roce 2011 opét k poklesu poctu
piipadi o 8,8 % a Cetnosti 0 6,7 %. [1]
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Obrazek 1: Vyvoj pracovnich urazti v CR v letech 2002 - 2011
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Vsechny tyto skutecnosti vedou k zavériim, ze na Useku bezpecnosti prace se musi do
budoucna posilovat jak cesta uplatiovani legislativnich pozadavki, tak i podpora
dobrovolnych aktivit podnikatelskych a jinych subjektl, k nimz napft. patii zavadéni systémui

managementu bezpec¢nosti prace, napi. ve smyslu standardu OHSAS 18 001.

3.2 Psychohygiena

Termin hygiena je u nas dnes bézny a pomérmné dobie srozumitelny. Hygiena ma uzky
vztah ke zdravi a zv1asté k prevenci nemoci. Obvykle se vSak u nas hygienou rozumi télesna
hygiena (biologicky orientovand hygiena). Mentdlni hygiena — hygiena duSe — duSevni
hygiena je v obecném povédomi oproti télesné ¢i komunalni hygiené pomérné méné znamym

pojmem.

Co zahrnujeme pod pojmem psychohygiena? Je to mnoho problémi zdravotnich,
vychovnych, psychologickych, etickych, estetickych, politickych atd. Udrzet dusevni zdravi —
to je vic ne profylaxe (tj. ochrana disponovanych jedincli ptfed onemocnénim), vic nez
prevence (tj. odstrailovani Skodlivych faktort, které by mohly neptiznivé pisobit i u zdravého
jedince). Jde o takovou upravu zivotnich podminek ¢lovéka, ktera by u ného vyvolala pocit
spokojenosti, osobniho Stésti, psychické a fyzické zdatnosti a vykonnosti. Jde tedy o to, aby
Clovek nejen zil, ale aby se rovnéZz citil zdrav, uzite¢ny, mravny a potiebny, a to nejen po

kratkou dobu, ale stale, dnes i v budoucnosti, az do konce svého zivota.

24



Casto se diskutuje o tom, kdo se ma zabyvat duSevni hygienou. Je to problém i zdjem
vSech lidi, a proto si myslime, Ze by se ji mél zabyvat svym zplsobem kazdy. Dle L. Micka
[7], duSevni hygienou rozumime systém védecky propracovanych pravidel a rad slouzicich
K udrzeni, znovuziskani nebo prohloubeni duSevni rovnovahy, duSevniho zdravi. Tato
Mickova definice je v souladu sftadou jinych definic, které zduraziuji zaméfeni dusevni
hygieny na vytvareni optimalnich podminek pro dusevni ¢innost, udrzeni duSevni hygieny
(dusevniho zdravi), upevnéni dusevni zdatnosti, posileni odolnosti vii¢i nejrizngj$im vlivim,

které negativné ovliviiuji na§ dusevni Zivot, na otazky prevence duSevnich poruch, apod. [6]

Neni pochyb, Ze zjiStovani faktord, které ohrozuji nebo upeviiuji duSevni zdravi, je
povinnosti zejména psychologt a lékait. Mnozi vSak zapominaji, ze odstranovat Skodlivé
faktory a podporovat faktory zdravi prospésné nemaji moznost lékafi, ale spiSe organizatori
slova smyslu, technici atd. Jen medicinskymi prostiedky nelze feSit vSechny spolecenské
problémy, k nimz patfi i problémy dusevni hygieny. Ale spole¢enskymi prostiedky je mozno

uspésné fesit mnoho Iékaiskych problému i mnoho problému dusevni hygieny.[2]

3.2.1 DuSevni zdravi a pracovni prostredi

Plné rozvinuti osobnosti ¢loveka a radost z prace jsou podminény mnoha okolnostmi. Patii
mezi n€ napf. vhodné upravené pracovni prostiedi, kde ¢lovék stravi vétSinu svého zivota.
V hygienicky nezdvadném, Cistém, spravné upraveném prostiedi se kazdy pracovnik citi
prijemnéji, ma vétsi chut’ do prace, déla méné chyb, mén¢ se unavi. To ma vliv 1 na jeho
vykon a celou psychickou ¢innost. Bezpecnostni a hygienické normy, jako napt. vzduSnost
prostort a velikost ploch vzhledem k poctu pracovnikti, osvétleni, velikost a umisténi oken,

hluk apod., urcuji nafizeni, vyhlasky a rizna jina zdkonna opatieni.

Z psychohygienického hlediska by mél kazdy ¢Eloveék dostat takové vzdélani, na které
mentalné staci. Proto je potésitelné, ze v posledni dobé navstévuje sttedni, odborné i vysoké
Skoly stale vice posluchaci. Mnoho pracujicich si dopliiuje vzdélani pfi zaméstnani.
Modernizace vyroby bude vsak klast stale vyssi naroky. Je pravdépodobné, Zze v budoucnosti
bude prace vétSiny lidi spocivat prevazné v dusevni Cinnosti. Délnik bude muset rozumét

slozitym  mechanismim  fidicich  panelt,  dispecerskych  zafizeni atd. [2]
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4. Charakteristika podniku

Tato kapitola nds seznami se spoleCnosti M&M reality holding a.s, s organizacnim

usporddanim centraly spolecnosti a pobocky v Pardubicich.

4.1 Predstaveni spole¢nosti

Spolecnost M&M reality holding a.s. se zabyva zprostfedkovanim prodeje nemovitosti,
prondjmem objektli a jejich spravou a samoziejmé¢ poskytuje i Siroké pravni a financni
poradenstvi v oblasti realit. Diky silnému finanénimu zazemi, siti pobodek po celé CR a
makléiim, vySkolenym odbornym skolicim programem, je schopna prodat nemovitost

v bezkonkuren¢né rychlém case.

Navic silné kapitalové zdzemi umozni z4djemciim vykoupit jejich nemovitost za okamzitou
hotovostni platbu. Firma ma nejvétsi pocet inzerati na nejlepSich tuzemskych realitnich
webech jako jsou sreality.cz, reality.idnes.cz, nemovitosti.cz, rajrealit.cz a reality.cz. Soucasti
strategickych cilti firmy je zalozit obdobné dcefiné spolecnosti po celé Vychodni a Stiedni

Evropé.

Vyraznym meznikem k posunu mezi nejvétsi tuzemské realitni kancelafe bylo rozhodnuti
vydavat vlastni realitni noviny. M&M realitni magazin vychazi kazdy mésic v nejveétsim
nékladu mezi viemi realitnimi tiskovinami v CR — vice nez 1 150 000 ks je kazdy mésic
distribuovano Siroké vefejnosti. Zpocatku byl magazin distribuovan piimo do schranek.
Postupem casu se zacal fadit mezi prestizni realitni média a v posledni dobé€ se stal soucasti
deniku Mlada Fronta DNES a deniku Blesk. Dale se firma vyrazné prezentuje na vSech

vyznamnych realitnich serverech.

Spolecnost zaroven prezentuje novy systém piimé propagace, kdy v jednotlivych méstech
vystupuji makléti M&M reality a pfedstavuji firmu a jeji nabidku Siroké vefejnosti.

Spole¢nost organizuje velké zabavni dny na nameéstich ¢i jinych zabavnich lokalitach. [8]
4.2 Organizac¢ni usporadani
Spole¢nost M&M reality holding a.s. tvofi silna centrdla spole¢nosti, na které se nachazi

call centrum, hypoteni centrum, ekonomické, ucetni, prdvni a vymahaci oddéleni, ale

predev§im vice nez 127 stabilnich pobodek po celé Ceské republice s poétem vice nez 2200
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aktivnich makléri, ktefi prochdzi naroCnym a vysoce propracovanym firemnim Skolicim

programem.

V cele Pardubické realitni kancelafe se nachazi Ing. Miroslav JonaS (mistoptedseda
predstavenstva - obchodni feditel spolec¢nosti, vedouci tiskového oddéleni spolecnosti)
a Milan Zavadil, MBA (pfedseda predstavenstva - marketingovy feditel spolecnosti). Pod
nimi se nachdzi oblastni a regiondlni feditelé, pro Pardubicky kraj je to Josef Dolansky.
Oblastnim a regiondlnim feditelim je pfimo podfizen vedouci pobocky. Pobocek se muze
Vv daném mésté nachazet vice. V Pardubicich je pouze jedna pobocka a vedoucim pobocky je
hypotecéni specialisté, asistentky a makléti. Hypote¢nimi specialisty pro Pardubickou pobocku
jsou Pavla Svobodova a Ing. Zuzana Semonskd. Jednotlivi makléfi jsou rozdéleni do dvou
skupin, a to na makléfe seniory a makléfe juniory. V Pardubicich se nachazi nyni 19 maklért
seniorll a 20 makléfi juniord. Na organizac¢ni uspofadani Pardubické pobocky a centraly

spole¢nosti se muizete podivat piehlednéji na obrazku 2.
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Obrazek 2: Organizacni schéma

Centrila spolecnosti

Generalni reditel Obchodni Feditel

Milan Zavadil, MBA Ing. Miroslav Jonas
call hypoteéni ekonomické ucetni pravni vymahaci
centrum centrum oddéleni oddéleni oddéleni oddéleni

Pobotka v Pardubicich

Oblastni manaZer Regionalni reditel
Josef Dolansky Josef Dolansky

Vedouci pobotcky
Mgr. Leona Malkova

Hypotecni specialisté Makléri Asistentky

Maklér senior Maklér junior

Zdroj: vlastni zpracovani
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5. Metody sociologického vyzkumu

Nasledujici kapitola nas seznami s pouzitymi metodami sociologického vyzkumu, tedy
anketou a rozhovorem. Blize nas seznami s vysledky ankety graficky i slovné. V zavéru

naleznete souhrn vsech vysledki.

5.1. Pouzité metody sociologického vyzkumu

Jednou z pouzitych metod sociologického vyzkumu je anketa. Pfi provadéni anket
se pocita, ze vysledky nebudou reprezentativni ve statistickém smyslu. V prub¢hu ankety
se obracime zpravidla pomoci tisténych otazek, na anonymni ¢ast obyvatelstva. Zakladni
soubor nebyva tedy piesné vymezen;, jsou zkoumani napt. Ctenaii urcitého casopisu,
posluchaci rozhlasu apod. Na otdzky odpovidaji jen néktefi lidé, motivace odpovédi je rlizna.

Anketa je zvlastni ptipad dotazniku [18].

Pied samotnym vyzkumem prob&hl predvyzkum. Anketa byla testovana na 10 lidech

Vv riznych vékovych a vzdélanostnich skupinach.

Pii pouziti této metody bylo dano do vzorku 40 osob, které pracuji na centrale a na
pobocce v Pardubicich a na daliich pobockach v celé CR. Jedna se o osoby, které pracuji
v zaméstnaneckém pomeéru. VétSina z uvedeného poctu pracovnik (viz vyse) pak pracuje na
vlastni zivnostenské opravnéni pod hlavickou organizace na rizné typy a délky pracovni
doby. Byl vytistén dokument sanketou, ve které bylo 16 otazek, které byly rozdany
Vv kancelafi nebo rozeslany e-mailem. Vyzkum probehl na zacatku biezna, tedy v obdobi od
1. 3. 2013 do 10. 3. 2013.

Anketni Setfeni se snazilo zjistit, zda zameéstnanci podniku uzivaji navykové latky,

pfipadné jak Casto a zda ovliviiuji jejich pracovni navyky a vykon.

Po samotném vyzkumu byl proveden rozhovor s vedouci Pardubické pobocky Mgr.
Leonou Malkovou. Vyzkum byl proveden po vyhodnoceni sociologického vyzkumu, tedy
11. 3. 2013. Krozhovoru byly sestaveny orientacni otazky. Cilem bylo ziskat informace
0 problematice uzivani navykovych latek na pracovisti od zkoumané osoby. Bylo zjisténo,
jaké druhy navykovych latek pracovnici uzivaji nejcastéji, zda bylo ohrozeno jejich zdravi ¢i
jinych zaméstnancti, zda navykové latky mély vliv na jejich pracovni pozici a zdali se vedouci
pobocky snazila ptipadny problém s pracovniky feSit a jakym zplsobem. Vedouci byla

ochotna a otazky zodpovédéla.
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5.2 Interpretace vysledkii ankety

Ankety se zucastnilo Ctyficet zcela nahodné vybranych ochotnych osob. Z toho bylo 50 %

muzit a 50 % Zen. VétSina muzd 1 Zen bylo ve véku 21-30 let, tj. 60 %. Dale 20 %

respondentl bylo ve véku 31-40 let, stejn¢ tak 20 % respondentt bylo ve v€kovém rozmezi

41-50 let. Do véku 20 let se ankety nezucastnil nikdo, nad 51 a vice let, také ne (viz

obrazek 3).

Obrazek 3: Graf — V¢k respondentt
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1 zen tohoto vzdélani dosdhlo. 10 % muzii 1 zen ma vyssi odborné vzdélani, zbyvajicich 30 %

muzl i Zen dosahlo na vysokoskolské vzdélani, jak miizeme vidét na obrazku 4.
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Obrazek 4: Graf — Vzdélani respondentt
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Zdroj: vlastni zpracovani

Na obrazku 5 mizeme vidét, ze 20 % muza i Zen nikdy neuzivalo tzv. lehké drogy (napf.
kava, tabakové vyrobky, marihuana, hasis atd.), 80 % muzi a 20 % zen je uziva pravidelné
v riznych Casovych intervalech. 60 % zen uzivalo lehké drogy jedenkrat az dvakrat v zivoté

jako experiment a zvédavost.

Obrazek 5: Graf - Lehké drogy

Lehké drogy
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Zdroj: viastni zpracovani
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Oproti tomu, jak mizeme vidét na obrazku 6., tzv. tvrdé drogy nikdy neuZzivala vétSina

muzu i zen, tedy 90 %. 10 % respondentl je vyzkousSelo jedenkrat az dvakrat v zivoté jako
experiment a zvédavost.

Obrazek 6: Graf - Tvrdé drogy
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Zdroj: vlastni zpracovani

Déle se miizeme podivat na obrazek 7, Ze vSichni respondenti zodpovedéli, Ze piji alkohol

nepravidelné pouze pfi spolecenskych udalostech.

Obrazek 7: Graf - Alkohol
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Obrézek 8 nam zndzoriiuje, Ze 20 % muzl a 40 % Zen zodpovédelo, Ze se nikdy ve svém
okoli na pracovisti nesetkali s nikym, kdo navykové latky uzival. Jedenkrat az dvakrat

v zivoté se 40 % muzi a 40 % Zzen setkalo se svymi kolegy na pracovisti pod vlivem

navykové latky a 40 % muzl a 20 % Zen se to stava Casto.

Obrazek 8: Graf - Pod vlivem navykové latky v zaméstnani
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Zdroj: viastni zpracovani
Obrazek 9 nam znazoriuje, ze 40 % muzl a 20 % zen se jedenkrat az dvakrat v zivoté
setkali na pracovisti se svymi kolegy, kteti uzivali navykové latky. 60 % muza a 80 % Zen

se Casto setkavaji v zaméstnani s lidmi pod vlivem navykové latky.
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Obrazek 9:

Graf - Uzivani navykovych latek u ostatnich zaméstnanci na pracovisti
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Zdroj: viastni zpracovani

Obrazek 10 nam znazornuje, ze 60 % respondentd se nikdy nemuseli omlouvat

ze zamé&stnani kvili navykovym latkam. Naopak 40 % muZzi a Zen nebyli schopni kvalitniho

vykonu kvilli ndvykovym latkam, a tudiZ svou nepfitomnost omlouvat muselo.

Obrazek 10: Graf - Neschopnost kvalitniho vykonu
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Zdroj: viastni zpracovani

Obrazek 11 nam znazornuje, ze 60 % muzi a 20 % zen muselo zvySovat mnozstvi

navykovych latek, aby dosahli vyssiho ¢i stejného pracovniho vysledku, ke kterému jim diive
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sta¢ilo mensi mnozstvi. Oproti tomu 40 % muzd a 80 % zen nemuselo mnozstvi téchto
navykovych latek zvySovat.

Obrazek 11: Graf - Dosazeni kvalitnéjsiho vykonu v zaméstnani diky navykovym latkdm

Dosazeni kvalitnéjsiho vykonu v
zameéstnani diky navykovym latkam

m Ano

M Ne

Zena

Zdroj: vlastni zpracovani
Zadny muz ani Zena nikdy neutratili piili§ mnoho pen&z za alkohol, jiné drogy &i hazardni
hry (obrazek 12), neméli nikdy traz pod vlivem navykovych latek (obrazek 13), ani nikdy

neméli problémy se zdkonem (obrazek 14). Nikdo z respondenti se nedomniva, ze by mél

problém s navykovymi latkami (obrazek 15).

Obrazek 12: Graf - Pfili§ velka utrata za alkohol, jiné drogy ¢i hazardni hry
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Obrizek 13: Graf - Uraz pod vlivem navykovych latek
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Obrazek 14: Graf - Problémy se zakonem pod vlivem navykovych latek
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Obrazek 15: Graf - Problémy s navykovymi latkami
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nemohou byt zcela pravdivé. VSechny osoby odpovidali, Ze nemaji

problém s navykovymi latkami, piestoze se setkavaji s osobami na pracovisti, které navykové

latky uzivali Casto.

5. 3 Rozhovor s vedoucim pobocky v Pardubicich

1. Méla jste nékdy podezieni, Ze Va§ zaméstnanec je pod vlivem alkoholu ¢i jinych

navykovych latek? Jak se projevovalo jeho chovani na pracovisti? Bylo ohroZeno

jeho zdravi nebo jinych pracovnika?

Samoziejmé jsem se asi jako kazdy v préci jiz setkala s kolegou ¢i kolegyni,
ktera pozila alkohol. Podle zdkoniku prace zaméstnanec v pracovni dobé nesmi
pozivat alkoholické népoje ¢i uzivat jiné navykové latky, a to jak na pracovisti, tak
mimo né, tudiz navykové latky na pracovisti nevidim rada. Zakonik prace pak
zaméstnanci ukladd, Ze je povinen se na pokyn opravnéného vedouciho pracovnika

podrobit testu, zda neni pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek.

Obcasné pozivani alkoholu a alkoholismus jsou dvé odliSené situace, hranice
mezi nimi je ale tenka. Alkohol by mél vZdy figurovat jen jako doplnék zabavy, ne jeji

prostfedek nebo cil. Je tedy rozdil mez tim, jestli zaméstnanci vyhledavaji alkohol
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kvali spolecnosti, zdbavé nebo kvili nutnosti a potiebé se napit. Zdravi pracovnika

ohrozeno nebylo.

Neni tfeba se bat n&jaké Gjmy na cti, protoze pokud zaméstnanec spolehlivé
plni svou praci a zodpoveédné se chova na pracovisti, k testovani neni diivod. Jediny
problém, ktery mé napada, je stejny jako u fidi¢d, to je v naSi praci dost aktualni.
Pokud si n¢kdo zakouii ve svém volnu a nasledné¢ to neovliviiuje kvalitu jeho
odvedené prace ¢i zdravi ostatnich pracovnikil, coz se zatim nestalo, neni divod délat

z tohoto Clovéka nezodpoveédného jedince.

Pokud jste se setkala s tim, Ze Va§ podrizeny je pod vlivem navykovych latek,
jaké navykové latky to jsou nejcastéji? Z jakého divodu myslite, Ze je uZzivaji?

Stalo se to u nékoho pravidlem?

Na pracovisti jsem se setkala nejCastéji s legilnimi drogami. Jedna se

o navykové latky, které jsou pravidelné uzivany, tedy o nikotin, kofein a alkohol.

Nikotin je obsazen v tabadkovych vyrobcich - napiiklad v cigaretach,
Vv doutnicich, ve zvykacim a Snupacim tabaku. Jednd se o kufaky, ktefi jsou tézce
zavisli na nikotinu, nasi nejcastéji uzivané legalni droze, takovych pracovnikl je tu
dost. Skoncit s koufenim je miiZe stat stejné Gsili, jako skoncovat s nelegalni drogou.
Kufaci se musi do konce svého Zivota cigaret vzdat, jinak hrozi, Ze se k zéavislosti
vrati. Nikotin pracovnici uzivaji, protoze je v zavislosti na mnoZstvi a frekvenci

uzivani osvézuje a uvoliiuje zaroven. To samé plati o alkoholu a nékterych lécich.

Dale sem mohu zafadit i kdvu obsahujici kofein, bez které si fada z nas
nedokaze pfedstavit start do nového pracovniho dne. Dnes se uZiva v zaméstnani fada
energetickych a sportovnich napojli, do kterych je kofein také ptidavan za ucelem
zvednuti jejich efektivnosti a také z diivodu jakési mody. V tomto smyslu se doslova
zneuziva. V nasi spole€nosti je pouzivan stejné jako jinde zejména k potlaceni tinavy a
bolesti hlavy. Myslim, ze nazory na kofein se kazdym rokem 1isi. Tti az Ctyfi Salky
denn¢ jsou podle mého nazoru prospé€sné. Samoziejmé pokud piidadvate dostatek
tekutin. Ne kazdy pracovnik pije kavu, ovsem kofein je obsazen i v Caji. Jedna se tedy
o Cerny, zelny ¢i bily ¢aj.

J& zde vidim 1 jistou zavislost na cukru. Je to nendpadny bily praSek, co nam
ni¢i snad vSechny organy, posSkozuje metabolismus a vyvolava desitky onemocnéni.

Vsichni ho vS§ak milujeme a jsme na ném doslova zavisli. Sladky uzasny cukr, ktery
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chybi snad jen v zelenin€. VSichni vime, kde vSude je cukr obsazen. Tuto zavislost
si péstujeme od détstvi. Snad vSichni znaji jeho nevyhody, ale také nesmime

zapomenout na jeho kvality: vylepSuje chut’ a okamzit¢ dodava energii.

Stalo se Vam, Ze zaméstnanec nedorazil do prace ¢i na pracovni schizku kvili
tomu, ze byl pod vlivem alkoholu ¢i jinych navykovych latek? Jak jste jednala

s takovym zaméstnancem? M¢élo to dopad na jeho pracovni pozici?

To, ze pracovnik nepiijde na pracovni schiizku, se bohuzel obcas stane. Muze
se stat, ze alkoholovy dychanek trva déle nez jeden vecer a pracovnik do prace
nedorazi. Spravny diivod nepfitomnosti se té¢Zko zjiStuje. Pracovnici si domlouvaji své
pracovni schiizky sami. Méame zde internetovy server Stormm, kam se schizky
s klienty zapisuji. Je zde ohromné mnozstvi termint, a tudiz je velmi obtizné
kontrolovat v§echny zaméstnance. OvSem nepfijit bez omluvy je hodné Spatny napad.
Mohly by z toho byt velké problémy. Doposud zadny vyrazny dopad na pracovni

pozici nenastal

Jestlize se zaméstnanec dostavil do prace pod vlivem alkoholu nebo jinych
navykovych latek a nebyl proto pfipustén do prace, jde bezpochyby o neomluvenou
nepiitomnost v praci, protoze diivod pro jeho nepfitomnost neni pravné uznatelny.
Jestlize byl ale zaméstnanec v pribéhu smény z tohoto divodu z vykonu prace
vykazan, nejde o neomluvené zameskani prace, protoze zaméstnavatel mél povinnost
zabranit tomu, aby zaméstnanec praci vykonaval, resp. aby v pribéhu vykonu prace
nepozil alkohol ¢i nezneuzil jiné navykové latky. Skutecnost, ze porusil své pracovni
povinnosti (pozivat alkohol a zneuZivat jiné navykové latky v pracovni dobé a na
pracovisti, resp. se pod jejich vlivem nedostavovat do prace), je dostate¢na pro postih
zameéstnance. Toto poruseni povinnosti miize byt s ohledem na okolnosti pfipadu
posouzeno jako zdvazné, pfipadné zvlast hrubé poruseni pracovnich povinnosti a je
samo o sob¢ diivodem pro rozvazani pracovniho poméru ze strany zaméstnavatele.
Pokud Va$ podfizeny byl pod vlivem navykovych latek, snazila jste se mu
pomoct? A jakym zpiisobem?

J4, jako vedouci kancelafe, mohu na problém s osobou pod vlivem navykovych
latek upozornit a snazit se nalézt optimalni feSeni. Lécba pracovnikli pod vlivem
navykovych latek je podminéna tim, ze si zavisly svou situaci sam uvédomi a projevi

z4jem svij problém fesit. Pokud za timto Clovékem stoji jeho rodina ¢i pratelé, je
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Sance na jeho uzdraveni vyssi. V takovém ptipad¢, kdy se zaroven alkoholik nachézi v
nékterém z ran¢jSich stadii zavislosti, si myslim, ze je mozné problém vyftesit i bez
pomoci odbornika. Ja bych se ovSem obratila na psychologa ¢i organizaci

specializujici se na pomoc pii 1é¢eni alkoholismu.

Setkala jsem se s pfipadem, kdy piimo vedouci nejmenované pobocCky byl
zavisly na alkoholu vice, nez je zdravé. Tato kancelaf prestala vydélavat, a tudiz ji
musel prevzit jiny zodpovédnéjsi pracovnik. Doty¢ny pan zavisly na alkoholu se
vylécil, ale nechtél se vzdat svych pracovnich zkusSenosti a o par mésicti pozdéji presel

do nasi pobocky.

To, ze si nékdo vezme drogu a dobrovolné se sebeposkozuje, je jeho svobodné
rozhodnuti. Pfesto si ale myslim, Ze pokud se rozhodne 1éCit a schazi mu finanéni
prostfedky na 1écbu, tak by mu mél pomoci napt. stat. Jsem ale pro to, aby stat pomohl
jenom pii prvni 1é€bé a za ptisnych lécebnych podminek! Pokud pak ale nékdo po

1€¢bé selze a bude chtit znovu od statu pomoci, uz by si m¢l 1écbu hradit sam.

Zavérem bych to shrnula tim, Ze zdkony jsou nastaveny tak, aby nés v prvni
fad¢ chranily. To s sebou samoziejmé& pfinasi uritd omezeni. My, jako obcané, kteti
vyZadujeme od statu, aby o nas bylo postarano, bychom méli tyto kontroly respektovat
jako dan za bezpeci, které nam na oplatku pfinaSeji. Tato omezeni navic v nasi zemi
nejsou zasadni a ve valné vétSing jsou namisté. Tedy zadny strach! Pokud to s pitim
vyrazné neptezenete, mizete byt v klidu a bezpeci. Posledni myslenka je, Ze pokud
si chcete dat onoho jointa nebo sklenicku a uzit si pohodu, kterou to s sebou pfinasi,
nejvice si to urcité¢ uzijete v dob&, kdy nemusite pracovat, fidit a ani na vas nelezi

z4dna zodpovédnost.

5.4 Souhrn vSech vysledkii

Béhem anketniho Setieni, kterého se zucastnilo 40 osob, byl zjistén zijem

o predstavované téma. Kdybychom to vyjadfili v procentech, zjistili bychom, ze témét 80 %

respondenti se v navykovych latkach orientuje a byla ochotna se sociologického vyzkumu

zucastnit.

Spoluprace s pobockou v Pardubicich a ostatnimi byla dobra. Ne vSechny osoby byly

ochotné odpovidat, ale vétSina ano. Vedouci pardubické kancelare byla vstticna odpovidat na

otazky kladené v rozhovoru.
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Vysledky Setfeni jsou uspokojivé. VSechny osoby odpovédéli, Zze nikdy neutratili ptilis
mnoho penéz za alkohol jiné drogy ¢i hazardni hry, Ze nikdy neméli uraz pod vlivem
navykovych latek a ze neméli problém se zdkonem pod vlivem navykovych latek. VSechny
osoby se tedy domnivaji, Ze nemaji problém s navykovymi latkami. Tato skutecnost je pro

spolecnost MM reality, holding a. s. dobra.

Vysledky poslednich prizkumii [12] v Ceské republice ukazuji, Ze mezi vefejnosti panuje
nediivéra v realitni kancelare. Svéd¢i o tom to, ze v poslednich 10 letech prodavalo, kupovalo
nebo pronajimalo nemovitost pouze 35 % dospélych. Tiipétinova vétSina téch, kteti maji
zkuSenosti s realitnim obchodem, vyuzila sluzeb realitni kanceldie. Zbyl¢ dvé pétiny pouzily
vlastni sily. Nedtivéra panuje zejména k vysi provize. Vyrazny je podil nevyuzivani kancelafi
u obyvatel Prahy, kde jsou ceny nemovitosti nejvyssi a tim padem i nejvyss$i provize.
Oblibengjsi forma spoluprace je vyhradni (38 %) nez nevyhradni (27 %). Zbyvajicich 35 %
sice s realitni kancelaii spolupracovalo, ale nemovitost kupovali a realitni kancelat si tedy

nevybirali.

Domnivame se, ze vV CR existuje velké procento osob zavislych na navykovych latkach,
jak na legélnich tak nelegélnich, coz vede k velké nediivéte. Pokud realitni kancelafe chtéji,
aby jim spole¢nost vice divétovala, mély by projevit vice zajmu. Vefejnost je velice

ovlivnéna medidln€, negace muize plynout i z této strany.
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Z.avér

Cilem bakalatské prace bylo zjistit, zda zaméstnanci podniku uzivaji navykové latky, ¢i
nikoliv a jaky to ma vliv na bezpecnost a ochranu zdravi pii praci. V teoretické ¢asti byly
popsany navykové latky obecné, jednotlivé druhy, spole¢na rizika navykovych latek a jejich
V zavéru teoretické Casti byla pozornost vénovana bezpeCnosti prace a ochran¢ zdravi

V podniku a psychohygieng.

V praktické casti této prace byla predstavena spolecnost M&M reality holding, a. s.,
ve které bylo provedeno anketni Setfeni, a byl uskuteénén rozhovor s vedouci pobocky

v Pardubicich.

Vysledky anketniho Setfeni jsou uspokojivé z pohledu zaméstnavatele. Zucastnéné osoby
se domnivaji, Ze nemaji problém s navykovymi latkami. Nikdy neutratili pfili§ mnoho penéz
za alkohol, jiné drogy ¢i hazardni hry, nemély Graz pod vlivem navykovych latek, ani nikdy
nem¢li problém se zdkonem pod vlivem navykovych latek. 90 % respondentii nikdy neuZzivalo
tzv. tvrdé drogy. Kriticky vSak musime konstatovat, ze zkoumané osoby nemusely odpovidat
relevantné, nebot’ zavislost na navykovych latkach je vétSinovou spolecnosti sice tolerovana,

ale vesmés negativné vnimana, pokud se lidé s nékym zavislym setkaji.

V podvédomi vefejnosti panuje vSeobecna nedtvéra v realitni kancelafe. Dikazem je to,
ze za poslednich 10 let prodavalo, kupovalo nebo pronajimalo nemovitost pouze 35 %
dospélych osob. V poslednich letech se objevila spoustu majitelti bytu a zajemct o bydleni,
ktefi se o své obchody staraji nepiimo, tedy bez prostiednictvi realitnich kancelafi. Tyto lidé
se ¢im dal tim cCastéji stavaji terCem utokli podvodnikd, ktefi vyuzivaji nedivéru v realitni
sluzby. Mezi nejcastéjsi kritiku realitnich sluzeb patii podle prizkumil realitnich kancelafi
neprofesionalita, nepruzné nebo pomalé jednani, prvotni dotérnost, arogance,
neinformovanost, mald péci ¢i nezdjem a rovnéz nekorektni jedndni ze strany realitniho

maklére.

Zavérem lze fici, Ze nadvykové latky v M&M reality holding, a. s. jsou uzivany pouze
minimalné a v malém mnozZstvi. Realitni kancelaf tim neni nijak vyrazné ohrozena, ani co
se tykd bezpecCnosti a ochrany zdravi pfi praci. Mizeme tedy konstatovat, Ze cil prace byl

naplnén.
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Piiloha A: Anketa problematiky uzivani navykovych latek v podniku

Anketa problematiky uZivani navykovych latek v podniku

Vazeni zaméstnanci,

zadam Vas o vyplnéni ankety, ktera se pokousi zjistit, zda zaméstnanci podniku uzivaji
navykové latky, pripadné jak Casto a zda ovliviiuji jejich pracovni navyky a vykon. Tato
anketa je soucasti bakalarské prace a slouzi pouze pro studijni Gcely. Zpracovani je zcela

anonymni. Oznacujte prosim pouze jednu odpovéed.

Deékuji za spolupraci.

1. Uzival/a jste nékdy tzv. lehké drogy (napt. kava, tabakové vyrobky, marihuana,

hasis atd.)?
- Nikdy

- 1-2x jako experiment a zvédavost

Pravidelné v riznych €asovych intervalech
2. Uzival/a jste n¢kdy tzv. tvrdé drogy (napf. pervitin, kokain atd.)?

- Nikdy

1-2x jako experiment a zvédavost

Pravidelné v riznych €asovych intervalech

3. Pijete alkohol (pivo, vino, destilaty atd.)?

Nikdy

Nepravidelné, pii spole¢enskych udalostech

Pravideln¢ v riiznych ¢asovych intervalech

4. Stalo se Vam, ze jste pod vlivem navykové latky (alkohol, droga) byl/a ve svém

zaméstnani?

- Nikdy
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1-2x v zivoté
Stava se mi to Casto
5. Setkal/a jste se ve svém okoli na pracovisti s nékym kdo navykové latky uzival?
Nikdy
1-2x v zivoté
Stava se mi to Casto

6. Stalo se Vam, ze jste se diky vlivu ndvykové latky omluvil/a ze zaméstnani,

ptfipadné pfisla a nebyla schopna/schopen kvalitniho vykonu?
Nikdy
1-2x v zivoté
Stava se mi to Casto

7. Stalo se Vam, Ze jste n€kdy musel/a zvySovat mnoZstvi navykovych latek (kéva,
tabakové vyrobky, alkohol atd.), abyste dosahl/a vysSiho pracovniho vysledku ¢i

stejného, ke kterému Vam diive stacilo mensi mnoZstvi?
Ano

Ne

8. Utratil/a jste nékdy podle Vaseho nézoru pftili§ mnoho penéz za alkohol, jiné drogy

¢1 hazardni hry?
Ano
Ne

9. Pokud ano, kolik?

10. M¢l/a jste n¢kdy tiraz pod vlivem navykovych latek?
Ano

Ne

11. Stalo se Vam, ze jste nékdy pod vlivem navykovych latek mél/a problémy se

zakonem?
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Ano
Ne
12. Domnivate se, ze mate problém s navykovymi latkami?
Ano
Ne
Nevim
13. V ptipadé, Ze ano, co hodlate délat?
Vyhledam odbornou pomoc
Poradim se s nejbliz§im okolim

Nehodlam délat nic

14. Vas vek je v rozmezi:
Do 20 let
21-30 let
31-40 let
41-50 let
51 avice let

15. Jaké mate vzdélani?
Zakladni
Stfedoskolské bez maturity
Stredoskolské s maturitou
Vyssi odborné
Vysokoskolské

16. Jste:
Muz

Zena
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Ptiloha B: Tabulky a otazky problematiky uzivani navykovych latek v

podniku

1. Lehké drogy

Uzival/a jste nékdy tzv. lehké drogy? Muz | Zena | Muzv% | Zenav%
Nikdy 4 4 20 20
1-2x jako experiment a zvédavost 0 12 0 60
Pravidelné v rGznych ¢asovych intervalech 16 4 80 20
Celkem 20 20 100 100
Zdroj: vlastni zpracovani
2. Tvrdé drogy
Uzival/a jste nékdy tzv. tvrdé drogy? Muz | Zena | Muiv% | Zenav%
Nikdy 18 18 90 90
1-2x jako experiment a zvédavost 2 2 10 10
Pravidelné v rGznych ¢asovych intervalech 0 0 0 0
Celkem 20 20 100 100
Zdroj: vlastni zpracovani
3. Alkohol
Pijete alkohol? Muz | Zena | Muzv % | Zenav %
Nikdy o] o 0 0
Nepravidelné, pti spole¢enskych udalostech 20| 20 100 100
Pravidelné v rGznych ¢asovych intervalech 0 0 0 0
Celkem 20 20 100 100
Zdroj: vlastni zpracovani
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4. Pod vlivem navykové latky v zaméstnani

ol Vet ol e ko 899 | s || v | e

Nikdy 4 8 20 40
1-2x v Zivoté 8 8 40 40
Stava se mi to Casto 8 4 40 20
Celkem 20 20 100 100

Zdroj: vlastni zpracovani

5. UZivani navykovych latek u ostatnich zaméstnancii na pracovisti

e ey ""* [t | 2o | v | Zemav

Nikdy 0 0 0
1-2x v Zivoté 8 40 20
Stava se mi to Casto 12 16 60 80
Celkem 20 20 100 100

6. Neschopnost kvalitniho vykonu

Zdroj: vlastni zpracovani

Stalo se Vam, Ze jste se diky vlivu navykové latky

omluvil/a ze zaméstnani pfipadné pfisla a nebyla Muz | Zena Muiv % Zenav %
schopna/schopen kvalitniho vykonu?

Nikdy 12 12 60 60
1-2x v Zivoté 8 8 40 40
Stava se mi to €asto 0 0 0 0
Celkem 20 20 100 100

7. Dosazeni kvalitnéjsiho vykonu v zaméstnani diky navykovym latkam

Zdroj: vlastni zpracovani

Stalo se Vam, Ze jste nékdy musel/a zvy$ovat

mrJ?’zstw navykczvychllatek, a!:)_yste. df)sahI/a Mui | Fena Mus v % Jena v %
vysSiho pracovniho vysledku ci stejného, ke

kterému Vam dfive stacilo mensi mnozZstvi?

Ano 12 4 60% 20%
Ne 8 16 40% 80%
Celkem 20 20 1 1
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8. Prilis velka utrata za alkohol, jiné drogy ¢i hazardni hry

Utratil/a jste nékdy podle Vaseho nazoru

pfilis mnoho penéz za alkohol, jiné drogy Ci Muz | Zena Muzv % Zenav %

hazardni hry?

Ano 0 0 0 0

Ne 20 20 100 100

Zdroj: vlastni zpracovani

10. Uraz pod vlivem navykovych latek

I\{Iel/a jste nékdy uraz pod vlivem navykovych Mus | Fena | Musv% | Fenav%

latek?

Ano 0 0 0 0

Ne 20 20 100 100

Celkem 20 20 100 100

Zdroj: vlastni zpracovani

11. Problémy se zakonem pod vlivem navykovych latek

Stalo se Vam, Ze jste nékdy pod vlivem

navykovych latek mél/a problémy se Mui | Zena | Muiv% Zenav %
zakonem?

Ano 0 0 0 0
Ne 20 20 100 100
Celkem 20 20 100 100

12. Problém s navykovymi latkami

Zdroj: vlastni zpracovani

::;(t)lt;r:;\;;\te se, Ze mate problém s navykovymi Muz | Fena Mus v % Sena v %

Ano 0 0 0 0
Ne 20 20 100 100
Nevim 0 0 0 0
Celkem 20 20 100 100
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Zdroj: vlastni zpracovani




14. Vék respondenti

Vas vék je v rozmezi: Mui | Zena | Muiv% Zenav %
Do 20 let 0 0 0 0
21-30 let 12 12 60 60
31-40 let 4 4 20 20
41-50 let 4 4 20 20
51 a vice let 0 0
Celkem 20 20 100 100
Zdroj: vlastni zpracovani
15. Vzdélani respondenti
Jaké mate vzdélani? Muz | Zena | Muiv% | Zenav%
Zakladni 0 0 0 0
Stfedoskolské bez maturity 0 0 0 0
Stfedoskolské s maturitou 12 12 60 60
Vyssi odborné 10 10
Vysokoskolské 30 30
Celkem 20 20 100 100
Zdroj: vlastni zpracovani
16. Pohlavi respondentti
Jste: Pohlavi Pohlaviv %
Muz 20 50
Zena 20 50
Celkem 40 100
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Zdroj: vlastni zpracovani




