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Anotace:

Tématem této bakalaiské prace je bariérovost Z pohledu handicapovanych. Klicovou cast tvori
zivotni piib¢hy péti vozickait, které vychdzi z biografickych rozhovorti. Druhéd cast prace
shrnuje postiehy z rozhovori a piidava poznatky z odborné literatury. Hlavnim cilem prace je

popsat, v ¢em handicapovani spatiuji bariéry a jak se s nimi vyrovnavaji.

Kli¢ova slova: handicap, télesné postizeni, spolecnost, bariéra

Title:
Barriers from the perspective of disabled people
Annotation:

This bachelor thesis consider with barriers from the perspective of disabled people. Key part
of this thesis is five life stories extracted from biographic interviews with wheelchair users.
Second part of thesis sums up insights from interviews and adds knowledge from specialized
literature. Main goal of this thesis is to describe where disabled people see barriers and how

are they dealing with them.
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Ptiloha I. — Zprava ze staze

Ptiloha II. — Projekt INSE2



1 Uvod

Mnoho véci v naSem zivoté povazujeme za samoziejmost, ale samoziejmosti nejsou.
Casto si toto uvédomime az v momenté, kdy dojde k n&jakému omezeni & ztraté nékteré z
vlastnosti ¢i moznosti, které v nds utvareji pocit svobody. Pro télesn¢ postizeného, ktery je
odkazan na vozik, jsou vSechny moznosti do zna¢né miry omezeny, nejvice v8ak moznost
volného pohybu. Kazdy z nas ma moznost si vybrat, co by chtél studovat, kde by chtél bydlet,
do jaké restaurace si zajde na obéd, ve vSem mame nepieberné mnozstvi moznosti. Vozickar
je ale ve svém vybéru limitovan tim, ze ne vse je pro néj pristupné, tedy ne vse je bezbariéro-
vé, a proto se Casto stava, Ze neni mezi ¢im vybirat. Situace zdravotné postizenych se zacala
lepsit az v nékolika poslednich letech, kdy zacal byt kladen diraz na zajisténi bezbariérového
prostiedi, coz je jeden z velmi dilezitych kroka K integraci zdravotné postizenych do spole¢-

nosti.

Cilem této prace je zjistit, jak handicapovani vnimaji bariéry, jakymi zplsoby se
s nimi vyrovnavaji, ktera z nich pro né ptedstavuje nejvétsi problém a jak vnimaji postoje
ostatnich viici nim. Prace se opira pfedevsim o Zivotni pfib&hy péti vozickari, které vychazi
z biografickych rozhovort. V ¢asti vénované metodologii se zabyvam tim, co mé k tématu
prace ptivedlo, a v neposledni fadé se vénuji také tomu, jakym zplsobem vyzkum probihal.
Ve tieti kapitole, ktera je vénovana vypravénym piibéhum, jsem se rozhodla k piibéhim
mych respondentil pfidat jesté Zivotni pfibéh antropologa Roberta Murphyho, jehoZ kniha mé
ve velké mife inspirovala ke zvoleni tématu mé bakalarské prace. Profesor antropologie Ro-
bert Murphy je autorem a zaroven hlavni postavou knihy Umlcené télo, kde sugestivné popi-
suje prubch svého zavazného onemocnéni, které pojal jako antropologicky vyzkum. Murphy
se tedy stal zaroven vyzkumnikem a informatorem. Struktura knihy piesné odpovida pribéhu
nemoci, od symptomt, pfes odcizeni az k nalezeni sebe samého. V Kapitole s nazvem shrnuti

propojuji poznatky z rozhovora s teorii a postupné odpovidam na stanovené vyzkumné otaz-

ky.



2 Metodologie

Do kontaktu s télesné postizenymi jsem se ve vétSi mife dostala v roce 2011, kdy
jsem se, v ramci své terénni praxe, jako organizator zucastnila zdvodu Survival®. Jedna se
0 ¢tyfiadvacetihodinovy nonstop zavod dvojic, kterého se mohou zucastnit jak zdravi, tak i
handicapovani. Vozi¢kaf je vzdy ve dvojici s jednim "chod’akem", jak oni sami fikaji. Na
zavodniky Cekal ¢tyfiadvacetihodinovy maraton, ktery obsahoval discipliny jako: jizda na
kole, béh, plavani, no¢ni jizda na kanoi, lezeni, stielba atd. Vozic¢kari méli zavod trochu od-
lisny, nikterak to ale neubralo na narocnosti tohoto zavodu. Mésic pied vlastnim zavodem
byla v Praze schiizka vSech potradatelii, kde ndm mimo jiné bylo ukdzano, jak manipulovat s
vozikem, jak se zachovat v urcitych situacich. Na jednotlivych disciplinach byla vozickaiim
vénovana zvysena pozornost, nesmelo dojit k zddnému poranéni, i sebemensi odérka by zna-
menala zna¢né komplikace. Ale i pies to se nektefi vozickari vrhali do zadvodu piimo po hla-
vé&. Ucast na tomto zavodé a hlavné pieéteni knihy Umléené télo mé inspirovalo ke zvoleni

tématu mé bakalaiské prace.

Od svého spoluzaka, ktery pochazi z Pardubic, jsem se dozvédéla o existenci Handi-
cap centra Ktizovatka, a proto jsem se rozhodla svou staz? béhem letniho semestru 2012 vy-

konavat pravé v KiiZzovatce.

Kftizovatka handicap centrum o. s. vznikla koncem roku 2007. ,,Svou cinnost zaméru-
je na profesionadlni i zajmovou pomoc lidem s télesnym a kombinovanym postizenim v pardu-
bickém regionu. 3 Organizace poskytuje poradenské sluzby a zajist'uje pro své klienty volno-
casové aktivity. VeSkeré poskytované sluzby sméfuji k tomu, aby handicapovani byli aktivné

zaclenéni do bézného Zivota nasi spolecnosti a nasli pracovni uplatnéni.

Se zahajenim staze zacalo i hledani konkrétniho tématu, kterym bych se ve své praci
zabyvala. Nejdiive jsem uvazovala o sportu a zajmovych aktivitach u télesn€ postizenych, ale
postupem casu a s postupnym sblizovanim se s mymi respondenty jsem zacala uvazovat o

tématu jiném.

! http://www.survival-bezhranic.cz/
? Piiloha I. — Zprava ze staZe

® Kiizovatka handicap centrum [online] 2013. [cit. 2013-03-10]. Dostupné z WWW: http://www.krizovatka-
hc.cz/
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Pted vstupem do terénu jsem byla piesvédcena, ze nebude jednoduché ziskat si diveru
respondentll. Ocekavala jsem spiSe uzavienost. Opak byl ale pravdou. Béhem prvnich tydnt
jsem se postupné seznamila se v§emi zaméstnanci a klienty, kteti do centra dochazeji pravi-
delné. Od vsech, hned pii prvnim setkani, pfisla nabidka tykani, coz zna¢né ulehcilo sezna-
movani. Pfi prvni komunikaci jsem byla velice zdrzenliva, zajimala me sice spousta véci, ale
nebyla jsem si jista, jak s nimi komunikovat, a tak zasypavali otazkami spiSe oni m¢. Divo-
dem mé zdrZenlivosti bylo hlavné to, Ze jsem se jich nechtéla né¢im dotknout ¢i vyvolat néja-
ké Spatné vzpominky. Do centra jsem dochazela jednou tydné a vzdy jsem se zapojovala do
planovanych aktivit. Velice Casto se hraly spole¢enské hry, k nejvétsimu sblizeni ale doslo na
celodennim vyleté, kde jsem jednomu z vozickart byla asistenci. Mé prvotni obavy se tedy
nenaplnily, v§ichni mé velice dobfe piijali a byli ochotni se mnou mluvit o ¢emkoli. Tento

fakt jsem tedy vyuzila a rozhodla jsem se pro svou préci zvolit biografické rozhovory. Ko-

neénym tématem mé prace se tedy stala bariérovost z pohledu handicapovanych.

V ramci piedmétu INSE2 jsem si v projektu® bakalaiské prace stanovila tyto vyzkum-

né otazky:

Jak handicapovani vnimaji pojem bariérovost?
Jak handicapovani vnimaji postoje ostatnich vii¢i nim?
Jakymi zpusoby se handicapovani s bariérovosti vyrovnavaji?

Ktera rovina bariérovosti piedstavuje pro handicapované nejvétsi problém?

VétSina klientlh KiiZzovatky dochézi do centra velmi nepravidelné, proto jsem se roz-
hodla vybrat si respondenty z téch, se kterymi jsem byla v pravidelném kontaktu. Pro sviyj
vyzkum jsem vybrala pét respondentil, jednu Zenu a Ctyfi muze, pficemz ti1 z respondentl
jsou télesné postizeni 0d narozeni a dva po urazu. Tfi z mych respondentd jsou zaméstnanci
Kfiizovatky, jeden je klientem a paty respondent je zaroven klientem i zaméstnancem. VSichni

mnou osloveni respondenti byli velice ochotni a s rozhovorem souhlasili.

Respondentim jsem predem sdélila, za jakym ucelem budou rozhovory provedeny.
Vzhledem K jejich zvédavosti jim bylo i feCeno, ze se prace bude zabyvat bariérovosti. Vsem
respondentim jsem zarucila anonymitu, a proto jsou jejich jména v praci zménéna. Veskeré

rozhovory byly se souhlasem respondentii nahrany.

* Piiloha II. — Projekt INSE2
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Prvnim rozhovorim ptedchazelo studium literatury. Tématu télesného postizeni se
dotykalo také nékolik jiz napsanych diplomovych ¢i bakalaiskych praci, zadné z nich se vsak
netykaly pfimo bariérovosti. Jednou z praci je diplomova prace Veroniky Machalkové, ktera
se zabyva ptistupy ke studiu télesného postizeni. Druha prace, kterou bych zminila, je prace
Martina Sostky, ktera se zabyva prezentaci a komunikaci paraplegikii uvnité a vné skupiny,

tedy ve vztahu k majorité.

Vyzkum zacal v tnoru 2012, kdy jsem zahgjila svou staz. Ta skoncila o ¢tyfi mésice
pozdé&ji, tedy v Cervnu. Prvni rozhovor byl uskute¢nén v ¢ervenci 2012 a posledni rozhovor
pak byl nahran v fijnu téhoZz roku. Pro svlij vyzkum jsem zvolila biografickou metodu, své
respondenty jsem nechala vzdy volné vypravét, snazila jsem se co nejméné vstupovat. Jelikoz
mi respondenti véd¢li, Ze se rozhovory maji dotykat tématu bariérovosti, zamysleli se i nad
tim, kde se ve svém zivoté setkali Ci setkdvaji s néjakou ptekazkou. Rozhovory probihaly
v Kftizovatce, a to z jednoho prostého divodu. Pro télesné postizeného by jakékoli jiné misto
pro rozhovor znamenalo nutnost zajisténi si dopravy a vybér vhodného bezbariérového mista.
V Kfizovatce se vzdy nasla mistnost, kde byl potiebny klid a soukromi pro rozhovor. Ve
v§ech p¥ipadech jsme ale nestihli probrat vie béhem jednoho rozhovoru. Cas byl omezen pla-
novanymi aktivitami centra, ale v&tSinou nas ¢as pro rozhovor skon¢il s pfijezdem auta, které
zajiStuje prepravu handicapovanych. Druhé rozhovory probéhly také v Kfizovatce,
s vyjimkou respondentky Lucie, za kterou jsem po domluvé dosla do jejiho bezbariérového
bytu v Rokycanové ulici. Béhem prvnich rozhovori respondenti volné vypravéli svij ptibéh,
na druhé rozhovory uz bylo nutné si pfipravit okruhy témat, kterymi by se rozhovor mohl
ubirat. V n&kterych situacich nebylo jednoduché najit takové formulace, kterymi bych re-
spondentiim nepodsouvala to, co bych chtéla slySet. U kazdého respondenta jsem méla nahra-

no kolem dvou hodin rozhovoru.

V zavéru své staze v Kfizovatce jsem v ramci zazZitkového seminare stravila cely den
na voziku. Pfi prochazce méstem, kdy jsem byla vedena asistentem, jsem se snazila vnimat
reakce okoli. Nikdy pfed touto zkuSenosti se mi na ulici nedostalo takové pozornosti, litostivé
pohledy kolemjdoucich nebyly ni¢im vyjimecnym. Cestou domt, i nékolik dni poté, jsem

velice Casto premyslela o svém zivote, o tom, jak moje problémy vlastné ve skute¢nosti pro-

12



blémem nejsou. Mou celodenni zkusenost presné vystihuji slova Roberta Murphyho. ,, Nikdy

. . v . . . v & str. 154
Jjsem si neuvedomil, co je to za radost, dokud mi nebyla uprena. *

® Murphy, Robert. Uml&ené t&lo.
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3 Vypravéné pribéhy
V této kapitole zazni Sest Zivotnich ptibéht. Kazdy je jiny, ale jedna véc je spojuje,

jedna se o zivotni ptibehy Sesti vozickari.

3.1 Robert Murphy

Robert Murphy si prosel velmi tézkym détstvim v rodiné€ alkoholika. Po skonceni
sluzby u namoinictva se rozhodl studovat antropologii, kde se seznamil se svou zenou Yolan-
dou. Jeho zivot byl poklidny, ni¢im nevybocoval. V roce 1969, ve svych 45 letech, se stal
vedoucim katedry antropologie na Kolumbijské univerzité. Po skonceni funkce vedouciho
katedry, v 1ét¢ 1972, se z niceho nic objevily bolesti, kterym zprvu nebyla vénovana pozor-

nost.

Az u lékate se Robert Murphy dozvédél o vaznosti svych potizi. Benigni miSni nador,
tak znéla diagndza.
., Nyni je obtizné si vybavit, v jakém duSevnim stavu jsem tehdy byl, ale diagnozu jsem prijal

5 str. 28

velice chladné. ,, Postupné jsem se ucil Zit ze dne na den, nepustit do svého vedomi zad-

nou myslenku na konecny vysledek nemoci, vytlacit z mysli kazdou predstavu nepredstavitel-
ného «5str. 29

Najednou zacal byt Zivot ostfe rozdélovan na obdobi pfed vozikem a na voziku. Po zhruba
dvou mésicich radioterapie mé&l Robert Murphy pocit, Ze se jeho zivot vraci k normalu. Vratil
se k vyuce, ale jak semestr postupoval, citil, jak jeho cela leva strana je slabsi a slabsi, az na-
stal ten zlomovy okamzik, kdy nemohl vstat a odejit od auta. Nasledovala operace a nékolik
mésici stravenych v nemocnici. Pfichdzely viny zlepSeni 1 zhorSeni. Robert Murphy byl jako
paraplegik odkdzan na vozik. ,, KdyZz nastal cas z nemocnice odejit, zazival jsem velice smise-
né pocity. Byl jsem samoziejmé rdd, ze pujdu domii, ale mél jsem se vratit k ditvérné znamym

“oSt51 po navratu domi nastaly oekavané komplikace, bylo potfeba pre-

vecem v jiném téle.
konavat fyzické prekazky. Uz vstup do domu znemoznovalo sedm schodt. Do druhého patra

svého domu uz se nikdy nepodival, uvazovalo se o vytahu, ale z ekonomickych divodu to

> Murphy, Robert. Umlcené télo.
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bylo nerealizovatelné. Nemocni¢ni prostiedi predstavovalo pro Roberta Murphyho jakési pre-
chodové prostiedi, tam se s bariérami nesetkaval. Nikde nenarazil na schody, které bylo nutné
piekonat, rehabilitace ho nepfipravila na navrat do svéta, v némz doposud zil. Z pocatku byl
sobé&stacny, ale to se postupem Casu zhorSovalo. Jako vozickar najednou pocitoval nahly pocit
izolace a odlouceni a s tim se zacaly vynofovat myslenky na sebevrazdu. ,, Pro zdravého clo-
veka je sebevrazda jednoducha zadlezitost, ale pro motoricky postizeného predstavuje, jak mi
brzy doslo, ohromné sloZity vykon. «O SS9 kdyz se stal fyzicky invalidnim, potad jest¢ mohl
vykonavat svou praci. K prvni vypravé ven doslo, kdyz mel Robert Murphy dostat Cenu Mar-
ka Van Dorena za vyuku. Vzdy, kdyz chtél opustit domov, byl zavisly, potteboval fidice, jimz
mu byla jeho zena Yolanda ¢i syn. Pokud bylo néco planovano, kino, restaurace... vzdy bylo
tteba telefonicky ovéftit bezbariérovost daného mista, coz bylo zna¢né omezujici. V zaii 1977
se Robert Murphy vratil k vyuce, s touto radostnou zpravou ale pfiSly i1 obavy. JelikoZ hrudni
svaly byly jiz znacné ochablé, delsi mluveni Se stalo obtiznou disciplinou. Nemoc, ktera
s kazdym pfibyvajicim mésicem pfinasSela zhorSeni, s sebou pfinasela i psychické problémy.
Ubytek sebetcty nebyl pro vozickaie ni¢im vyjimeénym.

,,Potom uz jsem se nemohl drzet mytu, Ze vozik pouzivam béhem rekonvalescence. Musel
jsem se vyrovnat s trpkym faktem, Ze jsem s nim spojen natrvalo, stal se nepostradatelnym
prodlouzenim mého téla. Kupodivu jsem to také vnimal jako nejvétsi ranu své pyse. «ostr. 79
Ze strany kolegl a blizkych ptatel bylo pratelstvi zachovano, kdyz ale pfisla seslost akade-
mického klubu, Robert Murphy najednou zacal pocitovat velké napéti. Lidé, se kterymi se
diive zdravil, uhybali svymi pohledy, vozik obchazeli velkym obloukem, vSichni se divali
., Moje socidlni situace se stavala akutni pri shromazdeni vstoje, jako jsou recepce a koktejly.
Zjistil jsem, ze pri takovych prilezitoStech merim tii a pul stopy a vetSina socialnich interakci
se odehravala dvé stopy nade mnou. " "
To vedlo k stale vétsi socialni izolaci. Onemocnéni nahle posunulo muze stiedni tiidy zcela

na okraj spole¢nosti. Dosavadni socidlni role byly potlaceny a mohlo se tak zdat, Ze Clovék

ztraci veskeré povinnosti. Mysl nemocného je ale zatizena jednim velkym zavazkem: uzdravit

> Murphy, Robert. Umlcené télo.
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se. Nezasvécenym se muze zdat, ze hlavnim trdpenim vozickaitd jsou ochrnuté koncetiny.
Problémem jsou spiSe onemocnéni, jeZ jsou zpuisobena paralyzou. Stav Roberta Murphyho se
s postupem nemoci zhorSoval, paralyza se rozSifovala a ubyvalo tak tkont ¢i aktivit, které
bylo mozné samostatné vykonavat. Paraplegie se S plynoucimi roky zménila v kvadruplegii a
nastala tak uplnd zavislost na asistenci, tedy na Yoland¢. ,, Muj stav nas oba ve velmi skutec-
ném smyslu drsi v poddanstvi — jsme si navzdjem zajatci. > " **° Tento fakt nesl Robert Mur-
phy velmi tézce. Pocit ztraty postaveni v rodiné byl umociiovan mimo jiné i zazitym stereo-
typnim uspofadanim roli: muz je Zivitelem a zena se stara o domacnost. Rodiny postizenych
jsou stizeny pocity viny, a to nejen ze strany postizeného, jenz zije s pocitem, Ze je bieme-
nem, ale i ze strany zdravych ¢lent, ktefi si naopak kladou otazku, pro¢ postizeni nestihlo

prave je. Je to zaCarovany kruh, jehoz nasledkem je velké narusSeni rodinnych vztahi.

Je smrt lepi neZ postizeni? Uvahy nad touto otazku jsou protkany celou knihou, z niz

byl tento ptibéh erpan. V zavéru Robert Murphy odpovida: ,, Ne, neni, nebot takova volba by

v . . ’ o\ v . v ’ V. v . 7«5 Str.
poprela jediny smysl, ktery miizeme piipsat veSkerému Zivotu nehledé na jeho omezeni. > >"

182
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3.2 Lucie

Lucie se narodila v roce 1971 s détskou mozkovou obrnou, byla ji ale diagnostikovana
az v osmi mesicich. Do t€¢ doby nikdo z Iékait nevénoval pozornost otdzkam ¢i starostem ze
strany Luciiny matky. ,, Kdyz potom mamca, ze by se mnou méli cvicit a to, tak Sla na toho
doktora, toho primdre a ten Fek: tohle dité dejte do vistavu a poridte si novy.“® S timto vyro-
kem se matka nesmifila a zacal tak béh na dlouhou trat’. Do tii let jezdila Lucie na rehabilitace
s matkou, poté ale pfiSel okamzik, kdy bylo potfeba tak malému ditéti vysvétlit, Ze to musi
zvladat i bez ptitomnosti rodi¢l. Délka rehabilitaci byla riznd, obvykle n¢kolik mésicii, né-
kdy i pul roku. V Sesti letech, kdy mélo dojit k zahdjeni Skolni dochéazky, pfisel problém. Lu-
cie byla odkdzana na vozik, a jelikoz méla velice Spatny zrak, nevédélo se, kam by mohla
nastoupit do skoly. V té dobg, tedy v roce 1977, neexistovala zadna instituce, ktera by byla

piizplisobena vozickaii a zaroven slabozrakému. Tato komplikace zpuisobila odklad jeden rok,

poté i druhy...

Nakonec Lucie zacala chodit do zvlastni Skoly pro slabozraké v Moravské Trebové, a
to jen diky dobré vili feditelky Skoly. Nejdiive bylo feceno, ze je to jen na zkousku. Bylo
potieba pro Lucii kazdy vikend jezdit, jako vozickar nemohla ziistavat pfes vikendy na inter-
natu. V tu dobu totiz nebyla zajisténa asistence, bez které by se Lucie neobesla. V prubéhu
$kolniho roku vzdy jezdila Lucie jesté na &tyfi mésice do 1azni do Zeleznice u Ji¢ina. I odtam-
tud jezdila kazdy vikend domu, kde ji pomahali s u¢enim, s domacimi ukoly, aby ve skole
nebylo nic zameskano. Cas, kdy rodina mohla byt pospolu, ¢ili o vikendech, byl poznamenan
nedostatkem financi. Lucie tedy travila ¢as doma, né¢kdy bohuZel ani svou matku za vikend
nestihla zahlédnout. Bylo to zptisobeno tim, ze matka méla dvé zaméstnani, jinak by bohuzel
nebyl zajistén dostatek financi, ktery byl potieba. Vzdalenost ze Zivanic do Moravské Tiebo-
vé je téméf sto kilometrt. Ctyii sta najetych kilometrti za vikend se tak tedy po dobu deseti let

stalo nevyhnutelnou nutnosti. Pro¢ deset let?

V dobé¢, kdy Lucie studovala, byla stanovena povinna Skolni dochazka na deset let. Po
dokonceni osmé tiidy se vzdy schazela komise a ta se zakt dotazovala, kde by chtéli pokra-

covat, bylo jim nabizeno nékolik u¢ebnich obort urcenych pro slabozrakeé.

® Z rozhovoru s respondentkou Lucii
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., 10, Ze se zeptali, byla formalita, protoze to uz nékde vV papirech pred tebou to... a jenom ti to
dali podepsat. Ja si pamatuju, ze mné nikdo nic nerek a Fek mi jen: no vas uz nemdame co nau-
cit, vy dostanete invalidni diichod a hotovo smytec. «b

Jelikoz ale bylo povinnych deset let Skolni dochazky, Sla Lucie do vyrovnavaci tfidy. Problém
byl v tom, Ze neexistovaly zadné osnovy, a proto Lucie dostala u¢ebnice osmé tiidy a absol-
vovala osmy ro¢nik jesté jednou. Bohuzel se stejna situace opakovala i za rok, a tak je Lucie
mozna jedina v republice, kdo ma tfikrat osmou tfidu s vyznamenanim. U ucitelti byla Lucie
velmi oblibena, po celou dobu své $kolni dochazky méla vyznamenani. Vychovatelé to v§ak
vidéli jinak, pfitomnost Lucie ve tfidé pro n¢ znamenala zafizovani navic. Kdyz chtéli jit
s détmi na vychazku, museli Lucii pfemistit do jiné tfidy.

., Navic sme treba méli takovyho hroznyho hajzla, kterej se fakt vyzival tim, na tom, Ze ja sem
pouzivala lupu, ktera byla tak jako, Ze si ji das na oko a ono to vypadalo jako, kdyz na ty lavi-
ci spim a on prosté nemél nic jinyho na starost, nez prijit, a takhle mi prasknout do stolu az
mi ta lupa odlitla, kdo vi kam. A kdyz mi ji Sel nékdo zvednout, tak mu vynadal, Ze nesmi, zZe

musim sama. “°

., Tak sem tam skoncila a najednou bylo vzduchoprazdno, co ja budu délat se zZivotem.
No tak sem prosté byla doma... “® Lucie poslouchala namluvené knihy a pro matku do prace
skladala z gazy ¢tverce. Toto byly v podstaté jediné aktivity, kterym se vénovala, a to po dobu
Sesti let. Z této prazdnoty ji zachranil az vznik neziskové organizace Parnik, kterd sidlila
v Pardubicich. ,, Nasi si pak strasné zvykli, jakoze sem na nich zavisla, tak neuméli moc pri-
Jjmout to, Ze bych najednou zacla mit kamarady a nékam jezdit a to. «6 Nejdrive rodi¢e Lucii
vozili jednou tydné na dvé hodiny, vzdy tam na ni ¢ekali, aby ji hned odvezli domi. Pak ale
prisla moznost vyuzit auto, které zajiStuje dopravu handicapovanych a Lucie tak mohla
v Parniku travit vice ¢asu. Casem pfisel napad, Ze by se Lucie mohla naudit s poéitatem.
Zprvu tomuto napadu ale nevéfila, jako slabozrakd prece nemuize ovladat pocita€. Tyto mys-
lenky se nakonec ukazaly jako mylné a Lucie zacala tvrd¢ pracovat. Po dlouhych letech méla
vyty€eny néjaky cil, za kterym si mohla jit. Po necelém roce se Lucie naucila psat na klaves-

nici, poté Uspésné slozila zkousky, coz ji zajistilo moznost sestaveni vlastniho pocitace na

® Z rozhovoru s respondentkou Lucii
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miru. Béhem nadchazejicich let nasledovaly jesté dalsi kurzy, kde uz se Lucie ucila
s konkrétnimi programy. Béhem let, kdy se Lucie ucila s pocitacem, zanikl Parnik a vzniklo
Handicap centrum Kiizovatka. Lidé, kteii Kfizovatku zakladali, znali Lucii z Parniku a na-
padlo je nabidnout ji praci. Lucie byla nadSena, ale bylo nutné spise piesvédcit rodice, to oni
by totiz museli vozit Lucii do Bohdance, kde by na ni ¢ekalo auto, které by ji pak dovezlo az
do Ktizovatky. V tu dobu Dopravni podnik mésta Pardubic umozioval piepravu handicapo-
vanych jen do uréitych vzdalenosti, dnes uz jezdi i do Zivanic. Byla tedy slibena rehabilitace
Vv pracovni dob¢ a moznost vyuzivani vesSkerych sluzeb, které Kiizovatka nabizi, to vSe, s tro-

chou naléhani ze strany Lucie, rodice presvedcilo.

., Tak ja sem zacala jezdit z prdce do prace a ted’ jsem vidéla, jak jezdime kolem Roky-
canky’ a ja sem najednou tak zacala jako Fikat, Ze se mi Iibi, Ze najednou ty lidi, co tady Zijou,
tak prosté oni proste zvladaj ten Zivot sami a Ze mné by se to libilo taky. «6
Od té chvile o tom zacala Lucie pfemyslet, uz to nevnimala jako néco nerealizovatelného. ,, Ty
neud¢las krok doptedu, dokud se budes drzet mamky za sukni", fekl fidi¢, ktery dennodenné
vozi handicapované do jejich domovi. Bylo to opravdu necekané, protoze on je svou povahou
velmi introvertni, vzdy jen pozoruje, co se dé€je, a nic nefika. KdyZ je ¢loveék pochvalen na
rehabilitaci, fekne si, Ze oni to maji v popisu prace, ale kdyz pochvali cizi ¢lovek, tak na tom
opravdu asi néco bude. Pfesné takto Lucie uvazovala. Rodice byli proti, ale dnes jsou radi, ze
Lucie udé¢lala krok vpted. Byt v Rokycanové ulici byl zafizen a plné pfizptisoben Luciinym
pottebam. Nejvétsi prekazkou pro Lucii je to, Ze je zavisla na asistenci. Kvili velice Spatnému
zraku nemuze mit elektricky vozik a na tom mechanickém sama ven vyrazit nemize. Vzdy,
kdyz chce jit nakoupit nebo jen tak si vyrazit ven, musi sehnat n€koho, kdo ji doprovodi, coz

byva velice Casto problém, je ji tim znemoznéno pln¢ se zapojovat do spolecenského déni.

Velice t€Zké obdobi nastalo, kdyZ se Lucii narodila netet. Najednou vidé€la, co vS§echno
uz umi v jednom roce, jak je jeji vyvoj velice rychly. M¢la v sobé zakddované, ze kazdé dité

musi tak poctivé cvi€it, aby se postavilo, udélalo par krokd...

’ Pardubice, Rokycanova ulice: zde je bezbariérovy objekt, kde je zajisténo bydleni pro vozidkaie

® Z rozhovoru s respondentkou Lucii
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»~Pak najednou zacnes zjistovat, ze je ti dvandct a vono je to porad stejny, ty porad cvicis a
pordd délds viechno tak, jak vsichni Fikaj a vono je to poFad stejny, tak té to prestane bavit.®
Vnitin€ se musi vyrovnavat i s tim, Ze je velice nepravdépodobné, aby si nasla néjakého part-
nera.

~Kluk si spis holku najde, protoze holky sou, maj takovy to opatrovnictvi... takZe postizenej
kluk ma vétsi Sanci ziskat holku, protoze i zdrava holka k nému treba pude a bude s nim, ale
b

holka tézko sezene kluka, s kterym by mohla bejt.

Se slzami v o¢ich Lucie konstatovala, ze se asi nikdy nezamiluje.

Nékolik let po skonceni Skoly Lucie objevila, Ze existuji mladeznické tabory pro po-
stizené. Na téchto taborech se znovu shledala s kamarady z lazni, ale nasla si i nové. Dnes uz
na tabory nejezdi, ma pfece jen trochu jiné starosti. Ze svych piijmi musi pokryt naklady na
bydleni, na to samostatné pobyvani. Jeji priority se posunuly jinam. Z jejich starych piatel se
ozve malokdo. Kdyz se ale po letech setkali, Lucie zjistila, Ze si s nimi najednou nemé o ¢em
povidat. Ona dokdzala udélat krok vpted a osamostatnit se, kdezto jeji pratele porad stoji na

misté. Nemiize si s nimi tedy povidat o praci, o uskalich samostatného bydleni...

® Z rozhovoru s respondentkou Lucii
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3.3 Marek

Marek se narodil v roce 1989, ve tfech mésicich mu byla zjisténa détskd mozkova
obrna. Vazné poskozeni mozku zptsobilo ochrnuti v§ech ¢ty koncetin, ¢ili kvadruplegii. Dét-
ska mozkova obrna s sebou pfinesla vadu zraku a ur¢itou miru mentalni retardace. Rodina,
spolu s Markem, bydlela v Pardubicich, otec ale po velice kratké dobé od narozeni Marka
rek s matkou piestéhovali do Zivanic, coZ je $estnact kilometrt od Pardubic. Do Zivanic za-
jizdi pouze spoj &islo osmnéct, a to jen &tyfikrat denn& ve viedni den, o vikendu Zadny.® Ma-
rek je tak zavisly na auté, které zajist'uje dopravu pro handicapované. Toto auto je ale velice
vytizené, coz ma za nasledek, Ze nelze vyhovét vSsem potifebam daného uzivatele. VétSinu
casu tak Marek travi doma, velice se zajima o hudbu a o autobusy. Se svymi kamarady komu-
nikuje nejcast&ji pres socidlni sit’, setkdva se s nimi ale i osobné a to pii kazdoro¢nim pobytu

v laznich v Kosumberku.®

V predskolnim v&ku Marek navstévoval Détské rehabilitacni centrum Lentilka
v Pardubicich’®, kde mél zajisténou odbornou zdravotni péci. Od roku 1992 zalala
Vv Pardubicich fungovat Zakladni Skola a Prakticka Skola Svitani. Posldnim této skoly je po-
skytovat vzde¢lani lidem s mentalnim a kombinovanych postizenim s cilem pomoci jim zacle-
nit se do bézného Zivota na zaklad¢ individudlnich potieb a moznosti."* Svitani Marek navsté-
voval po dobu deviti let a poté nastoupil do Praktické skoly v Janskych Laznich'?, kde byl na
internatu. V rdmci rozvrhu byla studentim planovéna rehabilitace a po skonceni vyuky zde
bylo na vybér z Sirokého seznamu sportl pro télesné handicapované. Marek hral zavésny ku-
zelnik a bocciu, coz je paralympijsky sport, ktery by se svymi pravidly hry dal pfirovnat pe-
tangu. Od roku 2008 Marek pravidelné vyuziva sluZzeb KtiZovatky.

® http://www.dpmp.cz/jr/platnost_20130201/JR1800000190002B.htm
® http://www.hamzova-lecebna.cz/

' http://www.manonet.eu/drc/

" http://www.svitani.cz/

2 http://www.oajl.cz/
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., V Zivoté sem mél taky s holkama smitlu, voni néktery nerespektujou, Ze ses na vozejku
a délaj si z tebe srandu, vyuzijou té... “*® Tuto zkuSenost umociiuji jesté reakce lidi, se kterymi
se Marek setka na ulici, v autobuse, v podstaté kdekoli.
wMlady... ted uz nejsou tak vodrzly, to diiv, kdyz to... to se na tebe koukali, co ses to za clo-
veka, to uz v dnesni dobé, to uz to, uz je to tak jiny vis. Lidi se ti riizné posmivaj, Ze ses blbej ...
Ja se s tim vyrovnavam néekdy i ted’ tezko, ale ted uz to je fakt jiny, ted meé spis ty lidi litujou.
To mi tolik nevadi, ale v ramci moznosti vid. To mi viene slzy do oci, kdyz mé litujou, a kdyz
by se mé chtéli ptat, jak se mi to stalo... ™

Nutno podotknout, ze tyto reakce nejsou na dennim poiadku, dokazou ale narusit psychiku

daného ¢lovéka.

3 Z rozhovoru s respondentem Markem

22



3.4 Petr

. No... délal jsem hlouposti kviili jedny divce a skocil sem z vokna.“ ** Takto popsal
Petr zlomovy okamzik svého Zivota, ktery se odehral den pted jeho Sestadvacatymi narozeni-
nami. ,, Slecna o tom vi, dokonce mi volala sanitku, ale samozrejmé to asi pro ni muselo bejt
zdreujici“** Pad z pouhého jednoho a pil metru zpisobil porandni patefe v oblasti C8, coz
. Samoziejmé deprese byly, prichdzely rizné myslenky, negativni i pozitivni, furt se to nejak
motalo. Bylo to spojeny i s tim, Ze sem hodné jedl léky, mél sem zhruba denne kolem 30 az 40
tabletek
Zhruba dva roky Petr rehabilitoval, vkladal do toho veskerou svou energii s vidinou toho, ze

se dokaze uzdravit.

Pted urazem Petr hodné sportoval, vyhledaval spiSe adrenalinové sporty a nejvice se
vénoval horolezectvi. S tim uzce souviselo i jeho povolani. Nedlouho po ukonceni uciliSté si
Petr oteviel svou vlastni firmu, kterd zajisStovala vySkové prace. Prilezitostné jeste délal po-
mocného pruvodce v Alpach pro jednu pardubickou cestovni kancelatr. Jako kvadruplegik
musel vyfesit otazku, co bude délat dal. Dosavadni povolani uz vykonavat nemohl a doma,
pouze s invalidnim dichodem, zistat nechtél. Rozhodl se tedy doplnit si vzdélani. Piipadaly
tedy v Gvahu Janské Lazné a tamé&jsi obchodni akademie. V Janskych Laznich také nalezl
moznost znovu zacit se sportem, vyzkousel jich mnoho, ale nejvice ho nadchl Electric Wheel-
chair Hockey™, tedy florbal, ktery se hraje na elektrickych vozicich. Pét let po urazu Petr o
zamé&stnani ani neuvazoval, vSechen svillj ¢as v€noval rehabilitaci a studiu obchodni akade-
mie. Casem si ale praci nasel, byla to prace z domova. ,, Prosté sem sledoval déni v tovdrné a
zapisoval sem ty data prosté do néjaky tabulky, to sem jim potom ty vysledky posilal. “14 pg
dokonceni obchodni akademie si dal Petr ptihlasku na Metropolitni univerzitu v Praze, kde
maji specialni programy pro handicapované studenty. Na podzim roku 2012 Gspé$né ukoncil

bakalaiské studium a pokracuje dale magisterskym, opét dalkovou formou. Do $koly dojizdi

14 7 rozhovoru s respondentem Petrem

' http://www.flor-in.cz/
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prevazné autem, potitebuje ale vzdy asistenci, ktera mu pomiize s premisténim z voziku do
auta a naopak. Nyni Petr pracuje uz rok a pil v Ktizovatce. Kdyby mu byvala tato prace ne-

vySla, byl odhodlan si zalozit vlastni neziskovou organizaci.

Se svymi starymi ptateli se Petr uz tak Casto nestyka. VétSinou parta vyrdzi do skal
nebo nékam na pivo, coz by nebyla takova piekazka. VEétsi problém piedstavuje sehnat bezba-

vvvvvv

na své kamarady mize kdykoli obratit. ,, Novi pratele sou spisSe z rad vozickaru, popripade

asistentut a jo sou to lidi, ktery se spis motaj kolem tyhle problematiky. «14

Problém s dostupnosti bezbariérového bydleni Petr fesit nemusel. Bydli se svymi rodi-
¢1 v rodinném dombku, ktery prosel mensi rekonstrukci a byl tak ptizptisoben potiebdm vozic-
kare. Bezbariérova doprava problémem ale je. Velké nedostatky Petr spatiuje v méstské hro-
madné dopravé. Velice Castym jevem je neochota fidicl. ,, Myslim si, Ze by ty Fidici méli projit
néjakym Skolenim, jak pristupovat vlastné k tém vozickarim postizvenejm.14 Casto se i stava, Ze
je tidi¢ velice ochotny, ale nevi, jakym zpisobem pomoci.

,»OPOUSta lidi nas prosté vidi tak, Ze vyzirame statni podpory riizny a statni prispévky a pritom,
Ze to nepOtrebujeme, jako prosté je na vozejku, tak na co prosté potiebuje prispévek 100 tisic
Na auto, na co potrebuje 100 tisic na tohle. Ja chodim taky do prdace a nemam 100 tisic a ta-
kovyhle Feci jsem slychal ¢asto. “**

Casto se stavalo, Ze si lidé o t&chto vécech opodal tide Septali v domnéni, Ze je nikdo neslysi.
Nektefi se vubec nestydéli to fikat nahlas. Lidé si Casto neuvédomuji, pro¢ tyto piispévky
vozickar dostava. Zdravy ¢lovék mize nasednout na jakykoli autobus ¢i vlak, aniz by se mu-
sel objednat. Muze sednout na kolo, ale hlavné miize z kola sesednout, ptekonat prekazku a
pokracovat dal v jizd€. Dojizdéni do Skoly do Prahy také nebylo jednoduché, jen nékolik malo
stanic metra je bezbariérovych. ,, Castokrdt se mi stane, Ze najedu na krdsnej bezbariérovej
najezd na chodnik, ujedu 3 kilometry a zjistim, Ze z toho chodniku nelze sjet, ze z druhé strany

‘

neni nikde sjezd, takze se musim cely ty 3 kilometry vratit a jet to po silnici.“** S timto je pro-

14 7 rozhovoru s respondentem Petrem
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blém ve vétsiné mést, nejen v Praze ¢i v Pardubicich. Pravé kvuli témto v§em komplikacim je
dalezity faktor jakési kompenzace, v podobé piispévki na auto, na bydleni... Ukolem t&chto
piispévki je snizovat rozdily mezi postizenym a zdravym jedincem. Diky pfispévku si Petr

mohl dovolit pofidit si elektricky vozik, coz velice snizilo jeho zavislost na asistenci.

Nutno podotknout, Ze vétSina lidi je ochotna néjakym zplisobem pomoci, Casto ale
nevédi jak, boji se oslovit, a tak se rad&ji nezapojuji. ,, Castokrat se mi stalo to, Ze na mne tie-
ba koukali a Fikali si, mam pomoc, nemam pomoct, to na nich bylo videét, takova nejistota jo a
az kdyz sem ja je oslovil... “1 Jsou i lidé, kteii ptijdou a beze slova za¢nou pomahat. N¢koli-
krat se Petrovi stalo, Ze ho najednou zacal nékdo nékam piemist'ovat, aniz by on sdm chtél.
Tyto situace jsou pro vozic¢kare velice nepiijemné. ,, Myslim si, Ze bylo to o lidech a bude to o

lidech. Bude to o tom, jaky ty lidi sou a jakej tenhle pfistup si k ndm prosté vybudujou. “**

14 7 rozhovoru s respondentem Petrem
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3.5 Martin

V roce 1992 Martin dokoncil ucilisté¢ a chtél dale pokracovat na stiedni strojirenské
Skole. ,,Kdyz jsem vlastné mél jit na skolu, tak se mi stal uraz, tak jsem si Viastné skocil do

5(16 w r : : O
Ze zacatku si Martin vubec

vody v necelejch osmndcti a mél jsem zlomeninu kréni patere.
neuvédomoval, co se stalo. ,, Néjak jsem se nezaobiral tou myslenkou, Ze jsem skoncil na vo-
zejku, a jako hrozna tragédie “1® Do problematické situace ho postavila spiSe doba, ve které se
mu uraz stal. Veskeré operace probéhly v Brn¢ a poté byl Martin pfevezen zpét domt do Par-
dubic. Nékolik mésicti se v podstaté nic nedélo, cekalo se, kde bude zajisténa rehabilitace.
Mgésto Pardubice spadd pod Rehabilitatni ustav Kladruby'’, ale Martin z nepochopitelnych
divodi skoncil v Chuchelné, coZ je detaSované pracovisté Hrabynéls. Rehabilitacni ustav tak
byl vzdalen zhruba dvé sté Sedesat kilometri od domova. ,, No a tam jako nebylo to uplné nej-
horsi jakoby ten rehabilitak, ale bylo to postaveny tak, ze bud’ se dostanes do bazénu sam,

nebo ti nepomiizem, protoze nemdame lidi. “*® Zvladaly se tedy ty zakladni véci, ale n&co navic

Vv t¢ dobé mozné nebylo. Po navratu domt bylo potieba vyiesit bezbariérové bydleni.

Martin bydlel se svymi rodi¢i v panelovém domé Vv patie, a proto bylo potieba vymys-
let n&jaké teSeni. ,, Byty samoziejmé nebyly, to se nezménilo, ty nejsou ani dneska, a takze
Jjsme resili treba néjakou pomocnou plosinu nebo tak a prave v ty dobé moc moznosti neby-
ly «16 Kdyz uz se néjaka moznost objevila, byla velice finan¢né€ naro¢na a bez piispévku neby-
lo mozno dané finance sehnat.

., Takze jsme chvilku jezdili, to bylo takovy docela omezujici, takze jsme jezdili po schodech
nahoru a dolu s vozejkem. Pak jsem si volal tieba policajty nebo hasice at' mé sundaj doli a
vono je to, chvilku je to bavilo. «16

Tato situace vyzadovala velkou spolupréci v rdmci rodiny. Nez se Martin vratil domi, matka

si prosla velkou krizi. Bylo to pro ni velice t¢zké, po navratu ale byla ptipravena byt Martino-

vi oporou. ,,Tatik je trosku vzdalenej od reality malinko, ten si néktery véci nepripousti.

16 7 rozhovoru s respondentem Martinem
7 http://rehabilitace.cz/czech/

'8 http://www.ruhrabyne.cz/Content/home
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«“18 py nékolika letech se uvolnil bezbariérovy byt v Rokycanové ulici, coZ

S tatikem moc né.
Martinovi v mnoha ohledech ulehéilo zivot. Kdyz se dnes stavi novy dim, je tam vétsinou
nekolik bezbariérovych byti. V. domé¢ v Rokycanové ulici je téchto bytt dvacet Ctyfi, coz

podle Martina neni nejlepSim feSenim - tolik vozic¢kaiu pod jednou stiechou.

Po navratu domt z rehabilitacniho Gstavu bylo potieba zajistit, kde v misté bydlisté by
Slo s rehabilitaci pokracovat. V nemocnici, kde by na rehabilitaci méli byt ptipraveni, to tak
bohuzel neni. ,, Tam jsou stary vysoky uzky stoly a je to to samy no... kdo je sobéstacnej a
stejné se na tom cvicit moc neda.“*® V Pardubicich od nedavna funguje jedna rehabilitace,
které je hrazena pojistovnou, ale na pravidelné dochazeni to neni. Martin tedy moc moznosti
nemél, proto rehabilitoval pouze svépomoci. Zacal uvazovat o n¢jakém dalSim studiu, ale
opét narazil. V té dob¢ jesté nebyla tak rozsifena moznost dalkového studia, a proto nakonec

ze studia seslo. Od té doby se Martin zacal zajimat o socialni sféru.

N¢&jaky Cas po uraze se Martin zacal poohliZet po néjaké praci a narazil na neziskovou organi-
zaci, ktera zajisSt'ovala kurzy z riznych oblasti.

,,Nebylo toho moc nebo bylo treba, ale stejné bariérové. Takze tohle délala taky neziskovka,
tak to jsme vlastné absolvovali asi 3 takhle ty kurzy a pak jsme to viastné délali doma, ale
neni uplné nejlepsi jakoby deélat doma, furt délat doma to jako taky clovéku leze na bednu
potom, je lepsi vypadnout. «16

Netrvalo dlouho a Martin zacal pracovat v pardubické neziskové organizaci Parnik. Organiza-
ce zajistovala riznorodé sluzby pro vozickare, ale casem zacala jit spiSe smérem chranénych
dilen a socialni sluzby ptestaly byt poskytovany. Martin ale povazoval poskytovani socialnich
sluzeb za dilezité a to byl jeden z dtivodi, pro¢ se rozhodl v roce 2007 zalozit Handicap cent-

rum Kfizovatka.

V devadesatych letech nebylo pro vozickafe mnoho moznosti, jak travit volny cas,
vétSina sportl ¢i aktivit je dostupnych az Vv poslednich letech. Martin si pofidil asistenéniho
labradora, ktery se uz postaral o Martintv volny ¢as.

»wViastné ten vozejk nic moc, to mné néjak nevadilo, ale pak spis sou takovy veci, jako co se

pridaj postupné, Ze jo. No tak tam Ze je clovek z toho takovej votravenej...tak pejsek neda.

16 7 rozhovoru s respondentem Martinem
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Neda, protoze se s nim taky musi ven, musi se o néj starat, takze potom clovek aby myslel na

. . y , 16
takovy kraviny, tak to moc casu neni pak.*

Velky problém Martin spatiuje ve Spatné dostupnosti dopravy. Od roku 1992, kdy ji
zacal bezprostfedné¢ vnimat, se nastésti velice zlepSila. Stale ale existuji urcité nedostatky.
Situaci hodn¢ ovliviiuje ochota ¢i neochota fidi¢t. Martin se dostal do situace, kdy pro vystup
z autobusu, kviili vysokému chodniku, bylo potieba pouZit plosinu. Casto se stava, Ze fidi¢
sedi a ¢eka, co se stane. ,, No a zacal prudit pak, Ze jako, Ze dva vozejckare von brat a Ze to je
jeho dobra viile prosté...néktery sou to... tak na zaver to zakous tim at si teda vycvicime svy

16 . . .o . PR EOR.
“* Dnes jsou nizkopodlazni spoje garantované, ale diive si ¢lovék musel zavolat na

asistenty.
dispecink, jestli maji dostupny né&jaky nizkopodlazni autobus. ,, Diiv tieba se mé pernamentné
stavalo, zZe sem staval tak ob 3 ob 4 autobusy tFeba, a v zimé to neni zrovna dobry, nez jel jo
néjakej. “1® Dopravni podnik mésta Pardubic ma k dispozici tranzit, ktery zajiStuje ptepravu
handicapovanych. Zatim takto funguje pouze jedno auto, které ani zdaleka nedokaze pokryt

poptavku. O vikendech toto auto neni k dispozici zatim viibec.

Reakce lidi, s kterymi se Martin potkd, jsou vesmés pozitivni, lidé chtéji poméahat.
., Mladsi generace sou uplné v pohode. Nejhorsi generace sou tak ty rocniky, co zazily komu-
nismus, u takovej ¢lovek pozna, Ze k tomu maj takovej hodné divnej postoj nebo nevedi, co
maj delat kolikrat. Nektery se spis stranej veskerymu kontaktu. «16
Nejhorsi variantou jsou pro Martina lidé s ptehnanym zajmem, lidé, ktefi se beze slova chopi

voziku a za¢nou vozickare smérovat n€ékam, kam ani nechce.

Od roku 1992 Martin zaznamenal ve vSech oblastech veliky krok vpied. Veskeré sluz-

by jsou nyni mnohem dostupné;jsi.

16 7 rozhovoru s respondentem Martinem
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3.6 David

Kratce po narozeni, v roce 1985, byla Davidovi zjisténa détska mozkova obrna, pro

rodinu tak nastalo slozité obdobi. ,, Od mala sme jezdili po nemocnicich, do lazni sem jezdil,

I «19

takze to nebylo uplné jednoduchy

Na zékladni $kolu David chodil ve svém misté bydlisté, tedy v Dolni Roveni. Skola
nebyla nijak pfizpisobena potiebam vozickare, ale vSichni byli ochotni Davidovi pomahat a
vyjit vstiic. ,, Absolvoval sem i veskery skolni vylety a takovyhle ty hromadny akce, toho sem
se ucastnil diky jedny perfekini pani ucitelce, kterd to vzdycky zorganizovala tak, aby to

4 ((19
slo.

Po zékladni Skole David nastoupil na Obchodni akademii v Janskych Laznich, kde byl
na interndtu. Celych pét let David jezdil kazdy vikend domt. Dlouhé cestovani je pro vozic-
kate naro¢né, a to byl jeden z divodu, pro¢ byly vikendy doma vénovany piedevs§im odpocin-
ku. Janské Lazn¢ jsou lazenské mésto, proto tu pii navstéveé mésta potkate tieba i deset vozic-
karu.

., To bylo tak, ze sme byli vsichni stejny, tieba Ze, prirovnam to k tomu, kdyz nemiizes vyjet do
kopce nebo na obrubnik, tak vidis, Ze ten vozejckar, kterej tamhle je uplné cizi, tak ma uplné

stejnej problém. «19

rén. Po ukonceni studia v Janskych Laznich se David ptestehoval do Pardubic do bezbariéro-
vého bytu. Zacal uvazovat, kam by Sel na vysokou skolu, a nakonec si diky doporuceni pratel
vybral Metropolitni univerzitu v Praze. ,,No... mezi vozejckarema je to proflakly. Hodné lidi
0 tuto univerzitu je hlavné bezbariérové prostiedi, které zajistuje. Dalsi vyhodou je také hra-
zené Skolné pro vozickare. David prvni semestr studoval prezen¢ni formou, pozdé&ji ale zjistil,
ze dalkova forma studia pro n¢j bude lepsi. S dalkovou formou studia pfislo 1 vice Casu béhem
tydne, a tak se David zacal poohlizet po n&jaké praci. Doslechl se o vybérovém fizeni, které
vypsalo vznikajici Handicap centrum KftiZovatka, na které se po nedlouhém premysleni roz-

hodl piihlasit. Od roku 2009 David pracuje v KfiZzovatce jako hospodaisko-spravni pracovnik.

19 7 rozhovoru s respondentem Davidem
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Béhem svého zivota David velice Casto cestoval, nejprve do Janskych Lazni, poté do

Prahy a jako kazdy vozickar narazel na komplikace spojené s dopravou.

,,80% toho problému je prosté o lidech, na ktery narazis, kdyz cestujes tim vlakem a potkas
nekoho, kterej ti vyjde vstric a je vsechno v pohodé, tak treba se cestuje mnohem lip, nez kdyz
potkas... to je 8 z 10 lidi, ktery maj néjakej problém se vsim, nevyjdou vstiic a sou neochotny
no. “*

Tento nepftilis empaticky ptistup ptasobi Davidovi vice problémt, nez n¢jaké fyzické bariéry.
Kdyz David narazi na ochotného c¢loveéka, bariéry razem zmizi. Naopak, kdyz se setka
s neochotou, bariéra je razem dvojnasobna. S komplikacemi se také Casto setkaval v prazském
metru, jen nékolik stanic je bezbariérovych. A kdyz néktery z vytahd tieba nejel, nastala
témét bezvychodna situace. Nejvétsi ochotu pomahat projevuji mladi lidé€. ,, Starsi vetsinou
spis jako utikaj nebo nevedi viibec, co by to pro né znamenalo nebo co by to vobndaselo, tak
spis jakoby délaj, Ze nevidéj nebo utikaj. “*® David se Casto setkavé s otazkami, jak se mu to
stalo. Vé&tSinou se snazi né¢jakym zpisobem odpovédét, nékdy lidé ale piekroci uritou hranici
a zacne to byt nepiijemné. David je se svou nemoci smiien, ale pravé pii cestovani si nékdy

tik4, o co to maji ti zdravi jednodussi.

., Nemiuizu treba delat sporty, jaky bych chtel delat, i kdyz ve vétsiné existuje néjaka
alternativa, takze kdybych byl zdravej, tak urcité délam ten hokej, kterej mam rad. “*° David je
velice spolecensky typ, na vesnici, kde dfive bydlel s rodici, se citil od vSeho izolovany, a to

byl jeden z hlavnich divodd, pro¢ se piestéhoval do mésta.

19 7 rozhovoru s respondentem Davidem
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4  Shrnuti

., Paralytik je zcela doslova vezném téla, ale nakonec vétsina lidi je tak ¢i onak v zajeti.
Zijeme uvniti zdi, které jsme si sami zbudovali, hledime na Zivot pies miize, jez zapustila kul-
tura a zocelil nds strach. > " 1%

V piibézich mych respondenttli se objevuje mnoho "zdi", nékteré z nich jsou absolutni, nezbo-
fitelné, jiné se ale daji n¢jakym zplisobem piekonat. Vnimani bariérovosti je velice individu-
alni. To souvisi i s tim, Ze zdravotni stav mych respondentt je odlisny, nemluvé o tom, Ze
néktefi jsou postizeni od narozeni a néktefi jsou po Uraze. Bariéra, kterd nékomu mize piiso-

bit velké komplikace, pro druhé byt bariérou viibec nemusi.

Pro vozickare je absolutni bariérou sam zdravotni stav. Jsou odkazéani na vozik a tento
stav je pro n€¢ neménny. V piipadé respondentky Lucie je tento fakt umocnén jesté zdravotni
komplikaci v podobé velmi $patného zraku, coz zplisobuje mnohem vétsi izolovanost od spo-
lecenského déni. Je tézké sehnat asistenta, ktery by ji doprovazel, proto jsou jeji vypravy ven

zUzeny jen na ty opravdu nezbytné.

V nasi spolec¢nosti jsou pojmy handicap a postizeni pouzivany jako synonyma, avSak
existuje mezi nimi ur€ity rozdil. Handicap vznikd v momenté, kdy €lovek narazi na né&jaké
znevyhodnéni.

., Znevvhodneéni (handicap) jedince v dennich aktivitach a pristupech k praviim, Zivotnim San-
cim, prileZitostem i spolecenskému uplatnéni ma socidalni povahu a neutvari se samotnym
zdravotnim postizenim ¢i funkcni poruchou. «20str. 69

Vznika tedy az sekundarné v navaznosti na bariéry jakéhokoli druhu, chovani okoli ¢i neexis-
tenci kompenzaénich opatfeni.?’

»K osobam se zdravotnim postizenim patii ty, které maji dlouhodobé fyzické, mentalni, dusev-
ni nebo smyslové postizeni, které v interakci s ruznymi prekazkami miize branit jejich plné a

s v . . ;20 str. 85
efektivni ucasti ve spolecnosti rovnocenné s ostatnimi.*

> Murphy, Robert. Umlcené télo.

2 Novosad, Libor. T&lesné postizeni jako fenomén i Zivotni realita.
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Zamyslime-li se nad povahou bariér, o kterych respondenti mluvili, jedna se prede-
v§im o bariéry socialniho charakteru, sam zdravotni stav pro né problémem neni. Komplikace
vyvstava az v okamziku, kdy pii vstupu do budovy narazi na schody nebo kdyz nepfijede ga-
rantovany nizkopodlazni spoj. Spole¢nost v minulosti pocitala s tim, ze télesné ¢i mentalné
postizeni budou umist'ovani do ustavi ¢i riznych domovti, nebylo pfili§ pocitano s tim, ze by
byli zapojeni do bézného zivota. V disledku toho nebyla bezbariérovému prostiedi vénovana
pozornost, az v nékolika poslednich letech se situace zacala lepSit, zacal proces integrace.
Nové budovy jsou stavény tak, aby byly piistupné i pro vozickare, jsou garantovany nizko-
podlazni spoje. Stale jesté vozickar ale narazi na budovy, do kterych se nedostane, na doprav-

ni prostedky, do kterych nenastoupi.

4.1 Jak handicapovani vnimaji pojem bariérovost?

Pted zahdjenim rozhovoru byli mi respondenti seznameni s tématem prace, bylo jim
feCeno, ze se prace bude tykat bariérovosti. Ve svych zivotnich piibézich zminovali situace,
ve kterych se setkali ¢i setkavaji s néjakou bariérou. Oni sami pojem bariérovost nepouzili,
mluvili o bariérach spise jako o problému ¢i 0 nééem, co jim znesnadnuje zivot. Samotné pri-

beéhy jsou tedy dokladem toho, jak handicapovani vnimaji a v ¢em spatiuji bariéry.

4.2 Jak handicapovani vnimaji postoje ostatnich viici nim?

Postoje ostatnich vici sobé respondenti reflektovali piedev§im ve spojitosti
s dopravou. Neochota fidic¢t ¢i personalu, k tomuto problému se vyjadiovali mi respondenti
nejcastéji. Z jejich pohledu se ¢asto jedna i o neznalost zakladnich postupti, jak by se mélo
S télesné€ postiZzenou osobou manipulovat. ,,.Spousta lidi nds prosté vidi tak, Ze vyzirame statni

1 Tyuto zkusenost velice bar-

podpory ruzny a statni prispevky a pritom, Ze to nepotiebujeme.
vit& popisoval Petr: ,, Nekdy si o tom lidé Septali, nékteri to rekli nahlas.“** Respondentka
Lucie se béhem svého studia setkala s urcitou mirou Sikany. I pies vSechny tyto Spatné zkuse-
nosti respondenti hodnoti postoje ostatnich viic¢i sob¢ jako dobré. Téch, kteti zaujimaji nega-
tivni postoj, je ¢im dal méng, ve veétsing pripadl se jedna o starsi lidi. Mladi 1idé velice Casto
projevuji ochotu pomoci, na nékterych je vidét, Ze by radi pomohli, ale nevédi jak. Na prvni

pohled se miiZze zdat jako pfiznivy pfistup ten, kdy dany ¢lovék bez vahani zacne pomahat.

'* Z rozhovoru s respondentem Petrem
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Respondenti ov§em hodnoti tento pfistup jako tu nejhorsi variantu. Tito "aktivisté", jak je re-

spondenti nazvali, dostavaji svym jednanim vozickare do velmi nepiijemné situace.

4.2.1 Situace zdravotné postizenych v nedavné minulosti

Jaroslav Hruby ve své zpravé z roku 1992 upozoriiuje na zavazné problémy ve spoji-
tosti se zdravotn¢ postizenymi. Neinformovanost Siroké vetfejnosti o problematice postizenych
se zda byt zivnou piidou, mnoho problému vznika pravé v diisledku neznalosti problematiky.
Z4dné zminky v médiich, z4dna publicita, nékdy i umysIné zamlovani. ,, Zcela stranou po-
zornosti byly bariéry psychické. Vozickari, ale i ostatni velmi téZce postizeni, se nedostali
téméF nikam a v diisledku téchto bariér byli "ve vézeni” svych byti“** " ° Neinformovanost
Siroké vetejnosti souvisela také s tim, Ze se s postizenymi nikde pfili§ nesetkavali. Zacinalo to
uz tim, ze postizené déti byly separovany od téch zdravych, chodily do jinych skol. ,, Umisto-
vani postizenych déti do specializovanych Skol znamenalo v mnoha pripadech i jejich oddéle-
ni od rodiny, protoze sit specializovanych zarizeni nemiize byt nikdy dostatecné husta «2lstr 11
Nutno podotknout, ze touto zkuSenosti si prosli vSichni mi respondenti. Idealni by bylo od-
stranit fyzické a jiné bariéry a snazit se zpfistupnit $koly, ale i jiné instituce, zdravotné posti-

zenym.

Pti hledani zaméstnani nemél zdravotné postizeny témét zadny vybér, prace pro né
neznamena jen financ¢ni pfijem, ale v mnohych pfipadech je pro né smyslem Zivota, je to né-

co, co jim pomaha ptekrocit prah svého bytu.

V minulosti se Casto délo to, Ze zdravotné postizeni byli soustied’ovani do velkych
specidlnich ustavil. Na tento fakt upozoriiuje 1 Michael Foucault a fikd, Ze to neni fenomén jen
dob minulych. V reakci na pozadavky primyslové spole¢nosti vznikala zafizeni, kam byli
umist'ovani nejen postizeni, ale 1 stafi lidé, vSichni ti, ktefi nebyli schopni pracovat.22 Timto

byla segregace zdravotné postizenych jesté nekolikanasobné umocnéna.

2 Hruby, Jaroslav. Zprava o situaci zdravotn& postizenych a nejnaléhavéjiich tikolech, které je tieba fesit. [onli-
ne] 1992. [cit. 2013-03-14]. Dostupné z WWW: http://www.vlada.cz/assets/ppov/vvzpo/dokumenty/zp1992.pdf

?2 Faucault Michael. ,Madness and Society.” Faucault Michael: Aesthetic, Method, and Epistemology.
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., Vychova verejnosti k "normalnimu" vztahu ke zdravotné postizenym musi zacit od
detstvi. Lze toho dosdhnout pouze integraci co nejvétsiho poctu zdravotné postizenych do
beznych skol. "Viditelnost" postizenych pak nejprirozenéjsim zpiisobem zvysi zdajem verejnosti

o0 clanky a pofady o této problematice v tisku, rozhlase a televizi, “** " *°

4.2.2 Norma a stigma

Stigma bylo v minulosti pfedev§im chapano jako negativni, viditelné oznaceni osoby.
Stigmatizovani byli napiiklad zlodgji, Zidé ¢i Romové, viditelné oznageni mé&lo signalizovat
néco Spatného ¢i amoralniho spjatého se statusem dané osoby. ,, Dnes stigma oznacuje osobu,

. . .y . .y . .o, v «20 str. 74
resp. jeji odlisSnosti vymykajici se dané socialni norme. "

Prace Ervinga Goffmana
Stigmata byla pro socialni védy velkym piinosem, poskytla obecny ramec, v némz podle
Murphyho mohli byt handicapovani, zlod&ji ¢i pfislusnici mensinovych skupin nazirani jako
lidé sdilejici spoleény udél.? Zaroveii v tom Murphy ale spatfoval n&jaké nedostatky. ,, Pro
cestu zlocinu se clovek rozhodne, kdezto cernou barvu kiize si nikdo nevybirda a rozhodné ni-

kdo se nechce stat kvadruplegikem. “° " 1%

,,Obecnou normu charakterizujeme jako dobovou obvyklost — spolecnosti uzndvané

«20st- 70 Normalni, tedy normu splijici, miize byt chapa-

kritérium k hodnoceni urcitého jevu.
no v nékolika vyznamech. Ve vyznamu statistickém je za normalni povazovano to, co je nej-
Castéjsi, ve vyznamu normativnim je povazovano za nenormalni vSe, co je odchylkou od pte-

. 20
dem stanovené normy.

4.2.3 NasSinci a zasvéceni

Z vypoveédi mych respondentll je patrné, Ze maji tendenci navazovat kontakty a ziska-
vat nové pratele hlavné¢ z fad vozickari, u téchto osob nalézaji pochopeni a urcitou miru sou-

citu. Erving Goffman v této souvislosti mluvi o nasincich a zasvécenych. Za nasince miizeme

! Hruby, Jaroslav. Zprava o situaci zdravotn& postizenych a nejnaléhavéjsich ukolech, které je tieba fesit. [onli-
ne] 1992. [cit. 2013-03-14]. Dostupné z WWW: http://www.vlada.cz/assets/ppov/vvzpo/dokumenty/zp1992.pdf

20 Novosad, Libor. Télesné postizeni jako fenomén i Zivotni realita.

® Murphy, Robert. Uml&ené télo.
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povazovat tedy ty, ktefi jsou stizeni stejnou nemoci. Tito 1idé jsou si védomi toho, co obnasi,
V nasSem piipad¢, zivot vozickare.

., Mohou nékteri z nich jedince zasvétit do vSech potrebnych figli a oteviit mu dvere, za nimiz
si miize postézovat, uchylovat se pro mordlni podporu a pro pocit utéchy, a protoze bude pri-
Jjiman jako kterykoli jiny normaini clovek. “**" %

Mezi zasvécené pak patii osoby, které jsou velice dobfe obeznamené s danou problematikou,
velice Casto se jedna o blizkou rodinu postizeného, zdravotni sestry ¢i fyzioterapeuty.

., Zasveceni jsou ti lidé z okraje spolecnosti, pred nimiz se clovek s vadou nemusi stydet, pred
nimiz se nemusi snazit o sebekontrolu, nebot vi, Ze jej navzdory jeho vadeé budou vnimat jako

oo a1 wr w1 «235tr 39
docela bézného cloveka.

4.2.4 Zavérem

Na zédklad¢ piibéhd mych respondentii neni relevantni mluvit o goffmanovském pojeti
stigmatu. Stfety a setkavani s ostatnimi jsou poznamenany ve velké mife spiSe tim, Ze se lidé
mnohdy boji nebo nevédi, jak pomoci. Bariéry, na které respondenti narazeji, plynou
z neinformovanosti spole¢nosti. Tim, ze byli postiZzeni dlouhou dobu separovani do special-
nich Skol a ustavii, doslo k tomu, Ze ve spolecnosti nebyly budovany Zadné navyky. Lid¢ se s
postizenou osobou témét nesetkali, proto dnes nevédi, jak komunikovat, jakym zplisobem
pomoci. Dnes uz je snaha jit cestou integrace. Sami respondenti $patné postoje a negativni

zkuSenosti adresovali spiSe starSi generaci.

4.3 Jakymi zpiisoby se handicapovani s bariérovosti vyrovnavaji?

Muzu fici, ze mi respondenti museli ve svém zivot¢ fesit tyto otazky: Kam budu cho-
dit do Skoly a kde budu rehabilitovat? Bude dostupné néjaké bezbariérové bydleni? Budu
schopen si sehnat n&jaké zaméstnani? Do jaké miry je zde pfistupna bezbariérova doprava?
Robert Murphy byl v tomto velkou vyjimkou, i jako kvadruplegik mohl jesté dlouha 1éta po-
kracovat ve své praci a pusobil tak jako profesor antropologie na Kolumbijské univerzité.

Dokazal byt ekonomicky nezavisly, coz bylo v té dobé téméf raritou.

23 Goffman, Erving. Stigma: Poznamky k problému zvlddani naruiené identity.
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Bariéra v podobé neptitomnosti potiebné instituce, at’ uz ve spojitosti se vzdélanim ¢i
rehabilitaci, se vyskytla u vSech mych respondentti. Nejvice tento problém postihl ty, kteti
jsou veékoveé star$i. Kazdy z nich musel absolvovat, at’ uz kvuli rehabilitaci ¢i Skole, tieba i
stovky kilometrii, aby mu byla poskytnuta sluzba, kterou potfeboval. Ctyfi z mych respon-
dentl byli v obdobi studia na internatu. Uz tak velka vzdalenost byla umociiovana jesté tim,
ze kazdy tyden ¢i ¢trnact dni cestovali do svych domovi. Nepiitomnosti potiebné instituce
v okoli mista bydlist¢ byly naruSeny socidlni vazby v rodin€ a v neposledni fad¢ to zptisobo-

valo nadstandardni finan¢ni vydaje s tim spojené.

Kazdy z nas denné vyuziva né&jaky dopravni prosttedek, auto, vlak ¢i autobus.
Ptijdeme na zastavku a nastoupime do prvniho spoje, ktery jede nasim smérem, nemusime dal
o nicem premyslet. Pro vozickare jakékoli cestovani znamena dlouhé planovani, v piipade

cestovani vlakem je vyzadovana rezervace konkrétniho spoje i nékolik dni doptedu.

V Ceské republice neni definice pojmu ,,bezbariérovost” pevné definovéana, proto exis-
tuje n€kolik moznych vykladl. Pro ptiklad uvadim definici Jaroslava Matusky. ,, Takovy stav
systému verejné dopravy, ktery umoznuje vSem osobam bezpecny a samostatny pristup a pl-

, v o , vy . . (24 str. 18
nohodnotné — bezpecné a samostatné — uzivani a pohyb bez cizi pomoci

Dnes jsou vramci MHD nizkopodlazni spoje garantované. Problémem je, Ze ne
viechny zastavky jsou bezbariérové. Casto se jedna o nizky &i vysoky obrubnik, nebo dokon-
ce chybéjici najezd na chodnik, kde se zastdvka nachdzi. Dopravni podnik mésta Pardubic
provozuje jeSté specialni dodavku, kterd zajistuje prepravu osob se zdravotnim postizenim.
Takové auto je k dispozici jen jedno, a proto ani zdaleka nedokaze pokryt poptavku. Co se
ty¢e nadrazi, zde jsou vozickari zavisli na vytazich a schodistovych ploSinach, které ne vzdy

funguji, coz dokaze zputisobit velké komplikace.

vy

Z ptibéhlt mych respondentil je patrné, Ze voziCkar nardZi na né&jakou bariéru ¢i pro-
blém témér denné, s ¢imz je potieba se néjakym zplisobem vyrovnat. Kazdy z respondentt se
s bariérami vyrovnava po svém, ale vSichni se snaZi najit n&jaké fesSeni, jak prekazku piekonat
nebo pi1 nejmensim alespont zmensSit. Obvykle je to ale beh na dlouhou trat’. Martin 1 Petr se
ocitli v situaci, kdy museli fesit, co budou dal v zivoté délat. Profesi, kterou vystudovali, Petr

ji 1 n€kolik let vykonaval, uz po uraze délat nemohli. Oba dva zacali s praci z domova, po

2 Matuska, Jaroslav. Bezbariérova doprava.
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néjakém Case ale sami zjistili, Ze to neni to pravé. Potfebovali opustit jim tak zndmé prostiedi
svého bytu a vyjit ven. Rozhodli se doplnit si vzdélani, a zvysit tak Sanci, ze ziskaji n&jaké
zaméstnani. NejCastéji se vSak vozickar setkava s bariérami fyzickymi. Chybéjici najezd ¢i
sjezd z chodniku nebo néjaky schod, tyto véci, které zdravy chodici ¢lovék ani nevnima, zté-
7uji vozickari uz tak nelehkou situaci. Neni vyjimkou, ze vozickatr musi zvolit delsi cestu, jen
proto, ze ta krat$i neni bezbariérova. I pfes vypoveédi respondentll o tom, Ze se situace
S bezbariérovym prostfedim zlepSuje, zlstavaji nékteré objekty pro vozickare stale zcela ne-
pristupné. V souvislosti s fyzickymi bariérami, jeZ jsou zaroven bariérami socialnimi, hodno-
til Martin mésto Pardubice velmi kladné. Od roku 1992, kdy se po traze dostal na vozik, za-
znamenal velké zlepSeni. Mésto Pardubice hodné investuje do projektt, které piinaseji zlep-

Seni bezbariérového prostiedi.

4.4 Ktera rovina bariérovosti predstavuje pro handicapované nejvétsi
problém?

Pro Lucii je nejvétsi bariérou fakt, ze jeji vypravy ven jsou zavislé na asistenci. Tu je
obtizné sehnat, a proto Lucie chodi ven jen velmi malo. Kvili §patnému zraku nemize mit
elektricky vozik, diky kterému by mohla vyraZet ven Castéji. Na zavér naSeho rozhovoru se
Lucie zminila o bariéte, kterd ji vnitfe velice boli. Musi se smifit s faktem, Ze se nikdy neza-

miluje a nebude mit déti, coz je pro Zenu vzdy velice tézké.

Marek ve svém vypravéni zminoval n€kolik bariér, zddné z nich vSak nepfisuzoval
vétsi vyznam. Opakované mluvil o své $patné zkuSenosti v partnerském vztahu, kdy nékoli-
krat ze vztahu vysel s pocitem, ze byl v disledku svého postizeni nerespektovan, ze byl vyu-
zit. V minulosti se Marek Casto setkdval se Spatnymi reakcemi okoli, zaroven ale zminil, Ze

V dnes$ni dobé se to stava zridka.

Petr velice ¢asto dojizdi, proto nejvétsi bariéru spatiuje v dostupnosti dopravy a bezba-
riérového prostiedi. Velice barvité mluvil o lidech, ktefi maji tendenci vycitat vozickafi to, ze
on dostane pifispévek na auto, bydleni ¢i néjaké kompenzacni pomiicky. Tuto Spatnou zkuse-
nost neprezentoval jako né&jaky velky problém, v jeho hlase byla slySet spise litost. Lituje to-
ho, Ze 1idé hodnoti situaci, které ptilis nerozumé;ji, neumi si piedstavit, jaké vSechny prekazky

musi vozickar né¢jakym zplsobem piekonavat.
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Nejvétsi komplikace piinesl Martinovi fakt, ze se dostal na vozik v dobé, kdy kroky
K integraci pomalu zacinaly. M¢l problém s tim, kde by mohl rehabilitovat, dlouha Iéta ¢ekal
na bezbariérovy byt, moznost dal§iho vzdélani pro vozickare byla velice omezena. VSechny
zminéné komplikace dostiavaly Martina do nelehké situace. Zivotni zkuSenosti motivovaly
Martina k zalozeni Handicap centra Kfizovatka, diky kterému vzniklo mnoho moznosti pro

vozickare, jak travit volny Cas.

David, stejné¢ jako Martin, spatfuje nejvétsi bariéru ve spojitosti s dopravou. Problé-
mem pro n¢j neni ani tak samotnd dostupnost, ale spiSe neochota fidi¢t a personalu, kteii
svym piistupem dokézou bariéru i zdvojnasobit. Vzhledem k tomu, Ze je David na voziku od
narozeni, je se svym stavem smifen, coz je moznd i divod toho, pro¢ o svych problémech

mluvil jako o skute¢nosti, nikoli o né¢em, co by ho hodné trapilo.

Kazdy z respondentli béhem rozhovoru ptikladal dulezitost né¢emu jinému. Jak uz
bylo feceno, zdravotni stav kazdého z nich je jiny a Vv zavislosti na tom piisuzuji bariéram
urcitou zavaznost. Nejveétsi bariéra vyvstava v okamziku, kdy vozi¢kar ztraci moznost vybrat
si, kam by chtél jit na $kolu, kde by cht&l bydlet atd. Casta nepiitomnost bezbariérového pro-

sttedi jim zna¢n€ zuZuje moznosti vyberu.
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S5 Zavér

Vnimani bariér je velice individualni zalezitosti, ktera zavisi na mnoha okolnostech.
Hlavnim urcujicim faktorem je pfedevsim zdravotni stav daného jedince. Jelikoz vSichni mi
respondenti jsou odkazani na vozik, bariéry se u nich objevuji na podobnych ¢i dokonce stej-
nych mistech. Individualita pfichazi az v okamziku, kdy je potieba se s danou bariérou vyrov-
nat. Kazdy z respondentt ale usiluje o to, najit n¢jaka feseni, jak danou bariéru ptekonat. |
kdyz se u respondentii vyskytuji podobné bariéry, kazdy z nich pfisuzuje dulezitost né€emu
jinému, kazdy spatiuje nejvetsi prekazku v né€em jiném. Napiiklad tfi z mych respondentt
mluvili zanicené o situaci bezbariérové dopravy, kdezto zbyli dva se o ni zminili jen okrajové.

Ditvodem je to, Ze nemohou sami vyuzivat hromadné dopravy, proto v ni nespatiuji bariéru.

Postoje ostatnich viéi zdravotné postizenym jsou poznamenany minulosti. V minulosti
se vetejnost s télesn¢é postizenymi témer nesetkavala. Bylo to dano hlavné tim, Ze postizeni
lidé byli separovani do specialnich skol ¢i ustavii. Nebyly budovany zadné navyky, lidé casto
nevédéli, jak s télesné postizenym komunikovat, jak mu pomoci. Az v n€kolika poslednich
letech zacaly byt podnikdny kroky k integraci zdravotné postizenych do béZzného Zivota.
Spatné reakce, se kterymi se respondenti setkali, byly zminény spiSe ve spojitosti se starsi
generaci. Mlada generace projevuje ochotu pomahat, ¢asto se ale stava, Ze nevi, jakym zpliso-

bem pomoci. Skuteénost, jako je napiiklad neochota fidici vetejné dopravy, dokaze vozickari

zkomplikovat uz tak nelehkou situaci.

Od roku 1989 se situace zdravotné postizenych stale zlepsuje, i presto ale mnoho ob-
jektd zlstava vozickarim nepfistupnych. MoZnost volby v jakékoli oblasti Zivota, at’ uz jde o
vybér vzdélani, zaméstnani ¢i bydleni, je stale limitovana tim, Ze v mnoha ptipadech je bezba-

riérové prostiedi zajiSténo jen z Casti, v krajnich ptipadech neni zajisténo viibec.

Do budoucna je dilezité stale podporovat kroky vedouci ke zlepSeni Zivota zdravotné
postizenych. Vétsi informovanost vefejnosti a znalost zékladni problematiky se mize zdat

jako malickost, ale i tato véc dokaze velmi zkvalitnit Zivot zdravotn€ postizenych.
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Seznam respondentﬁ:

Lucie, 42 let
Marek, 24 let
Petr, 41 let
Martin, 39 let

David, 28 let
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7 Prilohy

7.1 Priloha I. — Zprava ze staze

Zprava o absolvovani staZe v neziskové organizaci

Piedmét: STAZ

Jméno studenta: Petra Kukalova

Zaméreni staze: integrace handicapovanych do spolec¢nosti
Termin staze 14. 2. — 22. 5. 2012

Ucast na superviznim setkani: 12. 3. 2012

Krizovatka handicap centrum

Sidlo: Arnosta z Pardubic 2605, 530 02 Pardubice

Prévni forma: obCanské sdruzeni

Popis ¢innosti:

Svou ¢innost zamé&fuje na profesiondlni 1 zajmovou pomoc lidem s télesnym a kombinovanym
postizenim. Organizace poskytuje poradenské sluzby a zajistuje pro své klienty volnocasové
aktivity. Veskeré poskytované sluzby smétuji k tomu, aby handicapovani byli aktivné zacle-
néni do bézného zivota nasi spolecnosti a nasli pracovni uplatnéni.

Historie:

Koncem roku 2007 vzniklo obéanské sdruzeni KRIZOVATKA handicap centrum o. s. - SPo-
jeni svéta chodicich a téch, které dolni koncetiny neposlouchaji. Jeho zakladateli a budovateli
se stali Petra Novakova, Milan PeSek a Tomas Poticek. Pies prekazky a pocatecni problémy
se rozhodli vybudovat to, co ma opravdovy smysl — Centrum pro osoby s télesnym postize-
nim.

Organizaéni struktura:

Valna hromada, spravni rada, ptedseda sdruZeni a feditel, jednotlivi pracovnici (socialni pra-
covnik, ergoterapeut, koordinator socialnich sluzeb, hospodaisko-spravni pracovnik, lektor
PC, koordinator projekti).

Podet zaméstnanci: 9
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Zdroje financovani:

- hlavni ¢ast tvoii granty a dotace mésta a kraje

- sponzofi, darci a partneii: Pardubicky kraj, Magistrat mésta Pardubic, Ministerstvo prace a
socialnich véci, Méstsky Gfad Chrudim, Utad prace Pardubice, Narodni rada pro osoby se
zdravotnim postizenim, Nicolet cz s.r.o., RWE, Sance pro tebe o. s., Zivot bez bariér o. s.,
Sdruzeni pro pomoc zdravotné postizenym obCaniim Apolenka, Nadace charty 77 a dalsi...

Odkaz: http://www.krizovatka-hc.cz/index.php

Popis situace cilovych skupin

Cilovou skupinou jsou lidé s télesnym ¢i kombinovanym postiZzenim nad 15 let. Do Ktizovat-
radanych akci, jako jsou vylety, plavani, hipoterapie, ergoterapie a jiné, coz je pro né velkou
vyhodou. Sami by tfeba takovy vylet nezvladli, nebo se jim nechtélo samotnym. Pokud vyu-
Zivaji naplanovanych akcei, tak maji vzdy zajisténou dopravu véetné fadné organizace. Dal§im
castym problémem klientil je sob&stacnost, vyuzivaji proto ergoterapii, v ramci které nacvicu-

ji napt. sebeobsluhu. Cvicenim si i mohou zlepsit nebo udrzovat stavajici zdravotni stav.

Denik ze staze

Da- | Poc. | Zadané ukoly (popis vykonavanych ¢in- | Konkrétni vystupy/vysledky

tum | hod nosti)

14.2. | 55 | seznameni se s ¢innosti organizace (Cetba | Piesné jsem zjistila, jaké sluzby
kroniky, vyro¢ni zpravy), seznameni se | Kfizovatka poskytuje

¢leny organizace, aktivity s klientem

21.2. |45 | prepsani textu do elektronické podoby, | Dozvédéla jsem se, co je to

boccia boccia
28.2. | 4,5 | spolecenska hra Bang Naucila jsem se pravidlim této
hry
6.3. 4,5 | asistence pii vypliovani dokumentl Sezndmila jsem se s veskerou

dokumentaci, kterda je potieba

K vyfizeni hipoterapie

43



http://www.krizovatka-hc.cz/index.php

13. 3.

4,5

boccia

ZkuSenost s hranim pfimo z

voziku

20. 3.

4,5

Kurz komunikace (asertivita)

Naucila jsem se novym techni-
kam (jak uplatiiovat asertivitu)
a zéarovenl jsem si uvédomila,
jak je pro handicapované dtle-

zité tyto techniky zvladat

27. 3.

4,5

boccia

Seznamila jsem se pravidly hry

3. 4.

4,5

kurz komunikace (motivaéni video)

Uvédomila jsem si, jak je pro
kazdého cloveka dilezité vyty-

Cit si v zivoté n¢jaké cile

10. 4.

6,5

zazitkovy seminaft

Vyzkousela jsem si, jaké to je,

pohybovat se na voziku

17. 4.

nasténky, hipoterapie

Seznamila jsem se s hipoterapii

a naucila jsem se, jak asistovat

21. 4.

vylet: Kacina, zoo Ringelland

Zdokonalila jsem své asistencni

dovednosti

24. 4.

4,5

ergoterapie

Sezndmila jsem se stim, jak

klienta pfemistit z voziku

10. 5.

Zazitkovy seminaf

Dozvédéla jsem se, jak vselija-
ké kompenzacni pomicky mo-
hou handicapovanému usnadnit

Zivot

15.5

4,5

hipoterapie

Dozvédéla jsem se, v ¢em kli-

entim hipoterapie pomaha
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22.5. |45 | kurz komunikace Naucila jsem se novym komu-

nika¢nim hram

Cel- 81

kem

Poslani organizace

Poslanim Kftizovatky je hledat s kazdym c¢loveékem s télesnym nebo kombinovanym postize-
nim jeho vlastni, smysluplnou cestu, jak Zit naplno sviij Zivot a poméhat mu v zaclenéni do
spole¢nosti. Ktizovatka handicap centrum o. s. je aktivni i v komundlni politice a spolupracu-
je s dal§imi neziskovymi organizacemi pii zajistovani dostupnosti socidlnich sluzeb. Je také
otevienou organizaci a vita dalsi zajemce, ktefi se chtéji podilet na zlepSovani zivotnich pod-
minek lidi s télesnym postiZzenim. I ptes nelehkou situaci v oblasti ziskavani financi K#izovat-

ka kazdym rokem rozsituje své sluzby, a ptibyva tak spokojenych klienti.

Horizontalni téma EU

Kfizovatka uplatiiuje princip rovnych pfilezitosti. Podstatnou ¢ast zaméstnanct Ktizovatky
tvoti vozickari, tedy osoby se zménénou pracovni schopnosti. Klientem kfizovatky mtze byt
pfislusnik jakéhokoli etnika ¢i genderu. V ramci planovanych akci KfiZovatka pomaha pfi
integraci handicapovanych do spole¢nosti. Zaméstnanci jsou vazani kodexem. Na svych po-

radach uplatiiuji tymovy pfistup.
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7.2 Priloha II. — Projekt INSE2

Beriérovost z pohledu handicapovanych

V mé bakalaiské praci s nazvem Bariérovost z pohledu handicapovanych jsem jako
klicova slova zvolila pojem bariéra, spolecnost, handicap a v neposledni fad¢ stigma. Prace se
bude zabyvat otazkou bariérovosti z pohledu handicapovanych. Chapani bariérovosti je moz-
no rozde¢lit do tii rovin. Prvni rovinou je bariérovost v zdkladnim, tedy fyzickém slova smys-
lu, tedy rtizné prekazky na ulicich ¢i v budovach, které brani handicapovanému ve volném
pohybu. Bariéru vytvari svym postojem vuci handicapovanym i sama vétSinova spolecnost,
coz miiZze mit za nasledek, Ze handicapovany si vytvari bariéry sim v sob¢ a strani se spolec-

nosti.

Svlj vyzkum budu provadét primarné mezi klienty Handicap centra KiiZzovatka
v Pardubicich, kde jiz od unora tohoto roku provadim stdz. V KfiZzovatce jsem byla pfijata
velice dobfe. Do terénu jsem vstupovala s pfedstavou, Ze nejspiSe nebude jednoduché
s klienty mluvit o jejich osudech ¢i problémech, ale opak byl pravdou. Byla jsem piekvapena,
s jakou otevienosti se mnou klienti mluvi o naprosto ¢emkoli. Hlavnim cilem KfiZovatky je
poskytnout handicapovanym veskeré poradenské sluzby, ale také nabidnout fadu volno¢aso-
vych aktivit. Do Kfizovatky dochazeji klienti veSkerych v€kovych skupin, nechybi mezi nimi

ani aktivni sportovci.

Psani bakalafské prace jsem si rozdélila do tii fazi. Prvni je nacitani literatury a pfi-
prava vyzkumu. Druhou fazi je samotny vyzkum a zpracovani dat, cozZ by mé¢lo probéhnout
do zafi tohoto roku, poté bude nasledovat samotné psani bakalaiské prace. Vyzkum bude vy-
chézet z polostrukturovanych rozhovori, pozorovani a biografické metody. Své respondenty
nejdiive sezndmim s tim, ¢im se ma prace zabyva, poté od jednotlivych respondenti ziskdm
souhlas k tomu, aby rozhovory mohly byt nahravany. Ziskana data budu pouzivat jen pro uce-

ly bakalatské prace.

Ve své bakalarské praci budu odpovidat na tyto vyzkumné otazky: Jak handicapovani
vnimaji pojem bariérovost? Jak handicapovani vnimaji postoje ostatnich vi¢i nim? Jakymi
zpiisoby se handicapovani s bariérovosti vyrovnavaji? Ktera rovina bariérovosti predstavuje

pro handicapované nejvétsi problém?
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V praci vyuziji poznatky z knihy Ervinga Goffmana Stigma. Handicapovani ¢asto vé-
nuji velkou c¢ast svého usili snaze vyniknout v nékteré z ¢innosti, které jsou povazovany za
Jimi nedosazitelné. Tuto myslenku potvrzuje i Robert Murphy ve své knize Umlcené t¢lo, kde
sugestivné popisuje pribeh svého zavazného onemocnéni, které pojal jako antropologicky
vyzkum. Goffman vymezuje dvé skupiny souciticich. V prvni fad¢ jsou to ti, ktefi jsou posti-
Zeni stejnym stigmatem, a druhou skupinu tvoii zasvéceni. ,, Osoby sice normalni, jez jsou
vSak diky své zvlastni situaci dobre znalé tajného Zivota stigmatizovaného, souciti s nim a jsou
do urcité miry akceptovany jako jacisi Cestni ¢lenové Klanu“ (E. Goffman, Stigma, str. 34).
Pted témito osobami se pak stigmatizovany nemusi stydét. ,, Oblast zvladani stigmatu Ize tedy
nahlizet jako néco, co se tyka zejména verejného zZivota, kontaktit mezi cizimi ¢i pouhymi zna-
mymi, tedy té casti kontinua, na jehoz protilehlém polu lezi intimita.* (E. Goffman, Stigma,
str. 65) Murphy ve své knize popisuje, jak on sdm zacal nendpadné pocit'ovat to, jak jeho pia-
telé mizi. VEdél, ze se nesmi vyhybat styku s vefejnosti a prateli, ale podvédomé se tak vlast-
né choval. S timto jevem jsem se setkala i u mych respondentti. Bylo ziejmé, ze je to podve-
domé jednani. Na konci knihy stigma zazniva teze: ,, Normdlni a stigmatizovany nejsou ani

tak osoby, ale stanoviska. “ (E. Goffman, Stigma, str. 157)

Robert Murphy ve své knize popisuje veskeré faze onemocnéni, kterymi si postupné
proSel. Jeho sugestivni vypravéni mi pomlze lépe pochopit situaci mych respondentd. V mé
praci bude tieba rozlisit respondenty, jez jsou handicapovani od narozeni, od téch, ktefi se

handicapovanymi stali v prib&éhu svého zivota.

“Paralytik je zcela doslova vézném téla, ale nakonec vétsina lidi je tak ¢i onak v zajeti.
Zijeme uvnitr zdi, které jsme si sami zbudovali, hledime na Zivot pres mrize, jez zapustila kul-

tura a zocelil nas strach. * (Robert F. Murphy, Uml&ené télo, str. 183)

Kniha Borise Tizla Postizeny ¢loveék ve spole¢nosti mi pomize mou praci zasadit do
historického kontextu a budu moci porovnat postaveni handicapovaného v minulosti a sou-

¢asnosti.
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