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ANOTACE

Predmétem bakalarské prace ,,Pojisténi odpovédnosti z vykonu povolani® je analyza tohoto
pojistného produktu na naSem pojistném trhu. Prace charakterizuje pravni upravu, vymezuje
subjekty, které maji toto pojisténi ve svém portfoliu a nasledné dle zvolenych kritérii provadi
komparaci s vyuzitim modelovych piikladd. Hodnoti pfistup jednotlivych pojistoven

k nabizenému produktu.

KLICOVA SLOVA

Pojisténi odpoveédnosti z vykonu povolani, pojistnd smlouva, pojistné podminky

TITLE

Insurance of professional liability

ANNOTATION

The Bachelor’s work is dedicated to ,the liability insurance®. The aim of the work is to
benchmark that product on the local insurance market. The work content states the legal
conditions, identify the market players and consequently based on certain criterias the model
comparation is done. The product evaluation of a particular insurance companies is also
embedded.
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Uvod

V dnesni dobé, kdy plisobi na nasem pojistovacim trhu mnoho pojistoven, je vétSinou
pro laika dost slozité vyznat se v nabidkach pojistoven, zodpovédné posoudit individudlni
potfebu nabizeného produktu a nepodlehnout impulzivné nabidkdm pojistovacich
zprostiedkovateli. Dilezité je i spravné se zorientovat v problematice konkrétniho pojisténi
a zodpovédné posoudit miru rizika, kterému jsme vystaveni, a kterou chceme a potiebujeme
prenést na jiny subjekt, v naSem piipadé na pojiStovnu. Protoze fada z nas je zaméstndna,
jsme ucastniky tohoto pravniho vztahu, mame urcita prava, ale rovnéz urc¢ité povinnosti,
zavazky a odpovédnost vici zaméstnavateli, které vyplyvaji z tohoto vztahu a jsou upraveny
predev$im v Zakoniku prace a dalsich pravnich piedpisech. Pravé zde bychom mohli uvést
napf. odpovédnost zaméstnance zaméstnavateli za Skodu, kterou zplsobi zavinénym
porusenim povinnosti pii plnéni pracovnich ukolti nebo v pfimé souvislosti s nim. V této praci
se budeme vénovat pojisténi pravé tohoto druhu rizika, které neseme v souvislosti s vykonem

svého zaméstnani a mnohdy si toto riziko ani neuvédomuje, piipadné jej podcenujeme.

Toto pojisténi je dulezité nejen pro zaméstnance, ktefi jsou vystaveni vysoké mife rizika,
které nese vykon jejich povolani, ale opodstatnéné je i pro ostatni zaméstnance, nebot’ situace,
kdy zptisobime Skodu zaméstnavateli a je zaméestnavatelem vymahana, miize nastat kdykoliv
Vv pribéhu naseho zaméstnani. Pojisténi odpovédnosti z vykonu povolani mize byt
opodstatnénym i z pohledu zaméstnavatele, nebot’ pii zptisobené $kodé zaméstnancem, je

uzaviené pojisténi zarukou Castecné kompenzace zplisobné skody pojistovnou.

Na zakladé vySe uvedeného je cilem bakalarské prace provést komparaci pojisténi
odpovédnosti z vykonu povoliani pro pojisStovny, které jej maji ve svém portfoliu
s vyuzitim konkrétnich modelovych piikladi, dale formulovat doporuceni na zlepSeni

tohoto pojistného produktu.

Ke splnéni téchto cili je tieba nasledujicich kroki:
e vymezit pojmy pouzivané V pojiStovnictvi,
e vymezit ptislusné pravni predpisy,
e zmapovat nabidku pojistoven puisobicich v Ceské republice,

e zvolit vhodné modelové ptiklady.
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1 VYMEZENiI ZAKLADNICH POJMU

Piestoze pojisStovnictvi a pojmy pouzivané v tomto oboru jsem v povédomi §ir§i vetfejnosti,
uvedeme zde piehled nejcastéji pouzivanych obratl, které se budou v praci dale pouzity
s jejich vysvétlenim, abychom ptedesli jejich nespravné interpretaci. V neékterych piipadech
se jevi jako nejvystiznéjsi a nejpiesnejsi ptimo citace zakona.

Pojistna smlouva je vymezena Vv paragrafu 2 zakona ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé
a o zméné souvisejicich zakoni ve znéni pozd¢jSich predpist ,jako smlouva

o financnich sluzbach, ve které se pojistitel zavazuje v pripadeé vzniku nahodilé uddlosti

poskytnout ve sjednaném rozsahu plnéni a pojistnik se zavazuje platit pojistiteli pojistné.*

Nahodila skutecnost, pojistna udalost a Skodna udalost je vymezena v paragrafu 3 zakona
¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé a o zméné souvisejicich zakonlii ve znéni pozd¢jSich

piedpisii nasledovné:

. whahodilou skuteénosti je skutecnost, kterd je mozna a u které neni jisté, zda
v dobé trvani soukromého pojisténi vitbec nastane, nebo neni znama doba jejiho
vzniku,

. pojistnou uddlosti je nahodila skutecnost blize oznacena v pojistné smlouve
nebo ve zvlastnim pravnim predpisu, na ktery se pojistna smlouva odvolava, se
kterou, je spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné plnéni,

. Skodnou udilosti je skutecnost, ze které vznikla Skoda a ktera by mohla byt

o . ’ .o I3 v o7 ((2
duvodem vzniku prava na pojistné plnéni.

Pojistnik, pojistény a pojistitel jsou vymezeny v paragrafu 3 zakona ¢. 37/2004 Sb.,

0 pojistné smlouveé a o zmén¢ souvisejicich zakoni ve znéni pozdéjsich piedpisii nasledovné:

. » Pojistnikem je osoba, ktera s pojistitelem uzavrela pojistnou smlouvu,

. pojisténym osoba, na jejiz Zivot, zdravi, majetek, odpovédnost za skodu nebo
Jjiné hodnoty pojistného zajmu se soukromé pojisteéni vztahuje,

o pojistitelem pravnicka osoba, ktera je oprdvnéna provozovat pojistovaci

V. rv, oy ’ 3
cinnost podle zvilastniho zakona.

Skodové pojisténi je pojistné plnéni zavislé na vy$i nastalé Skody. Vychdzi se

! Cesko. Zakon ¢&. 37/2004 o pojistné smlouvé a o zméné souvisejicich zikont. In Shirka zdkonii, Ceskd
republika. 2004, 37, s. 582-599.
2 Cesko. Zakon €& 37/2004 o pojistné smlouvé a o zmén& souvisejicich zakont. In Shirka zdkonii, Ceskd
republika. 2004, 37, s. 582-599.
% Cesko. Zakon & 37/2004 o pojistné smlouvé a o zmén& souvisejicich zakont. In Shirka zdkonii, Ceskd
republika. 2004, 12, s. 582-599.
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ze vzajemnych kvantitativnich vztahi mezi vysi pojistného plnéni a Skody, proto se v této
souvislosti mluvi o kryti konkrétni potteby. Pfitom vySe odSskodnéni je ohraniCena vztahem
pojistné plnéni < skoda. Utelem $kodového plnéni je nahrada vzniklé $kody. Ve skodovém
pojisténi nemulize pojistény od pojisStovny ziskat pojistné plnéni vyssi, nez je Skoda, pojisténi
tedy nemiiZe vést k obohaceni, ale je uréeno pouze k nahradg skody.*

Pojistné riziko nese Vv podstaté skoro kazdy ekonomicky subjekt, ktery je stale vystaven
nebezpeci vzniku Skody. Toto nebezpeci ohrozuje jistotu tohoto subjektu. Mluvi se tedy
o nejistoté. V souvislosti s témito nejistymi jevy a procesy se v ekonomii a v dalSich védach
uzivda pojem riziko, ktery je spojen s nejednoznacnosti vysledkii ekonomickych jevi
a procesu. Riziko je tedy nejistota, ktera se da métit napt. poctem pravdépodobnosti. Hodnota
pravdépodobnosti vyjima nejistotu z ramce neurcitosti. V piipad¢ rizika jde o stav, kdy
budouci situace je pfedem pravdépodobnostné charakterizovdna, je znamo rozdé€leni
pravdépodobnosti. Pojem riziko je mozné chépat jako moznost vzniku udélosti s vysledkem

rozdilnym od piivodné stanového cile s uréitou objektivni pravddpodobnosti. °

Zakon €. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé a o zméné souvisejicich zakond upravuje vztahy
ucastnikd pojisténi, vzniklé na zakladé pojistné smlouvy. Pojistnou smlouvu bychom tedy
méli uzavirat se znalosti tohoto zdkona, obcanského zakoniku, pfipadné znalosti zvlaStnich
pravnich ptedpist, pokud to povaha uzavirané pojistné smlouvy vyzaduje. Znalosti téchto
pravnich ptfedpistt bychom se leckdy vyvarovali neptfijemnych situaci a prekvapeni, které
vétSinou nastanou az v pripad¢ feSeni pojistné udalosti.

Spoluticast je dohodnutd financni ¢astka, kterou se pojistény podili na pojistném plnéni.
Stanovi se pevnou castkou, procentem nebo jejich kombinaci nebo muze byt piipadné

1 vyjadfena i jinym zplsobem.

* DUCHACKOVA, Eva. Principy pojisténi a pojistovnictvi. Praha : Ekopress, s. . 0., 2005. 178 s.
® DUCHACKOVA, Eva. Principy pojisténi a pojistovnictvi. Praha : Ekopress, s. r. 0., 2005. 178 s.
12



2 KLASIFIKACE POJMU ODPOVEDNOST A JEHO PRAVNI
VYMEZENI

Odpoveédnost je Siroky pravni, moralni a eticky pojem. Pravni odpovédnost je povinnost nést
nepfiznivé nasledky svého jedndni za poruseni pravnich norem. Pravni odpovédnost je

zaloZena;:

e protipravnim jednanim (deliktem) odpovédné osoby (odpovédnost za zavinéni,
obecné odpovédnost, subjektivni odpovédnost),

e vznikem $kodlivého stavu (nékdy se hovoii o protipravnim stavu), za ktery osoba
odpovida bez ohledu na zavinéni (odpoveédnost za nasledek, objektivni odpovédnost).“6
Pravni tprava odpovédnosti patii v pravu vibec k tradicnim institutim vychdzejicim
z hlubokych teoreticko-pravnich zaklada. Dle P. Harky’ Ize pojem odpovédnost chapat jako

samostatnou sankci za poruseni prava.

Odpovédnost miize rovnéz chapat ve dvou aspektech:

Aktivni chapani odpovédnosti - jako odpovédnosti za budouci chovani, jako uvédomeéni si
svych povinnosti ve vztahu ke spolec¢nosti, kolektivu a jinym subjektiim a jejich disledné

plnéni, tedy jako odpovédnosti za splnéni povinnosti.

Retrospektivni chapani odpovédnosti - jako odpovédnosti za minulé chovani, které
odporuje ur¢itym spoleCenskym normam, jako nasledek takového jednani, tedy jako

odpovédnosti za poruseni povinnosti.8

Pravni odpovédnost tedy chdpeme jako nepiiznivé pravni disledky, stanovené pravni normou,
které vznikaji za pravem stanovenych podminek v disledku protipravniho jednani eventuelné

protipravniho stavu. Dale si vymezime odpovédnost za Skodu.

2.1 Odpovédnost za Skodu

,»Na institut odpovédnosti za skodu lze nahlizet jako na soubor sekundarnich pravnich vztahu,
které ke svému vzniku potrebuji existenci primdrnich neboli zdkladnich pracovné pravnich
vztahii, jako je napriklad pracovni pomér. Vznikem odpovédnosti dochazi ke vniku nového
pravniho vztahu nazyvaného odpovednostni pravni vztah. OkamZikem vzniku se vsak stava
na zakladnim pracovnépravnim vztahu nezavislym, existuje samostatné a trvd i pri zaniku

puvodniho pracovné-pravniho vztahu, na jehoz zakladeé vznikl. Odpovédnosti pracovnépravni

® Odpovédnost. In: Encyklopedie o pravu: luridictum [online]. 2. 2. 2011 [cit. 2012-02-03]. Dostupné z:
http://iuridictum.pecina.cz/w/Odpov%C4%9Bdnost
"HURKA, Petr. Ochrana zaméstnance a [lexibilita zaméstnavani. Praha : Auditorium s. r. 0., 2009. 189 s.
& SPIRIT, Michal. Uvod do studia prava. Praha : Grada Publishing, a. s., 2010. 185 s.
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vztah vnikd, dojde-li ke skodé pFi plnéni pracovnich vikolii nebo v piimé souvislosti s nim. “®

Jestlize jsme zaméstndni nebo vykonavame urcitou cinnost na Zzivnostenské opravnéni
za ucelem ziskani finan¢nich prosttedk (pfipadné¢ mzdy), neseme urcitou miru rizika
souvisejici pravé s vykonem nasi ¢innosti, provedeni urCité prace ve prospéch dalsi osoby, ¢i
zaméstnavatele. Mira odpovédnosti, kterou neseme je riizna a zalezi i na mnoha okolnostech a
dalsich faktorech. Mohli bychom jmenovat napf. obor, ve kterém plsobime, pracovni
prostiedi, nase znalosti, zkuSenosti, dovednosti, vék a dalsi. Podle piedpokladii vzniku
odpovédnosti ¢lenime odpovédnost na subjektivni a objektivni. Na principu subjektivni

odpovédnosti je zaloZena napf. trestni odpovédnost, vétsina ptipadid odpoveédnosti za Skodu aj.

V nékterych ptipadech, kdy odpovédnost a mira rizika je pfili§ vysokd, stat piisluSnym
pravnim piedpisem stanovi povinnost uzaviit si pred zapocetim €innosti prislusné pojisténi

(znamé vétSinou pod nazvem “ pojisténi profesni odpoveédnosti®).

Pojisténi odpoveédnosti za Skodu potom lze rozdé€lit na pojisténi odpoveédnosti za Skodu
fyzickych a pravnickych osob v souvislosti s jejich podnikatelskou ¢innosti nebo vztahem
k nemovitosti, pfiemz podminkou pro provozovani nékterych ¢innosti muze byt sjednani
povinného pojisténi (napt. pojisténi nékterych profesnich odpovédnosti za Skodu) a pojisSténi
odpovédnosti za Skodu zplisobenou pii vykonu povolani, tj. pojisténi odpoveédnosti

zameéstnance za Skodu, kterou miize zptsobit svému zaméstnavateli pti vykonu povolani.

2.2 Odpovédnost za Skodu zptisobenou zaméstnavateli

Abychom mohli klasifikovat odpovédnost zaméstnance za Skodu zplisobenou zaméstnavateli,
je kromé vySe uvedenych ptedpokladi déale zapotifebi prokdzat zavinéni této Skody
U zameéstnance. V piipad¢ stanoveni vysSe nahrady Skody se projevuje ochranna funkce
zékoniku prace. Dochazi tady k limitaci vySe odpovédnosti zaméstnance za Skodu
zpusobenou zaméstnavateli. Tato limitace se vSak projevuje pouze v piipadé¢ vzniku Skody
na stran¢ zaméstnavatele nedbalostnim jedndnim zaméstnance. Zptsobi-li ovSem
zaméstnanec Skodu Umyslné nebo porusi pracovni kézen tim, zplsobem, Ze v okamziku
vzniku Skody zaméstnavateli pii plnéni pracovnich ukoli nebo v piimé souvislosti s nimi je
pod vlivem alkoholu nebo jinych nadvykovych latek, limitace dana zdkonikem préce se jiz

v e v J r1r W /4 rve 10
neuplatiiuje a zaméstnanec dale odpovidé za Skodu v plné vysi.

V praxi se Casto setkavame pii hlaSeni pojistnych udalosti zaméstnancem s nepfesnou nebo

zavadéjici formulaci uvedeného popisu zplisobené Skody zaméstnavateli. Je tedy zapotiebi

® HURKA, Petr. Ochrana zaméstnance a [lexibilita zaméstnavani. Praha : Auditorium s. r. 0., 2009. 189 s.
Y HURKA, Petr. Ochrana zaméstnance a [lexibilita zaméstnavani. Praha : Auditorium s. r. 0., 2009. 189 s.
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vénovat zna¢nou pozornost pii vyplilovani hladSeni pojistné udalosti praveé popisu zpiisobené

Skody zaméstnancem zaméstnavateli.

Vedle dobrovolného pojisténi odpovédnosti z vykonu povolani, existuje i povinné pojisténi

odpovédnosti v praxi nazyvané pojisténi profesni odpoveédnosti za skodu.

2.3 Pojisténi profesni odpovédnosti za Skodu

Profesni ¢innosti rozumime vykonavani urCité specifické ¢innosti pravnickou ¢i fyzickou
osobou. Je-li piedpoklad, ze v souvislosti s vykonem piipadné s vysledky duSevni ¢innosti je
spojeno riziko vzniku odpovédnosti za Skodu nékomu dal§imu, pfistupuje stat k feseni této
situace a prisluSnymi pravnimi piedpisy stanovi pro urCité profese povinné pojiSténi
odpovédnosti za Skodu z profesni ¢innosti. Nékteré druhy profesi tedy maji pojisténi profesni

odpovédnosti povinné.

Povinné pojisténi odpoveédnosti za Skodu z profesni Cinnosti je uréeno ptfedevSim pro odborné
profese: pravnické (napi. advokat, notaf), lékaiské profese (napf. veterinarni lékafr,
stomatolog, lékarnik a dal$i), ekonomické profese (napi. auditor, danovy poradce,
pojiStovaci nebo zajistovaci makléf a pojiStovaci agent, soudni exekutor a dalsi) a nekteré
dalsi profese. Z profesnich ¢innosti, které nepodléhaji reZimu povinnych pojiSténi, jmenujme

alespon soudni znalce a soudni tltumo¢niky, ekonomické a organiza¢ni poradce, ucetni a dalsi.

Déle miizeme uvést zcela specifické povinné smluvni pojisténi odpoveédnosti za skodu, napt.:
provozovatel letadla, provozovatel vnitrozemského plavidla, provozovatel jaderného zatizeni

apod.

2.4 Pojisténi odpovédnosti z vykonu povolani

Jsme-li zaméstnani a vykonavame pracovni ¢innost pro svého zaméstnavatele, kdy neseme
prislusnou miru zodpovédnosti za vykon svého povoldni a nepatfime do skupiny, kdy si
sjedndvame pojiSténi tzv. ,profesni odpovédnosti®, pfipadd pro nis do uvahy pojisténi
odpovédnosti z vykonu povolani. Jedna se tedy o dobrovolné pojisténi, kdy zalezi na naSem
uvazeni, jestli se rozhodneme tento druh pojiSténi uzaviit. Vyhodnotime-li odpovédnost
a miru rizika, spojenou s vykonem naSeho povolani jako vysokou, rozhodneme se
pro uzavieni pojisténi odpoveédnosti za Skody pii vykonu povolani. Nicméné¢ uzavieni pojistné
smlouvy je az poslednim krokem. NaSemu vybéru pfisluSného pojiSténi pfedchazi vybér
pojiStovny a analyza tohoto druhu pojiSténi, dostupnost pojistoven, seznameni se
s nabizenymi produkty, pojistnymi podminkami, cenou pojisténi, rozsahem pojistného kryti,

vyluk z pojisténi, hlaSeni pojistnych udalosti a celkové komfortnosti nabizeného produktu.
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2.5 Zakonik prace a odpovédnost

Zaméstnanec odpovidd zaméstnavateli za Skodu, kterou mu zplsobi zavinénym porusenim
povinnosti pfi plnéni pracovnich ukolli nebo v pfimé souvislosti s nim. V takovém ptipadé
vznikd zaméstnanci povinnost poskytnout zaméstnavateli nahradu vzniklé Skody. Tento druh
odpovédnosti a pravni Gpravu fesi pfedev§im zakon ¢. 262/2006 Sb. zakonik prace (ZP). Zde

jsou vedle obecné odpovédnosti dale uvedeny i tii zvlastni druhy odpovédnosti za Skodu, a to:

e odpovédnost za nesplnéni povinnosti k odvraceni Skody (§ 251 ZP),
e odpovédnost za schodek na svétenych hodnotach (§ 252 - § 254ZP),
e odpovédnost za ztratu svétenych predméti (§ 255 - § 256 ZP).

Tyto odpovédnosti se uplatni jen v pfipadech, Ze budou splnény vSechny piedpoklady
pro uplatnéni daného druhu zvlastni odpovédnosti. V ostatnich ptipadech se uplatni obecna

odpovédnost.

25.1 Obecna odpovédnost zaméstnance

Obecna odpovédnost zaméstnance za vniklou Skodu a to dle § 250 — obecna odpovédnost,
ktera je vymezena v zdkon¢ €. 262/2006 Sb., zékonik prace ve znéni pozd¢€jSich predpist, a to
nasledovné: ,, (1) Zaméstnanec odpovida zaméstnavateli za Skodu, kterou mu zpiisobil
zavinénym poruSenim povinnosti pri plnéni pracovnich ukolu nebo v primé souvislosti
s nim. (2) Byla-li skoda zpiisobena také porusenim povinnosti ze strany zaméstnavatele,
odpovédnost zaméstnance se pomerné omezi. (3) Zaméstnavatel je povinen prokazat zavinéni

zaméstnance, s vyjimkou pFipadii uvedenych v § 252 a 255.“1

Vyuzijeme materidlu z interniho Skolen k odpovédnosti za Skodu zaméstnavatele
a zaméstnance, které probéhlo v ramci CAP, a uvedeme nékteré pro nasi praci dilezité Gasti
prezentace'? Piedpoklady vzniku obecné odpovédnosti zaméstnance za $kodu dle uvedeného

materialu:

e porusSeni pravnich povinnosti pti pInéni pracovnich kol nebo v pfimé souvislosti s nim
nebo umyslné jednani proti dobrym mravim,;

e vznik Skody;

e pficinna souvislost;

e zavinéni zaméstnance, které je zaméstnavatel povinen prokazat.

Za plnéni pracovnich tkoli lze povazovat dale i jinou ¢innost vykonavanou na piikaz

' Cesko. Zakon &. 262/2006 zékonik prace. In Shirka zdkonii, Ceskd republika. 2006, 84, s. 3146-3241.
2 PETR HURKA. Odpovédnost zaméstnavatele a zaméstnance za Skodu dle ZP. 2011.
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zamestnavatele, cinnost, kterd je predmétem pracovni cesty, CcCinnost konana
pro zaméstnavatele na podnét odborové organizace. Za predpokladu, ze zaméstnanec kona
urcitou ¢innost pro zaméstnavatele a nepotiebuje k ni zvlastni opravnéni ani ji nekona proti
vyslovnému zakazu zaméstnavatele, lze tuto ¢innost rovnéz povazovat za plnéni pracovnich
ukolu.

Za cinnost v piimé souvislosti s plnénim pracovnich ukolii se povazuji tkony pottebné
k vykonu prace a tikony béhem prace obvyklé nebo nutné pied pocatkem prace nebo po jejim
skon¢eni. Podminkou pro uznani téchto tikoni za ¢innost konanou zaméstnancem v piimé
souvislosti s plnénim pracovnich ukoli je jejich vykon v objektu zaméstnavatele. Za tuto
¢innost lze zaroven povazovat Skoleni zaméstnancli organizované zaméstnavatelem nebo
odborovou organizaci, popiipad¢ organem nadiizenym zameéstnavateli. Za ptfedpokladu, ze
dojde k vyboceni jednani zaméstnance z plnéni pracovnich tukolt, respektive z piimé
souvislosti s nim, nebude se jednat o odpovédnost zaméstnance podle pracovniho prava, ale
o odpovédnost charakterizovanou typem povinnosti, které byly poruseny. Byla-li Skoda
zpusobena také poruSenim povinnosti ze strany zaméstnavatele, odpovédnost zaméstnance se

pomeérné omezi.

25.2 VySe nahrady Skody p¥i obecné odpovédnosti

Pti obecné odpovédnosti za Skodu je zaméstnanec povinen nahradit zaméstnavateli skute¢nou
Skodu, a to v penézich, jestlize neodCini Skodu uvedenim v predesly stav. Pii urCeni vySe

Skody na véci se vychazi z ceny véci v dobé poskozeni.

Rozsah nahrady skody pro obecnou odpovédnost je feSen v zdkoné ¢. 262/2006 Sb. zakonik
prace ve znéni pozdéjsich predpist, § 257 a to nasledovné: ,, (1) Zaméstnanec, ktery odpovida
za Skodu podle § 250 je povinen nahradit zaméstnavateli skutecnou Skodu, a to v penezich,
jestlize neodcini skodu uvedenim v predesly stav. (2) Vyse pozZadované nahrady Skody
zpusobené z nedbalosti nesmi presahnout u jednotlivého zaméstnance castku rovnajici se
ctyrapitlndsobku jeho priimérného mésicniho vydelku pred porusenim povinnosti, kterym
zpiisobil Skodu. Toto omezeni neplati, byla-li Skoda zpusobena umysiné, v opilosti, nebo
po zneuziti jinych ndvykovych latek. (3) Jde-li o Skodu zpusobenou umysiné, miize
zaméstnavatel poZadovat, kromé castky uvedené v odstavci 2, i ndhradu uslého zisku.
(4) Zpusobil-li skodu také zaméstnavatel, hradi zaméstnanec jen pomérnou cdast skody podle
miry svého zavineni. (5) Odpovida-li za Skodu vice zaméstnancu, hradi kazZdy z nich

v v v 3 ’ v o713
pomérnou cast Skody podle miry svého zavineni. *

13 Cesko. Zakon & 262/2006 zakonik prace. In Shirka zakonii, Ceskd republika. 2006, 84, s. 3146-3241.
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,

2.5.3  Odpovédnost za nesplnéni povinnosti k odvrdceni Skody (§ 251 ZP)

Zaméstnanci vznikaji povinnosti pii pfedchdzeni vzniku Skody. Vacéi zaméstnanci, ktery
védomé neupozornil nadfizené¢ho vedouciho zaméstnance na hrozici Skodu, nebo piimo proti
hrozici Skodé nezakrocil, ackoli by tim bylo zabranéno bezprostfednimu vzniku Skody, mtize
zaméstnavatel pozadovat, aby ptispél k tthradé skody, ktera byla zaméstnavateli zptisobena, a
to Vvrozsahu pfiméfeném okolnostem piipadu, pokud neni mozné nahradit Skodu jinak.
Pfi ur€eni vySe nahrady této Skody se ptihlédne zejména k okolnostem, které branily splnéni
povinnosti, a Kk vyznamu Skody pro zaméstnavatele. VySe nahrady Skody pak nesmi

presahnout trojndsobek primérného mesicniho vydélku zaméstnance.

2.5.4  Odpovédnost za schodek na svéienych hodnotdch (§ 252 - § 254 ZP)

Podle této odpovédnosti zaméstnanec odpovida za Skodu vzniklou na vécech vyssi majetkoveé
hodnoty, kter¢ mu byly zaméstnavatelem svéfeny, ve zvySeném nebo Uplném rozsahu

ve srovnani s obecnou odpovédnosti zaméstnance za Skodu.
Ptedpokladem odpovédnosti za schodek na svéfenych hodnotach je:

e vznik Skody, a to ve form¢ schodku na svétenych hodnotach,;

e pisemna dohoda o odpovédnosti k ochrané¢ hodnot zaméstnanci svéfenych
Kk vyuctovani;

e zavinéni zaméstnance, které se ze zakona predpoklada a zaméstnavatel tak neni
povinen ho zaméstnanci dokazovat. Naopak na stran¢ zaméstnance je povinnost prokazat,

ze Skodu nezavinil, jestlize se chce této odpoveédnosti zprostit.

Nezbytnou podminkou odpovédnosti za schodek na svéfenych hodnotach, které je
zaméstnanec povinen vyuctovat, je pisemna dohoda o odpovédnosti k ochrané hodnot
zaméstnanci svéfenych k vyuctovani. Zaméstnanec tady odpovida za cely vnikly schodek

V plném rozsahu.
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3 SUBJEKTY PUSOBICI NA POJISTNEM TRHU V CR

Na nasem pojistném trhu plisobi celd fada pojistovacich subjektti a nabidky pojisténi
odpovédnosti pii vykonu povolani jsou rtuzné, stojime tedy pred otazkou, jakym zpisobem
provést vybér konkrétniho pojisténi tak, aby odpovidal pln€¢ nasim pottebam a poskytoval

nam plnou pojistnou ochranu na rizika, kterym jsme pii vykonu svého povolani vystaveny.

Pfi uzavieni pojistné smlouvy mizeme postupovat riiznym zpisobem, napf. mizeme vyuzit
nabidky pojistovaciho nebo financniho zprostfedkovatele, nebo nabidky na internetu. V této
praci se zaméfime na individudlni vybér pojisténi odpoveédnosti z vykonu povolani a zvoleni
konkrétni pojiStovny. Zmapujeme nabidky na nasem pojistném trhu a poukdZeme na mozna
rizika, které s sebou toto pojiSténi nese. Zaméfime se nejen na cenu, stanoveni rizikovych
skupin, ale 1 na pojistné podminky, hlaSeni pojistnych, moZnosti sjednani si pojistné smlouvy

on-line a dalsi.

Abychom méli uceleny piehled o viech pojistovnach pusobicich na pojistném trhu v CR,
provedeme nejprve jejich vybér na strankach Ceské narodni banky, ktera plni funkci
statniho dozoru nad celym finanénim trhem. Piehled vSech pojistoven puisobicich v Ceské

republice uvadi nasledujici tabulka.
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Tabulka 1: Seznam pojitoven v CR k 5. 10. 2011

ICO Nazev pojistovny AT
¢innosti

27182461 AEGON Pojistovna, a.s. 22.9.2004
47115971 Allianz pojist'ovna, a.s. 23.12.1992
45794944 Amcico pojistovna a.s. 17.7.1992
25114344 Aviva zivotni pojistovna, a.s. 20.3.1997
28195604 AXA pojist'ovna a.s. 29.5.2008
61859524 AXA Zzivotni pojist'ovna a.s. 21.7.1995
25080954 BNP Paribas Cardif Pojistovna, a. s. 11.10.1996
25830660 Cestovni pojistovna ADRIA Way druzstvo 15.2.1999
27655385 CHARTIS EUROPE S.A., pobocka pro Ceskou republiku 10.10.2006
63998530 Ceské podnikatelské pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group 6.11.1995
45272956 Ceska pojistovna a.s. 1.5.1992
49240749 Ceské pojistovna Zdravi a.s. 17.6.1993
45534306 | CSOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu CSOB 17.4.1992
61860701 D.A.S. pojistovna pravni ochrany, a.s. 26.1.1995
27607488 DEUTSCHER RING Lebensversicherungs-Aktiengesellschaft, pobogka pro Ceskou republiku 27.9.2006
28995767 DEUTSCHER RING Sachversicherungs - AG, pobocka pro Ceskou republiku 12.1.2009
27441831 DIRECT Pojistovna, a.s. 31.3.2006
25603370 Euler Hermes Cescob, Gvérova pojiitovna, a.s. 21.8.1997
49240196 Evropska Cestovni Pojistovna, a.s. 23.4.1993
45279314 Exportni garan¢ni a pojis§t'ovaci spolecnost, a.s. 1.6.1992
61859869 Generali Pojistovna a.s. 1.1.1995
60192402 HALALLI vSeobecna pojistovna,a.s. 11.11.1993
46973451 Hasiéska vzajemna pojistovna, a.s. 11.11.1992
25703838 ING pojistovna, a.s. 21.10.1998
27366421 ING Zivotna poistoviia, a.s., pobocka pro Ceskou republiku 15.2.2005
40763587 ING Zivotni pojistovna N.V., pobocka pro Ceskou republiku 22.5.1992
63998017 Komeréni pojistovna, a.s. 1.9.1995
47116617 Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group 1.3.1993
27245322 KUPEG uvérova pojistovna, a.s. 24.6.2005
61328464 Maxima pojist'ovna, a.s. 1.7.1994
47452820 Pojistovna Ceské spotitelny, a.s., Vienna Insurance Group 1.10.1992
27116913 Pojist'ovna VZP, a.s. 16.1.2004
25345150 Servisni pojistovna a.s. 18.7.1997
60197501 Slavia pojistovna a.s. 1.6.1994
29028426 Stewart Title Limited, pobo&ka pro Ceskou republiku 30.4.2009
25073958 Triglav pojistovna,a.s. 3.9.1996
49240480 UNIQA pojistovna, a. s. 28.5.1993
61858714 VICTORIA VOLKSBANKEN pojistovna, a.s. 22.9.1994
25710966 Vitalitas pojistovna, a.s. 17.11.1998
28400682 Wiistenrot pojistovna a.s. 27.5.2008
25720198 Wiistenrot, zivotni pojistovna, a.s. 21.12.1998

Zdroj: CNB [online]. 5. 10. 2011 [cit. 2011-10-05]. Pojistovny a pobocky zahranicnich — pojistoven.

Dostupné  z

WWW:<https://apl.cnb.cz/apljerrsdad/JERRS.WEB15.BASIC_LISTINGS_RESPONSE_3?p_lang=cz&p_DATUM=05.10.2011&p_hie=HI&
p_rec_per_page=25&p_ses_idx=17#>.
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Tabulka je uspoiadana piehlednd dle nazvu pojistovny, uvedeno je IC (pro daldi hledani,
napt. v obchodnim rejstfiku'®, kde mame moznost ovéfit si potfebné udaje). Zajimavym
udajem je den zépisu, tj. datum od kdy pfislusna pojistovna na nasem trhu pisobi. Pfi volbé
pojistovny, by mohl byt tento udaj, jako jedno z moznych hledisek, které ovlivni nas vybér.
Obdobi, po které dana pojistovna pisobeni na nasem trhu, mize poukazovat na dobrou
solventnost dané pojistovny a muze byt i indikatorem piipadné uspéSnosti pojistovny
na pojisStovacim trhu (nemusi platit pro vSechny pojistovny a vSeobecnég, V praxi je mozné se
setkat s pojistovnami, ktera jsou kratce na naSem trhu, a piesto dosahuji velmi dobrych

vysledku).

Jako dal3i oficialni zdroj lze vyuZit internetové stranky Ceské asociace pojistoven.> Zde
najdeme seznam Clenskych pojistoven, vcetné prislusnych kontaktt. K datu
6. 10. 2011 je zde registrovano 30 &lenskych pojistoven. U Ceské asociace pojistoven se
mohou pojistovny registrovat dobrovolng, v registrech CNB jsou vsechny pojistovny
a organizacni jednotky, které maji platnou licenci pro tento druh podnikani a v souc¢asné dobé
pusobici na nasem trhu, proto je zde urcitd disproporce mezi poctem pojisStoven mezi udaji
CNB a udaji CAP (CNB 41 pojistoven, CAP 30). Nicméné internetové stranky Ceské
asociace pojiStoven vyuzijeme dale, nebot’ jsou zde prehledné uvedeny 1 pojistné produkty,

které dané pojistovny nabizi.

Vedle téchto oficidlnich zdroji bychom mohli vyuzit i komer¢nich internetovych stranek,
které nabizi nebo poskytuji rtizné financ¢ni sluzby, srovnani pojistnych produktli, pojistoven
apod. Jmenovat bychom mohli napi. finance.cz., méSec.cz a dal$i. Zde je mozné vyhledat
pojisténi odpovédnosti z vykonu povolani pro rizné pojistovny, pii zvoleni riznych kritérii.
Nicméné nabidky pojisténi na téchto strankach nejsou v plném rozsahu toho, co nam trh
S pojisténim nabizi, jsou zavislé na mnoha dalSich faktorech a spiSe nam mohou pomoci
K rychlému piehledu a orientaci v dané problematice, nez jako Uplny piehled o nabidce

na nasem pojistném trhu.
3.1 Pojistovny nabizejici pojisténi odpovédnosti z vykonu povolani

Na naSem pojiStovacim trhu pulsobi 41 pojiStoven, registrovanych u Ceské asociace

pojistoven (CAP) je pouze 30 &lenskych pojistoven. Ne viechny oviem nabizi pojisténi

% Ministerstvo spravedinosti Ceské republiky [online]. 2011 [cit. 2011-10-06]. Obchodni rejstiik a Sbirka listin.
Dostupné z WWW:
<http://www.justice.cz/xqw/xervlet/insl/index?sysinf. @typ=or&sysinf.@strana=searchSubject>.

5 Ceskd asociace pojistoven [online]. 2010 [cit. 2011-10-06]. Clenské pojistovny. Dostupné z WWW:
<http://www.cap.cz/List.aspx?item=KONTAKTY_CLENOVE_CAP&view=pro+web+%C4%8DIlensk%C3%A
9+p0ji%C5%A1%C5%A50vny>.
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odpovédnosti z vykonu povolani. Abychom zjistili konkrétni pojistovny, které nabizi tento
pojistny produkt, vyuZijeme predevsim vyroéni zpravu CAP za rok 2010, kde jsou pro 30
Clenskych pojistoven uvedeny konkrétni pojistné produkty, které registrovand pojisStovna

nabizi. Zjistime nasledujici prehled.

Tabulka 2: Pojist'ovny nabizejici pojisténi odpovédnosti z vykonu povolani

Nazev pojistovny Internetové stranky
Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group | WWWw.cpp.cz

Ceska pojistovna a.s. www.ceskapojistovna.cz
CSOB Pojistovna, a.s., ¢len holdingu CSOB www.csobpoj.cz

Generali Pojistovna a.s. www.generali.cz
Hasi¢ska vzajemna pojistovna, a.s. www.hvp.cz

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group www. koop.cz

Slavia pojistovna a.s. WWW.pojistovna-slavia.cz
Triglav pojistovna, a.s. www.triglav.cz

UNIQA pojistovna, a.s. WWW.Uniga.cz

Zdroj: Ceskd asociace pojistoven [onling]. 2010 [cit. 2011-10-06]. Pojistné produkty. Dostupné z WWW:
<http://www.cap.cz/ProduktyPojistoven.aspx>.

Jedna se celkem o 9 z 30 pojis§toven pisobicich na nasem trhu a registrovanych v Ceské

asociaci pojistoven.

Vzajemnym porovnanim tabulky 1 a registrovanych pojistoven u CAP ziskame nasledujici

piehled 9 pojistoven, které nejsou registrovany v CAP, ale ptisobi v CR.

Tabulka 3: Seznam neregistrovanych pojistoven v CAP

Nazev pojistovny Internetové stranky
Cestovni pojistovna ADRIA Way druzstvo http://www.pojistovna-adria.cz/
CHARTIS EUROPE S.A., pobotka pro Ceskou republiku | http://www.chartisinsurance.com/home 878 208253.html
Euler Hermes Cescob, Gvérova pojistovna, a.s. http://www.eulerhermes.cz/cs/
Exportni garancni a pojistovaci spole¢nost, a.s. http://www.egap.cz/
HALALLI, vSeobecna pojistovna,a.s. http://www.halali-pojistovna.cz/
KUPEG tuvérova pojistovna, a.s. http://www.kupeg.cz/
Servisni poji§tovna a.s. http://www.pcsp.cz/
Stewart Title Limited, pobocka pro Ceskou republiku internetové stranky nemaji
Vitalitas poji§tovna, a.s. http://www.vitalitas.cz/

Zdroj: viastni zpracovani provedené porovnani registrovanych pojistoven u CAP a pojistoven u CNB

V uvedené tabulce jsou pojistovny, které nabizi pievazné velmi specifické pojistné produkty,
jako naptiklad pojiSténi uvéru, cestovni pojisténi, pojiSténi zdravi apod. Provéfenim zjistime,
e ani jedna zuvedenych 9 neregistrovanych pojistoven v CAP nenabizi nami poptavané
pojisténi odpovédnosti z vykonu povolani. Z naseho pohledu pojisténi odpovédnosti stoji
za zminku HALALLI, vSeobecna pojist'ovna, a.s., ktera nabizi velmi specifické druhy pojisténi
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odpovédnosti, jako napf. pojiSténi odpovédnosti pifi vykonu prava myslivosti, pojisténi
odpovédnosti provozu stfelnic, pojisténi UGrazu pii vykonu pradva myslivosti, pojiSténi

odpovédnosti zahrani¢nich lovet, pfipojisténi Graz pro myslivost a dalsi.

3.2 Porovnani pojiStoven nabizejici pojiSténi odpovédnosti z vykonu

povolani dle trzniho podilu

Abychom ziskali piehled o postaveni pojiStoven na pojistném trhu, nejprve setadime
jednotlivé pojistovny dle trzniho podilu pojistného v CR. K sefazeni pojistoven dle
piedepsaného pojistného vyuzijeme opét vyroéni zpravu CAP za rok 2010, kde je uveden udaj
celkového piedepsaného pojistného pro viechny registrované pojistovny v CAP ve vysi
155998 mil K& Pro jednotlivé pojisStovny vezmeme celkoveé piedepsané pojistné
za konkrétni pojisStovnu (nebudeme brat v potaz dal§i podrobn€jsi €lenéni na piedepsané
pojistné za Zivotni a neZivotni pojisténi) a spoéitame trzni podil za rok 2010. Udaje se mohou
liSit se soucCasnymi udaji zveiejnénymi za rok 2012, nebot’ doSlo ke zméné metodiky
ve vykazovani piedepsaného pojistného pro oblast zivotniho jednorazového pojisténi.
Po provedeném porovnani ziskdme ndasledujici ptehled pojistoven setfidény dle trzniho
podilu.

Tabulka 4: Prehled nejvyznamnéjSich pojistoven dle trzniho podilu piedepsaného
pojistného

Nabizi

Predepsané pojistné pojistny
Pojistovna v mil. K¢ Podil na trhu produkt
Ceska pojistovna a.s. 37 121 23.80% ano
Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna
Insurance Group 30 895 19,80% ano
Allianz pojistovna, a.s. 10 700 6,86% ne
CSOB Pojist'ovna, a. s., Clen holdingu
CSOB 10 235 6,56% ano
Pojistovna Ceské spotitelny, a.s., Vienna
Insurance Group 9203 5,90% ne
Komer¢ni pojistovna, a.s. 8 982 5,76% ne
Generali Pojistovna a.s. 8947 5,74% ano
Ceska podnikatelska pojistovna, a.s.,
Vienna Insurance Group 6 372 4,08% ano
ING pojistovna, a.s. 5973 3,83% ne
UNIQA pojistovna, a. s. 4972 3,19% ano
AXA pojistovna a.s. 3907 2,50% ne

Zdroj: Ceska asociace pojistoven [online]. 2011 [cit. 2011-10-19]. Vyrocni zpravy. Dostupné z WWW: <http://
http://www.cap.cz/ItemF.aspx?list=DOKUMENTY_01&view=pro+web+V%C3%BDro%C4%8Dn%C3%AD+z
pr%C3%Alvy

Z tabulky je patrné, Ze nejvétsi podil na trhu si drzi Ceska pojistovna, a. s., jako druha je

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, o tieti a ¢tvrté misto se déli Allianz
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pojistovna, a. s. a CSOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu CSOB. Uvedeno je zde 11
pojistoven, jejichz trzni podil je vyssi jak dvé procenta. V této tabulce je provedeno zaroven
porovnani s tabulkou €. 2, zvyraznény jsou pojistovny nabizejici pojisténi odpoveédnosti
za Skodu pfi vykonu povolani. Do vybéru se nedostaly pojistovny s niz$im trznim podilem,
které nabizi pojisténi odpovédnosti z vykonu povolani a to: Hasi¢ska vzajemna pojisStovna,
a.s., Slavia pojistovna a.s. a Triglav pojistovna, a. s. Je zajimavé, Ze pojisténi
odpovédnosti z vykonu povolani nenajdeme u vSech vétSich pojistoven. Abychom si tuto
skuteCnost potvrdili, obracime se na vSechny vétsi pojistovny, u kterych bychom cekali
Sirokou nabidku pojistnych produkti s e-mailovym dotazem, ohledné poptavaného pojisténi

odpovédnosti z vykonu povolani a dostavame nasledujici odpovédi:

Allianz pojistovna, a.s., ma ve své nabidce pouze ,profesni pojisténi odpovédnosti®:
Na jejich internetovych strankach ve specidlni nabidce, nalezneme specifické¢ druhy profesi,
napt. poskytovatele socidlnich sluzeb, vybor Spolecenstvi vlastniki jednotek, spravce

24

nemovitosti a realitnich kancelati, autorizované architekty, energetické auditory a dalsi.

Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group nam na$ dotaz odpovédéla
nasledujici: ,,na zdkladé rozhodnuti akciondarii Pojistovny Ceské sporitelny o zaméreni se
pouze na oblast Zivotniho pojistéeni a bankopojisteni, doslo v lednu r. 2004 k prodeji casti
podniku Pojistovny Ceské sporitelny, a. s. tykajici se neZivotniho pojisténi. Informace
o nezivotnim pojisténi jsou poskytovany prostiednictvim pojistovny Kooperativa, Vienna
Insurance Group, se kterou Financni skupina Ceské sporitelny uzaviela strategické

I3

partnerstvi.

Komeréni pojistovna, a.s., uvadi na na$ dotaz, Ze je orientovana pievazné na Zzivotni
pojisténi a bankopojiSténi. Pojisténi majetku, odpovédnosti, pojisténi motorovych vozidel
a pojisténi pramyslu a podnikatelii v sou¢asné dobé nema v nabidce produkti.

ING pojistovna, a.s, a AXA pojiSt'ovna a.s., tento druh pojisténi rovnéZ neposkytuji, na nas

dotaz nereflektuji.
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4 POJISTENI ODPOVEDNOSTI Z VYKONU POVOLANI

V nasledujici ¢asti se zaméfime na konkrétni pojistovny a pojisténi odpovédnosti z vykonu
povolani. Bude nas zajimat predevsim dostupnost daného produktu, tj. moznost sjednani
on-line, ptipadné po telefonu, nabidka pojisténi na internetu, zda jsou informace uvedeny
pouze vseobecné nebo konkrétné, tj. napt. véetné ceny, pojistnych podminek a dalsi. Dale se
zaméfime na moznost sjednani na ptimo, tedy prostfednictvim kancelafi nebo pobocek.
Budeme analyzovat nejen cenu dané¢ho produktu, ale i dalsi parametry, jako je nabizeny limit
pojistného plnéni, rozliSeni ptipadnych rizikovych skupin, moznost pojisténi i pro zahranici,
zahrnuje-1i pojisténi i odpovédnost za Skodu zptuisobenou v souvislosti s fizenim dopravniho
prostfedku zaméstnavatele a v neposledni fad¢ zjistime moZznost hlaSeni pojistnych udalosti,

ptipadné provedeni riznych zmén na pojistné smlouve.

Abychom mohli provést vzijemné porovnani piedevS§im cen tohoto pojistného produktu,
zvolime dva modelové piiklady a u kazdé pojistovny zjistime jejich nabidku. Modeloveé
piiklady zvolime tak, abychom méli moznost porovnani dopadu miry rizika vykondvaného
povolani na cenu pojisténi. Pro prvni modelovy ptiklad zvolime fidi¢e z povolani, ktery jezdi
s ndkladnim autem po celém svété. Toto povolani bude rozhodné patfit do nejrizikove)si
skupiny. Jako druhy modelovy piiklad zvolime vedouci prodejny s elektronikou, ktera
k vykonu svého povolani nepouziva sluzebni auto. Pro stanoveni limitu pojistného plnéni
piipadajicich do Gvahy pfi sjednani pojistné smlouvy, vezmeme v potaz ustanoveni § 257 ZP,
kde je uvedeno: ,2) Vyse pozadované ndhrady Skody zpiisobené z nedbalosti nesmi
presahnout u jednotlivého zaméstnance castku rovnajici se Ctyrapulndsobku jeho
prumérného mésicniho vydélku pred porusenim povinnosti, kterym zpusobil Skodu. Toto
omezeni neplati, byla-li skoda zpiisobena umysiné, v opilosti, nebo po zneuziti jinych
navykovych latek.™°

Pouzijeme udaje Ceského statického ufadu o pramérné hrubé mésiéni mzdé v jednotlivych
oborech a propoctem zjistime pfibliznou ¢astku, kterd pro uvedené odvétvi ptichazi do tivahy,

a zpracujeme do nasledujici tabulky.

16 (“esko. Zakon & 262/2006 zakonik prace. In Shirka zdkonti, Ceské republika. 2006, 84, s. 3146-3241.
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Tabulka 5: Primérné hrubé mzdy zaméstnancu za rok 2009 dle odvétvi narodniho
hospodaistvi

4,5 nasobek
Pramérny hruby mési¢ni | primérného hrubého

Vybrana odvétvi narodniho hospodarstvi prijem v K¢ prijmu
zemedelstvi 17 941 80 735
prumysl 22 862 102 879
stavebnictvi 21 615 97 268
obchod 21 563 97 034
penéznictvi 47 127 212 072
vzdélavani 23 457 105 557
zdravotnictvi 23 527 105 872
Primér v narodnim hospodarstvi za rok 2009 23 488 105 696

Zdroj: Zdroj: Cesky statisticky urad [online]. 10.12. 2010 [cit. 2011-10-18]. Ceskd republika v cislech 2010.
Dostupne z WWW: <http.//www.czso.cz/csu/2010edicniplan.nsf/p/1409-10>.

Z této tabulky vyplyva, ze se 4,5 nasobek primérné hrubé mzdy pohybuje kolem ¢&astky
100 000 K¢. Pti sjednani pojistné smlouvy pro pojisténi odpovédnosti z vykonu povolani, by
mélo byt rozhodujicim momentem stanoveni si limitu pojistného plnéni, tedy 4,5 ndsobku
svého hrubého mési¢niho vydélku, to neplati ov§em pro vSechny pojistovny. Nami poptavany

limit pro vyse uvedend povolani pro modelové ptiklady bude 100 000 K¢.

4.1 Ceska pojistovna a.s.

Ceské pojistovna a. s. (CP) je nejvétsi pojistovna v Ceské republice, kterou bychom mohli
prezentovat jako univerzalni pojiStovnou s vice nez 180letou bohatou tradici poskytovani
zivotntho i  nezivotniho  pojisténi. CP  poskytuje jak individualni  Zivotni
a nezivotni pojisténi, tak i pojisténi pro malé, sttedni a velké klienty v oblasti primyslovych,
podnikatelskych rizik a zeméd¢€lstvi. Je zde zaméstnano piiblizné 3900 zaméstnanci a 5600
obchodnich zastupcli, ma vice nez 3000 obchodnich mist. Celkové predepsané pojistné podle
metodiky Ceské asociace pojistoven v roce 2010 &inilo 38,4 miliardy korun. Ceska
pojistovna spravuje témef devét milionl pojistnych smluv a jeji trzni podil na domacim trhu

ptesahuje 25 procent.’’

Ptestoze se jednd o nasi nejvétsi pojisStovnu, neni na jejich internetovych strankdch moznost
sjednat si toto pojisténi on-line. Jsou zde uvedeny informace o 4,5 nasobku hrubé mési¢ni
mzdy, dale je zde upozornéni na niz$i pojistné, pokud je provadéna méné rizikovou ¢innost,
ovsem tato rizikova ¢innost neni jednozna¢né a dale specifikovana. Je zde piimo uvedeno, ze

pojistit 1ze vSechny profese. Na internetovych strankach pouzita ptimo formulace ,,neexistuje

Y7 Ceska pojistovna a. s. [online]. 2011 [cit. 2011-11-13]. Profil Ceské pojistovny a. s. Dostupné z WWW:
<http://www.ceskapojistovna.cz/profil>.
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profese, kterou bychom neuméli pojistit,“'® nicméné toto tvrzeni neni ni¢im podloZeno
a pravdivost nelze ovérit. Uvedena je i nasledujici spoluti¢ast na nahradé Skody: zakladni
10 %, variantné 20 % nebo 30 % (s vysSi spolutcasti ziskdvate slevu na pojistném).
Predev§im termin niz§i pojistné je velmi nepiesny a uddvany do souvislosti s méné
rizikovymi Cinnostmi je zavadéjici (rizikové ¢innosti nejsou vyjmenovany, nemame tedy
zadnou zpétnou kontrolu). Pii sjednani pojistné smlouvy je rozhodujici povolani
a profesni skupina (napf. povolani fidi¢, profesni skupina — fidi¢ nakladnich automobill).
Pro kazdy druh povolani a profese je urCena rozdilnd cena pojisténi. Je tedy naro¢né
predevsim spravné zatazeni dle povolani a profesni skupiny uz pii sjednani a je otazka, zda
pti pojistné udalosti nemiize dojit v disledku chybného zarazeni i ke kraceni pojistného

plnéni. Seznam povolani a profesnich skupin neni oficialné k dispozici.

4.1.1 Rozsah pojisténi

Maximalni pocet Skod za rok: neomezen (soucet Skod nesmi ovSem piekrocCit dvojnasobek
limitu plnéni sjednaného ve smlouvé). V piipadé sjednani pojistné smlouvy je nutné brat tuto

skute€nost v potaz (riziko ¢etnosti hlaSeni pojistnych udélosti za pojistny rok).

Spoluuc¢ast na nahradé Skody: zikladni 10 %, variantné 20 % nebo 30 % (s vySSi
spoluticasti klient ziskd slevu na pojistném). Je samoziejmé, pokud se formou spoluucasti
budeme podilet na piipadném plnéni v ptipad€ pojistné udalosti, bude rozhodujici, jakou
spoluticast zvolime (tedy bude nas zajimat pomér ceny a piipadné spolutcasti). Vzhledem
ke skutecnosti, Ze tato pojiStovna nema oficidln¢ zvetejnéné ceny pojisténi, je nutné nechat si
zpracovat konkrétni nabidku pojisténi na zékladé mailové poptavky. Nabidku pojisténi
na nase modelové piiklady uvadi nasledujici tabulka.

Tabulka 6: Ceska poji§tovna a. s. - modelové piiklady a ceny pojisténi odpovédnosti
Z vykonu povolani

Roc¢ni
1. modelovy piiklad - vedouci prodejny s elektronikou,| lhitni Roéni Ro¢ni lhitni
CR, bez tizeni pojistné | lhlitni pojistné |  pojistné
Limit pojistného plnéni v K¢ 10% 20% 30%
100 000 644 567 495
150 000 761 675 585
2. modelovy ptiklad - fidi¢ nakladniho auta, svét
Limit pojistného plnéni v K¢ 10% 20% 30%
100 000 2043 1809 1575
150 000 2277 2 016 1755

Zdroj: vlastni zpracovani na zaklade e-mailové nabidky

8 Ceska pojistovna a. s. [online]. 2011 [cit. 2011-11-13]. Profil Ceské pojistovny a. s. Dostupné z WWW:
<http://mww.ceskapojistovna.cz/profil>.
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Barevné odlisené jsou modelové piiklady, které budou pouzity pii souhrnném srovnani

nabidek vSech pojistoven.

Velmi dilezitymi dokumenty pro pojisténi jsou vSeobecné pojistné podminky, zvlastni
pojistné podminky a nékdy pouzivané smluvni ujednani pro ur€ity druh pojisténi. Pii sjednani
pojisténi je dulezité seznamit se s témito dokumenty, abychom v budoucnosti nebyli nemile
ptekvapeni (napf. zamitnutim plnénim pojistné udalosti S odkazem pravé na pojistné
podminky daného produktu). Tyto dokumenty upravuji vzajemné prava a povinnosti obou
stran, jsou dokladany vzdy k pojistné smlouve, piipadné jsou poskytovany uz i pii zpracovani
navrhu pojisténi.

Ceska pojistovna a. s. pouziva pro pojisténi odpovédnosti za $kodu z vykonu povolani —
Vseobecné pojistné podminky pro pojisténi odpovédnosti za Skodu VPPOS 2005 (dale
VPPOS 2005), dale Doplikové pojistné podminky pro pojisténi odpovédnosti za Skodu
obcant DPPO 2005 (dale DPPO 2005) a Smluvni ujednani pro pojiSténi odpovédnosti

za Skodu zptsobenou pfi vykonu.

VPPOS 2005 upravuji prava a povinnosti pojisténé¢ho a pojistitele. Stanovuji obecné vyluky
Z pojisténi. Nicméné je potieba prostudovat postupné vSechny tfi uvedené dokumenty.
Ve Smluvnim jednéani pro pojisténi odpoveédnosti za Skodu zplisobenou pii vykonu povolani
je napf. vyluka — ¢innost konana na zékladé¢ dohody o provedeni prace, vyrobeni zmetku
(vadného vyrobku) nebo vadnou manudlni praci pfi montazich, opravach, tupravach

a stavebnich pracich.

V ustanoveni ¢lanku 4 DPPO 2005 je uvedeno,: ,Ze nesmi celkové plnéni pojistovny
ze Skodnych wuddlosti nastalych v obdobi dvanacti po sobé jdoucich mésicu
od pocatku pojisteni nebo jeho vyrocniho dne anebo v dobé urcité, na kterou bylo pojisteni
sjednadno, presahnout dvojndsobek limitu, sublimitu pojistného plnéni stanoveného v pojistné
smlouvé pro sjednand pojistnd nebezpeci.“*® Pt sjednani pojistné smlouvy je nutné zvazit

limit pojistného plnéni s ohledem na ustanoveni tohoto ¢lanku DPPO.

V ptipadé hlaSeni pojistné udalosti nalezneme na internetovych strankach ptislusny formulafr.
Tuto pojistnou udalost nelze hlasit on-line. Ve formulafi jsou pozadovany tdaje ohledné
uzaviené pojistné smlouvy a dale udaje ohledné popisu $kodni udalosti. Jsou zde dva
poZadované udaje: vySe vzniklé Skody (neni-li pfesné¢ zndma4, ur¢it odhadem) a vySe nadhrady

poZadované organizaci. Déle je zde dotaz: v ¢em spatiuje organizace Vase zavinéni a jak je

9 Ceska pojistovna a. s. Pojisténi odpovédnosti za Skodu z vykonu povoldani [online]. 2011 [cit. 2012-04-08].
Dostupné z: http://www.ceskapojistovna.cz/p?pojisteni-odpovednosti-za-skodu-z-vykonu-povolani
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prokazuje. Tento udaj bude vypliiovat pravdépodobné odpovédny zameéstnanec dané
organizace, na tiskopis ovSem nejsou uvedeny zadné dal$i pokyny. Dalsi tidaje - vySetfeno
policii, projednano soudem, vysledek Setfeni (pokuta, rozsudek apod.). Je zde dotaz
na pojisténi u jiné pojistovny a na vysi poskytnutého plnéni. Vyzadovano je potvrzeni
mzdové Gétarny. V ,,poudeni pro pojisténého* je uvedeno upozornéni, Ze se CP ziika zavazku,

ktery pojistény na sebe pievzal neopravnéngé.

., Pojistovna neni vdzana zavazkem pojisteného, ktery na sebe vzal bez predchoziho
projednani s ni a jestlize jde o zavazek prevzaty nad ramec stanoveny pravnimi predpisy,
napr. uzna-li pojisteny dluh, ac¢ ze zdakona za skodu neodpovida, nebo jej uzna ve vysi
presahujici skutecnou Skodu, uzna jiz promlceny ndrok organizace apod. “20 K tomuto
pouceni Ize uvést, ze velmi dilezité je upozornit na tuto skutecnost klienta uz pii sjednani
pojistné¢ smlouvy. V okamziku, kdy vypliujeme hlaSeni pojistné udalosti, hlasime jiz Skodu,
kterou nam zaméstnavatel predepsal k thrad€, a my jsme tuto skute¢nost akceptovali. V praxi
je asi tézko predstavitelna skuteCnost, Ze zaméstnanec odmitne pievzit zavazek z titulu
zpusobené Skody zaméstnavateli aZz do okamZiku, neZ projedna ptripadné plnéni
S ptisluSnou pojistovnou, u které ma pojisténi odpoveédnosti pii vykonu povolani sjednané.
VétSinou se vpraxi setkdvame s piipady obracenymi, zaméstnanec uznd narok
zaméstnavatele, uplatni ndrok na své pojiStovné a ze strany pojistovny mize dojit

k zamitnuti pInéni pravé s ohledem na uvedené pouceni.

4.2 Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group je druhou nejvétsi pojistovnou
na tuzemském trhu. Byla zalozena v roce 1991 jako prvni komer¢ni pojiStovna na uzemi
byvalého Ceskoslovenska. Jeji podil na celkovém piedepsaném pojistném v CR je 22 %. Je
univerzalni pojisStovnou, kterd nabizi plny sortiment sluzeb a vSechny standardni druhy
pojisténi jak pro obcany, tak pro klienty z fad firem od drobnych podnikateli az po velké

L oy . 21
korporace. Kooperativa je soucasti koncernu Vienna Insurance Group (VIG).

Pojisténi odpovédnosti zaméestnance za Skodu zpisobenou zaméstnavateli u této pojisStovny se
fidi VSeobecnymi pojistnymi podminkami pro pojiSténi majetku a odpovédnosti obCani
a Zvlastnimi pojistnymi podminkami pro pojisténi odpovédnosti zaméstnance za Skodu

zpusobenou zaméstnavateli.

2 Ceska pojistovna a. s. Pojisténi odpovédnosti za Skodu z vykonu povoldani [online]. 2011 [cit. 2012-04-08].
Dostupné z: http://www.ceskapojistovna.cz/p?pojisteni-odpovednosti-za-skodu-z-vykonu-povolani

2! Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group: Zakladni informace. Kooperativa pojistovna, a.s.,
Vienna Insurance Group [online]. [cit. 2012-02-15]. Dostupné z: http://www.koop.cz/o-nas/zakladni-informace/
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Opét je nutné pii sjednani mit na zfeteli Zvlastni pojistné podminky pro pojisténi
odpovédnosti zaméstnance za $kodu zpisobenou zaméstnavateli a to konkrétné ¢lanek IV. ,,1)
Plneni pojistitele z jedné pojistné udalosti cini 70 % z predepsané Castky, kterou je pojistény
povinen zaplatit zaméestnavateli jako nahradu skody, a za kterou odpovida podle prislusnych
pravnich predpisii, max. vSak limit pojistného plnéni uvedeny v pojistné smlouve.

2) Na uhradu vsech pojistnych udalosti vzniklych béhem jednoho pojistného roku poskytne

pojistitel pojistné plnéni do vyse limitu pojistného pinéni sjednaného v pojistné smlouve. “22

Prestoze se jedna o druhou nejvétsi pojistovnu, ani ta na svych internetovych strankach
nenabizi moznost sjednat si toto pojisténi on-line.
Pii konkrétni poptavce S vyuzitim nasich modelovych piikladi nam byly nabidnuty

nasledujici varianty uvedené v tabulce.

Tabulka 7: Kooperativa pojist'ovna, a.s., Vienna Insurance Group - modelové priklady
a ceny pojisténi odpovédnosti z vykonu povolani

1. modelovy piiklad - bez fizeni, vedouci prodejny Rocni Thiitni

s elektronikou, CR pojistné

Limit pojistného plnéni v K¢ 30%
100 000 1160
150 000 1380

2. modelovy priklad, fidi¢ nakladniho auta, svét

Limit pojistného plnéni v K¢ 30%
100 000 2 020
150 000 2 400

Zdroj: Viastni zpracovani na zakladé e-mailové nabidky

Barevné odliSené jsou modelové priklady, které budou pouzity pii souhrnném srovnani

nabidek vSech pojistoven.

Z ustanoveni zvlaStnich pojistnych podminek vyplyva 30% spolutcast. Nabidnuta byla
moznost sjednani pojistné smlouvy na zdkladé¢ uvedeni rodného cisla a bydliste

prostfednictvim oddéleni telefonniho prodeje.

Hlaseni Skody je mozné prostiednictvim on-line formulate, ktery se vypliuje v nékolika
krocich pfimo na internetovych strankach této pojistovny. Dale na jejich strankach nalezneme
klasicky formular v ti§t€né podobé. V udajich o Skod¢ vypliujeme dotaz: ,,Odpovida nékdo
za Skodu — ano, ne, ¢astecné, kdo. Dale vypliiujeme dotaz: ,Je poSkozeny Vasim manzelem,

sourozencem nebo piibuznym v fadé piimé, zil jste s poSkozenym v dobé vzniku Skodné

2 Kooperativa pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group. Pojisténi odpovédnosti zaméstnance za Skodu
zpuisobenou zaméstnavateli [online]. 2012 [cit. 2012-04-14]. Dostupné z: http://www.koop.cz/nase-
produkty/pojisteni-odpovednosti-zamestnance-za-skodu-zpusobenou-zamestnavateli/
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udalosti ve spole¢né domdacnosti, uplatnil proti Vam poskozeny narok na nahradu Skody a
dalsi.“ Otazky jsou zde uvedeny z diivodu vyluk pro tento druh pojiSténi, nebot” VSeobecné
pojistné podminky pro pojisténi majetku a odpoveédnosti obéanti M-100/05 piimo v ¢lanku
XXXII v odstavei 3) uvadi: ,,Pojistitel neuhradi skodu, za kterou pojisteny odpovida: a)
svemu manzelu, sourozenci nebo pribuznym v radé primé nebo osobam, které s nim ziji
ve spolecné domdcnosti, b) svym spolecnikiim nebo jejich manzeliim, sourozenciim nebo

vy ’ % v vr oy ’ 7 ovaeer v o v o ’ .o 23
pribuznym v Fadé primé nebo osobam, které Ziji se spolecnikem ve spolecné domacnosti“.

Ve vylukdch Zvlastnich pojistnych podminek pro pojisténi odpovédnosti zaméstnance
za Skodu zptisobenou zaméstnavateli M-800/05 je v ¢lanku II. odstavce 1) uvedeno: “pojisténi
se nevztahuje na odpovédnost za Skodu zpiisobenou: d) pri ¢innosti konané na zaklade dohody

I4 r r(24
o provedeni prdce.

Pti pojiSténi odpovédnosti z vykonu povolani je nutné pracovat i s VSeobecnymi pojistnymi
podminkami a Zvlastnimi pojistnymi podminkami piipadné Doplikovymi pojistnymi
podminkami. Konkrétné uvedenou vyluku z pojisténi maji skoro v§echny nami porovnavané
pojistovny. Jestlize tedy zaméstnavame ve firmé rodinného ptislusnika, nema toto pojisténi
vibec smysl uzavirat. OvS§em na druhou stranu ne vSechny pojiStovny tento vztah fesi piimo
V hlaSeni pojistné udalosti, je tedy otdzkou, jakym zplisobem maji ostatni pojistovny tuto

vyluku oSetfenou.

4.3 CSOB Pojist'ovna, a. s., ¢len holdingu CSOB

Soudasna CSOB Pojistovna, a. s. vznikla 1. 1. 2003 spojenim IPB Pojistovny a CSOB
Pojistovny. Dnes je CSOB Pojistovna univerzalni pojistovnou nabizejici iroké portfolio
Zivotnich i neZzivotnich poji§téni pro fyzické i pravnické osoby. CSOB Pojistovna, a.s. byla
zalozena v roce 1994 pod nazvem Chmelaiska vzajemna pojistovna. V roce 1998, dva roky
po vstupu na trh, vstoupil do spole¢nosti strategicky partner KBC Insurance N.V., ktery se
stal v roce 2001 jejim 100% vlastnikem. souvislosti s tim zménila Chmelai'ska pojiStovna

nazev na CSOB Pojistovna.
IPB Pojistovny byla zaloZena Vv roce 1992 tehdejsi Investi¢ni bankou, a.s. a vstoupila jako
jedna z prvnich tuzemskych pojistoven po demonopolizaci ¢eského pojistovnictvi na pojistny

trh. Pozdé&ji se transformovala do IPB Pojistovny, a.s.

% Kooperativa pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group. Pojisténi odpovédnosti zaméstnance za Skodu
zpuisobenou zaméstnavateli [online]. 2012 [cit. 2012-04-14]. Dostupné z: http://www.koop.cz/nase-
produkty/pojisteni-odpovednosti-zamestnance-za-skodu-zpusobenou-zamestnavateli/
* Kooperativa pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group. Pojisténi odpovédnosti zaméstnance za Skodu
zpuisobenou zaméstnavateli [online]. 2012 [cit. 2012-04-14]. Dostupné z: http://www.koop.cz/nase-
produkty/pojisteni-odpovednosti-zamestnance-za-skodu-zpusobenou-zamestnavateli/
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CSOB Pojistovna je univerzdlni pojiStovna, kterd nabizi zivotni i nezivotni pojisténi
obCaniim, malym a stfednim podnikatelim i velkym korporacim. Spravuje téméf milion

pojistnych smluv, patii do nejvétsi evropské finanéni skupiny KBC.?

Na internetovych strankdch nalezneme piimo kalkulacku pro vypocet nadmi pozadovaného
pojistného produktu, véetné¢ moznosti sjednat si toto pojisténi on-line. Sleva za sjednani
on-line je 10 %. Na zaklad¢ této kalkulacky ziskame nasledujici tabulku s kompletni cenovou
nabidkou.

Tabulka 8: CSOB Pojist'ovna, a. s., ¢len holdingu CSOB - zikladni sazby pojistného
pro pojisténi odpovédnosti z vykonu povolani

Limit
pojistného
pInéni 5
v K¢ Ridi¢ z povolani Ostatni profese s Fizenim Ostatni profese bez Fizeni
25% 10% | 1000 K¢ 25% 10% | 1000 K& 25% 10% | 1 000 K¢
60000 1520 1748 1976 1190 1368 1547 360 414 468
80000| 1690 1943 2197 1200 1380 1560 460 529 598
120000 | 1950 2242 2535 1380 1587 1794 570 655 741
200000| 2640 3036 3432 1700 1955 2210 800 920 1040
300000 3300 3795 4290 2300 2 645 2990 1150 1322 1495
400000 3900 4 485 5070 2 850 3277 3705 1350 1552 1755
500000| 4400 5 060 5720 3400 3910 4420 1550 1782 2015
600000 | 4900 5635 6 370 3900 4 485 5070 1750 2012 2275
700000| 5400 6 210 7 020 4 400 5060 5720 1950 2242 2535

Zdroj: viastni zpracovani na zdkladé materialii CSOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu CSOB

Barevné odlisené jsou modelové priklady, které budou pouzity pfi souhrnném srovnani

nabidek vSech pojistoven.

Pouzijeme-li kalkulacku pro pojistné na internetovych strankach, bude castka Ilhatniho

ro¢niho pojistného snizena jesté o 10 % z uvedenych cen vyse v tabulce 8.

Pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou pii vykonu povolani se sjednava dle
Vseobecnych pojistnych podminek PojiSténi odpovédnosti za Skodu VPP ODO 2011 ¢asti A a

C. Lze pojistit i brigadniky a prace na dohodu. Uzemni platnost je pro cely svét.

Sjednani prostfednictvim internetu je jednoduché, jsou uvedeny vSechny ceny pro ritizné

pojistné limity, klient ma moZnost zvolit si sdm variantu s fizenim nebo bez fizeni.
V ptipad€ sjednani pojistné smlouvy prostifednictvim obchodniho zastupce bude nabidnuta
1 moZnost sloucit pojistnou smlouvu pii vykonu povolani s pojisténim odpovédnosti za Skodu.

Dale lze pro toto pojisténi v ramci jedné pojistné smlouvy sjednat pojisténi vice osob (napf.

% (CSOB Pojistovna, a. s., clen holdingu CSOB [online]. 2010 [cit. 2011-11-17]. O pojistovné. Dostupné z
WWW: <http://www.csobpoj.cz/cs/o-spolecnosti/Stranky/o-spolecnosti.aspx>.
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pojistit najednou rodinné piislusniky). S touto moznosti sjednani pojistné smlouvy pro vice
osob jsme se nesetkali u zadné jiné pojisStovny, bereme-li v potaz individualni pojisténi. Jina
skuteCnost je pfi uzavirani kolektivnich smluv pojisténi odpoveédnosti z vykonu povolani,
s kterou se muzeme setkat u nékterych zaméstnavatel, kdy voli tento druh pojisténi
pro své zaméstnance (napf. pojiSténi mobilnich likvidatorti pracujicich pro pojistovny

V terénu).
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4.4 Generali PojiStovna a.s.

Generali PojisStovna a.s. je komplexnim pojistovacim ustavem, ktery je schopen nabidnout
svym klientim v oblasti zivotniho i nezivotniho pojisténi a bezplatné poradenstvi pfi volbé

pojistného kryti. Generali je nadnarodni spoletnost a je tieti nejvétsi pojistovnou na svéts. %

Vzhledem ke skutecnosti, Ze opét na internetovych strankach nejsou dostupné pozadované
informace, zasilame e-mailovy pozadavek na modelové pojisténi. Dostavame nasledujici
odpovéd, kterou uvadime v plném rozsahu. Tabulka 11 je zpracovana na zaklad¢ této mailové

odpoveédi.

»V ramci pojisténi odpovédnosti zaméstnance vici zaméstnavateli nabizime zdkladni rozsah
pojisténi a nékolik typii pripojisteni.

Nabizime zdkladni kryti skody na Zivoté, zdravi, poSkozenim a zmicenim véci, Skody
z techto skod vyplyvajici a jina majetkova Skoda (Cisté financni Skoda). Dale u nds lze sjednat
Pripojisténi ztraty svérenych piedmétii. Pojisteni se vztahuje na ztratu pracovnich pomiicek,
naradi a nastroji, sluzebnich mobilnich telefonu, notebookii atd., pokud je dana odpovédnost
zamestnance za Skodu, pri splnéni ustanoveni § 255 ZP. Pojistné kryti se nevztahuje na
nahradu skod zpusobenych krdadezZi nebo loupezi véci, které byly zaméstnanci svereny. Cena
tohoto pripojisteni je 40 % ze zdkladni sazby pojisténi.

Pripojisténi ridici

Doplitkové pripojisténi se vztahuje na Skody zpiisobené na motorovém vozidle svéreném
zamestnanci zaméstnavatelem k plnéni pracovnich povinnosti (sluzebnim motorovém vozidle).
Cena tohoto pripojisteni je 700 K¢ pri limitu pojistného plnéni 30 000 K¢ a 1 200 K¢ pri
limitu pojistného plneni 50 000 K¢.

Pripojisténi svétové kryti

Pojisteni se vztahuje na Skody zpiisobené mimo tizemi CR. Jednd se o pripojisténi pro kryti
Skod na sluzebnich cestdch, zahranicnich pracovnich pobytech atd. Cena tohoto pripojisteni
je 70 % ze zakladni sazby pojisténi.

Pripojisténi pokuty a pendle

Pojisteni se vztahuje na Skody zpusobené udelenim pokuty nebo pendle financnim uradem
nebo jinym spravnim statnim orgdnem; nevztahuje se na pokuty udeélené v souvislosti

s provozem motorovych vozidel. Cena tohoto pripojisténi je 700 K¢ pri limitu pojistného

% Generali pojistovna a. s.. O Generali. [online]. [cit. 2012-02-10]. Dostupné z:

http://www.generali.cz/stranky/o-generali/
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plneéni 30 000 K¢ a 1 200 K¢ pri limitu pojistného plneni 50 000 K¢.
Limit pojistného plnéni

Dle platné pravni upravy miize zaméstnavatel pozadovat dle prislusnych ustanoveni zdakoniku
prdce nahradu vzniklé Skody do vyse 4,5 nasobku hrubého primérného meésicniho vydelku.

Zvoleny limit pojistného plnéni by mél odpovidat této castce.”

V této odpovédi nam byly zaroven zaslany tdaje k zakladnim sazbam a spoluucasti, které

jsme pro vétsi prehlednost uvedli do nasledujicich tabulek.

Tabulka 9: Sazby zakladniho pojisténi

Limit pojistného Zakladni ro¢ni sazba
plnéni v K¢
60000 430
80000 450
120000 600
150000 750
200000 1050
250000 1600
300000 2600

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé materialit Generali Pojistovny a.s.

Tabulka 10: Spoluiucast - piirazka k sazbé zakladniho pojisténi

Ptirazka k zakladni
Spoluucast sazbé
30% 0
10% 10%
1 000 K¢ 30%

Zdroj: vlastni zpracovani na zdakladé materialii Generali Pojistovny a.s.

Na zaklad¢ téchto poskytnutych daji zpracujeme nasledujici tabulku, kdy ceny pojiSténi
spocitame dle vyse uvedenych tudajii, které nam zaslala pojiStovna na nds konkrétni

pozadavek nasich modelovych situaci.
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Tabulka 11: Generali Pojistovna a.s. - zakladni sazby pojistného pro pojisténi
odpovédnosti z vykonu povolani

Limit Piipojisténi Piipojisténi
pojistného | Sazba ztraty Fidici,
plnéni v | zdkladniho | svéFenych | Pfipojisténi| svétové | Spoluucast | Spoluuicast | Spoluucast
K¢ pojisténi | predméta | Fidi¢i CR kryti 30 % 10 % 1000 K¢
60000 430 602 731 1333 1333 1 466 1733
80000 450 630 765 1395 1395 1535 1814
120000 600 840 1020 1860 1 860 2 046 2418
150000 750 1 050 1275 2 325 2 325 2558 3023
200000 1050 1470 1785 3 255 3 255 3581 4232
250000 1600 2 240 2720 4960 4960 5 456 6 448
300000 2 600 3640 4420 8 060 8 060 8 866 10 478

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé e-mailové nabidky

Barevné odliSené¢ jsou modelové ptiklady, které budou pouzity pfi souhrnném srovnani

nabidek vSech pojiStoven.

Sazby pojistného vychazi vzdy ze zakladniho pojistného a jsou spoéitany pouze s ohledem
na uvedené udaje v mailové odpovédi, skutenost se tedy od nami zpracované tabulky mtze
lisit: Kazdy nasledujici sloupec vtabulce je vzdy rozSifen o mozné dal$i piipojisténi.
Ptipojisténi tidici, svétoveé kryti tedy v sobé zahrnuje ptipojisténi ztraty svétenych predméti,
dale piipojisténi fidi¢i v CR a dale svétové kryti. Sloupce spolutidasti jsou zpracovany na udaj
piipojisténi fidi¢i, svétové kryti dle vyse uvedenych ptirazek pro jednotlivé spoluticasti.

Do tabulky nebylo ovSem zapracovano piipojisténi — fidi¢i, nebot’ ndm byly zaslany pouze
udaje pro limit pojistného plnéni 30 000 K¢ (700 K¢) a 50 000 K¢ (1 200 K¢). Pro fidice
Z povolani miZeme pouze piedpokladat vyvoj ceny dle pojistného kryti. Dale nebylo
zapracovano pojisténi pokut a penale, K dispozici mame pouze ¢astky pro limit pojistného
plnéni 30 000 K& (700 K&) a 50 000 K& (1200 K&). Udaje, které nam byly zaslany, jsou

mimo rozsah ptredchozich uvedenych limita pojistného pInéni.

Konstrukce vypoctu ceny pojisténi odpovédnosti z vykonu povolani je pomérné slozita, je
sice oproti ostatnim pojiStovnam, variabiln€jsi, nicméné pii uzavirani pojistnych smluv mize

snadnéji dojit k chybnému zvoleni ptisluSeného ptipojisténi.
4.5 Ceska podnikatelska poji§t'ovna, a.s., Vienna Insurance Group

Na internetovych strankach je tato pojistovna prezentovana nasledovné:

., Ceskd podnikatelskda pojistovna je tretim nejvétsim poskytovatelem povinného rucent
na pojistném trhu v Ceské republice. CPP piedepsala v roce 2010 pojistné v celkové hodnoté

6,4 mld. K¢, spravuje téemer 1,4 mil. smluv a dosdhla zisku pred zdanénim 481 mil. K¢. Ceskd
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podnikatelska pojistovna je soucasti jedné z nejvétsich pojistovacich skupin Vienna Insurance

‘(27
Group.

Na internetovych strankéach je umisténa prezentace pojisténi odpovédnosti z vykonu povolani,
ale opét nejsou uvedeny zadné ceny. Na nas e-mailovy dotaz dostadvame odpoveéd’, Ze pojisténi
odpovédnosti lze sjednat pouze, pokud mame uzaviené platné pojisténi domacnosti nebo
stavby (vCetné rekreacni) nebo pokud se takové pojisténi chystame sjednat a téz v pripad¢, ze
u této pojistovny mame sjednané kapitalové zivotni pojisténi, investi¢ni zivotni pojisténi ¢i
urazové pojisténi. Vyse spolutcasti u tohoto pojisténi je 30 %. Na zdklad¢ e-mailové

odpovédi je zpracovana nasledujici tabulka.

Tabulka 12: Ceska podnikatelska poji§tovna, a.s., Vienna Insurance Group - zakladni

sazby pojistného pro pojisténi odpovédnosti z vykonu povolani
Limit
pojistného | ostatni ostatni ridici ridici Fidici z Fidici z
pInéni v povolani, | povolani, refevrenti , | referenti, povolani, | povolani,
K¢ CR svét CR svét CR svét
60000 575 748 1150 1495 1725 2243
100 000 805 1047 1610 2 093 2415 3140
150 000 1035 1346 2070 2 691 3105 4 037
200 000 1265 1645 2530 3289 3795 4934

Zdroj — viastni zpracovani na zdkladé e-mailové nabidky

Barevné odlisené jsou modelové priklady, které budou pouzity pii souhrnném srovnani

nabidek vSech pojistoven.

Opét toto pojisténi nemame moznost sjednat on-line. Na internetovych strankach neni
upozornéni, ze moznost sjednani tohoto pojisténi je podminéna dalS§im pojisténim u této
pojistovny. Je zde ovSem prezentovana sleva za vérnost pojistovné ve vysi 20 %, ovSem
nejsou zde podminky, na zéaklad¢ kterych je tato sleva poskytovana. Jsou zde k dispozici

pouze VSeobecné pojistné podminky pro pojisténi odpovédnosti za Skodu VPP OD1/11.

4.6 Hasicska vzajemna pojist'ovna, a.s.

Hasi¢ska vzajemna pojistovna, a.s. je jednim z nejstarsich pojistovacich ustavii na uzemi CR,
ktera byla zaloZzena roku 1900 v Brné. Cinnost Hasi¢ské vzajemné pojistovny byla obnovena
Sdruzenim hasi¢ti Cech, Moravy a Slezska v roce 1992. Spole¢nost byla zalozena ustavujici

valnou hromadou v Brn¢ dne 26. listopadu 1991.

Na internetovych strankach krom jiného nalezneme 1 tyto zv1astni druhy odpoveédnosti:

2 Ceské4 podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group: Profil spole¢nosti. [online]. [cit. 2012-02-13].
Dostupné z: http://www.cpp.cz/profil/
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»Pojisténi obcana, uchazece o zaméstnani, vykondavajiciho rekvalifikaci, staz nebo jinou
obdobnou cinnost - je urceno pro obcany, nezaméstnané, kteri na zdiklade platné dohody
s Uradem prdace vykonavaji rekvalifikaci - staz. Pojisteni obsahuje urazové pojisteni a

pojisténi odpovédnosti obcana vykonavajictho rekvalifikaci - staz.

Pojisténi odpovédnosti fyzické osoby, ktera vykondva trest obecné prospésné prdace -
pojisténi se uzavira na Skodu zpiisobenou poskytovateli osobou, ktera vykonava trest obecné

prospésné prdce.

Pojisténi obcaniui - dobrovolnikii, vykondvajicich charitativni ¢innost - pojisteni se vztahuje
na Sskody zpiisobené obcany - dobrovolniky, kteri vykonavaji charitativni cinnost

, v o vy ’ Ve ’ ’ . . .. , «28
na zaklade prikazné smlouvy, ¢innych v ramci organizace pojistnika.

Tato pojistovna nabizi sjednani pojistné smlouvy on-line. Vyuzijeme tohoto kalkulatoru cen
a ziskame nasledujici tabulku.
Tabulka 13: Hasi¢ska vzajemna pojistovna, a. S. - zakladni sazby pojistného

pro pojisténi odpovédnosti z vykonu povolani
Limity pojistného plnéni

v K¢ Spoluucasti
nizsi riziko R1 10 % min. 1000 K& | 20 % min. 2 000 K&
75 000 882 746
120 000 1140 960
200 000 1 600 1 360
vySSi riziko R2
75 000 1532 1302
120 000 1980 1680
200 000 2720 2 308
nejvyssi riziko R3
75 000 2 360 2 004
120 000 2 860 2432
200 000 3 496 2972

Zdroj: vlastni zpracovani dle nabidky pojisténi on-line

Barevné odliSené jsou modelové piiklady, které budou pouzity pii souhrnném srovnani

nabidek vSech pojistoven.

Rozdé€leni na niz8i, vysSS$i a nejvysSsi riziko v tabulce je dle profesi, které vykondvame.
Niz8i riziko R1 je pro zaméstnance, ktefi nejsou uvedeni ve skupiné R2 (jedna se zejména:
pedagogiCti pracovnici, pracovnici tisku, kultury, uméni a osvéty, pracovnici cirkevnich,

nabozenskych a socidlnich spole¢nosti, tviir¢i pracovnici védy, vyzkumu a vyvoje, ptislusnici

% Hasi¢ska vzdjemna pojistovna, a. s. O HVP, a. s. [online]. [cit. 2012-02-13]. Dostupné z:

http://www.hvp.cz/stranky/about.htm
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bezpe¢nostnich sbord, pracovnici podnikové ochrany a bezpecnostnich sluzeb, hasici,
zaméstnanci statnich spravnich organt, ufednici (UCetnictvi, fakturace, kalkulace), pracovnici
zdravotnictvi vyjma prof. fidi¢t apod.). Vyssi riziko R2 je pro provozni zaméstnanci z Gseku
zabezpecujici sluzby pro obyvatelstvo - posty, dopravy, obchodu, vedouci pracovnici,
jefabnici, strojvedouci, zaméstnanci autoopraven, autoservisi a autobazarl, stavebni,
zemeédelsti, lesni a rybarsti délnici, délnici pii tézbé a upravé surovin, vyrobci, opravari,
udrzbafi, pracovnici informacni soustavy apod.). Nejvyssi riziko R3 je urcCeno
pro profesionalni fidice motorovych vozidel a vysokozdviznych vozikl, pracovnici

manipulujici se zbozim pfti vykladce a nakladce nebo pfti prekladani, skladnici.

Barevné jsou proznaceny limity pojistného plnéni (120 000 K& a R2 a R3), které alespon
z€asti odpovidaji pfedchozim nami uvedenym modelovym piikladiim, a to fidi¢ z povolani
(pojistné plnéni v piedchozich piipadech 150 000 K¢) a vedouci prodejny s elektronikou
(pojistné plnéni 100 000 K¢).

Na strankach jsou k dispozici VSeobecné pojistné podminky — obecna Cast pro Skodové
pojisténi a dale Smluvni ujednani pojisténi odpovednosti zaméstnance za Skodu zpusobenou

zameéstnavateli pti vykonu povolani.

4.7 Triglav pojistovna, a. s.

Pojistovna Triglav nabizi tfi druhy pojiSténi: ObcCanské pojisténi (Pojisténi domacnosti,
nemovitosti, Urazové pojisténi, Cestovni pojisténi); pojisténi vozidel (Povinné rudeni,
Havarijni pojisténi) a pojisténi podnikateld. V ramci obCanského a podnikatelského pojisténi
nabizi pojistovna kromé majetkového pojisténi také pojisténi odpovédnosti. Soucasti pojisténi
vozidel a pojisténi majetku jsou kvalitni asistencni sluzby Triglav assistance a Home
assistance. Moznosti sjednat pojisténi online se fadi Triglav pojisStovna mezi piedni
pojistovny CR.%

Prestoze tato pojiStovna prezentuje na svych internetovych strankdch moznost sjednani
pojisténi on-line, pro ndmi poZadované pojiSténi odpovédnosti z vykonu povolani tato

moznost neni.

Na internetovych strankach nalezneme popis pfedmétu pojisténi, nabidku pojistnych castek
(uvadi se limit pojistného plnéni, pouZzita terminologie se li§i od ostatnich pojiStoven).
Dostupné jsou VSeobecné pojistné podminky platné od 1. srpna 2009 a starSi VSeobecné
pojistné podminky platné od 1. ledna 2005. S uvetejnénim starSich pojistnych podminek jsme

se nesetkali u zddné ndmi porovnavané pojisStovny. Vzhledem ke klientlim, ktefi toto pojiSténi

% Triglav pojistovna, a. s.: T¥i pilite jistoty. HTTP://WWW.TRIGLAV.CZ/. [online]. [cit. 2012-02-17].
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maji uzaviené delsi dobu, je zvefejnéni starSich pojistnych podminek dobrou sluzbou,
pfestoze pojistné podminky jsou nutnym dokumentem pii uzavieni pojistné smlouvy,

S odstupem c¢asu je nemusime mit k dispozici.

Na né$ dotaz ohledné¢ ndmi pouzivanych modelovych piiklad, jsme obdrzeli nasledujici

nabidku.

Tabulka 14: Triglav pojist’ovna, a. s. - modelové priklady a ceny pojisténi odpovédnosti
Z vykonu povolani

Limity pojistného plnéni
v K¢ Spoluucasti
vedouci prodejny s
elektronikou 10% 20% 30%
50 000 425 365 300
100 000 850 730 600
Fidi¢ z povolani - svét
100 000 3458 2 964 2 405
150 000 5187 4 446 3 608

Zdroj: vlastni zpracovani dle nabidky pojisténi on-line

Barevné odliSené jsou modelové piiklady, které budou pouzity pii souhrnném srovnani

nabidek vSech pojistoven.

Ve Vseobecnych pojistnych podminkach pro skodové pojisténi odpovédnosti zaméstnance
za Skodu zpusobenou zaméstnavateli VPOZM-2009 nalezneme vyklad pojma pro tento druh
pojisténi. Zajimavym je ustanoveni ¢lanku 16, odstavce 12, ktery uvadi: ,, poZitim alkoholu
rozumime stav, kdy v krvi je zjisten obsah alkoholu 0,3 promile a vyssi nebo stav, kdy
pojisteny odmitl zjisteni mnozZstvi alkoholu v krvi a neprokdzal, Ze alkohol v takové mire
nepozil. «30 Zaujala nas nejen uvedena tolerance, hodnota nizsi nez 0,3 neni dle ustanoveni

tohoto ¢lanku poziti alkoholu.

4.8 UNIQA pojistovna, a. S.

Tato pojiStovna zahdjila svoji ¢innost v roce 1993. Jako drzitel univerzalni pojiStovaci
licence si vytvofila Siroké portfolio pojistnych produkti pokryvajici vSechny segmenty
ceského trhu pojisténi osob a majetku, fyzickych i pravnickych osob. Spoluzakladatelem a
jedinym akcionatem UNIQA pojistovny je nejvetsi rakouskd pojiStovaci skupina UNIQA
International. Diky kapitdlovému zazemi se UNIQA velmi rychle stala stabilnim
pojistovacim Ustavem na ¢eském trhu. Od dob svého vzniku se pocate¢ni jméni spolecnosti

nékolikanasobné navysilo, dnes ¢ini 480 miliona korun. Sit’ vice nez 100 pobocek fizenych 6

% Triglav poji§tovna, a. s. Pojisténi odpovédnosti za Skody zpiisobené zaméstnancem vici zaméstnavateli
[online]. 2010 [cit. 2012-04-14]. Dostupné z: http://www.triglav.cz/obcanske-pojisteni/pojisteni-odpovednosti-
za-skody-zpusobene-zamestnancem-vuci-zamestnavateli/
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regionalnimi feditelstvimi zabezpeCuje servis pro zékazniky na celém uzemi Ceské
o, 31

republiky.

Na nasi e-mailovou poptavku ohledné pojisténi odpoveédnosti z vykonu povolani pro nase

modelové piiklady ndm byly zaslany nabidky uvedené v nésledujici tabulce.

Tabulka 15: UNIQA pojistovna, a. s. - modelové piiklady a ceny pojisténi odpovédnosti
Z vykonu povolani

Limity pojistného plnéni Spoluticast
vedouci prodejny s elektronikou 30%
+

150 000 920

Fidi¢ z povolani - svét

200 000 9 450

Zdroj: vlastni zpracovani na zaklade e-mailové nabidky

Limity pojistného plnéni nam byly stanoveny bez ohledu na naSi poptavku, navySeny
na Castku, kterou jsme nepozadovali. Pro fidi¢e z povolani ndm byla ddna moznost platit
pojistné &tvrtletnd 2 363 K& nebo pololetné 4 725 K¢&. Castka roéniho pojistného oviem neni

zvyhodnéna zadnou slevou, oproti ¢tvrtletni nebo pololetni ¢etnosti placeni.

Pro fidie nakladniho auta z povolani se jednozna¢né jednd o nejhorSi cenovou nabidku,
kterou jsme obdrzeli. Castka nékolikrate pievysuje nabidky ostatnich pojistoven. Z ostatnich
pojistoven nas kontaktovali piipadné telefonicky a vzidjemné jsme si upiesnili naSe
pozadavky a jejich nabidku. Z této pojisStovny pfiSla jiz piimo zpracovand kalkulace bez
moznosti naseho vyjadieni se. Pfi hodnoceni ptistupu ke klientim bychom toto hodnotili jako
neprofesionalni. Nabidka nam pftisla bez dalSich dopliujicich udajt, které ostatni pojistovny
vzdy piipojily. Oproti ostatnim pojiStovndm nas pracovnice po urcité dobé kontaktovala

opétovné s dotazem, zda-li jsme jejich nabidku zvazili, a rozhodli se pojisténi sjednat.

' Uniga pojistovna, a. s.. Uniga - spolecnost [onling]. 2005 [cit. 2012-02-19]. Dostupné z:

http://www.uniga.cz/uniga_cz/cms/company/unigaczech/index.jsp
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5 KOMPARACE NABIZENEHO POJISTNEHO PRODUKTU POJISTENI
ODPOVEDNOSTI Z VYKONU POVOLANI

Jako prvni pfi vzidjemném porovnani vyhodnotime informace, které jsou dostupné
pro klienta a naro¢nost jejich ziskani. Z ndmi uvedenych pojistoven jsou na tom nejlépe
CSOB Pojist’ovna, a. s., ¢len holdingu CSOB a dile Hasi¢ska vzajemna pojistovna, a.s.
Tyto pojistovny na svych strankach naprosto oteviené¢ a pruhledné informuji klienty
o podminkach uzavieni pojistné smlouvy, ale piedevsim zvetejnuji kompletné ceny tohoto
pojisténi pro vSechny pojistné limity, rizikové skupiny a spolutcasti a mame moZznost
sjednani tohoto pojisténi on-line. Z tohoto divodu provedeme cenové porovnani jedinych
dvou pojiStoven nabizejicich toto pojisténi pres internet a ziskame nasledujici tabulku.

Tabulka 16: Porovnani cen CSOB Pojitovny, a. s. a Hasi¢ské vzijemné pojistovny,
a. sS.

Limit pojistného plnéni 200 000 K¢, CSOB CSOB Pojidtovna, a. s., | Hasi¢ska vzajemna
spoluicast 10 % Pojist’ovna, a. s. on-line sjednani pojistovna, a. s.
Fidi¢ z povolani 3036 2732 3496
ostatni profese s iizenim 1955 1760 2720
ostatni profese bez fizeni 920 828 1600

Zdroj: vlastni zpracovani dle on-line nabidek pojistoven

Hasi¢ska vzajemna pojistovna, a. s. ma v porovnani s CSOB Pojistovnou, a. s., ¢lena
holdingu CSOB, vyssi ceny a nerozliSuje ceny za sjednani on-line a prostiednictvim
obchodniho zastupce. U CSOB Pojistovny, a. s. ziskdme slevu ve vysi 10 % za sjednani
on-line (v tabulce ceny oznaceny barevné) a je jedinou pojiStovnou na trhu, ktera tuto
moznost svym klientim nabizi. Vzhledem k pomérné jednoduchosti tohoto produktu je
zarazejici, ze moznosti sjednani pifes internet nevyuziva zaddna z dalSich pojistoven.
Do budoucnosti bude tento zptisob sjednani urcité uptednostiiovan ve vétsi mife nez doposud,

a to zejména pro jeho pohodlnost, rychlost a dostupnost.

Ob¢ uvedené pojistovny maji na svych internetovych strankach pojistné podminky. Vice
informaci ohledn& pojisténi odpovédnosti z vykonu povolani nalezneme na strankach CSOB
Pojistovny, a. s., ¢lena holdingu CSOB, zarovei nabizi i t¥i varianty spolutiéasti a to: 10 %,

25 % a1 000 K¢.

Porovname-li vzajemné nabidky ostatnich pojistoven na jejich internetovych strankach, lze

uvést nasledujici:

o Ceska pojistovna a.s. — je uveden zakladni popis produktu, véetné pojistnych podminek.
Na internetovych strankach nasledujici formulace: ,,Pojistku na blbost s ochranou

do 4,5ndasobku hrubé mésicni mzdy za Skody vici zaméstnavateli.“ Pouzité vyjadieni se
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nehodi na oficialni stranky, prestoze je tento ndzev vSeobecn¢ vzity, tady nepusobi
profesionalné. Pojisténi je mozné sjednat i pies klientsky servis, tedy na zaklad¢ telefonu.
Na strankach najdeme i formulaci: ,,neexistuje profese, kterou bychom neuméli pojistit*.
Opét pouzitd formulace zavadéjici a neprofesiondlni. U této pojistovny bychom
doporucili zprofesionalizovat prezentaci tohoto pojisténi na jejich internetovych
strankach.

o Kooperativa pojist'ovna, a. s., Vienna Insurance Group - uvedeny pouze dvé véty
popisujici dané pojisténi. Pojistné podminky k dispozici. Na strance uvedena i moznost
sjednat si toto pojisténi on-line, ovSem nefunk¢ni. Dale nabizi moznost sjednat tento druh
pojisténi na zakladé telefonu. Opét bychom doporucili zamétit se na internetové stranky
a odstranéni nefunkéniho odkazu.

e Generali PojiSt'ovna a. s. — informace jsou popisné, vysvétlujici toto pojisténi, pojistné
podminky k dispozici. Neni tdaj o spoluti€asti a limitech pojistného kryti.

e Ceska podnikatelska poji§tovna, a. s., Vienna Insurance Group — internetové stranky
ptehledné, limity pojistného kryti, spoluticast a pojistné podminky k dispozici. Neni zde
ovSem velmi zasadni informace a to, Ze toto pojiSténi miZeme uzaviit pouze v ptipadé, Ze
budeme mit u této pojisStovny uzavieny jiny druh pojisténi.

e Slavia pojistovna, a. s. — vzhledem Kktomu, Ze se ma tato pojistovna uvedeno
ve vyro¢nich zpravach u CAP, Ze tento druh pojisténi nabizi, provedeme kratkou
rekapitulaci dostupnych informaci, které jsme ziskali z jejich internetovych strankach,
nebot’ na na$i e-mailovou poptavku, kterou jsme zaslali opakované, tato pojiStovna
nereagovala. Na internetovych strankach nalezneme nasledujici nabidku:

e pojisténi obecné a provozni odpoveédnosti,

e pojisténi odpoveédnosti za Skodu ¢lent fidicich organti spolec¢nosti,

e pojisténi odpoveédnosti dopravce,

e pojisténi odpovednosti za Skodu zasilatele,

e pojisténi profesni odpovédnosti.

Oznamit pojistnou udalost z pojisténi odpovédnosti lze telefonicky, pisemné nebo
online.? Z uvedené nabidky, ovS§em miZeme usuzovat, Ze nami poptdvané pojiSténi
odpovédnosti z vykonu povolani, ve svém portfoliu vilbec nema. Uvedené pojiSténi
odpovédnosti na jejich internetovych strankach je specificky zaméfeno a Castené je
urceno spiSe podnikajicim subjektim, nikoliv zaméstnancim. Nicméné pojisténi

odpovédnosti z vykonu povolani tato pojistovna prezentuje ve vyroénich zpravach CAP.

%2 Slavia pojistovna, a. s.: Pojisteni odpovédnosti od Slavia pojistovny. [online]. [cit. 2012-02-19]. Dostupné z:
http://www.slavia-pojistovna.cz/pojisteni/pojisteni-pro-firmy-a-podnikatele/pojisteni-odpovednosti/
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e Triglav pojiStovna, a. s. — na internetovych strankach popis produktu, jsou zde
uveiejnény i starsi pojistné podminky (jedina pojisStovna, ktera je uverejiuje).

e UNIQA pojistovna, a. S. — na internetovych strankach nejsou uvefejnény zadné informace
o0 pojisténi odpoveédnosti z vykonu povolani.

Vzhledem ke skutecnosti, Ze jsme se zajimali o pojisténi odpoveédnosti z vykonu povolani, ale

zaroven 1 o profil kazdé pojistovny zvefejnény na jejich internetovych strankach, lze

konstatovat, Ze i V této oblasti maji pojistovny znacné rezervy.

Pouze CSOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu CSOB a dale Hasi¢ska vzajemna pojistovna, a.s.

maji moznost uzavieni tohoto pojisténi on-line a zaroven zvetejiiuji ceny tohoto pojisténi.

U ostatnich pojistoven tato nabidka neni.

Pfi vybéru vhodného pojisténi bude dilezitym parametrem i poskytovana spoluti¢ast, kterou

pojistovny nabizi. V nasledujici tabulce provedeme vzdjemné porovnani nabizené spoluucasti

jednotlivych pojistoven.

Tabulka 17: Nabizené spoluticasti pro jednotlivé pojist'ovny

5 Ceska
Kooperativa CSOB podnikatelska
5 pojistovna, | Pojistovna, pojistovna, Hasic¢ska
Ceska as., Vienna a.s., ¢len | Generali a.s., Vienna vzajemna Triglav UNIQA
pojistovna Insurance holdingu | Pejistovna | Insurance pojistovna, | pojistovna, | pojistovna,
Spoluiéast as. Group CSOB a.s. Group as. as. as.
10% ano - ano ano - ano ano -
20% ano - - - - ano ano -
25% - - ano - - - - -
30% ano ano - ano ano - ano ano
pevna v K¢ - - 1000 K¢ 1000 K¢ - - - -

Zdroj: viastni zpracovani na zdakladé ziskanych materialii

Z uvedeného vyplyva, Ze variabilni spolutidast (tedy tii verze) maji Ceska pojistovna, a. s.,
CSOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu CSOB, Generali Pojistovna a. s. a Triglav pojistovna,
a. S. Zajimava pro klienty je rozhodné spolutucast stanovend pevné ¢astkou 1 000 K¢, zvlaste
pii vyssich skodach, nicméné za tuto spolutcast si klient pfiplati, coz vyplyva z piredchozich

uvedenych tabulek pro tyto pojistovny.

Daéle porovname jednotlivé pojisStovny na zéklad€ naseho prvniho modelového ptikladu, a to
pro tidice ndkladniho auta z povolani, ktery jezdi po celém svété, tedy izemni platnost — svét.

Limit pojistného plnéni zvolime 100 000 K¢ a ziskame nasledujici tabulku.
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Tabulka 18: Porovnani cen pro modelovy priklad Fidi¢ z povolani

Ceska
Kooperativa CsoB podnikatelska
pojistovna, | Pojistovna, pojistovna, Hasiéska
Ceska as., Vienna a.s., ¢len | Generali a.s., Vienna vzijemna Triglav UNIQA
pojistovna Insurance holdingu | Poji§tovna | Insurance pojistovna, | pojistovna, | pojiStovna,
Spoluudast a.s. Group CsoB as. Group as. a.s. a.s.
10% 2043 - 2242" 2046 - 28601" 3458 -
20% 1809 - - - - 2432 2964 -
25% - - 1950 - - - - -
30% 1575 2020 - 1860" 3140 - 2405 94502
pevnd v K¢ - - 2535" 2418" - - - -

Zdroj: viastni zpracovani na zakladé ziskanych materialii
Y plati pro limit pojistného plnéni 120 000 K&,
2 plati pro limit pojistného plnéni 200 000 K&.

Z uvedené tabulky ziskame piehled o cenovém rozpéti pro dany pojistny limit, ktery je
naptiklad pro spoluticast 30 % v rozpéti od 1 575 K¢ do 9 450 K¢&. Cenové rozpéti je tady
7 875 K¢. V pripadé UNIQA pojistovna, a.s. je cena vyrazné vyssi, ovlivnéno je to vySSim
pojistnym limitem oproti ostatnim pojiStovndm, nicméné lze piedpokladat, ze vyssi cenou
tohoto pojisténi mize castecné pojiStovna eliminovat rizikovéjsi skupiny profesi.

Klient vhodnym vybérem pojisStovny tedy miize vyrazné usetfit. Ze strany pojiStoven se jedna
I o strategii, kdy vysi ceny reguluji rizikové pojistné smlouvy s vysokym podilem pojistnych
udalosti, coz bezesporu fidi¢ z povolani s izemni platnosti cely svét rozhodné je. Budeme-li
piiklad ma nase nejvetsi pojistovna.

Provedeme porovnani pro druhy modelovy ptiklad, a to vedouci prodejny s elektronikou
a limit pojistného plnéni 100 000 K¢. Tento limit pojistného plnéni byl zvolen zamérné
shodn¢ s limitem u prvniho modelového piikladu, a to z divodu mozného vzijemného
porovnani cen pojisténi pro rizikova povolani a méné rizikova. V nasledujici tabulce je

zpracovan piehled cen pro druhy modelovy piiklad.
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Tabulka 19: Porovnani cen pro modelovy priklad vedouci prodejny s elektronikou

Cesk4
Kooperativa CsoB podnikatelska
5 pojistovna, | PojiStovna, pojistovna, Hasi¢ska
Ceska as., Vienna a.s., ¢len | Generali a.s., Vienna vzijemna Triglav UNIQA
pojistovna Insurance holdingu | Poji§tovna | Insurance pojistovna, | pojistovna, | pojiStovna,
Spoluudast a.s. Group CsoB as. Group as. a.s. a.s.
10% 644 - 655" 924! - 1980* 850 -
20% 567 - - - - 1680" 730 -
25% - - 570 - - - - -
30% 495 1160 - 840* 805 - 600 920°
pevna v K& - - 741" 1092* - - - -

Zdroj: viastni zpracovani na zakladé ziskanych materialii

Y plati pro limit pojistného plnéni 120 000 K&,
2 plati pro limit pojistného plnéni 150 000 K&.

v

Nejvyssi ceny pro tento modelovy piiklad md Hasicska vzajemna pojiStovna, a. s. coz je
ovlivnéno zafazenim vedouciho pracovnika do druhé rizikové skupiny. Ostatni pojistovny
toto riziko v cené tohoto pojisténi nezohlediuji. Nejnizsi ceny opét nabizi naSe nejvEtsi

pojistovna. V porovnani s piedchozi tabulkou mizeme konstatovat, zZe rizikovej$i povolani

maji i nékolikandsobné vy

24

$§1 pojistné.
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6 ZHODNOCENiI SOUCASNYCH PRISTUPU A VLASTNI NAVRHY
NA ZLEPSENI

V podstaté skoro vsem pojistovnam nabizejici toto pojisténi bychom doporucili zlepsit
prezentaci tohoto pojisténi na internetu (uvést konkrétni ptiklady, ceny pojisténi, moznost
sjednani on-line). A déle u fady pojistoven bychom zlepsili i uroven jejich prezentace,
uvadéné udaje jsou nekonkrétni, Casto velmi vSeobecné, setkavame se i S nevhodné zvolenym
zpusobem propagace. Nékteré udaje pojistovny nezvetejiiuji na svych strankach wvibec,
nékteré¢ musime pracné zjiStovat napt. ve vyroc¢nich zpravach, ptipadné dotazem.
Doporucujeme vSem pojiStovnadm zlepSit uroven své prezentace, nebot’ internet a internetové
stranky se budou stale vice dostavat do popiedi zajmu Siroké vefejnosti a tady maji

pojistovny velké rezervy.

Porovname-li tiroven prezentace pojiSténi odpoveédnosti z vykonu povolani, opét shleddvame,
Ze 1V této oblasti je co zlepSovat. Moznost sjednani tohoto pojisténi on-line je prozatim pouze
u dvou pojistoven. U jedné z pojistoven je na jejich internetovych strankach umistén dokonce
nefunkéni odkaz. DoporuCujeme jej okamzité odstranit, nebot’ to neptisobi profesionalné
na klienty poptavajici toto pojisténi. Déale doporucujeme dal§im sedmi pojistovnam zvazeni
moznosti sjednani tohoto pojisténi on-line, nebot’ svymi parametry se jednd o jednodussi
pojistny produkt vhodny pravé pro sjednani on-line. Z hlediska pojistoven se pii této
moznosti on-line jednd o nezanedbatelny finan¢ni efekt, nebot’ pfi této moznosti sjednani
odpada fada vyznamnych nakladi, kdy bychom uvedli pfedevsim vyplatu provizi za sjednani,
tisku tiskopist pojistnych smluv, tisku pojistnych podminek a jejich distribuci, Skoleni
ziskatell nabizejicich toto pojisténi a mnohé dalsi. V piipadé téchto uspoienych nakladi maji
potom pojiStovny prostor na moznost poskytnuti slevy za on-line sjedndni tohoto pojisténi.

Této moznosti dnes vyuziva pouze jedina pojistovna.

Vzhledem k jednoduchosti tohoto pojisténi spatiujeme z hlediska parametrui pojisténi nabidky
pojistoven za dostacujici. Rozsah limit pojistného plnéni byl u pojistoven zvolen s ohledem
na pramérné hrubé vydélky v riznych oborech narodniho hospodafstvi a u fady pojistoven je
i nadhodnocen, limity shledavame dostacujici. Rezervy bychom spatfovali spise
ve stanovenych spolutcastech, nebot’ s ohledem na klienta rozhodné pusobi 1épe, pokud
davame na vybér z vice jak jedné moznosti. Tady doporucujeme pojistovnam, které pouzivaji
pouze jednu spolutcast, zvazit tento efekt ze strany klienta. Zajimava je 1 spolutiCast
stanovend pevné castkou 1000 K¢. U néekterych pojistoven bychom doporucili provést
zjednoduseni a zpruhlednéni samotné Kkonstrukce pojisténi (systém nacitani jednotlivych
ptipojisténi). Rezervy pro pojiStovny spatiujeme v oblasti nabizeni rGznych slev. Vyuzit
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bychom mohli napfiklad slevu za bezskodni pribéh, podobné jako je tomu u povinného
pojisténi aut nebo slevu pro druhého partnera. V ptipadé nabidky slevy za bezskodni pribeh
se stane nabidka pojiSténi zajimava nejen pro klienta, ale v podstaté tim ziska i ptislusna
pojisStovna. Je nutné s touto informaci pracovat jiz pifi sjednani pojistné smlouvy, kdy
klientovi za bezskodni prib&h pojistovna slibi kazdym rokem slevu urcitého procenta z ceny
pojisténi. Vzhledem ke skutecnosti, ze tento princip je hojné vyuzivan pii pojisténi povinného
ruceni, bude fada klientl znat jeho vyhody. Vyuzijeme tady pouze slevu, nikoliv pfirazku za
Spatny Skodni priubéh. Zajimavym se jevi sjedndvat i toto pojisténi jako rodinné. Nicméné
tady spatfujeme vétsi administrativni naro¢nost, predevsim s ohledem na mozné zmény
zaméstnani. Dale bychom mohli vyuzit sjednani pojisténi odpovédnosti jako takove, nicméné

tuto nabidku jsme na nasem trhu nasli a opét se jevi jako administrativné naro¢né;jsi.

V ramci tohoto pojisténi by pojistovny mohly nabizet pravni poradnu pro otazky souvisejici
S timto druhem pojisténi (podobné jako asistencni sluzba u pojisténi motorovych vozidel),
jednalo by se o pomoc Vnouzi pii vzniku S$kodni udalosti. Predeslo by se tim fadé
zamitnutych pojistnych udalosti ze stran pojistoven a ze stran klientli fady soudnich sport se
zaméstnavatelem. Opét efekt oboustranny, nebot’ fada zaméstnancu se ocita v situaci, kdy
po nich zaméstnavatel uplatiiuje neopravnéné nahradu Skody. V praxi nejsou vyjimeéné
piipady, kdy zameéstnanec uznd vzniklou Skodu u zaméstnavatele, byt k tomu neni
opodstatnény pravni divod a nasledné tuto Skodu uplatiiuje ze svého pojisténi odpoveédnosti a
ze stran pojisStoven dojde ovSem K opodstatnénému zamitnuti pojistného plnéni. Nékteré
pojistovny maji tuto popsanou skuteCnost oSetfenou uz v pojistnych podminkach.
Zaméstnanci potom nezbyva jiné feSeni, nez soudni cestou. Pokud by pojistovny poskytovaly
pravni poradnu, tak by ze strany zaméstnanci mohlo dojit alespon k ¢aste¢né eliminaci
popsané situace. PojiStovnam by rovnéz ubyla administrativni ¢innost predev§im v oblasti

zamitani pojistného plnéni.

Nabizi se 1 moznost vice se orientovat na zaméstnavatele a nabizet zvyhodnéné kolektivni
smlouvy pro jejich zaméstnance, ktefi vykonavaji rizikova povolani a ddvat zaméstnavatelim
moznost prispivat na toto pojiSténi svym zaméstnancim. V piipadé zaméstnavatele apelovat
na své zaméstnance a doporucit jim uzavieni tohoto druhu pojiSténi. Nicméné tato
problematika by si zaslouZzila hlubsi analyzu moznych smért feSeni a spada spiSe do oblasti

pojisténi podnikatelskych rizik.

Z pohledu pojistoven toto pojiSténi nepatii mezi stéZejni pojistné produkty, pojistovny jej
maji ve svém portfoliu spiSe jako doplnéni nabizenych produkti. Z celé problematiky Ize

1 usuzovat, zZe se pro pojistovny nebude jednat o zcela rentabilni produkt, nebot’ toto pojisténi
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budou uptednostiiovat spiSe vice rizikové skupiny povolani. Tady bychom spatfovali i vyuziti
vhodné marketingové strategie a pfilakani co nejvétSiho poctt klientd z méné rizikovych
skupin povolani a tim pfiznivé ovlivnit celkovy Skodni pribeéh tohoto pojisténi a jeho
rentabilitu. Z cenové strategie pojistoven je ziejmé, Ze pravé cenou pojisténi se snazi ovlivnit
ptijem rizikovych skupin do tohoto pojisténi. Pfestoze toto pojiSténi nestoji v poptedi zajmu
pojistoven, doporuujeme pojistovnam zvazit, zda nabidka, kterou maji na trhu, je
konkurenceschopna a zda i svym piistupem k tomuto druhu pojisténi nemohou ztratit klienta

celkove.
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Zavér
Hlavnim cilem bakalarské prace bylo provést komparaci pojisténi pro pojistovny, které maji

ve svém portfoliu pojisténi odpoveédnosti z vykonu povolani s vyuzitim konkrétnich

modelovych piikladii a formulovat doporuceni na zlepSeni tohoto pojistného produktu.

Nejdiive jsme se veénovali pravni upravé tohoto pojisténi, a to zejména konkrétnim
ustanovenim v Zakoniku prace. Vymezili jsme si pojmy, se kterymi tento druh pojisténi

pracuje.

V dal$im kroku jsme se zamé#ili na pojistny trh v Ceské republice, kdy jsme vyuzili informaci
zvefejiiovanych Ceskou asociaci pojistoven a ziskali jsme celkovy piehled o viech
pojisStovnach a zcelkové nabidky jsme vybrali pouze pojiStovny nabizejici pojisténi
odpovédnosti z vykonu povoladni. Provedli jsme zaroven srovndni téchto pojisStoven
sohledem na jejich trzni podil predepsaného pojistného. Dle zvetfejnénych tudaji
na internetovych strankach Ceského statistického tfadu jsme zjistili primérné mési¢ni hrubé
mzdy zameéstnanci v ruznych oborech narodniho hospodarstvi a vyuzili tento udaj

pro orienta¢ni urceni limitu pojistného pInéni.

Nami pozadované pojisténi ma ve svém portfoliu devét pojistoven. U kazdé pojisStovny, jsme
zjistili nabidku tohoto pojisténi e-mailovym nebo telefonickym dotazem, piipadné osobni
navstévou. U pojisStoven nas zajimali 1 pojistné podminky vztahujici se k danému pojistnému
produktu. V piipadé CSOB Pojistovny, a. s., ¢len holdingu CSOB a Hasi¢ské vzajemné
pojistovny, a.s. jsme ziskali ucelenou cenovou nabidku, kterou oteviené¢ tyto pojistovny
prezentuji prostiednictvim on-line kalkulatoru na jejich internetovych strankach. U ostatnich
pojisStoven nam byla zaslana ¢astecnd nabidka, ptipadné byly zpracovany pouze poptavané
modelové piiklady. V zavérecné casti jsme provedli vzajemnou komparaci nabizené
spoluticasti u jednotlivych pojisStoven a modelovych piikladi tfidi€e z povolani pro uzemni
platnost cely svét a vedouci prodejny s elektronikou. Zaroven jsme srovnali nabidky pojisténi
odpovédnosti z vykonu povolani na internetu a jejich prezentaci. V zavére¢né komparaci jsme
zarovenn uvedli doporuceni pro nekteré pojiStovny na zlepSeni jejich prezentace a mozné

doplnéni nabidky tohoto pojisténi.

Z pomérné¢ malého zastoupeni pojisStoven nabizejicich tento druh pojiSténi ovSem lze
usuzovat, Ze toto pojisténi nebude pro pojiStovny stéZejnim pojistnym produktem.
Zajimavymi udaji, které nejsou vefejné dostupné, by rozhodné byla profitabilita tohoto
pojistného produktu, ptipadné pocet pojisténych klienth u konkrétnich pojistoven, pocet

hlaseni pojistnych udalosti a jejich vySe a srovnani rizikovych a méné rizikovych povolani.
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U pojisténi zaméstnance, ktery vykonava rizikové povolani jako ftidi¢ nakladniho auta
bezpochyby je, je pojiStovnami stanovena cena vyrazné vys$i, nez u méné rizikovych
povolani. Nékteré pojistovny vysi ceny eliminuji piipadna rizikova povolani.

DalSim zajimavym aspektem je nadhrada Skody uvedena v Zakoniku préce, kdy je stanoven
Ctyrapiilnasobek primérného meési¢niho vydélku zaméstnance pied porusenim povinnosti.
Pro mnohé zaméstnavatele bude tento limit Vv pfipad¢ narokovani skody postacujici, nicméné
je diskutabilni, zda je tento limit dostacujici pro vSechna povolani. A dalsi otdzkou je, zda

jsou skute¢né vSechna povolani pojistitelna, jak uvadi nejvétsi pojistovna.

Nami zjisténé udaje jsme vyuzili praktickym zptisobem, kdy jsme vyuzili moznosti on-line
sjednani tohoto druhu pojiiténi a uzavieli pojistnou smlouvu u CSOB Pojistovny, a. s., &lena
holdingu CSOB. Piestoze z provedené komparace modelovych piikladi tato pojistovna
nenabizi uplné nejnizsi ceny, piesvédCila nas naprosto oteviena prezentace tohoto pojiSténi
na jejich internetovych strankach, rychly a jednoduchy zplisob uzavieni pojistné smlouvy a
zajimava spoluucast 1 000 K¢ a ziskana sleva ve vySi 10 %. Nicméné pro kazdého
zaméstnance, ktery poptava toto pojisténi, bude pii jeho vybéru hrat svoji roli cela fada
aspektl. V této praci jsme postihli pouze jejich ¢ast, v provedené komparaci jsme se zaméfili
piredevSim na ceny tohoto pojiSténi, dale limity pojistného pIné€ni, nabizené spoluucasti a
dostupnost tohoto pojisténi. Zaroven jsme v této praci uvedli i dal$i okolnosti, které bychom

jako klienti v piipadé uzavieni jakéhokoliv pojisténi méli brat na zietel.

Pro vétSinu pojistoven jsme doporucili zlepSeni jejich prezentace na internetu, zlepSeni
informaci ohledn¢ tohoto pojistného produktu, vyuziti moznosti sjednat toto pojisténi on-line.
Pojistovnam jsme doporucili zaméfit se na oblast udileni raznych slev (se slevou pracuje
pouze jedina pojistovna). V ramci tohoto pojistného produktu by mohly pojistovny nabizet i
pravni poradnu k otdzkam souvisejicim s timto druhem pojisténi (néco jako asistencni
sluzby). Nabizi se i moznost orientovat se na zaméstnavatele a sjednavat kolektivni pojisténi

odpovédnosti z vykonu povolani napt. s moznosti ptispévkll zaméestnavatele.

Nejvétsi rezervy shledavame v moznosti sjednat toto pojisténi on-line a vyuziti riznych slev
pro toto pojisténi. Dale ve vhodné zvolené marketingové strategii a prezentaci tohoto pojisténi

a pojistoven.
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