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UvoD
Objektivni divody spoluprace podnik a vysokych Skol jsou zalozeny na
permanentnim rozvoji &eckovyzkumné zakladny spolesti, rozvoji technologické

zakladny vyrobyi neustale se zvySujicich pozadavcich na kvalifikaorofil pracovnich

sil. To vSe jsou neodtitelné atributy znalostni a informiai spol€nosti.

Ze spoluprace podnika vysokych Skol profituji nejen samotné podnikyyaokeé
Skoly, ale i region, ve kterém se nachézeji. Ztohdivodu uloha vysokych Skol
v poslednich letech nabyva na vyznamu. Ve stratggic dokumentecldR se stéle vice
zduraziuje poslani vysokych skol, které je z&esno na penos poznatka inovaci srérem
k podnikatelské sté.

Cilem gedlozené diplomové prace je identifikovat, chamktwvat a zhodnotit
formy spoluprace vybranych podfila vysokych Skol a analyzovat a zhodnotit, v jaké
mite tyto podniky uplatuji koncept spokenské odpoidnosti firem. Z uvedeného cile

vyplyva struktura prace, kteragenéna doctyt hlavnich kapitol.

V prvni kapitole jsou definovany zakladni pojmy gakysokd Skola, podnik,
spoluprace, partnerstvi a model triple helix, ktpopisuje spolupraci podnik vysokych
Skol a véejného sektoru. Je zde také ve &basti uvedena historie spoluprace podnak
vysokych kol v zahrati a vCR. Déle tato kapitola obsahuje strategické dokugn€m,
jejichz obsahem je spoluprace vysokych Skol a padrizawr kapitoly pati prinosim,

které spoluprace podnila vysokych Skol finasi ogma stranam.

Druha kapitola je #novana vyznamnym formam spoluprace podrakvysokych

Skol, picemz zde nechybi ani praktick&ldady takovéto spoluprace.

Treti kapitola pojednava o spolupraci podnila vysokych Skol v kontextu
spole&enské odposdnosti firem. Je zde #Adazreéna tzv. feti role vysokych Skol, ktera
spaiivA v rozsteni odpo¥dnosti a Ukal vysokého Skolstvi na uUkoly a poslani

nesouvisejici Pmo se vzdlavanim a ¥deckym vyzkumem.

Posledni kapitola se pak zabyva spolupraci vysols§kdi a vybranych podnik
v praxi. Spoluprace vysokych Skol a podnik praxi je zkoumana naeich gFipadovych
studiich. Vybrany byly podniky, které spolupracsjivysokymi Skolami v Pardubickém

Kraji.
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1 UVOD DO PROBLEMATIKY SPOLUPRACE PODNIK U A
VYSOKYCH SKOL

1.1 Vymezeni zakladnich pojmi

Spoluprace podnik a vysokych Skol fedstavuje rozsahlou multidisciplinarni
problematiku. Na Uvod je tedyeba vymezit zakladni pojmy s touto problematikou
souvisejici. Jedna se zejména o pojmy vysoka Skoldjerzita, podnik, spoluprace,

partnerstvii triple-helix.

VYSOKA SKOLA

Vysoka Skola je definovdna v zakow. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach,
v platném zanit, kde se uvadi, Ze vysoka Skola je pravnickou aspktera uskutsiuje
akreditované studijni programy a programy celozittod vzalavani. Typ vysokoSkolské
vzaklavaci ¢innosti je gitom uren typem uskut@ovanych akreditovanych studijnich
programii, kterymi jsou program bakatky, magistersky a doktorsky.

Rozlisit Ize vysoké Skoly univerzitni a neunivenzitVysoka skola neuniverzitni se
netleni na fakulty. Ozngeni ,vysoka Skola® mohou mit ve svém nazvu pouzsolg
Skoly. Oznéeni ,univerzita“ pak pouze vysoké Skoly univerzitiiysoka Skola univerzitni
piitom mize uskut&iovat vSechny typy studijnich progréama v souvislosti s tim
védeckou a vyzkumnou, vyvojovou a in@wd, untleckou nebo dalSi fw¢i ¢innost,
vysoka Skola neuniverzitni pak usktiteje bakaléské studijni programy a ive téz
uskuténovat magisterské studijni programy a v souvislegiim vyzkumnou, vyvojovou,

uméleckou nebo dalSi fw¢i ¢innost.

V Ceské republice maji vysoké Skolydeharakter viejné, soukromé anebo statni

vysoké Skoly. Statnimi vysokymi Skolami je vojenskpolicejni vysoka Skola.

V dalSim textu budou pojmy vysoka Skola a univerpibuzivany jako synonyma.

PODNIK

Podnik podle zakona. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, v plathéménzn

piedstavuje soubor hmotnych, jakoZ i osobnich a néijob slozek podnikani; k podniku

! Zakoné. 111/1998 Sb., o vysokych $kolach, v platnégnzrg 2.
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nalezi &ci, prava a jiné majetkové hodnoty, kterérppbdnikateli a slouzi k provozovani
podniku nebo vzhledem ke své povaze maji tomuelutslouzif. Podnikanim se pak
rozumi soustavn&innost provadna samostatn podnikatelem vlastnim jménem a na

vlastni odpowdnost za elem dosazeni zisku

Pro vymezeni podniku lze ro¥h pouzit definici evropského prava, konkgétn
Narizeni Komise¢. 800/2008 ze dne 6. srpna 2008, podle kteréhoodeikem rozumi
kazdy subjekt vykonavajici hospddi&ou ¢innost, bez ohledu na jeho pravni formu;
k ttmto subjekim pati zejména osoby samostatmydélecné ¢inné a rodinné podniky
vykonavajicitemesIn&i jiné ¢innosti a obchodni spairosti nebo sdruzeni, kter&doe

vykonavaji hospodékouginnost.
Z vySe uvedeného vyplyva nasleduijici:

» podnik v pojeti evropského prava je subjektem, &, \ak jej definuje pravo
narodni;

» pro ukeni, zda je dany subjekt podnikem, neni rozhodigiwd pravni forma,
vlastnictvi kapitaluéi zptisob jeho vzniku, @lezitym faktorem je vykonavanéa
¢innost, tzn. ekonomickd, resp. hospisia aktivita spéivajici v nabizeni

zbozi a sluzeb na trhu.

SPOLUPRACE

Spoluprace neboli kooperace je druh socialni iktarajako zakladni formy
socialniho chovani. Spoluprace znamena spélaisili zamrené na dosazeni prashu
vSech, kté se na 8m podileji®

Spolupraci podnik |ze také definovat jak@innost podnik, jeZz si ponechavaji

plnou hospod&kou i pravni samostatnost a sdruzuji se &etn provedeni dgitych

&innosti, coZ je uskutgovano na smluvnim zaklad

2 7&kong. 513/1991 Sb., obchodni zékonik, v platnérnzng 5.
3 Z&kong. 513/1991 Sb., obchodni zékonik, v platnégnzng 2.
* Narizeni Komises. 800/2008 ze dne 6. srpna 2008, kterym se v sowadtiinky 87 a 88 Smlouvy o ES
prohlaSuji ukité kategorie podpory za sitelné se spolmym trhem (obecné tiaeni o blokovych
vyjimkach).

HEYWOOD, A.Politické ideologiePraha: Eurolex Bohemia, 200%,122.
® KOZENA, M. Manazerské ekonomika: teorie pro praRraha: C.H. Beck, 2007, s. 187.
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Pojem spolupréace Ize ro¥h vymezit jako specialni druh koordinace. Koordmac
je odpovidajici bazi, na které lze vysttkoncept spoluprace, kdy spolupracéngasi

vzajemné benefity vientimo zapojenym stranafm.

PARTNERSTVI

Partnerstvi fedstavuje vztah mezi 8ma nebo vice subjekty, ktery je zaloZzen na

spolené zodpowdnosti a spolupréciippiipra a realizaci ufitého projektif

Partnerstvim Ize nazvat skupinu zastuparganizaci a jednotlivg ktera se
vytvorila, aby spolupracovala na ekonomickém, &ladacim nebo socialnim prograniiu
projektu nebo n&esenf jiného problému.

Partnerstvi Ize také definovat jako spojeni déowice osob jako spoluvlastrik
obchodu provozovaného za&elem zisku. Zakladni charakteristikou tohoto vztgauze
partnéi vedou obchod pro zisk, neprofitujici obchod netigdinovat jako partnerstvi, a
sdili zisky, ztraty a majetek v&ech spoluvlasirtfk

V dalSim textu budou terminy spoluprace a partaepsiuZzivana jako synonyma.

TRIPLE HELIX

Zakladni teze konceptu triady neboli triple heliktery vznikl v 70. letech
dvacatého stoleti, je zaloZena na principu koogee&oordinaceiit zakladnich oblasti
spole&enského progresu. Triple helix modeakegstavuje spojeni akademické iejeé a
soukromé sféry. Vyznamnou roli zde hraje intniapotenciél vysokych skol, ktery ma
pozitivni vliv na rozvoj podnik, které nuti vysoké Skoly k tvotbnovych poznatk
Pristup podle triple helix modelu zaravevytvati prostor pro nové pojeti subjékt

v regionu, ipoji-li se do vztahu vysoka $kola - podniktf partner, a to ¥ejna spravar

" CONTRACTOR, F. J.; LORANGE, FCooperative Strategies in International Businessintl Ventures
and Technology Partnership between Fir@xford: Elsevier Science, 2002, s. 32.

8 SROP. Slovnéek pojmi [online]. [cit. 2011-10-05]. Dostupné na WWW: <httfondyeu.kr-
stredocesky.cz/index.asp?thema=343115&category=>.

° REGIONALNI RADA REGIONU SOUDRZNOSTI SEVEROZAPARartnerstvi[online]. [cit. 2011-11-
07]. Dostupné na WWW: <http://oldweb.nuts2severazagr/regionalni_rada/partneri/>.

1 EDWARDS, P.Teaming Up: The Small-Business Guide to Collabogativith Others to Boost Your
Earnings and Expand Your Horizaridew York: G. P. Putnam's Sons, 1997, s. 42.

1 RUCINSKA, S.; RUWINSKY, R. Partnerstvo univerzity a podnikov v regi ako predpoklad
regionalneho rozvoja. IMedria a prax verejnej spravy: Zbornik prispevkowereckej konferencie s

12



Ve skuténosti vedle &chto ti z&kladnich sfér existuje jeSttvrta oblast a tou je
spol&ensko-kulturni progedi, tj. kontext, v &mz se z&kladni triada musi realizovat a

fungovat. Oblasti ,integmiho* zajmu pak zahrnuiji nasledujfci
1. vzklavaci sféra;
2. podnikatelska sféra;
3. politicko-verejna sféra;
4. spole&ensko-kulturni progedi.

Funkéni role vSechityt oblasti jsou zasadrdiferencované, ifxemz prvni de sféry
predstavuji hnaci faktory,idti je faktorem zmawijicim, a ¢étvrty faktor predstavuje
strategické progedi, tedy spokeensko-kulturni kontext spoluprace zakladni triatdr,sjak

znazotiuje Obr. 1.

Spoletensko-
kulturni
prostiedi

Vzdélavani

Obr. 1: Tridda spoluprace a jeji prostred?

V triddé se vytvdi sit’ vztahi vysoké Skoly — pmmysl — vlada, ktera je zakladem
ekonomického rozvoje v ekonomickych systémech, Zealgich na znalostech (tzv.
znalostni ekonomika nebo znalostni spotest). Vysoké Skoly jsou vtomto modelu

madzinarodnou éas’ou organizovanej Fakultou verejnej spravy UPJS Sigiach Kosice: Univerzita Pavla
Jozefa Saféarika v Kosiciach, 2009, s. 46.

127ELENY, M. Hledani nové Evropy: Od politického k podnikatelskdlavacimu modelfonline]. [cit.
2011-10-05]. Dostupné na WWW:
<http://www.milanzeleny.com/documents/publicatiocarticles/HNE%20Adresa.doc.>.

13



subjektem, ktery produkuje znalosti a sgates ptimyslem (podniky) a viadou vstupuji

do vzajemnych vztaha siti v ramci systému inodsich zngén a inovanich transformaci.

V triad¢ jsou vSechny zakladni oblasti rovnocenné. Hnadchktofem v tvorb
hodnot potenciakh pouzitelného lidského kapitalu je wévaci sférakdy tvorba hodnot
zastdva potencidlni az do své plné realizace a \yupitdnikatelskou sférou.
spolupraci s podnikatelskou sférou, ktera je Kogen zakaznikem, jelikoz je hlavnim
zantstnavatelem lidského kapitalu z&elem gidavani hodnoty a tvorby bohatstvi. Tudiz
podnikatelska sférge tedy zakladnim hnacim faktorem tvorby bohatsrdroj gidané
hodnoty a konkurenceschopnosti regionu, zdroj pmaioh ilezitosti a spolutirce
lidského kapitalu ve spolupraci se ¥abvaci sférou. Podnikatelska sféra jesdlia a jeji
dynamika je zakladnimipdpokladem Zivotni Urown dastojnosti a prosperity narad
Naproti tomu politicko-viejna sféra je pouze poilmy a zmodujici faktor, jehoz
z&kladni funkci je ferozdlovani hodnot vytvienych v podnikatelsko-vthvaci sfée.
Politicko-veejna sféra sama o sbhodnoty nevytvél, nepodizuje se trznim princigm, a
tudiz nenize ani vzdlavat, ani podnikat. Jeji roli je pomahat vy®taco nejlepsi,
optimalni podminky pro oba hnaci faktory, tj. zé&pgat fyzickou, institucionalni a socialni
infrastrukturu pro efektivni fungovani spolupraceditdvaci a podnikové sfery.
Spole&ensko-kulturni prosédi pak vytvéi spol&ensky kapital skrze kulturni tradice,
spole&enské instituce, hodnoty a preference, chovanivgkya diavéru a spolupraci a je

funkénim prostedim pro spolupraci viech sfér triddy.

Triada neboli koncept triple helix, je smsnym stupém vyvoje forem spoluprace
vysokych Skol a podnik podporovanych viadami jako oblastie@ého zajmu a vejné

finan¢ni podpory.

1.2 Teoreticka vychodiska spoluprace vysokych skol a pimik @

Na zaklad vySe uvedenych definic pak lze partnerskou spakippodniki a
vysokych Skol definovat tak, Zze se dva nebo vidgekin spoji s cilemreSit konkrétni

problémy spoluprace v &ité perspektig, vytvaet mezi sebou stéale peysi vazby,iesit

13 ZELENY, M. Hledani nové Evropy: Od politického k podnikatelskdslavacimu modelfonline]. [cit.
2011-10-05]. Dostupné na WWW:
<http://www.milanzeleny.com/documents/publicatiocwarticles/HNE%20Adresa.doc.>.

14



spol&né projekty a piadat spolené akce na i@dem dohodnutém institucionalnim a

organiza&nim zaklad.

Pri vzdjemné spolupraci se vysoké Skoly pokladajtvi@ce poznatk a inovaci a

podniky pak tyto poznatky odebirafi.

1.2.1 Historie spoluprace vysokych Skol a podnik

Spoluprace vysokych Skol a podaikna dlouhou tradici, jejiz keny mizeme najit
jiz v obdobi ptimyslové revoluce. Qb swtove valky posilily spolupraci podnik a
vysokych Skol, kdy akademici z&va& prispeli k technologickému rozvoji. DalSim
obdobim, kdy se spoluprace rozvijela, byly 70. a I80a minulého stoleti. K rozvoji
spoluprace doslo fpdevSim diky sstové hospod&ké soutzi. Trhy se globalizovaly,
konkurence mezi jednotlivymi staty rostla a zavedesdpadni industrializované zém
zataly ztracet podily na stovych trzich. Reakci na ztraty byly investice dovych
technologii, které gy udrZet jejich konkurenceschopnost. Nadnarodolegposti se tedy
obrétily na vyzkumné univerzity a &y s nimi spolupracovat a vytket nové, na &d¢
zaloZené produkty a proceSyK vysokym Skolam se zalo pristupovat jako k motdim

ekonomickéhoirstu a vyvoje®

DalSim faktorem, jenZ podnitil rozmach spoluprdngo prehodnoceni fungovéani
verejného sektoru v oblasti vysokoskolského dladani. Nasledkem toho bylo omezeni
toku veejnych financi do vysokoSkolského sektoru a vyssikaly musely z&t soutZit o
vefejné finagni zdroje. Diky tomu dochazi k rogsini forem spoluprace a vedle kooperace
v oblasti vyzkumu a vyvoje Zaly nag. vznikat praktické vyukové moduly, uskuieji se

studentské staZe v podnicich apod.

V Ceské republice se gala formovat spoluprace vysokych Skol a podnikéégis
sektoru mnohem pozjl a za jinych okolnosti nez v zapadnich zemicktalRek spoluprace
souvisi se zimou rezimu na konci 80. let, kdy vysoké Skolyag ziskavat autonomni

postaveni fiznivé pro spolupraci s podnikatelskym sektoremvadjyspoluprace je sice

Y RUCINSKA, S. Konkurencieschopndsegiénu s dérazom na manazment transferu poznatkovacie a
investicie PreSov, 2010. Habilitai prace. PreSovska Univerzita v Pre5ev 66.

1 SLAUGHTER, S.; LESLIE, L. L.Academic Capitalism. Politics, Policies, and thetrEpreneurial
University.Baltimore: The Johns Hopkins University Press, 1997

16 SKOPOVA, D. Spoluprace vysokych $kol s podnikaiais sektorem |. — ZkuSenosti zeds. AULA,
2007, r@. 15,¢. 2, s. 44.

17 SKOPOVA, D. Spoluprace vysokych Skol s podnikadghs sektorem |. — ZkuSenosti zesta. AULA,
2007, r@. 15,¢. 2, s. 44.
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pomalejSi a probihajici za jinych okolnosti, alegsie totoZny s vyvojem v zapadni
Evrops. Role vysokych Skol v oblasti hospdgiého rozvoje stale vice roste a diky tomu

vysoké 8koly navazuiji uzsi vztahy s podniky.

1.2.2 Narodni politika podpory spoluprace vysokych Skol gpodniki

S podniky v sotasné dob spolupracuje &sSina vysokych univerzitnich i
neuniverzitnich, vie@jnych i soukromych vysokych Skol Geské republice. Stat ve své
vzklavaci politice za poslednich deset I&jgh celoutadu dokumerit, jejichZz obsahem je

spoluprace vysokych Skol a podaik

Narodni politika podpory spoluprace vysokych Skgodniki vyuziva strategické
dokumenty udavajici sén dalSiho vyvoje. NiZze je uvederfghled €chto strategickych

dokument*®;

» Dlouhodoby zamér vzdélavaci a Bdecké, vyzkumné, vyvojové, urélecké a
dalSi tviréi ¢innosti pro oblast vysokych Skol na obdobi 2011 —-025 -
zavazny dokument kazdamw aktualizovany, jehoz funkci je definovat hlavni
ukoly rozvoje vysokého Skolstvi, které odpovidagddlavaci politice, a
vytvorit tak spolény ramec pro zpracovani dlouhodobych Zédmrozvoje
jednotlivych vysokoskolskych instituci;

> Narodni program rozvoje vzdélavani v Ceské republice (tzv. Bila kniha)-
zakladni koncefni dokument z roku 2001 tykajici se celé &ladaci soustavy

Ceské republiky;

» Strategie rozvoje terciarniho vzdlavani - dokument, ktery rozviji tzv. Bilou

knihu v oblasti terciarniho vzthvani;

> Strategie rozvoje lidskych zdroji pro Ceskou republiku - dokument z roku
2003, ktery vznikl ve spolupraci Narodniho ¥lvaciho fondu, Ministerstva
prace a socialnichéei CR, Gtadu mistopedsedy viady pro vyzkum a vyvoj,
lidskd prava a lidské zdroje a odborinike vSech sfér hospad&ého a

spole&enskeého Zivota;

18 SKOPOVA, D. Spoluprace vysokych Skol s podnika&gts sektorem II. — Situace Geské republice.
AULA, 2007, r@. 15,¢. 3, s. 61.

19 SPOLUPRACE.ORGPodpora spoluprace vysokych $kol a podidnline]. [cit. 2011-10-05]. Dostupné
na WWW: <http://spoluprace.web.beneta.cz/>.
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Koncepce reformy vysokého Skolstvi- dokument Rady vysokych Skol,

schvéaleny vliado@eské republiky v roce 2004;

Narodni politika vyzkumu a vyvoje Ceské republiky - dokument vyjatlijici
zasady vlady pro oblast vyzkumu a vyvoje, ze kterygchazi statni spravaip

realizaci opatni tykajicich se této sféry;

Néarodni inovaéni strategieCR - dokument schvaleny vliadou roku 2004, ktery
se zabyva fedevsim vytvéenim a rozvijenim podminek pro in@wd proces a
sousted’uje svou pozornost na systémokeSeni inovéniho prostedi a na

rozvijeni inovéni infrastruktury;

Narodni inovaéni politika Ceské republiky na léta 2005 — 2010 dokument
vychazejici z Narodni inovai strategie fedstavuje vizi inovéni politiky
Ceské republiky, v niz reaguje na nové trendy giabfitiho se ekonomického

prostedi;

Strategie hospod#ského nistu - koncegni material s cilem zassSit a
koordinovat diti koncepce a aktivity statu tykajici se konkuresbegnosti a
hospod#ského fistu Ceské republiky se zvlastnintetelem na ekonomickou

oblast;

1.2.3 P¥inosy spoluprace vysokych Skol a podnik

Prinosy ze spoluprace vysokych Skol a podnjkou oboustranné, Ize je tedy

spatovat jak na strahvysokych skol, tak na strarpodniki. Vysoké Skoly spolupraci

s podniky ziskavaji:

>

vySSi  finagni autonomii diky vicezdrojovému financovani (rodpwé

prostedky a dodate zdroje z komeni sfery);

piistup k modernimu technickému a laboratornimu vghaévsoukromych

spol&nosti a modernim technologiim;

piimy kontakt akademickych pracoviils odbornou problematikou v realném

case;
vySSi prestiz vysoké Skoly jako instituce, ktefi&piva k rozvoji ekonomiky;

vySSi Sance na uplatnitelnost absolvienpraxi.
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Podniky spolupracujici s vysokymi Skolami a jinynmstitucemi terciarniho

vzklavani, které vyuzivaji jako zdroj informaci, jsaliky této spolupraci vyrazn

ORI 1

GspEsSrejSi nez ostatni spalaosti. Spoluprace zvysuje praygbdobnost #tSich trznich
podili, vyssi kvality zboZi a sluZeb a nizsich nakldtPodniky spolupracujici s vysokymi

Skolami tedy touto spolupraci ziskaji zejména:

» snazSi fistup k vysoce kvalifikovanym odborrila na vysokych Skolach;
piistup k novym myslenkam, projéin;
piistup k potencialnim zdrjn kvalifikovanych pracovnich sil;
aspory vlastnich &deckovyzkumnych kapacit a nakiada vyzkum a vyvoj;
vySSi prestiz;

piistup k technickému a laboratornimu vybaveni vysaldkol;

vV VvV VY ¥V V VY

moznost rozgovani znalosti vlastnich z&stnand.

20 SKOPOVA, D. Spolupréace vysokych Skol s podnikdis sektorem 1. — ZkuSenosti zest. AULA,
2007, r@. 15,¢. 2, s. 47.
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2 FORMY SPOLUPRACE PODNIK U AVYSOKYCH SKOL

Existuje mnoho forem spoluprace vysokych Skol angad pricemz jejich
konkrétni podobu ovlituje celafada fakto#,, jako jsou padtby a moznosti partnir
mnoZstvi zdraj, personalni zabezpeni apod. Mezi népstjSi formy spoluprace pit
vyzkum realizovany ve spolupraci, zakazkovy vyzkukgmercionalizace vysledk
vyzkumu, konzultanstvi, sdilené labor&o dalSi vzdlavani, spoluprace ip tvorbé
studijnich prograri a profilu absolventa, staze a praxe stuller#deni studentskych praci
& Ucast odbornil z praxe ndizeni vysokych skat*

Z uvedeného vyplyva, Ze spoluprace se realizujeblasti vyzkumu, v oblasti
tvorby studijnich prografh a vyuky a v oblasti vlastni komercionalizace vgikie
spoluprace. Jako nejvyznagjii se jevi oblast vyzkumu, zejména vyuziti vysleakdeni
— patenty, autorska prava, konzultantské a expérskzby, program mobility lidskych
zdroji mezi podniky a univerzitamii vytvareni podnikatelské infrastruktury ve fo¥m

védeckotechnickych patk klastifi a podnikatelskych inkubatir

Ceské vysoké 3koly na svych webovych strankach ptegéadu iklada z praxe
spoluprace s podniky.fPurcitém zobec#ni je mozné uvést — bez naroku ndeditost

poradi — tyto nejastjsi a nejtypktejSi formy spoluprace:
» (cast odbornil z praxe nd&izeni vysokych Skol;

» tvorba studijnich prograia profilu absolventa;

» vedeni¢i oponovani studentskych praci;

» staze a praxe studént

» spoluprace p dalSim vzdlavani;

» konzultanstvi;

» sdileni vyzkumné infrastruktury;

» komercionalizace vysledkvyzkumu;

» vyzkum realizovany ve spolupraci a zakazkovy vyzkum
>

kluby absolvent.

21 SKOPOVA, D. Spolupréace vysokych Skol s podnikaiis sektorem |. — ZkuSenosti zesta. AULA,
2007, r@. 15,¢. 2, s. 46.
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Ucast odbornik z praxe naizeni vysokych Skol, spolupracei pvorbé studijnich
programii a tvork® profila absolveni, vedeni a oponovani kvalifikaich praci studeft
organizovani stadzi a odbornych praxidalsi podnikové vz#avani pati k tradinim a
zavedenym formam spoluprace vysokych Skol s podnikgo formy spoluprace jsou

relativré bezproblémové a nevyZadujit$i dodaténé ndklady v provozu vysokych Skol.

viN 7

spoluprace vysokych Skol s podniky - konzultanssdjleni vyzkumné infrastruktury,
komercionalizace vysledkvyzkumu a vyzkum realizovany ve spolupraci a rieazku. V
konkrétni podob jde o vytvdeni klastfi, védeckotechnickych patik podnikatelskych
inkubéatofi a podniki spin-off.

2.1 Klastry

Posledni d¥ desetileti minulého stoletkipesla do spoluprace podiila vysokych
Skol novy pojem - klastry jako vyraztevého charakteru podnik&nifitxjSi kooperani a
dodavatelsk&etzce dophuji postup@ nove slozijSi formy kooperaniho podnikani.
Jednou z nich je klastrovani. Princip klastrovardzramenal velky rozmach v
devadesatych letech minulého stoleti. Princigi&elmi podobnymi pojmy jako klastr jsou
nag. sdruzeni malych aistdnich podnik, si€ malych a sednich podnik, kooperani

sits, kooperani centra apod

V odborné literatte existuje porrné rozsahly soubor definic klagtr
NejrozSfergjSi je Porterova definice, uv&dd v jeho nejvyznan@si publikaci
Konkurenceschopnost nafaod ,Klastry jsou geografické koncentrace vzajémn
propojenych podnik specializovanych dodavaiel poskytovatel sluzeb, podnik v
piibuznych oborech afidruzenych institucich zvlaSttéch, které spolu sokii, ale takeé

spolupracuiji®®

Czechinvest charakterizuje klastr jako ,souboraagire propojenych spotaosti

(podnikate) a pidruzenych instituci a organizaci — zejména insfitterciarniho

22 PAVELKOVA, D. et al.Klastry a jejich vliv na vykonnost firerRraha: Grada, 2009, s. 14.
3 PAVELKOVA, D. et al.Klastry a jejich vliv na vykonnost firerRraha: Grada, 2009, s. 18.
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N 1

vzklavani (vysokych a vysSich odbornych Skol), jejielazby maji potencial k upesni a
zvyseni jejich konkurenceschopnost.“

OECD definuje klastry jako ,seskupeni horizontatrebo vertikald propojenych

firem z piibuznych obak spolupracujicich s podmymi organizacemi®®

2.1.1 Struktura klastru
Struktura klastru byva velmiiznoroda a odviji se od zareni klastru, pétu ¢lena,
okolnich podminek a dalSich fakitiorZakladnimi dastniky klastru jsou ifiom zastupci

pramyslu, vlady, akademické obce a figafch institucf®

Obr. 2 znazatuje strukturu klastru weskych podminkéach. Obr. 3 pak uvadi

porovnanilena klastru vCR a zahrardi.

Védeckotechnicky

Asociace |
; park

Stredni

yzkumny ustav
a vysoka sSkola k. 3

Vyrobni firmy, dodavatelé,
».  poskytovatelé sluzeb, 8
. apod. g

Banka Poradensky subjekt

Regionalni instituce

Obr. 2: Struktura klastru 2’

24 Czechinvesonline]. [cit. 2011-10-10]. Klastry. Dostupné WAVW:
<http://www.czechinvest.org/klastry>.

% What are clusters?. BEI WORKSHOP ON CLUSTERS: OE@iline]. [cit. 2011-10-10]. Dostupné na
WWW: <http://www.oecd.org/dataoecd/54/26/17942768>ps. 5

% PAVELKOVA, D. et al.Klastry a jejich vliv na vykonnost firefRraha: Grada, 2009, s. 91.

2" czechinvesonline]. [cit. 2011-10-10]. Klastry. Dostupné WANW:
<http://www.czechinvest.org/klastry>.
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Jiné subjekty

Vysokeé Skoly

Vyzkumné Ustavy
Instituce poskytujici sluzby
Zpracovatelé odpadu
Obchodni organizace
Vyrobci strojl a zafizeni

Zpracovatelé

Dodavetelé surovin a energie

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bmzahraniéi ®CR ‘

Obr. 3: Clenové klastruf®

Zucastrené spolénosti si mohou navzajem konkurovat, ale &amw reSi fadu
podobnych probléi (vzdkilavani zamistnandé, pristup ke stejnym dodavaieh,
spoluprace s vyzkumnymi a vyvojovymi kapacitamidostaténé zdroje na vyzkum
apod.). Diky spolupraci wthto oblastech mohotadu svych omezeniigkonat a ziskat
konkurerEni vyhodu, coZ |ze ve spolupréaci realizovat efaidjiv Sowasti klastru mohou
byt i vysoké Skoly, kteréipdstavuji pro sdruzené spatesti vyzkumnou zakladnu a zdroj
kvalifikované pracovni sily. Klastr tedygdstavuje vSestrasrvyhodné partnerstvi firem,

vysokych kol a regionalnich instituci, které fadu Finosi pro vechny jeholeny?°

2.1.2 Prinosy klastri
Klastr mize ginést &astnikim fadu ginosi, ale je dlezité, aby siclenové
navzajem dvérovali a sdileli své vysledkyClenové klastru by #i sledovat stejny s

vyvoje, opustit individuélni mysSleni, vytiéni individualnich vysledk a meli by zatit

28 PAVELKOVA, D. et al.Klastry a jejich vliv na vykonnost firerRraha: Grada, 2009, s. 93.
2 PAVELKOVA, D. et al.Klastry a jejich vliv na vykonnost firerRraha: Grada, 2009, s. 14.
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myslet vramci celého klastru a budovat vysledkwskiu, protoZze progdnictvim
kvalitnich vysledk klastru dosahnou kvalitnich vysledksamotniclenové®

Bohuzel v podnikatelském sektoruGeské republice fevliada nazor, zeiflisna
duvéra se nevyplaci. Podnikatelé sdileji potast informaci, ty nejilezitéjSi si nechavaji
pro sebe a klastr povaZzuji pouze za pomowlpstnic¢innosti. Chgji jit vlastni cestou, ne
cestou klastru a pouze doufaji, Z&npsy z¢lenstvi v klastru jim pomohou na jejich vlastni

cest. 3!

Uspssné klastry finaseji podnikm mnoho konkrétnichifnos, a to

» poskytuji Uspory z rozsahu a snizuji naklady - tklgsoskytuje podnikm
prilezitost dosdhnout kritického mnozstvi vékivych oblastech, coz jimimasi

aspech, ktery by nebyl mozny, kdyby pracovaly izolovan

» snizuji omezeni menSich firem a zvySuji specializaklastr mize sdruzovat
firmy z raznych¢lanka hodnotovéhdetezce, umo#uje tak mensim firmam, aby
se specializovaly a umdje jim spolupracovat ip konkurenci proti ¥tSim,

vertikalre propojenym firmam;

» zvysuji mistni konkurenci a rivalitu, a tinigobi globalni konkuremi vyhodu -
tato rivalita podporuje ve firmach inovace, pomdéeérych se snazi zlepsit
efektivitu a konkurenceschopnost, aby se udrzedyspadu®;

» zvysuji rychlost penosu informaci a technologii - to nastava dsledku

blizkosti firem, silnych vazeb mezi nimi a vysok@nkurergni podstat klastru;

» zvySuji moc a hlas menSich firem - pomoci netwakirjsou menSi firmy
schopny ovliiovat udélosti a lobovat u vlady za zlepSeni sluZeb

infrastruktury;

» podrecuji vlady k investicim do specializované infragtury - diky viditelnosti
klastru, jakoz i diky nakladové efektiwita vysSSi navratnosti investic, které

piedstavuje klastr, jsou tyto investice sngdnduvodnitelné;

» umo#uji efektivni propojeni a partnerstvi - viditeln@sthilezitost klastru mze
podnitit reakci akademickych instituciadr vytvareni partnerstvi s mistnim

pramyslem.

% STEJSKAL, J.; KOVARNIK, JRegionalni politika a jeji nastrojéraha: Portal, 2009, s. 190.
81 STEJSKAL, J.; KOVARNIK, JRegionalni politika a jeji nastrojéraha: Portal, 2009, s. 190.
%2 MARES, D.Kooperativni strategie - klastry a podnikatelsk&é.gPraha: Oeconomica, 2007, s. 30.
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Vysoké Skoly sehravaji vyznamnou roli v rozvoji wagi, jeZz jsou vyznamnym
diferenci&nim prvkem konkuremi vyhody. Uzka spoluprace univerzity se skupinou
spole&nosti ve specializovanych sektorech nabizi mozrmoktkonalovani znalosti a
porozungni podnikatelskym postujn a potebam. To zfisobi, Ze absolventi univerzity
jsou lépe fipraveni pro praxi a studijni plany Iépe ispbeny studefim .

Sl

Ucast v klastru takifinasi vysokym $kolam nize uvederénpsy:
» znalost paieb pamyslu;

» vzdklavani na miru pro jejich studenty;

» aplikovany vyzkum (spoluprace na realnych proje}gc

» finaneni piifjem ze spolénych projekt vyzkumu a vyvoje;

» pristup k dalSim zdrdm financovani (soukromé zdroje, grantové pextity
atd.).

Klastry také nabizejfadu ginosi pro regionalni samospravy (kraje), kdy Ize
klastrovani oznét za vyznamny a Uggny nastroj regionalniho rozvoje. Dle Czechinvestu
.Klastr poskytuje férum pro dialog mezi &ivymi aktéry v regionu se zaitenim na

rast”.34

2.1.3 Priklad klastru — OMNIPACK

Klastr OMNIPACK vznikl v roce 2005 v Kralovehradek a Pardubickém kraji.
Cleny tohoto klastru jsou vyrobci olfalvyrobci stroji a zaizeni, obchodni organizace,
instituce poskytujici sluzby, zpracovatelé odpadisoka Skola a spataost zabyvajici se
vyzkumem, vyvojem a testovanim. Ukolem klastru jedgora a rozvoj obalového
pramyslu prostednictvim posilovani konkuréni schopnosti, inowaich aktivit a exportu
a propagace regidnjakozto centra pro kombinované obaly, tzn. kompiekeSeni
obalového systému OMNIPACE.

Klastr spolupracuje s Univerzitou Pardubice na wall inovaci, vz&avani

zanestnand@, odbornych semiréch a rozvoji lidskych zdréj Se Zapad@eskou

33 SKOPOVA, D. Spolupréace vysokych kol s podnikadts sektorem I1. — Situace@eské republice.
AULA, 2007, r@. 15,¢. 3, s. 61.

3 Czechinvesonline]. [cit. 2011-10-10]. fnosy klasth. Dostupné na WWW:
<http://www.czechinvest.org/prinosy-klastru>.

% PAVELKOVA, D. et al.Klastry a jejich vliv na vykonnost firerRraha: Grada, 2009, s. 220.
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univerzitou v Plzni sdili inform@ai a komunikani systémy a spolupracuje na sytému
knowledge managementu a e-learningu. Klastr takéegg s Vysokou Skolou chemicko-
technologickou v Praziesi reSerSe a konzultace v oboru plastovychiocddgjich trend,

ieSi wdecke, vyzkumné, vyvojové a technologické ukoly abgmy klastru. Dale
spolupracuje €eskym vysokym &nim technickym v Praze na projektu Znalostni baze
pro vyhledavani a rozvoj synergickych podnikatetskgeskuperi®

2.2 Védeckotechnické parky a podnikatelské inkubatory

Vedle klasti jsou moderni formou spoluprace vysokych Skol shodi now
vytvarené ¥deckotechnické parky. Nutno podotknout, Ze jejicliveieni je finagne
znané naranou zalezitosti, v niz se vysoké skoly neobejdaurkrviastnich zdraj bez
prostedki z rékterého z doténich tituli Evropské unie. ¥deckotechnické parky jsou
instituce, jejichz cilem je zvySovat konkurencegwimst sdruZzenych subjékt
prostednictvim podpory jejich inowaich aktivit, ¢asto obvykle podporuji Hdi transfer
znalosti a technologii mezi vysokoskolskymi nebo zkeygmnymi institucemi,
podnikatelskymi subjekty v parku a trhem. Princgmlsprace vysokych Skol a podiik
v ramci park je podobny principu spoluprace v klastruédéckotechnické parky jsou
¢asto zakladany samotnymi vysokymi Skolami s ciléekat dodatény prijem, podpdit
transfer technologii z vysoké Skoly do praxe, naigdotencionalni partnery vysoke Skoly a

~ s

pripadré naplnit $irsi roli podporovatele mistniho hospsta >’

Podnikatelské inkubatory vznikaji z&elem podporyistu a Uspdnosti podnik
v daném regionu. Hlavni cil inkubatoje vychovavat usgné podniky, které opousti
inkubator az poté, co ziskaly finar nezavislost a jsou schopné samotnélsopeni na
trhu. Podnikatelské inkubatory poskytuji komplestiizby prostednictvim kombinace
internetovych zdraj a networkingu s externimi poskytovateli. Inkubgttre rozalit na
viceltelové, které fjimaji jakoukoliv komeéni oblast podnikdni, a inkubétory

specializované, jeZ se zafji pouze na witou oblast®

Védeckotechnické parky a podnikatelské inkubatoryavidia nabizi ustalené

portfolio sluzeb:

% PAVELKOVA, D., et al.Klastry a jejich vliv na vykonnost firerRraha: Grada, 2009, s. 220

37 SKOPOVA, D. Spoluprace vysokych 3kol s podnikatais sektorem |. — ZkuSenosti zest. AULA,
2007, r@. 15,8. 2, s. 49-50.

% RUCINSKA, S. Konkurencieschopngsegionu s dérazom na manaZment transferu poznaikovéacie a
investicie PreSov, 2010. Habilitai prace. PreSovska Univerzita v PreSev 109.
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» poskytuji komplexni infrastrukturu pro podporu iaériho podnikani firem

Vv regionu;

» nabizi k pronajmu prostory — vybavené kanieela laboratte, technické a

socialni zazemi, prostory pro senima workshopy;

» zaji¥uji sluzby wdeckych a vyzkumnych pracoviiik expertni sluzby
specializovanych laboratio sluzby projektovych manaZer specializované

sluzby odbornik v oblasti ochrany @myslovych a duSevnich prav;
» realizuji transfer technologii z vyzkumné sférygdmyslové praxe;

» podporuji inovani firmy, védu, vyzkum a vyvoj.

2.3 Komercionalizace vysledk vyzkumu a spin-off firmy

Vysoké Skoly a podniky také spolupracduii komercionalizaci vysledkvyzkumu.
V téchto gipadech vysoka Skola chce vyuzit vyimoé vysledky svého vyzkumu v praxi a
jako maijitel ochrany duSevniho vlastnictvi tedydd@leoartnera, ktery déle objev v praxi
vyuzije. Partnerem je obvykle soukroma spolest spatjici v objevu vlastni uzitek, ktera

patent od vysoké Skoly odkoupi v poddizence na jeho vyuZiti.

Za elem komercionalizace vysletlkyzkumu a vyvoje mohou ro¥# vnikat tzv.
spin-off firmy. Spin-off firmy vznikaji vg¢lenénim z prostedi primarni organizace, jez
muze byt vysokd Skola nebo vyzkumna a vyvojova owmoe z veejného nebo

podnikatelského sektor.

Prikladem spoluprace na vyzkumu a néasledné komerciaca je spoluprace
Leteckého Ustavu Fakulty strojniho inZzenyrstvi W&mo weni technického v Bgn
s firmou EVEKTOR z Kunovic na projektu VUT100. Leky uUstav vytvéil zakladni
navrh nového letounu s vyuzitim finam podpory Ministerstva gmyslu a obchodiCR.
Firma EVEKTOR nasledn odpovida za certifikaci a vyrobu letounu pod olubrtim
ozna&enim VUT100 Cobra. Letecky uUstav na projektu s dumnadale spolupracuje

zejména v oblasti pevnostnich zkouSek. VUT100 jenipn z rodiny letous pod

% RUCINSKA, S. Konkurencieschopngsegionu s dérazom na manaZment transferu poznaikovéacie a
investicie PreSov, 2010. Habilitai prace. PreSovska Univerzita v PreSa¢ 110.
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ozna&enim VUT, na jejichZ vyvoji ve spolupraci sipnyslovymi partnery pracuje Letecky
Ustav Fakulty strojniho inZenyrstvi Vysokéhtni technického v B

2.4 Tvorba studijnich programi a profilu absolventa vysoké Skoly

Vysoké Skoly v poslednich letech stale vice zajipkatnitelnost jejich absolveint
na trhu prace. Ta je v s@asnych diskuzich o refofrsystému financovani vysokych Skol
¢asto zmihovana jako jedno z kritériitlélovani finargnich prostedki. Vysoké Skoly se
proto snazi zvysit procento uplatnitelnosti a&dssti svych absolveinia trhu prace. K
tomu ovSem paebuji informace od zagstnavatel, ktefi poméhaji definovat kvalifikani
a kompetetni model profilu absolventa vysoké Skoly tak, aly mejvice odpovidal
poZzadavkm trhu prace a budoucich zéstnavatel. Inspirativnim voditkem obsahu
spoluprace podnika vysokych Skol v této oblasti je Narodni soustpeaolani a v ni
obsazeny typovy katalog povolani a typickych pradolw pozic, které definuji profilové
kvalifika¢ni poZzadavky na nositele typovych pracovnich pobelSi informace pro
vymezeni profik absolveni a inovaci studijnich prograimmohou vysoké Skoly ziskavat
také prostednictvim “klubi absolvent”, které je mozné v poslednicktp— Sesti letech

povaZovat za perspekti¥se rozvijejici formu spoluprace.

Profil absolventa fitom predstavuje identifikaci dovednosti, které se rozviji
studiem konkrétniho oboru, jenz tmdziuje i hodnotu dovednosti pro naslednou
uplatnitelnost studenta. Profil absolventa Ize tddfinovat z hlediska vysoké Skoly jako
soubor kompetenci vyplyvajicich ze znalosti a dowestl, z hlediska zagstnavatele jako
schopnost zastavatditou pracovni pozicf?

2.5 Vedeni za¥reénych kvalifika ¢nich praci studentii

Spoluprace vysokych Skol s odborniky z prakespdeni a oponovani studentskych
praci je jiz tradini formou spoluprace. Jejim priednictvim se studentifpzpracovani

kvalifika¢nich praciizného druhu seznamuiji s reibxistujicimi podnikovymi problémy,

40 SPOLUPRACEMoZnosti spolupréace - VUT100 COBRA - letecky GsES4 VUT v Brre [online]. [cit.
2011-10-10]. Dostupné na WWW:
<http://spoluprace.web.beneta.cz/cz/moznosti_spatgivybrane priklady z praxe/vutl00_cobra_letecky
ustav_fsi_vut_v_brne/r102>.

“l SPOLUPRACE Formy spoluprace - tvorba studijnich progtam profilu [online]. [cit. 2011-10-09].
Dostupné na WWW: <http://spoluprace.web.benetazfreldakce/moznosti-spoluprace/formy-
spoluprace/tvorba-studijnich-programu-a-profilu-alenta/r89>.
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a to jak manazerskymi, tak i provoznimi a techniglogmi. Pres nespormh oboustranné
piinosy pro zdastréné strany se v poslednich letech objeviaj@a bariér spiSe formédiln
proceduralniho charakteru. Ne vzdy jsou podnikyotciy studentm zpistupiovat data a
informace, které tvid prednet obchodniho tajemstvi. Problémy se mohou obje\pti i
sociologickych vyzkumech, které studenti v ranmeseni witého problému v podniku
realizuji; mnohdy se po#mé ambicidzni a rozsahla vyzkumnéaigeti redukuji podle toho,
nakolik je management podiikochoten je umoznit a &ité soubory uddj zpristupnit.
Svym zpisobem se také projevuje i obava managementu pibdnek zveéejnovani
vysledia praktickécasti kvalifikatnich praci, které siesi omezenimifstupu a zviejneni
texth praci studeritv celostatni databazi kvalifikaich praci.

Oponovani zauecnych praci studefitodborniky z podnikové praxe je rasnjiz
zavedenou zvyklosti. Vysoké skoly v poslednichdetale narazi na interni finam limity
pro jejich honorovani a snazi se ijgsit bul'to snizovanim honofavych sazeb anebo

hledanim jinych forem océni oponent.

Prikladem této formy spoluprace podniku a vysoké y¥kaobize byt spoluprace
Vysoké Skoly baské - Technické univerzity v Ostrav(Fakulty elektrotechniky a
informatiky - katedry elektrickych #teni) a podniku ELCOM, a.s. Spoluprace vedla ve
firm¢ ELCOM, a.s. k zalozZeni divize ,Virtualni instrumeoe” jako spin-off pracovi&t
kde se rozviji vlastni vyzkum, vyvoj a realizacetomuatizovanych ricich systému,
testefi a neficich pistroju. V ramci této spoluprace jsdaseny a konzultovany diplomové
prace studeit tematicky zadané z okruhu vyzkumnych a vyvojovyghnosti firmy
ELCOM, a.s. Studenti maji ro¥h moznost astnit se placenych odbornych praxi
v podniku. Nasledh je realizovan fimy vybér zanestnané ztad absolverit univerzity,
ktefi s firmou jiz spolupracovali v fpbéhu svého studia. Zafstnanci spolénosti
ELCOM, a.s. se pak mohou wévat v doktorskych studijnich programech VSB-TU
Ostrava. Nkteri pracovnici divize Virtualni instrumentacétpm pedagogicky {sobi na
Fakulg elektrotechniky a informatiky aienaseji tak své zkuSenosti a odborné znalosti do

vzalavaciho procest?

42 SPOLUPRACE.ORGVI0Znosti spolupréace - ELCOM, a.s. a spoluprac&BM U Ostrava [online]. [cit.
2011-10-09]. Dostupné na WWW: <
http://spoluprace.web.beneta.cz/cz/imoznosti_spatgivybrane_priklady z praxe/elcom_a.s._a_spoleprac
_S_vsbtu_ostrava/r74si ELCOM a.s[online]. [cit. 2011-10-09]. Dostupné na WWW:
<http://www.elcom.cz/>.
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2.6 Spoluprace @i dalSim vzdlavani

DalSi vzalavani zamstnané podniki pati také k ¢astym formam spoluprace
vysokych Skol s podniky. Vysoké Skoly podiik nabizeji vzd8avaci kurzy ,na
objednavku” ve forra kratkodobych vz&ldvacich aktivit, rekvalifik&nich kurzi anebo
dalSiho postkvalifikeniho vzdlavani. Toto vzdavani hraje roli kikového nastroje
zantstnatelnosti, flexibility a adaptability jednotli'c na pracovnim trhu. Pro

zantstnavatele pak znamengedzwst dlouhodobé prosperity firmy.

Prikladem spoluprace v této oblasti jsou kurzy celottiiho vzalavani technolog
spol&nosti Chemopetrol vedené Vysokou Skolou chemickbstelogickou v Praze. Tyto
kurzy maji zvySit odbornou Uroie technolog a seznamit je s problematikou
technologickych procés a technologii, tizeni technologickych procgs meéreni
technologickych vetin, z&kladi elektrotechniky a elektroniky, stfoja za&izeni
chemického pimyslu?

DalSim gikladem, ktery s&d¢i o tom, Ze s vysokou Skolou mohou spolupracovat i
malé firmy, je piklad firmy AUTO-OH Havltkav Brod, pro kterou vytvisl Institut
celozivotniho vzdavani @i Vysoké Skole polytechnické Jihlava individualnurk

,Daiiova evidence, problematika z pohledu autoopravééefisny*.**

2.7 StaZe a praxe student

Nesp@etné mnozstvi podob maji stdZze a praxe studeatfirmach. Zpravidla
vysokd Skola se stazemi a praxemi stulleptita jiz ve studijnich programech
jednotlivych obo@t a specializaci a ipdem je smluvd s podniky zajiBuje. Cilem
praktickych stazi studeitje ziskani ufitych praktickych profesnich dovednosti, které
Skola studeriim pri teoretické vyuce nefize nabidnout. Problémentipealizaci této
formy spoluprace vS8ak mohou byt omezené kapacigmfipro zaji&ni praxe ¥tSiho
poctu student, vybér vhodnych mentdr ve firmé afeSenitady bariér pracovnpravniho

charakteru, které v séasné dikci pracowpravnich norem realizaci praxi a stazi stutlent

3 SPOLUPRACE.ORGVIoZnosti spoluprace - Kurzy celoZivotniho ¥#l/ani technolofya.s. Chemopetrol
[online]. [cit. 2011-10-09]. Dostupné na WWW:
<http://spoluprace.web.beneta.cz/cz/moznosti_spatgivybrane_priklady z praxe/kurzy_ celozivotniho v
zdelavani_technologu_a.s._chemopetrol/r96>.

4 SPOLUPRACE.ORGVIoZnosti spolupréce - Bava evidence - problematika z pohledu autoopraskéen
firmy [online]. [cit. 2011-10-09]. Dostupné na WWW:
<http://spoluprace.web.beneta.cz/cz/redakce/mozrspstiuprace/vybrane_priklady z_praxe/danova_eviden
ce_problematika_z_pohledu_autoopravarenske_firBy/r7
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mohou komplikovat, ale ne znemim¥at. Vyhodu pak maji soukromé vysoké Skoly,

zaloZené velkymi korporacemi, napkoda Auto Vysoka $kola.

Velmi propracovanym systémem stazi a odbornych ipsiddent disponuje
Vysoka Skola bidska — Technicka univerzita v OstgaWasarykova univerzita v B&xi
Univerzita TomaSe Bati ve ZKn— Technologicka fakulta a Fakulta managementu a

ekonomiky.
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3 SPOLUPRACE PODNIKU A VYSOKYCH SKOL
V KONTEXTU SPOLE CENSKE ODPOVEDNOSTI

Spole&enska odpoddnost firem se stala séésti mnoha firemnich strategii, které
hlavni cil trznich subjelit — maximalizaci zisku, transformuji do cile dloubbé
udrzitelnosti, jejimz zakladnim stavebnim kamenem jgjich dobra poist a
duveéryhodnost v ¢ich klienti, obchodnich partngr komunity, kde fisobi, i zanistnand.
Navazovani spoluprace podiiks vysokymi Skolami fitom miZe byt povazovano za
jednu z aktivit jejich spolenské odposdnosti. Na druhé stranprincipy spoléenskeé
odpowdnosti by nerdly naphovat pouze firmy, ale vSechny ekonomické subjetagty i

univerzity.

3.1 Definice CSR

Pojem spoléenska odpoddnost firem je pekladem anglického souslovi
»Corporate Social Responsibility“ (CSR). Tento kept nema dlouhou tradici. Prvni
zminky o CSR pochazeji z roku 1953 z knihy H. RwBpa Social Responsibilities of the
Businessman. V ni autor charakterizuje CSR jakosgzRy podnikatel zavést takové
postupy ¢init takova rozhodnuti nebo nasledovat takovérgriednani, které jsou Zadouci

z hlediska cil a hodnot nasi spaleosti“*

Spoleenskou odpaotdnosti firem se rozumi dobrovolny zavazek firemvaise v
ramci svého fungovani odp&ins k prostedi i spolénosti, ve které podnikaff.V praxi to
znamena, Ze firmy s konceptem CSR si dobrava@nnad ramec povinnosti danych
zakonem stanovuji vysokeé etické standardy, sniegjativni dopady na Zivotni proedi,
péstuji dobré vztahy se svymi zastnanci a podporuji region, ve kterérispbi. Takové
firmy jsou tak nositeli pozitivnich trefida pomahaji rnit podnikatelské prosdi jako
celek, odlisSuji se od konkurence, stavaji se Zaagogrtnerem podokirsmyslejicich firem

a organizaci a atraktivnim zéstnavatelem.

Podle Prskavcové ,CSRrgustavuje tzv. nadzakonnou aktivitu manazgrem,

kterd snéiuje nap. ke zlepSeni pracovnich podminek jejich 2amand, ¢i dodavatelsko-

% CSR QUEST[online]. [cit. 2011-10-16]. CR theoretical backgnd. Dostupné na WWW:
<http://www.csrquest.net/default.aspx?articlelD=28&heading=The%204CR%20Framework>.
6 Business Leaders Forufonline]. [cit. 2011-10-16]. Dostupné na WWW: ghffwww.csr-online.cz/>.
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odkeratelskych vztal Firmy svoji ¢cinnost snéiuji také k ochra# Zivotniho progiedi,
k t&srejSi kooperaci s mistni spravou a zajmovymi skupitidh

Evropska komise definuje CSR jako ,pojeti, dmZ spolénosti na bazi
dobrovolnosti integruji spotenské a ekologické zajmy do svych obchodnich operdo

svych interakci s podilniky*

Norma ISO 26000, jez je komplexrzantiena na spot@nskou odposdnost
definuje CSR nasledo¥n,spoleienska odpoddnost je odpo¥dnost organizace za dopady
jejich rozhodnuti a aktivit na spéleost a Zivotni prosedi a etické chovani, kteréigpiva
k udrzitelnému rozvoji, zdravi a blahu spglesti, bere v avahu cekavani
zainteresovanych stran, je v souladu s aplikovateltegislativou a mezinarodnimi
standardy chovani a je integrovano vramci celéamimace a upléabvano v jejich

vztazich“#®

Dodnes vSak neexistuje jednotna, kosmopélisouhlasena definice CSR. V
pribehu 20. stoleti vzniklo népberné mnozstvi vymezeni daného tématu; naprottifa
z nich pak spolkegenskou odposdnost firem popisuje jako apob podnikani, kdy se firmy
dobrovolré sowasre zanttuji na ekonomicka, eticka, environmentalni a socihlediska
svého podnikani, a to vSe v souladu s legislatigocilem trvale udrzitelného rozvoje.
Problémem vSech definiciifpm je, Ze nejednozieé stanovuji Zadouci chovani

podnikateleti podniku, coZ znesn#édje cestu fevedeni CSR do praxe.

3.2 Oblasti CSR

Koncept CSR je postaven ni@th zakladnich pilich — ekonomicka efektivnost,
environmentalni zodp@dnost a spokeEnska angaZzovanost, resp. odfumost WVici
komunig, ve které firma pisobi. Chovani podniku ve spoéimsti a komunit tak Ize

piirovnat k zodpowdnému chovani aana, hovéi se o tzv. firemnim atanstvi.

Kvalitni program CSR se tyka vSech oblastiEqbeni korporace a stava se tak

nezbytnou sotésti jejiho strategického planovani, které kladeazl i na intenzivni

4" PRSKAVCOVA, M. et al. Spoleenska odpaidnost firem, lidsky kapital, rovné 7ifezitosti a
environmentalni management s vyuzitim zalirdoh zkuSenostLiberec: Technick& univerzita, 2008, s. 9.
“8 EUROPEAN COMMISSION Enterprise and Industry - Sustainable and resjipasbusinesgonline].
[cit. 2011-10-16]. Dostupné na WWW:  <http://ec.qua@u/enterprise/policies/sustainable-
business/corporate-social-responsibility/index_gn>h

91S0. International Standards for Business, Governmerit Societyonline]. [cit. 2011-10-16]. Dostupné
na WWW: <http://www.iso.org/iso/home.html>.
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komunikaci se stakeholdery, jefegstavuji skupinu vSech osob, institticbrganizaci, jez
maji vliv na chod a prosperitu firmy a jeZ jsouinejfungovanim ovliviny. Jedna se
zejména o zamstnance, odbory, akciofg investory, zakazniky, obchodni partnery,
konkurenty, média, \fejnou spravu a nestatni neziskové organizace. Biifkyse podnik
|épe a snadiji dokdze partnersky zapojit i do okolniho Zivotardmci své komunity.
~Spoletenska odposdnost a jeji principy jsou geny zejména pro firmy, které ¢fitve
své komunit Zit trvale a které chji byt dobrymi partnery a soused3f*

Obr. 4 znazatuje zakladni pilie a hlavni zainteresované subjekty z kazdé oblasti,

z uvedeného je patrné, Ze ke spolupraci podnikysaké Skoly mze dochazet ve vSech
trech zakladnich oblasteckigpbeni CSR.

Ekonomicky pili¥ Sociélni pilir Enviromentalni pili ¥
Trhy Pracovi&t Spol&enstvi Zivotni prosedi
» Zakaznici/spatbitelé > Zamsstnanci > Statni » Organizace a hnuti
» Smluvni/obchodni » Odbory organy zabyvaj|C|_se
partnéi y . > Neziskové [v).roble'matlkou .
» Zamgstnavatelé . Zivotniho prosiedi
> Investd o . organizace
» Mistni komunity
> Veftejny sektor > Podniky

» Statni organy
Obr. 4: T¥i pili¥e CSR a hlavni skupiny zainteresovanych subjeit*

V ekonomické oblasti, kdy spalensky odpo¥dna firma podnika transparegtn
uplatiuje principy dobréhdizeni, dodrZuje kodexy dobrého chovani a etickéekgda
vytvaii pozitivni vztahy se vSemi gastrenymi subjekty, nize byt vysoka Skola

zastupcem uejného sektordi obchodnim partnerem.

V socialni oblasti, kdy spotensky odpowdnda firma dba na zdravi a beZpest
zanestnand, usiluje o rozvoj lidského kapitalu, dodrZzuje prewi standardy, poskytuje
jistotu zangstnani a rovnéiflezitosti pro Zzeny, muze, etnické minority, hamgliované a
starsi lidi, zajiuje rozvoj a profesionalizaci svych z&stmand, predstavuje vysoka skola

partnera pedevsim v rdmci externiho socialnihoieili

*YKOTIK, M. et al.Nap#i¢ spole’enskou odpaiinosti firem Kladno: AISIS, 2005, s. 7.
1 ZADRAZILOVA, D. et al. Spoleenska odpaidnost podnili: transparentnost a etika podnikarifraha:
C. H. Beck, 2010, s. 2.
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V oblasti environmentalni, kdy spdéknsky odpo¥dna firma vykonava svou
¢innost v souladu s ekologickymi standardy, chraififopgni zdroje, podporuje vyvoj a
Siteni technologii ohleduplnych k Zivotnimu ptesti, je spoluprace s vysokou Skolou

ponerné ¢asta.

3.3 CSRVv praxi

Podniky si stale vice w@domuji, Ze pro & maji zasadni hodnotu vztahy se
zainteresovanymi skupinami, meziZnsamogejme pati i vysoké Skoly. Své marketingové
aktivity od prodeje zboZzi tpsunuji k budovani pevné zakladny vzajénwyhodnych
dlouhodobych vztahse zakazniky, vlastniky, obchodnimi partnery afgto vztahy maji
¢asto mnohem vy3sSi hodnotu nez fyzicka aktiva padnikztahy uéuji budouci hodnotu

firmy.«>?

CSR se stala postupetasu modnim trendem v prezentaci velkych spaeti,
ktery se penasSi do strategii malych aextnich podnik. DulezitéjSi nez zisk je feziti
firmy, o coz se pcini zejména loajalita jejich zainteresovanych skugdiky sprava

zacilenému programu CSR.

NejcastjSi externi praktikou CSR je spoluprace podnils neziskovymi
organizacemi, mezi & Ize zahrnout i vysoké Skoly. Podnikyigtupuji na nabidky
vysokych Skol nebo dokonce samy vysoké Skoly kdugpaci vyhledavaji. Akaderdti
pracovnici vysokych Skol jsotasto povazovani za experty v daném oboru, jejicidnk
how lze vyuzit, vysoké Skolyfedstavuji zdroj informaci o cilovych skupinach,udaké
prostedkem, jak navazat kontakt s novymi kliently partnery. Spolupraci s vysokou
Skolou a jeji podporou se ratinpodnik mize prezentovat, a ziskat tak statut sgEbesky
pratelské firmy. Skutnost, Zze si podnik zvolil dgitou vysokou Skolu ke svému
partnerstvi, pro vysokou Skolu znamenda nejen zisgéfiebnych finagnich ¢i vécnych
prostedki ¢i ¢asu a energie firemnich zastnand, ale i dikaz pro své cilové skupiny o
zajmu o jeji ¢innost. Spoluprace vysokych Skol a podnik kontextu spolk&enské
odpowdnosti firem je tak velmi wezitym prvkem pro dosahovéni tcilobou tym
organizaci. Jakakoli spoluprace mezi podnikem akags Skolou by fitom mela vznikat

na oboustranhprosgsné platforms, kdy je znatelny inos pro ob z(kastréné strany.

2 KOTLER, P.Marketing od A do Z: osmdesat pdijnkteré by ril znat kazdy manazePraha: Management
Press, 2003, s. 157.
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Zawrem lze uvést, Zze v poslednich letech s€eské republice rozdi trend
spol&enské odpaddnosti firem, v jehoZ souvislosti roste vyznam \kigth Skol s jejich
image spoleénosti prospsnych organizaci jako public relation nastroje kdduani

pozitivniho image firem.

3.4 Spolatenska odpo¥dnost a treti role univerzit

Spole&enskd odpoidnost univerzit (University Social Responsibility USR)
vyplyva z poslani vysokych Skol, které je definovam zakow ¢. 111/1998 Sb., o
vysokych Skolach, v platném &m. ,Spole&enskd odposdnost univerzity pedstavuje
nadstavbu zakonné odpmnosti univerzit, kdy se mandatea zan&stnanci univerzity
chovaji takovych zjsobem, Ze nejen najliji vlastni ekonomické a socialni poslani
univerzity, ale fispivajf i k naplgni zan#ri a cili viech zainteresovanych subjekt®

Vysoké Skoly vedle dvou hlavnich funkci, a to &dani a vyzkumu, se vyzégi
i dalSi dilezitou funkci - tzv.iteti roli, ktera v podstatpredstavuje rozgeni zodpowdnosti
a Ukoli vysokého Skolstvi na Ukoly a poslani nesouvisgpitino se vzdlavanim a
védeckym vyzkumem. Da¢ti role vysokych $kol napnalezi*

» spoluprace mezi vysokymi Skolami aupryslem — podpora univerzitniho
vyzkumu ze strany gmyslu, spoléné vyzkumné projekty, specialni nebo
vSeobecné vzdavaci programy odpovidajici gebam pimyslu a
poskytované vysokou Skolou, nové univerzitni kateddpovidajici zajmim
pramyslu a vznikajici za jeho podpory, spiié vystavy a public relation akce,
apod.; ¢asto je spoluprace s ipnyslem povazovana za néjdzitcjSi, ne-li
jediny aspektitti role univerzit, coZ neni opraume, bezesporu jde o roli velmi

dulezitou, ale zdaleka ne jedinou;

» podpora regionalniho a mistniho ekonomického, #dbid a kulturniho

rozvoje;

> TETREVOVA, L. Spole&ienska odpaotdnost univerzitVerejna sprava a spafaos’, 2010, ré. XI, & 1, s.
33-39

> CERYCH, L. Neziskovy sektor &ti role univerzit. In SILHANOVA, H.; FRISTENSKA, H7eti role
vysokych Skol a @lanské spolkénost[online]. [cit. 2011-10-17]. Dostupné na WWW: ghtfwww.nros.cz>.
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» podpora Skolstvi na rpdSkolni, zakladni, &dni a odborné rovén a to
v nejrizrejSich forméach této podpory — dalsi ¥alani &iteli, pedagogicky

vyzkum, tvorba a sponzoring pilotnich Skol apod.;

» podpora zdravotnictvi a zdravotnickych tizeni, casto ve spojitosti

s regionalnim nebo mistnim vyvojem a jehaigbami.

V n¢kterych diskusich jeréti role vysokych Skol kritizovana. Podle Rady Wgth
Skol ,akademicka jda je stale vice mistem, kde se vyg&janové znalosti, tedy Ze na
univerzitach tradiné nedochazi pouze kigdavani wdomosti“. Akademici pak Kritizuji
predevsim to, Ze Uloha univerzit je v Bilé knize imtiho vzélavani rozebirdna&tSinou
pouze v kontextu s pmyslem. TFeti role vSak zahrnuje n#klad i sluzby v oblasti
Skolstvi, zdravotnictvi nebo socialni. Jéejmeé, Ze feti role vysokych Skol bude

v budoucnosti teprve nafgvana a zatim se uvazuje o jejich moZnyaisapect?®

V kontextu CSR jefteti role vysokych Skol definovana jako vazba urditgrs
neakademickym WwjSim swtem: ptimyslem, dady a spolénosti. Teti role zde tedy
zahrnuje gkolik rozdilnych aktivit jako je komercionalizacekaemickych znalosti
prostednictvim spoluprace s tnyslem, patentovani/licencovani, zakladani spin-off

firem, participaci i tvorbs politiky, zapojeni do socialniho a kulturniho Zag°

> DOHNALOVA, M. Spoleienska odposdnost univerzity — fiklad Fakulty humanitnich studii UK Praha.
In SILHANOVA, H.; FRISTENSKA, H.Treti role vysokych 3kol a ednska spolknost[online]. [cit. 2011-
10-17]. Dostupné na WWW: <http://www.nros.cz>.

% SKARABELOVA, S.; RANDUSOVA, |I. Teti role vysokych $kol - poznatky ze zemi EU. In
SILHANOVA, H.; FRISTENSKA, H.T7eti role vysokych kol a atnska spolénost[online]. [cit. 2011-10-
17]. Dostupné na WWW: <http://www.nros.cz>.
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4 SPOLUPRACE PODNIKU AVYSOKYCH SKOL V PRAXI

4.1 Cil vyzkumu

Cilem vyzkumu bylo identifikovat, charakterizovatzhodnotit formy spoluprace
vybranych podnil v Pardubickém kraji a vysokych Skol a analyzovahadnotit, v jaké

mite tyto podniky uplatuji koncept spok&enské odpoddnosti firem.

4.2 Metody vyzkumu

Metoda zkoumani duje, jakym zpisobem se budou z{i@vat a interpretovat
ziskana data. Byla zvolena metoda poromimv niZz je stZzejni snaha porozuh
vyznamum, které respondentitipisuji dané problematice, to znamend, Ze §aovana
velkd pozornost tomu, co je pro respondentheité acim, co to pro & znamena, jak to

mysli apod. Takova povaha otazekizadiuje volbu metody porozueni.>’

Porozumgni je uUkolem kvalitativniho vyzkumu, tadaz tedy bude kladen na
kvalitativni strategii. Disman ffijom definuje kvalitativni strategii jako ,nenumeki
Seteni a interpretaci socialni reality“,fipemz cilem ,je odkryt vyznam fikladany

sdslovanym informacim®® Kvalitativni vyzkum se snaZi proniknout hldagjita detailré do

%

zkoumané problematiky — zjistit ndzory, motivyigny apod>®

Predmétem z4jmu autorky je poznani smyslu a vyznamu, jedyeba problém
zkoumat do hloubky a négtavat na povrchu a zkoumagtnosti, z toho évodu si autorka
zvolila metodu kvalitativniho vyzkumu. Zakladem ktativni strategie je podrolgsi a
dlouhodolgjSi studium mensiho vzorku, aktivndast vyzkumnika, prace v terénu, &m¢
se réco gje, a seznameni se s novymi lidmi. #vddu intenzivniho a delSiho kontaktu

probiha sbr dat deltas®

Vyzkum v této praci bylfeSen formou polostandardizovanych rozhévae

zéastupci jednotlivych organizaci. Rozhovory obsattypwsoubor pipravenych otadzek pro

>" DISMAN, M. Jak se vyrabi sociologick& znalostimcka pro uZivatelePraha: Nakladatelstvi Karolinum,
2005, s. 85

8 DISMAN, M. Jak se vyrabi sociologick& znalostimcka pro uZivatelePraha: Nakladatelstvi Karolinum,
2005, s. 285

% PAVLICA, K. et al. Socialni vyzkum, podnik a managementivBdce manaZera v oblasti vyzkumu
hospoddaskych organizaciPraha: Ekopress, s.r.o., 2000, s. 52

%9 HENDL, J.Kvalitativni vyzkum. Zakladni metody a aplikaReaha: Portal, s.r.o. 2005, s. 12
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zastupce podnikna téma spoluprace podiik vysokych Skol a dale otazky na téma CSR.
Otazky polostandardizovaného rozhovoru jsowésti prace jakoifloha A.

U polostandardizovaného dotazovani je&rdna fazeni otazek deno dopedu.
Vyhodou tohoto typu dotazovani je vysSi srovnatginodpo¥di a jejich snadna
organizace a analyza, nizka pr&wddobnost opomenutiukbzitého tématwi omezeni
vlivu tazatele. Nevyhodou v3ak je menSi pruznosjspu brany v potaz individualni
okolnosti, konkrétni situace) a ndnmst gipravy (aby respondent vSe spréyochopil).

Rizikem je i vynechani odpéui na otazkysi omezeni firozenosti rozhovor§*

Na zaklad provedeného dotazovani byla ziskana empirickd, deera byla
nésleds tfidéna, vyhodnocena a zpracovana do forrfipgdovych studii.

Pripadova studie fedstavuje jeden z fgtupr kvalitativniho vyzkumu. Je
charakterizovana obegnjako ,detailni studium jednoho fpadu nebo ékolika malo
pripadi“ ®2 Pedagogicky slovnik uvadi nasledujici definici’yzkumna metoda v
empirickém pedagogickém vyzkumii,niz je zkoumani podroben jednotliviigad (nag.
Zak, mala skupina zakjednotliva fida, Skola apod.), detaiérnpopsan a vystlovan, takze
se dochazi k takovému typu objasn jehoz pi zkoumani tychZ objektv hromadném
souboru nelze dosdhnout. Vyhodou metody je moZmnabbkého poznéni podstaty
pripadu, nevyhodou omezenost zobecnitelnosti vyistédk

4.3 Pripadoveé studie

4.3.1 Pardubické krajskd nemocnice, a.s.
Prvni pgipadova studie se zabyva spolupraci Pardubickéské&anemocnice a

vysokych Skol.

Pardubicka krajsk& nemocnice ma sidlo v Pardubiaitici Kyjevskd 44. Tato
nemocnice nalezi k ngjisim zdravotnickym Zdzenim Pardubického kraje a jako takova
je moderni nemocnici poskytujici komplexnic¢ipge vSech medicinskych oborech. Je

rovréZz vyukovou zakladnou Fakulty zdravotnickych studtiiverzity Pardubice.

Od 1.10.2007 byla nemocnice transformovana na wa&uaiospol€nost, avSak

historie nemocnice saha daleko do minulosti. Tetmacnice byla zaloZenaéstem v roce

' HENDL, J.Kvalitativni vyzkum. Zakladni metody a aplikaReaha: Portal, s.r.o. 2005, s. 23
®2 HENDL, J.Uvod do kvalitativniho vyzkumBraha: Karolinum, 1997, s. 104
® PRUCHA, J.; WALTEROVA, E.; MARES, JPedagogicky slovnileraha: Portal, 2001, s. 188-189
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1857 ve Strossavulici ¢p. 117 a nila pouhych 12tzek. Postuph se v3ak rozrostla do
nyrgjSi podoby se spadem 300 000 padieht sowtasné dob ma nemocnice 94miek a

1 644 zamstnan@, 38 odbornych zdravotnickych pracayisoblastni pradeinu,
hospodéské a technické zazewiinovy stravovaci provoz. Nemocnice mimo jiné bedu;
technické zazemi s akcentem n@edeni zavaznych ekologickych probigrmzenyrskych
siti a ndhradnich energetickych zdrajedinym akciorni@m nemocnice je Pardubicky kraj.

Pardubicka krajska nemocnice spolupracuiedpvsim s Univerzitou Pardubice -
Fakultou zdravotnickych studii a dale Lékeou fakultou Univerzity Karlovy, pok&ou

Hradec Kralové.

PrestoZze v poslednich letech byla zaznamenana gloldine, stoupl poet
studijnich oboit na Fakuk zdravotnickych studii Univerzity Pardubice, a tadiky
prispéni Pardubické krajské nemocnici. Ta se podili édeeko-vyzkumné a dalSiuxei
¢innosti této fakulty, ficemz tato spolupracerippiva jak k ¥decko-vyzkumnému rozvoiji
fakulty, tak i k rozvoji v pedagogické oblasti.

Fakulta zdravotnickych studii Univerzity Pardubse opira o vysoce erudované
védecko-pedagogické pracovniky, ktgsou cleny fady odbornych spodaosti, oborovych
a wdeckych rad. Tato skuteost spolén¢ s vysokou Urovni kebre preventivni pée
poskytované Pardubickou krajskou nemocnici byla lexbikina Ministerstvem
zdravotnictvi CR a Ministerstvem 3kolstvi, mladeze &lovychovy CR uznanim
nasledujicich &i klinickych pracovi§ pro uzsi spolupraci:

> chirurgicka klinika;

> interni klinika,;

> klinika otorinolaryngologie a chirurgie hlavy a krk

> klinika neurologicka;

> klinika porodnicko-gynekologicka.

V rdmci spoluprace s vysokymi Skolami zgjie nemocnice jak odbornou, tak
praktickou vyuku studefitFakulty zdravotnickych studii Univerzity PardubiCeaké se
podili na praktické vyuce medil_éka'ské fakulty Univerzity Karlovy. Jako nejinnéjSi
forma spoluprace jefppom spatovana prav spoluprace, ktera obsahuje jak teoretickou,

tak praktickousast vyuky.

39



Duvodem zapeeti spoluprace s Univerzitou Pardubice byla promégenemocnice
a Fakulty zdravotnickych studii, ktera vychazi slpgované zdravotnické pé, kdy se

studenti @i petovat o pacienty, coz je@dmeétem jejich studia.

Pardubicka krajska nemocnitiean¢né negispiva na chod Fakulty zdravotnickych
studii Univerzity Pardubice ani Lékské fakulty Univerzity Karlovy Hradec Krélové,
prispiva vSak materiatn poskytuje studefitn ochranné poitky, operéni odvy apod.
Dale také hradiifjpadné Skody Zjsobené studenty.

Prinosy ze spoluprace vidi nemocnigegevsim v tom, Ze @ie rekrutovat nove
zanestnance zad usgsSnych absolvelitpo ukorteni studia, kti jiz cast&éné znaji chod
daného pracovit DalSim ginosem je zlepSeni image nemocnice, kdy studetdfj k
nejsou mistni, mohou zlepSovat Pardubické nemoditibré jméno v ramci cel€eské

republiky.

Pardubicka krajskd nemocnice neténem Zzadné organizace, kde jsou ostatni
¢lenové z podnikatelské, kagné ¢i vzdélavaci sféry jako je ndp klastr. Do budoucna

nemocnice zatim ani neplanuje statlemem takoveto organizace.

Rozsteni spoluprace s vysokymi Skolami vSak do budoydaaovano je, a totaz
hlediska dalSich forem spoluprace, tak dalSich kyso Skol. Vzhledem k rychle se
rozvijejicimu ¥decko-vyzkumnému poznani ve zdravotnictvi a neeistibupajicim
narokim na kvalitu poskytované pé, budou jist vznikat nové studijni obory, kterym

chce byt Pardubicka nemocnice garantem.

V ramci aktivit spoléenské odpoddnosti firem je organizace zapojena do systému
managementu kvality podle Narodnich akraghifah standantl Spojené akreditai
komise Ceské republiky (SAKCR). Rozhodnuti o zapojeni do tohoto systému bylo
nezbytnym krokem ke zlepSeni poskytované zdrayaitd na vSech pracovistich. Jedna se
0 proces, ktery vychazi z odsouhlasené strategouP@ke krajské nemocnice a ktery ma
Z nemocnice vytvigt: ,Moderni nemocnici, poskytujici stabidnkvalitni I&ebnou a
oSefovatelskou pé v prijemném a bezpaém prostedi, pi respektovani individualnich

poteb pacienta za respektovani osobndsticka.”.

V této organizaci se&nuji aktivitam spoléenské odpoidnosti fedevsim sami

zanmgstnanci.

Pfi rozhovoru na téma spdenska odpoidnost firem jsme také zjidvali, co

zahrnuje spoleenska odposdnost organizaci. Léka Pardubické krajské nemocnigka:
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.Firmy a spole’nosti by nerly jit tzv. pes mrtvoly za ziskem, ale chovat se odgn¥ ke
spole’nosti.“ Mezi takovéto chovaniadi poskytovani za#stnaneckych benefit ¢i
sledovani spokojenosti zastnand, dale pak ochranu Zivotniho priedi se zagienim

tiéidéni odpad, pouzivani uspornych sgebict, Zarovek, aspornych vozidel apod.

Duvodem pro spolensky odpowdné chovani nemocnice byla snaha o
poskytovani zdravotni gé na nejvyssi arovni.iBstoze je konkurence omezena, takinap
v oboru porodnictvi ma Pardubicka krajskd nemocnlaankurenci v Chrudimské
nemocnici. Z tohoto wvodu se nemocnice snazi poskytovat nejlepsi, p@li osobni

pristup k pacieritm a snazi se 0 maximalni komfohem jejich pobytu.

DalSimi divody pro spoléensky odpowdné chovani nemocnice bylygaevsim
spokojeni zéakaznici, spokojeni z&tmanci, odliSeni se od konkurence a dobraggtov

nemocnice.

Hlavnim ginosem spokensky odpovdného chovani je pro nemocnici to, Ze se
k nim vraci spokojeni pacienti, a tudiz maji viedkaznik". DalSimi ginosy jsou lepSi

image firmy a vyhodgsSi postaveni oproti konkuramnn.

Koncept CSR je postaven nakolika zakladnich piftich, jak bylo uvedeno
v teoretické ¢asti prace. Vramci Pardubické krajské nemocniceu juplatiovany
nésledujici oblasti a aktivity CSR:

» ekonomicka oblast:
» zasady dobréhiizeni (corporate governance);
o dobré vztahy s vlastniky;
» sociélni oblast:
» rozvijeni lidského kapitélu zarstnand;
» spravedlivé odrmovani;
e zdravi a bezpmost zamistnandg;
* rovné frilezitosti;
» environmentalni oblast:
* hospodéeni s odpady {tdéni odpad, recyklace);

e Uspora zdraj (vody, energie);
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* soulad s narodnimi a mezinarodnimi standardy (ISO);

» eticka oblast:
» eticky kodex;
* protikorugni politika.

Pardubicka krajskda nemocnice jako kazdy jiny podri& dlouhodob a
systematicky zabyva sledovanim kvality zdravotnéepéBihem let si zde postupn
vytvareli viastni systém kvality, ktery zabezpge vysokou Urovie poskytované zdravotni
p&e. Klinické laboratte maji certifikat podle kritérii Narodniho autokného stediska
klinickych laboratéi (NASKL), noremCSN EN ISO 9001 a Statniho Gstavu pro kontrolu
léciv (SUKL). Na konci roku 2011 bylo wteno Patologicko-anatomickému adiehi,
Odctleni soudniho Iékatvi, Oddleni klinické hematologie a Odiéni klinické
mikrobiologie Os¥dceni o splgni podminek Auditu | NASKL. DalSi Ogdceni o splgni
podminek Auditu Il NASKL bylo uéleno Oddleni klinické biochemie a diagnostiky.
Toto oddleni bylo zarova certifikovano certifikénim organem TUV SUD Czech podle
normy CSN EN 1SO 9001:2001. Transfazni aétihi je pravidelt kontrolovano SUKL a
od listopadu roku 2011 zde probihaji intenziviipmvy na provedeni Auditu | NASKL,

ktery se il uskutenit zatatkem roku 2012.

Hlavnim cilem celého systému poskytovani zdravopéte je pedevsSim
poskytovani kvalitni a bezpeé zdravotni p& pro kazdého pacienta v navaznosti na
hospodarnou a efektivni gieve smyslu vysokého zisku pro pacienta. Nemocmce
definované hlavni priority prdizeni a zlepSovani kvality zdravotni ¢géjednotlivych

pracovi§ pro naplgni ocekavani pacieitv téchto oblastech:
> informace o pacientovi;
> medicina zalozena nakhzech;
> procesy zabezpajici bezpéi pacient;
> popis komplexniho procesudee
> zlepSovani kvality.

Dalsi aktivitou v ramci CSR je gazeni Pardubické krajské nemocnice do ren&
faze studie EU projektu DUQUE (Deepening our Undeding of Quality Improvement

in Europe). Tam byla #azena v roce 2011 jako jedna z 12 nemocni€R. Tato
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priafezova studie #a za cil otestovat, do jaké miry souvisi manaZerskstroje zvySovani
kvality, kultura organizace, zapojeni odbofh8amotnych a téZ posilovani role pacienta s
dosazenou kvalitou a bezfm zdravotni p& v konkrétnich zkoumanych izzenich v
ramci jednotlivych zemi EU. Studie byla zahajenareznu 2011 a probihala v zasad
pomoci dotaznik mezi managementem nemocnice a klinickymi odbornéaalyzou na
arovni pacienta, a to jak skrze audit zdravotnickdkumentace, tak skrze tgkum
spokojenosti paciefitse zamrenim na 4 diagnozy (infarkt myokardu, iktus, zlomean
krcku a porod). Studie byla &g ukortena v listopadu 2011. Zacast a Usgsne
dokorteni této studie bylo Pardubické nemocnictlado organizétory projektu DUQUE z
Avendis Donabedian Foundation v Barcélaswdceni o spolupraci i realizaci tohoto

projektu.

P&i o zaméstnance fedstavuje fedevSim podpora vEthvani zamistnandg, jejich
Ucast na odbornych konferencich a serfigta Je teba zminit 6. traumatologické dny,
které nemocnice piada, dale nap Prednaskové wery 2010-2011 p@dané spolaé s
Ceskou lék#skou spolénosti JEP a Spolkem léKav Pardubicich nebo Klinické semieé
PG 2011-2012 pro zamstnance Porodnicko-gynekologické kliniky a Fakulty

zdravotnickych studii Univerzity Pardubice.

Nemocnice také organizovala s podporou ESF profesatinikovy vzdlavaci
program Pardubické krajské nemocniedéavnim cilem projektu bylo vytud zcela novy
vzklavaci program v ramci spdaleosti, ktery byl zaloZzen na internim Skoleni
zamestnand s cilem pipravit |ékaské zdravotnické pracovniky, nelégké zdravotnické
pracovniky, ostatni zdravotnické pracovniky a ostptacovniky na jejich role vedoucich
pracovniki. Projekt byl uéen pro vedouci zagstnance nemocnice, kiedoyli po ukorgeni
komplexré pripraveni na manazerskou pozici¢anost interniho lektora. Z fingnich
prostedki projektu byla vybavena audiovizualni technikou Iposarna pro vyuku

(notebooky, dataprojektor, interaktivni tabule).

Pardubicka krajskd nemocnice povaZuje aktivity, ré&teuplatiuje v ramci
spole&enské odpaotdnosti firmy, za maximalni a tak do budoucna negj@rrozsfeni

téchto aktivit.
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4.3.2 Chrudimsk& nemocnice, a.s.
Druhd gipadova studie sleduje Chrudimskou nemocnici a gé&jivity na poli

spoluprace s vysokymi Skolami a v oblasti spefské odpasdnosti.

Chrudimska nemocnice sidli v Chrudimi, ulici Vadka 570. Nemocnice
poskytuje tizkovou a ambulantni pé pro spadovou oblast okresu Chrudim, coz
predstavuje zhruba 104 tis. obyvatel. Akutnig@ée v nemocnici poskytovana na 278
lazcich, z toho na 2Qikcich intenzivni pg&e. Nasledna @@ je poskytovana na 9&Zcich,

z toho 8 socialnich.

Historie této nemocnice je dlouhéilpizné 60 let, po celou dobu se n&ni naph
jeji ¢innosti, tedy poskytovani zdravotnigee Kareny nemocnice v Chrudimi sahaji do
roku 1853, kdy zde vznikla osmilkova nemocnice. V letech 1861 — 1863 pak byla
postavena ,moderni* vSeobecna nemocnice, jejiz vaudkioji dodnes a je znama jako
.Stard" poliklinika. Na z&atku 20. stoleti jiZ nemocnice nepasteala potebam zdravotni
p&e, presto vSak az roku 1942 doSladst&énémureseni, kdy pro péeby nemocrini
p&e byla gesta¥na budova Statni vyzkumné stanice zZdetské. Jako zdravotnické
zaizeni, v poslednich letech ¢gbna dlouhodabnemocnych, slouzila az do roku 2007.
Monoblok dneSni nemocnice byl postaven v letectB1@41957. V dalSim desetileti bylo
pristaveno dtské oddleni. Vletech 1990 az 2008 proSla nemocnice rdysah
rekonstrukcemi. V saiasné dob je nemocnice akciovou spdlesti, jejimz jedinym
akcion&em je jeji Zizovatel - Pardubicky kraj. Ekonomicka situace fjrjg nyni dobra, za
rok 2011 vykéazaladetni zisk cca 12 mil K

Z pohledu spoluprace svysokymi Skolami, tato nemigac spolupracuje
s Lékaskou fakultou Univerzity Karlovy Hradec Kralovéase zde ale absolvuji i studenti

z ostatnich prazskych léiskych fakult.

Formou spoluprace je poskytovani stazi a vyukovpcacovi§ pro studenty
|ékarskych fakult. Lizkova oddleni slouzi jako vyukova pracowvispro Lékaskou fakultu
Univerzity Karlovy Hradec Kralové, na kterych stutieabsolvuji staze zattené na
praktickou medicinu. Spoluprace Chrudimské nemeacsicF UK v Hradci Kralové ma
mnohaletou historii a je oboustranwnimana jako velmi inosna. LF UK tak nyni
poZaduje moznosti rozftipocet mediki, absolvujicich zde staze.
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Cilem spolupréace jetpdevsim zajistit studeimh ziskani praktickych zkuSenosti a
realny pohled na fungovani zdravotnického systémilRy Sowasré mohou, pro dkteré

z nich, byt stdZze v nemocnicich rozhodujici prdougkjich dalSi specializace.

Pfinosem spoluprace s LF UK je zejména posilovanigenaemocnice, dalSim
nemér vyznamnym ginosem je nutnost dalSiho sebestadani 1€kan, kterfi se na vyuce
podileji. Rinosem je i to, Ze nemocnice touto cestou zisk&sdlgd o moznych budoucich
zanestnancich - Iékdch. Nevyhodou této formy spoluprace je z pohledmaocnice
skute&nost, Ze tato spoluprace je vicemdiezplatna, fesrji za tfimesicni staz jednoho
medika v nemocnici uhradi LF UK nemocnici cca 1 208 coz zdaleka neodpovida

vynalozenémuasu a Usili ze strany [éKanemocnice a jejiho vedeni.
Chrudimska nemocnice nijak fin&m negispiva na provoz LF UK.

Chrudimska nemocnice netienem zZadné organizace, kde jsou ostalemnove
z podnikatelské, wejné a vzdlavaci sféry jako je na&pklastr. Do budoucna ani neplanuje

stat setlenem takovéto organizace.

Stejre tak zatim neplanuje do budoucna réesi spoluprace s vysokymi Skolami,
at’ uz se jedna o dalSi formy spoluprécidalSi vysoké Skoly. Nebrani se vSak réasSi
spoluprace, bude-li zajem ze strany vysokych Skwobstor je pedevSim v moznosti

poskytovat podobné sluzby i dalSim l&deym fakultam v zemi.

Chrudimska nemocnice je certifikovana v oblastilikyaV ramci norem kvality
sphiuje podminky ISO 9001 a ISO 27001. Déle takeé wpjatpolitikufizeni ISMS, coz je
systémiizeni bezpénosti informaci. Vedle éného zfisobu zajiSovani bezpénosti je od
roku 2009 na vybrané oblastiigpbnosti nemocnice zaveden systéneni bezpénosti
informaci, definovany standardet®N ISO/IEC 27001:2006 a standardy souvisejicimi.

Mezi hlavni zasady spaieosti pati:

> Grover bezpeénosti je nastavovanaiimérent bezpeénostnim rizikim a

vyznamu zajisovanych sluzeb;

» Chrudimsk& nemocnice hodnoti rizika z hlediska wliva dosahovani @il
spole&nosti, dodrzeni urovn poskytovanych sluzeb ze zakona, smluvnich

ujednani a z hlediska moznych figaich a jinych dopatna spolénost;
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» prioritné jsou zvladana vysokad rizika v souvislostech moknyc
dopadi, vyznamu zabezpevanych sluzeb a moZznosti spwlesti uvolnit

potrebné zdroje;
» procedtizeni rizik je zakladnim nastrojeniigaljimani skod;

> bezpenost je realizovana tak, aby nebranila spodesti v dosahovani jejich
cili a zarove aby néklady na bezpeost byly v relaci s vyznamem

zaji¥ované aktivity;

» rozsah ISMS a dinnost opateni k zajis¢ni bezpeénosti jsou v ramci
soustavného zlepSovani systému praviglelprezkoumavany; zavy
piezkoumani jsoufedkladany vedeni spdaosti k rozhodnuti.

Vedeni si stanovalo tité strategické cile, které lze rasinchapat jako aktivity
CSR. Strategickymi cili sémem k vlastnikm nemocnice jsou dlouhodoba fikan a
personalni stabilita nemocnice a trvalé zvySovaality Iékaské a oSébvatelské pée Ci
certifikace celé nemocnice. Ve vztahu k zédka@miksou pak strategické cile orientované
na délkucekacich dobdekaci doba na planované&dmi a cévni operace nizsi nez 5 tdn
u malignit do tydne) a na snizeni poogeiah komplikaci (nizSi pget operanich a
pooperanich komplikaci ve vykonechini a cévni chirurgie nez gmer v CR). Dal$imi
cili orientovanymi na zakazniky je zkracefgkaci doby v ambulancich, zvySenicpo

ambulantnich vyS&ni ¢i procento kojicich matek, které odchazi z poroenigySsi nez
95 %.

Chrudimska nemocnice je zapojena do aktivit Sfieké odposdnosti firem.
Aktivitam spole&enské odposdnosti se ¥nuje Rada kvality Chrudimské Nemocnice.

V piipact této nemocnice jsou aktivity CSR povazovany zabsowkorektnich
postoji, jak ke klienim nemocnice, tak k zafstnaném nemocnice a s@asré snaha o
zajiseni potebné pée v souladu s poznatky doby a pravnimi normami. ZEojsou zde
podporovany aktivity CSR ma za néasledek stoupa@pem o poskytované sluzby, a to
klienty nejen ze spadové oblasti, ale viséjici mfe i z nedalekého krajskéhoégta a

jeho spadové oblasti.

Duvodem, pré se Chrudimskd nemocnice rozhodla chovat spokky
odpowdre, bylo predevSim vlastni domi vedeni nemocnice. Podstoupila inap

akredit&ni fizeni a tim dosahla vyssi begpesti pro nemocné. Ve vztahu k vlastnim

zanestnanédm vedeni nemocnice vychazi z toho, Ze zdravotniwkéersonalu
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s odpovidajici kvalifikaci neni dostatek a bez Kikalvaného persondlu nelze zajistit

Zadnou pé& i pii sebelepSim technickém zazemi.

DalSimi divody odpo¥dneho chovani a aktivit jsou spokojeni zakaznfmksjeni
zanestnanci, odliSeni se od konkurence, dobr&piwzvyseni zisku arpakani investai.
Pfinosy odpowdného chovani pro nemocnici pak lze gpeat ve zvySeni zisku
z dlouhodobého hlediska, ve zvyseni loajality gstmand, snizeni naklad lepSi image
nemocnice, vyhodijSim postaveni oproti konkurgmh a gilakani novych zakaznikci

spokojenosti stavajicich zakazaik
Chrudimska nemocnice realizuje nasledujici CSR/aktv téchto oblastech:
» ekonomicka oblast:
» zasady dobréhiizeni (corporate governance);
» dobré vztahy s vlastniky;
» dobra vztahy s dodavateli;
* dobré vztahy s odipateli;
» socialni oblast:
» rozvijeni lidského kapitalu zarstnang;
» spravedlivé odrmovani;
e zdravi a bezpmost zamistnand;
* rovne gileZitosti;
» environmentalni oblast:
* hospodé&eni s odpady {tdéni odpad, recyklace);
* Uspora zdraj (vody, energie);
» soulad s narodnimi a mezinarodnimi standardy (ISO);
> eticka oblast:
» eticky kodex;
e protikorugni politika;

+ ochrana duSevniho vlastnictvi;
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» filantropick& oblast:
» firemni dobrovolnictvi;
» podpora kvality Zivota atam (sport a kultura).

Co se tykd CSR aktivit v socialni oblasti, zdemé na zagstnance, cilem je
zvySovani kvalifikace léK& a sester, sniZzeni fluktuace lékaa sester za sledované
obdobi, zavedeni motivaich programi pro zamdstnance a zavedeni hodnoceni

zanestnand na principu zptné vazby.

Ve snaze podporovat z&stnance v dalSim vtvani, byla v roce 2008 podana
zadost na Ministerstvo zdravotnictéiR o akreditaci k uskut#ovani vzalavacich
programii pro vybrané obory dle zakona 95/2004 Sb. Tato akreditace byla &Sg

piiznana pro nasledujici obory:
> vSeobecna chirurgie;
> Urazova chirurgie;
> vnitini lékastvi;
> diabetologie;
> gastroenterologie;
> patologicka anatomie;
> gynekologie a porodnictvi;
> neurologie;
> détskeé lékastvi;
> intenzivni medicina;
> anesteziologie a resuscitace;
> praktické |ékastvi pro dti a dorost.

Pro zamdstnance jsou rowz paadany odborné konference, hapOdbery
biologického materialu v praxiti Chrudimské sesterské dny na téma ,Co nang g¥ysta

oSetovatelstvi?“.

Vedeni Chrudimské nemocnice povazuje aktivity, éterealizuje v ramci

spole&enské odpoddnosti, za adekvatni, a neplanuje tak zatim jejalSi rozSiovani.
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4.3.3 Mersen s.r.o.
Podnik Mersen se zabyva vyrobou komponentriatneji z grafitu nebo jiného
uhliku pro elektrotechniku, speciélnpro elektrické rozvage a dale se zabyva

velkoobchodné&innosti.

Podnik byl zaloZzen roku 1992 jako obchodni firma Sehneider, ddia
spole&nost firmy M-Schneider Rakousko. Roku 1997 vznibtdatka firmy M-Schneider
v Sezemicich u Pardubic. Vitrchu roku 2010 prodhla akvizice firmy M-Schneider. Poté
se Carbon Lorraine Gruope, jejiz sasti byla firma M-Schneider,igimenovala na

Mersen (Matériaux, Electrique, Recharche, Servieasrgie).

V souwlasné dob je spolénost Mersen jednim z vedoucichémwych vyrobd
pojistek. Vyrabi vSe od miniaturnichrgs nozové pojistky pro ji&ti polovodéa az po

pojistky pro specialni aplikace, a téeins prislusnych drzak a jinych dopika.
Pobaka vCeské republice mé 25 zastnang, z nichZ 20 pracuje ve vyréb

Co se tyka spoluprace s vysokymi Skolami, wsk& spolénost ve Francii
spolupracuje s vysokymi $kolami, ale pska vCeské republice je zatintifi§ mala na to,

aby takovou spolupraci mohla sama zvladnout.

Co se tyka spotenské odpoddnosti, z pohledu spalrosti Mersen je spaivana
zejména v aktivitaich zaffenych na podporu vzthvani zamistnand@, kam pati
pravidelna Skoleni za¥stnand ¢i podpora zamstnand@ pii vyuce cizich jazyi. Déle je
ve vztahu k zagstnan@m spatovana v tydnu dovolené poskytované Zamandém navic
¢i poskytovaném fispivku na penzijni ppojisténi pro dlouholeté za#éstnance. Draz je
rovréZz kladen na bezgaost prace zadstnand, kdy firma pdadda pravidelna Skoleni

BOZP a nacviky havarijnich situaci.

Duvodem, pré se podnik rozhodl zvolit cestu CSR, byla nejenbiace
samotného podniku, ale také spokojenost a loajakieaznik a zandstnané. Mersen
povaZuje aktivity CSR zaitkZité a pinosy tohoto chovani vidirpdevsim ve spokojenosti
zakaznik, kdy spokojeny zakaznik se vraci, dogmje podnik dalSim budoucim
zakaznikm, a dochazi tak nejen k ug®wani pozice na trhu, ale i ke zvySovani #isk
Nemensim finosem jsou spokojeni a loajalni zsmtmanci, kt& mohou podnik
podporovat zevnit ale i navenek pozitivnimi referencemi o podnilkg zamdstnavateli.
Vlastnim CSR aktivitam se zdeénuje vedeni podniku.

Tato organizace realizuje nasledujici CSR aktivitychto oblastech:
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> ekonomicka oblast:
» zasady dobréhiizeni (corporate governance);
» dobré vztahy se zakazniky;
» standardy kvality, nap1SO 9000;
» kvalita produkt a sluzeb;
» socialni oblast:
» rozvijeni lidského kapitélu zarstnand;
e zdravi a bezpmost zamistnand;
* rovne gileZitosti;
» poskytovani zagstnaneckych benefit
» environmentalni oblast:
» ekologicka politika firmy;
» ekologicka vyroba, produkty, materialy, obalyeprava;
* soulad s narodnimi a mezinarodnimi standardy (ISO);
» ekobusiness;
> eticka oblast:
» eticky kodex.

Mimo vySe uvedené aktivity Mersen poskytuje fitiain prispevky détskym
domowim v Pardubickém kraji a akti¢n podporuje mladeznicky fotbal. VyuZivani
prispivku détskym domowm nijak nekontroluje, ani nevyhodnocuj&innost vynaloZeni
téchto prostedki.

Vedeni ¢eské pob&ky povazuje aktivity, které realizuje vramci spaeské

odpowdnosti firmy, za odpovidajici a neplanuje jejichsdaozstovani.
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4.4 Shrnuti poznatka z pripadovych studii

Pri zkoumani spoluprace vysokych Skol a podnikpraxi jsme sledovali dv
nemocnice, které spolupracuji s l&daymi a zdravotnickymi fakultami univerzit. Formy

spoluprace spivaji ve stazich studeinha vybranych pracovistich nemocnic.

Hlavnim divodem spoluprace obou nemocnic s vysokymi Skolamilporova
provazanost nemocnic @iglusnych skol, kdy plynou oboustranné efekty &epgtudent o
pacienty. Z pohledu samotnych nemocnitedstavuji studenti pracovni silu, které
nemocnice v podstatrbezplaté vyuzivaji, dalSim inosem je moznost (nutnost) Iéka
dalSiho zdravotnického personélu sebglédat se v souvislosti s kontaktem se studenty.
Ptinosem je i moznost ziskatad UsgSnych absolvefitnové zamistnance, ki@ jiz znaji
dané pracovigt a jehofad. Opomenout nelze ani benefity v poéladepSeni image

nemochnice.

Ani jedna z nemocnic fin&né negispiva na chod spolupracujicich vysokych Skol.
Nicmére obé nemocnice fispivaji materiald, tj. poskytuji studerim ochranné poicky,

oper&ni ockvy apod.

Do budoucna se sledované nemocnice nebraniieozSspoluprace s dalSimi

Skolami, nicméa formy spolupréce bytistaly stejné.

Ob¢ nemocnice jsou jiz svou podstatou podnikani - psléni zdravotni pe
ob¢anim zapojeny do aktivit spatensky odpo¥dného chovani. V ramci svych CSR
aktivit se primars zaneiuji na své zakazniky a z&sinance, icemz jejich spokojenost a

loajalita je hlavnimi dvody, pr@ se chovat spotensky odpovdne.

DalSim sledovanym podnikem byla vyrobni firma. Tenpodnik bohuzel
s vysokymi Skolami zatim nespolupracuje. Nicehénramci spoléensky odpo¥dneho
chovani uplatuje aktivity zamdtené na své zakazniky ve snaze o jejich spokojenost,
loajalitu, dobré jméno a zlepSeni pozice na trioldle aktivity zansrené na zagstnance —
opét zacilené na jejich spokojenost a loajalitu, kteedle k jejich vysokému vykonu a

kvalité jejich prace a rowt k image Zadaného zastnavatele.

VSechny sledované podniky povazuji CSR aktivitgr&tuplatiuji, za adekvatni a

neplanuji do budoucna zadné dalSi rieeasiaktivit spoléensky odpovdného chovani.
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ZAVER

Spoluprace vysokych kol a podhikna vCeské republice dlouholetou tradici.
Trend roz8iovani spoluprace ar@devSim peswdceni, Ze spoluprace jefiposna a
zadouci, Ize pozorovat na mnoha stranach. Dalsimaminym trendem, ktery seCeské
republice projevuje zejména v poslednich desetcleje trend spobenské odposdnosti
organizaci, zaloZzeny na spé&dmsky odpo¥dném chovani v oblasti ekonomické, socialni,

etické, environmentalni a filantropicke.

Spoluprace podnik a vysokych Skol je fiikladem jedné z vyznamnych aktivit
spole&enské odpoddnosti, & uz podniki, tak i vysokych Skol. V rdmci uplatni konceptu
spole&enské odposdnosti dochazi ke z&né v pojeti cili, kdy se pechazi od zacileni na
maximalizaci zisku, k zacileni na dlouhodobou ueibst, jejimz zakladnim stavebnim
kamenem je @ivéra zakaznil, zanestnand, obchodnich a finamich partnet ¢i SirSi
komunity. Ziska-li podnik divéru svych zainteresovanych skupin, je to cesta nejen
k vy§8imu zisku a vysSi trzni hodadirmy, ale také ke spokojenosti zainteresovanych
subjekfi, zlepSeni imagéi ziskani statutu vyhledavaného zmtmavatele. Skudeost, ze
si firma zvolila utitou vysokou Skolu ke svému partnerstvi, pro damgsokou Skolu
znamena nejen ziskani firgmich a dalSich materialnich zdipjale i dikaz pro cilové
skupiny, Ze je o jeji sluzby na trhu zajem a ngjew vidi své poslani jakoitezité a hodné
podpory.

Na zaklad poznatk provedeného fizkumu zamifeného na spolupraci mezi
vysokymi Skolami a vybranymi podniky v Pardubick&mji Ize konstatovat, Ze vzajemna
spoluprace je pro oba typy organizaci veliinpsna a napomaha k dosazeni jejichichl
cila. Podniky spatiji nejwtsi benefity plynouci ze spoluprace zejménaenpsu know-
how, dale v moznosti ndboru novych zsmtmand ziad usgSnych absolveit ale i

v rozSteni powdomi o dané organizaci.

V souwasné dob, kdy doznivaji dsledky posledni celostové hospod&kée krize,
v obdobi, kdy hrozi nastup dalSi mozné krizejgbd hledat fileZitosti, které napomohou
ke zlepSeni ekonomické situace a konkurenceschopiemnotlivych ekonomickych
subjekfti (jak subjekli podnikatelskych, tak neziskovych jakymi jsou hagpysoké Skoly),
ale i celé narodni ekonomikyeské republiky. Jednou #ilezitosti je pra¥ spoluprace
vysokych Skol, podnik, prip. i instituci a organizaci wejné spravy v rdmci tzv. triple

helix modelu.
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Priloha A: Otazky polostandardizovaného rozhovoru natéma spoluprace podnika

s vysokymi Skolami a na téma spotenska odpo¥dnost organizaci

1. Uvedte nazev, pedntt cinnosti a sidlo organizace.

2. Popiste strénou historii organizace, napjak dlouho organizacetapobi na trhu a

jakych vysledk dosahuje.

3. Kolik mé& organizace zagstnan@? Po. kolik zangstnand pasobi ve vyrob a kolik
ve vedoucich pozicich?

4. Jakou formu spoluprace s vysokymi Skolami vyuzZieépea?

5. Jaka je podle Vas najinngjSi forma spoluprace s vysokymi Skolami? Popistacst

tu, kterd se Vam osucila nejlépe (ze které mate n&fsi ohlas a pozitivni reakce).

6. Co Vas peswdcilo (¢i by Vas pgeswkdcilo), abyste s vysokymi Skolami
spolupracovali, poskytli konzultace, dobrovolnikr apod.?

7. Kolik % zisku tvai prispivky/dary pro vysoké Skoly? Jak se toto procentoijiryv

v poslednich cca 5 — 10 letech?

8. S kolika vysokymi Skolami spolupracujete a jak sanjejich pd@et a sumaifispsvkia

v poslednich letech (v délkrize)?

9. Jak se odrazila globalni krize na Vasi spolupragisokymi Skolami?

10.Jaké dvody Vas vedli k rozhodnuti spolupracovat s konkireyysokou Skolou?

11.Jake vidite finosy, @ipadre i nevyhody, ze spot@é spoluprace s konkrétni vysokou

Skolou?



12.Jstecleny organizace (ndpklastru), kde jsou ostattienové z podnikatelské, kagné
sféryc¢i vzdelavaci sféry?

ANO x NE

13.Pokud ano, jakéiffnosy Vanxlenstvi v této organizacimasi?

14.Planujete roz$eni spoluprace s vysokymi Skolami,dbwyuzitim dalSich forenti
s dalSimi vysokymi Skolami?

ANO x NE

15.Pokud ano, na jakou formu spolupra¢e konkrétni vysokou Skolu se chcete
piedevsim zawfit a pra:?

17.Co podle Vas zahrnuje spoénska odposdnost organizaci?

18.Chova se VaSe organizace sgelesky odpowdne?

19.Pra¢ se VaSe organizace rozhodla chovat sfgoisky odpo¥drné? (byl to pozadavek
vedeni, vyZadovala si to konkurence apod.)

20.Jaky je hlavni dvod odpo¥dného chovani a aktivit vasi organizace?
a. spokojeni zakaznici;

spokojeni zargstnanci;

odliSeni se od konkurence;

dobra po¥st;

zvyseni zisku;

-~ o 2 0o T

prilakani investai.

21.Co konkrétg prinasi Vasi organizaci spa@ensky odpo¥dné chovani?

22.Jake jsou pro VaSi organizaci n&i piinosy odpowdného chovani?
a. zvyseni zisku z dlouhodobého hlediska;
b. zvySeni loajality zakstnand;

c. snizeni naklait



d. lepsi image firmy;

- ®

5 «Q

jiné, uvelte.

23.Kdo se v organizacianuje aktivitam spoksenské odpotdnosti? Zapojuji se dédthto

prilakani investai;

. vyhodrgjSi postaveni oproti konkuremh;

aktivit rovréz zangstnanci?

prildkani novych zakaznika spokojeni stavajici zakaznici;

24.Které z uvedenych CSR aktivit uplaje VasSe organizace?

Ekonomicka oblast

Socialni oblast

Environmentalni oblast

zasady dobréhidzeni
(corporate governance)

rozvijeni lidského kapitalu
zanestnand

ekologicka politika firmy

dobré vztahy s vlastniky

spravedlivé agiovani

ekologicka vyroba,
produkty, materialy,
obaly, geprava

dobré vztahy s dodavatel

zdravi a bezyst
zanmestnand

hospodéeni s odpady
(ttidéni odpadi,
recyklace)

dobré vztahy s odftoateli

rovné pilezitosti

Uspora zdréj(vody,
energie)

dobré vztahy s investory

poskytovani
zaméstnaneckych benetit

soulad s narodnimi a
mezinarodnimi standardy
(1SO)

kvalita produkii a sluzeb

zajisnhi rekvalifikace
propusénych zangstnané

ekobusiness

inovace a udrzitelnost

rozmanitost na pracovisti

enviromentalni Skoleni
pro zandstnance

transparentnost

Eticka oblast

Filantropicka oblast

eticky kodex

firemni filantropie

protikorugni politika

firemni dobrovolnictvi

ochrana dusevniho
vlastnictvi

podpora kvality Zivota
oh¢ani (sport, kultura,...)

25.Poskytuje VaSe organizace dary a sponzoring? —rktmkco sponzorujete, péo

praw tyto oblasti, jakymgastkami, pop jakym typem dar?

26.Jakym zfisobem si VaSe organizace vybird oblasti,

propracovany plan podpory, opako¥grodporuje ufité vybrané oblasti?

které @agp? Méate



27.Pokud opakovan podporujete uitou oblast, jakym zjgsobem kontrolujeteci
vyhodnocujete &innost vynaloZenych prastdki?

28.Planuje Vase organizace ragsii aktivit odpogdného chovani do budoucna?

ANO x NE

29.Pokud ano, na jakou oblast se chcétlpvSim zawfit?

a. firemni darcovstvi;

b. firemni dobrovolnictvi;

c. zlep3eni podminek zaistnand (vice benefii, moznosti Skoleni, flexibilni Gvazky
aj.);

d. VvétsSi Setrnost k Zivotnimu prdsti;

e. jiné, uvefte.



