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ANOTACE

Primérnim cilem prace je navrh a realizace free auk¢niho systému. Analyza a
navrh systému budou provedeny s pouzitim jazyka UML. Aplikace bude realizovana
pomoci technologie ASP.NET, data budou ulozena v databazi MS SQL Server.
Aplikace bude obsahovat bézné funkce existujicich komerénich aukénich systémi,
zpracovana bude vefejnd 1 administracni ¢ast. V teoretické casti bude provedena
analyza n¢kolika existujicich komercnich systémi a rozebrana problematika SEO.

Metody SEO budou nasledné zapracovany do vysledného systému.

KLICOVA SLOVA

Aukce, aukéni systém, jazyk UML, ASP.NET, MS SQL, SEO

TITLE

Auction Web Application System

ANNOTATION

The primary objective is to design and to develop a free auction system. The
analysis and design of the system will be accomplished using UML language. The
application will be done using the ASP.NET technology; the data will be stored in
MS SQL server database. The application will contain features common for existing
commercial auction systems and will feature both public and administration part. The
theoretical part of the paper will analyze several existing commercial system as well
as problems of SEO. SEO methods will subsequently be integrated into the resulting

system.

KEY WORDS

Auction, auction system, language UML, ASP .NET, MS SQL, SEO
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1 Uvod

V dnesni dob¢, kdy se stava ¢im dal tim vice popularnéjsi nakupovani na
internetovych obchodech je jest¢ vice popularnéjsi nakupovani na auk¢nich

portalech, kde Ize bez vétsich problému ziskat zbozi za velmi nizké ceny.

Z divodu prosazeni se na trhu internetového podnikani je zapotiebi mit

vybudované¢ kvalitni webové aplikace.

Pro dobré obchodovani na internetu jesté nesta¢i mit dobrou aplikaci, ale je
hlavné dulezité, aby o této aplikaci a moznosti nakupovani na ni védé€li uzivatelé
internetu. Z tohoto duvodu se vybudovava SEO nad aplikaci. Nelze o¢ekavat néjaky

zisk ¢i nové zakazniky, pokud neni aplikované SEO v aplikaci.

Proto se diplomova prace zabyva v teoretické Casti analyzou komercnich
aukénich systému a problematikou SEO, ktera je nezbytnou soucasti kazdé budované

webové aplikace.

V praktické c¢asti diplomova prace popisuje tvorbu webového aukéniho

systému psaného pod technologiemi od spole¢nosti Microsoft.
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2 Komerc¢ni aukeni systémy

2.1. Uvod

V dnesni dobé se aukéni systémy pomérné rozrustaji a dostava se jim velké
popularity. Divod je jednoznacény, velkd obliba nakupovani na internetu z
pohodli domova. Dalsim divodem mizZzou byt levnéjsi ceny na internetu nebo na
aukcnich systémech, kde je mozné drazeny predmét ziskat za zlomek ceny. Z téchto

vSech vytyCenych diivodl velmi stoupa zdjem o aukcni portaly.

2.2. Co je aukce?

Aukce (Cesky drazba) je proces prodavani a kupovani a zbozi nebo sluzeb
nabizenych za urcitou cenu. Béhem aukce jsou pfijimany nabidky a nasledné je zbozi

¢i sluzba prodana tomu, kdo nabidl nejvice [11].

V aukcich je mnoho pravidel, ale ne vzdy plati. Naptiklad minimalni cena, za

kterou se pfedmét musi prodat, minimalni pfithoz, maximalni cena a rizné provize

[11].

2.3. Druhy aukce

Na aukénich systémech se obvykle nachazeji rizné druhy aukci. Kazdy
aukéni portal vétSinou ma dva a vice druhti aukci. Prvni dva druhy jsou
nejpouzivanéjsi. Zato posledni druh je nejméné pouzivany a dle mého nazoru

nejhorsi pro ptihazujici.

2.3.1. Aukce s prihozy
Pokud uzivatel zadd minimalni ¢astku, tak po ptihozu bud’ vede nebo ho

nekdo ptehodi.

Pokud uzivatel ptihodi maximalni castku, kterou je ochoten za piedmét
zaplatit, tak o zbytek se postara automatické piihazovani. Automatické piihazovani
umoziuje ucastnikovi drazby zadat maximalni ¢astku, kterou je ochoten za predmét
zaplatit. Systém bude v nepfitomnosti ucastnika pracovat za n¢ho a automaticky
ptfihazovat tak, aby piihozy byly co nejmensi, ale pfitom stdle vy$$i neZ nabidky

ostatnich zajemct. Diky tomu nemusi ucastnik drazbu neustéle sledovat.
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2.3.2. Aukce Kup ted’

V této aukci je mozno zakoupit pfedmét za pevnou, pfedem urcenou cenu.
Pokud dana cena vyhovuje uzivateli a rozhodne se koupit pfedmét za cenu Kup Ted,
tak po odkliknuti pfihozu se aukce ukoncuje a dany uzivatel se stdvd vyhercem

predmétu. Vyhoda pro uzivatele je, Ze nemusi ¢ekat na konec aukce.

2.3.3. Kombinace ptihozy a Kup Ted’

Kombinace prvniho a druhého druhu aukce. Vedle pocatecni ceny je v této
aukci také cena Kup Ted’, jejiz vyse je vzdy pifihazujicim znama. Uzivatel si mtize
vybrat, jakou cestu si zvoli, ale je tieba si uvédomit, Ze jakmile se pfihodi na aukci

tak cena Kup ted’ se rusi a jiz pfedmét neni mozni koupit za cenu Kup ted’.

2.3.4. Aukce typu Nabidni

V Aukci Nabidni, je mozno nabidnout prodejci ¢astku nizsi, nez je cena Kup
Ted. Prodejce si mize vybrat, zdali nabidku pfijme, ¢i nikoliv. Pokud nabidku
piijme, dochazi k okamzitému prodeji. Pokud nabidku nepfijme, je mozné prodejci

ucinit jinou. V jedné aukci muze jeden potencionalni kupujici nabidnou tii-krat cenu.

2.3.5. Aukce s platbou za ptihoz

Kreditovy systém spocivd v ndkupu kreditu a nasledné ptihazovani za tento

nakoupeny kredit na aukce. TudiZ platite za pfihozy.

Aukce s platbou za ptihoz nemaji nic spole¢ného s aukcemi jako Aukro nebo
Odklepnuto.

Aukce funguje nasledovné: provozovatel vystavi néjaké atraktivni zbozi za
cenu ,,0d koruny* a za¢iné se drazit. Pfihodit mize kdokoliv, ptihoz zvysi cenu zbozi

0 fixni cenu a vitézem se stava posledni ptihazujici [14].

Hlavni vtip je v tom, Ze se plati penize za kazdy ptihoz. VétSinou okolo osmi

korun. Tyto penize se nevraceji ani v piipadé, ze predmét uzivatel nevyhral [14].

Ptiklad: Server Supervyhodné a jeho aukce Apple iPhone 3G. Ten byl
vydrazen za 647 K¢, coz je néco kolem dvacetiny jeho bézné ceny jako nového
zafizeni. Auk¢ni ceny se dosahuje pfithazovadnim po tfinacti haléfich, pfi¢emz jeden

piihoz stoji dle platebni metody mezi 10 az 15 K¢&. Snadno vypocitame, Ze aukce se
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muselo ucastnit témét 5000 hrach, ktefi (kdyz uvazime primérnou cenu piihozu
11 K¢) na aukci vydali pfes 54 000 K¢. To po odeCteni ceny za nakup iPhone a
pricteni 647 K¢ za jeho prodej dava hezkych alesponn 40 000 K¢ cistého zisku

provozovateli [14].

Typickymi rysy pro aukci jsou: minimalni zahajovaci cena aukce (zpravidla
od koruny), nizky piihoz (cca 10 haléid), vysoka cena za piihozeni (kolem 10 K¢) a
vitézi ten, jehoz piihoz neni pfekonan. Aby se aukce zatraktivnila a zdynamizovala,
doba pro ptihoz se postupné zkracuje — z p€ti minut az na patnact vtefin. To tedy
znamena, ze na rozdil od béznych aukci neni findln€ uréeny termin konce aukce, ale
aukce probiha, dokud je n¢kdo ochoten ve zkracujicim se ¢asovém limitu piihazovat.
To déla aukei zajimavejsi, dynamictéjsi a vzhledem k platbé za piihoz i atraktivngjsi

pro provozovatele [14].

Tyto aukce jsou zcela nevhodné pro piihazujici. Za to provozovatel je

spokojen nadmiru.

2.4. Vypis aukénich serverl u nas

Sekce obsahuje auk¢ni systémy u nas.

www.aukro.cz www.mimiaukce.cz
www.odklepnuto.cz www.automotoaukce.cz
www.ikup.cz www.aukcezbozi.cz
www.auktiva.cz www.bazarek.babyweb.cz
www.ebum.cz WWW.a.CZ
www.aukceprotebe.cz/ WWW.emimi.cz
www.priklepni.cz www.aukce.loveme.cz
www.luxusaukce.cz www.aukea.cz

Tab. 1 - Tabulka s aukénimi systémy
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3 Analyza komerc¢nich aukcénich systémi

V teoretické Casti mam provést analyzu komercnich aukcnich systémii. Pro
analyzu jsem si vybral nejvétsi aukéni systémy u nas a to auk¢ni portal Aukro a
Odklepnuto. Do analyzy jsem jesté zatadil tfi mensi aukéni portaly iKup, Auktiva a

Aukea. Téchto pét aukcnich portalt popisu a zhodnotim jejich vyhody a nevyhody.

3.1. Odklepnuto.cz s.r.o.

Internetovy server Odklepnuto zacal na ¢eském trhu fungovat roku 2006 jako
bazar, inzertni web a aukcni portil. Projekt, ktery byl plvodné postaven na
nesouhlasu uzivateli Aukro se zvySenim poplatki se béhem vice nez dvou let
fungovani rozrostl natolik, ze dnes patii spolecné s Aukrem a iKup.cz k nejlepsi
trojce online aukci na ¢eském trhu. Dne 3.dubna 2008 se server Odklepnuto stal
spolec¢nosti s ruéenim omezenym s nazvem Odklepnuto.cz s.r.o. Svym uZzivatelim
Odklepnuto nabizi rozsahlou paletu sortimentu zboZi, od sbirdni zndmek a minci pfes
erotiku, knihy a ¢asopisy az po obleceni, reality a sortiment pro diim a zahradu. Mezi

prodejce Odklepnuto patii naptiklad nejvétsi internetovy obchodnik Internet Mall a.s.

3.1.1. Registrace do portalu

Registrace probiha ptes registraéni formulai a je zdarma. Po registraci mize
uzivatel vyuzivat aukéni portal a zakladat a ptihazovat na vystavené aukce. Lze si
nechat také ovéfit adresu. Po pozadani Odklepnuto poslete na uvedenou adresu
Z registrace vygenerovany kod, ktery je nutné po doruceni zadat do systému. Timto

Se overi adresa.

3.1.2. Uzivatelské prostredi

Vzhled aukéniho portali Odklepnuto je prumérny. Prostiedi je ladéno do
oranzove¢ barvy. Portal je diky svému vzhledu ptehledny a ovladani by mél zvladnout

1 uzivatel amatér.
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3.1.3. Cenik odklepnuto

Propagace aukce

Sluzba 4 dny 7 dni 14 dni 20 dni
Pi‘ednostni vypis 1 K¢ 1 Ke 1 K¢ 1 K¢
Podbarveny vypis 2 K¢é 4 K¢ 6 K¢ 8 K¢
Tuény vypis 2 K¢ 3 K¢ 4 K¢ 5 K¢e
Vypis v kategorii 2 Ké 4 K¢ 6 K¢ 8 K¢
Vypis na hlavni strince s fotografii 2 K¢ 4 K¢ 6 K¢ 8 K¢
TIP na hlavni strance 10 K¢ 20 K¢ 30 K¢ 40 K¢

Tab. 2 - Propagace aukce Oklepnuto

Provize z prodeje

Pi'edmét neni prodan Narok na provizi nevznika

Do 1 500 K¢ 3%

od 1501 K¢ do 7 500 K& 45 K& +2,5% z ¢astky nad 1 500 K¢
od 7 501 K¢ do 25 000 K¢ 195 K¢ + 1% z ¢astky nad 7 500 K¢
Nad 25 000 K¢ 370 K¢ + 0,5% z castky nad 25 000 K¢

Tab. 3 — Provize aukce Oklepnuto

Poplatky za vloZeni aukce
Zdarma

Tab. 4 - Poplatky Odklepnuto

Ostatni poplatky jako vyuziti ceny Kup Ted’, vlozeni obrazkd a ikonka

k aukci jsou také zdarma.

3.1.4. Vyhody odklepnuto
e cenik a poplatky,
e na co se piihodi, to se vétSinou vyhraje,
¢ jednoduchy vzhled,

e jeden z nejvétsich aukénich portalti u nas.

3.1.5. Nevyhody odklepnuto
e Mmensi propagace,
e méné uzivatelu,
e mensi prodejnost predméta vystavenych v aukcich,

e méné zajimavych predmétl v aukcich.
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3.2. iKup s.r.o.

Spole¢nost iKup.cz je internetové auk¢ni a obchodni centrum zaloZené v roce
2004 jako spolecnost s ru¢enim omezenym. V dobé vzniku byla jedinou c¢eskou
firmou poskytujici sluzby umoziujici obchodovani prostfednictvim aukci. iKup je
rostouci a stdle se rozvijejici Ceskd spole¢nost a mistem pro prodej i nakup
nejruznéjsich druhii zbozi. Naleznete zde zbozi v mnoha kategoriich od poStovnich
znamek, pfes oblecCeni, elektroniku, sportovni potieby, foto-video, hudbu a film az po

exkluzivni automobily a reality.

Zbozi je prodavano prostfednictvim aukci, ale i za pevnou cenu Kup ted’. Pro
uzivatele je zde mnoho bonusovych programi (od partnerského programu az po
kredit za hodnoceni), diky kterym ziskaji body zdarma a ty mohou vyuzit k

obchodovani na iKup.cz.

Spolu s aukénimi portaly Aukro a Odklepnuto tvoii nejvétsi aukeni portaly u

nas.

3.2.1. Registrace do portalu

Registrace na iKup.cz je zcela zdarma. Kazdy uzivatel zaroven obdrzi bonus,
ktery mize vyuzit pro své obchody. Pro zvySeni bezpecnosti je na iKup.cz zavedeno
oveéfovani uzivatel. Na iKup.cz se lze ovétit pomoci tfech zpusobu — rychlou,
bankovni nebo postovni formou. Rychla forma spocéiva v poslani faxem nebo

mailem kopii ob¢anského priikazu.

3.2.2. Uzivatelské prostredi
Prostiedi tohoto aukéniho systému neni moc zdafilé. Uvodni stranka je

pfeplnéna informacemi a toto ji ¢ini neptehlednou.

Aukce jsou tazeny opét do kategorii, které jsou dobie poskladany. Vypisy

aukci v jednotlivych kategoriich také nejsou moc oku lahodici.

Celkovy vzhled iKup neni vydafeny a muze tento fakt odradit hodné

navstévnika.
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Obr. 4 - Uvodni stranka iKup

3.2.3. Cenik iKup

Poplatky za zaloZeni aukce

ZaloZeni aukce Zdarma
Provize z prodeje Zdarma
VloZeni aZ 6 obrazki k aukci Zdarma
Automatické opakovani aukce Zdarma

1 bod =1 k¢,

Zpisob

zvyraznéni
aukce

Tab. 5 - Poplatky iKup

pfi registraci uzivatel dostane 200 bodii zdarma.

Cenav
bodech

Zobrazeni na o . 50
hlavni strénce Aukce s vychozi cenou 1 K¢ bodi
Zobrazeni na . . st < 250
hlavni strénce Aukce s vychozi cenou vyssi nez 1 K¢ bodi
Zobrazeni v Aukce bude propagovana v galerii kategorie 50
galerii kategorie propag & & bodt

. L. Aukce bude piednostné fazena na pocatku vypisu predmétd v dané 25
Prednostni vipis 1 o100 bodil
Barevny AT " - < o
podklad Aukce bude ve vypisu predméti barevné zvyraznéna 5 bodi
Tuéné pismo Nézev aukce ve vypisu predméti bude zvyraznéna tuénym pismem 2 body
Miniatura/hlavni Ve vypisu pfedmétt bude vedle Vaseho predmétu umisténa miniatura

. . zdarma

obrazek obrazku
Dalsi obrazky Kazdy dalsi obrazek Zdarma

Tab. 6 - Propagace aukci iKup
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3.2.4. Vyhody iKup
e VSe je zdarma, az zvyraziiovani aukci, které je zpoplatnéno,
e mnozstvi uzivateld a aukci,

e 200 kredith pii registraci zdarma

3.2.5. Nevyhody iKup

e Vvzhled celého systému,

e rychlé ovéfeni — sken ob¢anského prikazu
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3.3. Auktiva

Pomérné mlady aukéni portdl zalozeny vroce 2009. PiiSel s pomérné
zajimavou nabidkou nového typu aukce a to je typ aukce Nabidni. Tento portal
celkem rychle roste a je dost mozné, Ze se stane vaznym konkurentem portali Aukro,

Odklepnuto a iKup.

3.3.1. Registrace do portalu Auktiva

Registrace do portalt je zcela zdarma. Na tomto portalu zifejmé neexistuje
ovéfeni uzivatelli, Coz u potencionalnich uzivatelii portalu miize vnaSet trochu

neduvéru. Registrace probiha pres klasicky registracni formulaf.

3.3.2. Vzhled portalu Auktiva
Velkym pifinosem pro tento vznikajici portal je urcit¢ vzhled, nebot’ se
domnivam, Ze je ze viech popisovanych aukénich portala nejvydatendjsi. Uvodni

stranka neni pfeplnéna a vzhled piijemné potési navstévnika.

Vzhled je sice nendro¢ny ale za to oku lahodici. Ve vSech sekcich aukéniho

portalu se uzivatel vyzné a nikdy se neztrati.

auktiva¥cz]
| R

Navigace: Aukce |

100067 aukci > Vydslavejte
\—aull ‘ Q/ 50 K¢ za vZivatele

Kategorie

vitejte 0

Piihlaste se na svij Ucet maa

Nemdte U&et? ‘

Registrujte se zdarma "'

Vybrané aukce | Kde se piihazuje |~ Aukce od korunky | Nové aukce | Konéici aukce | Sledované aukce

= B
= K

Auto a Mate (277)

Déti (557)

Dovolend a volny &as (41

Dim, byt a zahrada rrﬁ[m—’k
Eiaen PUJE“‘LED'?W‘,E”“ avolnj &as b npRE Velkj Osek  skce 3x30g  Luhatovice  Infuence-  Zosychladici  Ostrava Fleesovi 2
NEMES - restaurace  gel FSM-  secese 1914 Damskétiko  wizlypu  wjstavaza  mikina na zip
Erotika (476) M0k 290 k2 450 240 80 1999 ki 21 69kt
1d2h 13d 10h 6d 10h 11d 10h 6d 8h Sd 12h 3d 10h 3d12h

Foto a Video (44
Hry, hracky, zabava (1513)

Hudba a film (1547) v, Naposledy prodané
Modeldrstvi

Charitativni aukce (0) Vyteplens kalhoty s
netopyrem, zn HV, 7-8
69 ke

Vyteplené sportowni
kalhoty, zn La Gear, 7-8
89 ke

Palestina Minr.€.181A
paly]

Knihy a &asopisy (1920)

Konzole avideohry (253 \_‘j—’ " =
Obleceni a dopliiky (3937 @‘@ :
Ostatni (222) E

Potitate a internet (551

Podnikani a primysl (177) Hracky 20 kz

Reality (31

1ll2]l3ll«

Sbératelstvi (79832) Auktiva na facebook ‘

Srray Nejnovéjsi aukce | Nenechte si uiit

Auktiva.cz na Facebooku

Starozitnosti (319) %& iTosemilbi 191

Sperky a hodinky (3110) 7
o Auvktiva.cz =
Telekomunikace (155) 2 99000 aukd se jiZ bliz
% 06 spen v 12:5:

Zdravi a kosmetika (3335)

Karlow Vary  Karlovy Vary  Karlow Vary  Karlowy Vary  Retizkové
- auta, nam. - i obojky za 4

801 80 ks 40 ke 40 ke 49 ke >

Vsechny kategorie

Obr. 5 - Uvodni stranka portalu Auktiva
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3.3.3. Cenik Auktivy

Na tomto portdlu je vSechno zdarma, tak jako na iKup. Jediné co je

zpoplatnéné, je opét zvyrazilovani aukei.

Cenik zvyraznéni aukci je nasledujici: tu¢ny nazev aukce 2 K¢, podbarveni 2

K¢, piednostni vypis v kategorii 5 K¢ a hlavni strana je 20 K¢.

3.3.4. Vyhody Auktivy
e Vvzhled portalu,
e velky z4jem o portal,
e zakazdou vystavenou aukci dostavate kredit, ktery se méni na penize,

e novy typ aukce.

3.3.5. Nevyhody Auktivy

e nejsou.

3.4. Aukea
Tento portal je typicky aukéni portalu, kde se plati za piithozy. Aukea vznikla
v Ostravé, v srpnu 2009.

Aukea se na poli auk¢nich systémi dobfe uchytila, nebot’ pocet uZivateli a

novych aukci stale ptibyva.

3.4.1. Registrace do portalu Aukea

Registrace je jako u vSech aukci stejna. Neni zde zZadné ovéetfeni adresy. Po
registraci obdrzite zdarma pét krediti na ptihazovani do aukci. Po vyCerpani kreditu

jste si nuceni kredit koupit za penize, pokud chcete pfihazovat v aukci.
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3.4.2. Vzhled portalu

Vzhled je celkem propracovany. Uvodni stranka neni p¥ili§ pfeplnéna.

& S
SE SLEVOU 70% Z BEINE CENY. 8 Zh :gp:"’-",‘l’_l'l‘,: |
12 useTRL (VE. CEN KREDTD) %.

M B ERE= &) VITEZOVE NASICH AUKC KAKUPUJI Z80Zi
\

e W\ y Prihlageni / Registrace
. Zaregistruj se... N W Sevnaes

a nakup. kredily Jeden kredit znamens ]e'ﬂ er| pﬁhoz v aul

AUKCE | JAK TOFUNGUJE | TYPYAUKCI | CASTEDOTAZY | NAKUPKREDITU | AUKYHO TIPY

Ukonéené aukce

Z diivodu implementace nového antivirového systému, dnes 10.8. nepobézi
aukce. Dékujeme za pochopeni

Muzete vyménit jakoukoliv vyhranou aukci za penize!

(vice v sekal Aukyho ipy)

SLUCHATKA Skullcandy Holua Wood S HODNOTE 300 e oog) —omy Ericsson USI Vivaz

@ 01:35:14 l":%

o)
0,10 K& -l E
06:45:18
05 a0:45 e
0.-Keé —

| —Panodit=] [~ Fiinodit | |~ Phodt— |

prvnim nabiti kreditu
REPRODUKTORY MagCube KARTDNCIGAREY NAOMI CAMPBELL - CAT DVOJNASOFNV
MODECOM MC-2140 DELUXE AT NIGHT BONUS!

l
Mis i p—=

Obr. 6 - Uvodni stranka Aukea

3.4.3. Cenik portalu Aukea

Cenik je v tomto piipad¢€ jednoduchy. Pro ptihazovani se musi koupit kredit.

Kredit Cena kreditu Cena za 1 kredit

55 460 K¢ 8,20 K¢
120 900 K¢ 7,50 K¢
250 1800 K¢ 7,20 K¢
420 2880 K¢ 6,80 K¢
700 4500 K¢ 6,40 K¢
1200 7200 K& 6,00 K¢

Tab. 7 - Cenik kreditu Aukea

3.4.4. Vyhody portalu Aukea
e Vvzdy uplné nové zbozi,

e pét kreditli zdarma plus bonusy pfi koupeni kreditu.

3.4.5. Nevyhody portalu Aukea
e cCena za piihozy,
e vSichni pfihazujici pfeplati drazeny pfedmét,

e nevraceni kreditu v pfipadé nevyhry v aukci.
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3.5. Aukro

Aukro je jednou z nejlépe a nejrychleji se rozvijejici aukéni sini na ceském
internetu, ktera pusobi v regionu celé stfedni Evropy. Aukéni portdl Aukro zahjil
svou ¢innost v srpnu roku 2003. Jde o dalsi projekt spolecnosti Payback, ktera se
timto krokem rozhodla zopakovat uspéch, jehoz dosahla s auk¢ni sini Allegro.pl. To
platformou na polském internetu a tuto pozici si i na dale upeviiuje. Payback dale
také oteviel aukéni sing v Madarsku a Rusku. V CR se mu za velmi kratkou dobu
pusobeni podafilo nc¢kolikandsobné predstihnout vSechny konkurenty, jak v poctu

aktivnich uzivatelt, tak i v po¢tu predmétt vystavenych k prodeji.

3.5.1. Zakladni informace

Aukro je ovéfeny po celém svété fungujici zptsob, ve kterém lze velmi
snadno formou internetové aukce prodavat nepotifebné véci nebo naopak levné
nakoupit zbozi, za které by se v klasickém obchodé¢ zaplatila nékolikanasobn¢ vyssi
¢astka. Aukro je vlastné sluzba, kde miizeme koupit ptedmét ihned pomoci funkce
Kup Ted’ nebo klasickym piihazovanim uréité ¢astky. Udastnikem aukce Aukro se
mize stat kazdd osoba Ceské republiky (Slovenské republiky) starsi 18 let.
Registrace je zcela zdarma a trva cca. 2 minuty. Jedna se o zakladni registraci, takze
ucastnik miZe pouze nakupovat. V ptipadé, ze chce i prodavat v Aukru, tak mu bude

na jeho adresu zdarma zaslan aktivaéni kod.

To samé plati, pokud se chceme zapojit do Partnerského programu. Po zadani
aktiva¢niho kédu ve svém uctu se stava plnohodnotnym uzivatelem a mtze v celém
rozsahu vyuZivat sluzbu Aukro. V piipadé, Ze se rozhodneme stat se uZivatelem
sluzby Aukro, je potieba, fadné si piecist smlouvu, ktera Vam bude pfi registraci
nabidnuta. Pfipojenim do svého G¢tu na Aukru pies své uzivatelské jméno a heslo se
totiz zavazujete, Ze souhlasite s uvedenou smlouvou v plném rozsahu. V ptipadé

poruseni pravidel hrozi, Ze V4§ ucet na Aukro.cz bude zablokovan ¢i zrusen.

Aukro je bezpetnym mistem pro obchodovédni. Vzdy dba na bezpecnost
vSech transakci. Pro uZivatele méa provoz mnozstvi funkci, které umoziuji bezpecné

transakce.
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Ovéfeni adres Prodejct: Uzivatel se muze stat Prodejcem az poté, co potvrdi
své osobni udaje. Ovérené udaje o Prodejci prispivaji k bezpecnému pribéhu

v

transakce. Cim jist&j$i si Kupujici aukcei je, tim odvaznéji ptihazuje.

Systém komentaia: Po ukonceni Aukce si uzivatelé navzajem udé€luji

komentare. Pocet a typ komentaiti ukazuji na spolehlivost Uzivatele.

3.5.2. Novinky na Aukru do roku 2010

2080 e Spustén projekt hromadnych nakupti Ulovek tydne
e Spusten charitativni program Aukro Ptes prekazky, kterym Aukro plni
roli socialn¢ odpovédné firmy
e Spustény nové kategorie Potraviny, Erotika, Sperky a hodinky
e Nova sekce Moda.aukro, Deti.aukro a Cestuj.aukro
e Po treti v fadé Aukro ziskalo ocenéni Kiistdlova lupa v kategorii
Internetové obchodovani
e Povoleno obchodovani uzivateliim bez aktivace
e Spustény Junior Ucty, které¢ umoznuji legaln€ obchodovat nezletilym
osobam starsich 15 let
e Novy platebni systém PayU
e Nova sluzba Ptepravni centrum, spoluprace s DPD a Top Trans
e Novy nastroj na spravu aukci - Aloader
e Wikireality.cz - novy ¢len nasi rodiny sluzeb [12]
2009
e Vznik podnikatelskych uctt
e Spusténa nova sluzba Aukro Shopy
e Propojeni s realitnim trzi§tém bezrealitky.cz
e Aukro vstupuje do Hotel.cz
e Ocenéni Obchodnik roku [12]
2008

e Spustén Program ochrany Kupujicich

e QOdvysilana prvni televizni reklama

e Aukro ma jiz 1 000 000 registrovanych uzivateld
e Kiistdlova lupa v kategorii Eshop

e Spustén Vérnostni program pro uzivatele Aukra [12]
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3.5.3. Vzhled Aukra

Aukro neustale vylepSuje vzhled stranek a pfidava nové funkcionality.
Vzhled je na profesiondlni Grovni a stranky se stavaji prehlednym aukénim systémem

I v tak velkém rozsahu jako je Aukro.

.‘.qv-;. [

Jaukrod T R——_—

Najit polozku Vitejte! Poprvé na Aukru?

Phihlaste se [FrzareREte e AKOBEHOdoVat?

Eoliotit Shy

misto pro ndkup @ prodej nového | pouZiténo Zbodi. Obchoduite Tychie, bezpetnd a jednoduse.
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e Nové zbozi
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Ostatni

Vybrané nabidky

Mapa kategoris
IMHYPERMODERNI SEDAC

Obr. 7 - Uvodni stranka Aukro

Viprodel LUXUSNI KOZENA SEDAC SOUPRAVAMALIBUM  fa

Pro vétsi piehlednost velkych sekcei jako naptiklad auto moto a pocitace jsou

vytvoteny domény tretiho fadd s nazvem sekce, naptiklad pocitace.aukro.cz
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Obr. 8 - Doména pocitace.aukro.cz
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3.5.4. Cenik Aukra
Cenik Aukra je velmi rozsahly. Plati se zde takika za vSechno. Nicméné
uzivatelé, hlavné prodavajici, jsou tyto ¢astky ochotni platit. Pfihazujici uzivatel na

aukce nic neplati.

Cenik pro prodavajici je na adrese http://aukro.cz/help_item.php?item=502

3.5.5. Vyhody Aukra
e nejvetsi aukeni portal u nas,
e rlUzné uzivatelské programy,
e mnoho aukci a pfedméta,
e vystavovany predmét se skutecné proda,
e ochrana uzivatelq,
e vzhled a ptehlednost,
e velky pocet uzivateld,

e moznost si dobfe vydélavat na tomto portalu.

3.5.6. Nevyhody Aukra
e prodavajici témeft za vSe plati a

e odpocet casu do konce aukce.
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4 Zavér analyzy aukcnich systémii

Na zéavér bych chtél fici, ze nejveétsi aukénim portalem u nas je Aukro, které
taky vede zebticky v poctu aukci, uzivatelli a nabizenych sluzeb pro uzivatele. Dale
prvni pficky obsazuje Odklepnuto s iKup a na posledni misto bych umistil novy
portal Auktiva. Portal Aukea bych do tohoto zebficku neumistoval, nebot si

nemyslim, Ze by se jednalo o lukrativniho konkurenta zminiovanych portali.

Portal Auktiva je velkym piekvapenim i kdyz skonc¢il v mém Zebiicku na
poslednim misté. Je to z divodu, Ze za tfi roky od svého vzniku stihl defakto dohnat
Odklepnuto a iKup. Dal§im divodem je, ze pfinesl do svéta internetovych aukci

novy typ aukce.

Vsechny analyzované auk¢ni portaly maji stejné druhy aukei a to klasické
ptihozy a cenu Kup Ted". Auktiva K témto typtim piidava jesté aukci Nabidni. Portal
Aukea se upln¢ odchyluje, nebot’ nevyuziva ani jednu vyse zminénou aukci, ale

pouziva jen jednu jedinou a to piihozy za penize.

Rozdily mezi jednotlivymi analyzovanymi portaly jsou vcelku minimalni.
Samoziejmé& Aukro ma nejvice moZnosti pro uzivatele, ale je také zde nejdéle. Jinak
Odklepnuto, iKup a Auktiva se od sebe krom vzhledu a propracovanosti nikterak

nelisi.

V dne$nim svété prodeje a nakupu na aukénich portalech si vede zcela
nejlépe Aukro a dosud se pro nékoho nenaSel vazngjsi konkurent. Je otdzkou jestli
stavajici aukcni portaly se mu piiblizi a dokdzi mu konkurovat. Rozhodné to zatim

tak nevypada a kral ¢eskych aukci neochvéjné sedi na svém triinu.
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5 SEO — zakladni informace

5.1. Uvod

Internetové vyhledavace se v posledni dobé stavaji jednim z nejcastéjsich
zpusobu vyhledani informaci. Kazdy, kdo pracuje s internetem, jisté néjaky vyuzil.

Jeden z nejznamé;jsich je napiiklad vyhledava¢ Google.

Zviditelnénim webové stranky ve vyhledavacich se zabyva SEM. Sklada se ze
dvou zakladnich ¢asti, a to z placené a neplacené ¢asti. V placené ¢asti SEM se plati
finan¢ni obnos piimo danému vyhledavaci, ktery po zaplaceni urcité castky
zobrazuje webovou stranku na prvnich pozicich. V neplacené ¢asti se plati pouze
¢loveku, ktery optimalizaci provede a ne vyhledavaci. Neplacena ¢ast se nazyva

optimalizace pro vyhledavac¢e SEO, nékdy také pouze piirozena optimalizace.

Zptsobem, jak vylepsit pozici svého webu ve vyhledavacich, se lidé zabyvali
jiz od vzniku prvniho vyhleddvace, respektive od vzniku vyhledavace, ktery zacal
fadit vysledky vyhledavani podle jinych kritérii nez podle abecedy nebo data. V CR
v§ak byla tato moZnost zvyseni navitévnosti v minulosti dosti zanedbavana. Casteéné
to bylo zptisobeno tim, Ze vyhledavace se u nas zacaly vice rozSifovat daleko pozdéji
neZ v zahrani¢i, napf. ve Spojenych statech. PouZivani vyhledavaci u nas v dnesni
dobé hojné rozrostlo, avSak i v soucasnosti jest¢ fada lidi, kteti béZné pracuji S

internetem, prochazi pti vyhledavani n¢jaky katalog a neznaji moznosti vyhledavace.

5.2. Coto je SEO?

SEO je metodika vytvafeni a upravovani webovych stranek takovym
zpusobem, aby jejich forma a obsah byly vhodné pro automatizované zpracovani
v internetovych prohlize¢ich. Cilem pak je ziskat ve vysledku hledani vys$$i pozici a

tim Cetngjsi a cilené navstévniky webovych stranek [19].
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5.3. Katalogy a fulltextové vyhleddvace

5.3.1. Katalogy

Katalog je internetova stranka, ktera obsahuje celou fadu odkazi na jiné
internetové stranky. Odkazy jsou vétsinou fazeny do tématickych oblasti, napiiklad

vewr

Seznam, Centrum , Atlas a Rynk mezi zahrani¢ni naptiklad Yahoo.

Zaznam do katalogu se provadi registraci do urcité sekce (sekce se vénuje
danému tématu registrované internetové stranky). Po zkontrolovani je zaznam ptidan
do databaze katalogu. V katalogu se hledd dvéma zpisoby a to prochdzenim
jednotlivych sekei nebo zadanim jednoduchého dotazu do vyhledavaciho okénka. Pti
hledani pomoci dotazu, katalog porovnava zadany dotaz s nadpisy a popisky stranek,
které jsou v katalogu registrovany a také s kategorii, do niz byl odkaz zatazen.

Vyhledavani v katalogu internetovych stranek nebere v potaz obsah stranek [24].

Moznosti, jak lze ovlivnit pozici internetové stranky pii vyhledavani v
katalogu je hlavné klicové slovo v nadpisu stranky. Popis stranky ma nizsi vahu, ale
je nezanedbatelny. Vyhoda katalogu je hlavné pro stranky, které maji obecny nazev

domény. Naptiklad bazar.cz, uzeniny.cz, pocitace.cz a jiné [24].

V popisu webové stranky je vhodné mit co nejvice klicovych slov. Tato slova
by méla mit S danou webovou strankou néco spole¢ného. Klicova slova a fraze v
popisku se zvazuji stejné dikladné jako v nadpisu. Katalogy ve velké mife vétSinou
neumi sklofiovat ani hledat obdobna slova. Hledany vyraz se musi cely nachazet
v katalogu, jinak ho nenajde. Popisek musi byt sloZzen z vét a ne jen z vyctu
kli¢ovych slov [24].

V jednotlivych sekcich katalogu se stranky vétSinou fadi podle hodnoceni
fulltextového vyhledavace (placené odkazy maji piednost). Naptiklad Seznam fadi

podle S-Ranku a Atlas fadi zaznamy podle JyxoRanku [24].

5.3.2. Fulltextové vyhledavace
Internetové vyhledavace jsou softwary, které hledaji a stahuji webové
stranky, které indexuji do své databaze. V této databazi pak umoznuji navstévniktim

vyhledavat pomoci jednoduchych i slozitych dotazi. Mezi nejzndméjsi zahranicni
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vyhledavace patii Google, mezi Ceské pak Jyxo a Morfeo. VétSina soucasnych
vyhledavact prohledava cely dokument, proto se jim tiké vyhledavace fulltextové
[24].

Kazdy fulltextovy vyhledavac je slozen ze dvou ¢asti. Prvni ¢ast je tzv. robot
a druh4 ¢ast se nazyva webové rozhrani. Robot se stard o prochazeni webu, stahovani
soubort a jejich naslednou indexaci. Robota lze jesté rozdélit na getter, ktery stahuje
soubory a na indexer, ktery soubory zpracuje a ulozi do databaze. Robot se po webu
pohybuje samostatné, nelze mu tedy nafidit, jak ¢asto ma na danou stranku chodit,
ale pouze to, které stranky nesmi indexovat. OvSem toto pravidlo lze vyvratit penézi,
a to tak, ze zaplatime za pravidelnou indexaci. Indexer si pamatuje, kdy byl na jaké

strance a kdy se ma na ni vratit [24].

Do vyhledavact internetovych stranek 1ze samoziejme registrovat stranky, ale
vétsinou to postrada smysl, nebot’ robot vyhledavace je schopny internetovou stranku

najit sam.

Pti vyhleddvani se poklada dotaz, ktery vyhleddvac¢ porovna se svou databazi.
Jelikoz algoritmus, podle néhoz se fadi vysledky vyhledavani, nikdo pfesné nevi, lze
se domnivat, Ze je t0o v soucasné dobé u vyhledavaci kombinace toho kolikrat a v
jaké html znacce se hledany vyraz na strance nachazi a popularity stranky. Popularité

stranky se fikd ranking. Google pouziva PageRank, Seznam S-Rank. Na strankach

http://rank.isecure.cz/ si lze ovéfit jaky PageRank ma jakakoliv doména. Vylepseni

pozice stranky ve vyhledavaci se fika optimalizace pro vyhledavace SEO [24].

SEZNAM Sez2nam

tiscali GO&)gle

Cenirum.cz Norfeo
atlas \

QUICK.CZ ﬁ

Obr. 9 — Vyhledavace [24]
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5.4. Ptedpoklad pro optimalizaci

Vyhledavace stranky vidi skoro stejné jako textovy prohlize¢ Lynx. Pokud se
uzije nckterda z technologii jako je Javascript, Flash, Rémce atd. nedokazi
vyhledavace zaindexovat cely web. Kazdy vyhledavac je jiny. Nékteré vyhledavace
dokazi indexovat dynamické URL, ale ve Flashi nedokazi rozpoznat odkazy, jiné
zase naopak. Pti kontrole, zda je zaindexovan piiblizné cely web, se porovna pocet
zaindexovanych stranek s celkovym pocétem stranek daného webu. D4 se zjistit

ptikazem site:mojedomena.cz [24].

5.4.1. JavaScript

JavaScript je multiplatformni, objektové orientovany skriptovaci jazyk.
Vyvinula ho firma Netscape. Nyni Se pfevazné pouziva jako programovaci
jazyk pro WWW stranky. Hlavni jeho téel je rozhybat web na strané uZzivatele, coz
znamena napiiklad tvorba animace, interaktivity tlacitek a oSetfovani vstupnich

hodnot do webovych formulaii [26].

Internetové vyhledavace Javascript nemaji moc radi, protoZze ho velmi casto
neindexuji. Pokud je naptiklad navigace webu provedena pomoci JavaScriptu,
nastava nebezpeci, Ze vyhledava¢ nedokaze odkazy najit a bude indexovana jen
uvodni stranka. Toto je Spatn€, nebot’ 1 na jinych strankdch se mohou nachazet

dulezité informace [24].

Pokud pouzivame JavaScript tieba na kontrolu poli, k ¢emu je velmi vhodny,
je dobré ho umistit do externiho souboru a ne ptimo do internetové stranky. Provadi
se to z diivodu piehlednosti a ¢itelnosti stranky, jak pro programatora, tak hlavné pro
vyhledavace. Pokud by na strance bylo JavaScriptu velmi mnoho, tak by vyhledavac
nemusel stranku vibec zaindexovat. Toto je hlavni divod pro¢ vyuzivat externi

JavaScriptové soubory [24].
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5.4.2. Splash page

Splash page je takzvana vstupni stranka, ktera obsahuje pouze obrazek nebo
flashovou animaci. Po ukonceni animace nastava presmérovani na hlavni stranku.
Tyto stranky jsou pro uzivatele zbyte¢né a i pro vyhledavace, protoze vétsina z nich
je oznaci jako spam a stranku nezaindexuji. Dtivod je velmi jednoduchy a to ten, Ze
dana stranka neobsahuje dostatek kvalitniho obsahu. Pokud se ale i pfesto splash
vyskytuje, mé¢l by obsahovat odkaz na pteskocCeni intra a na konci stranky by mél byt
umistén odkaz na hlavni stranku. Jelikoz u PageRanku existuje takzvany faktor
utlumu, kterého je ve vyhledavacich okolo 15 procent, znamena to, Ze skute¢na
hlavni stranka muze dostat piiblizné o 15 procent méné PageRanku [24].

FE
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Ivovu PRENRAT (O
PRESKOC! WTRO X

Obr. 10 - Splash page

5.4.3. Klikaci mapy

Klikaci obrazkova mapa je obrazek, ktery je rozdélen v HTML na mensi ¢asti.
Kazda takova cast miize odkazovat na jinou internetovou stranku. Tento zpisob se
uziva, aby se obrazek nemusel slozité rozd€lovat v grafickych programech jako je
napiiklad Adobe Photoshop. Tyto klikaci mapy (naptiklad Jyxo) nedokazi prochazet,
tudiz je nemulze ani indexovat. Google nebo Morfeo si s klikaci mapou dokazi
poradit, je i pfesto vhodné, aby na stranky, na které se odkazuje v obrazkové klikaci

mapé, vedl alespon jeden normalni odkaz (textovy odkaz) [24].
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5.4.4. Dynamické stranky

Dynamické stranky jsou webové stranky s URL, ve kterém jsou proménné za
otaznikem, tedy ve tvaru www.domena.cz?znacka=nissan&typ=primera&detail=slx.
Tato adresa ma nevyhodu, jak pro uZzivatele, ktery by si ji chtél tfeba napsat na papir
(snadno se udéla chyba), tak pro vyhledavace, nebot je pro né jednodussi
zapamatovat si statickou stranku s URL www.domena.com/nissan/primera/six.html
nez Www.domena.cz?znacka=nissan&typ=primera&detail=sIx. Tyto uvedené dvé
adresy maji stejné¢ proménné a odkazuji na stejny soubor. Rozdil je jen ten, Ze prvni

se tvari jako staticka bez proménnych a druha je jasné dynamicka URL [24].

V dnes$ni dobé se da namitnout, ze vSechny vyznamné vyhledavace jako
Google, Seznam a Jyxo dokazi indexovat dynamické stranky, ale je zde urcity druh

penalizace. Napiiklad Google umoznuje indexaci pouze ttem proménnym.

Z vyse uvedenych divodu je vhodné vyuzivat staticky zapis URL. Na serveru
Apachi se to déla pomoci mod rewrite, ktery se ovlada pomoci souboru .htaccess,

ktery je umistén v koteni webu.

V technologii ASP .NET MVC, kterou jsem vyuzil pifi programovani své
aplikace je takzvany URL Routing, ktery dava hodné mozZnosti v nastavovani
mapovani URL na controllery. MiZeme nastavit, ktery controller kdy pouzit, jakou
metodu pouzit a také nastavit automatické parsovani proménnych z URL (pomoci

querystringu). Piiklad URL /Aukce/ZobrazAukci/l .

5.4.5. Session ID

Session ID se pouzivaji hojné pro identifikaci uzivatele na webové strance.
Pokud uzivatelé nepouzivaji cookies piedava se jim URL ve tvaru naptiklad
domena.com?id=32374jkH324239832. Robot od vyhledavace si cookies neuklada,
proto dostava pii uziti session ID navstévnik vzdy jinou URL. Session ID tedy
teoreticky vytvari nekonecné mnozstvi URL se stejnym obsahem. Proto internetové
stranky, které pouzivaji session ID ¢asto vyhledavace odmitaji indexovat. Pfi jejich
uziti je tedy nutné rozpoznat robota vyhledavace a vratit mu stranku bez parametru

[24].
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5.4.6. Zmény URL
URL adresy by mély byt stabilni. URL je tfeba navrhnout tak, aby se

nemusely pokud mozno ménit vibec. Toto se musi délat zejména kvili uzivatelim
nikoli kviali SEO. Pokud se jiz z néjakého divodu na webu piedélavaji URL,
napiiklad z divodu pievodu dynamickych stranek pomoci mod_rewrite na statické,
je potieba pivodni URL piesmérovat na novou. V zadném piipadé nesmi pivodni
URL prestat fungovat (kod 404). Nez se provedené zmény projevi ve vyhledavacich,

mize to trvat i pul roku a nefunkéni odkazy z jinych stranek se nemusi opravit nikdy
[24].

Spravné presmérovani je nutné provést pomoci http hlavicky s kédem 301 -
Moved Permanently. Po pfesmérovani by mél vyhledava¢ zaindexovat novou adresu

a ranking ptivodni stranky pievést na novou [24].

5.4.7. Duplicitni URL
Vyhledavace povazuji tyto adresy:

e www.domena.cz,
e www.domena.cz/index.html,
e http://domena.cz,
e domena.cz/index.html.
za rozdilné. Z toho divodu je nutné dodrzovat pii odkazovani na stranku

jednu verzi, jinak dojde ke zbytetnému rozdélovani PageRanku na duplicitni

stranky.

5.4.8. Validace stranek
Webové prohlizece dokazi zobrazit HTML kod i s chybami. KdyZ napiiklad

chybi ukoncéeni znacky, snazi se ji prohlize¢ vhodn¢ doplnit. Robot internetového
vyhledavace to zvladne také, ale muze se stat, ze pii neukoncené znacce muze
zaménit text za HTML znacku. Aby se zabranilo takovéto chybé, pouzivaji se pro
kontrolu  validatory jako naptiklad http://validator.w3.org/ a pro CSS
http://jigsaw.w3.org/css-validator/ [24].
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U mé aplikace validace probihala pomoci Visual Studia, které kod stranky
kontroluje jiz pfi programovani. Ur¢ité tato vlastnost je velikd vyhoda nebot’ jiz se

nemusi kontrolovat validace po naprogramovani celé aplikace.

6 Metody SEO

Metody v SEO lIze rozdélit do dvou kategorii a to do kategorie on page
faktory a off page faktory.

6.1. On page faktory — optimalizace obsahu stranky

On page faktory je vSechno, co se nachdzi na jedné unikatni strance. To jsou
naptiklad nadpisy, hlavicky, text stranky, interni a externi odkazy na strance, atd.
Podle dulezitosti je fazen obsah tagu Title, meta description, H1... H6, <strong>,
<em> atd. Zalezi také, jak casto se dand slova vyskytuji na strance (hustota),

Vv jakém tagu se vyskytuji a jak daleko jsou od zacatku stranky [24].

Kazda stranka na optimalizovaném webu musi byt unikatni, coZ je naprosty
zaklad optimalizace. Vyhledavace hodnoti jednotlivé stranky zvlast. Tudiz je nutné

se soustfedit na vSechny stranky webu a ne jenom na hlavni stranku [24].

6.1.1. Klicova slova (keywords)
Vybér klicovych slov je nejdulezitéjsi cast SEO, protoze pokud na strance
neni uvedeno klicové slovo, tak tuto stranku nemiize vyhleddva¢ najit pod timto

slovem. Vyjimku tvoti Anchor text [24].

Jestlize se cely web vytvari od zacatku, stac¢i pouze vybrat vhodna klicova
slova pro vytvérejici se web a poté zjistit jejich vyhleddvanost. Po této ¢innosti se

musi klicova slova vhodné rozmistit po celém webu [24].

Kazdou stranku Ize efektivné zoptimalizovat maximalné 5 az 6 klicovymi
slovy. Prikladem muze byt opét firma, ktera prodava zidle, stolky a pohovky. Pro
optimalizaci bude vyhodné pfiipravit pro zidle samostatnou stranku, pro stolky a

pohovky také. Pak pro kazdou jednotlivou stranku optimalizovat klicova slova [24].
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6.1.2. Vybér klicovych slov

Pii vybéru kli¢ovych slov je dobré promyslet, jak by uzivatel stranku nejspise
hledal, tedy to co zada do vyhledavace. Pii vybéru klicovych slov se nesmi
zapomenout na sklofiovani a mnozna cisla, protoze ne vSechny vyhledévace je umi
odvodit. Zakladni pravidlo u kli¢ovych slov zni tak, Zze se vzdy musi hledat
relevantni slova k danému webu. Pii vybéru slov se musi volit specificka slova dané
oblasti. Nemélo by se stat, Ze se ptifadi klicové slovo rybi¢ky k webu prodavajici
napiiklad zidle. Plati zde pravidlo, ¢im specifictéjsi a vyhledavangjsi slovo dané
oblasti, tim 1épe. Pro pokrocilejsi analyzu je dobré pouzit nastroje jako je napiiklad

Keyword density analyzer [24].

6.1.3. Konkurenc¢nost klicovych slov

Konkuren¢nost vyrazu udava, jak bude tézké zoptimalizovat klicova slova.
Pro méfeni se Casto uvadi pocet nalezenych dokumentti, coz je dost nepfesné. Jedina
pfesna moznost je projit si prvnich deset nalezenych stranek a zjistit, zda byly
zoptimalizovany na dané slovo. Pokud nebyly nebo nemaji klicové slovo ani v
nadpisu stranky, je toto slovo malo konkurencni. Pokud jsou prvni desitky stranek

zoptimalizovany na dané slovo, je konkuren¢nost tohoto slova velmi vysoka [24].

6.1.4. Stop slova

Stop slova jsou obyc¢ejna slova, ktera nenesou zadnou informaci. Vétsinou se
jedna o spojky a ptedlozky. V ¢estiné se jedna napiiklad o a, i, nebo, kdyz, v, na,
pod..., v angli¢ting€ je to napiiklad and, or, but, the, a, an, about ... . Vyhledavace
Casto témto slovim prikladaji niz$i vahu nebo je zcela ignoruji. Vyhledavace to
délaji kvuli zrychleni hledani. Z toho plyne, Ze je zcela zbyteéné davat tato slova do
Title, description nebo keywords. Zda je dané slovo vyhledavacem filtrovano, je

nejjednodussi se presvédcit praveé ve vyhledavacich [24].

6.1.5. Skodici slova (poison words)

Skodici slova jsou slova, ktera snizuji hodnoceni dané stranky na urdity
hledany dotaz. Pro uzivatele, ktery nechce e-shop, ale stranku s recenzemi produkti

je skodicim slovem koupit, cena a prodej [27].
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Zvlastni kategorie jsou Skodici slova spojena se sexem. Obecné plati
predpoklad, ze kdyz uzivatel néco hledd, tak nechce stranky se sexem. Na tyto
dotazy jsou dosti ¢asto aplikované specialni filtry, které stranku Gplné vyfadi nebo

snizuji hodnoceni. Filtry nejsou aplikovany, pokud se tyto slova piimo hledaji [24].

6.1.6. Spatna a dobra navitévnost (traffic)

Ne vSechen traffic na strance je dobry. Proto neni vhodné optimalizovat
slova, ktera nejsou vici danému webu relevantni. Napiiklad slovo A ma pii dobré
optimalizaci, coZ je prvni misto ve vyhledavacich, potenciondl 1000 klik® za den, ale
nema témert nic spole¢ného s obsahem stranky. Naproti tomu slovo B ma potencional

tieba jen 10 klikt za den a z toho dva budou skuteéni zakaznici [24].

6.1.7. Konverzni prumér

Pocet provedenych akcii (v piipadé e-shopu pocet objednavek) / pocet
navstévnikil je konverzni pomér, ¢im vétsi procento, tim 1épe. Piikladem miize byt
webovy obchod. Pokud je optimalizovan na néco, CO se neprodava, dosahne vysoké
navstévnosti, ale zadnych novych objednavek. Vysledkem muze byt jen rist nakladt
na hosting. Optimalizace pro klicova slova, ktera nemaji nic spole¢ného se

skute¢nym obsahem stranky je spam [28].

Konverzni pomér se da tedy zvySovat pomoci optimalizace na specificka
slova, ktera nejlépe vystihuji danou stranku. Pokud uZivatel hleda nazev produktu a k
dotazu pfidé cenu, je pfedpoklad, Ze pokud obchod zoptimalizoval své produkty na

tuto kombinaci, bude konverzni pomér dost vysoky [24].

Pii optimalizaci stranek se nesmi zapominat na druhou moZnost, jak
zlepSovat konverzni pomér. Tou je vylepSovani stranky. Cim lépe a pichledng&ji
vypadajici a jednoduseji fungujici stranka, tim pravdépodobnéji je konverzni pomér
vyssi. Jestlize se zakaznik pied vlozenim polozky do kosiku musi registrovat, tak to

zcela jisté neni jednoduse fungujici e-shop.
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6.1.8. Dulezité tagy na webové strance

Titulek

vvvvvv

velmi velky vyznam ve vSech vyhledavacich. Kazda stranka by méla mit jiny Title,
ktery popisuje obsah stranky a také obsahuje vyhledavana kli¢ova slova. Toto je
jedno z nejjednodussich pravidel, ale velké mnozstvi webmasterd ho nebere na

védomi [28].

Do Title je vhodné pouzivat naptiklad jméno firmy a klicové slovo. Na misto
naptiklad karavanek.cz je dobré pouzit karavanek.cz — Karavan klub. Dalo by se
namitnout, pro¢ nepouzit pouze klicova slova a vynechat nazev serveru. Ditvod je
nasledujici. Stranky se ned¢€laji pouze pro vyhledavace, ale také hlavné pro

navstévniky. Doporucena délka Title je max. 70 znaki.

<head><title>Aukcicdka - Aukce online</title></head>

Meta description
Meta tag description nékteré vyhledavace (naptiklad Google) zobrazuji u

popisu stranky ve vysledcich hledani. Description uziva vétSina vyhledavact. Stejné
jako u titulku (title) je velmi dilezité, aby kazda stranka méla description, které ji
nejlépe vystihuje. Description by mélo byt pro kazdou stranku jiné. Doporucena
délka je do 250 znaka [24].

<meta name="description" content="Aukce na internetu. Pf¥ihod

na aukci a vyhraj zboZi za nizké ceny.">

Meta keywords
Meta tag keywords jiz neni tak dilezity jako title a description. Mnoho

vyhledavact ho nepouzivd, ale neni na Skodu ho vyplnit kli¢ovymi slovy. Kazda

stranka potiebuje vlastni keywords, stejné jako Title a description [28].

Jestlize se kli¢ové slovo vyskytuje pouze v tagu description nebo keywords a
neni jiz ve vlastnim textu (v téle stranky), pak ve velké vétsiné vyhledava¢ danou
stranku nenajde, proto je zbyte¢né vkladat do meta tagli néco, co neni v textu

stranky.

<meta name="keywords" content="aukciccka, aukce, aukci,

prihazovani, pocitace, prodej " />

44



H1 — H6 nadpisy
Pokud je néco v nadpisu H1, ma to logicky vétsi vahu. Plati pravidlo, ¢im je

delsi tag H1, tim maji obsazena klicova slova mensi vyznam. Vaha je nejvétsi u H1.
Proto neni nutné vzdy hledat vyuziti pro H4 a nize, protoze jejich vaha je logicky
niz8i. H1 se na strance smi opakovat pouze jednou, ostatni nadpisy mohou byt

vicekrat.

<H1>Online aukce - Aukcicka<H1>

Kurziva a tucny text
Doporuceni je mit na strance alesponi jedno klicové slovo tuéné€ a jedno

kurzivou. Velky vyznam se tomu nepfidava, nebot kurzivu a tucny text sleduje
pouze par vyhledavach. Naptiklad Google tomu neddva Zadnou véhu, ale tieba
Yahoo! ano. Hustota tu¢ného textu a kurzivy na webové strance by méla byt

usporadana tak, aby se dodrzela ptehlednost psaného textu [24].

<strong>aukce</strong><em>aukcicka</em>

Popisky obrazki
U kazdého obrazku na strance by mél byt vyplnény atribut alt, ktery se uziva

k zastoupeni obsahu obrazku. Atribut alt fikd, co obrazek obsahuje. Volitelny je
nasledujici atribut title, ktery se zobrazi po najeti mySi na obrazek. Je méné
vyznamny nez atribut alt. Title by mél obsahovat stru¢né shrnuti zobrazovaného

obrazku [28].

U obrazkt o malinkych rozmérech, které slouzi pouze ke grafickému vzhledu
stranky, je nutné nechat atribut alt Gplné prazdny. Pokud by se uzilo klicové slovo,

mohl by vyhledavac toto shledat jako spam.

<img src="obr.]jpg" alt="obsah obrazku" title="shrnuti obsahu">

Tagy, které nemaji vyznam
Zadny robot si nenecha diktovat, kdy ma danou stranku navstivit (diktovat

mu Ize jen v piipadé zaplaceni poplatku). Frekvence navstév je ve vétSiné dana
popularitou webu, tedy poctem kvalitnich odkazl, které na stranku vedou a
aktudlnosti obsahu. Také nema vyznam fikat robotu vyhleddvace, Ze stranku muze
zaindexovat. Vyhledavace doptedu pocitaji s tim, ze mohou zaindexovat vSe, co neni
zakdzané. Pozndmka se nezobrazuje uzivateli, takze vyhleddvade v ni nehledaji

zadny uzitecny obsah [24].
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<meta name="revisit-after” content="14 days”>
<meta name="robots” content="index, follow”>

<!-- poznamka -->

6.1.9. Optimalni pocet klicovych slov

Vyhledavace neurcuji diilezitost klicového slova podle jeho cetnosti, ale
podle hustoty vyskytu klicového slova. Hustota slova na strance vyjadiuje podil jeho
poctu vyskytd ku celkovému poctu slov celého textu. Pro klicové slovo je hustota
mezi 2 az 7 % povazovana za optimalni. Jestlize hustota pievysi uréitou hodnotu,
mize to mit zaporny efekt. Potom se hovoti o takzvané pteoptimalizaci neboli OOP

(Over Optimized Penalty) [24].

Hustota klicovych slov je c¢asto pfecenovana, ale zdaleka nepatfi mezi
Mezi ty cizi a lepsi patii napiiklad Keyword density analyzer nebo na éeskych
strankach [24]

e wWww.seo-sluzby.izde.cz/seo-nastroje.html

e http://seo-servis.cz/keywords-test-klicovych-slov/.

6.1.10. Kli¢ova slova v URL adrese

VétsSina vyhledavach piiklada URL hodné velky vyznam. Je tedy vzdy
uzite¢né¢ mit klicové slovo v URL, ale vétSi vyznam miva doménové jméno nez
zbytek URL adresy. Ve zbytku adresy je uzite¢né mit kli¢ova slova, ktera se oddéluji
znaky minus a lomitko. Podtrzitko slouzi jako spojovaci znak. Vyhledavace ¢tou
kovosrot_pardubice jako kovosrotpardubice (napiiklad Google). Plati ale jedno

pravidlo, ¢im krat§i URL, tim 1épe.

/Aukce/ZobrazAukci/6 — tato ma adresa obsahuje hned dvé klicova slova
(Aukce a Aukci).
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6.1.11. Obsah stranek

Obsah samotného webu je to nejdilezitéjsi. Vzdy plati, ¢im kvalitnéjsi obsah,
tim méné optimalizace je zapotiebi. Plati to z toho divodu, ze stranku s kvalitnim
obsahem Ccasté&ji lidé odkazuji. Obsah se vzdy piSe pro uzivatele webu a ne pro
vyhledavade, proto by mél byt ptirozeny. Cim je web kvalitngjsi, tim vice uZivatelt
z vyhledavact muze web ziskat. Web, ktery ma 20 stranek mize za den ziskat 50
klikt z vyhledavact a web, ktery ma 100 stranek muze ziskat 500 klika. Ovsem taky
vSechno zalezi na tématu webu. Majitel webu o automobilech nemulze cekat od

zenské populace prilis klikt [24].

6.2. Off page faktory

Off Page faktory je vSechno, co neni na optimalizované strance. Hlavné tedy
vSechny odkazy, které smeétfuji na danou optimalizovanou stranku. Tim se

samoziejmeé nemysli jen odkazy z cizich webu, ale také z webu vlastniho [24].

Vsechny odkazy spocitané podle dilezitosti v sobé obsahuji ranking stranky.
Mezi off-page faktory kromé odkazi fadime také napiiklad anchor text, URL
odkazu, title a alt [24].

6.2.1. PageRank

PageRank je obchodni znacka, ktera patii Googlu. Byl vyvinut, jako ¢iselny
systém hodnoceni relativni diilezitosti webovych stranek. Vytvoftili ho zakladatelé

Googlu Larry Page a Sergey Brin na Standford University v Kalifornii [24].

Cely systém PageRanku se opira o pfichozi a odkazujici odkazy z jinych
webovych stranek, které tvofi cely internet. Pokud web A odkazuje na web B, dava
web A hlas webu B, ktery tim zvysi dtlezitost webu B. Toto je velmi zjednodusena
definice. Zcela néco odlisného je pozice stranky pii vyhledavani néjaké fraze. Az
kombinace PageRanku, obsahu stranky a tfady dal$ich faktorG urCuje pozici na
vyhledavané slovo. Velmi dulezité je, ze PageRank ma kazda jednotliva stranka a ne
cely web. Nemén¢ dulezita je hodnota ptichozich odkazt, ktera se 1isi podle
dalezitosti stranky, z které tento odkaz ptichazi, a poctu odkazli na této strance.

PageRank se da zjistit na této adrese http://pagerank.jklir.net/ [24].
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6.2.2. PageRank a jeho algoritmus

Puvodni algoritmus PageRanku jak byl zvefejnén jeho tvirei.
PR(A) = (1-d) + d (PR(T1)/C(T1) + ... + PR(Tn)/C(Tn))

e PR(A) je PageRank stranky A,
e PR(Ti) je PageRank stranek Ti, které odkazuji na A,
e ((Ti) je pocet odkazujicich odkazii na strance Ti a
e d je faktor utlumu (damping factor), ktery je mezi O a 1.
V soucasnosti neni aktualni PageRank znam, takze o jeho nastaveni ¢i tvaru

se vedou jen dohady. Mé&l by ale vychazet z principt této rovnice [24].

6.2.3. Charakteristika PageRanku

Uvazujeme maly web o tfech strankach A, B a C, kde stranka A odkazuje na
B a C, stranka B odkazuje na C a stranka C odkazuje na A. Podle plivodni verze mél
byt faktor utlumu na 0,85. Aby se to dalo lehce spocitat, pouzijeme 0,5. Po doplnéni

dostaneme nasledujici rovnice:

PR(A) = 0,5 + 0,5 PR(C)
PR(B) = 0,5 + 0,5 (PR(A) / 2)
PR(C) = 0,5 + 0,5 (PR(A) / 2 + PR(B))

Tyto rovnice jdou jednoduse vyfiesit a zde jsou vysledky:

PR(A) = 14/13 = 1,07692308
PR(B) = 10/13 = 0,76923077
PR(C) = 15/13 = 1,15384615
Suma vSech PageRankii (A-C) je tfi, a ta se rovna poctu vSech webovych

feSeni neni tak jednoduché. Pravé kvili velikosti webu nejenom Google pouziva
ptiblizny odhad PageRanku. Kazda stranka dostane na zacatku pocatecni hodnotu a
PageRank ostatnich je dopocitan v né¢kolika vypocetnich cyklech, které jsou
zalozeny na zakladni rovnici algoritmu PageRanku. Pro nas ptiklad pouzijeme

pocate¢ni hodnotu 1 [24].
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Opakovani | PR(A) PR(B) PR(C)

0 1 I 1

1 1 0.75 1.125

2 1.0625 0.765625 1.1484375
3 1.07421875 0.768355469 1.15283203
4 1.07641602 0.76910400 1.15365601
5 1.07682800 0.76920700 1.15381050
6 1.07690525 0.76922631 1.15383947
7 1.07691973 0.76922993 1.15384490
8 1.07692245 0.76923061 1.15384592
9 1.07692296 0.76923074 1.15384611
10 1.07692305 0.76923076 1.15384615
11 1.07692307 0.76923077 1.15384615
12 1.07692308 0.76923077 1.15384615

Tab. 8 - Tabulka s PageRank

Kvalitniho odhadu PageRanku lze dosahnout jen po par opakovanich. Podle
Lawrence Page a Sergey Brina je potfeba 100 opakovani, abychom dostali dobry
odhad hodnot PageRankii celého webu. To znamena, ze soucet vSech PageRankii se
stale blizi celkovému poctu webovych stranek. Primérny PageRank je roven 1.
Minimalni PageRank je dan (1-d). Maximalni PageRank se muze dostat, pokud by
vSechny stranky odkazovaly na jedinou a ta by odkazovala sama na sebe. Hodnota by

pak byla rovna dN+(1-d), kde N je celkovy pocet stranek [24].

6.2.4. BadRank a PageRank 0

Nulovy PageRank neznamena vzdy, Ze je stranka penalizovana. Mize to také
znamenat, ze na ni vede minimum odkazii nebo je nova. Pii pouziti neetickych
technik, ale mohou vyhledavace samoziejmé stranku penalizovat. Toto se provadi

automaticky nebo stiznosti na danou stranku [24].

Problematika penalizace je spojena i s BadRankem a s takzvanym $patnym
okolim stranky. Napiiklad stranka A je penalizovana, stranka B neni penalizovana.
Pokud A odkazuje na B a B neodkazuje zpét, BadRank se neptenasi. Pokud ale
stranka B odkazuje zpét na stranku A, dostane od penalizované stranky A BadRank.
BadRank se ptenasi, pokud se odkazuje na penalizovanou stranku zpét, a to z

divodu, ze nelze ovlivnit odkaz z penalizované stranky [24].
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6.2.5. Ranking vyhledavacu

VétSina dnesSnich vyhledavacia pouziva vzdy néjakou obdobu PageRanku.
Mezi nimi jsou samoziejmé¢ odliSnosti, ale pro SEO nemaji tyto odliSnosti velky
vyznam. Plati vzdy pravidlo, ze ¢im vice kvalitnich odkazii, pokud mozno z webi se
stejnym tématem, tim lépe. Ne jenom pro lepsi pozici ve vyhledavacich, ale také
kvali tomu, ze katalogy tadi podle rankingu stranky v jednotlivych sekcich.
Naptiklad Seznam podle S-Ranku, Atlas podle JyxoRanku a Google pak podle
PageRanku [24].

6.2.6. Ziskani zpétnych odkazli

Nejjednodussi zpusob, jak ziskavat zpétné odkazy, je registrace do
internetovych katalogti. Registrace do nich jsou vétSinou zdarma. Mezi nejdalezitéjsi
ceské katalogy, do kterych je nutnost se zaregistrovat, patfi Seznam, Centrum, Atlas,
Tiscali a Quick. Registrace do mensich katalogti se uréité také vyplati. Registraci je
jednoznacné provadét ruéné. Ze zahrani¢nich je jeden z nejlepsich DMOZ (Open

Directory Project), ktery pouziva cela fada vyhledavaca [24].

Katalogy nejsou jedinym mistem, kde se daji ziskavat odkazy. Uzite¢né je
také ziskavat odkazy z podobn€ zaméfenych webl. Pii vyméné odkazi je
bezpodminecéné nutné zkontrolovat PageRank protistrany. Nevyplati se vyména s
webem, ktery ma o fad nizs$i PageRank. Obecné se doporucuje vyménovat odkaz se
strankou s vy$§im PageRankem nez ¢tyfi. Tohoto ranku se da dosédhnout pouhou
registraci do katalogli. Je velmi nutné zkontrolovat PageRank stranky, na které bude
odkaz umistén. VéEtSinou se zkontroluje PageRank hlavni stranka webu. Tento
PageRank se pak dé¢li na vSechny odkazy. Moznost, jak zjistit, kde ziskat odkazy
nabizi vyhledava¢. Do vyhledavace se zada naptiklad link: www.example.com.
Z pravidla se zadavéa do vice vyhledavacu, protoze naptiklad Google zobrazuje jen
stranky s PageRankem vy$§im nez Gtyfi. Cim lepdi stranka, tim je jednodussi
ziskavat zpétné odkazy. Na kvalitni stranku kazdy odkazuje mnohem radéji, nez na

stranku, kde neni nic zajimavého [24].

V mém piipadé registrace do katalogii neprobéhla, nebot’ pro aplikaci nemam

jesté zaregistrovanou doménu druhého tadu.
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6.2.7. Anchor text (link text)

Vyhledavace neberou v uvahu jen faktory, které jsou na strance, ale 1 ty
faktory co pfichazeji z odkazii. Casto se stava, ze hledané slovo na dané strance
vibec neni, i piesto je dand stranka vyhledana. Zptisobuje to pravé anchor textem
(<a href="">anchor  text</a>). Pfida-li se anchor text napiiklad
<a href="http://www.bbbauto.cz">Autobazar AAAuto.cz </a> lze ziskat
slovo autobazar. Vaha anchor textu je v dneSni dobé u vyhleddvact hodné

vyznamna. Popsané pravidlo vyse plati, jak pro externi odkazy, tak pro interni [24].

Pro zjiSté€ni stranek, na které se odkazuje urCitym anchor textem se uziva

operator allinanchor:text ve vyhledavaci Google.

6.2.8. Okoli odkazu

Porovnava se 1 okoli odkazu a pravdépodobné také téma stranky. Z tohoto
diavodu, jsou odkazy na stejné zaméfenych strankéch o hodné cennéjsi, nez odkaz na
strance, z které vedou odkazy na automobilovy portdl a zaroven na prodejnu

nabytku.

6.2.9. Textové a obrazkové odkazy

Textové odkazy jsou na strance daleko lepsi nezli odkazy obrazkoveé. Pii uziti
obrazki je nutné pouzit vlastnost alt a title. Vyhledavace nevi co je v obrazku, takze
atributy title a alt jsou pro n¢ jedinym zdrojem informaci. Samoziejmé Ze nemaji

takovou vahu jako anchor text [24].

6.2.10. Soubor robots.txt

Soubor obsahuje seznam vyjmenovanych souborl, které robot nemuze
stahovat. Kazdy robot se podiva do robots.txt na to, co by nemél indexovat. Soubor
robots.txt se piSe malym pismeny a musi byt umistén v kofenovém adreséaii webu

[28].

Robot indexuje cely web bez omezeni, zapis vypada nasledovné
User-agent: *

Disallow:

51



Zakéazéani robota Jyxo
User-agent: *

Disallow:

User-agent: Jyxobot

Disallow: /

Zapis Disallow: /neco/, znamena, ze se nechce, aby roboti stahovali adresar
neco a jeho soubory. Zapis Disallow: /detail, pak znamena zakaz indexace souboru
zadinajicich na detail (napfiklad detail?a=xxx). Jména robotu lze nejjednoduseji

ziskat z logu [24].

User-agent: *
Disallow: /smazat/

Disallow: /detail

Google ma pro svého robota specialni meta znacku, pomoci které jej lze

Gastedné ovladat.

<meta name="googlebot" content="snippet/nosnippet,

archive/noarchive" />

Vychozi volba tedy i v pfipadé, ze tato znacka neni pouzita, je snippet a
archive. Toto znamena, ze u stranky je povoleno archivovani a u vysledkt
vyhledavani se zobrazuje Cast textu pfed a za hledanym slovem. Pokud se uziva

nosnippet, je misto ¢asti textu pouzita meta znacka description [24].

Vyhledavag Robot

Google Googlebot
Jyxo (Atlas) Jyxobot
Seznam Seznambot
Yahoo! Yahoo! Slurp
Alexa ia_archiver
Microsoft Microsoft BOT

Tab. 9 - Roboti vyhledavaca [24]
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6.2.11. ErrorDokument 404

Jestlize neni nalezena na serveru pozadovana stranka, objevi se uZzivateli v
prohlize¢i dokument s chybovou hlaSkou 404. Ta by méla byt vyuzita pro
zorientovani uzivatele. Méla by na ni byt vypsana chyba 404 soubor nenalezen,
odkaz na hlavni stranku serveru. Pro servery, které béZi na systému Linux se chybova
stranka nastavuje pomoci souboru .htaccess, ktery musi byt umistén v kofenovém

adresafi webu [24].

Pokud bézi server na Windows IIS je pro nastaveni chybové stranky
nejjednodussi doklikat se na dané misto: Oviddaci panely - Nastroje pro spravu -
Internetova informacni sluzba, webovy server (vlevo ve stromu I1S). Na né&j kliknout

pravym tla¢itkem, vlastnosti a vlastni chyby [24].

6.3. Zakazané metody v SEO

V SEO jsou obcas vyuzity neetické techniky a proto jsou pak tyto weby

penalizovany nebo viibec nejsou indexovany.

6.3.1. Skryté texty nebo odkazy

Skryty text je text, ktery ma stejnou barvu jako je barva pozadi webové
stranky. Myslenka zlepSeni pozice ve vyhledavaci je mylna, nebot’ mize kdokoliv
tuto stranku nahlasit pomoci spam reportd. Zbavit se poté penalizace neni

jednoduché.

Za skryty odkaz je povaZovan ten, ze které¢ho neni patrné, ze jde o odkaz. Ma
tedy stejnou barvu jako obycejny text, je schovan v te€kach na konci vét, v malych

obrazcich atd. [24].

6.3.2. Maly text

Jedna se o texty, které jsou vétSinou na konci stranky a jsou tak malé, ze je

uzivatel neni schopen precist.
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6.3.3. Klamna a ¢asto opakovana slova
Klamna slova jsou takova slova, kterd nemaji nic spolecného se skute¢nym
obsahem webu. Napftiklad slovo sex na strance internetového obchodu prodéavajiciho

pocitatovou techniku. Dalsi moznosti je Casté opakovani slov [24].

Naptiklad jedno slovo pouzité tficetkrat za sebou. Toto se také povazuje za
spam, ale navic to ani nepomaha dosahnout lepsich vysledku ve vyhledavani. Kazdé
slovo ma na strance uréitou vahu. Pokud vaha piesahne napiiklad 20 procent, tak

nastava piesné opacny efekt a stranka zacind klesat ve vyhledavacich.

6.3.4. Cloaking

Cloaking je vytvareni specidlnich stranek pro vyhledavaci roboty. Napiiklad
pokud se Google robotu podsouva jind stranka nez béznému uzivateli. Toto se
provadi z divodu, aby Google dobife indexoval urcitd slova. Podstréend stranka je
specialné optimalizovand pro dany vyhledavac, ktery ji pak zaindexuje a mozna

zobrazi na prvnim misté [24].

6.3.5. Klamna presmérovani
Klamné pfesmérovani je odkaz, ktery pfesméruje uZivatele na jinou stranku,
nez na tu, na kterou se domnival [24]. Napiiklad po kliknuti na odkaz, ktery mél vést

na detail zbozi se uzivatel dostal UipIné na jinou stranku.

6.3.6. Duplicitni text

Duplicitni stranka je takova stranka, kterd ma stejny obsah jako nckterd jina
stranka na webu. Neni divod, pro¢ by vyhleddvace mély zobrazovat duplicitni
stranky ve vysledcich vyhledavani. V piipadé nahlaseni duplicity nedochazi k

penalizaci, ale k ptekontrolovani algoritmu pro kontrolu duplicitnich stranek [24].

Duplicitni stranky mohou vznikat i1 nepozornosti. Napiiklad nedislednym
pouzivanim stejnych URL. Mezi nejznamé;jsi piiklady patii stranky, na kterych se
listuje. Pii odkazu na prvni stranku se pouziva www.example.com/kategorie nebo
www.example.com/kategorie/0. Pti programovani se dosti ¢asto zapomind, Ze to jsou

dvé stranky s duplicitnim obsahem [24].
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6.4. Analyza vysledk® optimalizace

Je dulezité zjistit jaky tc¢inek ma SEO optimalizace na navstévnost webové
stranky. Pro méfeni navstévnosti vétSinou staci webové nastroje typu Toplist nebo
Casto pouzivany Webmaster Tools od Googlu. Dokazi udélat grafy, na kterych lze
sledovat celkovy vyvoj navstévnosti a také odkud lidé na stranky piichazeji, jaké

slova pfi tom zadavaji a kolik ¢asu na ném travi [24].

Analyza log souboru serveru je dal$i moznost kontroly SEO. Z logu se da
zjistit, zda se takto ziskany navstévnik pravidelné vraci, jak se zakaznik na web
dostal, jaky je konverzni pomér jednotlivych klicovych slov zadavanych ve
vyhledéavacich a podobné véci, které jsou nepostradatelné pro spravné vyhodnoceni
SEOQ. Na analyzu log souboru serveru existuje celd fada nastroji. Mezi nejznamé;jsi
patii Webmaster tools, Awstatsl, Analog2, WeblogExpert3 nebo WebTrends4. V

drtivé vEtsing je potieba tyto nastroje nakonfigurovat pro ¢eské vyhledavace [24].

55



[ Zavér SEO

Internetové vyhledavace hraji dalezitou roli pti ziskavani novych navstévnika
na webu. Pfes devadesat procent lidi hleda pomoci vyhledavani a pouhych devét

procent pomoci prochazeni katalogovych sekci.

Internetové stranky jsou v dnes$ni dobé pro firmy nutnosti. Aby byla
spole¢nost Gispé$na a méla staly piisun novych zakazniku a tudiz i zakazek, nelze se
spoléhat na kamenné obchody. Velka ¢ast klienta a zakaznikd se dnes Fidi podle

toho, co nalezne a nasledné zakoupi na internetu.

Bez optimalizace budou internetové stranky firmy ur¢eny jen pro malou $kalu
potenciondlnich klientd, nebot’ tyto stranky budou $patné dostupné. Proto je dilezité,
aby stranky byly vyhledatelné. Firmy, které¢ nemaji aplikované SEO na své stranky,

ztraceji diky tomu zékazniky.

Z vyse napsanych odstavctl vyplyva pouceni. Kdo nemé aplikované SEO na

strankach, ten nema nové zékazniky a zakazky.
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8 Realizace auk¢niho systému

V praktické casti se vytvoril aukéni systém se zdkladnimi vlastnostmi
komercnich aukénich systému. Aukéni systém je rozdélen do dvou kategorii a to do

kategorie uzivatelské a administratorskeé.

8.1. PouzZiti technologie pro tvorbu auk¢niho systému

Aukeni systém jsem vybudoval pod technologiemi spole¢nosti Microsoft. Pro
databazi byl vyuzit MS SQL a jako programovaci jazyk zvolen ASP .NET MVC spolu
s jazykem C#. Pro komunikaci s databazovym serverem byla vybrana technologie
LINQ to SQL.

Navrh celého systému je proveden v jazyku UML. Konkrétné v aplikaci
Enterprise Architect.

Déale v aplikaci jsou pouzity klasické technologie jako HTML, CSS a
jQuery UL.

Vybér technologii byl zcela v mé kompetenci. Rozhodl jsem se pro né

z diivodu zdokonaleni a prohloubeni znalosti v téchto technologiich.

8.1.1. Databazovy syst¢ém MS SQL Express 2008

Microsoft SQL Server Express je relani databazovy systém vhodny pro
pouziti na desktopu, serveru i na webu. Je snadno pouZitelny, instalovatelny a
dostupny zdarma vcetné prava Sifeni s vybudovanou aplikaci. SQL server je soucasti

velkého vyvojového prostiedi Visual Studia 2010 [5].

Ovladani tohoto serveru je velice jednoduché. Nebot” ho Ize ovladat pfimo
z Visual Studia. Samoziejmée pokud by n¢kdo nechtél ovladat server z Visual Studia,
tak existuje nastroj Microsoft SQL server managemet studio. Tento nastroj umoznuje

robustnéjsi ovladani serveru.
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8.1.2. LINQ

LINQ je integrovany jazyk pro dotazovani. LINQ zptsob pro dotazovani nad
jakymikoliv daty usnadiiuje jejich tvorbu, tfidéni, jejich propojovani i vyhledavani

Vv nich [4].

LINQ je navrhnut jako pomérné obecny nastroj, takze je mozné v ném
manipulovat s riznymi daty. LINQ to Objects umoznuje dotazovani nad normalnimi
objekty (respektive jejich kolekcemi), LINQ to SQL pfinasi novy zpusob pro praci s
databazemi a LINQ to XML umoziuje pracovat s XML soubory. Na internetu jsou
dostupné i dalsi implementace LINQu, jako je naptiklad LINQ to Amazon, ktery

slouzi pro vyhledavani knih v tomto internetovém obchodé [4].

Samotné LINQ to SQL umoZznuje dotazovani nad databazemi vyuZivajici
rozhrani MS SQL. Jelikoz tyto databaze maji sviij vlastni dotazovaci jazyk SQL, neni
zde pfimo nasazen dotazovaci engine LINQ, ale misto toho se piikazy LINQU mapuji
na odpovidajici ptikazy SQL. JelikoZ jsou ale data v téchto databazich uloZena jako
relacni, musi byt jeSté nasazen tzv. mapper téchto dat na objektova data, kterad
pouziva LINQ. Vyhodou pouziti LINQuU misto klasického pfistupu je zejména
objektovy pohled na data [4].

Ptiklad LINQ to SQL kdédu z mé aplikace:

public IQueryable<prihozy aukce> DejPrihozyAukce (int idAukce)
{
return from tbPrihozyAukce in db.prihozy aukces
where tbPrihozyAukce.id aukce == idAukce
orderby
tbPrihozyAukce.cena po prihozu descending

select tbPrihozyAukce;
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8.1.3. ASP .NET MVC a jazyk C#
ASP .NET MVC je klasické ASP .NET s tim rozdilem, ze je zde integrovany
MVC model, ktery se musi striktné dodrzovat. Diky tomuto modelu je aplikace

prehlednéjsi a jsou uzivatelska data oddélena od view casti.

Cela aplikace je rozdé€lena do nasledujicich slozek Model, Controller, View,
Shared. Ve slozce Model se nachazeji vlastni data, v mém ptipad¢ soubory s dotazy
LINQ. V Controlleru jsou pak obsluzné rutiny, které zpracovavaji uzivatelské
vstupy. Slozka View, je také velice dulezitd, nebot’ se v ni nachazeji vSechny view
stranky, které si uzivatel mize zobrazit. V posledni slozce Shared jsou view stranky,
které se sdili. Tyto stranky se nazyvaji Partial View a lze je pouzit vicekrat.

Naptiklad pro stranku create a edit, kde zcela jisté¢ bude stejny formulaf.

ASP ma moznost vyuziti vice takzvanych view enginti. Naptiklad klasické
asp.net engine a engine Razor. Rozdil mezi nimi je v syntaxi. Klasické ASP je takové
Lupovidané” a nekdy neptehledné oproti enginu Razor, ktery zkracuje syntax.
Nevyhoda enginu Razor spoéiva v tom, Zze nejde ptetahovat komponenty z toolboxu

na view stranku tak, jak tomu je v klasickém ASP .NET.

Ptiklad syntaxe klasické asp .net a enginu Razor

<ul id="products":
<% foreach(var p in products) { %z
<liz<¥=p.NameX> (3<¥=p.Priced>)</1li:>
<% %

<fuls

Obr. 11 - Asp.Net kod [6]

<ul id="products":
@foreach{var p in products) {

<lixfip.Name (S@p.Price)</1ix
¥

</ul>

Obr. 12 - Asp.Net Razor [6]
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Jazyk C# je vysokouroviiovy objektove orientovany programovaci
jazyk vyvinuty firmou Microsoft zaroven s platformou .NET Framework. Microsoft

zalozil C# na jazycich C++ a Java [7]

C# lze vyuzit k tvorbé databazovych programii, webovych aplikaci a
stranek, webovych sluzeb, formulafovych aplikaci ve Windows, softwaru pro

mobilni zafizeni (PDA a mobilni telefony) atd. [7].

Vlastnosti jazyka
V C# neexistuje vicenasobna dédi¢nost - to znamena, ze kazda tfida muze byt

potomkem pouze jedné tiidy. Toto rozhodnuti bylo pfijato, aby se ptedeslo
komplikacim a pfiliSné slozitosti, ktera je spojena s vicenasobnou dédi¢nosti. Ttida

muze implementovat libovolny pocet rozhrani [7].

Neexistuji zadné globalni proménné a metody. VSechny funkce a metody
musi byt deklarovany uvnitt tfid. Nahradou za né€ jsou statické metody a proménné

vefejnych tiid [7].

takoveé, které jsou povazovany za bezpecné jako rozSifovani Integerti (napt. z 32
bitového na 64 bitovy) nebo konverze z odvozeného typu na typ rodiovsky.
Neexistuje implicitni konverze z typu Integer na Boolean, ani mezi vy¢tovym typem

enum a typem Integer [7].

C# neobsahuje a ani nepotifebuje dopifednou deklaraci - neni dilezité potadi

deklarace metod [7].

Jazyk C# je case sensitive - to znamena, ze rozliSuje mezi velkymi a malymi

pismeny [7].
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©0 AukcniSystem - Microsoft Visual Studio

File Edit View Project Build Debug Team Data Tools Test Window Help

il e 5 el | % a8 9 - - LI B [pebug | [any cPu || [nadpis EIE
Dt an i = 2 |0 6I 03 3 &) b G - § Publish: | Create Publish Settings -] 144, =]

HledaniDotazy.cs ¢ [EETNIT [ elel TR 1 1yy]) Menu.cshtml HomeController.cs Solution Explorer o x

i AukcniSystem.Models.Hledani.HledaniDotazy vl % HledejAukciPodleCisla(int idAukce) = ‘ il E | Jb
=lusing System; Q Solution ‘AukcniSystem’ (1 project)
using System.Collections.Genericy = _53 AukeniSystem
using System.Ling; . [l Properties
using System.leb; . [ References
using System.Data.ling.SqlClient; . App Data
using System.Data.ling.Provider; =i
. [3 Content

Sinamespace AukcniSystem.Models.Hledani > [ Controllers
{ [ Helper

= public class HledaniDotazy > | Medels

> [ Scripts

private AukeniSystemDataContext db = new AukcniSystemDataContext(); . Views

public IQueryable<uzivatel> DejVseckyUzivatele() 4] Globsl.ssax

¢ =
return db.uzivatels; . ] Global.asax.cs
} > [ Web.config

public IQueryable<aukce> HledejAukciPodleCisla(int idAukce)

{

sipadoiy B

x00|00] . J20|dig aARS 3 o0

return from tbAukce in db.sukces

where tbAukce.id_aukce == idAukce
orderby thaukce.id_aukce

select tbAukce; S K

n, EARCITINY % Team... B2 Class...

IR, Error List B Output ¥e Find Symbol Results

Ready

Obr. 13 - Visual Studio 2010

8.1.4. Modelovaci jazyk UML

Jazyk oznaCovany zkratkou UML neboli Unified Modeling Language je, jak
JiZ nazev napovidé, unifikovany modelovaci jazyk, ktery ma, na rozdil od pfevazné
textové orientovanych programovacich jazyki, vlastni grafickou syntaxi (tj. pravidla
pro sestavovani jednotlivych elementl jazyka do vétSich objektl) a sémantiku (tj.

jednoznacna pravidla urcujici jednotlivym syntaktickym vyraziim jejich vyznam) [8].

V soucasné dobé mé jazyk UML nejvétsi vyznam pii navrhu softwarovych
systémtl, protoZe objektove orientovany navrh kazdé slozitéjsi aplikace je nezbytnym
predpokladem pro jeji GspéSnou a rychlou implementaci. Pro objektové orientovany
navrh je samoziejmé mozné pouzit rizné podptrné prostredky, zejména dalsi odlisné
typy diagrami, UML je vSak vyznamné také v tom ohledu, Ze ptesné specifikuje, co
ma dany diagram obsahovat, coZ je velmi dulezité zejména pfti sdileni informaci mezi
jednotlivymi analytiky a vyvojafi. Dale je jiz z principu UML nutné, aby vytvaiené
grafy mély vnitini konzistenci a presné danou sémantiku, coz u jinych typa graft
nemusi byt obecné zaruceno. UML diagrami existuje nékolik typt liSicich podle
toho, jaké se pomoci nich planuji ¢i zpracovavaji tlohy. Tyto diagramy se od sebe
odliSuji predevSim repertoarem pouzitych znacek, zplisobem jejich vzajemného

propojeni a s nimi souvisejici sémantikou [8].
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Mezi velké prednosti jazyka UML i na ném postavenych UML diagramu patii
existence oteviené¢ho a rozsifitelného standardu, podpora celého vyvojového cyklu
aplikace ¢i jiného (ne nutné programového) systému a velka podpora pro rtzné
aplikacni oblasti. Pro $irsi vyuziti jazyka UML Vv praxi mluvi také vyznamny fakt, ze
je podporovan celou tfadou vyvojovych nastrojii, at’ uz samostatnych aplikaci
urcenych pouze pro praci s UML, nebo i integrovanych vyvojovych prostiedi IDE,
které¢ v nékterych piipadech dovoluji provadét prevod informaci mezi UML
diagramem a algoritmem zapsanym v programovacim jazyce (a samoziejmé
I opanym smérem, ten je vSak z pochopitelnych divodi slozitéjsi a ne vzdy

uskutecnitelny) [8]. Nejpouzivangjsi aplikaci pro navrh UML je Enterprise Architect.

(5 UMLDiagramy - EA _E i
File Edit View Project Diagram Element Tools Addns Settings Window Help
1 G 2 & ~ <default> - RN A = o ;I
= Start Page x
= [
EMen : — BEmEE R B
= || 9] Enterprise Architect vercn7s Search E] = gy Model
& [3] Use Case Diagramy
Getting Started # 5] ER Diagram
Online Resources & Tutorials - [E4 Class Model
Configure Options__
Manage Projects Recent
* Open a Project File... UMLDiagramy
= Create a New Project... R Coa o
. : UMLDiagramy
Copy a Base Project... sfsdfst
= Connect to Server... pokus
diplomka
tidy
DatovySklad
DatovySklad
DatSklad
4 ™. StartPage b Bee [ [TEe. [Sge.
(] (H)[CAP NUM SCRL  WAN

Obr. 14 - Enterprise Architect

8.1.5. Technologie CSS, JavaScript a JQuery Ul

CSS
Kaskadové styly (CSS) je jazyk pro popis zpisobu zobrazeni stranek

napsanych v jazycich HTML, XHTML nebo XML [9].

Jazyk byl navrzen standardiza¢ni organizaci W3C. Byly vydany zatim dvé
urovné specifikace CSS1 a CSS2, dokoncuje se revize CSS 2.1 a pracuje se na
verzi CSS3. Hlavnim smyslem je umoznit navrhaiim oddélit vzhled dokumentu od
jeho struktury a obsahu. Pivodné to mél umoznit uz jazyk HTML, ale v dasledku
nedostate¢nych standardii a konkurenc¢niho boje vyrobcl prohlizecl se vyvinul jinak.
Starsi verze HTML obsahuji celou fadu elementi, které nepopisuji obsah a strukturu
dokumentu, ale 1 zplsob jeho zobrazeni. Z hlediska zpracovani dokumenti a

vyhledavani informaci neni takovy vyvoj zadouci [9].
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Vétsinou se styly pisi do zvlastniho souboru s ptiponou CSS. Tento soubor se

pak ptilinkuje do stranky.

<link href="stylFormat.css" rel="stylesheet" type="text/css"/>

jQuery Ul
jQuery Ul je javascriptovy framework vytvoieny s cilem ulehéit vyvojaitm

implementaci pokrocilych efektti a elementt do jejich webovych stranek. Je vyvijen
jako soucast projektu The jQuery Project do kterého mimo jQuery UI spada jesté
univerzalngjsi knihovna jQuery. jQuery Ul je stejné jako ostatni Soucasti jQuery

projektu vyvijeno pod licenci MIT a GPL [10]

jQuery Ul se déli do ¢tyi zakladnich ¢asti, z nichz kazda obsahuje nékolik
funkei.

Interactions obsahuje metody pro implementaci pokrocilych interakci mezi
uzivatelem a rozhranim webové aplikace. Widgets pokrocilé elementy Ul jako
vyskakovaci okna, tlacitka, progressbar. Utilities nastroj pro pozicovani jQuery
Ul widgetd. Effects poskytuje Siroky vybér grafickych efektt [10].

8.2. Analyza a navrh v modelovacim jazyku UML

Pted zahajenim programovani aplikace jsem provedl analyzu a navrh systému

pomoci jazyk UML.

Do analyzy a navrhu byly zahrnuty tyto faktory:

Funk¢ni a nefunkéni pozadavky,

use case diagramy,

er diagramy,

class diagramy.
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8.2.1. Funk¢ni a nefunkéni pozadavky

Zakladni funk¢ni pozadavky na systém
e prohlidka aukci,

e registrace do systému,

e Vvyhledavani aukci a uzivatelt,

e autorizace uzivateld,

e administrace aukci, uzivateli, zprav, komentari k aukcim, kategorii,
typt aukce,

e piihozy na aukci,

e ruSeni piihozu,

e zakladani aukce,

e blokovani aukce a uzivatelq,

e upload obrazki k aukcim.

Zakladni ne funkéni pozadavky
e jazyk ASP .NET s C#,

e databaze MS SQL,
e analyza a navrh v jazyce UML,

e jednoduchy a ptehledny vzhled aplikace.
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8.2.2. Use case diagramy

Diagramy typu Use Case ukazuji ptehled ¢innosti, co uzivatel dané role bude

moci v aukénim systému vykonavat.

Obr. 16 - Use Case Moderator aukci
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Obr. 19 - Use Case Neautorizovany uzivatel
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HavEtvnik wx\

Obr. 20 - Use Case navstévnik

8.2.3. ER Diagram databéze
V dnesni dob¢ je zakladem kazdé internetové aplikace databaze. Zakladnimi
nosnymi tabulkami jsou uzivatel, aukce a prihozy_aukce. Pro databazi k aplikaci

jsem vyuzil databazovy server MS SQL.

E-R diagramem databaze se nachazi v Ptiloze A.

8.2.4. Class diagram
V MVC frameworku slovo ,,model* oznauje objekt, ktery reprezentuje data,
ktera aplikace vyuziva, a pracuje s nimi. Komponenta model je ,,srdce MVC

aplikace.

Vyuzil jsem LINQ to SQL, pomoci kterého jsem si namapoval jednotlivé
tabulky v databazi na tfidy a pomoci nich ziskavam LINQem data, jako kdybych
komunikoval ptimo s databazi. Vyuzil jsem navrhovy vzor Repository,. To znamena,
ze model aplikace nevi, jaka tfida se stara o praci s daty, a pokud bychom ji nahradili

jinou tfidou s jinou funkcionalitou, modelu to bude jedno [25].
LINQ to SQL je ORM dodavany s .NET Framework 3.5 a vyse.

Diky LINQ to SQL se daji snadno namapovat tabulky v databazi na
standardni .NET tfidy, kde jednotlivé vetfejné vlastnosti odpovidaji jednotlivym

sloupcum tabulek. Objekty dané tiidy pak reprezentuji fadky tabulky [25].

Pretdhnutim tabulek do designéru jsem vygeneroval odpovidajici
tiidy vcetné vztahti mezi nimi. VSechny tfidy se vygenerovaly s mnoznym cislem.
Naptiklad aukce = > aukces. Designér toto déla automaticky, aby byly dodrZeny
konvence (nazvy tfid byvaji v singularu, protoze jejich instance reprezentuji jednu

veée). Designér také vygeneruje vazby mezi ttidami [25].
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Dale se vytvoii tfida DataContext, kterd ptedstavuje hlavni cestu pro
komunikaci s databazi. Protoze se aplikace jmenuje AukcniSystem, bude se tiida
jmenovat AukcniSystemDataContext. Tato tfida poskytuje vSechny vlastnosti, proti
kterym lze psat LINQ dotazy [25].

Class diagram vygenerovanych tfid se nachazi piimo v projektu
AukcniSystem.

Class diagram controlleru, repozitory tfid a pomocnych tiid se vzhledem

k velikosti nachazi v piiloze B.
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9 Webové rozhrani a ukazka funkcionalit systému

V této kapitole rozeberu uzivatelskou a administratorskou c¢ast systému

s nazornymi ukazkami s jejimi funkcionalitami.

9.1. Webové rozhrani aukéniho systému

Vzhled cel¢ aplikace, jak pro uzivatelskou, tak pro administratorskou sekci je
ladén do Sedivé barvy. Pii tvorbé vzhledu byl kladen diraz na piehlednost, rychlost
nacitani grafickych prvki aplikace a jednoduchost ovladani celé aplikace. Pro
zobrazovani obrazku jsem uzil script LightBox, ktery dokaze ptekryt aktualni stranku
a zobrazi obrazek. Vsechny uzité ikonky v aplikaci jsou ladény barevné tak, aby

ladili se vzhledem celé aplikace.

Aukcicka

Aukcitka Registrace Prihlaseni Hledat Kontakt

Vitejte na strankéach aukcicka.

Auto - Moto

Automabily Stranky slouZi jako internetovy aukéni systém.

Motocykly
Diim & zahrada

Nabytek
Hudba & Film

Film

Hudba

AMD Athlon 64 X2 4200 20 21.8.2011 16:45:26

Knihy & €asopisy
Knihy

Casopisy Intel Core 2 Quad 100 21.8.2011 16:41:12

Poditace
Notebooky
PC komponenty

Pisluenstvi k PC DDR paméti 1 GB 1 21.8.2011 16:36:49

Shératelstvi

Numismatika
= “ ¥ JEHLIEKOVA tiskarna EPSON LQ - 850 1 30.8.2011 16:31:42
Aukce od katky

Konéici aukce
Ukongené aukce

Copyright © 2011 || Design by calibos
Posledni atkualizace: 2.6. 2011 01:29

Obr. 21 - Uvodni stranka mého aukéniho systému

Obr. 22 - Zobrazovani fotografie
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9.2. Ptihlaseni do aukcniho systému
Piihlaseni do systému je stejné, jak pro uzivatele, tak i pro administratora ¢i
moderatora, jen Stim rozdilem, ze se liSta shlavnim menu méni podle role

piihlaSovaného uzivatele. Provadi se pies pfihlasovaci formular.

Aukcicka Registrace Prihlaseni Hledat Kontakt

Obr. 23 - Hlavni lista pro navstévnika stranek

Prihla3eni do systému

Nick

Heslo

Obr. 24 - Ptihla§ovaci formulaf
Zmeény listy:

Aukcicka Vystavit aukci Mibj GEet Hledat Kontakt Administrace

Obr. 25 - Vzhled listy pro administratora a moderatora

Aukcicka Mij aéet Hledat Kontakt

Obr. 26 - Vzhled listy pro blokovaného nebo neautorizovaného uzivatele

Aukcicka Vystavit aukci Mij Gcet Hledat Kontakt

Obr. 27 - Vzhled listy pro registrovaného uzivatele
Tlacitko odhlasit se zobrazi v pravé horni ¢asti stranky vcetné informace, kdo
je piihlasen. Cernd obalka oznacuje novou ptichozi zpravu.
Administravor | Jste pFiblagen jako calibos
O
=

Obr. 28 - Informace o ptihlaSeni
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9.3. UzZivatelska cast auk¢niho systému

Tato ¢ast je sdilena i pro role administrator a moderator. Dtuvod k tomu je
nasledujici. Pokud by si chtél administrator ¢i moderator néco koupit nebo alespon
prochazet jednotlivé sekce s aukcemi, tak mize. Z toho vyplyva, Ze administrator ma
neomezend prava na cely aukcéni systém. U moderatorti jsou stejna prava jen na

uzivatelskou ¢ast. Prdva na administraci auk¢niho systému se u moderatora lisi.

9.3.1. Kategorie aukci a vypisy aukci

V hlavnim menu kategorii si lze vybrat podkategorii, do které chce vstoupit.

Podkategorie sekce - "PC komponenty”
Auto - Moto
Automobily CPU Paméti
Matocykly
Diim & zahrada
Nabytek
Hudba & Film
Film
Hudba
Knihy & Casopisy
Knihy
Casopisy
Pocitae
Notebooky
PC komponenty
Pfislusenstvi k PC
Sbératelstvi
Numismatika

Aukce od kacky

Obr. 29 - Podkategorie kategorie ,,PC komponenty*
Na strance se objevi podkategorie dané hlavni podkategorie. Po vybrani
néjaké podkategorie se nam jiz zaCnou vypisovat aukce dané podkategorie.

Naptiklad podkategorie CPU.

Podkategorie sekce - "CPU"

Intel AMD

& 21.8.2011 -
3 E Intel Core 2 Quad 100 0 1614112 saryk Sleduj
[ 3

AMD Athlon 64 X2 . 0 21.8.2011 b
4200 16:45:26 calibos

Obr. 30 - Podkategorie ,,CPU* a vypis aukei

Pokud bychom chtéli, 1ze sekci rozfiltrovat pomoci dalSich podkategorii.
Pokud jiz nelze filtrovat podkategorii na dal$i podkategorie, tak se vypiSou aukce

dané podkategorie bez filtrace.
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Podkategorie sekce - “Intel”

Nazev Akt. cena Prihozy Konec Nick Sledovat

Intel Core 2 Quad 100 o 21.8.2011 16:41:12 saryk Sleduj

Obr. 31 - Podkategorie ,,Intel“ a v8echny jeji aukce

9.3.2. Zobrazeni samotné aukce

Pokud chceme aukci zobrazit, sta¢i kliknout na nazev aukce. Vypise se dana
aukce smoznosti ptihozu, pokud pifihlaseny uzivatel neni zrovna vystavovatel

prohliZzené aukce.

Intel Core 2 Quad

Udaje o pfedmétu

Poc. cena 100

Aktudlni cena 100

Cena "Kup Ted™ Neni nastavena cena kup ted nebo ji# bylo na aukei pfihozena!
Poi. kusd 1

11 days, 8 hours, 37 mins, 3 secs

Cas do konce (21.8.2011 16:41:12 )

Potet pfihozd o

Prodejce saryk (0)
Misto Moragice
Dodani predmétu 5-6dni

Minimalni pfihoz je 105 ké
Min. pfihoz
Cena "Kup ted™ Meni nastavena cena kup ted nebo ji bylo na aukci pFfihozeno!
Doprava a platba
0Osobni pFevzeti 0 K&
Obyé&ejny balik S0 K&
PPL 100 K&

Popis predmétu
Prodam cpu Intel Core 2 Quad Q9650... zéruka do 10. 2012

Cena Datum ZruSeni prihozu

Obr. 32 - Zobrazeni samotné aukce

72



9.3.3. Piihozy na aukce

V auk¢nim systému jsou dva druhy piihozii. Prvni druh jsou klasické ptihozy,
ve kterych se ptihazuje do té doby, dokud aukce neskonéi a druhy je piihoz Kup
Ted. Drazit aukci miiZe jenom registrovany a tudiz i autorizovany uZzivatel. Uzivatel,
ktery neni autorizovany nebo je z n¢jakého diivodu zablokovany nemuze piihazovat

na aukci.

Klasické piihozy
V klasickych ptihozech se uzivatelé piehazuji o pevné stanovenou ¢astku a to

je pét korun. V této aukci funguje automatické ptihazovani. Funguje to nasledujicim
zpiisobem. Uzivatel zadd maximalni ¢astku, kterou je ochoten zaplatit za draZzeny
ptedmét. Jeho jménem se piihodi nejnizs§i mozna ¢astka, Ktera je nutna k tomu, aby
zustal nejvyse prihazujicim a vyhral aukci. Jeho piihozy se budou zvySovat jen do

vySe maximalni nabidky, kterou si nastavil.

Minimalni pfihoz je 105 ké

Cena "Kup ted™ Neni nastavena cena kup ted nebo jiZ bylo na aukci pfihozeno

Min. pfihoz

Obr. 33 - Pfihoz na aukci

Po vyplnéni kolonky a kliknuti na piihoz se systém uzivatele zeptd, zda chce
opravdu prihodit. V tomto kroku lze jesté piihoz stornovat. Pokud potvrdi je
pifesmérovan zpét na stranku s aukci s tim rozdilem, Ze na tuto aukci ptihodil. Po
piihozu se navysi po¢atecni nebo aktudlni cena. Pokud uzivatel je prvni piihazujici,
nastavi se pocateéni cena o pét korun vétsi a cena dalsiho pfihozu se nastavi o pét
korun vyssi, nez je aktudlni cena. OvSem pokud neni prvnim piihazujicim a
pfedchozi ptihazujici nastavil cenu vétsi nez o jeden piihoz, tak zapocne automatické
pfihazovani. Pokud aktualni ptihazujici pfekona cenu posledniho ptihazujiciho, stava
se prozatimnim vyhercem aukce. Aktudlni cena se nastavi podle maximalniho
ptihozu posledniho pfihazujiciho. Pokud cenu nepiekonal, tak se nastavi do aktualni

ceny maximalni piihoz aktudlniho ptihazovatele a vede v aukei posledni ptihazujici.
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Prihoz na aukci

Intel Core 2 Quad

&
Obr. 34 - Potvrzeni piihozu

Zruseni prihozu

Nick Cena Datum

T

105 9.8.2011 22:19:18

B

calibos

Obr. 35 - Uzivatel po ptihozu vede aukci

Nick Cena Datum ZrugZeni pFihozu
115

calibos 9.8.2011 22:19:18

koko 110 9.8.2011 22:34:48

Obr. 36 - Automatické pfihazovani

Zruseni pFihozu

Datum

Nick Cena
koko 505 9.8.2011 23:02:40 ]]'
calibos 500 9.8.2011 23:00:18

koko 110 9.8.2011 23:00:58

Obr. 37 - Maximalni cena ptekondna
Cena Kup Ted’
Cena Kup Ted muze byt nastavena i u klasickych ptihozl. V tomto piipadé
pak uzivatel mize bud’ na aukci normalné ptihodit a tim se vyrusi cena Kup Ted a
nejde uz za tuto cenu predmét koupit. Pokud se ovSem uzivatel piihodi za cenu Kup

Ted, tak predmét koupi za tuto cenu a aukce se ukon¢i a je vyhercem.

Minimalni pfihoz je 105 ki

Min. pFihoz | |
3000 KE

Cena "Kup ted™ -

Obr. 38 - Cena Kup Ted a normalni pfihazovani




Aukce muize byt také jenom typu Kup Ted’. Potom si uzivatel musi vybrat
tuto cenu, pokud ma o drazeny predmét zajem. Vyhoda ceny Kup Ted’ je, Ze uzivatel
nemusi ¢ekat na konec aukce, nebot’ po koupi se hned aukce ukon¢i. Dalsi vyhodou
je, ze ceny Kup Ted’ byvaji obvykle nizsi nez cena, ktera by se vydrazila v normalni

aukeci.

Min. pfihoz Nelze pFihazovat ‘

2000 K&
Cena "Kup ted™
Kup ted'

Obr. 39 - Aukce pouze za cenu Kup ted’

Prihoz - "Kup ted™

Chystate se koupit predmét za cenu "Kup ted™. Po
potvrzeni ceny bude aukce ukonfena a vyhravate zboziv za
pevné stanovenou cenu prodejcem.

Cena Kup Ted" 2000

Obr. 40 - Potvrzeni ceny Kup Ted’

9.3.4. ZruSeni piihozu na aukci

Zrudit pitihoz smi jen vystavovatel a pak administrator a moderator aukci.
Rusi se vzdy posledni pfihoz na aukci. Po zruSeni piihozu se cena pfenastavi na
druhy nejvysSi ptihoz. Pokud uZzivatel smi zruSit piihoz, tak se mu ukdze u
posledniho piihozu odpadkovy koS, ktery zna¢i zruSeni piihozu. Je-li uZivatel
soucasné administraitorem nebo moderatorem aukci smi mazat vSechny piihozy

najednou. Znaci to ikonka plného koSe pod vSemi piihozy.

Prihozy
koko 505 9.8.2011 23:02:40 Eﬂ
calibos 500 9.8.2011 23:00:18
koko 110 9.8.2011 23:00:58

Obr. 41 - Zruseni pithozu nebo vsech piihozu
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Opét se systém jesté jednou zepta, zda opravdu chcete provést zruSeni

v o
ptihozt.
Zrusit prihoz
Opravdu chcete zrudit pfihoz? Pokud ho zrudite klesne Vam cena pfedmétu na druhou nejvy35i Eastku!
Komu ho rusite koko
. 9.8.2011
Datum pFihozu 23:02:40
Cena ruseného 505
pfihozu

Obr. 42 - Potvrzeni zruseni ptihozu

9.3.5. Vystavovani nové aukce
Vystavovat aukci mohou vsichni kromé neautorizovaného a blokovaného
uzivatele. Vystavena aukce se zobrazi v systému do péti minut od vystaveni aukce.

Vystaveni je rozdéleno do tii kroki.

V prvni kroku si 1ze vybrat typ aukce (pfihazovani nebo Kup Ted). Jestlize si
uzivatel zvoli cenu Kup Ted, tak lze ve druhém kroku doplnit jeSté cenu na
ptihazovani. Toto plati i obracené. Dale uzivatel si musi vybrat kategorii, kam chce
aukci umistit. Vybér probihd pomoci rozbalovacich tlacitko, ve kterych se
automaticky nacitaji kategorie a podkategorie podle zvolené hlavni kategorie. Je tedy
nutné, aby se uzivatel proklikal az na posledni podkategorii. Pokud v posledni
kategorii je rozbalovaci tla¢itko (combobox) prazdné, znamena to, Ze podkategorie

nema uz zadnou kategorii.
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Vystaveni aukce - Vybér kategorie

Nejprve vyberte typ aukce (aukce s pfihazovanim nebo aukce "Kup Ted'!") poté vyberte kategorie a jejic
prisluiné podkategorie, kde se bude vystavovana aukce nachazet!

@) Aulcce (s pfihozy)
- (PFedmét se drai podle piihozd.)

® Aukce (bez piihozi) - Kup Ted:!
(Predmét se proda za pevné stanowvenou cenu!)

Vyber kategorie a podkategorie aukce

Presun aukce na kategorii

Auto - Mato E
Automobily |Z|
Neni podkategorie |Z|
Neni podkategorie E

UloZit a pokratovat

Obr. 43 - Typ aukce a jeji kategorie
Ve druhém kroku uzivatel musi vyplnit informace o pfedmétu. Pokud si
uzivatel chce odlozit datum startu aukce, tak si miiZze vybrat datum z kalendare. Cena
Kup Ted se neda doplnit, dokud se nezvoli zaskrtavaci tladitko (checkbox), Ze
chceme k normalni aukci na ptihazovani doplnit jesté cenu Kup Ted’. Toto zase plati
I v opactném piipadé. Lze i zménit pocet kusti zbozi prodavanych v aukci. Datum
konce lze nastavit maximalné¢ o dvanact dni dozadu od zvolené¢ho nebo aktualniho

data. Typy doruceni se zaskrtaji jen ty, které nam vyhovuji a doplni se k typiim cena.
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ZaloZeni nové aukce

Vybrany typ aukce Aukce (s pfihozy)
\fyhran_a Potitate == PC komponenty == CPU == AMD
kategorie

Zména kategorie nebo typu aukce

Aukce polozky

Titulek |Ir1te| Core 2 Duo |
B = | Format |~|| Font famiy | ~| Font size |v|@
= - (% x[[9 = o] O[A -2 - O

Procesor i s chladiéemn

Path: Words: 4
1100 |
o (1000 |
Kusy |1 |
Datum zaatku | |
aukce
Konec n
Doba dodani 5-6dni |v]

Typy doruceni

Dobirka | |cena
ObyZejny balik 60  |Cena
Osobni pfevzeti D Cena
PPL I:I Cena
[2veteinit aukei

<«
Obr. 44 - Formulaf na zalozeni aukce
Tfetim a poslednim krokem je nahrani fotek k aukci. Tento krok neni
povinny. Lze ho pieskocit kliknutim na zobrazeni aukce. Prvni nahrana fotka se
automaticky nastavuje i jako ikonka pro aukci. Ostatni jsou jiz normdlni fotky u

vystavené aukce.
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Upload fotografii k aukci “Intel Core 2 Duo”

Vybrat soubor | Saubor nevybran

Zobrazit aukci

Obr. 45 - Upload fotografii k aukei

Upload fotografii k aukci "Intel Core 2 Duo’

Vybrat soubor | Soubor nevybran

1 |-

Zobrazit aukci

Obr. 46 - Nauploadované fotografie k aukci

9.3.6. Hledani aukce

Vyhledavat aukci mize jakykoliv uzivatel v systému. Hledat 1ze podle Cisla,
podle titulku nebo podle uZivatele. Vybrat lze vzdy jen jedna moZznost, ostatni
moznosti se stanou neaktivnimi. Pokud by se uzivatel rozhodl hledat aukci podle
uzivatele, tak mu bude napomocny naseptavajici poli¢ko (combobox). Uleh¢i to

préci pii vyhledavani mezi vice uZivateli.

Hledani aukce

D Hledani dle &sla aukce

Zadej Hodnotu

CHladani dle titulku aukee

Zadej Hodnotu

@ Hledani dle ufivatele

Zadej Hodnotu | |-d -

sarvk
koko

Obr. 47 - Vyhledavani aukce
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Vysledky hledani aukce

E=r Nazev Fre Konec Nick
aukce cena
- Laserova Canon 11.8.2011
S5l 5 LBP3370 100 22:11:37 koko
(===
7 Intel Core 2 Duo 100 22.8.2011 0:1%:50 koko

Obr. 48 - Vysledky hledani

9.3.7. Hledéni uzivatelt

Hledani uZivateli je obdobné jako hledani aukci. Opravnéni vyhledat
uzivatele maji vSichni krom& neautorizované¢ho uZivatele a navstévnika webu.
Hledani je mozné podle nasledujicich moznosti. Podle nicku, jména a pfijmeni nebo

mésta.

Hledani uzivatele

@ Hladani dle nicku

Zadej Hodnotu | ca =
| calibos |—

D Hledani dle iména a prijmeni

Jrnéncrl

Prijmeani I

T Hledani dle mésta

Zadej Hodnotu I

Hledej

Obr. 49 - Hledani uzivatele

Vysledky hledani uéivatele

Cislo uzivatele Nick Jméno

1 calibos JiFi Hejkerlik

Obr. 50 - Vysledky hledani uzivatele
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9.3.8. Zobrazeni uzivatelské karty
Pokud klikneme kdekoliv v systému na piezdivku (nick), tak se nam zobrazi
uzivatelska karta. Pouze u ptidélovani komentait se ukaze detail uzivatele, abychom

mohli zjistit, kam méme balicek poslat s vydrazenym zbozim.

Na uzivatelské karté je mozné zjistit nékteré informace o uzivateli, jako
napiiklad: uZivatelskd role, jméno, datum registrace a bydliSté. Na této karté si
muizeme zobrazovat také uZivatelovi komentafe. Dle karty si lze udélat obrazek o

tom, zda se vyplati obchodovat s timto uzivatelem.

Karta uZivatele - "calibos”

Role IJméno Mésto Datum registrace

Administrator JiFi Hejkrlike Litomyél 16.6.2011 21:55:40

Pocet udélenych komentafid Pocet obdrienych komentafFd

Udéleng komentare jako wyherce aukce

Udéleng komentafe jako wvystavowvatel aukce

Obdr#ené komentdfe od vystavovatell aukel

0|0 |a|®

Obdr#ené komentafe od vyherch aukci

Zobraz komentaie

Obr. 51 - Uzivatelska karta

Komentéare obdrZzené od vystavovateld aukci

Typ = .. . Cislo od
ko ntaFe Komentar Datum pridani Pl sivatele
- Diky za obchod, véecko v pofadku... mohu 10.8.2011
Pozitivni doporuéit 0:57:45 7 koko

Obr. 52 - Zobrazeni komentaie

9.3.9. Sledovani aukci

Sledovat aukci lze jen tomu uzivateli, ktery neni vystavovatel dané aukce,

kterou chce sledovat.

81



Sledovani slouzi k pfipomenuti, ze bude aukce koncit. Diky tomuto
pfipomenuti by zadny uzivatel nemél zapomenout na aukci, kterou si dal do
sledovani. UloZzenim aukce do sledovanych odpadéd nevdécna ¢innost znovu hledani
dané aukce. OvSem jakmile na ni piihodime nebo ji vyhrajeme, tak sledovani aukce
postrada smysl. Nebot’ aukce je uloZena ve vyhranych aukci nebo v aukcich, na které

ptihazuji.

21.8.2011

Intel Core 2 Quad 505 3 16:41:12 saryk Sleduj
AMD Athlon 64 X2 21.8.2011 -
4200 20 0 16:45:26  calibos
6 Intel core i5-650 o o 21.8.2011 saryk Sleduj

23:13:45

Obr. 53 - Vypis aukci a tlacitko sledovani

Po kliknuti na tlacitko sleduj si Ize navolit, za jak dlouho se aukce pfipomene.
Limit je nastaven maximalné den pied koncem aukce. Lze nastavovat jak minuty, tak

hodiny.

UloZ do sledovéanych aukci

Pfipomenou za | 15 |z| hodin = | 54 |z| minut

UloZ sledovani

Obr. 54 - Nastaveni sledovani

9.3.10. Sekce M¢ nakupy

Slouzi k ptehlednému zobrazeni aukci, na které ptihazuji, které jsem vyhral

nebo nevyhral. Sekce se nachazi v rozbalovacim menu Muj ucet.

Mé nakupy
) PFihazuji

Zakoupeno

Nevyhrano

Obr. 55 - Formulaf pro zobrazeni aukci
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Mé nakupy

@ PFihazuji
Zakoupeno

Nevyhrano

3 Intel Core 2 Quad 505 21.8.2011 16:41:12

Obr. 56 - Zobrazena aukce ze sekce ptihazuji

9.3.11. Sekce M1ij prodej

Slouzi k pfehlednému zobrazeni aukci, kde je uzivatel vystavovatelem. Aukce
jsou rozdeleny podle kategorie (Proddvam, prodano, neprodano, ke zvefejnéni,

blokované).
Kategorie prodavam - vypiSe aktualné bézici aukce, které byly vystaveny.
Kategorie prodano - vypise ukonéené aukce, u kterych je vyherce.
Kategorie neprodano - vypise ukoncené aukce, u kterych neni vyherce.

Kategorie ke zvetejnéni — vypise aukce, které jesté nejsou aktualné

zvefejnény.
Kategorie blokované - vypiSe vSechny aukce, které jsou zablokované.

Madj prodej - aukce

0] Prodsvam
Proddno
Neproddno
Ke zvargjnéni
Blokovane
!-_E JEHLICKOVA tiskdrna EPSON LQ - 850 1 o 30.8.2011 16:31:42 L’
1A
= =
AMD Athlon 64 X2 4200 20 o 21.8.2011 16:45:26 U

Obr. 57 - Formulat pro zobrazovani aukci a zobrazené aukce ze sekce prodavam
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V této sekci lze aukci i editovat. Editovat aukce jde jen v sekci ke zvefejnéni
a prodavam. V ostatnich je editace zakazana, nebot’ by to nemélo vyznam. Uzivatel
smi editovat pouze titulek aukce, popis a dobu dodani. Zbytek polozek smi vyhradné

jen administrator a moderator aukci. Tyto polozky se béZnému uzivateli nezobrazi.

9.3.12. Sledované¢ aukce

Tato sekce slouzi k rychlému nahledu, které aukce sleduji. Lze si v této sekci
u kazdé aukce upravit Cas pripomenuti nebo aukci odstranit ze sledovani. Slouzi
ktomu dvé ikonky vpravo u aukce. Papir a tuzka pro editaci a popelnice pro

odstranéni.

Sledované aukce

5 Laserova Canon LBP3370 koko 11.8.2011 22:11:37 11.8.2011 20:01:37 [# 0]

Obr. 58 - Sledované aukce

9.3.13. Sekce komentaie

V této sekci si lze zobrazovat komentare a také hlavné ptidélovat komentaie
uzivatell. Zobrazeni komentail je stejné jako na uZivatelskych kartach, které jsou

popsany vyse.

Moje komentéare

|

L Udélené komentafe jako vyherce aukce
Udélené komentafe jako vystavovatel aukce
Obdrzené komentafe od vystavovatell aukei

Obdrzené komentafe od vyhercd aukc

Obr. 59 - Moje komentafe

Tlacitko tuzky s bublinkou vypiSe vSechny aukce, na které smi uzivatel ptidat

komentare.

84



Udélit komentare na aukce

Zde jsou aukce, kterym jste jesté nepridélili komentare.

Intel Core 2 Duo 1000 10.8.2011 0:56:20 calibos koko ﬁ

Obr. 60 - Aukce, na které¢ l1ze ptidat komentaf

Tlacitko vpravo (viz. Obr. 60) pfida komentat k dané aukci. V aukénim
systému se nachazi tfi druhy komentait a to pozitivni, neutralni a negativni. Popis
téchto druhi neni ziejmé tieba, nebot’ vyplyvaji z nazvu. Ke kazdému komentafi je
povinny udaj télo komentaie. Komentare mize piidavat jak vystavovatel aukce nebo

jeji vyherce.

Pridat komentar jako vystavovatel

Pozitivni [+ ]

Format = || Font family - || Font size -2

n =
~
=
E
L
i

|
il
.
.
il
-
fa

X

x M

v |BH @ || A -2 -©

Path: Words: 0~

Udél kementai
<«

Obr. 61 - Formulaf na ptidani komentare

Pro registrovaného uZivatele lze jediné v této sekci zobrazit detaily uZivatele
kliknutim na pfezdivku (nick) vyherce. Detaily uzivatele zobrazi kontaktni informace
nutné k dokonceni obchodu. Administrator a moderator vidi tyto informace detailnéji

a ma zpiistupnéna tlacitka na editaci a blokaci uzivatele.
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Detail uzZivatele

Detaily uZivatele calibos

1

calibos

Administrator

Be.

Jifi Hejkrlik

hejkrlik.jirka@gmail.com

1cQ

296966602

Jabber

calibos@jabbim.cz

Skype

calibos11

hejkrlik.jirka@gmail.com

Jifikow 41

Litomysl

57001

Obr. 62 - Detail uzivatele

9.3.14. My profil

Tato sekce slouzi ke sprave profilu uzivatele. Je zde poveleno editovat profil
a to jak uzivatelské informace, tak i adresu. Pokud by chtél uzivatel zménit heslo, je
to mozné praveé v této sekci. Zmeéna hesla se skryva pod stiibrnym klickem na

zacatku stranky.

Mij profil

»

Profil uZivatele "calibos"

Nick calibos

Role Administrator
Titul Bc.
Iméno Jifi Hejhkerlile

Narozeni 31.10.1985 0:00:00

E-mail hejkrlik.jirka@gmail.com
Mobil 605354354

ICQ 2096966602
Jabber calibos@jabbim.cz
Skype calibosii

MSN hejkrlik.jirka@gmail.com

16.6.2011 21:55:40

Dat. reg.

Jifikow 41

LitornyEl

57001

@

Obr. 63 - Mj profil
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Editace probihd pomoci ikonky, kterou znazornuje sesitek s tuzkou. V editaci

jde kompletné ménit vSechny tdaje kromé pfifazené role a datumu registrace.

Editace profilu

Nick™ calibos

Heslo* 6GKhalU3Q72xYaEMhRT
titul Be.

Iméno*  Jifi

pFijmeni+ |Hejkrlik

31.10.1985 0:00:00

Narozeni*

hejkrlik jirka@gmail.com

E - mail*

605354354

Telefon
icq 296966602

jabber calibos@jabbim.cz

skype calibos 11

msn hejkrlik_jirka@gmail.com
Ulice® Jifikov
Cislo 41
domu*
Mésto™® Litomy3l
PSE* 57001
Registruj

Obr. 64 - Editace svého profilu

Zmeéna hesla probiha po zadani sou€asného hesla a zadani nového.

Iména hesla

Imén heslo

Obr. 65 - Formulaf na zménu hesla
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9.3.15. Interni zpravy mezi uzivateli

Interni zpravy slouzi ke komunikaci mezi uzivateli auk¢niho systému. Mohou

se touto cestou informovat o zbozi ¢i dokonéit obchod. Interni zpravy usetii
uzivateliim ¢as psanim zdlouhavych emaili.

Ovladani internich zprav je intuitivni pomoci tfech hlavnich ikonek — nové
zpravy, dorucené zpravy a odeslané zpravy.

Interni zpravy

(I
Obr. 66 - Interni zpravy

Napsani nové zpravy zapocne kliknutim na ikonku obalky. Zobrazi se
formuléf s pfedmétem zpravy a télem zpravy. Vybrani uzivatele pro zaslani interni
zpravy probihd pomoci naseptavajiciho policka (combobox).

Vytvoreni zpravy

Format
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Obr. 67 - Nova zprava vytvoteni

Dorucené zpravy se zobrazi po kliknuti na ikonku se Sipkou do obalky.
Zobrazi se pouze vypis zprav.
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Dorucené zpravy

-
6 aaaa 4.8.2011 17:39:57 calibos O m

<
Obr. 68 - Dorucené zpravy

Zpravu lze smazat ikonkou kosSe. Opét jako u ostatniho odstraiiovani

V systému se zobrazi hlaska, jestli opravdu chcete smazat zpravu.

Zpravu lze precist kliknutim na ikonku vedle koSe. Zobrazi se cela zprava i
s télem zpravy. Po té je mozné na zpravu odpoveédét a to kliknutim na tlacitku ve

tvaru plus.
Deatil zpravy

4.8.2011 17:39:57 koko aaaa © w

dfdsfsdf

e
Obr. 69 - Cteni zpravy
Pfi odepsani na zpravu se jiz nemusi vyplnovat titulek zpravy a pfijemce,
nebot’ tyto dvé polozky se naditaji automaticky ze zpravy, na kterou se odpovida.
Formulaf pro odpovéd’ je totozny jako u nové zpravy s tim rozdilem, Ze jsou skryty

polozky - titulek a ptijemce interni zpravy.

Odeslané zpravy funguji na stejném principu jako dorucené. Jenom se

zobrazuji pouze zpravy, které uZivatel odeslal.

9.3.16. Zaver uzivatelské sekce

Na zavér bych chtél jesté jednou zminit fakt, Ze uZivatelska sekce je sdilend
s administratory a moderatory. Administrator a moderator mohou pracovat
s uzivatelskou sekci uplné€ stejné, jako bézni uzivatelé. Obcas maji vSak vyssi prava.

Naptiklad ruseni ptihozu a zobrazovani detailu o uzivateli.
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9.4. Administratorska a moderatorska ¢ast aukéniho systému

Tato cast slouzi k obsluze aukéniho systému. Je uréena vyhradné pro
administratory ¢i moderatory. Bézny uzivatel tuto sekci viibec nevidi a nelze se do ni

dostat.

Tlacitko s odkazy do administrace se nacitd podle role ptihlaSované¢ho

uzivatele. Vice obrazky.

Administrace

Kategorii

_:J' Roli a
Ufivateld

"t Aukei ya

Komentard

Obr. 70 - Tlacitko pro administratora

Administrace

Aukct
j Komentafi

Obr. 71 - Tlacitko pro moderatora aukci

Administrace

UZivateld
J' KomentaFi
Obr. 72 - Tlacitko pro moderatora uZzivatell
Administrator ma vSechna opravnéni v aukénim systému. U moderatori se
tato prava déli na moderatora aukci a moderatora uZivateld. Kazdy moderator si
spravuje svoji sekci aukéniho systému. To znamend, Ze moderator aukci se stara o
vlozené aukce a jejich kompletni spravu. Moderator uzivateli se stara o spravu

uzivatelu.

9.4.1. Administrace komentaia

Tato sekce je rozdélena do dvou podsekci a to typy komentéaii a komentare

uzivatelu.
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Administrace komentaru

p =
Obr. 73 - Administrace komentait

Typy komentafe se daji zobrazit a nasledné editovat nebo odstranit ze
systému. Samoziejmosti je pridani nového typu komentatre dle potfeby. Standardné

jsou v systému piedvoleny tfi typy komentait (pozitivni, neutralni a negativni).

Typy komentart

rd
Pozitivni Kdy# jste s prub&hem obchodu spokejin. Tak udélte pozitivni komentaf. o
. . o . [z
Neutrlni Nejste s prib&hem aukee zcela spojojen. ]E

Nejste s aukci spokojen. UZivatel nereaguje, neposlal zboii,penize. Zboii je [z

Negativn pogkozeno.

Obr. 74 - Typy komentaii

Editace opét probihd kliknutim na ikonku papiru s tuzkou. Pro odstranéni

slouzi ikonka odpadkového kose.

Editace - "Pozitivni"

Pozitivni
B 7 U s = = Format ~| Fontfamly - | Fontsize -2
S x || O|A -2 -0
KdyZ jste = prub&hem obchodu spoksjin. Tak udélts pozitivni komentsf.
Path: Words: 12

Obr. 75 - Editace komentaie

Vytvoteni nového typu komentafe probiha kliknutim na ikonku uprostied

stranky. Formular je obdobny formulafi pro editace.

Odstranéni typu komentatfe Ize jen tehdy, kdyZ neni pfidélen k né&jakému

komentafi. TudiZ tato operace nebude frekventovana.
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9.4.2. Administrace aukci
Opét se tato velka sekce déli na podsekce, kterou jsou ¢étyfi - typy aukce,

druhy doruceni, doba dodani zbozi a posledni sekce uzivatelské aukce.

Administrace aukci

Typy aukce
Druhy doruceni

Doby dodani zbozi
Uzivatelske aukce

Obr. 76 - Administrace aukci

Typy aukci jsou standardné dva druhy (aukce s ptihozy, aukce bez ptihozi).
Typy lze zobrazit, ptidavat a editovat. Pfidani se provadi velkou cernou ikonou
uprostied stranky a editace dané¢ho typu se provede opét ikonkou papiru a tuzky.

Vkladani i editace maji stejny formulaf jako v ptipadé¢ editace komentate.

Typy aukci
&

1 Auke (s pihozy) Predmét se drazi podle pihozfi. [

2 Aukee (bez pihozil) - Kup Ted! Predmét s proda za pavn stanovenou cenu [x

é
Obr. 77 - Typy aukce

Druhy doruceni maji Giplné€ stejnou administraci jako typy aukce. Lze vkladat
novy druh a editovat jiz ulozené druhy. Druhy doruceni slouZzi zakladatelim aukce
k tomu, aby si mohli vybrat ze seznamu, kterymi druhy doruceni chtéji vyherci poslat

balicek se zbozim. K tomuto druhu doruceni si vystavovatelé aukce piifadi svoje

ceny za kolik jsou schopni bali¢ek piijemci odeslat.

Druhy doruceni

R

Oscobni pFevzeti Kupujici =i pfedmé&t osobné vyzvedne. Lf
Dobirka Kupujici pfed3 penize Ceské poété. Lf
Obyéejny balik Prodejoe poile vydrafené zbo¥ obyEejnym balikem pfes Ceskou poZtu. B
PPL Balik vam pfiveze pfepravce PPL. (¥

<«

Obr. 78 - Druhy doruceni
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Doba dodani slouzi k tomu, aby si vystavovatel aukce mohl vybrat zhruba
dobu, za kterou je schopen vydrazené zbozi v aukci dodat vyherci aukce.
Administrator s moderatory mohou vytvaret novou dobu a editovat jiz ptidané doby

doruceni.

Doby dodani
B
1 1-2dny iz
2 3-4dn [z
3 1 den 74
5-6dni iz
<«

Obr. 79 - Doby dodani zbozi

Uzivatelské aukce jsou nejvétsi sekei z administrace aukce. V této sekei si 1ze

zobrazit podle typu vSechny aukce.

Po vybéru druhu aukce se zobrazi vSecky aukce v dané kategorii. Tyto poté
1ze editovat a presouvat do jiné podkategorie. Bézici aukce a aukce ke zvetejnéni lze
navic blokovat. Ukoncené aukce lze dodatecné editovat nebo pfesunout do jiné

podkategorie. Blokovéani v tomto ptipadé nema smysl.

Aukce uZivateld

@  péxc aukes
Ukonéené aukee
Ke zvefejnéni

Blokované aukce

Aktuélné beZici aukce

‘]
- = 11.8.2011 [z

5 Laserova Canon LBP3370 22:11:37 koko 0
o 21.8.2011 [

2 % DDR paméti 1 GB eiasiae saryk @
21.8.2011 [

3 E Intel Core 2 Quad s saryk @
[z 14

AMD Athlon 64 X2 4200 2Leat calibos
145 )

.y 21.8.2011 A
Intel core i5-650 23:13:45

16:31:42 calibos @

|
&
. . JEHLIEKOVA tiskarna EPSON LQ - 30.8.2011 [zt
£y 850

Obr. 80 - Uzivatelské aukce
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Editace aukce v administratorské sekci je vice detailnéjsi oproti té
Vv uzivatelské. Lze nastavit a ménit vice moznosti, naptiklad pocatecni a Kup Ted’

ceny, datum zacatku aukce a datum konce. Editace probihd jiz zndmou ikonkou

z piedeslych odstavci.

Editace aukce

Titulek Laserova Canon LBP3370

= Format = || Font family - || Font size 'l@ i
% ][5 o= @ o A -2-®

Tiskdrna je novd nepouita..

I
.
11
I
i
(il
¥
(il
-
-

Path: Words: 6 Y
3000
i ]
1182011221137 |
1-2dny[~]

Obr. 81 - Editace aukce administratorem

Pokud je aukce umisténa ve Spatné sekci, lze aukei piesunout do jiné sekce.
Slouzi k tomu ikonka $ipek. Na strance se objevi kaskadové comboboxy, kde si lze

vybrat postupné kategorie, kam chceme aukci piesunout.

Presuny aukce

Aukce Zacatek aukce Konec aukce Vystavovatel

Laserovd Canen LBP3370 9.8.2011 22:16:37 11.8.2011 22:11:37 koko

PFesun avkce na

Hlavni kategorie Potitate

Podkategorie Pfislusensti k PC [=]

Hlavni kategorie podkategorie n
Podkategorie Podkategorie Jehlickavé .

Obr. 82 - Pfesuny aukcei do jiné sekce
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Aukce Ize také blokovat. Blokace slouzi k zablokovani aukce, aby na ni neslo
piihazovat, respektive se nebude ani vypisovat ve vystavenych aukcich dokud ji
administrator ¢i moderator neodblokuje. Blokace je fesena tak, Ze se datum vystaveni
a datum konce automaticky nastavi na stejné datum a c¢as. K blokaci aukce slozi

ikonka zdkazové znacky.

Blokace aukce - "Laserova Canon LBP3370"
Chce opravdu aukci blokovat?

Obr. 83 - Blokace aukce

9.4.3. Administrace uzivatelu

Administrace je rozdélena na podsekce. Lze si zobrazit pouze jednoho
uzivatele pomoci odkazu na hledani uzivatele nebo podle role si zobrazit vSechny

uzivatele dané role. V této sekci lze generovat na ptani hesla pro pfihlaSeni.

Administrace uZivateli

Generator hesel Hledani uZivatele

) Administrator

- Moderator aukci

) Moderator uZivateld

@ Rregistrovany uzivatel

_) Neautorizovany uZivatel

_ Blokovany uZivatel

Obr. 84 - Administrace uzivateli

Vyhledavani uzivatele probiha v uzivatelské sekci, kde se administratorovi ¢i
moderatorovi zobrazi po vyhledani uZzivatele tlaCitka na editaci uZzivatele nebo

pfifazeni role.

Pokud si chce administrator zobrazit vice uzivatell, vyuzije zaskrtavaci
tlacitka (checkboxy) pro role. Po vybéru role se zobrazi vSichni uzivatelé od piislusné

role.
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Zobrazeni uZivateli

D Nick IJméno Datum registrace
3 koko Petr Kokogka 17.7.2011 17:09:43 [y w 3

Obr. 85 - Zobrazeni uzivatelti v administraci

Editace je obdobna jako u editace profilu v uzivatelské casti s tim rozdilem,

7e administrator muize jesté editovat roli.

Pfifazeni

role

Editace uZivatele - "koko

Nick*
Heslo* RwBwOplGHITxJZXnorB6!
titul

Iméne* Petr
Piijmeni* | KokoSka

Narozeni® |12.12.1961 0:00:00

E - mail* oko@tiscali.cz

Telefon
icqg
jabber

skype

R

msn

ulice*
Cislo 1235
domu*

psEs 21332

Obr. 86 - Editace uzivatele v administraci

slouzi

zaroven k blokaci

uzivatele.

Administrator

z rozbalovaciho tlacitka vybere ptislusnou roli, kterou chce uzivateli pfifadit.
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Blokace uZivatele nebo Prifazeni role pro uZivatele - "koko"

koko  Petr Kokogka koko@tiscali.cz RBEliStTC'\ﬂ'EI'D.:r uZivatel |Z|

<«
Obr. 87 - Blokace nebo pfitazeni role uzivateli
Zobrazeni detailu uzivatele je obdobné jako v profilu v uzivatelské casti.

Z detailu uzivatele vedou odkazy na editaci a ptifazeni roli.

Generovani hesla slouzi k vygenerovani zaSifrovaného hesla, které se ulozi
pfi editaci uzivatele. Tato funkcionalita se vyuZije pfevazné, kdyz uzivatel zapomene
heslo. Heslo je Sifrovano dvéma algoritmy. Nejprve se heslo zaSifruje algoritmem

MDS5 a poté se fetézec, ktery vratil algoritmus MDS5 zasifruje algoritmem SHA -1.

Generator nového hesla

Heslo

Generuj klie

Obr. 88 - Generovani hesla

Po zadani hesla se nam na strance objevi vypis, pro které heslo a jaky fetézec

se vygeneroval. Zadany fetézec lze, jak jsem jiZ zminoval, vyuZit k pfihlaSovani.

Generator nového hesla

Heslo

Generuj klic

Zadané heslo pepik_123

Zasifrované

heslo HezekO7pWXLz+G/48rAps8BgdAM=

Obr. 89 - Vysledky po generaci hesla

9.4.4. Administrace roli
Ve vybudovaném auk¢nim systému se nachazi celkem Sest roli. Tyto role
jdou libovoln€ ménit ¢i zcela odstranit ze systému. Samoziejmosti je pfidani nové

role do aukéniho systému. Opravnéni vykonavat tyto ikony smi jen administrator.
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Administrace roli

‘

1 Administrator [+ w
2 Moderator aukei [ W
3 Moderstor usivateli [x w
Registrovany ugivatel z w
Meautorizovany uZivatel Lf' ]E

5 Blokovany usivatel [x w

Obr. 90 - Administrace roli

9.4.5. Administrace kategorii

V této sekci lze vybudovat celou hierarchii kategorii a jejich podkategorii.

Sekce je rozdélena do ¢ty podsekei.

Administrace kategorie

Pridat hl. kat. a podkategorii
Pfidat podkategorie do sekce

Zobraz hl. kategorie a jejich podkategorie
Zobraz podkategorie a jejich podkategorie

Obr. 91 - Administrace kategorii

Ptidat hlavni kategorie a jeji podkategorii 1ze provést najednou.

Vytvoreni hlavni kategorie a podkategorie

Obr. 92 - Vytvofeni hl. kategorie a jeji podkategorie

Pokud chceme ptidat podkategorie do jiz vytvofené hlavni kategorie, slouzi
k tomu tlacitko piidat podkategorie do sekce. Staci si ve formulafi vybrat hlavni

kategorii a do policka podkategorie napsat novou podkategorii.

Vytvarit podkategorii
Potitate =]

Obr. 93 - Vytvofeni podkategorie
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Editace hlavnich kategorii Ize v sekci zobrazeni hlavnich kategorii. Zde navic
si muzeme zobrazit detaily hlavnich kategorii. V téchto detailech se ndm zobrazi

vSechny podkategorie dané hlavni kategorie.

Hlavni kategorie

=

1 Pocitate

=

3 Auto - Moto

8 Dim & zahrada

S

s
B ED) G| ED| Ed @
i J O Q) i i

16 Knihy & asopisy

S

24 Shératelstvi

S

26 Hudba & Film

Obr. 94 - Hlavni kategorie

V detailech hlavni kategorie lze ptidat dalsi podkategorii kliknutim na
tlacitko ve tvaru plus. Lze zaroven tady podkategorie i editovat, pokud jsme udélali

v n¢jaké podkategorii preklep.

Detail hlavni kategorie - "Pocitace”

Hl. kategorie
1 Paoditade |_f

Podkategorie hl. kategorie

2 Notebooky ﬁ I_I
& PC komponenty ﬁ I_I
7 Prislugenstvi k PC & [

Obr. 95 - Detail hlavni kategorie

Zobrazeni podkategorii a jejich hlavnich kategorii slouzi k prochézeni celé
hierarchie kategorii. Zobrazovani detailii slouZi ke vnofeni se do dalSich kategorii

dané kategorie. Timto zplisobem se miizeme proklikat az na posledni kategorie.
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Zobrazeni podkategorii a jejich hlavnich kategorii

1]
Nazev hl. kategorie Nazev podkategorie

Auto - Moto Automaobily o
Auto - Moto Motocykly o
Dim & zahrada Nabytek 5
Hudba & Film Film 53]
Hudba & Film Hudba o
Knihy & asopisy Knihy 5.3
Knihy & asopisy Easopisy 5.3
Poditace PC komponenty 5.3
Potitate Prislusenstvi k PC ]
Potitate Notebooky 23
Shératelstvi Numismatika =
&

Obr. 96 - Podkategorie a jejich hlavni kategorie

Z0braz kategorie podkategorii

Nazev podkategorie Nazev hl. podkategorie
CPU PC kompaonenty 7=
Paméti PC kompaonenty (3 E

Obr. 97 - Zobrazeni kategorie podkategorii

Z0braz kategorie podkategorii

Mazev podkategorie Nazewv hl. podkategorie
AMD cPU 7 d==!
Intel CPU [ &2

Obr. 98 - Zobrazeni dal$i podkategorie

Z0braz kategorie podkategorii

Nazev podkategorie Nazev hl. podkategorie

Obr. 99 - Neni dalsi kategorie

Piiklad: hlavni kategorie Pocitace ma podkategorii PC Komponenty, které
maji své podkategorie CPU a pameéti, CPU ma podkategorie AMD a Intel. AMD ani

Intel uz nemaji zadné svoje dalsi podkategorie.
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9.4.6. OsSetfeni formulatfovych prvki
V celé aplikaci tohoto aukéniho systému byly oSetieny formulafové prvky.
Pokud zada nékdo Spatnou hodnotu nebo ji nezadana viibec vypise se chybova hlaska

a krok se musi opakovat.

Piiklady
Jestlize se neuvede pii ptihlaSovani ptrezdivka (nick) a heslo, formulaf bude

vypadat nasledovng.

Nick
Kolonka nick je povinna!

Heslo
Kolonka heslo je povinna!

Obr. 100 - Osetieny ptihlasovaci formulaf

Pokud je Spatné heslo nebo piezdivku (nick), vypise se chybova hlaska.

Chyba: Nick nebo heslo neexistuje!

Nick | 5dfdsf

Heslo

Obr. 101 - Chyba nicku nebo hesla

OsSetfeni zmény hesla. Pokud uZivatel nezadd nic, vypiSe se ndsledujici

hlaska.

Zména hesla

PoloZka nové heslo nebo opakuj nové heslo nejni vyplnéna!

Obr. 102 — Nezadané hodnoty do formulate
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Pokud zada spatn€ nebo viibec nezada staré heslo.

Zména hesla

Soucastné heslo neodpovida.

Obr. 103 - Spatné heslo sou¢asné
Pokud zad4a dobie staré heslo, ale zada Spatné nova hesla (nebudou si

odpovidat).

Zména hesla

Nové zadana hesla si neodpovidaji.

Obr. 104 - Rozdilna hesla

Podobnym stylem jsou oSetfeny vSechny formulate v aplikaci. Pro piedstavu

jsem uvedl jen nékteré.

9.4.7. Zavér administratorské a moderatorské ¢asti

Administratorska ¢ast je plné funkeni a 1ze s ni ovladat cely aukéni systém.
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10 Zavér diplomové prace

Cilem teoretické casti bylo provést analyzu nékolika komercnich aukénich

systému a rozebrani problematiky SEO.

Do analyzy bylo zahrnuto pét komer¢nich auk¢nich systéml a rozebrany

jejich vlastnosti.

Problematika SEO byla obzvlasté rozebrana do detail, nebot’ v dnesni dobé,
kdy se internet stal nedilnou soucasti obchodni Cinnosti, je velmi dulezita, jak pro

firemni, tak 1 osobni Ucely.

V praktické casti byla detailné popsdna implementace aukéniho systému a
také naprogramovana. V této ¢asti byl kladen diiraz na funkcnost celého systému a
jeho jednoduchost. Do vybudovaného aukéniho systému byly zaneseny prvky SEO,

které jsou popisovany v teoretické Casti.

Mnou naprogramovany aukcéni systém obsahuje vSechny zakladni
funkcionality komer¢nich aukénich portalt. Aukéni systém, ktery jsem vytvofil,
obsahuje napiiklad automaticky odpocet ¢asu do konce aukce, aniZ by se musela
refreshovat stranka s aukci. Tato funkcionalita chybi ve velkém portdlu Aukro a
Odklepnuto. Dale obsahuje pii hledani uzivatele ¢i aukce naSeptavajici policko
(combobox). Naseptavajici polic¢ko neobsahuje ani jeden z analyzovanych aukcnich
portald. Oproti Aukru moje aplikace obsahuje zasilani internich zprav mezi uZivateli,
slouzici pro psani dotazli na vystavovany pfedmét nebo na dokonceni obchodu mezi

prodavajicim a kupujicim.

Tento vybudovany auk¢ni systém by se mohl rozsitit o rizné funkcionality.
Naptiklad by bylo mozné rozsifit aplikaci o novy druh aukce, ktery by spocival
V tom, ze by aukce nekoncila vzdy ve stanoveném limitu, ale skoncila by po tfech
ptihozech. V tomto systému by nesmélo platit automatické ptihazovani, aby aukce

byly regulérni.

Diplomova prace byla pro mne velkym pifinosem, nebot” jsem si v praxi mohl
vyzkouSet naprogramovani velké aplikace pod technologiemi od spolecnosti

Microsoft, se kterymi jsem nemél doposud praktické zkusenosti.
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11 Obsah prilozeného CD

Pfilozené datové CD obsahuje:

e aplikaci pro aukéni systém,

e zdrojové kody vytvoiené¢ho aukéniho systému,

e SQL kody potiebné pro vytvoreni a naplnéni databaze,
e soubor s analyzou UML,

e soubor PDF s diplomovou praci a

e piilohy — ER diagram databaze, diagram tfid a instala¢ni manual.
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